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Anotace

Prace je zaméfena na zmapovani konkrétniho praktického vyuziti pfistupu Trauma-
Informed Care® (trauma-informované péce,) Vv socialni praci v Ceské republice. V prvni
polovingé textu uvadim teoretickd vychodiska pro dané téma, divody zohledhovani mozné
traumatické zkuSenosti klienta. Zasadnim vychodiskem je studie ACE a na ni navazujici ¢esky
vyzkum neptiznivych udalosti v raném détstvi a jejich vliv na vytvofeni maladaptivnich vzorcii
chovani ptesahujicich do dospélého Zivota.

Zasadni teoretickou patef prace tvori trauma-informovany pfistup a jeho popsané
principy pro aplikaci do praxe, spolu s ptiklady porovnani feSeni konkrétnich socialnich situaci
s TIC principy a bez. Uplatiiovani TIC v riiznych oblastech socialni prace v Ceské republice
prinasi zaroven dalsi praktické zkuSenosti pro edukaci v TIC pfistupu. Teoreticky ramec
uzavird hledani hranic, limitd a rizik vyuzivani trauma-informovaného ptistupu v socialni praci.
V praktické ¢asti jsou v rozhovorech zkoumany odpovédi vedouci k objasnéni definovanych
cilll prace. VétSina vyplyva z uvedenych teoretickych vychodisek, ostatni jsou zkoumany
v rozhovorech srespondenty. Hodnotou je vybér osobnosti, nebot’ jsou jimi nejen

profesionalové s konkrétni dlouhodobou zkusenosti s TIC, ale spliuji kritérium publikovani

odbornych ¢lankl na dané téma.
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piistup; socialni prace.
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Abstract

The objective of the thesis is to map the concrete practical use of Trauma-Informed Care and
practice in social work in the Czech Republic. The first half of the text is dedicated to the
theoretical background of the topic, the reasons for taking into consideration the possible
traumatic experience of the client. The fundamental base of the thesis is the ACE study and
the follow-up research in Czech Republic on adverse experiences in early childhood and their
influence on the formation of maladaptive behaviour patterns extending into adult life.

The fundamental theoretical backbone of the thesis is a Trauma-Informed Approach and
description of principles for application into practice, together with examples of comparing
solutions when solving specific social situations with and without TIC principles. Theoretical
framework concludes with a search for the boundaries, limits, and risks of using Trauma-
Informed Approach in social work.

In the practical part, responses from the interviews are explored leading to clarification of the
defined objectives of the thesis. Most of them result from the theoretical solutions presented,
others are explored in interviews with respondents. The added value is the selection of
personalities, as they are not only professionals with specific long-term experience with
Trauma-Informed Care, but they meet criterion of having published professional articles on

the topic.
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Uvod

Cilem této bakalaiské prace je identifikovat a popsat pfistup Trauma-Informed Care (dale
trauma-informovany pfistup)? a moznosti jeho uplatnéni a limitdi v riiznych oblastech socialni prace
v Ceské republice. Toto téma jsem zvolila proto, Ze studuji obor Socidlni prace a aplikovana
psychoterapie. Vnimam, Ze oba pojmy jsou siln¢ propojené zejména vztahem pracovnikt a uzivateld
socialnich sluzeb. Pravé zplisob vztahovani se je pfedmétem zkoumani mé prace. Socidlni praci utvari
sdileni mnoha trovni vztahovych rovin. Na které z nich se pohybuje souc¢asna socialni prace? Mlizeme
ji nahliZet podle charakteru a délky spoluprace, podle zajmu a potfeb zicastnénych. Ale specifickym
paradoxem ziistdva, ze i celkem povrchni, nebo 1épe fe€eno formalni sdileni vztahu se v socialni praci
dotyka nejhlubsich a zasadnich témat, jako jsou lidska dlstojnost nebo povaha existence ¢loveka, jez je
Casto az na hrané pfeziti. Jinymi slovy socialni pracovnik nemusi druhého znat osobné, piesto zasadné
ovlivni kvalitu jeho zivota.

To samo o sob¢ vytvari povahu vztahu s nerovanymi podminkami. Socidlni pracovnici se tim
dostavaji do naroc¢nych situaci, ¢asto koncicich frustraci nebo vyhotenim. Stejné tak jejich klienti se
mohou citit vice jako problém nez lidska bytost. Pii praci s klientem se socialni pracovnik zaméfuje vice
na bezprostiedni soucasné problémy nez na rané trauma, ale pokud jej nezohledni, je pravdépodobné,
ze se vzajemny vztah nebude vyvijet pro ob¢ strany uspokojivé, nebo klient nebude chtit ve spolupraci
pokracovat.

Vétsina organizaci, které se vénuji socialni praci, ma sva psanad nebo nepsana pravidla prace a
komunikace s klienty. Vztah je formovan dal§imi faktory, jez neni mozné uréit ani nafidit, natoz
kontrolovat. Ale lze tyto faktory ovlivnit informovanosti, inspiraci a konkrétni sdilenou zkusenosti.
Vysledkem pak je souCet povahy prace samotné, danych pravidel, zkuSenosti, osobniho talentu
socialniho pracovnika a schopnosti ¢i ochoté je denné zapojit do spoluprace s druhymi. Trauma-
informovany pfistup (Trauma — Informed Care, kratce TIC) pfedstavuje pravé takovou mapu pro
zapojeni lidskosti, uvédoméni si vlastni kapacity empatie a prospéSnosti jejiho nasazeni. Ale predevsim
—a proto jej vnimam jako mapu — umoziuje socialnimu pracovnikovi vnimat situaci o¢ima klienta, 1épe
pochopit jeho problém a orientovat se v jeho Casto nesrozumitelném chovani a reakcich.

Na stran€ socialnich pracovnikti pomaha TIC odolavat frustraci, inavé a pocitu marnosti
V narocné praci. V disledku umoZzni zvyseni schopnosti vidét klienta z Sir$i perspektivy a tim si nebrat

osobn¢ napf. jeho nespolupraci ¢i regres do ptivodniho stavu, napt. u lidi se zavislosti.

informovany pfistup. V praci vyuzivam bud tento cesky preklad, nebo zkratku TIC.
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,»Vyznam hodnoty lidskych vztahti je natolik souc¢asti toho, co my socialni pracovnici délame,
7e Casto zustavd bez povSimnuti. Pfesto je zdkladem, na kterém je postaveno vSechno ostatni.
(Talebreza-May, 2017)

V prvni kapitole teoretické ¢asti prace nejprve struéné vysvétlim pojmy Trauma-Informed Care
a souvisejici. Ve druhé kapitole Proc v socidlni prdaci zohlednit trauma popisuji, pro¢ se zabyvam
vlivem traumatu na psychiku klientd socialni prace. Ve tieti kapitole Studie ACE struéné predstavim
empiricky ovéfeny vliv traumatické zkusenosti na celoZivotni prozivani jedince a v podkapitole Cesky
vyzkum uvedu vysledky ¢eské studie z roku 2017. Ve ¢tvrté kapitole Trauma-informovany pristup popisi
principy TIC a v podkapitole Pilife teorie TIC konkrétni praxi jejich vyuziti v socialni praci a dalSich
navazujicich oborech. V paté kapitole se budu zabyvat dostupnosti vzdélani v trauma-respektujicim
piistupu v ¢eském prostiedi a v zavérecné kapitole Hranice trauma-informované péce tivahou nad limity
¢i riziky tohoto pfistupu.

Pro vyzkumnou c¢ast prace uvedu odborniky, ktefi s témito principy pracuji v soucasné dobe
v Ceské republice a snazi se trauma-respektujici piistup §ifit formou vzdélavani dale.

Vyzkumnou ¢ast prace bych rada vénovala konkrétni zkusenosti vyuziti jak celé¢ koncepce TIC
v Ceském prostiedi, tak i vyuzivani jeho dil¢ich ¢asti. Formou polofizenych rozhovori s lidmi, jiz
principy TIC zavedli a maji jiz vysledky s jejich praktickym vyuzitim jak v oblasti socialni prace, tak
blizkych oblasti, které s ni pfimo souvisi nebo na ni navazuji. Z rozhovori vyplyne i posledni cil této
prace, a to dostupnost edukace v principech TIC pro socidlni pracovniky.

Zameérne se v textu neveénuji neurobiologii traumatu, komplexnimu ¢i vyvojovému traumatu ani
PTSD. Zpracovani téchto jist€¢ zajimavych kapitol by vyzadovalo vetsi rozsah, nez jaky je pozadovan
na bakalatskou praci. V praci se soustiedim na zasadni informace, jak se chovat, jak rozpoznat, jak
pochopit trauma-respektujici ptistup a jak ho pouzivat v kazdodenni praxi. V tabulce ¢.3 zminuji
projevy chovani, které ukazuji na skrytou nebo otevienou zvysenou zranitelnost psychiky. Uvadim to
pro pochopeni téchto symptomtl, jez nas maji upozornit, abychom pfi praci s klienty socidlnich sluzeb
prizptsobili své jednani, pohyby, ton hlasu ¢i volbu slov dané situaci. Nebot’ mezi lidmi vyuzivajicimi
socialni sluzby najdeme i nejzranitelngjsi skupiny obyvatel.

Rok spolupracuji s organizaci Fond ohrozenych déti, konkrétné v domové pro déti bez rodicu,
v Klokéanku. Trauma-informovany piistup mam tak moznost pouzivat v ramei prace se star§imi détmi.
Pracuji s nimi formou rozhovorti a TIC mi pomaha nabidkou aplikace svych principt, jez mi umoziuji
vytvorit bezpe¢ny prostor pro otevienou a nehodnotici komunikaci. Zkusenosti, které jsem za tu dobu

nasbirala, doplnuji nékteré Casti této prace.



1. Vymezeni uzitych pojmU

Tuto kapitolu fadim na zacatek proto, Ze objasiiuje obsah pojmu vyuzitych v teoretické casti prace.
Aby nedoslo k dezinterpretaci, provedu stru¢nou analyzu uzitych pojmu. V pivodnim znéni Trauma-
Informed care (TIC) se da do ¢eského jazyka pielozit jako kalk, tedy jako trauma-informovana péce,
Castéji se setkame s variantou trauma-informovany piistup.

Obé piekladové verze se lisi od Trauma-Informed Practicies, tedy trauma-informované praxe.
Jestlize Trauma-Informed Care piedstavuje spise teoretické obsahy a postupy, metodiky a vychodiska
pojmu trauma-informované péce, pak Trauma-Informed Practicies je vice praktickym nastrojem pro
provadéni této péce. Asi nejlépe to vystihuje vyklad: ,,Terminy trauma-informovana péce a trauma-
informovana praxe se zdaji zameénitelné, ,praxe‘ se vice vztahuje ke klinické intervenci, zatimco
,péce’ se tyka organiza¢niho kontextu, v némz jsou sluzby klientim poskytovany.* (Levenson, 2020)
Pro ptesnégjsi interpretaci a minimalizaci zmény vnimani obou pojmt uvadim i pivodni
anglicky text: ,, Althoug the terms ,, Trauma-Informed Care “ and ,, Trauma-Informed Practicie are
often used interchangeably ,, practice is more accurately applied to clinical intervention, while care
refers to the organizational context within which services are providet to clients. “ (Levenson, 2020)
Pojem ,,trauma-informovany* pak vyjadtuje stav, kdy osoba, systém, organizace nebo postup
vychazeji z pfedpokladu, Ze lovek, ke kterému se dana situace vztahuje, nese v sobé ukryté psychické
zranéni z minulosti, které mize vice nebo méné ovliviiovat v piitomném okamziku jeho prozivani,
vnimani, projevy a chovani. Trauma-informovany subjekt predikuje tento stav a ma znalost o tom, jak
se vyhnout tomu, aby se skryta dusevni zranéni znovu aktivovala. Pokud prevence selze nebo
pracovnik jedna s klientem, u né¢hoz doslo k aktivaci skrytého dusevniho zranéni, zna postupy, jak tuto
aktivaci zmirnit na nejmensi moznou miru. (SAMSHA, 2014)
Schopnost vyhnout se né¢emu piedpoklada znalost, cemu je tieba se vyhnout. Tedy byt informovan o
traumatu. Nekdy se zejména socialni pracovnici nebo pedagogové vymezuji, Ze trauma patii do péce
psychologa ¢i psychoterapeuta. S tim je mozZné souhlasit, pokud vSak pracujeme s ¢lovékem, mutize se
snadno i v obyc¢ejné situaci nase chovani neimyslné stat pii¢inou spusténi téchto skrytych bolesti.
Tedy nejde o to, zajimat se o trauma, jeho pfi¢iny nebo snahu o jeho uzdraveni ¢i zmirnéni.
Podstatné v trauma-informované péci je uvédomovani si faktu, ze trauma ptsobi bolest a spousti
agresivni projevy jako obranny mechanismus pieziti v situacich, kdy z pohledu zdravé psychiky se nic
zvlastniho ned¢je. Trauma-informovana péce a praxe predpokladaji, Ze je mozné aplikovat takovy
pfistup, ktery nezranuje uz tak citlivou psychiku. (Levenson, 2020)
Ze své praxe vim, Ze trauma-informovany necili na ¢lovéka s traumatem. Zménu vyzaduje od
lidi, ktefi S potencialn¢ traumatizovanym ¢lovékem spolupracuji.
,, Trauma-informovany/é“ muze byt jednani a chovani, stejné jako pravidla, prostor, systém,

organizace, ale i té€lesny pohyb, film a dalsi.



Tak jako od ¢loveéka, ktery Zije s télesnym handicapem, neocekavame totozny projev pii chizi jako u
¢loveéku s obéma nohama, stejné tak nelze predpokladat, Ze dospély, jenz byl v détstvi tyran ¢&i byly
zanedbany jeho potfeby, bude jednat ,,zdravym* zptisobem.

Také se v souvislosti s vyse uvedenym setkavame v ¢eském prostiedi S pojmem trauma-
respektujici pfistup, coz do znaéné miry propojuje oba vyznamy Vv angli¢ting (practicies a care).
Ve své praci pouzivam oba pojmy, tedy trauma-respektujici i trauma-informovany, jako synonyma.
Nekteré organizace, jako napt. SOFA, pouZivaji pravé spojeni ,,trauma-respektujici, jiné (které
pracuji vice se zahrani¢nimi zdroji), pak ptivodni ,trauma-informovany*. (COSIF, 2024)

V soucasné dobé je toto slovni spojeni rozvijeno do mnoha oblasti a mizeme se setkat s trauma-
informovanym psychoterapeutickym piistupem zaméfenym na télo. Napiiklad trauma-senzitivni joga,
ktera je stale Castéji vyuzivana v praci s tézce dostupnymi traumaty v psychice i t¢le ¢lovéka. Jedna
z respondentek v praktické ¢asti prace je absolventkou vycviku Trauma-Sensitive Yoga (TCTSY) v

Trauma Center Brooklyn ve staté Massachusetts od Davida Emersona.

1.1 Vybrané pouZivané zkratky

Pro porozuméni kli¢ovym pojmim v textu teoretické ¢asti uvadim vybrané zkratky jako soucast

vymezeni pojmi. Vyznamovy obsah pojmt je vysvétlen V kapitolach, v nichZ je pojmi uzito prvné.

TIC Trauma-informovana péce Trauma-Informed Care

TIP Trauma-informovana praxe Trauma-Informed Practicies
TRP Trauma-respektujici pfistup

TSY Trauma-senzitivni yoga Trauma-Sensitive Yoga
PTSD Posttraumaticka stresova porucha Post-traumatics stres disorder
ACE Nepftiznivé udalosti v détstvi / studie Adverse Chilhood Experience
CDC Centrum pro kontrolu a prevenci nemoci ~ Centrefor Disease Control

SAMHSA  Sprava  sluzeb  pro  zneuzivani Substance Abuse and Mental Health

navykovych latek a duSevni zdravi Services Administration



2. ProC v socialni praci zohlednit trauma

V nasledujicich kapitolach popisuji souvislosti socialni prace a mozného vlivu traumatu jejich
klient. Dale uvadim zdroje traumatu, jeho formy a projevy, ¢asto hodnocené jako naro¢né chovani.

,»Z faktor(i, kterymi jsou ovlivnéni uzivatelé socidlnich sluzeb, pfedstavuje trauma ten
nejcastéjsi. (Grant & Kiman, 2018)

Kdyz jsem zacala studovat obor socialni prace, a jeSté vyraznéji kdyz jsem absolvovala své
prvni praxe, potkdvala jsem se s lidmi riizného véku, profesi i Zivotnich situaci. Bud’ se vyrovnavali
S tézkou zivotni etapou, nebo se snazili pomoci druhému s timtéz, nebo oboji. Ale vice ¢i méné stresova
situace byla ptritomna vzdy. A vnimala jsem (s vyjimkou krizové intervence), Ze stres a jeho zdroje byly
pro spolupraci spiSe na obtiz. Nebylo pro né¢ misto. VéEtSina pozornosti byla vénovdna soucasnym
problémum klientt, jez nebyly v souladu se socialnim nebo pravnim systémem, legislativnim procesem,
a jejich moznému feseni. Psychicky stav klienta byl pii dobré vili vice ¢i méné tolerovan, nebyl vsak
respektovan.

Pravé v tom, Ze trauma neni vidét jako zranéni, ale projevuje se formou nevhodnych reakci
strachu, apatie nebo agrese, spo¢iva jeho nejvetsi nebezpedi. Je skryto nebo peélivé skryvano v srdcich
a télech téch, ktefi zazili situace, na které jejich psychika nebyla dostate¢né ptripravena. Nenapadné nebo
vyrazné zasahuje do jinak béznych situaci a znovu spustit ho mize jen slovo nebo bézné gesto.

(Van der Kolk, 2006)

Klienti socialnich sluzeb mivaji ¢asto traumata z détstvi, jez ovliviiuji jejich chovani a prozivani.
V disledku traumatizace v nizkém véku vliv traumatu piesahuje do dospélych vztaht a ovliviiuje kvalitu
zejména téch blizkych a partnerskych. Presto, Ze naro¢na situace, ktera ptivodné byla traumatizujici, uz
davno a beze zbytku pominula. Ale jak spolupracovat s dospélym ¢i ditétem, kterému nabizime feSeni
jeho situace, kdyz nezname jeho pritomné potieby? (Klepackova et al., 2020)

Proto je zadouci, aby socialni pracovnici uplatiiovali trauma-respektujici pristupy, ucili se je
aplikovat co nejcastéji a v disledku si z principti TIC vytvofili zpisob své prace.

,» Trauma je disledkem udalosti, série udalosti nebo fady okolnosti, které jsou jedincem zazivany
jako fyzicky nebo emocné skodlivé ¢i Zivot ohrozujici a jez maji dlouhodobé neptiznivé dopady na jeho
fungovani a psychickou, fyzickou, socialni, emo¢ni a spiritualni pohodu.* (Flatow et al., 2015, 33)

Pokud jedinec prozil urcité trauma, pravdépodobné to ovlivni nejen jeho vnitini prozivani
pritomnosti, ale hlavné reakce na situace, ve kterych se pohybuje a kde bychom vliv traumatu vitbec
nehledali. Jeho nervovy systém vyhodnocuje odlisné ve srovnani s reakcemi psychiky traumatem
nezasazené. Jeho pfirozené automatické reakce se mohou stat zpisobem, jimz v budoucnu mimovolné
reaguje i na neohrozujici podnéty ¢i situace. Jak zminuje Van der Kolk, vyrazné se tento jev projevuje
u jedinct, kteti byli opakované traumatizovani v détstvi. Z hlediska vyvoje mozku je to nejzranitelné;si
vyvojova etapa. Mozek jakoby ,,uvazne“ v dobé traumatu a zistava aktivovan systém reakce na

nebezpedi. Clovek pak reaguje nepiiméiend na viechny podnéty, jeZ prvotni trauma piipominaji (Véetné
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drobnych podnétir). Je omezena schopnost Celit i bezvyznamné vyzveé. Nijak vyznamny stres pak
aktivuje reakce, které by zdrava psychika vyuzila az pfi ohroZeni Zivota. Bez uvédomeéni si kontextu
prozitych traumatickych udalosti a jejich mozného vlivu na pfitomny zpisob mysleni a chovani se pak

reakce a emoce jevi nepatii¢né a zlstavaji nepochopeny a odmitany. (Van der Kolk, 2006)



2.1  Formy a zdroje traumatu ovliviujici vztahy

Vyvoj povédomi o traumatu a konceptu trauma-informovaného pfistupu souviseji s novymi
poznatky v oblasti citové vazby, vyvoje prace s télem, paméti a chapani sebe samého. Koncepty péce se
meni z biomedicinskych a/nebo vyhradné psychoanalytickych smérem, ktery zahrnuje i psychosocialni

rovinu a zotaveni. (Hopper et al., 2019)

Vyvojové trauma muZze byt konsekvence neptiznivého prozivani raného détstvi. Zavisly rodic,
chybéjici rodi¢, umrti blizké pecujici osoby, zanedbavani nebo zneuzivani jsou traumatizujici
zkusenosti pro dité, jehoZ vyvijejici se psychika neni pfipravena zvladnout tyto extrémni prozitky.
Fungovani a vyvoj psychiky poskozuje nejvice situace, kdy je osoba pecujici zaroven osobou
zrafyjici. Tedy rodic, ptibuzny nebo osoba, ktera ma zajistovat ditéti bezpeci, ochranu, péci a domov,
dit¢ zaroven tyra, napt.: sexualné zneuziva ¢i agresivné trestd. Ale i emocni nepiitomnost rodice,
ignorovani citovych potieb ditéte, jeho pretézovani zodpovednosti, jez mu nepfislusi, to vSe poskozuje
normalni vyvoj zdravé psychiky, jak uvadi web Center for Disease Control and Prevention
(https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/about.html).

Trauma ale neni omezeno jen na obdobi détstvi, mize se odehrat - a také se odehrava - béhem

dospélého Zivota. A to v situacich, kdy jsme z néjakého diivodu odkazani na pomoc nebo podporu druhé
0soby, organizace nebo instituce.
Zivot v nasi kultufe, nebo spise v systému fungovéni autorit, at’ ve zdravotnictvi, ve §kolstvi, v stavech
péce (zejména o lidi s dusevnim handicapem) vytvaii mnoho situaci, ve kterych se citlivy nebo
submisivni ¢loveék miiZe citit ponizovany, ignorovany nebo ohrozeny. Prozivani toho, co miizeme nazvat
traumatizujici udalosti, je subjektivni, zalezi na citlivosti a zranitelnosti konkrétniho ¢lovéka.

Neni ani vyjimkou ani tajemstvim, ze se pacient napiiklad obava zeptat 1ékafe podrobnéji na
svou zdravotni situaci, zejména na moznosti alternativniho pfistupu ke svému zdravi. Senior
V pobytovém zafizeni pro starsi klienty je pfimo zavisly na personalu, ktery o ného pecuje. Uz tento
samotny fakt vytvari nerovné podminky pro spolupraci. Dale mizeme zminit domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim apod.

Pecujici osoby neinformované o traumatu mohou nevédomé vytvaret v lidech na sobé
zavisejicich pocity ménécennosti a vétsi zavislosti, nez je nutna. Déti v istavni péci, jako jsou détské
domovy a diagnostické ustavy, jsou vystaveny dalsi traumatizaci v diisledku chybéjicich informaci o
pfiznacich traumatu a jeho plsobeni, kdyz samotna situace davno odplynula. (Levenson, 2020)

Také rasismus, ktery v Cechach zaZivaji minoritni skupiny obyvatel, je zasadni traumatickou
zkusenosti zejména pro déti. Casto nevniméame, jak se na tomto stavu podilime, aniz si tento fakt
uvédomujeme, a to naptiklad vnitinim postojem neptijimanim odlisnosti. V diisledku ¢ehoz se naptiklad
romské komunity se svym zptsobem zivota dostavaji do situace, kdy nejsou vnimany jako pfirozena a

pfijata soucast spolecnosti. Postoj majority kK Romim je vniman pfes ,,jinakost®, pficemz odlisnost je



.oy

vidéna v tmavsi barvé pleti, v pouzivani jazyka, kterému neni rozumeét, a ve faktu, Ze ,,Romové ziji podle

pravidel, ktera ¢eska majorita nezna.“. (Siskova, 2001, 110)

Pii necitlivé nebo pfili§ direktivni komunikaci ze strany socialni pracovnice, ¢i nedostatku
bezpeci béhem poskytovanych sluzeb je vyvolan v ¢lovéku pocit, Ze to, co zazil, je jeho vina. Podobné
jako oznaceni copingovych strategii vyvolanych aktivaci obrannych mechanismi za ,,problémové
chovani®. Clovék tim dostavé signal, Ze agresivni komunikace je ,,b&zna“ komunikace, Ze to, ze zazil
néco hrozného, neni viibec dulezité, a odvodi z toho, Ze ani on sam tedy neni dilezity. (Levenson, 2020)

Trauma-informovany pfistup mtze byt pfinosem pro vSechny, bez ohledu na jejich zivotni
historii. Jeho vyuziti v praxi neni sméfovano jen k tém, jejichz bolest ¢i strddani jsou ziejmé nebo o nich

pracovnici védi. (Brickel, 2020)

2.2 Projevy traumatu — viditelné a skryté

Zasadni je schopnost rozpoznat pfitomnost symptomi traumatizace, uznat roli, jakou muze
trauma hrat v zivot€ jedince i pro poskytovatele sluzby, a vhodnym zptisobem ptizptsobit praxi témto

poznatktim.
Jak uvadi Levenson (2020):

Pokud chceme rozumét projevu ¢loveka, zejména projevuje-li se naroénym chovanim, je dulezité védét,
jak se dynamika souvisejici s traumatem projevuje ve vztazich s druhymi lidmi. Situace, které vyvolavaji pocit
ohrozeni a bezmoci, mohou vést ke vzniku posttraumatické stresové poruchy (PTSD), ktera je typicka vtiravymi
myslenkami, vyhybanim se situacnim ptipominkam, negativnim afektem a hyperarouzalitou. Traumata z raného
vyvoje, jako je zneuZivani nebo zanedbavani déti, se mohou projevit jinou symptomatologii nez typickou
posttraumatickou poruchou; takové zazitky mohou branit vytvofeni bezpeénych vazeb a ucinnych dovednosti
zvladani po cely zivot. Dlsledky mohou mit dominovy efekt, jenz Casto privadi lidi do systému socialni péce.

Posileni bezpeci v uzdravujicim vztahu s druhym ¢lovékem byvaji prvni kroky k napraveé zranéné psychiky.

Ml¢eni, zrychlené dychani, kiik, apatie, hyperaktivita, nadmérna bdélost, nepietrzita ostrazitost,
zavislost, hn€v, naruSena seberegulace, projevy nedivéry, odstup, lekani, deprese, poruchy spanku,
uzkost, dezorientace, poruchy pozornosti, podrazdénost az navaly hnévu, problémy S paméti, pocit
prazdnoty, poruchy koncentrace, nervozni reakce na ne¢ekané podnéty, poceni, rychlé zmény nalady,
zachvaty vzteku, ¢asty hn€v nebo plac, stud a nizké sebehodnoceni, panické ataky, fobie, vyhybavé
chovani, nadmérna nebo utlumena pohlavni aktivita, zapomnétlivost az anémie, pocit zastiené mysli,
sebeposkozovani, strach ze smrti, ztrata viry v zakladni hodnoty — duchovni i lidského souziti...To jsou
projevy, které mohou byt Casto piehlédnuty. Nasledky traumatu nemusi byt viibec vidét, chronicka

bolest, plachost, chronickd tnava, neschopnost zavazku, sniZzend imunita a psychosomatické
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onemocnéni. Malokdo si tyto projevy spoji s davnymi posSkozenimi své psychiky. Nebo si je prosté

nepamatujeme, protoze kdyz se udaly, byli jsme jesté détmi. (Levine, 2018)

To jsou projevy, které by nemély zlstat bez pozornosti. Prozrazuji jasné absenci dusevni
pohody, klidu a rovnovahy. Neschopnost seberegulace a nadmérné zatizeni nervového systému. Clovék
S jednim nebo vice projevy popsanymi vyse neni ve zdravém psychickém stavu. Je vystresovany. Pokud
se v danou chvili nenachazi ve zjevné naro¢né situaci, naopak se s nim napfiklad chceme v klidu
domluvit na bézné spolupraci, méli bychom byt vice vnimavi a pfizptisobit tomu vlastni chovani. Je
mozné, ze dana osoba proziva symptomy traumatu, jenz se stal jinde a jindy nez ted’ a tady. Takto se
muze projevit PTSD (posttraumaticka stresova porucha), C-PTSD (komplexni posttraumaticka stresova
porucha ¢i vyvojové trauma. (Musilova, 2019)

»Irauma je dusevni zranéni. Silné nebo dlouhodobé naruSeni duSevni pohody. Odpoji nas od
sebe sama, od nasich emoci a v disledku toho s nimi nemame kontakt. Proto je nejsme schopni
dostate¢né regulovat ¢i kontrolovat. Bylo by blahové o¢ekavat, Zze prave lidé vyhledavajici socialni

sluzby se traumatem nesetkali.” (Musilova, 2019)

3. Studie ACE jako teoretické vychodisko

V této kapitole uvadim obsah studie ACE, mapujici nezadouci zazitky z détstvi jako potencialné
traumatické udalosti, ke kterym dochazi v obdobi 0-17 let. Vysledky studie ACE jasné zviditelnuji

souvislost neptiznivych zazitkli z détstvi a naroéného chovani klientt v oblasti socialnich sluzeb. Proto
ji uvadim ve strué¢ném piehledu. (Dostupné na: web Center for Disease Control and Prevention
(https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/about.html).

V dalsi kapitole vysvétluji, jak v socialnich sluzbach muiize klientim i socialnim pracovnikim
pomoci orientace v psychosomatickych souvislostech traumatu. Zejména nahled na zavislostni chovani
optikou traumatu zvysuje perspektivu chapani a moznou akceptaci naroéného chovani klienta.

Praci orientuji na vyuzitelnost trauma-piistupu v socialnich sluzbach v Ceské republice. Proto
uvadim Cesky vyzkum a jeho zjisténi.

ZkuSenosti z détstvi maji vliv na utvareni osobnosti, zdravi i kvality Zivota. Zjednodusen¢ lze
fici, ze kazda dobra zkuSenost otevira détsky potencial a moznosti zit plnohodnotny Zivot, zafadit se do
spole¢nosti a prispivat k obecnému blahu. Naopak kazda Spatna zkuSenost a obzvlasté traumaticka
zkuSenost tento potencial a moznosti ni¢i. Nezadouci zazitky z détstvi (ACE) jsou potencialné

traumatické udalosti, ke kterym dochdzi béhem prvnich 18 let zivota. (Musilova, 2019)


https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/about.html

»otudie ACE je jednou z nejvétSich realizovanych studii o détském zneuzivani, zanedbavani,
socioekonomické situaci a dopadu na pozdéjsi Zivot a zdravi vitbec. Uskutecnila se v letech 1995-1997
a zahrnovala vyzkum vice nez 17 000 dotazovanych. Ucastniky studie byly vétsinové bilé rasy, stfedni
a vyssi stiedni tfidy, vysokoskolsky vzdé€lani, zaméstnani, s dostupnou zdravotnickou péci. Po prvotni

studii nasledovaly desitky dal$ich, jejichz pocet piesahl 70 studii od roku 1998.* (Musilova, 2019)

ACE zahrnuji zkusenosti s nasilim, zneuzivanim nebo zanedbavanim, stejné¢ jako prostiedi a
situace kolem ditéte, které zmensSuji jeho pocit bezpeci a stability, jako je odlouceni rodi¢i nebo
problémy s uzivanim ndvykovych latek v domacnosti, duSevni onemocnéni pecujici osoby a domaci

nasili.

Studie odhaluje silny vztah mezi emocionalnimi zazitky v détském obdobi a emoénim a fyzickym
zdravim dospélych a dale hlavni pfi¢iny umrtnosti ve Spojenych statech. Casové faktory ve studii navic
jasn¢ ukazaly, Ze ¢as nevyléCi nepiiznivé zazitky, jez studie identifikovala u velké populace Ameri¢and

stiedniho véku ze stiedni tfidy. ,,N&které véci ¢lovek ,,neptekona. (Felitti, 2002)

3.1 Pocatek vyzkumu v obezité

Zaujalo mne, co vlastné iniciovalo vznik ACE studie, protoze se dlouhodobé zajimam o vztah
téla a psychiky. Presnéji o projevy duSevnich stavil na téle a v onemocnénich, chronickych, akutnich a
také opakovanych tiraza.

Autofi studie uvadéji, Ze prvnim impulzem bylo pozorovani prubéhu Gplné jiného vyzkumu.
Na klinice preventivniho 1ékaistvi KP San Diego probihal v poloviné 80. let 20. stoleti program se
zamétenim na obezitu. Vyzkumnici si v§imli neobvyklé miry ukonceni Gi€asti prave témi Gcastniky, jiz
uspés$né hubli, a ptesto z programu predéasné vystupovali, jak uvadi web Center for Disease Control
and Prevention (https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/about.html).

Rizené rozhovory s téméf 200 jedinci neéekané odhalily, Ze jejich obezité piedchazelo
zneuzivani v détstvi. Mnoho z nich oteviené mluvilo o vzajemnych souvislostech obezity a zneuzivani.
O svych nestastnych prozitcich se obavali promluvit a obezita jim poslouZila jako forma ochrany pred
dal$im zneuzitim.

Napftiklad zena, ktera byla ve ttiadvaceti letech znésilnéna a v nésledujicim roce pfibrala 105
kilo: ,,Nadvaha je odporn4, a proto ji potfebuji. “ Kontrast mezi timto postojem a jeji touhou zhubnout
byl markantni. Na jednu stranu se ji chtéla zbavit, na tu druhou ji potfebovala. Napadné to kopiruje vzor
zneuzivani pec€ujici osobou. Vnitini konflikt potfeb ditéte. ZneuZzivajici rodi¢ je nezadouci, protoze

ublizuje, a zaroven nezbytny, protoze dité proziva strach z opusténi. Byl zjistén Casty vnitini stfet zajmu.
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Lidé chtéli zhubnout, ale t¢ zmény se zaroven bali. (CDC. Centers for Disease Control and Prevention,
2013)

3.2  Vyzkum ACE

Na zakladé objevu popsaném v piedeslé kapitole byla iniciovana rozsahla studie ACE (1998),
ktera by poskytla diikaz o tomto pozorovani. ACE Study se primarné snazila odpovédét na otazku, jaky
vliv ma Spatné zachazeni a zivot v dysfunkénim rodinném prostedi v détstvi na vyskyt rizikového
chovani, nemocnost a pfed¢asné umrti v dospélosti. Konkrétné sledovala vliv nasledujicich negativnich
zkuSenosti v détském veéku: viz tabulka ¢.1.

V Ceské verzi (Veleminsky, 2017) byly negativni zkuSenosti rozsifeny o emocionalni tyrani
jakozto jednu z forem nevhodného zachazeni s ditétem a k faktorim dysfunkéniho rodinného prostiedi

byl doplnén pokus o sebevrazdu ¢lena rodiny a rozvod nebo odlouceni rodict.

Tabulka €. 15 Sledované negativni zkusenosti z détstvi

Nevhodné zachazeni Dysfunkéni rodinné prosticedi
psychické tyrani uzivani navykovych latek v rodiné
fyzické tyrani dusevni onemocnéni v rodiné
sexudlni zneuzivani nasili vi¢i matce

emocni zanedbavani kriminalni chovani ¢lenti domacnosti

(cosiv.cz/cs/port/)

Tii kategorie se tykaly osobniho zneuzivani: opakované fyzické zneuzivani, opakované emoc¢ni
zneuZivani a sexualni zneuzivani. Ctyfi kategorie se tykaly vyristani v dysfunkéni domécnosti — tj. s
alkoholikem nebo uzivatelem drog; kde byl nékdo ve vézeni; kde byl n€kdo chronicky depresivni,
dusevné nemocny nebo sebevrazedny; kde bylo s matkou zachazeno nasilng; a kde byli rodice

odlouceni, rozvedeni nebo néjakym zpisobem nepfitomni pro pacienta béhem détstvi. (Felliti, 2002)

3.3 Vliv ACE na zdravi ¢lovéka

Studie ACE zviditelnila, ze zdravi dospélych tcastnikti a jejich nepfiznivé zazitky z détstvi
spolu tizce souvisi. A to pfesto, Ze méteni probéhlo u vétsSiny respondentt témet po padesati letech. Déle
ze studie vyplynulo, ze neptiznivych zazitkti béhem ranych vyvojovych obdobi bylo zjisténo mnohem
vice, nez se o¢ekavalo.

Vice nez 50 % ucastniki zazilo jednu nebo vice kategorii, které byly definovany. Kazdy ctvrty
byl vystaven dvéma kategoriim zneuziti, jeden ze 16 az Ctyfem kategoriim. Vyskyt v jedné kategorii

zvySoval pravdépodobnost i v kategorii druhé az v 80 %. Nevyskytuji se izolovang; dit¢ napriklad
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nevyrusta s alkoholikem nebo s domécim nasilim v jinak dobfe fungujici doméacnosti. Je tfeba si polozit
otazku: Jak se z normalniho novorozence s témét neomezenym potencialem stane nemocny, depresivni
dospely? (Felliti, 2002)

Jednim z métenych faktorti bylo koufeni. Sama mam zkuSenost z dosavadni prace se star§imi
détmi z Klokanku. Kouti vétsina z nich. Pozorovala jsem projevy chovani déti, jez tato studie potvrzuje.
A to souvislost stuzkosti z dosavadniho nepfiznivého rodinného vyvoje a naruSenych ¢&i zcela
nepfitomnych citovych vazeb. Graf ¢.1 znazoriiuje, jak ma skore ACE odstupniovany ucinek zavislosti

odpovédi na davce na pravdépodobnost souc¢asného koufeni. Cim vyssi je skore ACE, tim vétsi je

pravdépodobnost souc¢asného koufeni.
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Graf &. 1 Vztah mezi skére neZddoucich détskych zdZitki (ACE) a kourenim

Center for Disease Control and Prevention

Studie prokazala také vyznamnou souvislost neptiznivych prozitkd v détstvi a depresi; u lidi,
ktefi meli skore ACE >4, byla o 460 % vyssi pravdépodobnost deprese nez u osoby se skore ACE 0. U
skupin s vyssim skore ACE se vyskyt pokusti o sebevrazdu zvysuje tficetkrat az jedenapadesatkrat.
Myslim, zZe je alarmujici, ze vice nez dv¢ tietiny pokust o sebevrazdu lze pfipsat nepfiznivym
zkuSenostem z détstvi. Stejné jako intravendzni uzivani drog slouZzi jako ventil k tlevé od hluboké
uzkosti, ktera se datuje od détstvi.

Je zneuzivani drog sebedestruktivni, nebo je to zoufaly pokus o sebelécenti, i kdyz s vyznamnym
nez se otekavalo. ProtoZe neuplné pochopeni takzvaného rizikového chovani pro zdravi zptisobuje, ze
toto chovani je povazovano za iracionalni jednani, které ma pouze negativni dusledky. (Center for

Disease Control and Prevention (https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/about.html))
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Studie ukazala mnoho dalSich onemocnéni, ktera maji silny vztah k tomu, co se stalo v détstvi:
hepatitida, srde¢ni choroby, zlomeniny, cukrovka, obezita, alkoholismus, zdravi pfi praci a pracovni
vykon. (Musilova, 2019)

Vyzkum ukazal, ze zhruba polovina déti — 47,9 % do 17 let - zazila alespon jednu z uvedenych
traumatickych zkuSenosti. Pétina déti — 22,6 % - zazila vice nez 2 traumatické zkuSenosti. Podrobnéjsi

prehled uvadim v tabulce ¢.2.
,»lraumatické zkuSenosti v détstvi maji vliv na formovani détského mozku, které vedou ke

zméndm chovani. Nésledkem je rozvoj agresivniho, ndsilného az krimindlniho jednéni, ptipadné

dochazi k dalsi viktimizaci obéti v dospélosti.” (Musilova, 2019)

Tabulka ¢.2 Dopad détské traumatizace

Typ traumatické zkuSenosti Vyskyt traumatu v procentech
Dité s jednou traumatickou zkusenosti 47,9 %
Dité se dvéma a vice traumatickymi zkuSenostmi 22,6 %
Socioekonomické problémy 25,7 %
Rozvod, odlouceni rodi¢u 20,1 %
Souziti s ¢lovékem se zavislosti na alkoholu nebo 10,7 %
drogach
Obét’ nebo svédek nasili v okoli ditéte 8,6 %
Souziti s nékym, kdo trpél psychickou chorobou nebo 8,6 %
meél sebevrazedné tendence
Svédek domaciho nasili 7,3%
Rodi¢ n¢jaky ¢as ve vézeni 6,9 %
Rasova / etnicka diskriminace 4.1 %
Smrt rodice 3,1%

(childhealthdata.org, 2014; Musilova, 2019)

3.4  Cesky vyzkum

Obdobné studie jako ACE byla v roce 2017 realizovana i v CR. (Veleminsky et al., 2017)
Cilem této prace je piehled a popis praxe a vyzkum TIC ptedevsim v ¢eském prostiedi. Pro Ceské

prostiedi je velmi dobfe, Ze existuje jiz ¢eska studie ACE, jejiz vysledky zde uvadim. Odli$nosti jsou
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prekvapivé minimalni. Situace nepiiznivych zazitkli v détstvi je vazna i u nas. O to vice je tieba vyuzit
vSech dostupnych mozZnosti prevence a zmirnéni dopadu traumatu na poni¢enou psychiku u déti i
dospélych.

Tato studie byla publikovana pod nazvem ,,Survey of adverse childhood experiences in the

Czech Republic” v dokumentech World Health Organization for Europe. (Veleminsky et al., 2017)

Obrazek nize porovnava vysledky pivodni ACE studie s ceskou verzi. Pro pracovniky ve
v§ech pomahajicich profesich je podstatna informace, Ze ve tiidé s 25 détmi se v priméru pouze devét

z nich nesetka s vyrazné negativnimi zkusenostmi do svych 18 let.

Obrazek ¢. 1 Porovnani vysledkii piivodni studie (1998) s ceskym vyzkumem (2017)

CETNOST NEGATIVNICH ZAZITKU (NZD) V DETSTVI

Cetnost NZD podle ptvodni studie (ozsienil.a il vina dat) Cetnost NZD v €R

https:/Awvww.cde.govkiolenceprevention WHO (2017). Survey of adverse childhood experiences in the Czech Republic

(cosiv.cz/cs/port)

Obrazek €.2 Pomér priimérného poctu nepiiznivych uddlosti v détstvi v Cechdch.

VYSKYT NEGATIVNICH ZKUSENOSTI V DETSTVI (NZD)
V CESKE POPULACI

0 OODOOOODDS

2 OO
3 DOS =25
4 Q Q Q VE TRIDE § 25 DETMI SE V PROMERU
+ NZD POUZE 9 DETI NESETKA S VYRAZNE
NEGATIVNIMI ZKUSENOSTMI MEZI 0-18 LETY.
o
§ 1cosiv

(cosiv.cz/cs/port)
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SAMHSA (2023):

ACE ovliviwyji lidi na vSech pfijmovych a socialnich trovnich a mohou mit vazny a nakladny dopad na cely Zivot.
Nikdo, kdo zazil vyznamnou nepfizen osudu (nebo mnoho ACE), neni nenapravitelné poskozen, i kdyz musime
uznat dopady traumatu na jeho zivot. Snizenim zdroju stresu v rodinach, poskytovanim citlivych vztahti détem a
dospélym a posilovanim zékladnich zivotnich dovednosti, které vSichni potfebujeme, abychom se pfizptisobili a

prospivali, mizeme pfedchazet trvalému poskozeni a €elit mu.

3.5 Shrnuti

64 % dotazanych potvrdilo alespon jednu negativni zkusenost v détstvi. Vice nez pétina
(22 %) ucastnika studie vsak hlasila 3 a vice negativnich zkusenosti v détstvi. Praveé tato ¢ast populace
je nejvice ohrozena trvalymi nasledky traumatu, a to psychickymi, fyzickymi a behavioralnimi.
Potvrdilo se spojeni mezi détskou traumatizaci a rizikovym zdravotnim chovanim (zneuzivani
navykovych latek, nebezpecny sex), chronickymi zdravotnimi stavy (rakovina, diabetes), nizkym
zivotnim potencialem (dosazené vzdé€lani, povolani, piijmy) a predéasnou smrti. Studie dochazi k
zaveru, ze rana traumatizace ma trvalé nasledky. (Center for Disease Control and Prevention, 2019)

Po prvotni studii z let 1995-1997 nasledovaly desitky dalsich, jejichz pocet presahl 70 studii od
roku 1998. V setieni se dale pokracuje aktualizacemi udaji i novymi dopliujicimi studiemi. (Musilova,
2019)

4.  Trauma-informovany pristup v socialni praci

Tato kapitola je centrem prace a definuje principy trauma-pfistupu, jeho hodnoty a piinos, dale
integraci do socialnich sluzeb a konkrétni ptiklady jeho vyuziti v praxi. Téz popisuje zasadni pilite TIC
pro socialni praci.

V Ceské republice plynule nartista pocet déti s vyvojovym traumatem. Ve $kolach se &asto
projevuji naroénym chovanim, jehoz pti¢inam a zejména spoustéctim je nékdy obtizné spravné
rozumét, stejné jako vlivu traumatu v raném détstvi na celkovy vyvoj psychiky a jeji fungovani v
pozdéjsim veéku nebo projeviim chovani, které nemusi, ale miize byt vyrazné traumatem ovlivnéno.
Typické je chovani klienta socialnich sluzeb, které se jevi jako agresivni, piestoze on sam si
spolupraci preje. Ale nasledkem fyzického zneuzivani v raném véku je pro takového klienta obtizné,
ne-li nemozné dvérovat socialnim pracovnikim a respektovat napiiklad dohodnuta pravidla.

(Levenson, 2020)

Pokud pomahajici personal neni schopen rozeznat symptomy traumatu nebo nema zkusenost

s trauma-respektujicim pfistupem, muze se stat, ze klienta zhodnoti jako nespolupracujici osobu a
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https://developingchild.harvard.edu/resources/three-early-childhood-development-principles-improve-child-family-outcomes/

nevédomé tim aktivuje posttraumaticky stres vyvolany svym odmitavym nebo pfili§ formalnim
chovanim. Pfi setkani s takovou reakci se klient bude chovat stejné, jako by byl uprostfed traumatické
udalosti tady a nyni, a to ptestoze mu ve skutecnosti nehrozi zadné nebezpeci, nebot’ udalost, kterd kdysi
zpusobila jeho trauma, uz davno odplynula. Klient je v bezpeci, ale bohuZzel si tuto skute¢nost neni
schopen v ptitomném ¢ase uvédomit ani ji prozit. V zadném piipadé neni schopen jednat v klidu.

Tento faktor je ¢astym divodem pied€asné ukoncené spoluprace, terapie nebo l1éceni. Na jedné
stran€ zlstava frustrovany profesional, jemuz prace v takovy moment prestane ddvat smysl, a na strané
druhé ¢lovek, jenz se snazi odejit co nejrychleji a zbavit se tak momentalné nesnesitelného psychického
stavu zlobou nebo agresi mifenou na pracovnika. V této klasické situaci je totiz pfitomen jeste treti
faktor, jenz ma piimy vliv na tspéch ¢i neuspéch vzajemné spoluprace. A tim je trauma.

»dituace, které v ¢loveéku vyvolavaji pocit extrémniho ohrozeni a bezmoci, mohou vést ke
vzniku posttraumatické stresové poruchy (PTSD), ktera je charakterizovana vtiravymi myslenkami,

vyhybanim se situa¢nim pfipominkam, negativnim afektem a hyperarouzalem. (Levenson, 2020)

Pokud bude personal edukovan na praci s lidmi s neptiznivymi zazitky z ranych stadii vyvoje ¢i
s nim bude mit pfedchozi zkuSenosti, bude védét, jakym spoustééum se vyhnout, nebo je omezi na
nezbytné minimum. Vyuzije pilife a zasady TIC pro svou préci s klientem, pravdépodobné ziska jeho
divéru nebo alespon nevyvola jeho odpor a spoluprace mize pokracovat. A v tom je smysl socidlni
nebo jiné pomahajici prace. Samotna socialni pomoc neni to hlavni, ¢im je mozné klientovi zlepsit jeho
narocnou zivotni situaci. Vice ho pfiméje ke spolupraci fakt, ze v ného nékdo véfi, ze vnima jeho potieby
a 7e je pro nékoho dilezity. Casto to mize byt viibec poprvé, kdy na ném nékomu zalezi. (Klepackova
et al., 2020)

Posileni a bezpeci v uzdravujicim vztahu s druhym ¢lovékem jsou prvnimi kroky k napraveé
zranéné psychiky. Konkrétni moznosti vyuziti a aplikace v praxi jsou nejlépe vidét na prikladech. Proto
je zde uvadim tak, aby ptedstavily rizné standardni situace pii praci s klientem v socialnich sluzbach i
normalni b&ézné situace v zivoté ¢loveéka s psychotraumatickymi nasledky.

Socidlni prace zahrnujici trauma-respektujici pfistup se vyznacuje postupy zaméfenymi na
klienta, které usnadiiuji diveru, bezpeci, respekt, spolupraci, nadé€ji a sdilenou moc. Mnoho organizaci
a socialnich pracovnikl uz tyto principy chape, ale je naro¢né tyto zkusenosti integrovat do kazdodenni

prace. (Levenson, 2020)

4.1  TIC jako bezpecny vztah

Pozitivni vztah, ten skute¢ny nosi¢ veskeré terapeutické zmény. (Vymeétal, 2004)
Trauma-informovany piistup ma vice definic, ale pro mne osobné jde o uvédomeéni si, co se déje ve
mné, ve vztahu k druhému ¢lovéku. Hodnotim? Soudim? Zaviram se? Nezamétuji pozornost na jeho

clovécenstvi, ale na to, co povazuji za nepfijatelné? Jsem schopna to odlozit a zménit postoj?
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TIC je cenny svymi hodnotami, transparentnosti, otevienosti, ditvérou a bezpecim, lidskosti, pfijetim,
nehodnocenim.

Definice od SAMHSA: klicové prvky TIC: (1) uvédomeéni si prevalence traumatu; (2) povédomi
o vlivu traumatu na osoby zapojené v dané spolupraci, organizaci nebo sluzbé, v€etné personalu; (3)
implementace téchto znalosti do praxe. Zasadni je schopnost rozpoznat pfitomnost symptomi
traumatizace, uznat roli, jakou mize trauma hrat v zivoté jedince i pro poskytovatele sluzby, a vhodnym

zpusobem piizplsobit praxi témto poznatkiim. (SAMHSA, 2014)

,» Trauma-informovany* je pojem, jehoz se pouziva k piekladu do ceského jazyka a ktery
vyjadiuje jeho samou podstatu. KdyZ o néem vim a rozumim tomu, mohu se na to podivat komplexné&ji
a vnimat vliv souvislosti i kauzality. Jinymi slovy teprve pak mohu véc chapat z jiné perspektivy a
prizptsobit se tomu.

Z uvedeného vyplyva, ze pokud trauma jednoho kazdého ¢lovéka nevezmu v tvahu, nejen Ze
Z této pozice nemohu druhému porozumét, ale pravdépodobné spustim trauma dalsi. ,,Zdsadni je
uvédomeni, Ze mnozi klienti maji potfeby souvisejici s prozitym ¢i prozivanym traumatem a méli by

prospéch z piistupu a cilenych intervenci reflektujicich tuto skute¢nost.“ (Wilson, 2013)

TIC je ramec pro pochopeni souvislosti mezi zazitky z détstvi a soucasnymi problémy. Tim, Ze
se pii konceptualizaci chovani klienta bere v tivahu rané trauma jako mozné vysvétleni, se pozornost
piesouva od zaméfeni na patologii kK jeho zdrojim sily a pohody. Negativni pohledy na souéasné
fungovani Ize pak ptrehodnotit jako strategie preziti, které se objevuji v reakci na rana zranéni.
K uzdraveni dochazi prosttednictvim sdilené lidskosti, kdy se ¢lovek citi potvrzen, pochopen a ocenén.

(Levenson, 2020)

4.2 Integrace principl TIC do socialnich sluzeb

Sluzba, organizace, program nebo aktivita je trauma-zohlednujici tehdy, pokud (1) si uvédomuje
rozsahly dopad traumatu na Zivot jedince a rozumi moznym cestam vedoucim k integraci traumatu; (2)
dokaze rozpoznat ptiznaky traumatizace a re-traumatizace, a to nejen u klientek a klientd, ale také jejich
rodinnych piislu$nikd, zaméstnanct a zaméstnankyn, piipadné dalsich osob zapojenych do systému; (3)
znalosti o traumatu plné integruje do postupt, metod a technik a (4) snazi se retraumatizaci a sekundarni

viktimizaci aktivné predchazet. (Flatow et al., 2015, 33)

Mezi hlavni zasady TIC patii bezpeCnost, transparentnost, posileni vzajemné podpory,
spoluprace, posileni postaveni a uvédomeni si kulturniho, historického a genderového traumatu.
(Levenson, 2020)
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Journal of Community Psychology (33 (4): s. 461-477):

Podle odbornikii se nékteré metody a techniky pomahajicich organizaci ukazuji byt (nezamyslenymi)
spoustéci traumatickych reakei a klienty jsou pak takové sluzby vnimany jako emoéné nebezpecné, ohrozujici,
pasivizujici a znemoznujici aktivizaci schopnosti a participace. Takové sluzby pak nevytvareji inkluzivni prostredi
pro vSechny uzivatele a uzivatelky, coz muze vést k tomu, ze nékteti klienti nebo klientky ukonéi vyuzivani
socialni sluzby ptred¢asné, ptipadné dalsi potencialni uzivatelé nebo uzivatelky ani nebudou chtit takovou sluzbu

vyuzit.

Proto je nezbytné, aby zejména socialni pracovnici méli povédomi o vlivu traumat na jedince a
predevsim aby jej svym chovanim opét netraumatizovali, naopak vnimali jejich citlivost a predvidali
mozné spoustéce a pokud mozno se jim vyhnuli.

»Dopady neléceného traumatu, retraumatizace nebo sekundarni viktimizace téch, kteti a které
zazili domaci a sexualni nasili nebo jiny typ interpersonalniho traumatu, mohou byt rozsahlé a mohou

obéti zrafovat vice nez ujma primarni.© (Roubalova, 2019, 28)

4.3  Pilite —aplikace v praxi

™o

Nasledujici piehled v tabulce ¢. 3 popisuje 10 pilifd, bez kterych se praxe TIC neobejde. Dale
zpusoby aplikace v konkrétni praxi a reagovani zpisobem, ktery neposiluje pocity zranitelnosti a
znemoznuje re-traumatizaci klientti. Uvadim ji zde v plném znéni tak, jak ji popsal Jill Levenson.
(Levenson 2020)

Bylo pro mne zajimavé a pfinosné uvédomit si rozdil na typickych situacich, s nimiz se denné
setkavaji socialni pracovnici b&hem své prace. Casto se jinak b&Zné situace zméni na naro¢nou pravé
tim, ze klient reaguje jakoby nepfiméiené az agresivné, nebo naopak zdmérn¢ nespolupracuje ¢i je vaci
nabizené pomoci zcela apaticky. Socialni pracovnik si vliibec nemusi uvédomit, Ze reakce jeho klienta
je ovlivnéna zpusobem, jakym s nim komunikuje, v jakém prostiedi se spoluprace odehrava, kolik
dalsich lidi je pfitomno a jak to v§echno ptisobi na ¢lovéka, se kterym pracuje a pro kterého hleda zptsob
feSeni jeho tézké situace, ve které se ocitl.

Pravé nasledujici prehled pikladt nas zavede do konkrétnich situaci a pomiize pochopit mnoho,
nejen z pohledu klientd socialnich sluzeb, ale hlavné z pohledu cisté¢ lidského. Umoznuje setkat se
S druhym ¢lovékem na trovni skutecné empatie a funkéni miry soucitu. Domnivam se, Ze prave tato
mira presahu socialni prace do psychoterapie je nejen pfipustnd, ale hlavné pfinosna a je plné
v kompetenci socidlnich pracovnikil a dalsich lidi v poméahajicich profesich. Otevira dvete pro Gspésnou
spolupraci a vzajemny respekt na obou stranach. V neposledni fadé pomaha socialnim pracovnikim
nebrat si osobné chovani klienta a vyhnout se tak frustraci z jeho reakci na nabizenou pomoc, coz znam

i ze své vlastni praxe.

18



V prvnim fadku je uveden konkrétni pilit TIC. V dalsim tadku je popsana konkrétni situace
klienta socidlnich sluzeb. Pod tim v levém sloupci je popsano standardni feSeni situace bez trauma-
respektujiciho ptistupu. V pravém sloupci pak autor nabizi feSeni optikou trauma-zohledniujiciho
zpusobu spoluprace. Je to velmi transforma¢ni moznost vniméni socidlni prace. Do urcité miry to meéni
roli socialniho pracovnika z pozice vykonavatele moci na tvirce feSeni klientovy situace.

Na strankach bezprosttedné za tabulkou (v kapitole 4.4) uvadim nékteré kli¢ové pilife (hodnoty) TIC

V hlubsich souvislostech.
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Tabulka ¢.3 10 piliia TIC; porovnani standardniho ptistupu a ptistupu s TIC principy

Piistup bez TIC

Piistup s TIC

1. Posileni bezpeci, bezpecné vztahy

Pracovnik dostane pfikaz dokoncit posouzeni v ¢asovém ramci, coz vyzaduje rychlé polozeni mnoha citlivych otazek v prvnim

rozhovoru.

Socialni pracovnik sedi za stolem a béhem prvniho
rozhovoru zadava informace do pocitace a zada klienta, aby
,.vyhovél*“ hodnoceni. Klient se zda byt ostrazity a
obezfetny.

Socialni pracovnik sedi s klientem, klade mu oteviené otazky,
potvrzuje jeho pocity, buduje s nim vztah, aby od n&j ziskal
informace, které mu umozni sdilet vlastnim tempem.

2. Vytvaieni bezpe¢ného prostoru

Socialni pracovnik se snazi vést poradenskou skupinu se Zenami v 16¢b¢é zavislosti, ale je frustrovan ml¢enim klientky a
jejim odporem ke smysluplné icasti.

Skupinova mistnost je strohd mistnost s holymi sténami,
tvrdymi zidlemi, ostrym osvétlenim a linoleovou podlahou.

Mistnost je upravena inspirativnimi plakaty, pol$tafi,
lampou s mék¢im osvétlenim, Zivymi rostlinami. Prostor
pusobi Gtulné a piivetive.

3. Vytvaieni diavéry a schopnosti duvérovat

40leta klientka byla v détstvi sexualné zneuzita ptibuznym, kterému divétovala. Rodice ji nevéfili, coz v ni vyvolalo
pochybnosti o sob¢ samé. Jako mladé dospéla byla znasilnéna na vysoké skole, coz zptisobilo separaci od vrstevnikt a pocit,
7e je na problém sama. Klientka ¢asto kontaktuje pracovnika mezi sezenimi.

Pracovnice miize podlehnout svym vlastnim pocitiim, ze chce
zachranovat nebo vychovavat a splnit tak klient¢inu potiebu,
nebo mize byt unavena a pfipomenout klientce vhodné
hranice a nastavena pravidla ve véci kontaktu mimo sezeni.

Prozita traumata zpusobila potize s diivérou ve své instinkty,
a proto donekonelna pichodnocuje sva rozhodnuti. Na
sezenich terapeut validuje vnitini konflikt, zkouma dynamiku
zavislosti v souvislosti s traumatem a spole¢né hledaji feseni,
jak se vyhnout jeho opakovani prostfednictvim pomahajiciho
vztahu.

4. Rikani si o pomoc

Klient zada o potravinovou pomoc poté, co pfisel o praci.

Pracovnik potravinové pomoci se soustiedi pouze na otazky
tykajici se piijmu a majetku.

Pracovnik si uvédomuje pocity ztraty, studu a strachu, které
nezaméstnanost Casto provazeji. Potvrzuje, ze je tézké
ocitnout se v situaci, kdy je tfeba pozadat o pomoc, coz
poskytuje nadéji a odstraiuje stigma.

5. Snaha vyhnout se konfrontaci

Klient v 1é¢bé po Fizeni pod vlivem alkoholu projevuje zkreslené mysleni a omlouva sviij problém tim, Ze piti je normalni.

Klient je vniman jako nemotivovany ke zméné. Je
konfrontovan se svou neochotou pracovat v programu.
Pracovnik tika: ,,Nebudete Gspésny v 1é¢bé, pokud nebudete
uptimny. Nemohu vam pomoci s problémem, o kterém fikate,
Ze jej nemate.
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Pracovnik tika: ,,Zavislost mize byt zptisob, jak si sam 1é¢it
bolestivé emoce. Zajimalo by mne, jestli mate smiSené pocity
ohledn¢ zotaveni. Je tézké vzdat se strategii zvladani, aniz
byste védél, ¢im jinym je nahradit. Jaké to pro vas je, kdyz
uvazujete o tom, ze se vzdate piti?*



6. Nacvik seberegulace

7k byl piedan $kolnimu soc. pracovnikovi po Getnych piipadech rugivého chovani ve tiddé. Prvni, co sdéluje, je: ,,Nedekejte,
ze s vami budu mluvit. Nikomu nevéfim.“ Poté se zvedne a vyrazi z mistnosti se slovy: ,,Nemizu tuhle §kolu vystat!*

Pracovnik se snazi nastavit hranice vysvétlenim dasledkt a
moznosti volby: ,,Pokud opusti§ mistnost, budu muset
nahlasit, ze neplni$ napravna opatieni, a budes§ vylouéen.

Pracovnik fika: ,,Vidim, Ze jsi ted’ opravdu nastvany. Mize$
si na dvé minuty sednout a pomoci mi pochopit, co se ve vasi
tfid¢ stalo? Nechci, aby ses dostal do problémi. Muzes se
nékolikrat zhluboka nadechnout?*

7. Spoluprace, ptejme se, nemluvme.

Klientce byly odebrany déti poté, co se zjistilo, Ze je jeji manzel sexualné zneuzival. Jako osoba bez dokladt, které manzel
vyhrozoval deportaci, pokud se obrati na policii, uvedla, Ze nejlep$i moznosti bylo pokusit se déti ochranit sama v ramci

domacnosti.

Matka byla vnimana jako osoba, ktera selhala v ochrané, a
pracovnik ji fekl: ,Nechala jste je v riziku, Ze budou znovu
zneuzivany.

Soc. pracovnice potvrdila nemozné dilema obav, ze kdyby
klientka zneuZzivani oznamila, nikdo by ji nevéfil a Ze by
mohla byt vzata do vazby, coz by ji znemoznilo byt doma a
chranit své déti. Pracovnice fekla: ,,Muzete mi fici vice o tom,
jak jste vnimala své moznosti a jak jste se rozhodovala, kdyZ
jste se snazila udrzet déti v bezpe€i?

8. Preramovani odporu

Matka ditéte s postizenim se zda byt opatrna a ostrazita a odpovida jednoslovné. Pisobi depresivné a zdrcené. Chybi ji pohled

na zavaznost situace.

Soc. pracovnik vnima klientku jako osobu, ktera se vyhyba
odpovédnosti a neni schopna nebo ochotna zajistit fadnou
péci. To vede k doporuceni umisténi ditéte do péstounské
péce.

Soc. pracovnik uznava ztratu a stres spojeny s vychovou
ditéte se specialnimi potfebami. Pracovnik se zamysli nad
tim, zda matc¢in odpor vychazi z ptedchozich negativnich
zkuSenosti s pracovniky, kteti se zdali byt odsuzujici a
davajici ji vinu za jeji vlastni vnimani selhani jako matky.

9. Zmociiovani, na prvnim misté ¢lovék

Nalepky, které definuji nebo popisuji lidi na zakladé jediného chovani nebo problému, mohou posilovat negativni sebepojeti

a identitu.
Pouzivani slov jako nasilnik, zavisly, autista nebo pachatel.

Na prvnim misté¢ uvadéjte ¢lovéka. O klientech hovoite jako
o ¢loveku, ktery tyral svého partnera, ¢loveku, ktery se potyka
se zavislosti, ¢loveéku s poruchou hranic, nebo o ¢loveku,
ktery byl odsouzen za trestny ¢in.

10. Model sdilené energie

Clen skupiny porusi diivérnost tim, ze mluvi o jiném ¢lenovi mimo skupinu.

Pracovnik c¢lence sdéli, ze porusila pravidla a bude
z programu vyloucena. Tento dliraz na pravidla a dusledky

ma chranit divérnost a posilovat osobni odpovédnost.

Pracovnik ptivede ¢lenku zpét do skupiny, aby prodiskutovali
své pocity ohledné poruseni ml¢enlivosti a prozkoumali, jak
se sproblémem vypofadat. Tim se buduji dovednosti
empatie, zdravé komunikace a feSeni problémi.

Levenson (2020)
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4.4 Pilire teorie TIC

Kdyz se klient dostavi na terapii, ¢asto se pozornost zaméfuje vice na bezprostiedni soucasné
problémy neZ na moznou trauma—zkusenost. Soucasné okolnosti se vSak mohou kfizit s dédictvim
minulych neptiznivych udalosti. TIC pomaha vytvaret prostor pro nalézani cest k sebetcte, vlastni sile
a kompetenci. Tyto prozitky buduji zdravou sebedtivéru, distojnost a pocit ja sem patiim nebo takhle
jsem v potadku, coz je zakladni terapeuticky tspéch. (Levenson, 2020)

4.4.1 Zazit moznost volby

Jak uvadi Levenson, dulezité je vyhnout se konfronta¢nim piistuptim. Konfronta¢ni metody se
vyskytuji v programech préce s lidmi se zavislosti, v programech zaméfenych na mezilidské nasili nebo
v mandatornich sluzbach. Maji podpofit odpovédnost klientd a zpochybnit mentalni zkresleni, slouzici
k ospravedinéni nezadouciho chovani. Konfrontace ale mize zopakovat dynamiku oslabeni. Klient
muze zaujmout obranny postoj, ktery paradoxné posiluje neuzite¢né myslenky, stud a strach, narusujici
terapeuticky vztah. Naptiklad pokud klient, jemuz bylo ulozeno rozhodnuti o povinnosti navstévovat
terapii, chodi na sezeni trvale pozdé, misto aby terapeut upozornil na nedochvilnost, ptipominal pravidla
nebo uplatnil disledky, bude se zajimat, pro¢ je obtizné pfijit véas, a bude vnimat klientovy smiSené
pocity z Ucasti na terapii.

Klient ma pravo na sebeurceni a volbu, coz zahrnuje autenticky informovany souhlas, tedy aby
se mohl rozhodovat o poskytovani informaci o sobé&. Stejné tak mtize stanovit priority cilii planovani
sluzeb (,,Soud vam ulozil tento program, ale na ¢em chcete pracovat?*), to spusti vnitfni centrum

kontroly. Levenson (2020)

4.4.2 Seberegulace a vztah

Vztah se socialnim pracovnikem nebo terapeutem bude pravdépodobné paralelni s jinymi
vztahy klienta, véetné vypravéni o sobé a promitani o¢ekavani do soucasné interakce. Socialni pracovnik
by se mé&l vyhnout vytvareni dynamiky, ktera se objevovala v minulych traumatogennich vztazich. Kdyz
socialni pracovnik dokaze reagovat korektivnim zptisobem, klienti se nau¢i novym dovednostem, které
v kone¢ném dusledku posili jejich vztahy a pohodu. Stava se, ze klient jde naproti situacim, které mu
rodiny znesnadiiuje pozorovani vlastniho nitra a osvojeni si dovednosti zvladat myslenky, emoce a
impulzy. Pokud nebylo zvladani a sebeovladani prozito v raném domacim prostiedi, klienti nevédi, co
nevédi. Misto toho, aby se pracovnik soustfedil na nedislednosti klienta v ovladani sebe sama,

uvédomuje si, Ze rand neptizen osudu méni architekturu mozku a ovliviiuje funkce a sebeovladani.
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Obnoveni vnitiniho mista kontroly mtize klientim pomoci vytvofit flexibilni repertoar dovednosti pro

zvladani naroénych situaci. (Levenson, 2020)

4.4.3 Spoluprace. Ptej se, nerikej

vvvvvv

klientd, je vyhnout se poskytovani rad.

Terapeutické zapojeni zaCinad tim, ze pracovnik davd najevo chut porozumét klientove
zkuSenosti a perspektivé. Mize se to zdat jako banalni postup, ale z hlediska traumatu jde o snahu
zajistit, aby se klienti citili respektovani, cenéni, duleziti a zapojeni: ,,Opravdu mé zajim4, jak vas

|“

poznat, a potfebuji vas nazor!“ Kladenim otazek spolupracujeme s naSimi klienty na definovani jejich
vlastnich cili. Tim, Ze se ptame, nikoliv mluvime, ctime autonomii a sebeuréeni. Pracovnik se stava
kouéem, ktery mu umoznuje tidit cely proces. Tim podporuje zplnomocnéni, které je v TIC klicové, a

ptredchazi se opétovné traumatizaci. (Levenson, 2020)

4.4.4  Prepracujte odpor

Z pohledu traumatu se na projevy klienta pohlizi jako na strategie zvladani, jez mohou pochazet
z traumatického détstvi. Pracovnik polozi otazku: ,,Co se vam stalo?* namisto ,,Co je $patné?*“ (Van der
Kolk, 2014)

Osoby s ACE maji niz8i schopnost divéry, o¢ekavaji odsouzeni, vyhybaji se konfliktim.
Odporem k autoritam, projevy neptatelstvi nebo agresi mohou kompenzovat pocity zranitelnosti. Klient
S traumatem vnima signaly z okoli jako ohrozujici, i kdyz mu zadné skute¢né nebezpe¢i nehrozi.
Klientova schémata o sobé a druhych jsou utvafena vyznamem, ktery piikladaji svym zazitkim. Tyto
predstavy se promitaji do o¢ekavani druhych a nevyhnuteln¢ se znovu promitaji do pomahajiciho
vztahu. Odpor lze ptelozit jako rozpolcenost, ktera odrazi soucasny boj mezi skute¢nou touhou po zméné
a potiebou zachovat to, co je znamé. Pro kazdého je obtizné vzdat se strategii zvladani, aniz by védél,
co je nahradi, zejména pokud plnily ochrannou funkci. Nékdy miizeme pochybovat o tom, ze je k nam
klient upfimny, nebo se divit, pro¢ klienti sabotuji ispéch. Socialni pracovnik by mél o¢ekavat a ptijimat
odpor a poskytovat prijimajici a bezpecné prostiedi pro zkoumani a reflexi vyhod a nevyhod zmény.

(Levenson, 2020)

4.4.5 Empowerment — jazyk zaméreny na ¢lovéka

Znevazujici nebo stigmatizujici oznaceni se mohou stat soucasti osobniho ptib¢hu a sebepojeti. Kdyz
jedinec pfejima domnénky druhych a pak se chova zptisobem, ktery témto predstavam odpovida, stava

se sebenapliujicim se proroctvim. Vnéjsi sdéleni od druhych formuji nase ,,zrcadlové ja*, podle kterého
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si internalizujeme a vytvaiime socialni identitu. Slova, ktera jsou negativni nebo pejorativni, ignoruji

principy zaloZené na silnych strankach a posiluji stigma. (Levenson, 2020)

National Association of Social Workers (2017):

NASW — Eticky kodex siln€¢ oceniuje osobni dstojnost a hodnotu a vyzaduje, abychom pouzivali uctivy a
nedehonestujici jazyk k popisu téch, s nimiz pracujeme. Publikacni ptirucka Americké psychologické asociace nés
vede k tomu, abychom pouzivali neutralni jazyk, ktery stavi ¢lovéka na prvni misto. Jazyk zaméfeny na osobu
oddéluje chovani od osoby a vyhyba se definovani lidi zpisobem, ktery je kategorizuje nebo stereotypizuje.*

Socialni pracovnici by se napfiklad méli vyhybat oznacenim jako ,,pachatel nebo ,,fet’ak*, misto toho by méli
klienta popisovat jako osobu, ktera spachala trestny ¢in nebo se potyka se zavislosti. Namisto slov ,,0n je bipolarni‘
nebo ,,0na je nasilnik* by jazyk zaméfeny na ¢lovéka uvadél: ,,on ma diagnostikovanou bipolarni poruchu® nebo

,,0Nna se dopousti nasilného chovani®.

5. Zkugenost s TIC v Ceské republice a dostupnost edukace

Jednim z dil¢ich cila prace je zpiehlednit moznosti vzdélani v trauma-informovaném piistupu
v souéasné dobé v Ceské republice. Proto v nasledujicich kapitolach popisuji zdroje na trovni

koncepcnich pfistupit TIC do riznych oblasti socidlni prace.

Trauma-informovany pfistup neni zalozen na specifickych terapeutickych technikach, ale na

celkovém piistupu a filosofii poskytovani péce. (Harris, Fallot, 2001)

TIC vnima prozité trauma jako udalost prozitou v minulosti, jejiz disledky ovliviuji prozivani
cloveka v pfitomnosti. Naro¢né nebo jinak neoptimalni projevy chovani takového ¢lovéka mohou byt
pouze strategie k zvladnuti nebo preziti téchto nasledkd. A proto je s nimi potieba pocitat nejen
Vv socidlnich sluzbach, ale ve vSech oblastech kontaktu Clovéka s Clovekem, tedy ve vztazich, které
byvaji Casto timto naruSené nebo zna¢n€ omezené, ale zejména v interakci se systémem a institucemi.
Zatimco v dospélych osobnich vztazich je viceméné mozné Zit s uritou mirou omezeni a nezdravy ¢i
nerovny vztah napiiklad ukoncit, v kontaktu se zakonem povinnou instituci takova volba mozna neni.
Zakladem prevence spousténi PTS (posttraumatického stresu) je vztah zalozeny na partnerstvi a

vzajemné spolupraci a rovnosti. (Levenson, 2020)
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5.1 Nerovnost vztahu

Statem nebo statni instituci uréeny kontakt definuje pfedem nerovnost roli — uz z principu
nastaveni dominance toho, kdo pfislusnou instituci zastupuje. NejCastéjs$i zkusenost tohoto typu je Skola
a povinna §kolni dochazka. Zak ma sva prava a povinnosti, nicméné nemiize se dobrovolné rozhodnout
vzdélani ze svého Zivota vynechat. Podobné je to v oblasti zdravotnictvi, kde vznikaji Casto situace,
které jsou naroéné i pro ¢lovéka se zdravou psychikou. Lékat je pro pacienta autoritou, nerovnost situace
vyplyva z handicapu nemocného. Je zavisly na Iékafi, na jeho rozhodnuti i osobnim pfistupu. To zna¢né
omezuje pocit kontroly nad vlastnim zivotem, coZ samo o sob¢ nese riziko spusténi posttraumatického
stresu. Stav, kdy nad vécmi nemame kontrolu, zvysuje pravdépodobnost, Ze dojde k emoc¢ni dysregulaci.
Center for Substance Abuse Treatment (2014)

Pokud se jedinec dostane do kontaktu se soudni moci nebo policii, domnivam se, ze se vyvolani

traumatem ovlivnénych projevii chovani neda zcela vyhnout.

Klepackova et al. (2020):

Organizace, programy a sluzby s trauma-informovanym piistupem jsou zalozeny na porozumeéni zranitelnosti a
spoustécich faktorti traumatizovanych jedinct, jejich situaci by mohl tradi¢ni zptisob sluzby zhorsit. Ve stale vice
oblastech zacina byt v evropskych i mimoevropskych zemich trauma-informovany pfistup povazovan za

standardni o¢ekavany zplisob prace, nikoli alternativu, jez je spiSe vyjimkou.

5.2 Ceskd praxe a zkuenost

V Ceské republice je trauma—informovany piistup Sifen v podstat& tfemi cestami, pricemz dvé
spolu tizce souviseji, jak vyplynulo z nasledujiciho mapovani.

Nejcastéji jsem se setkala s informovanymi jedinci, pracujicimi nezavisle na organizaci ¢i
instituci. S principy TIC nebo TIP se setkali pti praci v zahranici, kde ziskali vzdélani, vycvik a know-
how, jez nasledn& uplatiuji pii své praci v Cechach. Nejvyrazn&j$i osobnosti jsem oslovila pro
vyzkumnou c¢ast této prace. Pisobi v ruznych oblastech, - socialni, pedagogické, zdravotnické a
terapeutické. Podrobnéji jejich praci zpracovavam v kapitolach praktické casti.

Vétsi skupiny odbornik® pracujici s principy trauma-respektujiciho piistupu (dale TRP) se
sdruzuji v konkrétnich projektech. Tyto aktivity jsou v nékterych piipadech podporované financovanim
z fondt Evropské unie. To umozZnilo vznik nékolika platforem pro vzdélavani dalSich jednotlivct a také
celych tymi socialnich pracovnikli a pedagogli. Pfedevsim se v ramci projektt vyskolili dalsi lektofi,
kteti dnes pisobi v mnoha regionech jako Skolitelé a umoziiuji tak nejen dostupnost vzdélani v trauma-
pristupech v ¢eském prostiedi, ale pfedevsim moznost pfizpiisobeni predavanych principd pro danou

organizaci nebo skupinu. (Society for all), (Ceska odborna spoleénost pro inkluzivni vzdélavéani)
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Vzdélavani kvalitnich profesionalnich lektori zamétenych na TRP vnimam v této fazi jako
klicové, nebot” se jejich pomoci mtze rychleji rozsifit i do oblasti ¢i obord, kde se k rozvoji prace
Vv novych souvislostech dostavaji té¢zko, nebo nemaji pfistup viibec. Konkrétné pravé prace personalu
Vv Klokancich je zasadni pro zranénou psychiku déti, pfitom persondl je natolik vytiZen, Ze najit moznosti

na systematické vzdelavani je spiSe dalsi zaté€zi pro zameéstnance nez piinosem.

5.2.1 COSIV

Prvni skupina lidi zabyvajici se organizované TRP je sdruzena kolem Ceské odborné
spole¢nosti pro inkluzivni vzdé€lavani, respektive jejimu projektu Institut trauma-respektujiciho
piistupu, jenz je nyni plné funkéni.®

,» Vytvafime podminky pro to, aby détem s traumatickymi zkuSenostmi byla ve Skolach a dalSich
institucich poskytovana podpora napomahajici zmiriiovani dusledkd traumatu, aby mohly naplno
rozvijet svlij potencial a prozit spokojeny Zzivot. Proto jsme zalozili Institut trauma-respektujiciho
ptistupu PorT — Porozuméni traumatu®. (Ceska odborna spoleénost pro inkluzivni vzdélavani, 2024)

Hlavnim cilem ¢innosti Institutu trauma-respektujiciho ptistupu PorT je pomoci pedagogickym
a socialnim pracovniklim porozumét potfebam déti s traumatickymi zkuSenostmi a poskytnout jim
vhodnou podporu, ktera napomiize zmirnovani dasledkt traumatu. Poskytuje détem zkuSenosti, které
souhrnné oznacCujeme jako protektivni faktory — jednd se o zazitky, které kontinualné ptispivaji k
naplinovani zakladnich potieb déti, zejména potreby bezpeci a pfijeti. Trauma-respektujici pristup ma
zaroven pozitivni vliv 1 na ty, ktefi jej uplatituji. Pozitivn€ prispiva i ke zvladani vlastniho stresu a
celkovému wellbeingu profesionalti pracujicich s détmi.

Nemén¢ dulezitym cilem PorT je podpora multidisciplinarni spoluprace mezi odborniky ve
vzdélavani, socidlnich a zdravotnich sluzbach zaméfena na v¢asnou identifikaci a podporu ohrozenych
déti. Ceska odborna spole&nost pro inkluzivni vzdélavani (2024)

V ramci prace institutu byl realizovan konkrétni dvoulety (1. 4. 2022-31. 3. 2024) projekt
s nazvem Early detection, prevention and intervention of domestic violence involving children and
young people through establishing the Institute for Trauma Informed Education and Care. Byl
financovan z programu Obcané, rovnost, prava a hodnoty (Citizens, Equality, Rights and Values
Programme, CERV), EU. Koordinatorkou projektu je Mgr. Leona Pejcharova, rozhovor sni je
zaznamenan ve vyzkumné ¢asti prace.

Trauma-respektujici pfistup by se diky tomuto projektu mohl brzy rozsitit do skolek, skol a

détskych domovi v Cesku, Polsku, Mad’arsku a na Slovensku.

3 po dokonéeni této prace spolenost Ceska odbornd spoleénost pro inkluzivni vzdélavani zanikla a jeji
praci a projekty pokraduji v neziskové organizaci Society for all. Zdroje, na které odkazuji v této praci, byly
presmérovany na webové stranky SOFA, https://www.societyforall.cz/.
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Jednim z produktit COSIV ve spolupraci s MPSV, MV, MZ a MSMT je Kkarta KID uréena k
identifikaci ohrozeného ditéte, jedna se o seznam projevu ditéte, které pomohou identifikovat, ze Zije v

prostiedi, které ho ohrozuje. (Ceska odborna spole¢nost pro inkluzivni vzdélavani, 2024)

5.2.2 SOFA

Na aktivity COSIV navazuje prace Neziskové organizace Society for all, kratce Sofa, ktera se
zaméfuje na Cinnost rozvijejici dusevni zdravi, zvladani ndro¢ného chovéni déti, inkluzi a dalsi.
Vyhledava projekty z celého svéta a adaptuje je pro Ceské prostiedi. Propojuje a organizuje dalsi
neziskové organizace s podobnym zamétenim. Jeji prace piesahuje i do advokaéni ¢innosti, napiiklad
monitoruje pfipravované zdkony v oblasti vzdélavani, socialni péce i zdravotnictvi, zpracovava odborna

stanoviska a doporuceni. (Society for all)

|[Konkrétni ptinos prace SOFA vnimam piedevsim v téchto bodech:

1. V komplexnosti. Zahrnuje vSechny dotcené oblasti pro zavedeni TRP.

2. Ve vyuzitelnosti. Moduly vzdélavani jsou modifikovany pro ¢eské prostiedi i pro dalsi zemé.
Studijni materialy byly ptelozeny do ceského jazyka.

3. V dostupnosti. Uceleny e-learningovy kurz o trauma-respektujicim pfistupu je mozné
absolvovat on-line véetné vSech potfebnych materiald.

4. V aktualnosti a ve flexibilité. Jeden z moduld je vénovan problematice détského traumatu

v dtsledku valky a nuceného vysidleni.

5.2.3 TIC a bezdomovectvi

S trauma-respektujicim ptistupem a jeho principy pracuji lidé v neziskové organizaci Jako doma
— Homelike, ktera se vénuje zenskému bezdomovectvi. ,NaSimi prostfedky jsou partnerstvi a
participace, empowerment (posileni), vytvareni bezpecného prostiedi, genderova citlivost a spoluprace
lidi s domovem a bez domova. Jako doma (n.d.)
Jako doma (n.d.):

Zenské bezdomovectvi je jiné neZ to muzské, a to hned z nékolika divodii:

Zeny se zkusenosti bezdomovectvi maji Gasto zkuSenost s prozitym nésilim. Nésili mize byt déivodem, pro¢
ztratily domov — utekly z nasilného vztahu (partnerského, mezigenera¢niho). Je ale také Casto priivodcem
bezdomovectvi — at’ uz je to nasili ze strany muzi v podobné situaci, vetejnosti nebo instituci (bezpecnostni
agentury, policie, ufady...). Snaha vyhnout se nasili, obté¢Zovani nebo ponizovani pak vede k tomu, Ze Zeny se
vyhybaji i socialnim sluzbam, které by jim mély pomahat. A ty zase casto nedokazi na potieby Zzen citlivé a uc¢inné

reagovat. ReSeni traumat a psychickych nasledkti nésili Zeny navic odsouvaji do pozadi — nejdiive museji vyftesit
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by ani neexistovaly — jsou neviditelné.

5.2.4 TIC a paliativni péce

Dal3i oblasti, do které pronika TIC, je paliativni péce. Olga Klepackova a Martina Cerna z
Katedry socialni prace Vysoké skoly polytechnické v Jihlavé vysvétluji: ,,Je toho mnoho, co se musime
naucit o praci s pacienty na konci jejich zivota, ktefi si nesou nezhojené rany v dasledku traumatu.

,»Pro ty, ktefi kromé somatického onemocnéni bojuji i s bolesti psychickych zranéni nebo
nasledky nedavnych i téméf zapomenutych traumatickych udalosti, je obdobi terminalniho onemocnéni
kvalitni paliativni pé¢e nedostatecné identifikovany a osetieny.“ (Klepackova & Cerna, 2020, s 187-
190)

Problematika paliativni péce poskytované pacientim zasazenym rtiznymi formami traumatizace
je 1 v zahrani¢i pomérné¢ novou oblasti zdjmu odborné vefejnosti. Je ziejmé, ze jiz od pocatkil
profesiondlniho oSetfovatelstvi mnoho sester vyuziva principy a prvky trauma-informovaného pfistupu
ve své Cinnosti zcela intuitivné a v praxi schazi spiSe jeho cilené uchopeni a implementace v ramci

konkrétniho paliativniho tymu jako celku.

Klepackova & Cerna (2020, s 187-190):

Zvyseni povédomi o tom, jak mohou byt onkologiCti pacienti ovlivnéni piedchozimi naroénymi nebo
traumatickymi zkusenosti a jak jim konkrétné v ramci osetfovatelské péce pomoci, miize byt ptinosem pro vSechny

zucastnéné. Pro sestry v lepSim porozuméni reakcim a chovani téchto pacientli a nemocnym i jejich blizkym pak

......

6. Hranice trauma-informované péce

Zde bych rada popsala mozna rizika trauma-informované praxe. A také jeji limity. Bez téchto
uvédomeni by TIP, jakkoliv muze byt uzite¢na, neméla vymezené své vlastni hranice a ramec. Nebylo
by jasné, kudy by pak vedla linie mezi socialni praci a psychoterapii a jak by se bez védomi moznych
rizik mohli orientovat socialni pracovnici ve svych kompetencich. Jak by mohli ochranit své klienty a
sebe sama pred vznikem druhotného traumatického stresu, frustraci z prekroceni pole socialni préce, ke
které jsou kvalifikovani.

Pokud by tyto aspekty byly pfehlédnuty, hrozilo by pfed¢asné ukonceni spoluprace ze strany

pracovnika i klienta. ,,NepInéni vytyceného cile jako disledek chybné zvolené¢ho postupu. Snadno by
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byla pritomna moznost neumysiné retraumatizace klienta, rozvoj syndromu vyhotfeni nebo rozvoj
sekundérniho traumatického stresu u pracovnika socialni sluzby ¢i poskozeni dobrého jména dané

organizace.” (Klepackova et al. 2020)

6.1 Mozna rizika a limity

Podstatnym rizikem trauma-informovaného pfistupu je, Ze bude vniman jako soubor technickych
opatfeni nebo program, a nikoli zména ve vlastnim vnimani a zptisobu mysleni. Dale chapani trauma-
ptistupu jako psychoterapeutického sméru nebo formy terapie, coz vede u socialnich pracovniki kK
obavam, ze piekracuji své kompetence. (Klepackova et al., 2020)

Dale nejasné pochopeni téelu a uplatnéni trauma-informovaného piistupu. V TIC nejde o to, ptat
se klienta na jeho trauma, ale ptedpokladat, ze jeho reakce je traumatem ovlivnéna. Dalsim rizikem je
jednostranné vnimani klienta jako obéti, na zdklad€ tivah o vyznamu a vlivu traumatu na jeho soucasny
zivot a rozhodovani a nakonec ptilisné zaméfeni na trauma a symptomy a z néj vyplyvajici volba
intervence. Vnimani klienta pouze skrze jeho negativni zkuSenosti miize vést k jeho stigmatizaci, coz je
V rozporu s principy trauma-informované péce. Klient by se nemél dostat do pozice, ze na prvnim misté
je jeho prozité trauma, které ho definuje. (Levenson, 2020) Pracovnik by nemél hledat za naro¢nym
chovanim trauma za kazdou cenu, stejné jako vnimat trauma jako nemoc, kterou je tieba 1é¢it. Chybou
je i posouzeni nepiimétené reakce na béznou udalost za projev psychické poruchy a tendenéné klienta
navést k medikaci. Nékdy je na ¢lovéka v nouzi nahlizeno jako na bezmocnou obét, coz ho muze
zneschopnovat vice, nez skute¢né je. Podcenéni vyznamu klientovy svobodné vile rozhodovat o svém
zivoté dle vlastnich zivotnich priorit a hodnot mtze byt naopak vyraznym spoustéem traumatu.
(Knight, 2015)

Zvlastni zkuSenosti vim, ze velkym rizikem je projekce vlastnich nezpracovanych
emocnénarocnych zkuSenosti socidlniho pracovnika do klientovy osobnosti. Toto je zasadni hranice,
ktera by neméla byt nikdy prekrocena. Proto je dilezitou soucasti psychoterapeutickych vycvikl prave
sebezkusenost jako prevence pied moznou projekci vlastnich nedofesenych obsahti do prace s klientem.

Organizacnim limitem muze byt nedostatena nebo chybé&jici koordinace mezi ¢leny tymu
v pomahajici organizaci. (Klepackova et al., 2020)

Ze své praxe a zkuSenosti dovozuji dal$i mozné riziko zneuziti téchto principti klientem. Trauma je
dnes Casto diskutované téma a zejména mladi lidé a déti mohou v nékterych piipadech zdlivodnovat své
chovani naro¢nosti Zivota a svou neschopnosti ji Celit. Trauma mohou pouzit jako ,,zbavovac
odpovédnosti. Ten, kdo trauma prozil, o ném muze a nemusi védét. Obvykle ale o ném komunikuje
spise nerad.

Nicméné at’ trauma v zivoté ¢lovéka hraje vétsi nebo mensi roli, odpovédnosti nezbavuje. Bylo by

chybou chapat trauma-informovany piistup jako nastroj pro zmenseni odpovédnosti za své jednani.
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6.2  Vyhorenivs. Unava ze soucitu

Socialni pracovnici, ktefi se pravideln¢ zapojuji do prace s traumatem, Celi zvySenému riziku
zastupné nebo sekundarni traumatizace. Podle druhého vydani APA Dictionary of Psychology muize byt
syndrom vyhoteni ,,obzvlasté akutni u terapeutil nebo poradcii vykonavajicich traumatickou praci, kteti
se citi pfemozeni kumulativnim sekundarnim traumatem z toho, Ze jsou svédky jeho ucinka“.

(VandenBos, 2015)

Pender Baum tika, ze poradci potiebuji znat sami sebe. ,,Dat si svoleni prozivat emoce, ale také si
stanovit jasné hranice. Poznat své limity, vyhybat se pies¢asim, dodrzet pracovni i soukromy

13

harmonogram, rozpoznat negativni stres a nezdravé strategie jeho zvladani.* Zduraziuje, Ze vSichni
pracovnici by si také méli byt védomi znamek a symptomu zastupného traumatu. (Meyers, 2017, 22.

ZaH)

TIC jako jeden zklicovych pilita zduraznuje potiebu zajistit klientovo bezpeci. Ale socialni
pracovnik nebo terapeut ma dle mého nazoru osobni odpovédnost starat se o své vlastni dusevni
zdravi. K vyhotfeni miize snadno dojit, kdyz se tyto dva aspekty dostanou mimo rovnovahu; nékdy jsou

pritomné tendence ignorovat prvotni ptiznaky, které zahrnuji hnév, frustraci, negativitu a unavu.

Syndrom vyhoteni prameni z hlubokého vycerpani a nedostatku motivace v duasledku
nadmérného vypéti. Unava ze soucitu viak pochdzi z emoci vyvolanych vyrovnavanim se s traumaty a
utrpenim druhych. Zde jsou nékteré z varovnych ptiznakti inavy ze soucitu: Vyhybani se jiné spolecnosti
lidi, zavislosti, pocity oddéleni se, Casty nebo trvaly smutek, mensi mira intimity. Mtze byt obtizné
urcit, zda pracovnik proziva syndrom vyhofeni nebo unavu ze soucitu. Prilisné zaméfeni na blaho
druhych vede Kk vy&erpanosti zvladat jejich i vlastni stres. Casté bolesti hlavy, tzkostné pocity,
nezadouci myslenky a zvySena podrazdénost, které ovliviiuji celkovy zivot, jsou pravdépodobné

symptomy unavy ze soucitu. (Madhuri Govindu, 2023, 6. dubna)

Pokud pracovnik citi beznad¢j ohledné povahy své prace a ma pocit, ze ma na jeho Zivot spiSe
negativni dopad, pravdépodobné se jedna o syndrom vyhoteni nebo piepracovani. K vyhoteni také ¢asto
dochazi, pokud mnoho hodin prace neni kompenzovano relaxaci, jinou piijemnou aktivitou nebo
minimaln¢ kvalitni supervizi, kterd poskytne nejen podporu v ndrocné préci, ale mize rozpoznat

vznikajici krizi v zivoté socidlniho pracovnika a upozornit na ni. (Madhuri Govindu, 2023, 6. dubna)
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6.3 Socialni pracovnik vs. terapeut

Socialni pracovnik hleda mozné feSeni naro¢nych zivotnich situaci, do nichz se jeho klient
dostal nebo opakovan¢ dostava. Jeho oblast prace je predevsim vné klienta, zamétena na vychodiska ze
socialni nebo ekonomické nouze nebo hledani feseni pro klientovo fyzické bezpeci (veetné piipadnych

dal8ich osob, napt: déti v rodiné). (Klepackova et al., 2020)

Psychoterapeut je v praci s klientem zaméfeny na praci s vnitinim prozivanim sebe sama,
s cilem postupné uzdravovat dusi klienta. Tak, aby se citil spokojenéjsi, aby vnimal smysl svého zZivota
a predevsim aby dovedl vytvaret piiméfené vztahy. A aby zvladl miru tlak dennich povinnosti, ptipadné
vyjime¢né naro¢né situace bez toho, ze by si ubliZil, psychicky nebo fyzicky. Hleda spolu s klientem

cesty k emo¢nimu a psychickému bezpeéi. Oba obory se dopliuji.

31



7. Vyzkumné Setreni

Praktickou ¢ast vyzkumu uvadim definovanim cil prace, formulovanymi konkrétnimi okruhy pro
rozhovory, které vedou k naplnéni téchto cila.

Nésleduje postup realizace Setfeni a jeho forma. Na zdkladé€ povahy tématu jsem zvolila kvalitativni
design pro moznost poznani a prozkoumani tématu prostiednictvim rozhovora s odborniky, ktefi jiz
maji s danym tématem del3i zkuSenost. A to v Ceské republice, kde téma neni, na rozdil od USA a
nekterych statl Evropy, tolik rozsitené. ,,K vyhodam kvalitativniho vyzkumu patii podrobny vhled do
zkoumani jedince, skupiny, udalosti nebo fenoménu, dobra reakce na mistni situace a podminky, pomoc
pfi pocatecni exploraci fenoménu a schopnost navrhovat teorie.* Hendl J. (2005, 48)

Dale popisuji zptisob vybéru odborniki k polotizenym rozhovorim. Jejich odpovédi predstavuji
kli¢ovou ¢ast celého vyzkumu. Oziejmuji zplsob zpracovani ziskanych informaci a predkladam jejich
analyzu. Abych nezmensovala vypovédni hodnotu odpovédi respondentil, uvadim je v kapitole Analyza
a interpretace vysledkl Casto formou primych citaci. Kapitola je tim delsi, ale kvalita takto sdilenych
zkuSenosti je pro vysledky vyzkumu pfinosem.

Vyuzity metodologicky ramec slouzi k orientaci zde uvedenych poznatkli a k porozuméni

vyuziti zkuSenosti s TIC/ TRP zaznamenanych v rozhovorech.

7.1 Cile vyzkumného Setfeni a ocekavany prinos

1. Popsat konkrétni vyuzivani trauma-informovaného piistupu v riznych oblastech socialni prace
v Ceské republice.

2. Popsat uplatnéni trauma-informovaného ptistupu Vv socialni praci, aniz by vytvaiel pfesah do
psychoterapie.

3. Zjistit naro¢nost implementace trauma-informovaného pfistupu do pomahajicich organizaci a
tymil.

4. Najit hranice a rizika trauma-informovaného pfistupu.
Zprtehlednit, jaké jsou v souc¢asné dob&é moznosti pro socialni pracovniky se s principy trauma-

informovaného pfistupu seznamit.

Ptinos prace vcéetné jeji praktické casti vinimam v predloZzeni poznatkl trauma-informované péce a
praxe ¢i trauma-respektujiciho pfistupu pro socialni pracovniky, ktefi o ném dosud neslyseli, nebot’ v
dob¢ psani této bakalaiské prace je velmi malo moznosti, kde se s timto pfistupem, zkuSenostmi,
koncepénim vzd&lanim a predeviim zavedenou praxi v Ceské republice seznamit. Na rozdil od USA,

kde je tato metoda Siroce vyuZzivana a integrovana do mnoha oblasti nejen socialni péce.
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Teoreticka ¢ast prace, pfedevsim ¢ast, ktera je vénovana souasnym moznostem vzdélavani v TIC,
by mohla byt pfinosem pro systematické zavadéni TIC, TIP do organizaci, pfipadné¢ do systému
vzdélavani socialnich pracovnikd, nebot’ jde stale o pomérné malo vyuzivanou oblast zamétfenou na

trauma-respektujici piistupy prace s klienty socidlni péce.

7.2 Okruhy pro rozhovory

Zjistit, jak respondenti vyuZzivaji trauma-informovany pfistup ve své praci.
Oveétit, které konkrétni principy trauma-informované péce jim funguji v jejich praxi.

Popsat, jak muze byt socialni prace a pomahajici proces posilen integraci trauma-informovaného
pristupul.

Nalézt hranice vyuziti trauma-respektujiciho pfistupu.

Zjistit obtiznost zavadéni téchto principt do organizace nebo do pracovniho tymu.

Ovg¢tit, jak respondenti vnimaji dostupnost vzdélavani v trauma-informovaném piistupu.

Zjistit, v jakych konkrétnich oborech socialni prace vidi respondenti piinos vyuziti trauma-
informovaného pfistupu.

7.3 Postup realizace Setfeni

V této kapitole popisuji vyuzité metody prace pro teoretickou a praktickou ¢ast prace.

7.3.1 Metody sbéru dat pro teoretickou ¢ast prace

Pfi hledani tématu bakalaiské prace jsem definovala klicova slova vyplyvajici z cila prace.
Vybér zdrojii probihal podle nékolika kritérii. Relevance textu, aby co nejblize odpovidal hlednému
klicovému souslovi. Zalezelo na dostupnosti, piednost mély zdroje s dostupnym celym textem, nikoli
pouze s abstraktem. Vzhledem k tomu, Ze publikovanych textl s tématem TIC neni mnoho, jeden zdroj
tykajici se metod zavadéni TIC do praxe jsem ziskala z placené¢ho zdroje. Kritérium volného pfistupu
vedlo k vyfazeni nékterych publikovanych praci s placenym piistupem. Hledala jsem na internetu v

odbornych zdrojich, jako je Google scholar, Research gate, semantic scholar.

7.3.2 Metody shéru dat pro praktickou ¢ast prace

Protoze informace pro teoretickou ¢ast prace jsem ziskavala prevazné ze zahraniénich zdroju,
zaméfila jsem praktickou ¢ast prace vyhradn€ na odborniky, kteti maji s TIC delsi zkusSenost ze své
vlastni praxe v Ceské republice. Definovala jsem kritéria pro vybér respondenttl. Oslovila jsem je,
reagovali na téma vstficné. Jedinou piekazkou byla jejich zna¢na ¢asova vytizenost. Pravé kvili tomu

nebyl realizovan pivodné planovany, Sesty rozhovor.
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Informace jsem shromazdila pomoci polotizenych rozhovori, které obsahovaly kromé odpovédi
na vyzkumné otazky jesté dalsi mnozstvi inspirativnich zkusenosti z praxe. Tti rozhovory byly vedeny
online prostiednictvim videohovoru na platformé Zoom a se souhlasem ucastnikd byly nahravany ve
zvukové podobé. Dva z rozhovori byly uskutecnény formou osobniho setkani.

Polofizeny rozhovor byl zvolen pro svou moznost pfizptisobit obsah novym ndmétim, které
vyplynuly z rozhovoru na zaklad€ bohatych zkuSenosti jednotlivych osobnosti. Kazdé online setkani
trvalo pfiblizn€ jednu hodinu a €astnici dostali moznost zkontrolovat prepis rozhovoru a vyjadrit své
ptipominky. Nabidku zaslani textu pro kontrolu piepisu vyuzil pouze jeden ucastnik. Respondentky jsou
zeny, muze, ktefi odpovidali zadanym kritériim, jsem oslovila dva. Jeden odmitl se zdivodnénim, ze
nemaji ¢asovou kapacitu pro kvalitni rozhovor na dané téma. Druhy souhlasil, nicméné pro nedostatek

¢asu nebyl rozhovor nakonec uskutecnén.

7.4 Kritéria vybéru respondent(

Ucastnici vyzkumu byli peclivé vybrani na zakladé piedem stanovenych kritérii. Celkem se
podafilo ralizovat 5 rozhovort s odborniky pracujicicimi v Ceské republice. Skupinu ugastniki tvofili
odbornici z oboru socialni prace, psychoterapie, psychologie orientované na socialni praci pro détské
domovy. Do vyzkumu jsme zapojila také zastupce z oboru pedogogiky, nebot’ se zabyva moznostmi
vzdélani socialnich pracovniki v oboru TIC.

Z uvedeného je ziejmé, Ze tito Gcastnici byli vyraznou inspiraci pro mou praci. Vzhledem k
tomu, ze jsou kritéria pomérné uzka a spliiovalo je méné osob, nez jsem k vyzkumu potiebovala, v

nékterych piipadech jsem tolerovala absenci jednoho kritéria.

Kritéria vybéru - kompetentni odbornik, ktery:
a) ma konkrétni zkugenosti aplikace TIC ve vlastni praci v Ceské republice,
b) publikuje na téma TIC v odbornych ¢lancich nebo knihach,

C) puisobi v socialnich sluzbach nebo psychoterapeutické praxi s klienty,

d) ma piedchozi koncepéni odborné vzdélani v TIC principech.
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Respondentky:

R-1
Vedouci pracovnice na katedie socialni prace na vysoké skole.

Spoluautorka publikace Trauma-informovany piistup v socialni praci.

R-2

Projektova manazerka v neziskové organizaci pracujici s TIC principy.
Vytvéii podminky pro to, aby détem s traumatickymi zkuSenostmi byla ve skolach a dalSich
institucich poskytovana podpora napomahajici zmirfiovani disledkt traumatu. Je spolutviirkyni

Institutu trauma-respektujiciho ptistupu a projektu PorT — Porozuméni traumatu.

R-3
Pracuje jako soudni socialni pracovnice. Zaroven je lektorkou piistupu TIC pro praci s klienty,

vétsinou détmi. UCH i celé tymy integraci trauma-pfistupu do praxe.

R-4
Pusobi jako Skolni psycholozka pracujici s trauma-informovanym piistupem nékolik let a zaroven
V oboru vzdélavani o trauma-informovaném piistupu pedagogt, socialnich pracovnikt a dalsich

odborniktl z riiznych socialnich oblasti.

R-5

Pracuje na pozici psychoterapeutky. Vyuziva terapeutické moznosti trauma-sensitive jogy,* s niz se
seznamila prostfednictvim jejiho zakladatele Davida Emersona.

V ramci akademického prostiedi se vénovala problematice domaciho nasili a partnerského nasili mezi

mladymi lidmi. Béhem prace pro Interpol pak nasili pachanému na détech.

7.5  ZpUsob zpracovani dat

Po domluvé se viemi respondentkami jsem rozhovor provedla pomoci zvukového zaznamu.

Zpracovani rozhovort jsem provedla jejich doslovnou transkripci. Doslovna transkripce znamena

4 TCTSY (Trauma Center Trauma Sensitive Yoga) vede vlastni védecky vyzkum. Disponuje prvni
empiricky ovétenou Klinickou intervenci zalozenou na jo6ze pro komplexni trauma nebo chronickou, na

1é¢bu rezistentni posttraumatickou stresovou poruchu (PTSD).

35



prevod mluveného slova do pisemné podoby s moznosti podtrhavat, pfidavat komentafe a srovnavat

(Hendl, 2016, s. 208)

Ptepisy odpovédi respondentek uvedu pro piehlednost v ptilohéch €. 2 az 6. Jsou doslovnym
prepisem, vynechala jsem pouze paraziticka slova, kterd nemaji vliv na obsah ¢i vyznam sdéleni, jako
jsou: jo jo, vlastng, nebo zdvojena slova: jakoby, jako, tak n&¢jak. Hovorovy/nespisovny styl
komunikace jsem ponechala.

K analyze rozhovort jsem vyuzila metodu tematické analyzy.

Postupovala jsem postupné takto:

1) Seznamila jsem se s daty: proéteni celého souboru informaci najednou, zaznamenani odpovédi
na konkrétni otazky.

2) Filtrovani téch ¢asti rozhovoru, které se tykaji zkoumaného tematického okruhu.

3) Prubézna interakce mezi zkoumanymi okruhy, daty a pouzitymi metodami.

4) Spojovani ziskanych informaci do celkt, hledani klicovych informaci.

5) Finalni revize spravnosti témat: kontrola toho, zdali ziskana témata odpovidaji zkoumanym
okruhtim.

6) Definovani a pojmenovani vyplynutych témat: kazdé ziskané téma by mélo formovat
nosny okruh celku zkoumaného tématu a jeho analyzy.

7) Vypracovani zpravy: selekce viditelnych a pusobivych piikladi, finalni analyza.

7.6 Eticky kodex

Vsechny respondentky byly vybrany s ohledem na tcel a téma bakalatské prace. Zadné informace
pred nimi nebyly zatajovany. Ugast v rozhovorech byla dobrovolna, respondentky mohly kdykoli z
jakéhokoli divodu z vyzkumu odstoupit. VSechny tdaje, které v ramci vyzkumného rozhovoru
poskytly, nebyly pouZity jinym zptisobem neZ pro interpretaci vysledki této prace. Uéastnice souhlasily
se zvukovym nahravanim rozhovort. Jednotlivé etické aspekty byly obsazeny v Informativnim souhlasu
(ptiloha €. 1), se kterym byly vsechny tcastnice pted rozhovorem seznameny. V prub&éhu vyzkumu se

nevyskytl Zadny eticky problém.
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7.7  Analyza a interpretace vysledkd

7.7.1 Okruh 1. Vyuziti trauma-informovaného pfistupu ve vlastni praci

Z rozhovort vyplynulo, Ze v§echny dotazané trauma-respektujici pfistup uplatiiuji ve své praci
zcela pravidelné. Vnimaji ho jako pfirozeny piistup ke klientovi. Respondentky pracuji v riiznych
oblastech, s détmi ve $kole, v socialni praci v justici, v psychoterapii, na vysoké skole. Své zkuSenosti
S trauma-informovanym piistupem vnimaji shodné jako pomahajici. Ze vSech rozhovori vyplynulo, ze
respondentky trauma-piistupy nevnimaji jako metodu, spiSe zptisob uvazovani o klientovi. TIC
pouzivaji, ale nezjist'uji, zda klient trauma ma, ¢i nikoliv. Neoslabuji klientovy kompetence a snazi se

nevytvaret podminky pro mozné spousténi diivéjsich traumat.

Ja sama také pracuju jako terapeut a mam vycvik v postmoderni terapii. Absolvovala jsem kurzy TIC ve Spojenych
statech. Jsem rada, ze o traumatu a o TIC vim a Ze s nim pracuji. ...ten mQj narativni pfistup se nediva na klienta,
jako jestli prozil trauma, a tohle je tahle jedina cesta, jak z toho traumatu ven. N&jaké prvky tam zatazuji, pristupuji

k tomu klientovi s n&jakym respektem, védomim, co si prozil a podobné. °

Respondentky vnimaji, Ze nartista zajem o trauma-piistupy. Kdyz potkavam tcastniky Skoleni,
tak jejich nadseni, to, s ¢im odchazeji ze skoleni, jak najednou rozuméji, pro¢ dité to ¢i ono dela.
Prace respondentky jako socialni pracovnice v justici je i Vv pusobeni na kolegy pravé trauma-

informovanym piistupem a ucit je, aby vyuzivali TIC principy i oni.

Mame tieba vykonavatele, jo, ktery prosté pracujou na vykonech rozhodnuti a odebiraji pfimo tfeba déti z rodin
nebo jdou prosté k domacimu nasili, tak chci, aby i tyhle lidi védéli, Ze maj prosté proti sobé nékoho, kdo se potka
s néjakou negativni zkusSenosti. Kazdej kontakt s klientem muze mit prvky trauma-respektujici komunikace

minimaln&. A to je prost& piinosny.°

Ve své TRP praxi respondentka vyuziva senzomotorické pomucky, které rozsifuje do tiid a do

prace s kolegy pedagogy a socialnimi pracovniky.

Ja se snazim pracovat i s tim kolektivem téch pedagogli a snazim se jim vysvétlovat... co to znamend, kdyz to
dité se chova néjak jako narocnéji, kdyz prosté klepe nohou, klepe tuzkou, klepe rukou, n€jak se oSiva, nemuize
vydrzet v té lavici, ma rizny problémy v ramci toho, Ze tfeba nechce mluvit. Nebo mize byt prosté verbalné
agresivni nebo nepfijemny a tak dale, nebo naopak kdyz viibec neodpovida...’

Trauma-senzitivni joga vyvinuta v traumacentru Bostonu je védecky prokazana praxe. Ma

ovéfené ucinky a je aplikovana na lidi, ktefi se 1é¢i z nasledkti traumatu.

5R.1; viz Pfiloha &. 2
6 R.3; viz Pfiloha ¢. 4
7 R.4; viz PFiloha €. 5
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Ve své praxi vyuzivam principy od Davida Emersona, ktery pomahaji lidem, ktery zazili trauma, vétSinou
vyvojovy trauma. Tteba facilitator ma povédomi o tom, jak funguje trauma a jak se mize projevit v ramci aktivity.

Zarovet méa povédomi o tom, co miiZe zptisobit, kdyZ se bude chovat konkrétnim zplisobem.®

Vystizn¢ shrnuje podstatu uplatnéni TIC principl konstatovani zZe:

... myslim, Ze trauma-informovane;j pfistup je prosté jako zékladni background, kterej by mél mit kazdej socialni
pracovnik nebo kdokoli, kdo déla v pomahajicich profesich, at’ uz to jsou sluzby, nebo to mtize bejt klidné soudce
...neni to jenom pro socialni sluzby nebo pro terapie, ale ze kazdej kontakt s klientem mize mit prvky trauma-

respektujici komunikace minimalng.®

7.7.2  Okruh 2. Konkrétni uplatnéné principy / pilite TIC ve vlastni praxi

Z rozhovoru vyplynulo, Ze respondentky vyuzivaji ve svych praxich nékteré principy vice a jiné
méné. Zkoumala jsem, zda se v Ceském prostiedi ve vyuzivani principti vytvari shoda, nebo naopak.
Zda se né€jakeé principy objevuji Castéji a zda ne¢které se neuplatiiuji vitbec. Jedna z respondentek pouziva
pro uréeni priorit vyuziti principti trauma-informovaného pfistupu Maslowovu pyramidu potieb,

propojuje ptivodni poznatky s modernimi pfistupy.

a) Vytvareni bezpe¢ného prostiedi je zakladni a bez vyjimky vSemi vyuzivany princip.
... vyuzivame TIC pfistupy, ktery vyvijime i v praci toho tymu, to znamena bezpecny prostiedi. Véci podstatny
pro nas. Bezpecny prostiedi je pro nds misto, kde miizete fict, co citite, co je, pro co v tu chvili potfebujete a
nemusite, nebojite se to fict. Mlzete byt otevieni a vite, Ze vas ty ostatni vyslysi a né¢jakym zplisobem na to budou
reagovat jako adekvatné. Nebudou z toho pro vas hrozit sankce, nebo citite se pfijemn¢, nemusite se bat projevit.

To je pro nas v podstaté asi bezpe¢ny prostredi...!°

b) Princip transparentnosti
Podle respondentek piispiva transparentnost postupti socialnich pracovniki nebo zakonnych postupt

k participaci klienta a k jeho kompetentné&j§im rozhodnutim.

Hodné se o tom bavime, ta transparentnost, co to jako znamena. Bavime se o tom, ze je dobry vlastné s téma détma

opravdu byt jakoby upiimny, fikat jim, co se zhruba déje, vysvétlovat ty véci, jo ta transparentnost tam urcité

zazniva... transparentnost a vlastné takovy ten piistup, kdy opravdu jsme na né&jaké partnerské urovni...*

8 Centrum v Bostonu jako jediny subjekt produkuje v této véci vyzkum a ma principy TSY klinicky ovétené.

° R.3; viz Pfiloha ¢&. 4
10 R.2; viz Pfiloha €. 3
11 R.4; viz Pfiloha &. 5
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Respondentka €.3 nejvice vyuziva transparentnost k posile participace lidi, kteti ptichazeji
k soudu. Neni mozné vyuzit naplno moznost svobodné volby, nebot’ se jedna o soudni fizeni nebo vykon
rozhodnuti, ale pfesto se snazi dat klientovi na vybranou alespon ze dvou cest — spolupracovat, nebo ne

a vysvétluje nasledky této volby.

c) Princip volby slov tak, aby jim klient rozumél (srozumitelny jazyk).
R4 jej vyuziva k vytvoreni bezpecného prostiedi a dvery v détském kolektivu.

...potom princip volby slov, to ur€ité asi jo uréité. Vhodna komunikace, kontrola gest, sila a ton hlasu. S tim taky
pracujeme né&jak jako cileng...*?
Nepouzivame slovo pozice, coZ je jinak bézny vyraz v ramcei jogy. Miize to byt spoustéc pro nékoho, kdo zazil

sexualni trauma a byl nucen do n&jakych pozic.'3

d) Princip zmocnovani je zejména dulezity na posileni nebo obnoveni klientovych kompetenci
Vv socialni oblasti, v ramci rodiny, a predev§im ve vztahu k vlastnimu télu. Mnoho traumat vznika
zpusobem, ze nékdo manipuloval s ¢lovékem bez jeho souhlasu a ¢asto v nerovném postaveni, napft.
rodi¢ — dité, ucitel — zak. Princip zmoctiovani pomahd vybudovat ztracenou sebedlvéru pottebnou
k pievzeti odpovednosti za vlastni zivot. Vyznam participace klienta na feSeni jeho situace uvedly R.3

aR.b.

Profesné jsem soudni socialni pracovnice, coz znamena, Ze jsem piifazena na okresnim soudu pfimo pod soudce
a oni maji moznost vyuzivat m¢ ve svych fizenich. Davame mozZnost volby, protoZe vlastné je to na ném, a
pocitam s tim, Ze ten ¢lovek i tfeba uplné nemusi rozumét viemu, co fikam, tak pak volim ur¢ity slova, jednodussi
jako postup a pfistup, takZe je to jenom o tom si uvédomit, ze ten protihrac, kterého tam mam, je prosté ¢lovek.
Kdy miiZze mit za sebou néjaky negativni zkuSenosti. A ja s tim musim néjak pracovat. A uz jenom to uvédoméni
si myslim, Ze mi dava moznost vyuZit principu, at’ uZ je to komunikace, participace. Tak to mi pfijde jako uplny
zéklad.

Zmocnovani sebe sama. Tim, ze v TSY udrzuje facilitator princip rovnosti, pouziva srozumitelny jazyk, nenuti
klienta do pozic, ale naopak ho jeho vlastnim tempem vede k pozvolné interocepci, uvédomuje si klient nejen své
té€lo v bezpe¢ném prostiedi, ale také svou kompetenci rozhodnout, co s nim v tu chvili udéla. Rozhodovaci moc
zustava u klienta. ... hodnég lidi mé néjaky trauma, tfeba sexualni trauma, kdy dotyk mtize byt velkym spoustécem.
Béhem cviceni se nachazime v situacich, Ze davame uciteli moc k tomu, aby na nas Sahal a zaroveni my na néj
Sahat nebudeme. CoZ implikuje nerovnost.

Ale v ramci tady toho nastaveni v ramci TSY to, co chceme pfedat, je — vy mate moc nad svym télem a moZnost

se rozhodnout v kazdy moment.®

12 R.4; viz Pfiloha €. 5
13 R.5; viz Pfiloha ¢. 6
14 R.3; viz Pfiloha ¢. 4
15 R.5; viz Pfiloha €. 6
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Jde nejdfiv o to si uvédomit, ze mam svoje t¢lo, asto jsou lidi tak disociovany, Ze opravdu télo je odpojeny plné.
déje automaticky. Na§ systém nas ochrani timhle zptisobem. A druhym krokem pak miize bejt — vnimam svoje
télo a rozhoduji se, co s nim délat. A potom az mozna po né¢jaké dobé jakoby spratelit se se svym télem, zabydlet
se v ném a mozna az potom mit to télo jako zdroj, ze kdyz se potiebuji vratit k sob¢ jako k bytosti, tak se napojim
na télo, coz je n€kolik kroki od toho, kde se zpocatku lidi s traumatem mtzou nachazet.

Jo a zaroven ta trauma-senzitivni joga byla vyvinuta pro lidi, ktery se vétSinou neciti bezpecné ve svym téle. Nekdy
se neciti viibec ve svym téle, Ze nevnimaji, co se tam déje, takze druhy pilif, co vnimam jako zasadni, je ta
interocepce, prozitek v téle v dany moment. Rozdil je ve zkuSenosti. Nikoliv v moci. Je to vyvazeni moci, ne
prohloubeni nerovnosti. Je zdlraziovany pravé to, ze ¢loveék si mize udélat vlastni volbu v ramci pozice, nebo tu

pozici nedélat viibec. Je to princip zmociovani.'®

e) Ptej se, nemluv. Tento princip je v naslouchani potfebam a pfanim, pozorovani a empatii.

Uvadim ho zde jako ptiklad principu, jenz neni pfili§ vyuzivan, ptestoze je to jeden z kli¢ovych principt

lidského porozuméni. Nebot’ tim projevujeme hloubku zdjmu o druhého.

v

které z nich by tfeba i z néjakych zkusenosti, co oni tfeba védi z téch rodin, tak tfeba si dokaZou spojovat fakta,
Ze jo, aha, ono mozna n¢ktery ted’ tfeba zaziva rozchod rodicti, nebo se néco prosté déje, nebo se stalo néco z
minulosti A najednou vlastné jsou mnohem otevienéj$i a mnohem jako zvédavéjsi, bych az fekla, jo. Tohle asi je
takovy jako nejdulezité;si pilif, ktery se mi podati vzdycky jako otevtit a diky tomu si i potom mtizeme povidat o

tom, jak tieba tomu ditéti usnadnit tu praci v té $kole, jak nastavit bezpeéné prostiedi...*”

7.7.3 Okruh 3. Vliv uplatnéni integrace trauma-informovaného pfistupu.

Pro zkoumani uplatnéni trauma-informovaného piistupu do socialni prace jsou odpovédi z tohoto
okruhu podstatnym pfinosem. Respondentky odpovidaly zkusenostmi ze svych praxi. Uvadim je
citacemi, nebot’ je tak nejlépe citit vliv integrace piistupu na konkrétni situace. R.2 uvedla konkrétni
pomabhajici zkusenost TIC v centru do¢asného domova pro déti - snazsi integrace déti do détskych
domovtl.

Napiiklad v centru do¢asného domova pro déti, kdyz ptivezou n&jaky déti s psychickymi problémy, tak to dité
nenuti jit dovnitf, do toho baraku, aby ho zavieli. Ale vzdycky venku ¢eka zaméstnanec toho centra, ma battzek,
v tom battizku ma vodu a vSechno, ma dobry boty a nechavaji to dit¢ v klidu. Nékdy ty déti prosté maji chut’ jako
utyct a oni ho nechaji utyct a prosté utikaji s nim. Kdyz uz nemize, tak si s nim sednou, daji mu napit. Povidaji si
s nim a pak tam vlastné uz dojdou spolu. Vyhnou se tomu, aby ho tam nutili. Aby tam nebyl ten zazitek toho

zavieni. A pak si o tom povidaji a pak vlastné ho presvédcej, ze pojd’, tak to zkusime, bude to v pohodé. Je to

16 R.5; viz Pfiloha ¢. 6
17 R.4; viz Pfiloha &.5
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krasnej TIC pristup. Aby se €lovék dostaval zase ke svym kompetencim a ke svymu rozhodnuti A vlastné

aby zaZival pocit, Ze si miize rozhodnout o sobé& sam.!

R.1 vidi potiebu TIC edukace socidlnich pracovnikd naptiklad béhem covidu v on-line

platformach pro terapie. Dale zminila konflikt na Ukrajiné a tragédii na filosofické fakulté.

... socidlni pracovnik by mél byt edukovan o traumatu a tom, co mize trauma zpusobovat.
Ja myslim, ze ma potencial velky, o to vice, jak pfichazeji ty véci, jako je valecny konflikt nebo ted ta stielba na

univerzité. To téma se nés tykd hodng. TakZe ja tam vidim velky potencil.*®

R.3 popsala zkusenost ze socialni prace v soudnictvi, kde je tieba, aby v emo¢né naro¢nych

situacich byli pracovnici justice pouceni o trauma-informovaném pfistupu:

Takze i néjaky jako zakladni tfeba Skoleni o traumatu, o tom, jak komunikovat téeba s klientem v jednaci sini nebo
s ucastnikem. A tak maji tfeba vykonavatele, jo, ktery prosté pracujou na vykonech rozhodnuti a odebiraji pfimo
tteba déti z rodin nebo jdou prosté k domacimu nésili, tak chci, aby i tyhle lidi védéli, ze maj prosté proti sobé
n¢koho, kdo se potkal s n¢jakou negativni zkusenosti.

TakZe uz zplnomocnéni toho hlasu. Ze ten klient vidi, Ze s nim neni jednano s despektem. Tim ma i tady pravo si
fict, co potiebuje, nebo co by mu jako samotnymu pomohlo, Ze to je jako dobry. To buduje divéryhodnost cely

organizace. To, Ze soud nebo to fizeni je vlastn& transparentni.?°
Z odpovédi vyplynulo, ze TIC ma vliv i na pracovniky, na jejich motivaci a hodnoty.

Vlastné mi to pfijde dobry i pro pracovniky. Kdyz to budem vyuzivat, Ze pak ta prace bude jednodussi, jo, ty lidi
opravdu jsou nam jako naklonény, lip se tam podle m¢ buduje vztah a n¢jaka jako elementarni slusnost nebo jako
empatie, kterou projevime komukoliv. Tak se podle m¢ jako odrazi na tom vztahu, ktery s tim klientem muze
mit.?

Dati se mi oteviit ten pohled, vlastn€ ten pohled téch uciteld, kdy oni si taky jako nefikaj, no oni zase jenom zlobi.
Oni mi to délaji naschval jo, a tak dale, ale dokdzou si zase trosi¢ku vic a tak tieba si dokaZou spojovat ty
fakta... (...) jsou k tomu mnohem otevi‘enéj§i a dokazou se o tom bavit a dokazou vlastné fict, které dité treba
jim pfipada, Ze mozna by mohlo néco takového zazivat, vlastné najednou je vidét, Ze jsou takovy jako

premyslivejsi.. .2

18 R.2; viz Piloha ¢
19 R.1; viz Pfiloha ¢
20 R.3; viz Pfiloha ¢
21 R.3; viz Pfiloha ¢
2 R.4; viz Pfiloha ¢&.
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7.7.4 QOkruh 4. Limity nebo rizika vyuZziti trauma-respektujiciho pristupu.

a) Jednani z pozice moci. Rizika jsou vnimana predevs§im Vv ptedsudcich lidi, ktefi s klienty
pracuji. Z divodu nepochopeni psychického stavu klienta nenahlizeji na situaci optikou traumatu.
Naopak ¢asto jednaji s klienty z pozice moci. To muze ptispét ke spousténi traumatickych stavi a

nasledné se projevit narocnym chovanim klienta.

Vykon rozhodnuti nebo prosté soudni fizeni, kde uz jde opravdu jako o zivoty déti nebo o jako jejich budoucnost,
tak tam vétSinou pracujeme s lidma anebo s rodi¢ema, ktery spis jsou jako k pohrdani. Jo, cejtim to prosté od
soudctl. Rikaji, miizou si za to sami, nebo my tady odebirame matce alkoholi¢ce dité, a tak si nezaslouzi jako
respekt zadnej. VZdyt' do situace, Ze nemaji penize, se dostali sami. Je to takovy jako prosté uzus o tom, ze si
vlastné nezaslouZi ty rodice respekt k tomu, Ze jsou v tyhle situaci nebo co si jako zazivaji, a podle toho se s nima
jedna.®

Potom jako uvédomeéni, ze kdyz tomu c¢lovéku tfeba v tu chvili néco fikdm, ze mé vlastné nevnima nebo
neposloucha, protoze prosté jeho mozek neni schopnej v tuhle chvili ty informace prosté vnimat, a my k nému
pristupujeme jako k sobé rovnému jako dospély k dospélému. Ale vibec si vlastné neuvédomujeme, Ze ten
traumatizovany ¢lovek, kterej proti nam stoji, tak potiebuje tieba jinou formu, zachazeni a formu komunikace.
Myslim, ze mame velky mezery.... nebo pro¢ by jsme jim méli dat telefonni ¢islo na ZDVOP, kam déti vezmeme,
to nas vlastné nenapadlo. Ale neni to tak, Ze by nechtéli, ale spis je to o tom vlastné pfeménit viibec ten obraz lidi

nebo klientd.?*

My je porad vnimame tak, Ze jsme jako nékde nad nima a prosté jako pracujeme s nima z tyhle pozice. °

a) Mozné zneuzivani traumatu jako diagnozy ze strany klienta.

Respondentky vnimaji rizika v pfiliSné popularizaci tématu traumatu jako takového z hlediska
omlouvani svého nevhodného jednani pravé vlivem traumatu, ptfestoze to tak byt viibec nemusi.
Zejména u adolescenti a déti, ktefi sdili své ptibéhy oteviené, mize dojit snadno k identifikaci

S tématem traumatu. Nebo jako cesta ke ziikani se odpovédnosti za své jednani.

Existuje riziko, ze kdyz se o tom bude mluvit hodné, tak n€kdo si to ptecte: Jo, tak tohle j4 mam, protoZe se pozna,
ze ma jeden z téch symptomt, zaCne fikat: nasel jsem si trauma, ze by k nému mélo byt pfistupovano tak a tak, a
pritom se o trauma vibec jednat nemusi. Ale je dulezity, aby i sami lidi si jako nefekli, jezi§ mné se rozvedli
rodiCe, tak j& mam trauma, a pritom doted’ se viibec nad tim nepozastavili. Ale slySeli, Ze spoluzacka prozila
trauma, protoze prozila tohle... Prosté si uvédomit v tom tu jedinecnost a néjak jako Ze to mize byt u kazdyho

jiny a Ze to nenf az tak jako zase Gplné& jednoduchy.?®

23 R.3; viz Pfiloha ¢. 4
24 R.3; viz Pfiloha ¢. 4
25 R.3; viz Pfiloha ¢. 4
26 R.1; viz Pfiloha €. 2

42



b) Riziko v naduZzivani slova trauma ve spole¢nosti nebo na socialnich sitich zminily R.1 a R.3.

To, ze naduzivame to slovo trauma, jako celkové je toho plnej internet. Instagram. VSichni mozny radoby koucové
terapeuti, n€kdo i ve vychove déti. Je toho jako az moc. A nevim, jestli uz to potom neodrazuje. Kdyz s takovym
tématem pak pfijdu, tak feknou ,,jezis, to zase budeme délat z jedny facky trauma na dozivoti“. Jo, takze si myslim,

7e uz naraZime na to, Ze jestli toho pojmu vitbec neni jako moc.?’

Z odpovedi vyplyva, ze jednim z rizik trauma-informovaného pfistupu je i naduzivani pojmu trauma

a informaci z tohoto pojmu odvozenych.

Je toho jako az moc. A nevim, jestli uz to potom spiSe neodrazuje,”, ,,pokud klient nepfichazi s informaci o
traumatu sm, viibec sama pojem neuziji.?®

Gabor Maté déla popularizaci TIC tématu. My uplné€ nesouhlasime se v§im, co fikd, mize to byt zavadéjici, skoro

manipulativni 2

R.1 uvedla, ze kdyz se s traumatem pracuje, Ze se vSude mluvi o stresové poruse, ale uz se zapomina na
posttraumaticky rust.
Ja vim, Ze Cast&ji nastane ta porucha nez rust, ale i o tom si myslim, ze by se mélo zvysit povédomi, a divat se na

v o\ ;oo ] . v o . M « . L ., 30
to tak, ze trauma muze byt jak zatézova situace, tak i moznost riistu, a ne jako Ze me to jen negativné ovlivni.

c) Predikce traumatu jako diagnozy. Limity ukazaly vypovédi respondentek, které mluvi o chybg,
pokud socialni pracovnik nebo terapeut nepohlidd hranice trauma-informovaného piistupu a muize
ovlivnit nebo oslabit klienta v jeho pozici. ,,Nékdy je na ¢lovéka v nouzi nahlizeno jako na bezmocnou
obét, coz ho mize zneschopiovat vice, nez skute¢né je.* (Knight, 2015)

,»Vnimani klienta pouze skrze jeho negativni zkusenosti mize vést k jeho stigmatizaci, coz je v rozporu
s principy trauma-informované péce. Klient by se nemél dostat do pozice, Ze na prvnim misté je jeho
prozité trauma, které ho definuje. (Levenson, 2020)

R.5 tika, ze komunikace s ohledem na trauma muize byt pro klienta dokonce zahlcujici, pokud se spravné

nedavkuje. Mize to byt poprvé, kdy se klient setkava s tim, ze by ho nékdo respektoval.

Cestou, jak z traumatu ven, je nedivat se na klienta jako na obét. Pokud ten ¢loveék nepiichazi sam s tim,
nepojmenovava to takto, nefesi to, tak viibec ten pojem tam nezavadim, nepouzivam, nefikdm, Ze si mohl projit
traumatem. Né&jaké prvky tam zatazuji, pfistupuji k tomu klientovi s néjakym respektem, védomim, co si prozil a

podobné.31

27 R.1; viz PFiloha ¢&.
28 R.1; viz Pfiloha ¢.
29 R.2; viz Pfiloha ¢.
30R.1; viz Pfiloha &. 2
31 R.1; viz PFiloha ¢.2
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Je tfeba to davkovat... mozna par takovych kapicek interocepce. Ale ne moc. Muze byt jakoby i zahlcujici pro
nékoho a neunosny, je dilezita schopnost toho facilitatora to poznat. Co uz je moc a davkovat to presné tak. V
ramci toho pak jde zacit jenom tim, ze davam volby. Co délat s télem bez toho, abychom toho ¢loveéka do
interocepce vtahovali. Clovék vnim4, Ze se néco d&je, a mize piijit n&jaky spoustéé. Uvolnéna emoce tieba a to

je. A ten facilitdtor by m&l byt schopnej to pojmout nebo drzet v prostor pro to, to osetfit.%?

d) Rizika v obtiZnosti integrace do systému celé organizace uvedly R.4 a R.5.
Kdyz principy a zasady TIC nevyuziva cela organizace, je podle téchto respondentek efektivita trauma-
pristupti vyrazné mensi. Ale zavadéni koncepce trauma-respektujiciho piistupu do celé organizace nebo

prislusného tymu je limitovano mnoha faktory, které respondentky popsaly ze své zkuSenosti z praxe.

Jaky jsou limity a rizika pro vyuziti TIC metod v b&Zny praci? Ze to nevyuzivéa celd organizace, ale tak jedna
¢tvrtina. Poméry na $kole jsou takové, Ze tam se to nepodafilo prosadit. To byva nejcastéji. Nez se to integruje do

téch velkejch systémi, tak to bude trvat.%

Problém vidi piedev§im v individudlni ochoté pfijmout zménu svych postojli v pracovnim procesu.
Neznalost; neochota; nezdjem; Casovy stres; unava; vycCerpani; ¢as a prostor v bézné Skolni praxi.

Finanéni pfekazky. A nedostate¢né finance v organizaci.

e) Respondentky uvadéji jako limit ten fakt, Ze je na trauma-informovany piistup pohliZzeno vice jako

na komplikaci v praci neZ na p¥inos. Ze jim to pfinasi praci navic.

... ale hodné se setkavame s takovym néjakym jako pocitem, Ze ten trauma-respektujici pfistup je néco nad ramec,
vlastné téch kompetenci toho ug¢itele. Casto nam vlastng fikaji ti ucitelé, Zze uz vlastné toho délaji prosté strasné
moc, Ze jo, jsou unaveny, takova ta klasika, nemaji kapacity a vlastné tohle jim pfipada az jako moc moc narocné.
Vlastné to, ze to opravdu vyzaduje velkou néjakou i zménu viibec toho celkového pfistupu. ...zdsada nastaveni
vibec jako hodnot... To je néco, co si myslim, Ze je vlastné... je i néjaka jako velkd zména, ktera mize jako
zasahnout do struktury vlastné jakoby té prace opravdu uplné az do téch zakladu, a to kazdy ne Gplné dobie

zvladl.3*

R.2 vyjmenovala namitky lidi, se kterymi pracuje na zavadéni TIC principt. Cerpa z dotazniku o
zpétné vazbé pii edukaci.

Casto to vypada tak, Ze ¥ lidi to pfijme, ostatni ne. A ty odpovédi jsou tfeba: J4 sam nebo ostatni vedouci v oddile,
kdo neprosli timto kurzem, nemusi védeét, jak poznat détské trauma. Neznalost, neochota, nezajem, casovy stres,
unava, vycerpani, as a prostor v bézné skolni vyuce u ostatnich kolegl. Finan¢ni ptekazky. Teoretické znalosti

mam, ale zatim ne praktické. Nedokazu své teoretické znalosti proménit v praxi. Papirovani. Nedostatek casu.

32 R.5; viz Pfiloha €. 6
33 R.2; viz Pfiloha ¢. 3
34 R.4; viz Pfiloha €. 5
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Naroc¢na prace s oddélenimi, kdy vétSinu nepiimé ¢innosti musim vénovat pripravé vzdélavacich ¢innosti a mam

velmi malo ¢asu na reflexi. No to je podstaté to stejny, neochota kolegli v praci. A nedostate¢né finance ve kole.

f) Pochybnost z vlastni kompetence

R.1 uvadi, Ze naptiklad ve skolstvi vzdelavaji socialni pracovniky nebo ucitele, ktefi nejsou terapeuti,
ale potiebuji o traumatu védét pro svou praci se zaky. Mohou doporucit, nabidnout konzultace, ale se
svym vzdélanim a se svymi kompetencemi jsou dost omezeni. Kdyby edukace o traumatu chybgéla,

mohli by svou intervenci spiSe uskodit.

Dulezitou zkuSenost uvedla R.4:

Pracovnik je na jednu stranu o néco vic z mého pohledu vlastné zranitelnéjsi. ... Vnimam to jako néjaky riziko,
pokud vlastné toto zavadime, takze ti ucitelé, ktefi jsou takovi jako citlivy, chtéji pomahat, ale nejsou zasobeny a
dobfe néjak jako nazdrojovany. Tak mam pocit, Ze potom je to pro né vlastn¢ hrozné¢ taky jako naro¢ny to n¢jak
zvladnout viibec, jako si nastavit.

Dalsi véc, se kterou se Casto setkavame, je, ze ucitelé nebo socialni pracovnici maji pocit, ze selhavaji, Ze to je
jejich vina, Ze dité tieba néco déla, ze vyrusuje v hoding, ze ho nedokazou zklidnit. Vysvétlujeme, Ze to vitbec neni
jejich vina, ze dit€¢ mize mit problém a Ze ten problém je dobry zkusit odhalit. A uéime je, ze nejde o to, dité

zachrénit a fesit cely jeho Zivot.®

7.7.5 Okruh 5. Zavadéni TIC principt do organizace nebo do pracovniho tymu.

Na tuhle otazku jsem zaznamenala pomérné malo zkuSenosti, nebot’ trauma-informovany
piistup ma zatim v Cechach krat§i tradici a funguje vice na iniciativé jednotliveti nebo mensich skupin
nez celého systému, jako je tomu v jinych statech Evropy ¢i USA. Koncepéné zavedené principy TIC
nemaji ve struktufe prace v ramci organizace 3 z dotazanych. Respondentky v tom vidi velky prostor
pro vyvoj. Vyuzivani principt spise individualné uvedly R.1; R.2; R.3.

Neda fict, Ze by to bylo n&jaké zafizeni nebo tak, spi§ jsou to jednotlivei.“% ... ono to bude uréité nékde v

né&jakych metodikach, hezky to zni, ale vlastné nevim, jestli celej ten systém tohle umi. Myslim ze ne. Soud vlastné
nefunguje jako organizace, jo, takze do justice, kde tfeba pracuju, to opravdu musi vnaset jednotlivci a musej tim
nenapadné infikovat ty ostatni. Spis je to takova prace zezdola, tim, Ze to pouzivam ja a uc¢im ty dalsi nebo mluvim

s kolegama o tom, jak to d&ldm. No ale neni to nic jako védomého nebo co by oni pouzivali.®

TIC zanesenu v metodikach uvedly respondentky R.2 a R.4.

35R.2; viz Pfiloha €. 3
36 R.2; viz Pfiloha &. 3
37 R.3; viz Pfiloha &. 4
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No ja popravdé jako musim fict, ze kdyZ jsem pracovala tieba na OSPODu... my jako OSPOD, byt si ptijdeme
hrat na to, ze by to tak jako mélo bejt, tak ze by konkrétné nékdo vyslovoval tyhle trauma-informovany principy,
tak bych spis fekla, ze se jede intuitivné. Jo, Ze kazdy pracovnik je to takovy jako individualni a nemyslim si, Ze
by se tim pysnila celd hospodatska jako instituce nebo OSPOD jako takovej, Ze pracuje timhle zpisobem néjak

védomé.3®

Z odpovédi vyplynula nejvyraznéji prekdzka v osobnim pfistupu k tématu. Pii plosném
zavedeni TRP do organizace ho nepiijmou vSichni pracovnici z toho diivodu, Ze tento piistup vyzaduje
od lidi, ktefi se uéi s nim pracovat, zménu pohledu na praci s jedincem, zménu na trovni vlastnich
hodnot a svym zptisobem i zménu mnoha postoji, o které se pracovnik do té& doby opiral.

Optimistickou prognézu, Zze by se TIC v budouchu mohl stat novym standardem celych organizaci a

systémd, uvedla R.2.

7.7.6  Okruh 6. Dostupnost vzdélavani TRP v Ceské republice.

Vétsina respondenttl uvadi, ze dostupnost koncepéniho vzdélani v Cechach je mala. R.4 uvadi,

7e dobré zdroje vzdélani v Cechach dostupné nejsou.

...tak si myslim, Ze je spousta organizaci v Cesku, které se o to snazi to n¢jakym zpisobem vyuzivat a délaji to
dobfe, a myslim si, Ze ale nevim o zadné organizaci, ktera by vyloZzené jela jakoby trauma-respektujici pfistup

oficidlng strukturované a né&jak jako celostng.®

a) R.1 uvedla mozny ¢esky zdroj pro edukaci, ucelenou publikaci na téma TIC knihu Trauma-
informovany piistup v socialni praci. Kniha o TIC vznikla jako studentsky projekt na vysoké skole spolu
se studentkou, kterd méla zkuSenost s TIC z USA. A chtéla téma TIC zpracovat pro socialni praci

v Cechéch.

To se vramci studentského projektu povedlo a vystupem je kniha Trauma-informovany pftistup

Vv socialni praci.®

b) Na téma TIC hovoii jedna respondentka ve svych prednaskach pro stiedoskoldky. Planuje zavést

38 R.3; viz Pfiloha &. 4

39 R.4; viz Pfiloha &. 5

40 Kniha je primarné uréena socialnim a zdravotné socidlnim pracovnikdim, ostatnim pracovnikim pomahajicich
profesi a studentlim socialné zamérenych obord. Nabizi jim novy Uhel pohledu na klienty a jejich potreby,
vlastni roli v Zivotech téchto klientll, na vyznam a mozny pfinos vzajemného vztahu a také moznosti, jak
zejména klientim zasaZzenym traumatem lépe porozumeét, jak je podpofit a Ucinné jim v ramci poskytované
sluzby pomoci. (Klepackova, Krejei, Cernd, 2020)
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trauma-respektujici piistup na fakulty vysokych skol.

Rédi bychom chtéli dostat ten respektujici ptistup na pedagogicky fakulty, ale dosud jsme nepiemysleli o tom,

dostat to na $kolu vzd&lavajici pracovniky v socialnich sluzbach.*

¢) Na otazku dostupnosti edukace pro socialni pracovniky upozornila R.3 na moznost vzdélani nove
v projektu PORT. S kolegy vyvinula kurz pro pracovniky ve vzdélavani a socialnich sluzbach a dalsich
socialnich oblastech. Setkava se s uciteli nebo socidlnimi pracovniky, které zajima, jak vyuzit TIC

V praxi.

Jako za mé je PoTt uplné zasna moznost, ale nebejt PorTu, tak vlastné bych musela hledat jehlu v kupce sena.

Myslim si, ze Evropa je na tom jako mnohem lip neZ tieba Ceska republika.*?
e) Tti respondentky zmifiuji moznosti edukace prostiednictvim projektu TrP v ramci programi v SOFA.

A mame obrovskej projekt UNICEF, diky kterymu v mnoha krajich pravé ve Sttedoceskym, Jihomoravskym, v
tom Usteckym a v dal$ich mame moznost §ifit riizny Skoleni, a pravé PorT je jednim z nich. A ja véfim tomu, Ze
pravé i ta dobra odezva $koleni a vysledkt pfinese to, ze jako mate snéhovou kouli, prosté se to bude nabalovat,
ty lidi. Ktery jakoby tfeba o to nemaji az tolik zajem. O tom nevédi, tak postupné jich bude ptibyvat. Takze muj

pohled na budoucnost jako optimisticky a v&fim tomu, Ze se to v budoucnu stane né&jakym novym standardem
3

celych organizaci a systémi.*
R.1 ve skole prednasi projekt, ktery se nazyva Strategie zvladani naro¢nych situaci u Zen seniorek. V
ném zkouma Zeny, které v seniorském véku ovdovély, jak téZkou situaci zvladaly a jak se ptes ni dostaly.
Pro univerzitu tretiho véku, pro Sirokou populaci i pro lidi v socialni oblasti bude pfednaset, co je to
trauma, jaké jsou moznosti zvladani.

R.2 vnima dostupnost vzdélani v Cechach jako nedostate¢nou. Neda se Fict, Ze by to bylo n&jaké zaFizeni

nebo tak, spis jsou to jednotlivei.*

7.7.7 Okruh 7. Uplatnéni trauma-informovaného pfistupu v rliznych oblastech

Z dotazovani vyplynulo mnoho obord, v nichz respondenti vnimaji uziteCnost trauma-
respektujicich principii prace. Nejcastéji jmenuji obory zdravotnictvi, socidlni sféry a pomahajici

profese, vzdélavani pracovniki na pozicich vedoucich tymu lidi. Dale Sbory hasi¢i a integrované

41 R.2; viz Pfiloha ¢. 3

42V soucasné dobé jsem propoijila zastupce této organizace s nasi $kolou PVSPS a probiha jednani o mozném
zarazeni do vyuky formou povinné volitelného predmétu.

43 R.2; viz Pfiloha €. 3

44 R.2; viz PFiloha ¢. 3
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zachranné slozky. Pfinos vnimaji pfedev§im v prevenci proti dalsi traumatizaci, vyplyvajici ze
zranitelnosti klient nebo potencidlnich klientd socialnich sluzeb, pacienti ve zdravotnictvi, zakd skol
a celé vetejnosti. VSechny respondentky uvedly zkusenost, ze pokud je s klientem jednano s trauma-
respektujicim pfistupem, je mnohem vice ochotny spolupracovat, zejména pokud se jedna o dité.
Nékolikrat byla zminéna i policie, protoze se ¢asto jedna narocnou situaci. Nékolik odpovédi upozornilo

na vhodnost uplatnéni TIC v institucich péce o déti.

My jsme pozadali o jeden novy projekt ndvazny na proskoleni pracovniki détskych domovii. Predpokladam, ze

by se do toho daly zafadit i Klokanky, respektive jejich zamé&stnanci.*

a) Oblast zdravotnictvi uvedly respondentky R.1; R.2; R.4 a R.5.

Ja bych tekla, ze je TIC dobfe vyuzitelny a vhodny pro zdravotnictvi. Mam canisterapeutického psa, chodime na
oddgleni na détskou neurologii a ¢asto je terapeut pes a ja doprovod. Casto se stavé, Ze se pacienti mazli s pejskem,
a pritom mi za¢ne vypravét. Ale ja tam nejsem v roli terapeuta. Je t€Zké nechodit do hloubky, protoze pes vydrzi
dvacet minut a neni mozné otevirat néjaka témata. Zdravotni sestry maji sice svou praci, ale myslim si, Ze tady by
také bylo potieba, aby néco z TIC znaly. Je to samoziejmé o osobnosti, ale myslim, Ze ve zdravotnictvi by TIC

byl velmi vhodny.*¢

b) Justici zminily ¢tyfi respondentky jako duleZitou oblast zejména v souvislosti s procesy,

kterych se ticastni déti a rodiny.

Myslim si, ze TIC pfistupy jsou potieba na mnoha mistech a tieba konkrétné pravé ten soudni sektor ve chvili,

kdy dit¢ ma jit k soudu nebo kdyz ho maji volat k né¢jakému vyslechu, tak je potfeba pravé respektujici pfistup

urdité vyuzit.4’
C) Vzdélavaci skupina SOFA a jeji vzdélavaci projekty o trauma-respektujicim ptistupu se

postupné modifikuji na dalsi oblasti socialni prace a poméhajici profese.

Zabér Sofa je vzdélavani. A pravé v tomhle projektu se zaméfujeme na socialni oblast. Pfemysleli jsme, jakym
zpusobem roz§ifovat vystupy a jak vlastné modifikovat skoleni, tak, aby bylo dostupny i pro dalsi skupiny. Jako

jsou tieba socilni oblast, soudni sektor, policie nebo zdravotnictvi.*

Jednim z jejich cilt je modifikovat Skoleni trauma-informovaného pfistupu pro proskoleni pracovnika

v détskych domovech.

45 R.2; viz Pfiloha €. 3
46 R.4; viz Pfiloha €. 5
47 R.2; viz Pfiloha €. 3
48 R.2; viz Pfiloha ¢. 3
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sféra a potom urcité zdravotnictvi.... urcité i soudnictvi, to je néco, co co taky n¢jakym zptisobem vlastné co se
zajimame... Myslim si, Ze urcité policie, policejni sektor, tak tam si myslim, Ze naprosto... Pokud se bavime o
détech, tak ze by bylo fajn, kdyby tam prosté bylo vétsi porozuméni v tom sektoru. ... tfeba vychovné tstavy, Ze
jo, tak to je taky velké téma, tam taky vlibec né€jaka jako ta multioborova spoluprace, tak tam si myslim, Ze to
hrozné chybi. Ta viibec vlastné jako i n&jaka podpora téch rodin, Ze by charity, které ¢asto pracujou tieba takhle
- jako s rodinama - n&jaka asistence, tak kdyby se to propojilo s tim trauma-respektem, tak si myslim, Ze by to taky

udélalo hodné.*®

7.8  Konstatovani vysledk( prace

Povedlo se uskutecnit pét z planovanych Sesti rozhovort. Kritéria dana pro vybér respondentti
spliyji vsechny v rozsahu - pouze jedno miuZe chybét. Nakonec se to tykalo pouze respondentky ¢. 3 —
nesplnila podminku publikovani tématu TIC z vlastni praxe.

Na otazky odpovidaly ochotné a se zdjmem. Projevila se jejich dlouha kvalitni zkuSenost
s danym tématem. Dale jsem zaznamenala skuteény zajem o téma TIC a jeho vyuzivani v Ceské
republice. Shodn€é vnimaji potiebu rozsifeni trauma-respektujicich piistupti, principt a zasad do co

Vyzkumné okruhy doplnily jesté o konkrétni zajimavé poznatky, které¢ nasbiraly béhem své
prace. R.C.5 nema zku$enost s jednim vyzkumnym okruhem zavadéni TIC do tymu pracovnikii, nebot’
pracuje sama.

Nepodatilo se uskute¢nit rozhovor s R.¢.6, nebot’ si nenasel ¢asovy prostor pro uskute¢néni
rozhovoru. Respondentem byl muz, feditel détského domova ve stiednich Cechach, kde s principy TIC
pracuji del$i dobu. Zajimalo mne, jaké zkuSenosti ma s realizaci TIC ve vétsi skupiné déti. Zejména
jsem chtéla zjistit, zda a jak se (v détském domov¢) lisi vyuzivané principy TIC, tedy vyzkumny okruh
¢.v2 a dale okruh ¢. 4 limity a hranice TIC pfi praci s détmi v riznych vékovych skupinach.

Z odpovédi zacéastnénych respondentek se mi povedlo ziskat hodnotné informaci pro

vyhodnoceni cild prace.

49 R.4; viz Pfiloha &. 5
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7.9 Diskuse

Cilem mé bakalarské prace je identifikovat a popsat trauma-informovany piistup a zplsob
uplatnéni v riiznych oblastech socidlni prace v Ceské republice. Zmapovat jeho hranice nebo rizika.
Definovala jsem pét dil¢ich cilt prace. Kromé vyse uvedenych dvou cilti jsem se zabyvala zkoumanim
trauma-informovaného pfistupu V socialni praci, aniz by jeho uplatnéni vytvarelo piesah do
psychoterapie.

Déle jsem se pokusila zptehlednit, jaké jsou v soucasné dob&€ moznosti pro socialni pracovniky
se s principy trauma-informovaného pfistupu seznamit z hlediska dostupnosti koncepéni edukace pro
lidi v pomahajicich profesich, ktefi by radi uplatnili tyto principy ve své praci. Proto jsem zjistovala
naro¢nost implementace trauma-informovaného ptistupu do pomahajicich organizaci a tymu, pokud

maji cil principy TIC vyuzit pro profesionalni kontakt s klientem nebo skupinou v ¢eskych podminkach.

K realizaci danych cild jsem navrhla sedm vyzkumnych okruhii pro polofizené rozhovory s

vybranymi respondentkami dle konkrétnich kritérii.

Zjistit, jak respondentky vyuZivaji trauma-informovany pfistup ve své praci.

Ovefit, které konkrétni principy trauma-informované péce jim funguji v praxi.

Popsat, jak mtize byt poméahajici proces posilen integraci trauma-informovaného ptistupu.
Nalézt limity vyuziti trauma-respektujiciho pfistupu.

Zjistit obtiznost zavadéni téchto principti do organizace nebo do pracovniho tymu.

Oveéfit, jak respondentky vnimaji dostupnost vzdélavani v trauma-informovaném pfistupu.

N o a k~ w bRk

Zjistit, v jakych konkrétnich oborech socialni prace vidi respondentky pfinos vyuZiti trauma-

informovaného pfistupu.

Cile vyzkumu se naplnily, domnivam se, pfedev§im kvalitnim vybérem respondentek.
Odbornice, které mi poskytly rozhovor, odpovidaly oteviené a se zdjmem popsaly své konkrétni praxe,
realizované na platformé, kterou tvofi hodnoty trauma-informované péce. Z odpovedi bylo znat, jak
vyznamné a nezastupitelné je pro né povédomi o tom, jak se chova trauma a jak a ¢im se projevuji jeho
symptomy pii bézné spolupraci s jejich Klienty. ,,Zasadni je schopnost umét rozpoznat pfitomnost
symptomu traumatizace, uznat roli, jakou mize trauma hrat v zivoté daného jedince i pro poskytovatele
sluzby, a vhodnym zptisobem pfizplisobit praxi témto poznatkim.“ (SAMHSA, 2014) Tento fakt
koresponduje se zkuSenostmi dalSich odbornikd, jejichz praxi cituji v teoretické Casti prace. (Srov.

Levenson, 2020)
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Zaklicovy vysledek rozhovort povazuji skutecnost, ze ani jedna z dotazanych na zaklade svych
mnohocetnych zkusenosti nepochybuje o vhodnosti vyuziti trauma-respektujicich ptistupii a principt ve
své praci bud’ ptimo s Klienty, nebo s kolegy v tymu. Zasadni je uvédoméni, Ze mnozi klienti maji
potfeby souvisejici s prozitym ¢i prozivanym traumatem a méli by prospéch z pfistupu a cilenych

intervenci reflektujicich tuto skute¢nost (Wilson et al., 2013)

Odpovédi respondentek v praktické ¢asti prace se shoduji S nazory odbornikii pracujicimi s TIC
principy mnohem delsi dobu v jinych zemich, v nichz ma tento piistup hlubsi koteny. ,,V zahranici se
trauma-informovany piistup zacal na poli socialni prace vyuZzivat pted vice nez 30 lety, v soucasné dobé
se stale vice uplatituje také ve zdravotnictvi, Skolstvi ¢i justici a dale se rozviji. Misto soustiedéni se
vyhradné na patologii a feSeni symptomu klade diraz na silné stranky klienta, jeho resilienci a rozvoj

zdravych dovednosti.“ (Klepackova 2006)

Hodnotu vyzkumného vzorku respondentek vnimam piedev§im v tom, Ze se jedna o osobnosti
Z riiznych obord pomahajicich profesi a socidlni préce, s dlouholetou odbornou praxi z rozmanitych
oblasti. Socialni prace, justice, vzdélavani, psychologie a psychoterapie. Jejich zkuSenosti jsou
z &eského prostiedi a od zahraniénich praxi se li§i predeviim tim, 7e v Cechach jsou dosud stale
realizovany spiSe za pomoci jednotlivci, nebot’ trauma—informovana pée ma v Evropé, a predevsim
pak v USA, mnohem delsi tradici a je tam zavadéna koncepéné do celych organizaci a instituci.
,Nasledné zacaly vznikat v USA nejen v oblasti socidlni prace, ale i ve Skolstvi, zdravotnictvi ¢i
soudnictvi mnohé organizace a programy zalozené na trauma-informovaném pfistupu. V soucasnosti je
ziskani znalosti o problematice traumatu, principech tohoto pfistupu a jeho uplatnéni v praxi také
soucasti vzdélavani studentl socialnich, zdravotnickych i jinych oborti na mnoha vysokych Skolach
v USA.“ (Klepackova, 2006)

Respondentky pracuji v z riiznych oblastech nejen socialni prace, a proto bylo zajimavé zjistit,
které konkrétni principy trauma-informované péce uplatiuji ve své praxi, a porovnat je s pilifi, které
uvadi zahrani¢ni prameny. Zajimavé je, kazdy obor uplatiuje trochu jiné principy, napiiklad
,Zmocnovani“ je dobie vyuzitelné v socialni praci s klientem nebo v justici, stejné jako princip volby
slov. Zdravotnictvi vyuzije vice ,,bezpecné prostiedi*, moznost volby rozhodnout o sobé&. Principy, které
uplatniuji respondentky ve svych praxich, jsou podobné Sesti pilittim, které uvadi organizace SAMSHA
ve svych materidlech. Bezpeci; daveéryhodnost a transparentnost; moznost volby; spoluprace; zmocnéni
a respekt k odlisnosti. (SAMSHA, 2014; ITTIC, 2018) Az na posledni zminény se uplatnéni principt
shoduji.

Béhem realizace rozhovorii a nasledné pii jejich zpracovani se vyprofilovaly srozumitelné
odpovédi na jeden z hlavnich cilti prace. Ze prace podle zasad TIC, pokud je provadéna spravnym
zplisobem, neni ani v nejmens$im zasahujici do pole psychoterapie. Coz byva n¢kdy vysloveno

v souvislosti s diskusi mezi socialnimi pracovniky, ktefi se obavaji trauma-informovanych piistupt ve
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smyslu, ze nemaji vycvik a tim padem ani kompetence se traumatu dotknout. A radg&ji voli cestu
neosobni spoluprace s klientem. Rozhovory s odbornicemi v této praci ukazaly, Ze trauma-respektujici
ptistup na klientovo trauma nemiii. Naopak vytvaii takové podminky, aby diive prozité trauma nebylo
opakované spousténo, napiiklad méné citlivym pfistupem pii praci s clovékem ve slozité situaci nebo

s ¢lovékem reagujicim nepfimétfené na situaci, tzv. ndroénym chovanim.

Neékdy praveé neosobni pristup, zaméfeny vyhradné na ufedné — formalni feSeni klientovy
soucasné tézké situace, mize vést pfimou cestou ke spoustéciim starych emocnich zranéni. Prave tyto
vysledky napliuji cil ¢. 2 této prace: uplatnéni TIC v socialni praci, aniz by vytvarel piesah do

psychoterapie.
Klepackova (2006)

A¢ by mohl tento pfistup svym nazvem budit zdani, Ze se jedna o metodu urcenou pro uzce vymezené poradenstvi
nebo terapii ¢i vyZzadujici specializovany vycvik, neni tomu tak. Ve své podstaté je trauma-informovany pfistup
vyjadienim zékladnich hodnot a principti oboru socialni prace a jeho prvky mnozi pracovnici vyuZzivaji ve své
praxi zcela samoziejmé a intuitivn€. Neni souborem nutnych postupti nebo piesnych kroku, ale v prvé fadé

zpusobem mysleni a univerzalné uplatnitelnym modelem a filozofii péce.

Jeden z dil¢ich cili prace se tykal zjisténi narocnosti zavadéni koncepce TIC do tymut nebo
organizaci. Organizacnim limitem muZze byt podle Klepackové et al., (2020) nedostatecna nebo
chybéjici koordinace mezi ¢leny tymu V pomahajici organizaci.

A pravé zde praxe ukazuje, Ze je tfeba jeSt¢ mnoho udélat pro to, aby principy trauma-
informované péce mohly byt pfijaty vétSinou pracovnikli v pomahajicich profesich. Z odpovédi
respondentek vyplynulo, ze TIC je vyuzivan spiSe individualné nebo v malych skupinach. Velké tymy
nebo instituce dosud nemaji zavedenu koncepci trauma-respektujiciho piistupu, v nékterych ptipadech
uplatiuji spise jednotlivé principy. TIC se pfesto bude rozsifovat do mnoha oblasti nejen socialni péce.
A véfim, ze budou vznikat v budoucnu studie porovnavajici efektivitu trauma-respektujicich ptistupt a
praxi napfi¢ celym svétem socialni péce a dalSich profesi. ,,Ve stale vice oblastech zacina byt
v evropskych i mimoevropskych zemich trauma-informovany pfistup povazovan za standardni
o¢ekavany zpusob prace, nikoli alternativu, jez je spise vyjimkou.* (Klepackova et al. 2020)

Posledni cil mého dotazovani se tykal dostupnosti vzdélavani a informaci v trauma-
respektujicim pfistupu. Respondentky ziskaly povédomi o TIC ze zahrani¢nich zdroji. Vzdy alespon
jednou se ucastnily osobn¢€ bud primo vycviku, kurzd, nebo prosly vlastni zkuSenosti trauma-
informovanou péci v oblasti psychoterapie. Nicméné v ramci rozhovort byla zminéna organizace SOFA
a jeji projekt PorT (porozuméni traumatu), jeho obsah a dostupnost pro ¢eské odborniky z pomahajicich
profesi. Domnivam se, Ze vyznamné pfispiva k ifeni dostupného vzdélavani v Cechach. Povazuji to za

prvni srovnatelny zdroj edukace odborniki s moznostmi vzdélani mimo nasi republiku. Vyhledava
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projekty z celého svéta a adaptuje je pro Ceské prostiedi. Propojuje a organizuje dalsi neziskové

organizace s podobnym zaméienim.
Dle prezentace spolecnosti Society for all:

Vytvafime podminky pro to, aby détem s traumatickymi zkuSenostmi byla poskytovana podpora napomahajici
zmirnovani disledkti traumatu. Proto jsme vytvofili Institut trauma-respektujiciho ptistupu PorT — Porozumeéni
traumatu. Na kvalitu vystupl a implementaci zahraniéni dobré praxe dohlizi Narodni a Mezinarodni supervizni

tym sloZeny ze zahraniénich expertil i zastupct kli¢ovych instituci v CR.

Limity této prace vnimam v nevelkém vzorku respondentek. Bylo by relevantngjsi a pro vyzkum
jisté ptinosnéjsi, kdybych mohla uskutecnit rozhovor s celymi organizacemi, nebo alespon s né¢kolika
vetsimi skupinami a mohla porovnat jejich zkuSenosti navzajem. Ale dosud zadna ceskd organizace ¢i
instituce (s vyjimkou malych skupin do nékolika zamé&stnanci) s TIC koncepéné nepracuje.®! Proto jsem

hledala odborniky, ktefi maji s trauma-informovanou praxi v Cechach del§i zkugenost.

,» I rauma-informovany pfistup je cesta, nikoli cilova stanice — pro jednotlivce i organizace.“

(Klepackova et al. 2020)

50 soFA - https://www.societyforall.cz/knihovna

51 (Podle informaci respondentu, ktefi souhlasili s rozhovorem pro mou praci, ale nenasli ¢asovou
kapacitu pro jeho realizaci, brzy bude s trauma-informovanym pristupem koncepcné pracovat
minimalné jeden détsky domov ve stfednich Cechach).
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Zaver

Jsem velmi rada, Ze mi bylo skolou schvaleno téma vénujici se trauma-respektujicimu pfistupu
v socialni oblasti. Uz proto, Ze rok spolupracuji jako stazistka pro organizaci Fond ohrozenych déti,
konkrétn¢ v domove pro déti bez rodict, v Klokanku. Trauma-informovany pfistup mam tak moznost
pouzivat v rdmci prace se star$imi détmi. Pracuji s nimi formou rozhovorti a TIC mi pomahé nabidkou
aplikace svych principti, jez mi umoziuji vytvorit bezpecny prostor pro otevienou a nehodnotici
komunikaci. ZkuSenosti, které jsem za tu dobu nasbirala, dopliuji n€které ¢asti této prace.

Cile bakalatské prace mély pokryt hlavni a dulezité otazky, které v souvislosti s TIC vyvstavaji.
Nejprve zjistit, jaké je konkrétni vyuZzivani trauma-informovaného ptistupu v riznych oblastech socialni
prace v Ceské republice. Pak ovéfit ¢aste¢né kontroverzni téma hranic socialni prace a mozného piesahu
trauma-respektujiciho pfistupu do psychoterapie. Zjistit naro¢nost implementace trauma-
informovaného piistupu do pomahajicich organizaci a tymii. Ctvrty cil navazoval hledanim rizik a limitd
TIC. A nakonec zmapovat dostupnost vzdélani pro socialni pracovniky v oblasti trauma-informované
péce.

Knaplnéni téchto cili jsem definovala sedm vyzkumnych okruhi pro rozhovory s
vybranymi respondenty.>?

Cile mé prace se diky ochot¢ a kvalitni spolupraci respondentti podatilo naplnit.

V ¢asti teoretické jsem nejprve struéné zminila, jak vypada a jak se projevuje vliv traumatu, ale
jen proto, abych uvedla diivod, pro¢ se budu zabyvat trauma-informovanym piistupem. Samotny popis

fyziologie traumatu neni pfedmétem této prace.

Ve tieti kapitole zminuji puvodni studii ACE, nebot’ pravé ona dala do souvislosti vyznam a
vliv nepfiznivych udalosti v détském véku a riznych forem maladaptivniho chovani, provazejici casto

klienty socialnich sluzeb nezfidka po cely zivot.

Prozatim vnimam jako velmi ptinosny fakt, Ze byla publikovana ceska studie ACE a jeji
vysledky se na prvni pohled prili$ nelisi, respektive v zasadnich vécech se podobaji, ale piesto odrazeji
Ceskou kulturu a zni vyplyvajici konkrétni specifika. Ale veétim, Ze vyzkum v této citlivé oblasti
lidského prozivani bude nadale pokraGovat. Protoze trauma mi pfipomina chameleona, vyborné se
maskuje, ale zlstava pfitomno. Domnivam se, Ze dikladnéj$im pozndvanim a sdilenim poznatkd se

staneme jako spolecnost v této oblasti vnimavéjsi a poucenéjsi v predchazeni spousténi ranych zranéni.

52 yyzkumné okruhy:
1. Jak respondenti vyuZivaji trauma-informovany pristup ve své prdci.
Které konkrétni principy trauma-informované péce jim funguji v jejich praxi.
Jak mazZe byt socidlni prdace a pomdhajici proces posilen integraci trauma-informovaného pristupu.
Limity, hranice Ci rizika vyuZiti trauma-respektujiciho pfistupu.
ObtiZnost zavddeéni téchto principt do organizace nebo do pracovniho tymu.
Jak respondenti vnimaji dostupnost vzdéldvani v trauma-informovaném pristupu a v jakych konkrétnich
oborech socidlni prdce vidi respondenti prinos jeho vyuZiti.
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V nésledujici kapitole teoretické Casti jsem se vénovala popisu struktury trauma-informované
péce a moznostem konkrétniho uplatnéni v riznych oblastech socialni prace. Pata kapitola mapuje
prehled, kde konkrétng se v Ceské republice TIC vyuziva a jaké moznosti vzdélani pracovnikd
v socialnich sluzbach jsou Vv tuto dobu dostupné. Sesta kapitola obsahuje teoretické hledani limitt a
rizik, a to pro porovnani s vysledkem vyzkumného okruhu na toto téma. Je to jeden z cilt mé prace.
Sedmou ¢4sti uz navazuje prakticka ¢ast rozhovori s respondenty. Okruhy byly designovany k naplnéni

cilti prace.

Respondentky odpovidaly oteviené, fundované a pfispivaly dalSimi zajimavymi poznatky
k tématu (ze spoluprace s organizaci Sofa vyplynula konkrétni moznost vzdé€lavani pro personal

Klokanku v Teplicich).

Pfinos prace vcetné jeji praktické ¢asti vnimam v predlozeni poznatkil trauma-informované péce
a praxe Ci trauma-respektujiciho ptistupu pro socidlni pracovniky, ktefi se o téma zajimaji a hledaji
informace o Ceskych zkuSenostech. Dale pro ty, ktefi 0 trauma-informovanych piistupech dosud

neslysSeli a na zéklad¢ této prace se o téma za¢nou zajimat.

Budu rada, pokud prace zaujme dalsi pracovniky v poméahajicich profesich a navazi na ni svym vlastnim
priazkumem ¢i sdilenim svych poznatkii. Nebo se inspiruji uvedenymi zdroji, osobnostmi a jejich
zkuSenostmi z praxe v TIC.

Tématem mé prace je uUplatnéni trauma-informovaného pfistupu v socialni praci a navrzené cile byly
naplnény.

Velmi rada bych navazala za dva roky diplomovou praci, a to zpracovanim konkrétniho projektu
implementace trauma-informované péée do domovii pro déti bez péce rodici, jako jsou Klokanek a
dalsi.

Prostor pro trauma-informovany pfistup v socidlni praci s klientem vnimam predevsim ve
zlepseni komunikace mezi obéma stranami, zmirnéni stresovych faktori porozuménim klientovu
chovani a motivacim. Dale ve zmenseni vlivu pocitu beznadéje nebo ztraty smyslu spoluprace na obou
stranach. Pokud klient zaZije respekt, partnerstvi a bezpeci (Casto poprvé ve svém zivote), miiZe se zvysit
jeho schopnost meénit svou situaci. Stejné tak socialni pracovnik, ktery porozumi vnitinim procestim
v psychice klienta, jez brzdi nebo opakované zastavuji vzajemnou spolupraci, nemusi celit frustraci ze
své kazdodenni prace. Vysledek socidlni prace nemusi byt vidét dlouhou dobu, ale zlepsit vzajemny

vztah trauma-informovany ptistup dokaze brzy.
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Datum:

Byl/a jsem seznamena s podminkami vyzkumu bakalatské prace s nazvem ,,Uplatnéni trauma-
informovaného pfistupu v socilni praci“ a dobrovoln¢ souhlasim se svou tcasti.

Beru na védomi, ze veskeré tidaje poskytnuté do tohoto vyzkumu jsou anonymni a nebudou pouzity
jinym zpusobem nez k interpretaci vysledkii bakalarské prace.

Beru na védomi, ze rozhovor bude nahravan. Pofizenim audiozdznamu nebude narusena anonymita
zaruCena vyzkumnikem.

Beru na védomi, ze mohu kdykoli zmé&nit sviij nazor a z vyzkumu odstoupit.
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Priloha C. 2
Pfepis rozhovoru ¢.1

Respondentka ¢islo: R.1.

Osloveni (gender): Zena

Zemé: Ceska republika

Pracovni pozice: Vedouci pracovnik na katedie socialni prace na vysoké skole.

Spoluautorka publikace Trauma-informovany piistup v socialni praci.

Tazatel:

Mohla byste mi fici o vasi publikaci?

Respondent:

Kniha o TIC vznikla jako studentsky projekt na vysoké Skole spolu se studentkou, ktera méla zkusenost s TIC

z USA. A chtéla to n&jak rozpracovat. Pivodni vize nebyla vydat knihu, ale nakonec se to povedlo a ve vysledku
to, co ona zpracovala, vystupy studentského projektu..., tak vysledkem byla tahle knizka.

Ona méla praktickou zkusenost s TIC, protoze na ni byl uplatiiovan, ale zdroje jsme dohledavaly v zahrani¢ni
literatufe a mluvily jsme s mnoha odborniky ze zahranici, tady u nas dostupné nejsou.

Tazatel:

Jak vidite potencial TIC?

Respondent:

Ja myslim, Ze ma potencial velky, o to vice, jak pfichazeji ty véci, jako je valecny konflikt, nebo ted’ ta stfelba na
univerzité. To téma se nas tyka hodné. Takze ja tam vidim velky potencial.

Kdyz jsme o tom mluvili s odborniky z neziskovych organizaci, se kterymi my tfeba pracujeme, tak vSichni
fikali ,,to je fajn, to je vyborny, s tim by se mélo néco delat”, ale ve vysledku to u nas v praxi az tak neni. Ja u¢im
na vysoké Skole a i v té vyuce jsou déti tieba zaménované za to, Ze maji n¢jaky i mentalni handicap. Nebo
ADHD, nebo Ze jsou zlobivy, a ono nékdy rozeznat, jestli je to disledek traumatu, nebo je to néco jinyho, je
tézky. Takze si myslim, Ze i tady v té oblasti je to tfeba rozvinout a ten potencial je obrovsky a ta moznost
rozvoje tam je, ale je otazka, jak to vlastné udé€lat a nastavit to. ProtoZe zase v tom Skolstvi vime, ucitele mizeme
trochu vzdélat, ale oni nejsou odbornici a nemuzou vlastné fici, ze ma n€kdo trauma atd., oni mizou doporuéit,
nabidnout n&jaké konzultace, ale se svym vzdélanim a se svymi kompetencemi jsou dost omezeni v tom, co

v tom mohou dé€lat. Ale samoziejmé v tom, Ze budou tusit, 0 co by se mohlo jednat, je strasné dulezity. Na
druhou stranu existuje takové to riziko, ze kdyz se o tom bude mluvit hodné, tak n€kdo si to ptecte: Jo, tak tohle
Jj& mam, protoze se pozna, Ze ma jeden z téch symptom, zacne fikat, nasel jsem si trauma, Ze by k nému mélo
byt pfistupovano tak a tak, a pfitom se o trauma vubec jednat nemusi. Zase kdyz ta edukace a to povédomi bude,
a nebude spravny a dostatecny, tak si myslim, Ze s tim mohou souviset n¢jaké dezinformace a podobné.

Ja sama také pracuju jako terapeut a mam vycvik v postmoderni terapii, kam spadéd hlavné narativni terapie a
SFBT a kratka terapie zamétena na feSeni a podobné a viibec jako psychoterapeut diagnostikovat nemtzu. Takze
nemiZzu fici, vy jste prozil trauma, tohle je trauma. Ale je dilezity, aby i sami lidi si jako nefekli, jezi§ mn¢ se
rozvedli rodice, tak j& mam trauma, a pfitom doted’ se viibec nad tim nepozastavili. Ale slyseli, ze spoluzacka

prozila trauma, protoze prozila tohle... Prosté si uvédomit v tom ta jedinec¢nost a n¢jak jako ze to mize byt u
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kazdého jiny a Ze to neni az tak jako zase uplné€ jednoduchy. Stejné tak kdyz uz se s tim traumatem pracuje, tak
mi pfipada, ze se vSude mluvi o té stresové poruse, ale uz se zapomina na post-traumaticky rast. Ja vim, ze
Castéji nastane ta porucha neZ rist, ale i o tom si myslim, ze by se mélo zvysit povédomi, a divat se na to tak, Ze
trauma muze byt jak zatézova situace, tak i moznost ristu, a ne jako Ze mne to jen negativné ovlivni.

Tazatel:

Jak pracujete s TIC ve své praxi?

Respondent:

Absolvovala jsem kurzy TIC ve Spojenych statech. Jsem rada, Ze o traumatu a o TIC vim a Ze s nim pracuji. Ale
ten mij narativni pfistup se nediva na klienta, jako jestli prozil trauma a tohle je tahle jedina cesta, jak z toho
traumatu ven. Pokud sam ten ¢lovek neptichazi sam s tim, nepojmenovava to takto, nefesi to, tak viibec ten
pojem trauma tam nezavadim, nepouzivam, nefikam, ze si mohl projit traumatem. Né&jaké prvky tam zatazuji,
pfistupuji k tomu klientovi s n&jakym respektem, védomim, co si prozil a podobné.

Tieba jsem o tom mluvila s kolegyni, ktera pracuje dlouhodobé s domécim nasilim, v interven¢nim centru a ona
fika: TIC je moc fajn, ale my spoustu z téch véci, jak pfistupujeme k t€m klientim, k obétem domaciho nasili
pouzivame, jen tomu nefikdme TIP, nemdme to koncepcné zafazeny a tak. Ale ocekavame, co by mohl klient
mohl potiebovat, jak k nému pfistupovat.

Takze v terapii néco z toho vyuzivam, ale nefekla bych, Ze jsem jako terapeut zamétena jen na TIC.

Tazatel: Jak naro¢né je zavedeni toho trauma-informovaného ptistupu do tymu?

U nas ve Skole pravé ted’ fesime jeden projekt, ktery se nazyva Strategie zvladani naro¢nych situaci u zen
seniorek, kde zkoumame Zeny, které v seniorském véku ovdovély, jak to zvladaly a jak se pfes tu situaci dostaly.
Vedeme rozhovory, a i pro nasi univerzitu tfetiho véku, tak ted’ budu pfednaset pro Sirokou populaci i pro lidi

Vv socialni oblasti, aby v&d¢li, co je to trauma, jaké jsou moznosti zvladani. Stejné tak o TIC mluvim

v prednaskach pro stiedoskolaky pfi vyuce. Ale Ze by se to ve skole ucilo jako pfedmét s nazvem TIP nebo se to
ucilo od A do Z jako koncept, tak to urcité ne. Jen to implementujeme do bézné vyuky.

Tazatel:

Jak je obtizné, kdyz se zavadi trauma-informovany pfistup do celé organizace, protoze dost je to zdlraziiovano,

7e je funkéni, kdyZ s nim pracuje cela organizace, tak jaka je zkusenost v Cechach?

Respondent:

Ja bych tekla, Ze je TIC dobfe vyuZitelny a vhodny pro zdravotnictvi. J4 mam canisterapeutického psa, chodime
na oddéleni na détskou neurologii a Gasto je terapeut pes a ja doprovod. Casto se stava, e se mazli s pejskem, a
pritom mi za¢ne vypraveét. Ale ja tam nejsem v roli terapeuta. Je t€zké nechodit do hloubky, protoze pes vydrzi
dvacet minut a neni mozné otevirat n¢jaka témata. Ale zdravotni sestry maji sice svou praci, ale myslim si, ze
tady by také bylo potieba, aby néco z TIC znaly. Je to samoziejmé o osobnosti, ale myslim, Ze ve zdravotnictvi
by TIC byl velmi vhodny.

Myslim si, ze TIC nemusi byt jen v pomahajicich profesich, ale myslim, Ze i kdo pracuje na vedouci pozici, a
pracuje s lidmi, by mé&l védét, co vlastné trauma je a jak miize reagovat ¢lovek, ktery si to prozije, a pro¢ miize
byt reakce n¢koho na néco takova. ..

TIC je dulezity pro kazdého, kdo vede tym lidi, kdo jedna s klienty a tak.

A sbory hasi¢ii, mozna tam ne€kdo také je, kdo to zna. Vyuzitelnost je asi pro vSechny obory.
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Je to otazka sestaveni systému. Jsou staty, kde je jesté mensi povédomi o TIC nez u nas.

Psychoterapie si neklade za cil vysvétlovat, Ze tohle chovani ¢lovéka vychazi z tohohle prozitého traumatu, a co
bude nasledovat. Psychoterapie se zamétuje na zvladani. To neni to hlavni, urovat Zze néco vzniklo z traumatu.
My nepfistupujeme ke klientovi tak, Ze prozil trauma a tak k nému budeme tak piistupovat. Kazdy smér v terapii
K traumatu pfistupuje jinak. Nékteré sméry nechaji, co bylo bylo, a orientuji se na budoucnost. Ale socialni
pracovnik by mél byt edukovan o traumatu a tom, co miiZze trauma zptisobovat.

terapie. Taky kdyz byl konflikt na Ukrajin€. Ted’ v souvislosti se stfelbou na fakulte.

U kazdého to bylo jiné. To téma traumatu nebylo prezentovano $t'astné, takze tam bych byla opatrna. Mluvit o
prozitém traumatu vice s uctou. Je to dlouhodoba otdzka, neni to o tom, ze nékam zavolam, na krizovou linku a
tim to vyfeSim. Tak to neni.

Tazatel:

Kde si doplitujete znalosti o TIC?

Respondent:

V Cechach ne, vyuzivam vétsinou On-line kurzy ze Spojenych stati.

Tazatel:

Dékuju vam za odpovédi.

Respondent:

Také vam dékuju.
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Pfiloha ¢. 3
Pfepis rozhovoru €. 2

Respondentka ¢islo: R.2.

Osloveni (gender): Zena

Zemé: Ceska republika

Pracovni pozice: Projektova manazerka v neziskové organizaci pracujici s TIC principy.
Vytvéii podminky pro to, aby détem s traumatickymi zkuSenostmi byla ve skolach a dalSich
institucich poskytovana podpora napomahajici zmirfiovani disledk traumatu. Je spolutvirkyni

Institutu trauma-respektujiciho ptistupu a projektu PorT — Porozuméni traumatu.

Tazatel:

Které principy trauma-respektujiciho pfistupu uplatiujete ve své praxi osobné? V ¢em vidite smysl vyuziti?
Respondent:

Co se ty¢e trauma-respektujiciho pfistupu, tak my jsme vyvinuli Sestnactihodinovy Skoleni pro pracovniky ve
vzdélavani a socidlnich sluzbach a socialnich oblastech. Jak to vyuzit v kazdodenni praxi, je vlastné obsah toho
naseho skoleni, a setkavame se s lidmi, ktefi jsou ucitelé, nebo socialni pracovnici a zajima je to, jakym
zpusobem vyuzit ty ptistupy pravé v jejich praxi ve vzdélavani. Naptiklad jo, mame tam né&jaké kazuistiky, kde
ukazujeme ty piistupy na konkrétnich ptipadech situacich, ktery se miizou. Zkouseji ty jednotlivy aktivity i mezi
sebou jakoby principu hrani roli. Jo ze 1 je prosté dit€, ma néjaky zadani a ten druhej s nim ma néjakym
zpisobem komunikuje, takZze my to mame spis takhle, my nemame svoje klienty, na které bysme my uplatiiovali
ty pfistupy, ale my pfedavame tu informaci, jak ty pristupy uplatiiovat tém lidem, ktefi praveé pracuji s t€mi
détmi. Mam vlastné 4 odbornice, odborniky, 2 psycholozky a 2 specialni pedagogy. A tam vlastné my
vyuzivame ty pristupy, ktery, ktery vyvijime i v praci toho tymu, to znamena bezpe¢ny prostiedi. Jo, takovy véci
jsou podstatny pro nas.

Tazatel:

V ¢em vnimate bezpecny prostredi?

Respondent:

Bezpecny prostiedi je pro nas misto, kde miZzete fict, co citite, co je, pro co v tu chvili potfebujete a nemusite,
nebojite se to fict. MiiZete byt otevieni a vite, Ze vas ty ostatni vyslysi a néjakym zplisobem na to budou reagovat
jako adekvatné. Nebudou z toho pro vas hrozit néjaky velky sankce, nebo citite se pfijemn¢, nemusite se bat jako
projevit. To je pro nas v podstaté asi bezpeény prostiedi. My vlastné pracujeme taky s tou Maslowovou
pyramidou. To znamend, kdyz to vysvétlujeme ucitelim, pracovnikiim v socialni oblasti, tak popisujeme prave
vSechny ty patra néjakym zptisobem zabezpecit ty zakladni jako potieby téch déti. A potom jsou ty dalsi véci,
ktery s tim samoziejmé jako souvisi.

Hlavni zavér Sofa je vzdélavani. Ale praveé v tomhletom projektu se zamétujeme i na tu socialni oblast. A kdyz
jsme piemysleli, jakym zplisobem rozsifovat jako vystupy a jak vlastné modifikovat tfeba to skoleni, tak, aby
bylo dostupny i pro dalsi skupiny. Tak jsme pfemysleli viibec jako tfeba socialni oblast, soudni sektor nebo

policie nebo zdravotnictvi. Myslim si, ze ty pfistupy jsou potfeba na mnoha mistech a tieba konkrétné prave ten
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soudni jakoby sektor ve chvili, kdy to dité ma jit tfeba k jako k soudu, nebo kdyz maji k néjakému vyslechu nebo
néco, tak je potieba prave respektujici pfistup urcité vyuzit.

Tazatel:

V ¢em vidite smysl jejich vyuziti? Ano, jakym zpisobem vlastné je mozné se tieba zapojit do toho tymu?
Respondent:

Jo ono vlastn& my teda v ramci tady toho kurzu, ktery jsme vytvofili, tak mame kolem 60 lektorti po Cesky
republice A i v ty 1 fazi, vlastné€ toho pilotniho $koleni, kdy tim proslo skoro 1200 lidi, tak vlastné ty jednotlivy
lektofi si sami shanéli Skoleni u sebe ve svym regionu a taky podle odbornosti, kterou oni maji. Mame lektory,
ktery jsou zaméfeny na vzdélavani. Pak jsou tam lektofi, ktefi jsou zaméteni spiSe na ty socialni oblasti.

V tuhle chvili, kdy probéhly ty pilotni skoleni, ktery byly v ramci projektu, a tim padem to nemusel nikdo
platit. Bylo to zdarma, tak tak vlastné uz je to o tom, Ze pokud se nékdo o to jakoby projevi zajem, tak tak tam to
Skoleni nabidneme jinak. My se snazime tfeba pres ¢eskou Skolni inspekei nebo pies zastteSujici organizace a
instituce o tom $koleni informovat. Aby to ptijemci vlastné védéli, ze ta moznost tady je.

Jednim z nasich cilti je modifikovat to to Skoleni trauma-informovanyho pfistupu pro proskoleni v détskych
domovech. Mame tam 1 lektora, ktery byval feditelem détského domova a podobné, takze jsou to lidi, ktery
opravdu jako védi, o ¢em to je. Tak ve spolupraci s takovyma lidma upravujeme obsah toho $koleni tak, aby to
odpovidalo tomu, co potiebuji lidé. Pravé pracovnici tady téch zafizeni v piipadé€, Ze byste potiebovali tfeba
proskolit prave ten Klokanek, tak si dokazu ptedstavit, ze bych tam mohla zkusit jako néjakym zptisobem
vyfidit, ale nedavam za to ruku do ohné. N¢&jaky jako pilotni Skoleni jo Ze bysme prosté zkusili u vas ten to novy
kurikulum, jestli to odpovida tomu, co jako potiebujete. My jsme pozadali o jeden novy projekt navazny, kde by
zase bylo proskoleni détskych domovu. Predpokladam, ze by se do toho daly zatadit i klokanky, vlastné
zaméstnancu.

Tazatel:

Vnimate né&jaké hranice nebo limity pfi pouzivani trauma-respektujiciho ptistupu?

Respondent:

Limity... Jaky jsou ptekazky pro vyuziti téch metod v bézny praci? Poméry na ty $kole, ze tam prosté se to
nepodafilo prosadit, no, takze to bylo to bylo nejéastéji.

Existuji prekazky, které omezuji vyuziti ziskanych znalosti dovednosti ve vasi kazdodenni praci. Tak tady to
vypada na takovy, jako ze 1/4 lidi piSe, Ze teda ano, ostatni ne. A ty odpovédi jsou tieba: Ja sdm nebo ostatni
vedouci v oddile, kdo neprosli timto kurzem, nemusi védét, jak poznat détské trauma, jak s tim pracovat?
Neznalost, neochota, nezdjem, Casovy stres, inava, vyCerpani ¢as a prostor v bézné Skolni vyuce u ostatnich
kolegii. Finanéni ptekéazky Teoretické znalosti mam, ale zatim ne praktické. Nedokézu své teoretické znalosti
proménit v praxi. Papirovani; nedostatek ¢asu; narocna prace s oddélenimi, kdy vétSinu neptimé cinnosti musim
vénovat piipravé vzdélavacich ¢innosti a mam velmi malo ¢asu na reflexi. No to je podstaté to stejny, neochota
kolegt v praci. A nedostate¢né finance ve $kole.

Tazatel:

Jsou pro vas metody nebo zdroje dostupné a kde jste se s nimi potkali? Jak to vzniklo?

Respondent:

Nasi vlastni hlavni garantkou je Lenka Felcmanova, ktera je specialni pedagozka a soucasné prosla

terapeutickym vycvikem v neuro-sequential network. Vychazime prave z téch praci Bruce Perryho nejvic. A
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takze ta prosla n¢jakym takovymhle $kolenim né&jakym vycvikem. A spolupracujeme velmi tésné s Kajou
Johannesen, ktera zase je takova jako zastupkyné toho toho u¢eni Bruce Perryho pro Evropu, jo, je ptimo vlastné
zapojena. Taky do toho neuro sekvenéniho network a je taky jednou z ¢lenek naseho supervizniho tymu. Takze
vlastné nam kontroluje v§echny vystupy, aby to odpovidalo tomu. Neodchylili od téch od téch zakladi.

Tazatel:

A kdyz zminujete evropskou néjakou centralu, tak ja jsem nasla jenom tu Ameriku, tak to je nékde v Anglii,
nebo v jaké zemi je néjaka jakoby centrala pro Evropu v tom na tohle téma?

Respondent:

Ono se asi neda fict, ze by to bylo néjaky zafizeni nebo tak, ale spis jsou to jednotlivci. J& vim teda o Kaja
Johannesen, a ta pracuje v détskym centru. Krizové centrum.

Cesky centrum po zbytku ne, ona tfeba jo, ona tieba fikala velmi zajimavou véc, jestli pracujete v Klokanku, tak
by to tfeba pro vas mélo taky zajimavej pfistup. Nam to pfislo jako super, ze kdyZ ptivezou néjaky déti s
psychickymi problémy. A kdyz jim tam pfivezou néjaky néjaky dite, potieba neléceni a ta tak to neni, tak to neni
na tom, ze by to dité privezli a dovedli ho do toho bardku a tam ho zavieli. Ale tam prosté vzdycky ceka
zameéstnanec toho centra prave na dité, ma batiizek, v tom batizku ma vodu a v§echno, ma dobry boty a
nechavaji to dité v klidu. Nékdy ty déti prosté maji chut jako utyct, chtéj utyct a oni ho nechaji utyct a prosté
utikaji s nim. KdyZ uz nemtize, tak si s nim sednou, dali mu napit. Povidaji si s nim a pak tam vlastné jakoby uz
dojdou jako spolu. Ze to neni, Ze by ho tam nutili. Aby tam nebyl ten zaZitek toho zavieni.

Tazatel:

Aha, to je zajimavy.

Respondent:

Jo jo, oni ho nechaji prosté. A pak si o tom povidaji a pak vlastné ho presvédcej, ze pojd’, tak to zkusime, bude to
v pohodg. Je to prislo uplné jako krasnej ptistup.

Myslim si, ze ta dobrovolnost nebo nechani prostoru pro dobrovolny rozhodnuti je jeden z piliid TIC

Aby se ten ¢lovek dostaval zase ke svym kompetencim a ke svymu rozhodnuti A vlastné aby zazival pocit, Ze si
miZze rozhodnout o sobé sam.

Jakym zplsobem posilit jesté ten kurz, kterej mame ted’kon, ale, ale tfeba by se to tam dalo jeste.

Tazatel:

Tak jo. Tak jak vnimate jakoby budoucnost toho TRP tikate?

Respondent:

Jako v Cechach myslite? Ja mam, j4 mam jako pocit, ze kdyz jsme zaali, coZ jsou v podstat& uz 2 roky zpatky,
tak se o tom védélo jenom velmi malo.

No Gabor Maté ten d€la, ten déla takové jako velkou, jako popularizaci toho tématu. My s nim uplné jako
nesouhlasime, nékdy jak on ty véci jako Fika, ze nam to piijde takovy jako zavadé&jici, skoro tak jako
manipulativni. Ale zase na druhou stranu on ud¢lal obrovskou praci v tom, ze to téma jako fakticky
zpopularizoval a lidi se o tom vic dozvédé€li a zacali se o to vic zajimat. A vlastné vidim to, jak to postupné jako
narQsta ten zajem o trauma-pristupy, kdyz vlastné potkavam ty ti€astniky skoleni, tak to jejich nadseni vlastné,
to, s ¢im odchazeji z téch skoleni, jak najednou rozuméji tomu, pro¢ to dité to ¢i ono déla. Dalsi. Véc, kterou
jako se kterou se ¢asto setkavame, je, ze ty ucitelé, nebo socialni pracovnici maji pocit, ze selhavaji, Ze to je

jejich jako vina, Ze to dité tieba néco déla, Ze vyrusuje v ty hoding, Ze ho nedokazou zklidnit. Tam jim vlastné
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vysvétlujeme, Ze to, Ze to vuibec neni jejich vina, Ze to je prosté to, Ze to dit¢ je ma néjakej problém a Ze ten
problém je dobry jako zkusit ten problém odhalit. A zase jim fikame, neni to cely na vas. Neni to o tom, Ze byste
museli v tu chvili fesit celej Zivot tomu ditéti a zachranit ho. Ale my tady mame dal$i moznosti jako né&jaky
mezioborovy spoluprace. Coz teda zase je kamen urazu, protoZe to jesté neni uplné jako tak funkéni. Jak bysme
pottebovali? V mnoha pfipadech ale snazime se prosté jednak jakoby navést ty pracovniky vlastné, ktery jsou v
ty prvni linii v uvozovkach, ktery prosté se vidaji s t¢éma détma, tfeba kazdej den ve skole. Aby védéli, jakym
zptsobem odhalit tfeba dité, ktery ktery je v ohrozeni.

A mame tady vlastné obrovskej projekt UNICEF, diky kterymu v mnoha krajich praveé ve StiedoCeskym,
Jihomoravskym, v tom Usteckym a v dal$ich vlastné méme moznost §ifit riizny takovyhle $koleni a pravé ten
PorT je jednim z nich. A ja véfim tomu, ze pravé i ta dobra odezva toho Skoleni a téch vysledkl toho Skoleni a
zase prinese to, ze jako mate sn¢hovou kouli, prosté se to bude nabalovat, ty lidi. Ktery jakoby tfeba o to nemaji
az tolik zajem. O tom nevédi, tak postupné jich bude piibyvat. TakZe muj moje muj pohled na budoucnost jako
optimisticky a véfim tomu, Ze se to stane né¢jakym novym standardem, ale nebude to v tyhle generaci. Bojim se,
ze to jako nemtzeme ¢ekat néjaky no néjaky rychlovky a zvlast u néjakejch, jako jak bych tak fekla, starSich
struktur, tak tam je to prost¢ komplikovany zmeénit ten pohled.

Kdyz prave se to dostane do skol a tieba zrovna Skoly, ktery vychovavaji socialni pracovniky, tak si myslim, ze
by to mohlo jit tak daleko rychleji. No.

Tazatel:

V jakych konkrétnich oborech vidite moznost vyuziti trauma-informovaného ptistupu.

Respondent:

My praveé bysme chtéli dostat ten respektujici pfistup na ty pedagogicky fakulty, ale zatim jsme nepiemejsleli o
tom, dostat to na skole vzdé¢lavajici, teda budouci socialni pracovniky a pracovniky v socidlnich sluzbach.
Takze ja pravé proto mu zmiiuju tu socilni oblast, protoze v t€ pedagogice samoziejmé tim projdou vSechny
déti, takze to urcité je super, Ze by tam byl tieba ta zména. Ale v té socialni oblasti jsou lidi nejzranitelné;si.
Myslim tim klienti, jo. Klienti socialnich sluzeb jsou 1 z nejzranitelnéjSich a zaroven nejzasazenéjsich
traumatem. Tak proto tfeba ja jsem v nasi §kole jako navrhovala, ale zatim fakt jsem jako ten hlas je tichej,
protoze jsem tam 3 roky teprve, tak abysme to méli jako povinné volitelny predmét tieba nebo minimalné na
magisterském. Potom na to prosté na ten ¢tvrtak patak, ale tam by se to tam by se to jako dostat potfebovalo. No
vidim.

Tazatel: Dékuji za odpoveédi.

Respondent:

Ano, ano, také dékuju.
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Pfiloha ¢. 4
Pfepis rozhovoru €. 3

Respondentka ¢islo: R.3.

Osloveni (gender): Zena

Zemé: Ceska republika

Pracovni pozice: soudni socialni pracovnice. Zarovei je lektorkou ptistupu TIC pro praci s Klienty,

vétSinou détmi. UCH i celé tymy integraci trauma-pfistupu do praxe.

Tazatel:

Jak vyuzivate trauma-informovany pfistup ve své praci?

Respondent:

Premyslim, jestli je to néjaka moje osobni preference pouzivat néjaky principy a nebo jak moc mé ovliviiuje
prostfedi, kde pracuju, jo, ja tim, ze jsem vlastné v justici a difv jsem pracovala ve statni spravé jako hospodaika,
tak si fikam, jak moc to prostiedi samo jako umoznuje vyuZiti principt, jak moc mé to vlastné jako determinuje?
K tomu je tfeba vyuzivat jenom néktery néjak omezené.

Totiz ja si myslim, Ze trauma-informovanej pfistup je prosté jako jako zékladni background, kterej by mél mit
kazdej podle me socialni pracovnik nebo kdokoli, kdo pomahajicich profesi, at’ uz to jsou sluzby, nebo to mize
bejt klidné soudce.

Tazatel:

Které principy trauma-informované péce vyuzivate ve vlastni praxi? A kde vnimate pfinosy jejich vyuzivani?
Respondent:

Tak poiad je to prosté o tom. Ze kdyZ tam vyuZiju n&jakou jako transparentnost, diivéryhodnost toho, co ja
fikam, a jak jak pochybuju teba participaci téch lidi, ktefi sem jako pfichazej, a ze zplnomociuji jejich hlas. A
to, Ze mate na vybér minimalné tim, Ze znate moznosti toho kone¢nyho feseni, jako kdyz to fakt feknu na
prikladu, ja nemizu moc davat lidem na vybér, jako tfeba ve sluzbach.

Jakoby vyber si, kterou cestou se dame, jo, tady prosté nejde. Ja vim, Ze uz mu hrozi bud’to, ze mu vSechny déti
vezmeme, anebo ze prosté bude tfeba soudni dohled. 2 $patny feseni, ktery podle mé ten klient nechce, ale kdyz
jako o nich bude védét ode mé, a tam ja si myslim, Ze tieba uplatiiujeme trauma-informovany pfistupy nebo ty
principy toho, ze prosté ten ¢lovék vi od 1. chvile, vo ¢em jako hrajem, jak rozdany jsou ty karty, takze on ma
jako moznost to néjakym zplisobem ovlivnit, divame moznost volby, protoze vlastné je to na ném a pocitam s
tim, Ze ten ¢lovek i tieba Giplné nemusi rozumét vSemu, co fikam, tak pak volim urcity slova urcité, jednodussi
jako postup a piistup, takze je to jenom o tom si uvédomit, ze ten protihrac, kteryho ja tam mam, je prosté
¢lovek. Kdy miize mit trauma, ktery miize mit za sebou né&jaky jako negativni zkusenosti. A ja s tim jako musim
néjak pracovat. A uz jenom to uvédomeéni si myslim, ze mi dava jako moznost vyuzit principt, at’ uz je to
komunikace participace. To, ze jako ty lidi védi, co se u toho soudu d€je, veédi a jak se mize prosté dostat
rozhodnuti a jakym zptisobem voni vlastné v ném muizou jako figurovat, Ze bud’ miizou pomoct k dobrymu,
anebo ke $patnému feseni té situace. Tak to mi jako ptijde né€jakej upln€ zaklad. Posledni diskurz, ktery my u

soudu nebo v justici tfeba miizeme jet taky, jo, takZe ja souhlasim s tim, Ze to neni tieba jenom pro sluzby nebo
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pro terapie, ale Ze kazdej kontakt s klientem mize mit prvky trauma-respektujici komunikace minimalné. A Ze to
je prosté ptinosny.

Profesné jsem soudni socialni pracovnice, coZ znamena, ze jsem piifazena na okresnim soudu pfimo pod soudce
a oni maji moznost vyuzivat mé ve svych fizenich.

Délam uréity ukony nebo ¢innosti, ktery ja délam v ramci téch fizeni a kontaktu s lidma, ktery k soudu
prichazeji, a to v opatrovnickych vécech, prace s détma v néjakym rodic¢ovskym konfliktu nebo pii jako v praci s
ohrozenymi détmi, pfi odebirani déti, u statniho dohledu a vSechny tyhle zafizeni, ktery se u soudu vedou. A na
2. strané pak jesté dospéli klienti. Jak s néjakym jako duSevnim onemocnénim, kdy hrozi omezeni svépravnosti,
tak to jsou typy klientt, se kteryma pracuju, a vedle toho mam vycvik toho PorTu. To znamena, ze lektoruji a
uéim kolegy zékladnim principiim pravé trauma-informovany jeho pfistupu. Ale ja jsem se s nim nesetkala prvné
v PorTu, nebo diky SOFE, ale my uZ vlastn& v tom projektu téch soudnich socialnich pracovnikii a mame
takovej jako tym, kde oni pracujou, justice a jako justici zaméfenou na feSeni problému a ta vlastné pracuje jako
trauma-informovanym pfistupem a chtéji, aby s timhle pracovali i soudci. Takze i n€jaky jako zakladni tfeba
Skoleni o traumatu o tom, jak komunikovat tfeba s klientem v jednaci sini nebo s tcastnikem. A tak maji tieba
vykonavatele jo, ktery prosté pracujou na vykonech rozhodnuti a odebiraji pfimo tfeba déti z rodin nebo jdou
prosté k domacimu nasili, tak chci, aby i tyhle lidi védéli, Ze maj prosté proti sobé nékoho, kdo se potka s
néjakou negativni zkusenosti, takze to je néjakej mij model jako pole plisobnosti.

Tazatel:

Jak je obtizné, kdyz se zavadi trauma-informovany pfistup do celé organizace, protoze dost je to zdlraziiovano,

7e je funkéni, kdyZ s nim pracuje cela organizace, tak jaka je zkusenost v Cechach?

Respondent:

No ja popravdé jako musim fict, Ze kdyZ jsem pracovala tfeba na OSPODu. my jako OSPOD, byt si ptijdeme
hrat na to, Ze by to tak jako mélo bejt, tak ze by konkrétné nékdo vyslovoval tyhle trauma-informovany principy,
tak bych spis fekla, Ze se jede intuitivné. Jo, Ze kazdy pracovnik - je to takovy jako individualni - a nemyslim si,
ze by se tim pySnila celd hospodarska jako instituce nebo OSPOD jako takovej, Ze pracuje timhle zptisobem
néjak jako védome. Jo a ono to bude urcité nékde v néjakych metodikach, hezky to zni, ale vlastné nevim, jestli
celej ten systém tohle umi. Myslim si Ze ne. A justice jako takova to ma jako taky strasné tézky, protoze tam je
soudce sam jako jedina jednotka.

Soud vlastné nefunguje jako organizace, jo, takze do justice, kde tfeba pracuju ja, to opravdu musi jako vnaset
jednotlivci a musej tim jako nendpadné infikovat ty ostatni, ale je strasné t€zky to nechat. Spis je to takova prace
zezdola tim, Ze to pouzivam ja a u¢im to jakoby dal§i nebo mluvim s kolegama o tom, jak to délam. Tak budu
doufat, Ze oni tim jako na¢ichnou. No ale neni to nic jako v€domého, nebo co by oni pouzivali.

Zalezi taky na tom, s jakou klientelu jako pracujeme. Tteba vykon rozhodnuti nebo prosté soudni fizeni, kde uz
jde opravdu jako o zivoty déti nebo o jako jejich budoucnost, tak tam vét§inou pracujeme jako s lidma, anebo s
rodi¢ema, ktery spis jsou jako k pohrdani. Jo, cejtim prosté od soudci. Rikaji, miizou si za to sami, nebo my tady
odebirame matce alkoholicce ditéte, a tak si nezaslouzi jako respekt zadnej. Vzdyt' do ty situace, ze nemaji
penize, se dostali sami. Je to takové jako prosté izus o tom, Ze Ze se vlastné nezaslouZi ty rodice respekt k tomu,
7e jsou v tyhle situaci, nebo co si jako zazivaji a podle toho Se s nima jedna. Potom jako uvédoméni, ze kdyz

tomu ¢loveku tfeba v tu chvili néco fik4, Ze mé vlastné nevnima nebo neposlouchd, protoze prosté jeho mozek
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neni schopnej v tuhle chvili ty informace prosté vnimat, a my k nému pfistupujeme jako k sobé rovnému jako
dospélé k dospélému. Ale vibec si vlastné neuvédomujeme, Ze ten traumatizovany ¢lovek, kterej proti nam jako
stoji, tak potiebuje tieba jinou formu, zachazeni jinou formou komunikace. Myslim, Ze mame jako velky
mezery, kdyz n¢kde ja mluvim o traumatu, tak oni feknou jé, to je vlastné super. Aha, to nas nikdy nenapadlo, Ze
vlastn€ to trauma miZze ovliviiovat mozek a to, jak nas lidi vnimaji. Ale pak feknou, no ale oni si stejné
nezaslouzi, pro¢ byjsme na ty matky alkoholi¢ky méli jako nahliZet tak, Ze si zaslouZzi jako respekt. Nebo pro¢
bysme méli mluvit tak nebo jim dat n&jaky telefonni ¢islo na zdvop kam déti vezmeme jako viibec, to nés vlastné
nenapadlo. Ale neni to tak, Ze by nechtéli, ale spis je to o tom vlastné pfeménit viibec ten obraz téch lidi nebo
téch klientl. Jo, Ze, Ze my je porad jako vnimame tak, ze jsme jako nékde nad nima a prosté jako pracujeme s
nima z tyhle pozice podle mé.

Tazatel:

Jaké jsou pfinosy, nebo v ¢em vidite to, ze se posili tieba pristup k ¢lovéku, kdyZ tam je trauma-informovana
péce?

Respondent:

No uz jenom to, ze ten ¢lovek jako cejti urcitej respekt A jako posiluje to néjaky jeho hlas. Takze to, Ze prosté
ma teba prostor mi néco fict, nebo se prosté ptam na to, co ho vede k tomu, Ze se chova tak, nebo jaky vyuziva
prosté obranny mechanismy na néco. Tieba se ho nikdo neptal nebo je neceka u instituce, jako je tieba soud.
Takze uz to je zplnomocnéni toho hlasu. Jo, ze ten klient vidi, Ze s nim neni jednano s despektem. Tim ma i tady
pravo si fict, co potiebuje, nebo co by mu jako samotnymu pomohlo, Ze to je jako dobry. To buduje
davéryhodnost cely organizace. To, Ze soud nebo to fizeni je vlastné transparentni, tak v tom mi to piijde tplné
jako jednoduchy to pouzit a pak ty lidi si myslim, ze se tam cejti jako dobfe Vlastné mi pfijde jako dobry to i pro
pracovniky. Kdyz to budem vyuzivat, ze pak ta prace bude jednodussi, jo, ty lidi opravdu jsou nam jako
naklonény, lip se tam podle mé buduje vztah a néjaka jako diametralni slusnost nebo jako empatie, kterou
projevime komukoliv. Tak se podle mé jako odrazi na tom vztahu, ktery s tim klientem mtze mit.

Tazatel:

Setkala jste se s néjakym rizikem toho piistupu? Nebo s jeho limity, hranicemi?

Ja jako jsem mozna v tom trosku novacek, nebo nevim, jestli umim viibec odpovédét vlastné na tuhle otazku, co
mn¢ jako osobné¢ pfijde rizikovy. To, ze naduzivame to slovo trauma... jako celkové je toho plnej internet.
Instagram, v§echny mozny radoby koucovi terapeuti, prosté nékdo i ve vychové déti, tak hodné se tim jako
prehltili laici i podle mé. Je toho jako az moc. A nevim, jestli uz to potom neodrazuje. Kdyz s takovym tématem
pak pfijdu, tak feknou jezi§, to zase budeme délat z jedny facky trauma nadozivoti. Jo, takze tam si myslim, ze
jako uz narazime na to, ze jestli jako toho pojmu viibec neni jako moc. Ja prosté s tim traumatem pracuju

posledni 3 roky, takZe nevim vlastné, jestli jsem narazila nékdy na né€jaky limity nebo hranice.
Tazatel:

Jak jsou podle vas metody trauma-informovaného piistupu dostupné v Ceské republice? Jaka je dostupnost

vzdélavani na tohle téma?
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Respondent:
Jako za mé¢ je PorT uplné¢ uZasna moznost, ale nebejt PorTu, tak vlastné bych musela hledat jehlu v kupce sena.
Myslim si, Ze Evropa je na tom jako mnohem lip neZ tieba Ceska republika ur¢ité. Ale jsou to takovy stfipky, no

myslim si, Ze by to bylo téma v odbornym vzdé€lavani, to si myslim, Ze by se mélo objevit.

Pfiloha ¢. 5
Prepis rozhovoru ¢. 4

Respondentka ¢islo: R.4.

Osloveni (gender): Zena

Pracovni pozice: $kolni psycholog pracujici s trauma-informovanym piistupem nekolik let a zaroven je
lektorkou trauma-informovaného pfistupu do riznych socialnich oblasti a Skolstvi.

Zemé: Ceska republika

Tazatel:

Jak vyuzivate trauma-informovany pfistup ve své praci?

Respondent:

S trauma-informovanym pfistupem pracuju jako Skolni psycholog.

Pak taky v ramci tfeba organizace SOFA. Tam $kolime $koly a vefejnost.

Osobng jsem se vlastné se s tim setkala viceméné az v té SOFE. Ja jsem se s trauma-respektujicim piistupem
potkala v zahranic¢i, studovala jsem v Britanii a potom v Holandsku. Nebylo to nazvané piesné takhle, ale
myslenka, ze ¢lovek, ktery se chova narocné z né¢jakého divodu a potiebuje podporu, z myho pohledu to tam
prosté nékde bylo. Ze ten ¢lovék nemé asi naplnény n&jaky svy potieby, a proto se takhle chova, ta myslenka to
tam prosté néjak bylo vSude. Takze takhle jsem se vlastné setkala s takovym pfistupem.

Ja pracuju jako $kolni psycholog, ten trauma-respektujici pfistup je hodné o povédomi o tom, Ze to dité

S narocnym chovanim prosté jako zaziva néjaky nepfiznivy véci a ja jako psycholog z toho vychazim. Z myho
pohledu vytvatim prostor, kde se dit¢ muze svéfit, kde citi bezpe¢ny prostredi, kde ono se mtze svétit, mize
n&jakym zplisobem mluvit o svych emocich. Jo, vlastn€ n&jaky jakoby ten vzkaz pro to dité.

V ramci psychologa na Skole s tim, ze samoziejmé, pokud ja vlastn€ vyuzivam trauma-respektujici ptistup jako
védomé, tak tam z mého pohledu nastupujou dalsi véci, jako jsou prave treba vyuziti senzomotorickych
pomiicek, néjakych dalSich zaopatieni, které potom rozsifujeme do té do té tiidy a vlastné viibec jako i do prace s
témi uciteli. Ja se snazim pracovat i s tim kolektivem téch pedagogl a snazim se jim vysvétlovat, pro¢ vlastné
jakoby a co to znamena, kdyZ to dité se chova né&jak jako naro¢néji, kdyz prosté klepe nohou, klepe tuzkou, klepe

rukou, o8iva se, néjak nemize vydrzet v té lavici, ma rizny problémy v ramci toho, Ze tieba nechce mluvit.
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Nebo muize byt prosté néco verbalné agresivni nebo nepiijemny a tak dale, nebo naopak kdyz viibec neodpovida,
je téz8i, tak se snazim asi nejvic vlastné pracovat v tomhletom ohledu s témi pedagogy a potom s t€émi vibec
celymi tfidami.

Chodim po tfidach a mam takové obcas tfidnické hodiny, kde si vezmu ty senzomotorické pomucky. A v tu
chvili vlastné jsem si vytvoftila takovej osli mustek, protoze pani feditelka mi dovolila nakoupit senzomotorické
pomucky, takovy 1 kosicek do kazdé ttidy, takze ted’ko kazda tiida ma prost€¢ moznost se kdykoliv v tom v tom
dni vlastné vzit ten kosi¢ek a nebo tu jednu néjakou pomticku tieba z toho kosicku a néjakym zptisobem s tim
pracovat a regulovat ten stres a je to takovy ten pravé pro mé takovy vlastné dobry dtivod tam za nima chodit a
povidat si, jak vlastné ty pomucky fungujou, jestli jim pomahaji, nepomahaji, kterym pomahaji vic, kterym
pomahaji min, jestli zjistujou n&jaky jako zmény, jestli jim to néjak pomaha. A Casto prave ty déti se potom
otviraji a fikaji, jo, vlastn¢ s tim stresem. Ja ted’ko tfeba dokazu pracovat lip, ja, kdyz si vezmu ten masazni
krouzek a stoupnu si pied tu tfidu a vSichni se na m¢ koukaji, tak ja uz tfeba nemam pocit, Ze pottebuju fakt jako
uplné utyct a ze jsou uplné zaseknu, ale ja s tim dokdzu tfeba pracovat, takze tohlencto jsou véci, ktery ja
pouzivam. Vidim tam jako velky pfesah ve spolupraci jak s détma, tak s téma pedagogama.

Pfinos

Dafi se mi oteviit ten pohled, vlastné ten pohled téch ucitelti, kdy oni si taky jako nefikaj, no oni zase jenom
zlobi. Oni mi to délaji naschval, jo a tak dale, ale dokazou si zase trosicku vic tak néjak néjak jako diky tém
statistikam z ty studic od SAMSHA, ta je tedy hodné o¢i otevirajici, tak diky tém faktiim, co tfeba mame z téch,
tieba konkrétné ta ACE studie a tak dale, tak tam prosté najednou ty ucitelé jsou k tomu mnohem otevienéjsi a
se dokdzou o tom bavit a dokazou vlastné fict, které¢ dité tfeba jim pfipada, ze mozna by mohlo néco takového
zazivat, vlastn€ najednou je vidét, ze jsou takovy jako premyslivéjsi ti ucitelé a hezky mi potom vlastné reagujou
na to, kdyz navazuju, co s tim vlastné, jo, Ze v moment¢, kdy ja vlastné si dokazu predstavit, ze ve tfid¢ tfeba
vlastné dokazou i tak jako vic védomé zaméfovat na to, ze jo, trosku se vlastné odosobni od toho, ze ty déti
prosté jenom zlobi, déla néco naschval a tak dale.

Tazatel:

Které principy trauma-informované péce vyuzivate ve vlastni praxi? A kde vnimate pfinosy jejich vyuzivani?
Respondent:

Ale za¢nu i pfemyslet, které z nich by tfeba i z né¢jakych zkuSenosti, co oni tieba védi z téch rodin, tak tieba si
dokazou spojovat ty fakta, Ze jo, aha, ono, mozna néktery ted’ tfeba zaziva rozchod rodi¢ti, nebo se néco prosté
déje, nebo se stalo néco z minulosti. A najednou vlastné jsou mnohem otevienéjsi a mnohem jako zvédavéjsi
jako otevfit a diky tomu si i potom mizeme povidat o tom, jak tfeba tomu ditéti usnadnit tu praci v té skole, jak
nastavit bezpecné prostiedi, jo, vlastné jak uplatnit néjaké tieba dalsi praveé ty senzomotorické pomticky, a uz se
dostavame zase vlastné k tomu praktickému.

Je to pilit, se kterym pracujeme aktivné, na to mame aktivity, bavime se, o to ladime ty pedagogy a zase jakoby
reflektujicim zplisobem, protoze aby odpovidali na néjaky otazky, mame i néjaké skupinové aktivity, ve kterych
diskutujou i tfeba napfic sektory. Co to vlastné znamena ve skute¢ném prostfedi. Co vSechno k tomu spada
pouzivat, tieba pouzivame i Maslowovu pyramidu potteb a néjak vlastné jako diskutujeme, jak to splitujeme

nebo nesplilujeme.
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Ano potom transparentnost, princip transparentnosti se jako tézko déla. Jako ty pedagogové to maji néjak
nastavené v praxi, a hodn¢ té€zko se to méni, maji to nastavené podvédome, takhle se to jako déla, takhle to mam
zazity, takhle je nastaveny systém, tak jako to takhle budu délat dal. Hodné se o tom bavime, ta transparentnost,
co to jako znamena.

Bavime se o tom, ze je dobry vlastné s téma détma opravdu byt jakoby upfimny, fikat jim, co se zhruba déje,
vysvétlovat ty véci, jo ta transparentnost tam urcit¢ vhodna zazniva, ale myslim si, Ze je to jako komplikovanéjsi
téma, vic jako komplikovanéjsi nez to bezpecny prostredi, tak jako prakticky.

To ta transparentnost a vlastné takovy ten pfistup, kdy opravdu jsme na néjaké partnerské tirovni, néjak jako
informujeme to dit€ o tom, co se déje/nedéje, tak ja si myslim, ze spoustu lidi fekne, ze ano, Ze to vlastné déla,
ale kdyz bysme se potom do toho vic opfeli, tak si myslim, Ze ¢asto se jako zjistujeme, Ze to vlastné Gplné
nedé¢laji, ale neuvédomuji si to.

To potom princip volby slov, to urcité asi jo urcité, vhodna komunikace, kontrola gest, sila, ton hlasu.

S tim taky pracujeme néjak jako cilené, ze opravdu mame deeskalacni techniky v ramci toho naseho kurzu, kde
popisujeme vlastné to, jak dobfe regulovat, néjak regulovat senzo-motoricky tfeba prave riizny, jako brain
breaky, regulacni aktivity, Senzomotoricky pomucky a tak dale.

A pak mame jeste koregulaci vztahem a koregulaci rozumem. A koregulace vztahem, tak tam hodné vlastné
zminujeme to, jakym zptisobem to dité viibec vlastné néjak tieba skenuje to svoje prostiedi, jestli ma néjakou
naro¢nou situaci, ktera se déje.

Tak tam hodné vysvétlen princip neuroinfekce a viibec vlastné trénujeme a néjaké jako neverbalni komunikace,
jak vlastné to dité nebo jak vzajemné sami sebe ovlivitujeme jenom tim tfeba tonem hlasu, jak se rychle
mluvime, nebo pomalu. Jakym zpisobem vlastné si fikame ty slozité véty nebo jednoduché véty. Jak je gestika
obecné a jakym zpiisobem se priblizujeme, jsme jakoby dost daleko nebo dost blizko atd. Takze vlastné do
néjaky miry s timhletim tématem pracujeme.

Snazime se tohle zvédomovat a trénovat i vlastné u téch ucastniku.

Tazatel:

Jak je obtizné, kdyz se zavadi trauma-informovany pfistup do celé organizace, protoze dost je to zduraznovano,
7e je funkéni, kdyZ s nim pracuje cela organizace, tak jaka je zkusenost v Cechach?

Respondent:

Ja si myslim, Ze tendence jsou, zZe ndm se vlastn€ obcas ozvou feditelé, ze by chtéli proskolit cely pedagogicky
sbor, ale myslim si, Ze tohlecto je téma, které je tézky, protoze opravdu ta vnitini motivace si myslim, Ze tam
hrozné dtlezitd a ze se nam chytnou vétSinou tieba tak jako jedna tfetina, jedna polovina, pocitové, Cisté
pocitove. Kdyz skolime vétSinou jakoby ten pedagogicky sbor.

Opravdu méam pocit, ze to tam né&jak jako dopada na trodnou ptidu a ze tam opravdu n¢jak jako i oni sami n&jak
tteba uz potom o tom premysli, ale hodnékrat se tam setkavame s takovym né&jakym jako pocitem, Ze ten trauma-
respektujici piistup je néco nad ramec, vlastné téch kompetenci toho ugitele. Casto ndm vlastné fikaji ti ugitelé,
ze uz vlastné toho délaji prosté strasné moc, Ze jo, jsou unaveny - takova ta klasika - nemaji kapacity a vlastné
tohle jim pfipada az jako moc moc naro¢né vlastné pfemyslet o tom, jakym zptisobem vlastné ja néjak
komunikuju s t€éma détma, vSechny néjaky véci, co jsme ted’ko fikali, senzomotoricky pomiicky, breaky nebo

n&jaky viibec tieba aspoil néjaky naladometr.
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Trosku vlastné zapojovat ty déti i do toho, jak se citi, jak se v ty Skole maji a tak dal, tak hodn¢ uciteld to vnima
jako néco, co je prosté jako nadstandard, co je néco opravdu jako nad ramec jejich kapacitu a ta moznost.

Urcité ty nektefi ucitelé se chytaji a je to je to néco, co se co je snaha urcité zavadét to v té celé skole, ale ne
kazdy uditelé na to urcité néjak své pripraveny, vybaveny, kapacitné schopny to néjak jako pojmout z mého
pohledu.

Tazatel:

Jaké jsou piinosy, nebo v ¢em vidite to, ze se posili tieba piistup k ¢loveku, kdyz je trauma-informovana péce
integrovana do celé organizace?

Respondent:

Si myslim, ze v té efektivité obecné to je urcité jako néco, kromé milion dal$ich jinych benefitd, tak ja tam méla
hodné tu efektivitu, Ze potom tak néjak vSichni dokazu opravdu ty problémy, co tfeba nastavaji, a tak tak néjak
to jsou vic sjednoceni, opravdu néjak nastaveny zptisobem trosku jinym. Z myho pohledu tam opravdu potom uz
maji uz ty nastroje, ktery jim umoziujou pracovat nejenom s détma, ale hlavné¢ i sami se sebou tak, aby si
opravdu jako dokazali dobfe regulovat a vlastné se jako i nastavovat né¢jaky svoje zdroje a zaroven hranice,
protoze i to jako vyhranéni téch kompetenci - uvédoméni si, co je moje kompetence, co je kompetence kolegy a
zaroven vlastng to, Ze ja mam néjaky urcity jako omezeni a zaroven ja mam néjaky zdroje, ktery mizu vyuzivat
a potfebuju vyuzivat.

Tohleto si myslim, ze je vzdycky jako velka velka zména. Viibec jako tymovosti toho pedagogického sboru.
Usp&sné nelispésng, tak ja se asto setkavam s tim, e tieba n&jaka &ast, tieba jeden kabinet v té 8kole tak jako
trosku se toho chyti a néjak vlastné to funguje tfeba v n¢jakych tiidach a uz tam pro ty déti to ma néjakej efekt,
ale je to opravdu dlouhodobej proces.

Tazatel:

Vnimate n€jaké hranice pfi pouzivani trauma-respektujiho pristupu?

Respondent:

Mg to mé tpln€ nenapadlo. Omezeni a rizika jedna myslenka, ktera mi tam skodila, tak mu bylo vlastné to, Ze Ze
to opravdu vyZzaduje velkou néjakou i zménu viibec toho celkového piistupu. Je to néjaka zasada nastaveni vubec
jako hodnot to, jak ja vlastné to pojimam tu svoji profesi ucitele. To je néco, co si myslim, Ze je vlastné, je i
né&jaka jako velka zména, ktera mize jako zasahnout do struktury vlastné jakoby té prace opravdu upln¢ az do
téch zakladd, a to kazdy ucitel ne upln¢ jako dobie zvladl.

N¢gjak jako mam pocit, Ze to bez podpory toho vedeni bez podpory toho systému, tak ty ucitelé mizou vlastné
jakoby tim, Ze se tfeba vic citlivy na uréity véci, Ze tieba zanou o téch vécech vic premejslet.

Ale jsou zase na druhou stranu o néco vic z mého pohledu vlastné zraniteln&jsi. Tak to tak to vnimam. J& ze
pokud se vlastné nenastavi dobra podpora, opravdu jakoby nejenom ta podpora téch déti, tu se snazime
zajistovat diky tomu, ze si provzdelavame ten pedagogickej sbor a néjakym zplisobem se snazime je délat
kompetentni a vysvétlovat a podporovat, ale pokud ty ucitelé jako takovi potom nedostanou opravdu tu podporu
zase z toho vedeni toho systému z té Skoly, tak to vnimam, Ze potom vlastné se tak néjak jako na né nabali jeste
vic né&jakych jako vhledi do toho do téch déti a viibec jako do toho Zivota téch déti a Ze potom se tieba dostavaji
do takové slepé ulicky, kde maji pocit, Ze jako chtéji pomoct, chtéji to vyuzivat a délat, ale tim, Ze tfeba se citi
hodné jako sami v té Skole, tak si myslim, ze tohle potom muze bejt néjaky, jakoby mozna to jako riziko toho

pfistupu. Vnimam to jako né&jaky riziko, pokud vlastné to to zavadime, takze ti ucitelé, ktefi jsou takovi jako
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citlivi, cht&ji pomahat, ale nejsou zasobeny a dobie n&jak jako nazdrojovany. Tak mam pocit, ze potom je to pro

né vlastné hrozné taky jako narocny to néjak zvladnout viibec, jako si nastavit. Pokud to neni systémove feseno.

Myslim si, ze na ty zaklady toho trauma-respektujiciho pfistupu je téch organizaci si myslim, Ze urcité vic, které
vlastn€ se timhlectim néjak zaobiraji a vyuzivaji to, ale myslim si, Ze to neni jakoby uceleny jako trauma-
respektujici jako takovy ptistupy... néjaka snaha o bezpecny prostiedi, transparentnost a tady ty vSechny co jsme
né&jak jako zmitiovaly, tak si myslim, Ze je spousta organizaci v Cesku, které se o to snazi to n&jakym zptisobem
vyuzivat a délaji to a délaji to dobfe a myslim si, Ze ale nevim o zadné organizaci, kterd by vylozené jela jakoby
trauma-respektujici pfistup oficialné strukturované a néjak jako celostné.

Tazatel:

V jakych konkrétnich oborech vidite moznost vyuziti trauma informovaného pfistupu?

Respondent:

Za sebe idealné ve vSech. Ja si na to, ze trauma se tykd minimalné podle studii ACE, tak se tyka spousty jako lidi
a myslim si, ze viibec né¢jaka vlastn€ jako v§imavost k tomu, jak to vlastné nas, jak nas to viilbec mtize ovliviiovat
V zivoté, co tim padem tfeba potifebujeme, jaky zdroje tieba vyuzivat, jak se sebou pracovat, tak to vnimam, ze je
to skvély, kdyz se zacne brzo. Myslim si, Ze nase téma ted’ko je ur€ité zacinat, idealné uz od skolek n¢jakym
zpusobem. S tim souvisi, Ze jo i néjaka jako emoc¢ni gramotnost soCio-emoéni a tak déle a tak dale. Ale jestlize
jakoby ty principy toho trauma je suplujiciho pfistupu, takze za mé idealné, aby to bylo opravdu jako vSude.
Myslim, Ze né&jaky zéklad, ktery z myho pohledu psychologa by pomohl, myslim si, Ze komukoliv v jakémkoliv
sektoru.

Ze by to bylo prosp&iny v daliich oborech, ja nevim tieba kromé teda vzdélavaciho sektoru, tak uréité v socialni
praci tieba.

Myslim, Ze tam uz spoustu véci samoziejmé je nastaveno, ale zase tieba ta transparentnost prosté se neustale
potykam, Ze tam upln¢ jako neni tak dobfe nastavena A spoustu dalSich véci bych si né&jak jako dokazala
jmenovat, kdyz prosté to Gplné dobie nefunguje.

Protoze uréité i soudnictvi, to je néco, co co taky néjakym zptisobem vlastné co se zajimame, feSime, ze viibec
vlastné jakoby tam mit trosku jako lepsi ponéti o tom, jak to vlastné ty lidi, jsou opravdu potom tieba, jak to
chovani je ovlivnény a tak dale. Myslim si, ze urcité policie, policejni sektor, tak tam si myslim, Ze naprosto
tohle tyhle jsou néjaké informace, které ty by urcité byly taky fajn. Taky mame néjaké myslenky, tfeba tam néjak
v budoucnu i jako mifit, protoze si myslim, Ze to je velka ¢ast, ze jo, pokud se bavime o détech, tak ze by bylo
fajn, kdyby tam prosté bylo vétsi porozuméni v tom sektoru.

Tieba vychovné ustavy, Ze jo, tak to je taky velké téma, tam taky vlibec né&jaka jako ta multioborova spoluprace,
tak tam si myslim, ze to hrozné€ chybi. Ta viibec vlastné¢ jako i n€jaka podpora téch rodin, Ze by charity, které
Casto pracujou tieba takhle jako s rodinama, né&jaka asistence, tak kdyby se to propojilo s tim trauma-respektem,
tak si myslim, Ze by to taky udé¢lalo hodné.

Tazatel:

Jaké senzomotorické pomicky pomahaji?

Respondent:
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Naladometr je to... je to vlastné néjaky jako zpusob, jak zjistovat a monitorovat jakoby to nastaveni téch déti,
coZ znamena, ze ja to tieba dé€lam obcas tak, ze jenom feknu, aby déti ukazaly, jak se citi dole u zemé, jakoby
néjak uplné nejhlif, ve prostiedku je takovy, jako Ze nic moc, a nahofe, tak to je mam se dobie, mam se super.
Ono to jde udélat jakkoliv, tieba se vystiihne karton, kterej se pomaluje jako semafor, da se nahoru ¢ervena, pod
to oranzova, zelena a ty déti potom je to tieba nékde na zdi umistény a ty déti midzou pfipominat néjaky tieba
kolicky z n€jakého jo s né¢jakou nalepkou, tieba néjakého zvirete nebo prosté cokoli, jakykoli kolicky, tieba
anonymn¢ a muzou davat néjakej signal, jak oni se maji, a nemusi to bejt jako cilené, Ze Anicka ma tady ten
kolicek a ta se da ten kolicek tam a tam, oni to bude opravdu jako anonymni, ze ty koli¢ky prosté soutézi, n¢jak
vezmou, kazdej chodi, vypada stejné a ten ucitel ma aspon prehled, kde ta tfida jako celek se nachazi. Tim
padem se muize orientovat, jestli vlastn€ jsou na tom vétsing vétSina déti tfeba jako dobie, nebo spis hif, jo a
né&jak potom mize od toho odvijet tu hodinu celou.

Myslim si, Ze to je jenom opravdu jakoby néjaka zprava pro pedagogy, az ten pedagog potom nasledné vlastné
udéla néco pro to, aby se tomu ditéti nebo tém détem, aby se néjak zregulovali. Jo, Ze je to takovy ten vlastné
jako prvotni krok k tomu, aby se potom mohlo néco udélat.

Masazni krouzek. To je takovy malinkaty takovy jakoby prstynek, ktery se pouziva. Myslim, Ze toto pouzivaji
lezci na prokrveni prstu, kdyz lezou po sobé, jo, jako po skalach, ale za¢ina se to pouZivat vic a vic pravé jako
senzomotoricka pomucka, protoZze ono to hrozné hezky stimuluje, kdyz mame potiebu se né¢jak ukotvit. Mame
rizné techniky na ukotveni uzemnéni skrz vibec jako smysly. A todlecto je pravé ta hmatova pomucka, je to
hrozné nenéapadny. Je to opravdu takové jako malej krouzek, kterej si da na prst.

On je takovy jako pichlavy, takze kdyz se projizdi tam a zpatky, tak ono to trosku boli. Je to trosku jako
nepiijemné. A zalezi samoziejmé, jak jsou ty prstynky jako nepfijemny, vic, n€ktery min, ale co to d¢l4, je to, ze
to stimuluje ty nervovy zakonceni toho prstu, a je to takovej ten kotvici efekt, kdy ja nemam jenom jeden stimul
téch naro¢nych myslenek a emoci, ale vlastné mam néco dalsiho, co ja citim, co mi vlastné odvadi tu pozornost
nékam jinam a co pomaha ukotvit se do toho téla trosku vic a vic to jako zregulovat. Néjak jako trosku
nasmérovat tu pozornost nékam jinam. Vibec ta rytmika, coZ je za prvy - ja se dotykam toho prstynku - a za
druhé to je n&jak jako rytmicky, Ze ja se tieba se prosté n&jak posouvat tam a zpatky tam a zpatky, né&jak jako
rytmicky, tak to je taky vlastné dalsi pilit viibec uvoliiovaci regulaéni, kde ja pouzivam nejenom dotyk a smysly,
ale zaroven i rytmus.

Jo a ty déti fakt jako fikaj, Ze to si berou na zkouseni, nebo kdyz ma néjakou prezentaci a opravdu ono to neni
vidét, kdyz to maji v kapse schovany nebo za zadama, nebo prosté v dlani, tak ono to je nenapadny a zaroven to
fakt pomaha. Vétsinou mi potom vraci takovy jako roztrhany prstynky. Jo, Ze to prosté tim stresem jako
roztahnou, natdhnou a chodi si pro dalsi a pro dalsi, protoZe citi, Ze jim to fakt pomaha. Nechodi si jenom déti,
ale i ucitelé.

Dalsi, ktery pouzivame, jsou takovy mackatka, at’ je to krouzek tfeba dekatlonu, kterej pouzivaj tieba zase lezci.
Ono je to hodné jako poskladany ze vS§ech moznych sfér, ale jsou to takovy, jestli si pamatujete, takovej ten
gumovej mi¢ek s moukou naplnénej, co se rizné macka a tvaruje, tak na tady tom principu je spoustu pomuticek
udélanych, jsou tfeba pro mladsi déti, ktery je hodn€ potiebujou, tfeba okusujou si nehty, okusujou si rukavy, tak
hodné se pouzivaji rizn¢ jako kousatka.

Tteba na tuzku se vylozen¢ nasadi néjakej hezkej takovej, tieba néjaka kyticka nebo dinosaurus, a to dit€ to ma

prost€ opravdu vylozené€ na to na to kousani.
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Nebo se pouzivaj flasky na piti s br¢kem, kde zase jakoby to sani ptes to bréko, tak zase mize stimulovat,
vlastn€ uvolnovat ty zvykaci svaly a povolovat viibec jako tu tenzi v tom obli¢ejovym a vlastné oblasti toho
krku. Dalsi jsou véci, ktery se daji pouZit, a jsou to takovy tieba i jako slizovych véci. Ne takovy to pichlavy, ale
spis takovy to uklidiiujici, kde mné néco chybi, tak jako protyka mezi rukama, nebo se tak jako prevalovat ja,
tvarovat. Jo, je to... kazdy ma né&jakou jinou preferenci. Ono v podstaté viecko. To je o tom, Ze potieba nékam
odvést energii nebo pozornost. Mame tieba i taky vyloZené jako oblibenou pomticku gumu na zidli, kdy opravdu
se prosté Vv galanterii koupi takova ta guma, jak se dava do kalhot, a n¢jaka jako tlustéjsi. Navlikne se na ty
predni nozicky a to dité vlastn¢, kdyz ma potiebu tfeba se houpat na ty zidli nebo rizn€ jako maji taky ten
syndrom neklidnych nohou, ¢asto ve skupinach se tohle fesi, tak ty déti misto toho, aby klepaly téma backorama
rizné, tak jako ty nohy by tukaly o tu zem a tak, tak oni si prosté daji ty nohy na tu gumu a tam se na ty gume s
téma nohama tak jako rizné mizou houpat, miizou tu gumu tak jako posilovat i Ze jeji se snazi jako odtlacit
dopiedu nebo dozadu téma nohama a tak dale. Ono, jak je to textilie, tak guma je obalena tim textilem, tak to
nerusi. Neni to n¢jaky hluény a zarovei to ti opravdu nema potiebu se houpat a ma ty nohy jakoby zabaveny a
cejti se mnohem lip, jo, ze ho to fakt dobte stimuluje.

Nebo taky hezky fungujou podsedaky gumovy, ktery se nafouknou a miZe se na tom pohybovat riizn¢ a zase je
to n¢jaky jako uvolnéni, regulace. Néco, co pomiize odvést pozornost a zregulovat to télo. Zmirnit tu tenzi
vlastné v tom téle, coz je fakt pomaha.

Dale tfeba zatézové deky, jo, to se dava tieba ¢asto. My doporucujeme i relaxaéni koutky do skol nebo aspon
néjaky klidovy zony. Coz idealné by mélo bejt v kazdy tfidé. Pokud ne, tak nékde tfeba aspon ve Skole né&jaky
jako prostor, kde ty déti mtizou si zalizt a na chvilku se zregulovat upln€ né¢jakym jako jo tim, Ze si pusti tfeba do
sluchatek néjakou muziku, nebo Ze tam maji praveé zaté¢zovou deku, pod kterou si mtizou vlizt. A ono je to tézky,
tak je to néjaka simulace, néjaky kotveni v tom téle a mtizou pravé se tam tak jako upln€ odpojit a na chvilku
zmeénit prostiedi, zménit viibec jako tu pozornost toho uceni A z toho vykonu a stresu na néco, co je naopak spis
jako relaxujici, uklidiujici.

Jakékoli pomticky, se kteryma si miizou jenom takto hrat. Mackat si, riizné tvarovat. TakZe to jsou véci, co se
jako osvéd¢uji v té Skole.

Dokonce mame zpétné vazby od ucitelt, kteti fikali, ze méli tfidu, ktera byla fakt ndrocna, hodné tieba v téch
prestavkach si tam porad n¢jaké konflikty, néjaké prosté ty kluci, kdyz jsou tfeba hlavné na téch na téch 1.
stupnich. Tak ud¢lali opravdu ten relaxacni koutek. Kdyz si na to zvykly ty déti, tak najednou tam mély prosté
néco, Ze oni najednou neméli jenom tu jednu piestavku, ale mohli se tfeba zregulovat i pfi t€ hodiné na néjakou
omezenou dobu. Ty klasicky relaxa¢ni regulujici pomicky byly efektivnéjsi a ucitelé opravdu fikali, Ze ta tiida
tteba za néjaky mesic se jako vyrazn€ zménila, ze dokazali bejt mnohem vlastné klidn€jsi a néjakym zplisobem
zabavit jako smysluplnéjsi nez diive.

Takze jesté k tomu zavadéni do tymu, tak jenom z ty vlastni praxe, tak mam pocit, ze kdyz to ti Gcastnici, kdyz
to uciti na sobé, tak to pak lip pfijimaji. Tfeba jsem ze zacatku obchazela ty pedagogicky porady, a kazdymu
jsem povinné chté nechté davala zkouset tieba ty senzomotoricky pomiicky, a jakmile oni si to vyzkouseli a
zjistili, Ze to funguje, Ze vlastné méli néjaky vlastni prozitek. Oni ty ucitelé jsou taky ve stresu. I kdyz oni
dokazou regulovat mnohem efektivnéji nez ty déti, ktery jsou v ty tidé celych Sest hodin. Ale stejn¢ se dostane
do situaci, ktery jsou stresovy. A pokud ty ucitelé dokazou si vlastné tro§icku ten trauma-respektujici pristup

zazit na sob¢€, tak mam zkusenost, Ze potom jsou mnohem otevien€jsi tomu to aplikovat na ty déti. Dobfe slysi
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na to, ze kdyz vlastné ty n¢jaky jako regulacni aktivity, Ze vlastné oni miizou bejt jako nejenom pro ty déti, ale i
pro né.

Najednou, jako to uvidi z ty druhy perspektivy, ze ja kdyz jako ucitel mam blbej den, mam néco naro¢nyho,
takze ja to muizu fict, ale mdzu i udélat néco pro sebe a zahrnout do toho vlastné vsechny, Ze se tieba na minutu
protahnu, tak najednou oni vlastn¢ zacnou vidét ty benefity. Zacnou vidét ty benefity pro sebe a vétsinou to
prestanou vidét jako néco dalsiho, co oni ted’kon musi délat a na co uz nemaji kapacity, ale néco, co jim vlastn¢
jako zjednodusi nebo zefektivni ten pobyt ve v ty skole, Ze vlastné i pro né to mize bejt n&jakej benefit, tak co si
myslim, je tady z toho pole to nejschtidnéjsi, tady to jako zavadéni.

Jakoby jasng, dava to logiku, ale ono to ¢asto pravé nedélame jo, ani to skoleni. Casto je to spoustu réiznych
teorie a zkousime tam vSechny. Ty nase $koleni jsou opravdu cileny na n&jakou sebezkusenost Gplné co nejvic,
ale i tak je tam prosté potieba.

Si myslim, Ze kolikrat jakoby v ty Skole, jo, ze to vidim, Ze jedna véc, kdyZ ty véci se fikaji, nékde v jinym
prostiedi na néjakym Skoleni a druha véc je ta, kdyz se opravdu v té $kole sejdeme. Vlastn¢ kdyz si predstavim
jakoby takové to provazeni. Kdyz mame tfeba Skoleni a pak kdyby jsme tfeba provazeli ty ucitele po dobu
celého roku, tak mam pocit, ze dokazeme mnohem efektivnéji néjakym zpisobem jako zabezpecit, aby to do té
praxe fakt zavedli. Jo, Ze opravdu vidite zpétny vazby né&jak je v tom podpofit a védét, Ze opravdu jako oni to
zavadi a délaj ty véci pro sebe a dovoli si hlavné i pfes ten vlastni jakoby ten strach z toho, zZe oni nebudou tfeba
dost profesionalni, kdyz feknou, ze jsem dneska ve stresu a potiebuju néco pro sebe udélat, to oni kolikrat vidi
jako néjaky selhani nebo jako vlastné né¢jakou jo néjakou jako slabost.

A to si myslim, Ze je taky vlastné hrozna $koda, ze viibec, kdyZ si jako oni sami dovoli, jo, zase projevovat ty
svoje emoce a potieby, tak tak, to taky vlastné na to narazim kolikrat, Ze prosté to taky je hrozné casto pro n¢
nerealny, protoze maji pocit, Ze to nemizou, ze by vlastné tfeba to vedeni mélo pocit, Ze nejsou tak jako
vychovny nebo efektivni.

Tteba to, Ze si feknu, Ze potiebuju si dojit na zachod, potfebuju pauzu na ob&d nebo néco takovyho, jo, né&jak se
jako ohradit, jednoduchy prostor a hranice, no prosté jde ruku v ruce, no tady ty véci.

My mame kdyztak v ramci SOFY, tak mame na to Gplné€ novou metodiku. Myslim, ze z Australie Australie Ctyfi
R. To je vlastné vylozené socio-emo¢ni uéeni, kde se pravé hodné jakoby zajimame o aktivity. Je to takova
kuchatka. Trosku jo, Ze ty pracovnici dostanou opravdu metodiky, kde maji jasné od A do Z popsany, jaky
aktivity miizou s détma d¢lat, a tak ty jsou zaméfeny na néjaky praveé jako emocni gramotnost viibec,
pojmenovavani emoci je pojmenovani potieb.

Ja si myslim, Ze se to opravdu snazime ud¢lat fakt jako hodné i zazitkove. Takze ty lidi si hodné i zazivaji rizny
pohledy. Myslim si, Ze tam bude minimaln¢ jednu modelovou situaci, kdy si opravdu i ty lidi miizou zazit
takové pozice ditéte a pozice toho dosp€lého, a myslim, ze viibec jako zaZit se na pozici ditéte je pro hodné
ucitelt jako objev. Ze to dava perspektivu, vlastng jak se to dité vlastng asi cejti. Co vlastné v tu chvili potiebuje.
To je pro pracovniky taky né&jaka uplné jako novinka, kolikrat.

Tazatel: Dékuji za odpovédi.

Respondent: Neni za¢, rado se stalo.
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Pfiloha €. 6
Pfepis rozhovoru ¢. 5

Respondentka ¢islo: R.5.

Osloveni (gender): Zena

Zemé: Ceska republika

Pracovni pozice: Psychoterapeut. Vyuziva terapeutické moznosti trauma-sensitive jogy, Davida
Emersona.*®

V ramci akademického prostiedi se vénovala problematice domaciho nasili a partnerského nasili mezi

mladymi lidmi. Pracovala pro Interpol na oddéleni Zlo¢iny pachané na détech.

Tazatel:

Jak jste se dostala k praci s trauma-informovanym piistupem?

Respondent:

Pracuju jako terapeut a vyuzivam trauma-informovanej piistup... vlastné jako jeho takovou modifikaci jako
trauma-senzitivni jogu. Predtim jsem pracovala pro Interpol zlo¢iny pachané na détech.

Tazatel:

Jak vyuzivate trauma-informovany ptistup ve své praci?

Respondent:

Jakoby ta trauma senzitivni joga byla vyvinutd z hatha jogy a vlastné¢ David Emerson je socidlni pracovnik,
kterej zkousel vratit do trauma centra, co bude fungovat pro lidi, ktery zazili n¢jaky trauma, vétSinou vyvojovy
trauma a tak, takze se to vyvinulo v podstaté z hathajogy, ale jsou tam odliSnosti, jakoby kdyz ¢lovek pfijde na
trauma jogu nebo na hathajogu, tak to pozna.

Nékdy se taky rozliSuje trauma-sensitivni joga a trauma-informovana joga, coz je takovej slabsi odvar, jakoby
ten piistup, co byl vyvinutej pravé v tom traumacentru Bostonu, tak se jmenuje trauma center trauma sensitive
yoga. Je to jakoby evidence based practice, védecky prokazana praxe. Ovéfena, jo, ze ma ucinky a takze to ma
prisngjsi protokol, a je vyloZen¢ aplikovana vétSinou pro lidi, ktery se 1é¢i z néjakych nasledkt traumatu.

A trauma-informovana joga ty principy zachovava, ale je to takovy trosku volngjsi. Tteba i kdyz clovek piijde do
studia jogového, tak tam muize bejt trauma-informovana joga a ma ty prvky, ktery se objevujou v ty
traumasenzitivni joze, ale ne tieba Gpln¢ doslova, Ze ten facilitator pouziva jiny slova, namisto lektora nebo
ucitele, a vlastn€ drzi, nebo ma povédomi o tom, jak funguje trauma a jak se mize projevit v rdmci ty aktivity, v
ramci tfeba ty jogy. Zaroveil i ma povédomi o tom, co mlize zpusobit, kdyz se bude chovat konkrétnim
zpusobem, ale nemusi nutné se drzet pIn€ piesné téch smérnic, ktery v ty trauma senzitivni joze jsou.
Zaroven toto neni jedinej pfistup, kterej v trauma-senztivni oblasti jogy je. Jakoby je vice lidi, ktery si vyvinuli
vlastni pfistup a do velké miry se to piekryva. Ale vlastné tady to Bostonsky centrum, to asi jediny dotahlo tak

daleko, Ze je to klinicky ovéfeny.

% TCTSY je prvni empiricky ovéfena klinicka intervence zaloZend na joze pro komplexni trauma

nebo chronickou, na 1é¢bu rezistentni posttraumatickou stresovou poruchu (PTSD).
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Tazatel:

Jo jo jo. A ted’ bysme se mozna mohli dostat k ty otazce, ¢im se to teda 1i$i konkrétné.

Respondent:

A to je, Ze ten facilitator neni tam na vyssi pozici nez ten, kdo tam pfijde praktikovat, ze to neni takovej ten vztah
ucitel - zak nebo guru versus student. Ale naopak se snazi dodat tu moc tomu, kdo tam pftijde nebo ty skupiné,
kterd tam je. A to se mize dit riznymi zplisoby. A Ze to jednak pouzivani jazyka a nedirektivnost, Ze vlastné
dillezity je, aby ten &lovék, ktery tam piijde, mél vzdycky volbu udélat se svym télem to, co zrovna on chce. Ze
tam neni Zadny donucovani. Nejsou tam fyzicky asistence, aby ten ucitel dopomahal do pozic. Protoze to
indikuje to, Ze nam jde o tu pozici, ze jsem to jakoby ja jako ucitel, vim, jak se to pozice jak ma vypadat a takze
tam toho studenta nasteluju vlastng, coz je takova antiteze ty trauma-senzitivni jogy, kde vlastné se tém lidem
dodava naopak, jakoby moc délat se svym télem to, co ten ¢lovek chee.

Tak tplnej opak, no ted’ to citim, taky si vzpominam, jak ucitel jakoby vzdycky pomahal, a bylo to ale tim, ze
tam nebylo to moje trauma, tak je to vlastné nevadilo, ale mas pravdu, Ze mu $lo o pozici, ne o toho ¢loveka.

V ramci toho, Ze ty asistence mizou byt nékdy uzitecny a pro lidi bez traumatu, jako ktery jdou s motivaci naucit
se n&jaky pozici, tak v tom mize byt uzite¢ny. Ale zase na 2. stranu, kdyz nékdo tam pfijde a neciti se bezpeéné
ve svym téle, nékdo mu $ahne na nevim, na zadek feknéme, nebo na ¢asti téla, které jsou intimnéj$i, anebo i
nékde na rameno.

Chodime na lekci jogy uz jakoby s tim, ze davame tomu uciteli moc k tomu, aby na nas $ahal, a zarovenn my na
né&j Sahat nebudeme. Jako my nebudeme $ahat na boky béhem lekce, coz jen implikuje tu nerovnost, jo. Jo a
zaroven ta trauma-senzitivni joga byla vyvinuta pro lidi, ktery vétSinou se neciti bezpecné ve svym téle. Nekdy
se necejti viibec ve svym téle, Ze nevnimaj, co se tam d¢je, takze jakoby ten druhej pilif, co vinimam jako
zasadni, je ta intercepce nebo ten prozitek v téle v dany moment. Takze hodné téch pozvanek v ramci ty trauma-
senzitivni jogy cili na to, aby ¢lovék vnimal, co se déje v dany moment v jeho téle. VEétsinou to neni zas tak
jakoby obecny, jenom jako uvédomte si svoje t€lo, Ze to je hodné Sirokej pojem, ale Ze je to i specificky, tiecba
kdyZ pohybujete hlavou zleva doprava a mizete mozna vnimat n&jaky, protoze i tyto oblasti krku, Ze je to
takovy, jakoby troSku navedeny, ale zarovei je tam i ta moznost toho, Ze nékdo tfeba nevnima nic, nékdo, kdo
prozil néjaké trauma a je disociovany od tyhle oblasti, tak tfeba nevnima viibec nic. A i to je v poradku. Néjakej
jakoby mocenskej rozdil. Tam je vzdycky.

Tazatel:

Aha, takze rozdil je ve zkuSenosti. Ale ne v moci.

Respondent:

Je to takovy spis trosku vyvazeni ty moci, ne prohloubeni nerovnosti moci, bych fekla, Ze jakoby ten facilitator
ten stejné pfijde jakoby ke skupince lidi a ty délaji néco podle n¢j. VéEtSinou. Ale nemusi to tak bejt a je to
zdlraziiovany praveé to, ze ¢lovek si miize udélat vlastni volbu v ramci té pozice, nebo tu pozici nedélat anebo si
délat néco jinyho.

No jakoby v ramci toho dodani takové ty agency nebo takové ty vlastni moci je prave i to délani vlastni volby.
Vétsinou teda se nabizi 2 3 moznosti, ze kterych si ¢lovek vybere, Ze zase a néjakou strukturu to ma, Ze to neni
jenom - ptijdeme do prostoru a délejte si s tim télem, co chcete, coZ taky ¢lovéka miZe zanechat tak moc jako

ztracenyho, zvlastné, ale Ze jakoby je tam néjaka struktura, v rdmci ktery si ten Gcastnik té lekce nebo ten klient
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mize vybirat. A zaroven se mu snazime predavat to, ze nemusi se UCastnit, Ze i to je mozna volba, kterou si
muize udélat.

Jo jo, ten dotek miZe bejt jakoby hodné silnej nastroj. Ale v rdmci tadytoho piistupu, kdy chceme poskytnout
vlastné ten prostor, aby ¢lovék se rozhodnul sam, co chce se svym télem délat. Tak to mlze byt
kontraproduktivni. A zase nefikam tim, ze v nékterych trauma-senzitivnich pfistupech, tieba trauma senzitivni
masaz taky mlze existovat, a to ten dotek je. Ale v ramci tady toho nastaveni v ramci t€ jogy nebo jogové terapie
vlastné€ tou zpravou, nebo to, co chceme piedat, je to - vy mate moc nad svym télem a moznost se rozhodnout v
kazdy moment. A kdyZ uz bych tam $la nékomu dopomahat do ty pozice, tak zase ja si tam aplikuji néjakou svou
ideu, jak ten ¢loveék ma tam bejt. No taky zaroven hodné lidi, ktery tam pfijde, ma néjaky trauma, tieba sexualni
trauma, kdy ten dotyk miize byt velkym spoustééem.

Tazatel:

A ty zasady jak jsi fikala, Ze jsou popsany v tom protokolu?

Respondent:

Mozna by se to dalo spocitat, ale jsou tam nekteré vic doporucujici, jakoby maji svilj vyznam. Néktery jsou
takovy jako zasadn¢jsi. Kdyz jsme se bavily pfedtim o tom nepouzivani slova pozice a asana vibec, jakoby spis
se eliminuje pouZzivani sanskrtu. Zase to mize bejt zbytecné v ramci toho, Ze to ¢lovéka muze spis zmast anebo i
muzou bejt lidi, ktery mé&li néjaky trauma spojeny tieba s néjakym sektaistvim, feknéme. Neni nutny pouZzivat
ten sanskrt.

Zase to dava, to zase to dava tu moc tomu, kdo to pouziva, protoZe vétsina to lidi to nezna a pfestanou se
soustiedit na sebe, tak premejslej vlastn€ nad tim, co to znamena.

A ten lektor je tam ten, co vi, co to znamenad, a ja nevim co to znamena, a ja se citim htite. Nepouzivani sanskrtu
je prvek, kterej vyvazuje tu moc.

A kdyz jsem zmifovala to, Ze jsem nepouZzivala slovo pozice, coZ je jakoby bézny vyraz v ramci jogy. Tak zase
muze to bejt spousté¢ pro nékoho, kdo zazil n¢jaky sexualni trauma a byl nucenej do néjakych pozic.

Ta esence toho, Ze opravdu jakoby ta esence je ta rovnost vyvazeni té moci dodani zase t¢ moci tomu klientovi
tim, ze déla volby, a vnimanim toho svyho téla jakoby intercepce. To, co se d€je v mém téle v tento okamzik.
Rozhoduje klient. Jo jo. Jakoby i to se davkuje, jako kdyz n€kdo pfijde poprvé na trauma-sensitivni jogu, tak
mozna jakoby par takovych kapicek ty interocepce a tam jako facilitator jakoby pozvu. Ale nebude to tieba jako
jsme dneska rano d¢laly jogu.

Ze to miize byt jakoby i zahlcujici pro nékoho a netinosny, takZe i zase je diileita ta schopnost toho facilitatora
to jakoby poznat. A tfeba to davkovat, no. Co uz je moc a davkovat to pfesn¢ tak. V ramci toho jakoby jde
zacit i jenom tim, davat volby. Co d€lat s t€lem bez toho, abychom toho ¢loveka vztahovali do ty interocepce.

A 1 tak Casto, Ze jo, ¢loveék vnima, Ze se néco déje, i bez t&€ pozvanky miiZe piijit néjaky spoustéc. Takze
uvolnéna emoce tieba to je. A ten facilitator by mél bejt schopnej to jakoby pojmout nebo drzet prostor pro to,
to oSetfit.

Prijde mi to jako takovy lidsky principy uplné, ktery jsem si myslela, Ze jsou automaticky, ale pak jsem teda
poznala, Ze to tak neni. No Ze zejména ta pozice moci je teda silna.

Mne¢ piijde, kdyz bychom piesahli jakoby tu jogu, Ze hodné aktivitach, ktery maji n€jakyho ucitelé nebo vidce

nebo zprostfedkovatele, ze ta moc je Casto jakoby nerovnovazna a ¢astokrat se bohuzel mizeme setkat s tim, ze
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ten ucitel ty dany tydenni aktivity si jesté tu moc bere k sobé. Namisto toho, aby ji dodaval tém ucastniklim, a to
myslim si, ze jakoby ve vSem, Ze to jde vidét.

Ja jesté muzu jakoby u téch principech mluvit rozvaznéji, jakoby jesté n€jaky dalsi. Zase ty principy se vyvinuly
v ramci toho, jak v tom traumacentru pozorovali, co z prvku té jogy je spiSe posilujici pro ty Gc¢astniky a co miize
byt spoustécem.

Tazatel:

Které principy trauma-informované péce vyuzivate ve vlastni praxi? A kde vnimate pfinosy jejich vyuzivani?
Respondent:

A feknéme tam nejsou ty asistence, ale 1 vétSinou ten facilitator praktikuje spolecné s téma ucastnikama, To pak
tomu fikaji shed authentic experience jakoby sdileny prozitek autenticky, ze? I zaroven ja, kdyz jsem facilitator a
predavam néjaky pozvanky tém tGcastnikiim, tak zaroven i ja jsem napojend na to svoje télo a délam si svoje
volby v ramci té formy. No nebo ty pozice. Ja v téch jakoby trauma-informovanych joga Ze je to, kdyz to délam
pro Sirsi vefejnost, tak vétsinou striktné nevynechavam slovo pozice, Ze lidi jsou na to zvykli. Mozna, Ze to
potom referuje k ty dalsi otazce, jakoby jak ja to pouzivam, Ze zase pro nékoho to mize bejt hodné zvlastni.
Ptejit na yogu, kdyz je zvyklej, ze mu ten ucitel fekne, co déla, kam dat ruku, kam dat nohu, tak to i nékoho
miize. Nastvat nebo nebavit nebo zmast, kdyz prokladdm viechno téma pozvankama. Ze tam a mize bejt i
takovej pocit jakoby - ona nevi, co co po nas chce vlastné. Ale zase to implikuje i to, jak se oCekava ta
nerovnovaha moci. Jdu jako student na jogu, takze ¢ekam, ze mi nékdo fekne, co délat. A Castokrat, ze mi
nékdo i fekne, co cejti, jakoze Castokrat v lekcich jogy se jakoby setkavame s tim, jakoby mizete vnimat radost v
oblasti hrudniku. A co kdyz tam ta radost neni? A je tam néco? Takové pfedpoklady, ktery ten ucitel ma, a s
dobrou intenci a mozna predava dal. Ale co kdyz tam je ¢loveék s traumatem, pro kteryho vnimat ruce, kdyz se
zahtivaji o sebe, je spoustécem. Takze tieba tady to je konkrétni ptiklad, jakoby od téch ucastnikd, se kteryma ja
jsem se setkala, nebo se kteryma pracuju, Ze pro né¢koho zahtivat ruce o sebe, prosté jim to nedéla dobre. Takze i
¢lovek muze bejt kreativni jako facilitator. Tak a tam potom pfijdu s pozvankou zkuste a vymyslet zptsob, jak se
napojit na ty dlang, muzete si je prohtat - dychnéte do dlani...

Jo jo takovy spoustéce, ktery tieba v prvni chvili ¢lovéka nenapadnou, protoze taky ty traumata jsou hodné
rozdilné a nemizeme védét celou historii, 1 kdyz tfeba jakoby vim, Ze tenhle ¢lovek prozil détstvi ngjaky fyzicky
utrapy, tak. Tézko fict, co pfesné bude tim spoustécem. Muze to bejt i barva tricka. Takze eliminovat upIné ty
spoustéce taky nejde. Jo, Ze je to spis takova snaha eliminovat ty jakoby béznéjsi, jsou co co to, co jde, pfesné
tak.

A docela se ztotoziuji s tim, Ze v rdmci toho traumatu nebo té &by traumatu, Ze u lidi jde nejdfiv o to si
uveédomit, Ze mam svoje télo, jakoby jsem ve svym t€le, ze Casto jsou lidi tak disociovany, Ze opravdu to télo je
odpojeny uplné. Ze necejti viemy, coz zase pro nés jako uéitelé jogy je stragné vzdaleny, Ze my to télo mame
jako zdroj. Zdroj, na kterej se napojujeme, kdyz potiebujeme se n¢jakym zptisobem posilit. Ale neni to tak pro
kazdého a zase ten facilitator toho trauma-informovaného piistupu - je dilezity, aby si uvédomil, Zze pravé to
disociovat, to se d¢je automaticky. Na§ systém nas ochrani timhle zptisobem. A druhym krokem pak muze bejt -
vnimam svoje télo a rozhoduji se, co s nim délat. A potom azZ mozna po né&jaké dob¢ jakoby spratelit se se svym
télem, zabydlet se v ném a mozna az potom mit to télo jako zdroj, Ze kdyz se potiebuji vratit k sob¢ jako k

bytosti, tak se napojim na t&lo, coz je nékolik krokti od toho, kde se zpoc¢atku lidi s traumatem mutiZou nachézet.
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Ja mam v ramci jednoho jégového vycviku v Cechach, mdm jakoby vstup na tu trauma-senzitivni jogu, je to
vikend a tam jsou jogové ucitelé, ktery uz vétsinou uéi, Ze je to takovy nadstavbovy vycvik. Setkaji se tieba
poprvé s tadytim pfistupem. A hodné z nich to vnima jako takovy aha moment, ze vlastné néco, co bereme jako
automatické, co délame jako uéitelé jogy, najednou je troSku zpochybnéné, ale jak jsem se setkala s reakci, jako
to je hrozny, ja to nemtizu vydrzet. To, jak to potad opakujes, to ,,mozna“ a ,,muzete”. Najednou to mize byt az
takovy otravny. Svym zpisobem. Ale zase vétSinou to jsou lidi, ktery nemaji néjaky hluboky trauma, Ze jakoby
pro obecnou populaci bych fekla, ze moznost téch voleb a to, jak tam chybi svym zplsobem ta motivace ucit se
pozice, tak to mtize bejt frustrujici trosku. A co mtzu fict jakoby od klientt1, tak a pro hodné¢ klientt je to jakoby
velka odvaha najit tu motivaci, zacit pracovat s télem, Ze to télo maji jako nepfitele, jsem zptisobem, nebo
takovou ¢ernou skfinku, kterou drzi ji pevné zavienou.

Ze jakoby je to jit do rizika. Svym zptisobem ale &asto tieba to jsou lidi, ktery uz maji za sebou 10 let
psychoterapie jakoby mluveny. A takze jakoby uz maji hodné véci zpracované kognitivné, ale tieba vnimaji, ze
se nemizou posunout dal. A jakoby nastésti ted’ka uz se to zacina vic a vic otevirat to pfemosténi mezi
psychikou a télem. A takZe i psychoterapeuti zacinaji mit vétsi a vétsi povédomi. Vnimaji ale, Ze je potieba
zahrnout télo do terapie, Ze néktery véci, z nékterych véci se nevymluvime, Co se téch klienti tyce, tak si
myslim, Ze je dulezity, aby byly néjakym zptisobem stabilizovany, jakoze v téch protokolech, ty trauma-
senzitivni jogy, ten ¢loveék, kterej za¢ina s trauma-senzitivni jogou, by nemél bejt hospitalizovanej poslednich 6
mésicd. S né¢im spojenym s traumatem. Ze jakoby relativni stabilita, nebo aspoi prostiedi, ve kterém se citi
bezpeény, by tam mélo byt.

situace. Pomaha nam piezit vlastné. Takze i kdyz jako vim, ze ted’ka tieba zacinaji programy pro uprchliky,
ktery nevim, jakym zptisobem se citi bezpecné v tom prostiedi, v jakém jsou, mozna je to modifikovatelné a zase
je potfeba, aby tam byla né&jaka jakoby zachranna sit’, aby ten facilitator trauma-sensitivni jogy nebyl jedinym
Elovékem, ktery pracuje s tim klientem. Takhle, ze kdyz se vratim k tém guide line trauma-sensitivni jogy z toho
trauma centra, tak mél by mit ten ¢lovek i terapeuta nebo néjakou osobu, se kterou miiZze procesovat.

Castokrat jakoby s tou psychoterapii to jde ruku v ruce, Ze ¢astokrat se néco vynese na povrch, Ze vlastng si
¢lovek uvédomi néktery véci, néktery zase se tak jakoby oteviou.

Podle mé nutné se to musi dopliiovat, ze jako jsme bytosti, co zijou v t€le, ale zaroven i jsme premyslejici
bytosti, citici bytosti, ze jako to nejde abstrahovat 1 tu véc toho.

Protoze télo ma taky fyzi¢no a zaroven psychicno,...

Nekteti facilitatofi trauma-sensitivni joga jsou zaroven psychoterapeuti. Néktery, ktefi facilitatofi nejsou
psychoterapeuty, tak maji t€snou spolupraci s néjakym psychoterapeutem, aby zase ty jejich klienti neztstali
neoSetfeni. A vétSinou v téch vstupnich dotaznicich bychom se méli ptat, jestli ten clovek je v terapii nebo - zase
je to takovy zapadni pohled - Ze jako byt v terapii je jedind moznost, nebo ta jako principialni moznost, jak
pracovat se svym nitrem, ale tfeba v n€kterych jinych kulturach to mize bejt Saman nebo rabin feknéme.

Ty jakoby mé zajima ta zkuSenost téch lidi s traumatem. Jak potom reagujou, jestli tieba pozitivné, Ze ti tfeba
feknou? Takovy pfijemny zazitek nebo n¢jaky aha momenty nebo tak jestli mas zpétnou vazbu piimo od téch
klientd, nikoliv od téch lektorti? Ktery piijdou na vycvik pfijmeni.

Je to fascinujici videt, jak se ten vztah k sob€ sama skrz to t€lo méni. A Ze tfeba s 1 klientkou, co ted’ka s ni

pracuji tak rok a piil, Ze opravdu nejdiiv to bylo, vnimala t€lo jako néco negativniho, jako n€co, co ji obtézuje,
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anebo dokonce mize spustit néjaky psychicky jako uzkosti a tak dale. Az v tuhle chvili jsou momenty, kdy to
miZe vnimat jako prave ten zdroj a Ze v pribéhu toho sezeni nebo té spolecné praxe, jsou momenty, kdy ji
docvaklo, rtizné souvislosti, na které tieba narazila v terapii. Tak to kombinuji v tuhle chvili trosku s tim somatic
experiencing, takze nektery postupy z toho sezeni nejsou vyloZené trauma-senzitivni joga, Ze i mluvime. To télo
vnimame, jakoby nechdvame to doznit, ale vim, Ze to se hodn¢ proménilo. No Ze i to sama vnima a ja to vnimam
hodné jak ted’ka, to je jakoby nové teritorium, ktery ji nikdy nebylo dostupné. Je to néco, co nikdy nevéfila, ze
mize prinést néjakou radost nebo néjak pocit svobody, nebo néjaky piijemny pocit.

A'i od toho se pak miize odvijet dal$i prace, jestli to bude vic jakoby spi$ uzemiiovaci anebo jestli miizeme
stabilizovat, tak nebudeme tfeba tu interocepci zkoumat tak moc nebo nebudeme délat dalsi jakoby rozsifovani
vstupu do sebe.

Je otazka, jestli je lepsi ve skupin€ nebo individualné.. Samoziejmé, kdyz je tam skupina, tak kazdy mize mit
jiny spoustéé, kazdej reaguje jinak, nervovy systém kazdého je trosku jinde a takze je to z mého pohledu
komplexnéjsi pro toho facilitatora.

Tazatel:

Je lepsi pracovat ve skuping?

Jako pro mé je daleko snazsi pracovat individualné, protoze se mizu naladit na toho ¢lovéka a vnimam, co uz je
moc. Co tieba jesté malo A i kazdy ma jinou proporci toho, jak muze bejt v tom téle a kolik potiebuji, jak moc to
pottebuje zpracovavat racionalné, ze nékdo si potfebuje maly prozitek v té€le znovu integrovat. Takze mé to
piijde samoziejmé vic §ity na télo v té individualni, ale zase musi se brat i v potaz finan¢ni a dostupnost, ne
kazdej si mtze dovolit individudlni sezeni takhle.

Tazatel:

Ptitom ti klienti s traumatem jsou vétSinou, nebo ne? VétSinou myslim si, Ze hodné klientd, ktefi pravé jsou tieba
socialné slabsi a praveé tam to trauma je vzdycky.

Respondent:

Toasi jo...

Jo jo jo, takze myslim si, ze jakoby ty skupiny maji svoje misto a ze ¢astokrat jsou i pravé organizace, ktery
tieba pracujou se sexudlné zneuzivanymi Zenami, maji n¢jaky fond na to, aby jim poskytli tu trauma-senzitivni
jogu, ale nebudou mit na to, aby to bylo individualni. Zaroven pro hodné¢ lidi si myslim, Ze je i obohacujici tfeba,
ktery uz prodélali hodné terapii, Ze jakoby jsou v mistnosti, kde se o tom traumatu nemuseji to znovu
prevypravét, ale védi, ze vSichni, kdo tam jsou, jsou na podobném misté. Jo, Ze i to mize bejt pro né¢koho dobry
vedet, jakoze tady jsem na jakoby v miste, kde ten facilitaitor ma povédomi o tom, jak pracovat s traumatem. A ja
nemusim jit do detaild svého pfibéhu, ale mam prostor napojit se na své télo.

Jo anebo i si uvédomit - j4 jsem vic neZ to trauma jakoby, ze mam casti t€la, ktery v tuhle chvili tfeba jsou

Vv bezpe¢i. Nebo aspoii neutralni, jo, Ze tieba vnimam $picku nosu, Ze jako tam neni tim spoustééem, takZe i
prace s tou pozornosti piesmérovava jako umeét to presmeérovat a videt trosku veétsi obraz nez jenom to trauma. A
to, kde v téle se to manifestuje, ale uvédomit si i tfeba v tuhle chvili, vnimam teplo dlan¢ a je to néco mozna
pozitivniho, mozna neutralniho.

Tazatel:

V jakych konkrétnich oborech vidi§ moznost vyuziti trauma-informovaného piistupu?
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Respondent:

Rekla bych, Ze idealni trauma-informovany piistup bude skrz naskrz celym systémem.

Ve zdravotnictvi. Ve vzdélavani. No jakoze bude vétsi povédomi o tom, co to trauma je, co mize zpusobit a taky
¢im mizeme piedejit. Doposavad’ se bavime o tom o lidech, ktery uz trauma maji, ale ja si myslim, ze jakoby
nejvetsi posun bude, az budem vidét, jak tomu traumatu vic pfedejit. Ne vSem traumatiim pfedejdeme.
Samoziejmé, jakoze néco neni v nasich silach, ale zvyseni obecné resilience toho, jakoby vnimani svy vnitini
sily nebo napojeni se na sebe a mtize pomoct i tomu, aby néktery udalosti nebyly traumatizujici tak, jak jsou pro
nas traumatizujici ted’ka, anebo abychom méli nastroje.

Ja hodn¢ vychazim z toho z toho trauma experiencing, Ze tam jsou rtizna doporuceni, jak pracovat s détma
obecné jako takovy maly cviceniCka, nebo jakoby jak. Ptistupovat k détem, kdyz spadnou, odfou si koleno,
jakoby jak to nechat prob&hnout, aby se to neulozilo v téle a nebylo z toho potom né&jaky trauma, jo, coz si
myslim, Ze je zatim stra$né podcenovany z hlediska spole¢nosti.

Nebo takovy jako takové situace, kdy dité jako zacne vybihat do vozovky a pak se zastavi. Maminka je v Soku.
Samoziejmé, dité by jako taky v Soku breci a zacalo by se tieba tfast a jakoby nechavalo odejit tu energii ven a
tak jako rodi¢ nebo ten dospélej ptijde a ho zastavi. Zastavi ten proces, kterej ze by prob&hl normalné, tak tam
nemusi zustat ta zbytkova energie.

Kdyby jako by nechal se ten proces prob&hnout, Ze jenom jakoby, aby to dité vnimalo, Ze je v bezpeéi a Ze miiZe,
7e to je normalni taky, Ze taky spole¢ensky mame takovy ten tfes, nebo vechno jakoby zastavujeme. Jako
nebreéime, Ze jo, ze?

Takze myslim si, Ze osvéta v tomhle by pomohla hodné jakoby i pfedchazeni. Pravé tomu traumatu je. Potom by
se ale tak to myslim, Ze je.

Tazatel:

Vnimate n¢jaké hranice pfi pouzivani trauma-respektujiciho ptistupu?

Respondent:

Tieba jo, jako asi neZ se to integruje do téch jakoby velkejch systémd, tak to bude trvat.

Tazatel:

Co je kli¢ovym ptinosem trauma-citlivého ptistupu?

Respondent:

Pravé to dodani takové té sebemoci.

A coz zaroven dava i takovou jakoby nadgji, Ze to trauma neni rozsudkem nadozivoti.

Mozn4 i viibec schopnost vidét, Ze to trauma nejsem ja. Ze se to da najednou oddélit, jo, takze dobfe. Prozil jsem
trauma, ale to nejsem ja.

Ze mé trauma nedefinuje, jo jsem vic jests.

A Ze tfeba pfinos, teda feknéme nejenom toho pfistupu, ale i té prace s t€lem nebo senzitivni jogy je v tom, Ze se
vSe znova pospojuje. Dalo by se to tak Fict, ze vznika znovu ta koherence A jak jsme se bavily o té paméti, mi
povidala o tom pfiteli, Ze jakoby je zajimavy, jak to trauma ovliviiuje tu pamét a jak potom ta neni koherentni.
Neni to jedna linie a pfehazi se i ty vzpominky... jakoby nejsou potom spolehlivé Takze zase kdyz se to vezme i
skrz to télo, tak si myslim, Ze postupné se zase tam vraci ta koherence, to jakoby celistvost v tom, Ze pak sebe
vnimém, jo celistvéjc, nebo i ten vztah k sobé sama se méni, ze to si myslim, Ze je. Ona i ta celistvost v podstate

nemusi byt vnimana jako né&jakej super zazitek, protoze pfijimas i ty véci, které tieba byly vytésnény, nebo prave
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byly jako nedostupny do védomi, a ted’ najednou s tim ¢loveék musi Zit, ale asi si myslim, Ze pfes to vSechno je to
pfinos.

I kdyz Zije najednou s né¢jakou vzpominkou, kterou tfeba vytésnil a ted’ si uvédomuje. Protoze to trauma stejné
ho ovliviyje, i kdyz je vytésnéné. Ono tam pusobi, jenom to neni ve védomi, ale myslim si, Ze mu, Ze to je ten
dtvod, pro¢ maj ty lidi tieba rozbity vztahy nebo nemaji dlouhodobej vztah. Neciti tieba divéru. Tim, ze to
mam zvédomény a kontakt i s t€lem, tak je to pfesn¢ to, co mi dava tu moc byt’ ziju teda s né¢im, co jsem
predtim tieba nevnimal, ale najednou to mam jakoby pod kontrolou, kdyZ to médm ve védomi.

Myslim si, ze to vaimam podobné a ted’ka jsem slySela né€jaky podcast, kde to jeden z téch mych ucitelt somatic
experiencing jako shrnoval tak, Ze to trauma se postupné stava takovym informatorem, ale neni to tim, co by
ovladalo. Trauma ztrati moc nade mnou, jako pofad tam je. Porad vnimam, Ze je, nejde to vymazat uplné, ale jde
to zacelit. Jde to zasadit do SirSiho kontextu. No co se jeste tyce téch principl - Ze se tam podporuje takova
zvédavost nebo zvidavost, néco takového jako zvédavost je i takovym protipélem toho traumatu. Ze to, kdyz
jsem v takovym tom zahlceni a pocitu bezmoci, tak tam neni zvédavost. Takze naopak, kdyz se to rozsifuje.
Kdyz tam je zvédavost, tak tam neni ocekavani, jak to ma bejt. Jak to musim prozit, takze Ze to taky otevira pole
k tomu, se zase jakoby napojit na sebe i s takovou laskavosti a jakoby takovym p&knym piijetim.

Soucit jo jo soucit.
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