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Anotace

Cilem této studie je prozkoumat jakym zplsobem psychoterapeuti zazivaji a v praxi
aplikuji pfistup zaméfeny na clovéka (PCA), ktery si zvolili pro vykonavani
psychoterapeutické profese. Tii kvalitativni polostrukturované rozhovory s terapeuty
poskytly data, ktera byla zpracovana prostfednictvim interpretativni fenomenologické
analyzy (IPA). Vysledky analyzy ukazaly témata relevantni pro jednotlivé respondenty
(osobitost vlastniho terapeutického stylu, Zivotni kontext vstupu do vycviku, osobnostni
proména). Diskuse nabizi nahled na témata spolecna vSem respondentim (hledani
vlastniho terapeutického stylu, proces sebepfijeti, integrace pfistupu zaméteného na

¢loveéka do osobnich postojti apod.)

Klicova slova: pfistup zaméteny na ¢loveéka, rast, nezbytné a dostacujici podminky,

zpusob byti.

Abstract:

The aim of this study is to explore how psychotherapists experience and apply the person-
centered approach (PCA) they have chosen to practice the psychotherapy profession.
Three qualitative semi-structured interviews with therapists provided data that were
processed through interpretive phenomenological analysis (IPA). The results of the
analysis showed themes relevant to individual respondents (uniqueness of the personal
therapeutic style, life context of entry into training, personality change). The discussion
offers an insight into themes common to all respondents (development of the personal
therapeutic style, the process of positive self-acceptance, integration of a person-centered

approach into personal attitudes, etc.)

Keywords: person-centered approach, personal growth, necessary and sufficient

conditions, way of being.
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Uvod

Ptistup zaméteny na ¢loveka (PCA) je psychoterapeuticky smér, ktery se zacal vyvijet ve
40. letech minulého stoleni ve Spojenych statech americkych. Jeho autor, psycholog Carl
Rogers, jej oznacil za nedirektivni zptisob kontaktu s druhym ¢lovékem, ktery presahuje
radmec psychoterapie a je uplatnitelny v béznych mezilidskych vztazich. Hlavnim
nastrojem psychoterapeutického procesu je terapeut sam. Na rozdil od jinych
psychoterapeutickych smért, terapeut PCA nedisponuje souborem metod a technik, které
by mohl vyuzit. Zplsob terapie je vdzan na postoje, které si musi osvojit a jejich
prostiednictvim pro klienta vytvaret bezpecné prostiedi pro samotnou 1é¢bu. PCA od
terapeuta vyZaduje osobnostni proménu a hluboké zaintegrovani hodnot humanistické
psychologie do vztahu ke klientim, a pfedevS§im k sobé samému. Pokud je terapeut
ochoten a schopen piijmout tento pozadavek, stdvd se prospéSnym pro klientovu
ptirozenou tendenci k osobnimu rastu.

Protoze jde o vysoky narok na terapeuta, ktery ptesahuje hranici profesni oblasti,
zajima nas, jak Kk této skutecnosti psychoterapeuti PCA pfistupuji. Cilem této kvalitativni
studie je prozkoumat, jakym zptisobem psychoterapeuti zazivaji a v praxi aplikuji ptfistup
zaméteny na Cloveka, ktery si zvolili pro vykonavani psychoterapeutické profese.

Teoreticka cast se zaméfuje na objasnéni principi PCA nahledem pievazné
soucasnych odbornikl a Rogersovych nasledovnikli. Diiraz je kladen na zplisoby rozvoje
terapeutickych  dovednosti b&hem psychoterapeutického vycviku a  zacatky
psychoterapeutické praxe. Prakticka cast nabizi sondu do zité zkuSenosti dvou
psychoterapeutek a jednoho psychoterapeuta, kteti se Giastnili vyzkumnych rozhovort.
Interpretativni fenomenologicka analyza (IPA) shromazdénych dat ukazuje a interpretuje
témata relevantni vyzkumné otazce této studie. V diskusi jsou nastinény priniky mezi
tématy jednotlivych psychoterapeutl a je naznacen dalsi smér, kterym by se kvalitativni
vyzkum psychoterapeutd PCA mohl ubirat.

Pro usnadnéni orientace v textu pouzivdme pro vyjaddieni vyznaml pojmu
psychoterapeut — psychoterapeutka; klient — klientka formu maskulina. Ve vsech

ptipadech jsou vzdy mysleni Zeny i muzi.



1. Teoreticka ¢ast

1.1. Carl Rogers a pristup zaméreny na ¢lovéka

Vliv Carla Rogerse (1902-1987), amerického psychologa a myslitele, ktery je tviircem
pristupu zaméieného na Cloveéka, daleko ptesahuje hranice psychologie jako védniho
oboru, 1 hranice doby, ve které jej tvoril. O piistupu zaméfeném na Clovéka primarné
uvazujeme jako o jednom z humanisticky zamétenych psychoterapeutickych smért.
Zaroven jej lze nahlizet jako zivotni filosofii ¢i inspiraci, jak zit plnohodnotny zivot
Vv souladu se sebou samym.

Rogers svou teorii 1 praxi zdsadn€ zménil soucasnou podobu psychoterapie i roli
psychoterapeuta ve vztahu ke klientovi (Siffelovd, 2010). Zalozil nejen Vvlastni
psychoterapeuticky smér, ale jeho mySlenky pronikly do mnoha dalSich pfistupa.
V duchu hodnot humanistické psychologie vnima ¢lovéka jako dobrého a schopného
védome utvaret a rozvijet vlastni skute¢nost. Pfipisuje mu svobodnou vili. VEfi ve vnitini
a nikdy neutuchajici schopnost ¢lovéka sméfovat k ristu, kterou sdili s veSkerymi
organismy na planeté¢ (Rogers, 2015) a kterou pojmenoval aktualizacni tendence.
Aktualiza¢ni tendence je biologické povahy. Vztahuje je k organismu jako k celku, jehoz
veskeré aspekty jsou propojené (Siffelova, 2010). Rozviji se v interakci se socidlnim
prostiedim, které Casto tuto schopnost rlistu omezuje a blokuje.

Clovek je pro Rogerse jakymsi procesem, neustale prochazejicim zménami, spise
neZ fixni entitou s neménnou osobnosti. Inspirovan Kierkegaardrem nazval tento proces
stavanim se sam sebou (Rogers, 2015). Jde o postupné opousténi zazitych vzorct mysleni
a chovani, zaméfenych na plnéni ofekavani druhych. Jedinec se prestava ukryvat pred
druhymi 1 sam pied sebou za pomyslnou maskou a uc¢i se naslouchat svému vlastnimi
nitru. Jde o dynamicky a kreativni pohyb smérem k souladu mezi vjemy, prozitky i jejich
projevy. Clovék piijima tuto svou proménlivost a &erpa z ni v kazdodennim Zivots. Stava
se otevienym, citlivym k sob¢ i druhym, a pfedevSim fidi sviij Zivot zevnitt, na zékladeé
vlastniho organismického prozivani (Rogers, 2020). Jde o pohyb sméfujici ke stavani se
plné fungujicim clovekem, kterého charakterizuje pfijeti fluidnosti a plurality vlastniho
self, namisto jeho neménnosti a singularity (Bazzano, 2017). Podle Rogerse (2015) neni
mozné tento proces nikdy dokoncit. Jde o zpiisob byti, kdy jedinec sam je tou nejvyssi

autoritou pro své konani a také tim nejpovolanéjSim odbornikem na 1éceni sebe sama.



Terapeut se posouva do role facilitatora, ktery vytvaii takové podpiirné podminky pro
klienta, aby ten, mohl postupné objevit své vlastnim zdroje a naucit se je vyuzivat ve svij
prospéch. Rogers tak objevuje pro psychoterapii hodnotu davéry v klienta. Pokud
terapeut nabizi klientovi divéru v jeho pfirozeny potencial porozumét sob¢ a zménit se,
dokéze klient pfevzit sdm zodpovédnost za realizaci svého Zivota smérem k rozvoji svych
vnitinich moZnosti (Siffelova, 2010).

Rogers zaroven zdlraziuje klicovy vyznam terapeutického vztahu mezi klientem
a terapeutem. Vztah a jeho hloubka je nosnym faktorem terapeutick¢é zmény.
Psychoterapie zaméfend na Clovéka se tak pro klienta stavd predevsim opravdovym
setkanim a spojenim s druhou lidskou bytosti (Mearns & Cooper, 2005), aniz by si
terapeut narokoval dominanci ¢i expertni roli. Klient a terapeut sviij vztah vytvareji
spole¢né, jde o vztah bilateralni (Tudor, 2011), kde dochézi ke spoleénému prozivani,
spole¢né praci na zméng, a tim padem také spolecnému poznavani vzajemné lidskosti
(Siffelova, 2010).

Rogersova teorie terapie byla ve své dobé velmi radikalni, vezmeme-li v ivahu,
ze dominantnimi psychologickymi sméry, které opanovaly psychologicky obor, byly
behaviorismus a psychoanalyza. Na originalité a mnozstvi vyzev pro terapeuty 1 veskeré
dalsi zajemce z fad laika ji 1éty nic neubylo. Sam Rogers usilovat o to, aby se jeho
mysSlenky dostaly mimo védecké kruhy a také se mu to povedlo. PCA proniklo do
Skolstvi, poradenstvi, skupinové psychoterapie, a dokonce i do politiky, ve snaze o
zprostiedkovani vzajemného porozuméni mezi znesvarenymi stranami v mezindrodnich,
etnickych i nabozenskych konfliktech (Nykl, 2012). Rogers byl v této souvislosti v roce
1987 navrzen na Nobelovu cenu miru.

Na odborné urovni se PCA coby psychoterapeuticky a poradensky smér rozsifil
za hranice Spojenych statii. Siffelova (2010) shrnuje soucasné institucionalni zazemi
sméru. Vroce 1997 vznikla Svétova asociace na cClovéka zaméfené a zazitkoveé
psychoterapie a poradenstvi (WAPCEPC), ktera zastituje odborniky hlasici se
K principtim PCA a cCtvrtletné vydava casopis Person-Centred and Experiential
Psychotherapies. Do Ceské republiky pronikl vliv PCA v 60. letech minulého stoleti. Jeho
prukopnikem a autorem prvni ucelené publikace byl Jifi Vymétal (1996). V soucasné
dobé existuji v Ceské republice dva vzdélavaci instituty, které nabizeji akreditované

vycviky v PCA. Jde o Institut pro psychoterapii a poradenstvi v Praze a Cesky institut pro



pristup zaméteny na ¢lovéka v Brn€. Respondenti naseho vyzkumu zastupuji absolventy

vycvikil z obou instituci.

1.2. Nezbytné a dostacujici podminky — tFi nebo Sest podminek?

Neni cilem této bakalarské prace popsat kompletni Rogersovu teorii osobnosti. Budeme
se vénovat pievazné zpusobuim psychoterapie, které navrhnul v souladu s jeho pfedstavou
o fungovani aktualiza¢ni tendence a 1é¢bé Clovéka. Rogers (1957) pro psychoterapeuty
definoval Sest podminek. Pokud jsou v terapeutickém vztahu pfitomné, neni tfeba
zadnych dalSich technik ani metod, aby byla terapie ucinnd. Zaroven dodava, ze
Vv takovém piipadé€ neni podstatné, o jakého klienta a jaky konkrétni problém se jedna.
Podminky postupné pojmenoval jako nezbytné a dostacujici (Rogers, 1957) a uspoiadal
je takto:
1) Dvé osoby jsou v psychologickém kontaktu.
2) Prvni osoba, kterou nazveme klient, je ve stavu inkongruence, zranitelna a
uzkostna.
3) Druha osoba, kterou nazveme terapeutem, je ve vztahu kongruentni nebo
integrovana.
4) Terapeut proziva vici klientovi bezpodminecné pozitivni pfijeti.
5) Terapeut proziva empatické porozumeéni klientova vnitiniho vztahového ramce a
snazi se komunikovat toto prozivani klientovi.
6) Klient, aspon v minimalni mife, vnima terapeutovo empatické porozuméni a

bezpodmine&né pozitivni piijeti. (Siffelova, 2010)

Nezbytnost téchto Sesti podminek tkvi v tom, Ze je tfeba je naplnit vSechny spolecné.
Byt jen jedna z podminek zistane nenaplnénd, terapeuticky proces neni efektivni. Uz
V tomto pojeti mizeme tusit naroky, které tim Rogers klade na terapeuty.

Své uvahy o jednotlivych podminkdch a jejich vzajemné propojenosti Rogers
nespecifikoval precizn€. Zanechal tak prostor pro nové pohledy svym néasledovnikiim a
zaroven prostor pro zjednodusSeni této své klicové formulace, potazmo celé teorie.

Ze zminénych Sesti podminek jsou zdiiraznovany ty, které¢ poskytuje primarné terapeut,
jde o empatii, bezpodminecné pfijeti a kongruenci. Podle Tudor (2011) se ostatni tfi

podminky ztratily a dochazi tim k zplosténi nejen Rogersovy teorie, ale predevsim jeji



aplikaci v praxi. Tudor (2011) predklada argumenty pro zasadni vyznam tiech
opomijenych podminek pro uspé$nost terapie:

Podminky, které terapeut klientovi nabizi, si do terapeutické mistnosti nepiinasi
,V kapse®. Jde o procesni proménné, které se vytvaii pravé v kontextu terapeutického
vztahu. Klient a terapeut je spolu-vytvaii ve vzajemné interakci a vztah je prostfedim,
které to umoziuje. Nelze tedy bagatelizovat prvni podminku, navazani psychologického
kontaktu. Chybou by bylo podcenovat také druhou podminku, klientovu inkongruenci.
Klienti ve vétSin¢ ptipadl piichazeji do terapie proto, ze se neciti dobie, potiebuji zménu
a nevi, jak ji dosahnout. Nejsou v souladu se svym prozivanim, které jim cCasto zistava
vzdalené, anebo mu nerozumi. Tato jejich inkongruence, tedy nesoulad v jejich vnitinim
prozivani a jeho vné&jSich projevech, ovliviiuje také terapeuta. Zplsob, jakym je klient
inkongruentni, pisobi na terapeutovu schopnost empatie a bezpodminecného pfijeti.
Terapeut mize oscilovat mezi riznymi irovnémi obou podminek, coz zpétné¢ proménuje
také klientliv zazitek empatie a bezpodmine¢ného pfijeti z jeho strany. Tato vzajemna
propojenost klade velké naroky na terapeuta. Musi si byt védom, kdy se mu nedafii
podminky napliiovat a reflektovat zdroje téchto omezeni v sob¢.

V neposledni fad¢ 1 Sestd podminka, tedy alespoit minimalni schopnost klienta
vnimat terapeutovu nabidku dvou vySe zminénych podminek, ovlivituje uspésSnost
terapie. V ramci PCA byla vyvinuta cela fada postupti pro disociované klienty ¢i klienty
katatonickou depresi. Jeden z poslednich souhrnii nabizi Pearce a Sommerback (2016)
v publikaci Person-Cented Practice at the Difficlut Edge. Pokud ma terapie vytvaret
podpurné prostiedi pro aktualizaéni tendenci klienta, je nezbytné, aby sam klient byl
postupné alesponi v minimalni mife schopen akceptovat terapeutem nabizené ptijeti a sdm
rozvijel empatii pro empatické pfijeti terapeutem (Tudor, 2011).

Také Rogers (2014) upozorioval na rizika poskytovani nezbytnych a
dostacujicich podminek. Clovék se terapeutem musi stat ve smyslu uplatiiovani tdchto
podminek ve vztahu k sobé samému. V PCA jde o vice nez o terapeutické dovednosti.
Jde o hluboke¢ filosofické pouto k ¢lovéku, které umoziuje setkani s druhym ve vztahové
hloubce. V pfipadé, Ze terapeut nepfijal tyto postoje a pouze povrchné nabizi naucenou
empatii a bezpodminecné piijeti, stava se z takového terapeutického vztahu pouze

karikatura PCA (Rogers, 2014).
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Popsali jsme vzajemnou propojenost mezi jednotlivymi podminkami, podivejme
se nyni na zbyvajici tfi hlavni z nich. Zamérn¢ je popisujeme v opa¢ném potadi, nez je
uspotadal Rogers. Dlivodem je spole¢né zkusenost respondentti naseho vyzkumu, ktera
vykazuje empatii jako nejlépe ovladanou dovednost ze vSech tii. Podobna zjisténi
potvrzuje ve svém vyzkumu také Kryuchov (2016), kdyZ popisuje, Ze empatie se pfi

interview s terapeuty objevovala v drtivé vétsiné na prvnim misté ze tfi podminek.

1.2.1. Empatie

Empatii Rogers povazoval za jeden z ,nejkiehich a nejmocnéjSich nastroji, jez ke
vzdgjemné¢ komunikaci mame* (2014, s.141). Zairoven jde o ustfedni dimenzi
terapeutického vztahu (Mearns & Thorne, 2013). Empatie je spiSe procesem neZz
podminkou. Empaticky terapeut vstupuje do svéta klientova prozivani, do jeho
referencniho ramce (Rogers, 2014). Za sebou zanechava své vlastni prozivani a
myslenky, aby se pln€ zaméfil na klienta. S riznou intenzitou proziva jeho myslenky a
pocity, jakoby on sam byl tim klientem. Fundamentalni strankou empatie v pojeti PCA je
pravé vyznam Rogersem postulovaného slova jakoby (Casemore, 2008). Upozoriiuje na
hranici, ktera terapeuta ochraiiuje pied ptipadnou identifikaci. Terapeut si tak musi byt
stale védom limitd, které pro néj miru empatického proZivani ohranicuji.

Empatie ovSem neni pouha snaha o porozuméni a vciténi se do druhého. Jde o
jakési spolu-byti, které zptitomnuje procesualitu proZivani a otevira klientovi moznost
pro jeji zkoumani. Klient v nabizeném porozuméni, jenZ nemusi byt nutné vyjadieno
slovy, ziskava odvahu pfiblizovat se sam k sob¢, ¢asto vstiic nezndmym prozitkim. Neni
rusen otdzkami z terapeutova referencniho ramce a dle vlastniho tempa se mize zaméfit
pouze na sebe.

Freire (2007) povazuje empatii za velmi Gzce propojenou s celym konceptem
aktualizacni tendence. Je to prave duvéra terapeuta v klientovu aktualizacni tendenci jako
1é¢ivou silu, kterd podporuje a udrzuje jeho empatické naladéni v rdmci terapeutického
vztahu. Z pohledu klienta ma empatie celou fadu vyznami. Takovou miru pochopeni,
jaké se mu dostava od terapeuta Casto zaziva poprvé v zZivoté. Terapeutovo naslouchani
zmirfiuje pocit samoty a opusténosti, ktery miiZze byt u klienta manifestovan pocitem: ,,Je
tu pteci jen nékdo, kdo mi rozumi.* Empatické naslouchéni postupné pfispiva ke zvyseni

klientovy sebeticty. Zarovei terapeutovo zaméteni na klientovy skryté ¢i potlacené pocity
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vede Kjejich uvédoméni a postupné integraci. Jde rovnéz o prvni krok k pfijeti
zodpovédnosti za né (Mearns & Thorne, 2013) a za jejich dopady na vztah k sob¢ i svému
okoli.

Je nicmén¢ tieba zdlraznit, ze jsou to klienti, ktefi ve vysledku iniciuji zmény ve
svém prozivani a postojich. Terapeut svou empatii klienta podporuje k aktivizaci jeho
schopnosti sebeporozuméni a naslednému posouzeni zjisténych poznatkt o sob¢. Jak
akcentuji Mearns a Thorne (2013), empatie je vzdy spiSe otdzkou sméfovanou ke
klientovi nez odpovédi. Tu si klient hleda sam. Podle Bozarda (2001) je empatie vyrazem

pritomnost dalsi ze tii hlavnich podminek, bezpodmine¢ného pfijeti.

1.2.2. Bezpodmine¢né prijeti

Zatimco empatie je procesem, bezpodminecné piijeti je spiSe postojem (Mearns &
Thorne, 2013). Aby mohl terapeut rozvijet svou schopnost bezpodmine¢ného pfijeti, musi
se zbavit clovéku pfirozené tendence hodnotit druhé a délat si ndzory na to, co by pro né
bylo nejlepsi. Bezpodminecné pfijeti ze strany terapeuta znamena viru v to, Ze klient ma
své diivody pro vSechno, co déla (Tolan, 2006), 1 pfesto, Ze on sdm by to ud¢lal jinak. Pii
prvnim setkani s klientem se tak Casto ocitd v paradoxni situaci. Klient ptichéazi
S predstavou, Ze se mu dostane rad a navodd, jak si pocinat. Terapeut mu nabizi divéru,
Ze si na své otazky dokaze odpoveédét saim. Ne kazdy klient je tuto divéru na pocatku
terapie schopen a ochoten akceptovat.

Bezpodminecné pfiijeti vytvari v terapeutickém vztahu prostor svobody pro
Klienta byt tim, kym skutecné je (Rogers, 2015). Umoziuje mu projevit své nejskrytéjsi
emoce, pochybnosti, ndlady a obavy, které¢ sdm skryva predevsim pted sebou. Takové
prostfedi poméha postupné osvobozovat klienta od podminek ocenéni, postavenych na
hodnotach introjikovanych (Siffelova, 2010) nikoli jeho osobnich. Jiz od utlého véku je
dité vystavovano podminkam akceptace, predevsim od rodicu, které si mize ptelozit ve
smyslu: ,,Kdyz budes$ takovy (dosad'me libovolng), tak t€¢ budeme mit radi.“ Nauci se
hodnotit samo sebe skrze vnéjsi faktory, coz narusuje jeho vnitini proces hodnoceni a
nevyhnutelné vede k inkongruenci (Siffelova, 2010).

PCA terapeut plsobi proti podminkdm ocenéni, které na sebe klient vztahuje.
Ptijim4 klienta bez ohledu na jakékoli podminky, zkratka takového, jaky ve chvilich

setkavani je. Klientiiv dosavadni nepfijimaci postoj k sobé je tak kontaminovan (Mearns
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& Thorne, 2013) terapeutovym piijetim a postupné se zacind menit smérem k sebepiijeti.
Az objeveni pozitivniho vztahu k sobé€ pfinasi skutecny terapeuticky posun. Klient za¢ne
davérovat svému vnitfnimu prozivani a postupné se jim muze fidit ve vztahovych
situacich ¢imz se pfiblizuje kongruentnimu fungovani.

Zacinajici terapeuti Casto pochybuji o hranicich schopnosti bezpodminecné
pfijimat kazdého klienta. Ve hie je jisté otdzka vlastnich hranic. Kazdy terapeut by si mél
byt védom vlastnich slabych mist a znat témata, ktera se ho dotykaji vice nez jina.
Pfinejmensim je k takové reflexi podnécovan béhem supervize. Vzdy je na misté stanovit
si vlastni limity pro bezpeci své i klientovo. Mimo typické pochybnosti, zda do terapie
ptijmout klienty s nejriznéjsimi deviacemi ¢i extrémistickymi postoji, se vSak nedostatek
bezpodmineéného pfijeti mize projevovat v mnohem jemnéjSich a casto méné
postifehnutelnych situacich pii bézném terapeutickém setkdni. Pokazdé, kdyz terapeut
pochybuje o klientové aktualiza¢ni tendenci, vzdy, kdyz neni schopen ptijmout klientovo
Casto sebedestruktivni chovani, upird mu tim bezpodminecné piijeti. Jde o terapeutovu
vyzvu, neustale reflektovat své prozivani viici klientovi a zkoumat, v jakych chvilich neni
schopen tuto podminku naplnit.

Bozard (2001) obraci v souvislosti s bezpodmine¢nym piijetim pozornost
k terapeutoveé vztahu k sobé samému. Upozoriiuje na bezprecedentni fakt, a to sice, Ze je
to pfedevSim terapeutovo bezpodminecné piijeti sama sebe, které umoZiuje
bezpodminecné pfijeti klienta. Neni-li terapeut saim sebou, neni v ramci PCA schopen
vérohodné poskytovat klientovi nezbytné a postacujici podminky. Jinymi slovy, empatie
a bezpodminecné piijeti jsou ve skuteCnosti podle Bozarda (2001) manifestaci

terapeutovy kongruence.

1.2.3. Kongruence

Kongruence je pro terapeuta nejveétsi vyzvou, piredevsim v zacatcich jeho terapeuticke
praxe. Nelze ji aktivovat na pozadani. Terapeut bud’ kongruentni je, anebo neni.
Kongruence je tedy skutecnym stavem byti terapeuta. Jde o schopnost byt neustale
otevien svym vlastnim prozitkim a nikterak je nezkreslovat ani nepopirat (Siffelova,
2010). Terapeut je kongruentni, pokud jeho zplisob chovani odpovida tomu, co vici
klientovi proziva uvnitt sebe, aniz by sam pied sebou, a tedy i pied klientem piedstiral,

ze tomu je jinak. Podle Mearnse a Thorna (2013) jde 0 vzrusujici a zaroven désivou
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vyzvu. Rozhodnutim stat se PCA terapeutem se jedinec zaroven zavazuje, ze predstoupi
pted pomysiné zrcadlo ukazujici jeho vlastni nitro. Pfed timto zrcadlem setrva po cely
zbytek svého Zivota s nezbytnou odvahou a nutnou ochotou do n€j permanentné¢ nahlizet.
Kongruence tedy neukazuje to, co terapeut deld, ale prave jen to, kym jako ¢lovek, nikoli
pouze jako terapeut je (Bozard, 2001). PCA, v souladu s timto radikalnim narokem na
terapeuty, klade mnohem vétSi pozadavky na jejich osobni rozvoj v ramci
psychoterapeutického vycviku nez jiné piistupy (Tudor, 2007).

V zavéru své Kariéry uvazuje Rogers o kongruenci terapeutiu jako o zcela
jedine¢ném zpusobu vyjadieni sama sebe (Rogers, 1973 v Mearnse & Thorn, 2013, s.

95):

vvvvvv

Zda se, ze kdyz je terapeut ptirozeny a spontanni, je neju¢innéjsi. Mozna, ze se jedna o
nacviCenou lidskost, jak to nazval jeden z naSich terapeutl, ale v danou chvili je to
pfirozenou reakci tohoto ¢loveéka. Takto nasi vyrazné rozdilni terapeuti dosahuji dobrych
vysledktl celkem rliznymi zplsoby. Pro jednoho je netrpélivy ptistup typu vyloZme karty
na stiil nejucinngjsi, protoze v takovém pristupu je nejvice otevieny byt sam sebou. Pro
jiného to miize byt mnohem jemngjsi a zjevné laskavy piistup, protoze to je zptisob, jak
tento terapeut je. NaSe zkuSenosti hluboce posilily a rozsifily mu;j vlastni nazor, ze cloveék,
ktery je v danou chvili schopen byt oteviené sdm sebou takovy, jaky je schopen byt na

nejhlubsich urovnich, ten je efektivnim terapeutem. Nic jiného neni tak dilezité.*

Neexistuje tedy jednotny vzor pro terapeuty, jak byt kongruentni. Terapeut se
kongruentnim stavd. Do tohoto procesu vstupuje na vycviku a pokracuje pak
v kazdodenni praxi. Nabizi se otdzka, z ¢eho se vlastn¢ terapeutova kongruence sklada.
Wyatt (2001) ptichazi s metaforou diamantu, ktery mé celou fadu faset. Stejn¢ jako kazda
faseta tvofi jeho celkovou krasu, tak i rizné slozky terapeutovy existence hraji roli
v kone¢né podobé jeho kongruence. Mezi ty zdsadni Wyatt (2001) zatazuje byti sdm
sebou, psychologickou vyzralost a osobni terapeuticky styl.

Byti sim sebou obsahuje celou fadu slozek jako je terapeutova osobnost,
duchovno i1 duSevno, jeho identita i jedinecnost. Psychologickou vyzralosti rozumi
znalost sama sebe a svych slabych a také slepych mist. Schopnost pievzit zodpovédnost

za své chovani. Byt autonomni a zaroveii schopen plné fungovat ve vztahu. Byt otevieny
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namisto defensivni. Psychologicka zralost je tvofena pfedevsim terapeutovou schopnosti
vlastniho bezpodminecného sebepfijeti.

Sviij osobni styl zacinajici terapeut nezna. Vyviji se postupné, praxi. Kazdy
terapeut integruje PCA podminky do svého stylu vlastnim jedine¢nym zptsobem. Jeho
vztahovani se ke klientovi je pak jejich origindlnim ztélesnénim. S jistym nadsazenim by
se dalo fici, ze kongruence je projevovani nezbytnych a dostacujicich podminek,
predstavovanych samotnym terapeutem nikoli jejich poskytovani.

Pojem kongruence je Casto v ¢eském prostredi zaménovan s vyrazem autenticita.
Pro ujasnéni je nutné rozlisit kongruenci, jakozto terapeutovo uvédomovani si vlastniho
prozivani a zéarovenn schopnosti je s klientem sdilet. Jde o dvé odlisné schopnosti
V jednom, které jsou pod pojmem kongruence skryty. Terapeutova autenticita jakozto
jeho realnost ¢i opravdovost je soucasti jeho kongruence (Mearns & Thorne, 2013).

Jak upozornuje Bozard (2001) tfi hlavni podminky jsou nevyhnutelné propojené.
Hlavnim cilem terapeuta PCA je usilovat o opravdové byti sim sebou. Kongruence,
kterou ukazuje a dle svého uvazeni také sdcluje klientovi, je predpokladem pro
bezpodminecné pfijeti, které se projevuje empatii. Jestlize se sam terapeut
bezpodminecné akceptuje, ma pro své prozivani 1 konani empatick€é porozuméni,
umoznuje tak sam sob& byt kongruentni. Stava se prikladem jak pro klienta, ktery jeho
kongruenci vnima a podporuje, tak pro jeho vlastni schopnost byt kongruentnim (Bozard,
2001). Takové interakce je umoznéna setkanim ve vztahové hloubce, kterou pfiblizime

v dalsi kapitole.

1.3. Vztahova hloubka

Jak uz bylo zminéno, v centru pfistupu zaméfeného na clovéka stoji vztah mezi
terapeutem a klientem a jeho kvalita. Psychoterapeuticky vztah vytvafi pro klienta
bezpecny prostor, ve kterém se miiZe setkat se sebou tak, jak se doposud neznal. Terapeut
je v pozici facilitatora vztahu, ktery je béhem terapie v centru jeho pozornosti. Klientova
pozornost je zaméfena na vlastni proces, ktery je vztahem ukotven (Siffelova, 2010).

Ve vztahu s terapeutem muze klient reflektovat vlastni schopnost a zptisoby své
vztahovosti. Terapeut si v§ima jeho projevii a v ramci vlastni kongruence mu mize
nabidnout, jak on sam jej v pfitomnosti zaziva. Klient tak mtze spatfit vzorce chovani ¢i

prozivani, které se opakuji v jeho vztazich s druhymi lidmi a porozumét jim. Vztah
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v intencich PCA je tedy spiSe setkdnim dvou lidskych bytosti, facilitovany kongruenci
terapeuta nez navstéva klienta u odbornika.

Takovyto druh setkani pojmenoval Mearns (2006) setkanim ve vztahové hloubce. Pojem
hloubka vystihuje intenzitu ¢i kvalitu piitomného kontaktu mezi klientem a terapeutem.

Mearns (2006, s.12) vztahovou hloubku definuje jako:

»Stav hlubokého kontaktu a setkdni mezi dvéma lidmi, kde je kazdy ¢lovék plné

skutecny viuci druhému a schopny porozumét a ocenit zazitky druhého na vysoké urovni.*

Pokud se terapeutovi podaii vytvorit prostfedi naplnéné nehodnoticim
porozuménim pro vS§e, co se objevi, klient se mize zpustit do existencidlnich rovin svého
byti. Mlze nahlédnout do mist, kterd nejsou v béznych vztazich pfistupna z divodi
nezbytné ochrany a roli, ve kterych se obvykle nachazi. Klient i terapeut mohou setkani
ve vztahové hloubce vnimat na trovni spiritualni ¢i dokonce transcendentni. Jde o
vzdjemné naladéni naplnéné intimitou a citlivosti terapeuta pro klientovo ptitomnéni
nejhlubsich oblasti sama sebe, kde 1 on je casto poprvé. Mearns a Cooper (2006) nabadaji
terapeuty k praci na svych vlastnich existencialnich tématech a pfiblizovani se vlastnim
hloubkam byti. Pak jsou schopni vstupovat na podobna mista v referenénim ramci
klient. Nutno vSak také poznamenat, ze kazdy klient si miru vztahové hloubky, ktera je
pro né&j unosna, voli sam.

Tim se dostavame k zasadni otdzce, ktera prostupuje celou touto praci. Jak se

muze terapeut pripravit na tento zpiisob psychoterapeutické prace?

1.4. Naroky na psychoterapeuty PCA

Jak poznamenava Siffelova (2010), Rogers vytvoril elegantni teorii, ktera stoji pouze na
nekolika zakladnich principech. Oproti komplikovanym systémim nékterych jinych
psychoterapeutickych smér psobi jednoduse. Jeji slozitost, komplexita, a pfedevsim
velké ndroky na terapeuta se ukdzi az v praxi, pii kontaktu s klientem. Pfitom Rogers
nikterak nespecifikoval, jak piesné by se mél terapeut chovat ani jak ma terapii vlastné
délat. Definoval Sest podminek a zdlraznil, Ze terapeut ma byt sam sebou (Rogers, 2015).

Casemore (2008) akcentuje, Ze podminky se museji vyvinout jako nedilna soucast

osobnosti terapeuta. Terapeut by mél piijmout za své presvédéeni o pozitivni podstaté
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¢lovéka a jeho tendenci K ristu. Jinymi slovy, aby mohl vykonavat terapii v intencich
PCA, musi pfijmout viru v aktualiza¢ni tendenci a zaintegrovat Sest podminek do svych
zivotnich postojl, a pfedevsim do vlastniho vztahu k sobé samému. Podle Totton (2006)
se terapeuti PCA opiraji primarné o svou zkuSenost, intuici a lidskou citlivost, nikoli o
expertizu ¢i dokonce techniky. Jakym zplsobem si ovSem tyto esence nezbytné pro
terapeutickou praci osvojit?

Sit" evropskych asociaci na C¢lovéka zaméfené a zazitkové psychoterapie a
poradenstvi (NEAPCEPC) (2001) uvadi, ze vycviky PCA realizuje se zamérem
facilitovat osobni rozvoj terapeuta prostfednictvim na ¢lovéka zaméteného vztahu a
setkavani mezi trenéry a ucastniky vycviku. Soucasti vycviku je kromé skupinové
psychoterapie také individualni ¢ast pro kazdého Gcastnika. Tudor (2007) polemizuje o
primérnim smyslu individuélni psychoterapie béhem vycviku. Oproti nazoru, Ze jde spiSe
o didakticky vyznam, kdy ucastnik zakousi zptisob vedeni terapeutického rozhovoru
v intencich PCA, klade argument o zcela zasadni roli individuélni terapie pro osobni
rozvoj ucastniki.

Tudor (2007) zaroven upozoriuje, Ze béhem vycviku miiZe nastat jisty paradox,
kdy jsou na jedné stran¢ ucastnici podporovani v rozvijeni vlastni kongruence a na Strané
druhé¢ je jim pfedkladano teoretické portfolio s navody a tipy, jak s terapii zacCit. Soucasti
tohoto zmateni mlze byt také osobnost samotného Rogerse, jehoz zplsob terapie je
mozné sledovat prostfednictvim videonahravek, které sam potizoval. Konfrontace mezi
vlastnim objevujicim se stylem terapie a Rogersovym piikladem je tedy nevyhnutelna.
Zda se, ze soucasti procesu stavani se terapeutem je pravé emancipace od zakladatele
PCA a jeho zptisobu realizace terapie.

Tudor (2007) shrnuje, Ze ptrevladajici prioritou vycviku je zakouSeni vlastni
autenticity, coz by potvrzovalo i Bozardovu (2001) tezi o primatu kongruence, ktera je
sama o sob¢ manifestaci dalSich dvou podminek. Podle Casemora (2008) vSak musi byt
kongruence terapeuta na nejvyssi mozné urovni. Jinymi slovy, v terapeutickém vztahu by
m¢el byt pfitomen se vSemi svymi ¢astmi, nejen s t€mi, které se mu libi. Tato vyzva v praxi
znamena, ze neni terapeutovym cilem byt za vSech okolnosti viely, soucitny a pecujici.
konfrontuje jeho nazory. Worsley (2007) zduraziiuje, ze pfijeti nezbytnych a

dostacujicich podminek terapeutem by nemélo vést k idealizaci klienta ani terapeutického
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vztahu, ale mélo by spiSe ukézat, ze opravdu dobry vztah mtze byt obCas neuspotradany
¢i ambivalentni.

Osobni rist terapeuti béhem vycviku se muze projevit v riznych formach.
Pascual-Leone, Barat a O’Connor (2012) provedli vyzkum absolventti sebezku$enostniho
vycviku z fad studentti psychologie. I ptesto, Ze Slo o tfinacti tydenni kurz, tedy o velmi
kratkou ¢asovou dotaci, miizeme na vysledcich vyzkumu vidét, v jakych oblastech se u
ucastnikli vycviku projevuji zmeény:

e hlubsi vnimani vlastnich emoci

e redukce sebekritiky

e vEtsi otevienost ve skuping

e novy nahled na sebe a své potieby

e zlepSeni kvality osobnich vztaht

e zlepSeni schopnosti budovat a korigovat vztahy
e akceptace chyb a slabosti u druhych osob

e pfitomnost empatického naslouchani v kazdodennim zivoté

Z t&chto ptikladli 1ze usuzovat na univerzalni vyuZiti osobnostnich zmén v SirSim nez
pouze terapeutickém kontextu. Zaroven vidime smér ristu, kterym se ucastnik vycviku
posouva k vlastnimu zptisobu byti.

Zacatky vlastni psychoterapeutické praxe velmi zalezi na kontextu pracoviste, do
kterého psychoterapeut vstupuje. Soukroma praxe nabizi volnost, ale zaroven
osamocenost, coZ muze byt pro zainajiciho terapeuta velmi naro¢né. Institucionalni
zazemi skytd vyhody opor v podobé kolegii ¢i moznosti vzdélavani. Zaroven je zde riziko
omezeného prostoru pro nedirektivni zplisob vedeni psychoterapie. Sommerbeck (2012)
upozoriiuje na naroc¢nost udrzet si PCA pfistup v ramci predevS§im zdravotnickych
instituct, které jsou zaloZeny na expertnim modelu. Psychoterapeut nedirektivniho sméru
celi celé tad¢ tlakli na diagnostiku, hodnoceni klienta ¢i omezeni Casové kapacity.
Sommerbeck (2012) varuje, Ze vzhledem k tomu, Ze jsme Caste¢né utvaieni kontextem,
muze se PCA psychoterapeutovi stat, ze je nucen se vlivem prostiedi své nedirektivity
vzdat.

Béhem prvnich let praxe prochazi terapeut celou fadou pochybnosti. Celi mnoha
vnéjSim 1 vnitinim tlakGim, které se dostavaji do interakce s jeho vlastni dynamikou a

vytvareji napéti. Brzy dojde k uvédoméni, Ze to, co se jevilo na vycviku srozumitelné,
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vyvolava tvari v tvat klientovi mnoho nejistoty. Terapeut zaziva s klienty celou fadu
novych situaci, které konfrontuje se svou ptredstavou, jak by na né mél reagovat. UCi se
pfijimat své prozivani vici klientim a integrovat jej do svého piistupu. Podle Worsleyho
(2007) jsou zacinajici terapeuti Casto svazani ideou, ze bezpodminecné pfijeti znamena
vnimat klienta jako dobrého. Neumi si pak poradit s negativnimi pocity, které mohou
vuci klientiim prozivat, potlacuji je a tim se stavaji inkongruentni. Nejen pro tyto ptipady
je v zadatcich terapeutické praxe zcela kliCova supervize. V supervizi muze terapeut
rozmotavat splet’ svych piedstav o sob¢ i klientech a redlnych prozitka, které piinasi prvni
zkuSenosti ve vtahu s klientem. Worsley (2007) pfirovnava toto zacate¢nické obdobi
Kk tanci na vyvysené plosiné. Je tieba znat okraje a tvar ploSiny, aby mohl terapeut
s klientem tancit a nespadnout. Zaroven, pokud je ovladan strachem z ptiblizovani se
K okraji, nemuze tancit svobodné.

Ve vysledku je to az praxe, kterd psychoterapeutovi piinese potiebné zkusenosti
a sebejistotu. Worsley (2007) uvadi pehled témat, ktera se v zacatcich terapeutické praxe
mohou objevovat. Jde o bezradnost v situacich, kdy klient nepfijde na domluvené setkani,
ktera vyvolava otazky, co délat, zda zavolat nebo to nechat byt. Terapeuti stale znovu a
znovu pochybuji, zda jsou dostateCné ptijimajici. Maji obavy, aby klientovi svymi
intervencemi neublizili, a v disledku toho o né nepfisli. Objevuje se fada prekérnich
situaci, kdy klienti chodi pozd€ nebo prodluzuji sezeni, davaji terapeutovi darky a
telefonuji mu mimo domluvend setkdni. Terapeuti PCA mohou také celit pocitim
nedostatecnosti, kdyz se setkavaji s klienty, ktefi obdrzeli diagnézu. Tlak na techniky a
vedenou terapii u nékterych psychiatrickych diagnoéz vyvolava pochybnosti, zda je PCA
dostacujici.

Terapeuta mize zaskocCit také velkd mira intimity, kterou zazivd ve vztahu
s n¢kterymi klienty. Mohou se objevit az erotické ¢i silné spiritudlni pocity stejné jako
negativni zazitky, které vyvolavaji v terapeutovi strach. Téma hranic se objevuje v celé
fad¢ dalSich situaci. Terapeut mize byt klientovym piibéhem natolik zasazen, Ze je
aktivovan jeho vlastni proces, ktery jiz nema s klientem nic spole¢ného. Ve vsech téchto
ptipadech je tfeba, aby terapeut prostfednictvim supervize i prubézné reflektoval, které
pocity patii do jeho vlastniho referencniho ramce, a které by mohly spiSe ukazovat na
Sirsi klientiv kontext. Jak Worsley (2007) podotyka, tvati v tvai klientim se terapeut

setkava se svou vlastni sexualitou, vinou, studem, smrtelnosti i radosti. Pokud sam
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s laskavosti nepfijme své strachy i nadé€ji v ramci svého vlastniho byti, bude selhavat
V plném porozuméni klientove zkusenosti.

Léty praxe terapeut postupné ziskdva vnitini stabilitu. Zustdva otevien
terapeutickému procesu s davérou, ze co se v hloubce terapeutického vztahi objevi, bude
pro klienta prospésné. Opora ve vlastni kongruenci a vira v aktualiza¢ni tendenci se
stanou hlavnimi nastroji jeho prace (Bozard, 2001). Zarucuji mu urcitou lehkost a
nadhled, a tim padem schopnost pracovat s nejistotou, kterou fenomenologicky piistup
k ¢lovéku piinasi.

Jennings a Skovholt (1999) sumarizuji, které kognitivni, emo¢ni a vztahové
charakteristiky jsou typické pro zkuSené profesiondly na poli psychoterapie, ktefi patii
k t€ém nejlepsim. Z jejich vyzkumu vyplyva, ze jsou to piedev§im emocni a vztahové
dovednosti a také postoje, které dé€laji terapeuta expertem. Na prvnich mistech uvadi, ze
takovi experti kladou velky daraz na své vzdélavani, pro praxi cerpaji z letitych
zkusSenosti, respektuji komplexnost a zaroven ambivalenci klientovych kognitivnich
procesu, jsou piijimajici, soustied’uji se na péci o sebe, jsou si védomi dopadu svého
psychického zdravi na svou préci, maji silné vztahové dovednosti a véti ve vztahovou
alianci s klientem. Profesionalita terapeuta je tedy vazana rovnym dilem na péci o klienta
a 0 sebe. Pokud bychom parafrazovali tento vyrok v Rogersové duchu, mohl by znit takto:
Kvalita Zivota ¢lovéka je vazana rovnym dilem na péci o sebe 1 o druhé. Podivejme se
nyni na to, jak prozivaji, interpretuji a aplikuji ptistup zaméteny na ¢lovéka respondenti

naSeho vyzkumu.
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2. Vyzkumna c¢ast

2.1. Metodologie vyzkumu

2.1.1. Vyzkumny cil a vyzkumna otazka
Vyzkumnym cilem této prace je hlubSi porozuméni zkuSenosti psychoterapeutli
S piistupem zaméfenym na ¢lovéka. Nasim zamérem je zjistit, jak terapeuti prozivaji tuto
svou zkuSenost, jak ji rozumi a jaky vyznam ve svém profesnim a osobnim Zivoté¢ PCA
pfipisuji. Zajima nds, jaké to je byt psychoterapeutem PCA. Vyzkumnd otdzka je
formulovana Siroce, aby vytvofila dostatek prostoru pro postupné odkryvani jedinecné
perspektivy respondenttl (Koutna Kostinkova & Cermak, 2013).

Vyzkumna otazka zni: Jak se projevuje pfistup zaméefeny na Cloveéka (PCA) v

profesnim a osobnim Zivoté psychoterapeuttl.
2.1.2. Vyzkumna metoda

Vyzkum je realizovdn formou kvalitativniho sbéru dat prostiednictvim polo-
strukturovanych hloubkovych rozhovort. Data jsou zpracovana metodou interpretativni
fenomenologické analyzy (IPA).

Scénai rozhovoru byl sestaven z Sestnacti primarnich otazek (Ferjencik, 2010),
které byly uspotfadany chronologicky tak, aby umoznily reflexi jednotlivych etap od
vstupu do psychoterapeutického vycviku po soucasnost. Nedirektivni zplisob vedeni
rozhovorti zaroveii umoznil kladeni vyznamného mnozstvi sekundarnich otazek
(Ferjencik, 2010). Ziskana data jsou bohata na popis zkuSenosti respondentd, a tedy
vhodna pro aplikaci idiografického piistupu (Smith & Osborne, 2003). Rozhovory byly
nahravany a doslovné prespany. Primérna délka jednoho rozhovoru je dvé hodiny. Bylo
realizovano pét rozhovoru. Pro ucely této prace jsou vzhledem k pfedepsanému rozsahu
pouzity tfi.

Interpretativni fenomenologickd analyza (IPA) se zamé&fuje na otazku, jakym
zptisobem ¢lovek utvaii vyznam své vlastni zkusenosti (Koutna Kostinkova & Cermak,
2013). Teoreticky se opira piedevsim o fenomenologii a hermeneutiku. Centrem
pozornosti tohoto pfistupu je jedine¢na zita zkuSenost specifického jedince v jeho

prostiedi v urcitém case. Je opakem kvantitativnich piistupt usilujicich o objektivizaci
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dat. IPA klade zaroven velky diraz na aktivni roli vyzkumnika v celém procesu, ktery se
pokousi porozumét tomu, jaké to je z pohledu respondenta (Smith & Osborne, 2003).
Vyzkumnik hleda skryté vyznamy slov, objevuje nové souvislosti mezi respondentovymi
zkusenostmi a také predstavuje svou vlastni perspektivu na zkoumany fenomén.

Pti analyze bylo postupovéano dle navrhu jednotlivych krokti Koutné Kostinkové
a Cerméka (2013). Po opakovaném poslechu a progitani piepisti rozhovort nasledovalo
zapisovani komentait, poznamek, nasledné formulovani a revidovani rodicich se témat a
hledani vztahi mezi nimi zakoncené interpretaci dat s vhodnymi ukazkami. Kazdy
rozhovor byl analyzovan zvlast. Analyza primarné neusiluje o hleddni vzorcti napfi¢
jednotlivymi ptipady, protoze data jsou velmi bohatad a specifickd pro kazdy ptipad a
mohlo by tak dojit ke znacnému zplosténi. V diskusi nicméné shrnujeme priniky mezi
tématy jednotlivych respondentl pro dalsi pfipadné rozSitené zpracovani této studie

v budoucnosti.

2.1.3. Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl vybran na zakladé zamérného vybéru (Miovsky, 2006). Kritéria
pro zatazeni do vyzkumu byla tato:

a. ukonceny psychoterapeuticky vycvik v PCA

b. minimaln¢ dva roky praxe v poskytovani individualni psychoterapie v intencich

PCA na hlavni pracovni pomeér.

Pomérné kratka délka praxe byla stanovena z toho divodu, ze v PCA vycvicich
realizovanych dvéma ceskymi instituty v Praze a Brn€ se standardn€ zapocina
s praktikovanim individualni prace s klienty jiz po tfetim roce. Lhita pro dokonceni
vycviku je maximalné Ctyfi roky od absolvovani tileté sebezkusSenostni Casti.
Psychoterapeut, ktery absolvuje zadveérecné zkousky, tak miize mit jiz Ctyfi roky praxe.
Vyznamné;jsi délka praxe po absolvovani vycviku se tedy nezda byt vhodnym kritériem,
protoze by mohla omezit ucast ve vyzkumu terapeutim s nékolikaletou zkuSenosti.
Vysoky pocet let praxe byl coby kritérium vyloucen také z toho divodu, Ze nam jde o
zachyceni zkuSenosti z obdobi od prvniho setkani s PCA v ramci psychoterapeutického
vycviku do soucasnosti. Mnohaleta praxe a piipadné dalsi absolvované vycviky by tedy

mohly zastfit pivodni zkuSenosti.
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Pro ucely této bakalarské prace byl stanoven vyzkumny soubor o tfech az pét ¢lenech.
Vyzva kucasti na vyzkumu byla rozSifena v zajmovych skupiniach sdruzujicich
psychoterapeuty na socialnich sitich. Dvé psychoterapeutky byly osloveny pfimo diky
piedchozim kontaktim. Bylo realizovano pét rozhovort, pro tuto praci jsou vyuzity tii z
nich, jde o dvé zeny a jednoho muze. VSichni tfi respondenti pracuji jako psychoterapeuti

v intencich PCA v ramci soukromych praxi.

2.1.4. Reflexe vlastni zkuSenosti s tématem

Denik vyzkumnice jsem si zacala vést jeste predtim, nez jsem si vydefinovala vyzkumny
cil a otazku. Zpétné€ spattuji jakési nadSeni z moznosti se hloubé&ji ponofit do zkuSenosti
téch, ktefi k psychoterapii profesné patii. Ma motivace pro realizaci tohoto vyzkumu je
zjevnd. Sama jsem absolventkou vycviku v PCA. Pristup zaméteny na ¢loveka piinesl do
mého Zivota jisté zmény. Zajima mne, jaka je zkuSenost ostatnich psychoterapeutd. Jde o
ojediné€lost, danou mou zivotni situaci? Jak moc se rogersovska filosofie promita do
kazdodennosti téch, ktefti se s ni setkdvaji v intenzivni forme? A propisuje se tam viibec?
Timto zpiisobem se postupné cizelovalo zaméteni vyzkumu.

Druhym dulezitym aspektem ve formovani této studie bylo mé setkani s metodami
kvalitativni analyzy. V IPA nachdzim prostor pro n¢kolik oblasti mych dosavadnich
zajmu a také kompetenci. Nicméné aZ nyni, pii psani textu této bakalaiské prace, kdy
hloubéji nahlizim do teorie PCA a zarovenn do Smithovy (2003) teorie IPA, spatiuji
prinik, ktery jsem doposud spise jen tuSila. Fenomenologie byla inspiraci Rogersovi i
Smithovi. Rogersovo odmitnuti diagnostiky a prekoncepci ze strany psychoterapeuta
smérem ke klientovi je v principu praktickym uplatnénim Husserlovy epoché (Bazzano,
2013). Zasadnimi podminkami pro jakykoli kontakt s druhym clovékem jsou podle
Rogerse (2015) pfijeti a empatické porozuméni. Stejné tak Smith (2003) v duchu potieby
uzavorkovani nabada vyzkumnika, aby se pokusil co nejvice piiblizit tomu, jaké to je byt
na strané respondenta. Mezi zplUsobem vedeni rozhovoru v intencich PCA a
interpretativni fenomenologickou analyzou spatfuji zna¢nou podobnost, kdyZ pozoruji,
jak oba pfistupy, kazdy jinym zpisobem, sméiuji k témuz, k vytvareni oteviené¢ho
prostoru pro vynofovani fenomént. Je pro mne zajimavou zkuSenosti integrovat tyto dvé

formy téhoz v jedné praci. Otevira se tim cela fada otazek, kterym se chci nadale vénovat.
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2.1.5. Etické aspekty vyzkumu

Ugast ve vyzkumu byla pro respondenty dobrovolna s moznosti odstoupit. Respondenti
byli seznameni s ucely vyzkumu a zpuisobem nakladani s daty a vSichni je stvrdili
souhlasem. Respondenti byli béhem rozhovortii velmi otevieni, sdileli informace ze svého
soukromi, hovotili o svych pochybnostech a tajnych obavach. Rozhovory pfinasi nahled
do zakulisi psychoterapeutické prace i osobnich Zivotii psychoterapeut. Poskytnuté
informace jsou natolik osobni, Ze kompletni ptepisy rozhovort zlstavaji v nevefejném
rezimu. Dal$im divodem k nezvefejnéni uplnych rozhovori je fakt, ze psychoterapeutti
PCA v Ceské republice neni velké mnoZstvi. Mnozi z nich jsou sdruZeni v profesnich
organizacich, znaji se ze spole¢n¢ absolvovanych vycvikli. Nemlzeme proto nase

respondenty vystavit riziku, Ze by i pfes anonymizaci dat mohli byt identifikovani.

2.2. Vysledky vyzkumného Setreni

2.2.1. Patricie — analyza a interpretace

Patricie prochazela psychoterapeutickym vycvikem v PCA jiZ béhem studia na vysoké
Skole. Vycvik ukoncila v roce 2015. Po studiich pracovala dva a ptl roku ve stfedisku
vychovné péce s rodinami jako psycholozka a psychoterapeutka. Dva a ptl roku vede

soukromou psychoterapeutickou praxi a nabizi individualni a parovou psychoterapii.

Vyevik byl cestou k sobé samé: osvobozovani od podminek prijeti

Na obdobi, kdy vstupovala do vycviku, Patricie zpétn€ pohlizi s laskavym pochopenim:
,Byla jsem hodné mlada.” Zaroven kvituje, ze ziskdvani poznatkti béhem studia
psychologie bylo jiz ,filtrovano * skrze zkuSenost s PCA: ,, Viastné jsem uz nevnimala
spoustu informaci dogmaticky, ale ovlivnénd praveé tim vycvikem.” Pti vybéru
psychoterapeutického sméru ji Slo o ,,véci o vztahu.* Ptes zajem o jiné sméry si PCA
vybira spiSe na zakladé intuice: ,, ...ono se to Spatné popisuje rozumem, ale ja jsem toho
Rogerse prosté cejtila. “ Intuice k Patricii patfi. BEhem rozhovoru se ukazuje, jak praveé
vycvik v PCA pfispél k integraci této jeji dlouhodobé popirané slozky do vlastniho
sebepojeti. Jeji cesta vycvikem se dd nahlizet jako proces ,,0osvobozovani se ““ od celé fady

vnitinich bariér, strachti, tabu a osvojenych (byt’ ne vlastni vili) ptredsudki: ,, PCA urcite,

24



co do zZivota, co mé prineslo, tak, Ze jsem se postupné prestavala bat sama sebe, kdyz to
zjednodusim, prestavala jsem se bat poslouchat svoji intuici, protoze ja jsem si tou intuict
prisla jako divna, Ze je to jakoby néco, co bych neméla mit. *

Na pozadi postupného procesu sebepfijimani se objevuje konfrontace Patricie s
rodinnou tradici, ktera je caste¢n¢ zakotvena V konzervativni katolické moralce.
V takovém prostiedi narazela na nepochopeni vlastni spiritudlni cesty a nemoznost viibec
svou specifi¢nost projevit: ,, ...pFijimat tu svou spiritualitu bylo pro mé obtizny a dlouho
jsem bojovala s tim, zZe jsem ji potlacovala, a tim i svy dary jako treba empatii a
intuici...bylo pro mé velmi osvobozujici zjistovat, Ze tam (na vycviku) to bylo uplné OK,
a i mé tam jako vnimali i lidi, ktery méli treba i tu viru katolickou...i s tim mym jako
carodejnictvim — V uvozovkach. “ Ptijeti pravé od véficich kolegli na vycviku nabidlo
Patricii korektivni zkusenost a povzbudilo ji v pfijimani vlastni ptirozenosti.

Osvobozovani se od historické zat€ze v rodiné a strachu z ,, exkomunikace “,
pokud nedostane rodinnym normam, ukazuje na zazivani nesvobody a potla¢ovani,
kterym nejspis Patricie v rodiné Celila a mozna ¢éaste¢né ¢eli dodnes. Zasadni pro ni byla
zkuSenost negativni zpétné vazby na jeji expresivni emociondlni projevy bchem
skupinovych procest, kterou zpétné li¢i s nadhledem a smichem: ,,Jd jsem to vopravdu
potiebovala slyset, Ze pro nékoho miizu bejt neprijatelna v tu chvili svym chovanim, a nic
se nedéje, ze mé to neméni, ze jenom vim, Ze mi to rikd...a hrozné se mi ulevilo.

ZakouSeni sebe a interakce s ostatnimi v podminkach PCA Patricii oteviely cestu
Kk poznani vlastni autenticity. Autenticita je pro Patricii klicovym tématem. Prostupuje
v mnoha dalSich podobéach veskerymi tématy rozhovoru. Koresponduje s jejimi zivotnimi
hodnotami, pfedevsim svobodou. Svoboda v ramci terapeutického vztahu vytvati prostor
pro uplatnéni jeji kreativity a uspokojuji jeji pfirozenou potiebu rlst a rozvijet se. Vycvik
byl pro Patricii jakymsi transformacnim procesem, ktery zavrsil etapu dospivani a
budovani vlastni identity, kterou dale vyuziva v terapii: ,,Musela jsem doriist. ““ Zda se, ze
Slo o zasadni fazi jejiho Zivota, kterou z hlediska zaznamenanych zmén pfirovnava

K matefstvi.

Dovolit si autenticitu byl pro mé terapeuticky zlom: autenticita jako dominantni
potieba i podminka v terapeutickém vztahu
Autenticitou Patricie rozumi: ,,...védét kdo jsem, zjistovat o sobé vic, vic se poznavat a

vic vnimat svoje reakce, i v Zivoté, nejen Vty terapii...takovou jako v uvozovkdch
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nutnost...se vlastné rozvijet...snaz se mi diky tomu prijimaji vyzvy, at' uz jakoby
terapeuticky vyzvy, jako néjakejch nekomfortnich témat nebo proste jakoby i Zivotnich...v
tom bejt videt, ukazat klientum, ja jsem tady, néco déelam a délam to dobre, jsem tady pro
vas.“ Autenticita je pro ni vyznamoveé spojena s pojmy jako je rozvoj, riist, potencidl,
vyvoj, Zivy a je pro ni totoznd s pojmem kongruence. Pro ucely analyzy tedy budeme oba
pojmy pouzivat jako Synonyma, i ptes vyznamové rozdily, které se mezi nimi nachazeji.
Zatimco autenticitu chapeme jako opravdovost €i transparentnost vlastniho prozivani a
chovani, kongruence, v Rogersové (2014) pojeti, je schopnost terapeuta byt plné
pritomen, védom si vlastniho toku prozivani, ktery maze, pokud je to pro klienta ptinosné,
také sdilet.

Na vyznamové ose bychom tedy u Patricie na jednom pdélu nasli: autenticitu —
pravdu — piijatelnost — plynuti — svobodu — smysl — rozvoj — radost — uvolnéni — uzitek.
Naproti nim stoji pol druhy, charakterizovany kontrolou — nesvobodou — strachem —
neuzitecnosti — nepfijatelnosti — ustrnutim — prebiranim zodpovédnosti za druhé a
neautenticitou. Tato pomyslna skala ji slouzi namisto moralniho hodnoceni mezi dobrym
a Spatnym, které opustila pod vlivem PCA. Pfistup zaméfeny na Clovéka tak ma
bezprostiedni vliv na ukotveni jeji postojové orientace: ,,Ja mam moznd jakoby problém
S tim slovem dobry nebo dobro, protoze to zavani néjakou reknéme kiestanskou
moralkou...ale ono to prosté neni tak jednoduchy, a tim padem mi to s odstupem let prijde
tendenci, kterd nds nuti se rozvijet pro viastné, pro to SVY nejvyssi dobro, do 1y SVY
nejlepsi meze, co miizem, ale tam mi hrozné diilezity prijde to SVY.“

Patriciin vyvoj se da v tomto kontextu rozdélit na dv€ faze. V prvni fazi, na
vycviku a v zac¢atcich terapeutické praxe svou autenticitu objevuje a dale rozviji: ,,...v
pribéhu jsem zjistovala, Ze je to pro mé nesmirné svobodny a osvobozujici a velmi jako
riustovy a podnétny v tom, ze vlastné jedna z téch zakladnich podminek je autenticita, zZe
tak, jak delal PCA Rogers ho uz nebude délat nikdo, ale kazdej ho bude délat tak, jak on
sam ve chvili, kdy si to dovoli a osvobodi se z toho, a tim padem je to neustdle Zivy a
vyvijejici se. “

V druhé fazi se postupné osméluje ke kongruentnimu sdileni v ramci
terapeutického vztahu: ,, ...prosté ja jsem se bala rict to, co jsem cejtila s tim, Ze to prosté,

Ze to nebude pravda, Ze na ni (klientku) budu jako zla, kdyz reknu néco, co by se ji mohlo
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dotknout a tohle si jako dovolit byl pro mé viastné terapeutickej zlom...vlastné pro mé
odpad ten nejvetsi balvan, kdyz jsem si zacala dovolovat Fikat, co vnimam. *

N¢kdy se zda jakoby svym zvySenym a opakovanym dirazem na autenticitu
V terapii mé¢la potfebu obhajovat sama sebe a svlij vlastni, né€im mozna piimocary
terapeuticky styl. Jako by vedla dialog s pomyslnym rogerianskym idealem, ktery
charakterizuje predevsim velky diraz na empatii a potiebovala se presvédcit, ze jeji cesta
je spravnd: ,,Ja bych rekla, z toho, co jsem cetla Rogerse, Ze jsem vic autentictejsi...ja
bych jako hrozne rada vlastné byla ta andélsky pecujici, co treba byla moje babicka...ale
ja takova nejsem...ze jsem prece jen jako trosku raznéjsi.*
., ...vono to prosté nemusi byt vzdycky prijemny, pokud to ma byt uZitecny...ja umim
zjemnit a umim bejt Zenska jemna, ale umim bejt taky jako rychla a efektivni.

Postupuje nicméné k vétsi sebejistoté a retrospektivné hodnoti sviij dosavadni
Vyvoj: ,, ...takZe jo, kongruence urcite pro me byla velikou vyzvou, protoze kdyz ma clovek
néjakou zakladni empatii, tak je désné jednoduchy naucit se byt prijimajici, ale jako
naucit se bej kongruenti, kdyz clovék jako neni rebel od zalozeni, je obrovskad vyzva.* Za

slovy se opét implicitn€ objevuje motiv dlouhé a pracné cesty od omezovani a poslusnosti

k plnému projeveni sebe sama.

Nejsem Rogers, jsem Patricie: hledani vlastniho terapeutického stylu

Kongruence neni jedinou podminkou, ktera se projevuje ve zptisobu, jakym Patricie vede
terapeuticky rozhovor. Na cesté rozvoje svého terapeutického stylu se potykala
s nedtivérou ve vlastni schopnosti. Celkové ,, uvolnéni do autenticity“ a divéra ve vlastni
intuici, kterd se Casto vyznamové piekryva s empatii ptinesly zménu: ,, ...ta intuice mé
navadi do tech dulezitych smerii a rovin pro toho klienta a to déla ty posuny, takovy ty
veci, ktery my neumime vysvetlit tou hlavou, ktery nejdou jako uplné popsat, ale clovek je
V tu chvili cejti, Ze to je tam uplné hmatatelnyho néco prosté...a chodi se kolem toho
oklikou, a to jsou pak jako takovy az jako zazraky, a to jsem Si nedovolovala, délat ty
terapeuticky zazraky. *“ Pojem zédzrak se v rozhovoru objevuje vZdy ve spojeni s posunem
klienta v terapii, situacemi, ve kterych Patricie vnima a proziva vztahovou hloubku. Da
se fici, ze pro Patricii jsou to okamziky ¢imsi aZ ,,nadpfirozené®, velmi hluboké a
emociondlni pro ni samotnou. Opét se zde setkavame se spiritualitou, ktera je soucasti jeji

autenticity a s jeji pokorou k lidskému setkani v pfitomném okamziku: ,, ...pravé to prijeti
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toho, zZe se ty véci vwiji a jsou, je V podstaté jako pro mé osobné jedinou pravdivou
reakct.

Zatimco empatii vnima jako sob¢ piirozenou ,, nékdy az moc*“, tieti z nezbytnych
a dostacujicich podminek, bezpodminecné piijeti, je pro ni v jitych situacich naro¢né;jsi:
,, Bezpodminecné prijeti je pro mne tézkeé vsude tam, kde mam pocit, zZe si ¢lovek ublizuje. *
Po dlouhém osobnim zapasu s podminkami vlastniho pfijeti je pro Patricii v terapii
vyzvou se potkavat s lidmi viry, ktefi na vnéjSich podminkach pfijeti stavi vlastni identitu.
Sama se zamysli nad hranici své schopnosti piijeti druhého. U vsech tfi podminek narazi
na rozdil mezi schopnosti je nabizet v terapeutickém vztahu a v béznych osobnich
vztazich.

Dalsi esenci, ktera tvofi mozaiku Patriciina pfistupu zaméfeného na ¢lovéka je
humor: ,, ...je to néjakda moje autenticita, dovolit si nebejt smrtelné vazna, protoze je to
terapie.” Je si védoma obranného charakteru humoru, ktery popsal jiz Freud (2005).
Zaroven jej pfijima a vyuziva. Sama se smichem vysvétluje: ,, My si celej zivot myslime,
Ze néco je néjak, a vono to taky miize byt jinak, tak my ten Sok potiebujeme néjak
zpracovat a ten smich je v tomhle jako milosrdnej.“ Zda se, Ze tim zaroven popisuje
vlastni strategii nakladani s nejistotou. V pribéhu rozhovoru se smich objevuje
mnohokrat, 1 na mistech, kdy popisuje vlastni emocn¢ narocné situace. Jakoby jeji smich
praveé odclonioval zdvaznost ¢i bolestnost né€kterych udalosti.

Nedirektivita nabizi Patricii prostor pro uplatnéni kreativity a experimentovani.
Kreativita, coby kompetence prostupuje mnoho Patriciinych ¢innosti od rukodéIlné tvorby
pies psani poezie ¢i malbu. Je logické, Ze si nasla cestu také do terapeutického procesu.
Pro Patricii je klicové nebyt svazovana striktnimi pravidly, konkrétnimi kontrakty ¢i
nezmérnou administrativou, na coZ nardzela ve svém prvnim zaméstnani, které nakonec
z téchto divodu opustila a dala se cestou samostatné terapeutické praxe. Nasledujici
Patriciino shrnuti bychom mohli chépat jako jakysi emancipacni manifest deklarujici jeji
ukotveni v PCA na jedné stran€ a autonomii vychazejici z jejiho autentického self na
strané druhé: ,,...pro sebe viastné nemam vitbec potrebu tedka jako rozlisovat jestli jsem
jako dost rogeridan nebo nejsem dost rogerian, me to je uplné jedno...ja prosté nejsem
Rogers, ja jsem Patricie a nebudu délat Rogerse, budu délat Patricii, ale jako PCA mi to
umoznilo, protoze mi ukdzalo tu silu ty autenticity, silu toho prijeti, silu toho dobryho

terapeutickyho vztahu.
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Vyznam vztahové hloubky: po terapii se citim, jako by to byl doping

Patricie o sobé mluvi jako o ¢lovéku, ktery je ,,hodné na vztahy.” Dobfe navazany
terapeuticky vztah je pro ni pomyslnym vstupem do vztahové hloubky. Je to prostor, ve
kterém se zmenSuji hranice mezi ni a klientem. Zda se, ze ve vztahové hloubce, ktera
osvobozuje jeji intuici, empatii i kongruenci se citi doma a tento pocit se snazi
zprostiedkovat i svym klientim: ,, ...Ze je dost jedno s jakym tématem ten clovek jakoby
prijde z téch vsech co Fesi v tom Zivote, jestli se budeme bavit o prokrastinaci, o
partnerstvi, o vztahu k Bohu, ale Ze stejné k tomu, co je emocné zatim v ty hloubce, se da
vopravdu dojit uplné z cehokoli, a Ze fakt jako vlastnée kolikrat prijde ten clovek s nécim,
a ja se na to nemusim ani zeptat nebo se k tomu vrdtit nebo se vilastné ani o tom
partnerskym vztahu ve findle nebavime, ale k tomu posunu, co clovek potiebuje, Si tam
prosté dojde... tou hloubkou.

Z kontextu, v jakém Patricie pouziva pojem hloubka, mizeme vycitit jeji
spiritudlni rozmér: ,, 4 ja bych rekla, ze prave v ty hloubce, Ze presné tam to je, zZe to je
najednou clovek nékde za tim stavem vedomi, nékde jinde...a viastné bych kolikrat i Fekla,
Ze kdyz se clovék s nekym setka takhle, s klientem v &y hloubce, tak jakoby se i otevie
pristup k dalsim nevyrcenejm informacim o tom clovéku, Ze pravé vnimam casto i
spiritualitu téch lidi, jak to maj, cemu veérej. Aniz bychom o tom néjak mluvili, tak
najednou je to tam néjak ve vzduchu, zZe to spadne samo...a je to taky neuveritelnej dopink,
Jjo, zZe vlastné kolikrat pak po ty terapii se i ty moje véci, moje starosti, tak je neberu
vilastné ani zpatky, tak je nekde necham v tom pomyslnym odlozenym kufru.* Intenzita
lidského kontaktu v ramci psychoterapeutického vztahu zaroven jakoby syti Patriciinu
potfebu vztahovosti a harmonizace v bézném kazdodennim zivoté: ,, Vaimdam jako, Ze
kdyz tu terapii jako delam dobre, kdyz tam prosté dochazi k navazani téch vztahu, tak
Jjsem tam tak jako prijemné tim spolecnym bytim a myslim si, Ze mi to jako hodné rovna

Zivot néjak...\ v tom smyslu jakoby nelpéni.

IS: Zavérem Patricie objasiiuje své intenzivni nasazeni, které jsem vnimala po celou dobu
naseho rozhovoru: ,,Jd jsem si rikala, Ze to pojmu jako néjakou viastné i sebereflexi s tim,
Ze z toho vyteZim pro Sebe, co piijde, takze jsem sla jakoby mimo komfortni zénu do néjaky
jako hloubky, abych si i pro sebe vytahla néco uzitecnyho.* Zda se, ze hloubka je pro

Patricii dilezita i mimo terapeutickou mistnost.
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PCA je kompas, jak se pohybovat Zivotem

PCA je pro Patricii nad¢asovym a univerzalnim pfistupem zaloZenym na hodnotach, které
jsou ji blizké. Je pro ni vice neZ pouhym terapeutickym smérem, ktery uplatiiuje v ramci
své profese: ,, Pro mé je to viastné vitbec jako pristup ke klientum, ale viastné i lidem jako
obecné...a rekla bych v tom, na tom jako nejvyssim levlu, i v podstaté pristup k sobe. *

Pomérné¢ brzké absolvovani vycviku a ztotoznéni se s Rogersovou humanisticky
orientovanou psychologii klicové ovliviiuje jeji dal$i orientaci v oboru psychologie: ,,Ja
Jjsem vlastné strasné vdecna, Ze i na rozdil od jinejch vycviku, se do toho da jit takhle
mlada v ramci ty skoly, a Ze pro mé byl ten vycvik tak diileZitej, Ze si neumim predstavit
Jjako ten zZivot bez néj, ja si prosté fakt neumim predstavit, kdo bych byla, kdybych tim
vycvikem v tom véku neprosla.

Patricie neoddéluje osobni a profesni postoje a praktiky. Jsou spojeny
zvnitin€lymi hodnotami a vychodisky pfistupu zaméteného na cloveéka, jako je
nezbytnost hluboce navdzaného vztahu k sob¢ i klientovi, pfijeti, otevienost a zaroven
respekt k ¢lovéku a jeho situaci, vira v aktualizacni tendenci a podpora procesu
postupného osvobozovani od podminek pfijeti a osobniho ristu ke svobodnému byti sdm
sebou. Prostiednictvim téchto hodnot nahlizi pfedevSsim na sebe, jako na
psychoterapeutku, kterd si sama miize a méla by poskytovat podobné podminky pro
vlastni osobni rlst, stejné jako ty, které nabizi svym klientim, a které jsou potfebné
K ristu ¢loveéka obecné: ,, ...viastné PCA je i jakoby strasné rychla cesta k tomu, jak si
zodpovedet otdzky na to, jestli jako viastné ja v tom zivoté sméruju tam, kam chci jako
clovek, jestli je mi dobre na tom miste, kde jsem, jestli mam pocit, Ze je to zZivy, Ze se to
hybe, ze se to rozviji, a Ze je to v néjakym procesu, anebo jestli mi to neumoznuje se
rozvijet, a Sem tam, protoze néjaka podminka prijeti, a Ze je to jako uZasnej kompas pro
to, jak se vlastné pohybovat celym tim Zivotem, a Ze vlastne, kdyz se jako dari, tak tam
pak clovek i tim terapeutem muze byt sam i v tom slova smyslu, Ze i sam sobé dava tu
podporu a sam sebe vidi a sam sobé projevuje to pochopeni... a Zze vopravdu to jako maze
hranice... mezi lidma...takovy socialni i vlastne nabozensky, ze je tam obrovskej potencidal,
a ze jako v dobrych rukou je ten potencial az jako celosvétovej, ja verim ze jesté z toho
bude vytézeno no...

O uplatiiovani PCA usiluje védomé také v osobnich vztazich, pfiCemz cCasto

24

plné€ schopna: ,,...a ono je velmi viastné jednoduchy se tak divat na klienty, se kterejma
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clovek nema tu osobni...ten osobni konflikt...ale daleko obtiznéjsi je to ve chvili kdy treba
je to v tom zZivote, kdy je ten konflikt néjakej treba osobni, a to vnimam jesteé jako daleko
vetsi vyzvu toho rogersovskyho pohledu na clovéka, jako v jadru dobryho.

Pti popisu uplatnovani PCA v psychoterapeutické praxi béhem interviewu,
pravidelné ptechazi od liCeni situaci v psychoterapeutickém rozhovoru s klientem
k ptikladim z vlastniho zivota a postojim k sobé samé, aby se opét vratila zpét ke
klientim. Ukazuje tim praveé svij univerzalni ndhled na vlastni konkrétni lidskou
zkusenost, zivotni situaci klientd 1 zplsob své préce: ,,...clovék nekdy si na svoje
presvedceni vitbec nevidi, a jak je to vilastné strasne zabavny, kdyz to poodhali, a kdyz se
na to podiva jako na film zpétné, na ten zivot, na to, jak s tim presvedcenim jako Zil, a to
mé strasné bavi, pravé jako sunddvat sobé i tém klientiim takovydle jako nase pasticky,
ktery my uz vitbec netusime jak vznikly, ale prosté tam jsou, a prijde mi jako ze PCA je v
tomhle super.

Patricie integrovala filosofii PCA do svého zivota: ,, ...mé prijde, ze to cloveku uz
jako nikdo nevodpdre *“ a podatilo se ji dosahnout naplnéni ve svém souc¢asném profesnim
uplatnéni: ,,...konecne ji délam (prdci) tak, jak jsem ji chtela délat vidycky a

«

nedovolovala jsem si to.
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2.2.2. Jifi — analyza a interpretace

Po ukonéeni studia psychologie Jifi odesel do komeréni sféry. Do vycviku v PCA vstoupil
az ve stiednim véku v dobé¢, kdy se rozhodoval vratit zpét k ptivodni profesi. Vycvik
ukoncil v roce 2016 a od t€¢ doby provozuje soukromou psychoterapeutickou praxi, kde

nabizi individudlni terapii.

Byt PCA terapeutem: mam stale takovy ten zelenacsky pristup

Jittho cesta k psychoterapii trvala tfadu let. Z komeréni sféry, kde se vénoval
kvalitativnimu vyzkumu se pokusil odejit nékolikrat, aby se vratil zpét k pavodni profesi
psychologa. Zaroven mél potfebu ziskat dalsi kvalifikaci, coz byla také jeho hlavni
motivace ke vstupu do vycviku. Pii vybéru psychoterapeutického sméru se rozhodoval
mezi dvéma zcela odlisSnymi piistupy — PCA a psychoanalyzou. Tento, do zna¢né miry,
paradox na samotném prapocatku Jititho psychoterapeutické kariéry predznamenava jeho
Siroké rozkroc¢eni mezi vztahovosti na stran¢ jedné a hlubokym analytickym zamétenim
na stran€ druhé. Projevuje se ve zpiisobu jeho pfemysleni o sobé i o klientech stejné jako
V jeho terapeutickém ptistupu: ,, ...mezi tema jakoby polama tak néjak vidycky osciluju,
Ze nekdy mé jako zajima takové hluboké tmavé a temné, ale pak potrebuju néjaky takovy
dojem.

Jifi do vycviku vstupoval po Ctyficitce. Z jeho popisu je patrny nadhled a jisty
odstup cloveka, ktery 1 ptesto, ze se diky vycviku hodné posunul, jej vnima ptedevsim
jako zéklad profesni metody, ktery byl déale rozvijen praxi i jeho osobni psychoterapii:
., Nechci ten vycvik precenovat, i ta prace s klienty mé néjakym zpusobem obohacuje. *

Sam sebe vnimé spiSe jako introvertniho ¢loveka, ktery upfednostiiuje praci
s jednotlivci: ,,Ja jsem indi-vindi. “ P¥inos vycviku vidi pravé v rozvoji schopnosti ,, sZit
se se Skupinou‘ a otevienéji sdilet vlastni prozivani v pfitomném okamziku, tedy v
rozvoji kongruence: ,, ...takovad odvaha mluvit o vécech...si pamatuju, ze jednou mi tam
néekdo rekl, ze konecné mluvis o tom, jak je to ted, jako Ze nemam to takové predzvykane,
Ze to nabidnu, az kdyz jsem si o tom premyslel nekde v koutku.

PCA pfispélo také k vétSi mife sebepftijeti. Jifi akceptuje své vlastnosti, je si
védom svych schopnosti, zna své limity i nejistoty. To vSe pfijima s klidnym nadhledem,

naptiklad, kdyz mluvi o svych sklonech k pfilisnému analyzovani: ,, Sam vnimam, Ze to
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moje chovani se v tomhletom moc nezmenilo, ale ten miij postoj se hodné zménil pro me,
tak jako odlehcil ... *

Zasadni vyznam spatfuje v aktualiza¢ni tendenci, kterou spojuje s pojmy Zivot a
Zivotaschopnost a V jeho pojeti piesahuje ramec terapeutického ptsobeni: ,, ...premyslim
nad tim s takovym obdivem k tem klientiim s tou jejich aktualizacni tendenci, Ze jak se
poprali s tim Zivotem nebo, zZe jsem vidél, zZe ten Zivot je néjak silnéjsi...jako, zZe jasné Ze
tam byl néjaky terapeuticky vstup, ale ten Zivot (diiraz) nebo i ta jejich Zivotaschopnost
to néjak nakonec posunula...

Okamziky zmény klientova piistupu, okamziky projeveni odvahy a chuti vzit
zivot do svych rukou, pfinasi Jifimu silné zazitky a davaji jeho praci smysl. Jejich sila pro
néj nespociva v projevené expresivité nebo dynamice, ale spise Vv tiché pfitomnosti u
prave probihajiciho procesu zmény: ,, ...silné je to, kdyz vidim, Ze je tam néjaky posun,
nebo jak se to zmenilo nebo jak to trva nebo co vydrzelo... "

Sviij pozdéjsi nastup do psychoterapeutické praxe Jifi povazuje za vyhodu.
Kombinuje Zivotni zkuSenost, ktera je podle né¢j pro PCA pfistup zcela zasadni se zajmem
»hovacka “, ktery je daleko od ptipadného rutinérstvi: ,, Mé to stdle jako jesté zajima. “ Na
stran¢ druhé mu teorie PCA neodpovédéla na mnohé metodologické otazky a zanechava

ho tak s celou fadu pochybnosti o jeho univerzalni aplikovatelnosti v praxi.

Volnost je nékdy zatéZujici: pochybnosti o metodologii
Jiti nepochybuje o principech PCA, ale o jeho metodickych postupech. Pochybnosti
vychazeji z jeho vlastni zkuSenosti s nedirektivnim vedenim vycvikové skupiny. Jde o
samotny zacatek prvniho setkani, kdy jsou frekventanti svymi facilitatory ponechani, aby
skrze netizeny proces dospéli ke spole¢né dohodé¢ nad pravidly a zplisobem seznameni.
Proces mize trvat nekolik hodin, ale i dni a mlze jej provazet jista mira chaosu, a
predevsim prekvapeni ze strany tcastniki, ktefi nejsou na podobné modely zvykli. Jifiho
zkuSenost s timto postupem byla provazena velmi negativnim zdzitkem a zklaméanim:
,, Nemdm ten zdzitek, zZe by to bylo konstruktivni, mam zdZzitek, jak to vypada, ale jak z toho
vlastné uplacat neco nebo jestli to viibec jde, to je pro mé stale otaznikem. *

Béhem rozhovoru se k této, pro né¢j zneklidnujici, zkuSenosti opakované vraci. Je
patrné, Ze stdle jitfi jeho emoce. Jifi se v neohraniCeném prostoru, ktery vytvari
nedirektivni pfistup, ztraci. Sdm se potiebuje v prubehu terapie ,,ukotvovat, protoze ten

system je stale v néjakém pohybu.* Jako terapeut se neobejde bez jisté davky stability,
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pottebuje pribézné védet, kde se on i klient v procesu terapie nachazi: ,,Kdyz je néco
prilis takové bezbrehé nebo takové jako nedirektivni...tak se to muze jen jako
rozpliznout. “ Jiti nevola po pfisném metodickém vedeni, ale spiSe po tvaru ¢i forme, ktera
by vytycila pole pro zaméteni jeho pozornosti: ,, Ted’ mi dal supervizor, ktery pracuje
V jiné teoretické roviné otazky, tak jsem si rekl, to jsme si nikdy nerikali takové otazky, a
je to jakoby dobré...ta volnost je nékdy mozna zatézujici. “ Analytické mysleni patii k
Jittho nejsilngjsim kompetencim. Nedirektivita jej paradoxné omezuje, protoze svou
podstatou nabizi pfili§ volného prostoru pro terapeutovy intervence bez jakéhokoli
voditka, kterym smérem se vydat, aby to bylo pro klienta uzite¢né: ,, Sebezkusenost nikdy
uplné jakoby asi nevyzdvihuju nad to, zZe je dobré ukazat to v néjakém schématu, ze po
tomhle bude to nebo sleduj tohle a zdarover si vsimej, Ze tohleto se déje... “ Jiti vSak tuto
vyzvu PCA pfijim4 a hledd kompromis, ktery by odpovidal PCA metodologii a zaroven
byl v souladu s jeho potiebami a schopnostmi: ,, Ta mira té dirketivity a nedirektivity je
pro mne néco, S ¢im, chtél jsem vict slovo, Ze bojuju, ale nevim jestli je to boj, spis, ze
pracuju jakoby, ale teda makam (smich)...rozhodné nejsem asi ten terapeut, ktery dela
takové to hm hm...zZe toho jsem si védom, tak néco to prinasi a néco bere.

Protoze PCA nevybavuje terapeuty instrukcemi, technikami ani odbornymi
znalostmi, terapeutiv know-how stoji podle Jitiho zasadné na jeho zkuSenostech. S jistou
nadsazkou sdili: ,,Ze to neni viastné pristup pro mladé*. Vazn& dodava: ,, ...potrebuju
néco vedet, nebo si nécim projit, a pak si mizu byt jakoby jistej a nechat ten proces
bézet...ale kdyz je nemam (zkuSenosti), uf, nic mi nepomiize, takze bude prdazdno jenom a
uvidim nékoho nemluviciho nebo breciciho, a to je vse.

Je patrné, a jeste se to ukdze dale, Ze Jifi vnima své vlastni limity realizovat PCA
za jakychkoli podminek. Pochybuje o metodologii, ale piedevsim také o svych
schopnostech: ,, V ¢em meé PCA jakoby ne moc vytunilo je napriklad prace s diagnozami.
Vede tak smiflivou sebereflexivni polemiku s teoretickym vymezenim terapeutického
sméru, ktery si zvolil prodchnutou pokornymi tivahami o limitech vlastnich schopnosti a
moznosti a hleddnim toho nejlepsiho zplsobu, jak zlstavat v ramci PCA pfistupu sdm

sebou a tim byt uZite¢ny pro klienty.
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Jsem takovy Hodinaf: analytické mysleni ve sluzbach PCA
,Hodné dlouho cekam, premyslim, jak néco zapadne, zkoumdam detaily, peclivost a
podobné...vzdycky vsichni (na vycviku) rikali, Ze jsem jakoby takovy Hodinar.

,, ...to moje nastaveni je takové jako intenzivni, to je to hodinarstvi, to je takové to,
Jakoze jak to tam teda je a udélame to, aby to bylo néjak srozumitelné a ted’ se to vsechno
aktivizuje, nekdy moc no...to jsem ale ja, takze s tim musim jakoby Zzit. *

Jititho zkoumavy analyticky pfistup, ktery sam popisuje jako hodindrstvi je
samotnou podstatou jeho vztahovani se ke klientim, k sob¢, a nejspis i ke svétu obecné:
,,Ja mam rad, kdyz tomu rozumim, co je za tim." V terapeutickém rozhovoru vyhledava
podstaty jevil, v§ima si nejjemnéjSich nuanci, vyhmatava vyznamy a s opatrnou peclivosti
voli ty nejvhodnéjsi vyrazy, které by vystihovaly pravy obsah sdileného. Pro popis této
své myslenkové ¢innost pouziva pojmy jako nimrani, spekulovani ¢i intenzita. Potiebuje
porozumét nejen klientovi, ale také svému vlastnimu prozivani terapeutického vztahu. Po
terapeutickém sezeni piichazi potfebny ¢as, kdy vlastni pocity ,,rozebira‘ a uvazuje jak
je vyuzit na dal§im sezeni: ,, Jd to mam spise asi tak, Ze kdyz néco zachytim, takhle jakoby
Ze pro mé by bylo dobré s tim néco délat a...melo by se to kongruentné vyjadrit, tak tam
ja trosku zapominam na to ted’ a tady a ja si to odkladam a spise si o tom potrebuju to
rozmyslet. “

Jifi neni ,,stfelec*. Pro vhodné intervence sahé hluboko do své mysli a zkuSenosti.
Ré&d mé sam sebe pod kontrolou a potfebuje mit jistotu, Ze to, co klientovi nabidne mu
muze byt prospésné. Uptfednostituje piipravu pied spontaneitou, coz dava vlastni tvar jeho
kongruenci. Sam sebe v prubehu let zbavil tlaku na okamzité sdileni vlastniho prozivani:
., ...na zacdtku mi to prislo takové hodné rozkolisané, tlak, Zadny tlak, strasné tlaceni na
Jjednu véc, pak vitbec...asi v nékterych momentech nadseni a moznd takova netrpélivost.
Jifi hleda balanc a postupné jej nachazi v pfitomném terapeutickém procesu, ktery mu
umoziuje zkoumat vse, co se pii spoleéném setkani s klientem ukaze.

Nékolikrat béhem rozhovoru pouziva metaforu temné vody ¢i proudu, ktery ho
zajiméa. MizZeme zde zaslechnout jemny hlas psycho-analytika, kterym Jifi ¢astecné je a
nahlizet zplsob, jakym tuto svou slozku integruje do PCA. Blizké klidné a soustiedéné
pozorovani Klienta stavi opakované nad expresivnim emocionalnim projevy, které mu
nejsou vlastni. Kongruenci vnima jako promyslenou vnitini reakei, nikoli spontanni akt:

,» Rozumim tomu ventilu, Ze bych jako nekomu rekl, aaa tak tohle mé nudi, Ze to tady rikate
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porad dokola, ale nedokadzu rict jeste to B, C ani to Z, tak mi to prijde jako takovy vykrik,
ktery spis jako mluvi o mé, ale takovy nic nerikajici nakonec.*

Pred-ptiprava ¢i dostateCné nasazeni ve prospéch klienta je pro Jifiho natolik
zéasadni, ze jejich absenci povazuje za neuctu ke klientovi. Podobné piistupuju k vlastni
supervizi: ,, ...tak to mé vzdycky se otevira, jak se rika jako kudla v kapse...a rikam si pro¢
to takhle jakoby jako, Ze to mdame na haku jo nebo jako, ze to vSechno vim v hlave...jo tak
ja jako nevim...ja Si musim na to jakoby néjak vzpomenout nebo vidét toho klienta a ty
sezeni si projit, jako ja muzu mit néjaky zakladni pocit, ale z toho asi supervizi neukutam
néjakou smysluplnou, néco mi tam nesedi. “ Zda se, ze nejde pouze o netctu. Promyslena
pfiprava je elementdrni nutnost, davad ramec, ve kterém se bude rozvijet rozhovor
s klientem €1 rozhovor uvniti sebe. To, co Jifimu neposkytla PCA metodologie, si vytvofil

sam. Zpusob, jakym dosahne pevné pidy pod nohama, aby se mohl s klidem a

zodpoveédnosti potkat s klientem ve vztahové hloubce.

Setiim sily: hledani hranic p¥i napliiovani t¥ podminek v praci i osobnim Zivoté
Pravé proto, Ze PCA je zaméfeno na poskytovani nezbytnych a dostacujicich podminek,
nikoli pfesnych postupt, potiebuje si Jifi sam pro sebe definovat hranice. Hranice si
znovu a znovu osahava u kazdé ze tfi podminek. Hledd hranice mezi projevovanim
kongruence a empatie. Pfemysli o hranicich mezi emocemi klientovymi a svymi.
Ohranicit pottebuje 1 své ,,hodinarstvi.” Jiti pfemysli o mife vSeho, ¢im disponuje, a to
nejen v profesni, ale i osobni roving: ,, ...ty t7i slozky mi prijdou, Ze jsou uZitecné
V nejakém jako kontaktu partnerském, rodinném, kolegidalnim, Ze to je strasné fajn...ze
viastné vSechno se da néjakym zpiisobem nacitit, jak to ten ¢lovék ma a vlastné, i tak néjak
vysvetlit a prijmout, ale to je néco, s ¢im ja bojuju, zZe jako do jaké miry se to ma vlastné
delat.”

Empatii vnima jako sob¢ vlastni a nejméné narocnou ze tii podminek: ,, Ona je
takova nezkrotnd, jako Ze funguje automaticky. *“ Zaroven je pro n¢j ,, dvousecnou zbrani. “
Povazuje se za precitliveléeho: ,, Musim byt hodné obezretny, abych si to neotevrel prilis a
nechal se nécim zaplavit...jako bych stdle si tak rikal, Ze to je odsad’ pocad’.* Jiti si je
védom, Ze hranice potiebuje rovnéz pro svou vlastni ochranu. Jsou fundamentélni pro
péci o sebe, pokud se nechce ztratit ve svéte vlastni analyzy i klientova prozivani.

Pti uvahach nad svou schopnosti poskytovat klientiim bezpodmine¢né pfijeti se

zaroven Jifi ukazuje coby analytik, ktery tentokrat svoji pozornost zamétuje na sebe.
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Snazi se najit pravdivou podstatu svého postoje ke klientim az na samé hranici
védomého: ,,...casto si uvédomuju, ze na prvni pohled, jako bych rekl, jo, klientku
bezpodminecné prijimam, ale kdyz zacnu premyslet v nejakych uplnych nuancich, tak si
uvedomim, kolik je tam néceho, co tece... je to na nejakém pomezi védomeho a
nevedomého...ja vzdycky rikam, Ze takova temna voda jakoby spodni, kterd se ani mé
samému nelibi a ted’ vilastné, do jaké miry byt k sobé uprimnej. “ Jiti ma vice otazek nez
odpovédi. Prave ty jej stimuluji k dalSimu promysleni a velmi otevienému a pravdivému
pristupu k vlastnimu prozivani.

Velké otazniky v ném od pocatki vycviku vyvolavalo i postupné uchopovani
kongruence. Ptisné rozliSuje mezi kongruenci a autenticitou: ,, ...jenom tehdy to reknu,
kdyz to mad vyznam, protoze jenom jakoby pldcat, Ze tadada tadad, to je néjaky moznda muj
kolorit nebo folklor, ale jesté nic to nerika pro toho klienta. * Kongruentnich momentt je

«

pro n¢& vjeho terapii ,jak Safranu.” ProtoZze neni zastancem spontannich
nepromyslenych reakci: ,, ...jsem to predtim tak trochu autenticky lamal, ale nakonec jsem
Z toho nemeél dobry pocit“, podnéty pro kongruentni vyjadieni v ném dozravaji postupné
mezi sezenimi. Podminkou kongruentni reakce je uZitecnost pro klienta. Sviij vlastni
zpusob projevu kongruence popisuje jasné: , Premyslim, a pak to tam dosadim

«

kongruentnée.

Hlavnim nastrojem terapie jsem ja: poctivost k sobé se mi vyplatila

Posledni téma pfispiva k hlubSimu porozumeéni a uceleni vSech piedchozich naméti.
Vypovida o vyznamu, ktery Jifi s celou tihou a zodpovédnosti pfipisuje sdm sobe: ,, ...chci
na sobé pracovat jako na tom ndstroji, ktery jsem pochopil, Ze jsem ja, jakkoli to neni
Jjednoduché.” Aniz by zminoval Rogerse, zcela v souladu sjeho pojetim absolutni
autority vlastniho prozivani (Rogers, 2014) Jiti uvadi: ,, Ted’ si mnohem vice premyslim o
sobé, jako paradoxné kviili té terapii, jako co ten klient ve mné vyvolava a do ¢eho jsem
se moznd ja sam néjak zamotal, do néjakého indukovaného chovani nebo jestli néco mu
tam nereplikuju...ten muyj zpiisob nebo to moje nastaveni nebo postoj k tomu je pro mne
mnohem vetsi klic, zjistuju, nez doptavat se po pribéhu.“ Odtud tedy plyne jeho striktni
zaméfeni na své procesy v terapii, jeho kritické rozpitvavani detaild, jeho netnavné
znovu-vstupovani do ,,spodnich proudii” vlastniho prozivani. Jifi pouzivd v této
souvislosti vyrazy, které vyjadifuji bolestnost celého procesu. Hovoii o drceni ¢i

vybicovani sama sebe. Jindy 0 prokousavani se nepochopenim. Nemizeme pominout
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tento jeho az psychoanalyticky naboj, ktery bychom na prvni pohled tézko slucovali
s humanistickou psychoterapii. Jifi vSak dodava, Ze pravé bezpodmine¢né pfijeti, se
kterym se setkal v PCA mu pomohlo rozvinout odvahu ,nebdt se toho negativniho.
Mozno dodat negativniho v sob¢€: ,, V tom mi pomohl ten vycvik, jako mit takovou jistotu,
Ze s nekym se o tom da mluvit, Ze jako V prostredi relativniho bezpodminecného prijeti.
Pravé bezpodminecné piijeti, kterého se mu dostava nyni v supervizi, mu
umoziuje pracovat s vlastnim nepfijetim nékterych klienti, aby jim vzapéti mohl
nabidnout hlubs8i uroven terapeutického vztahu: , Mluvit pravé o takovych téch
negativnich vécech, ze clovéku néco vadi, Ze nepreje, zlobi se na nékoho, to mi prijde, Ze
je hrozné smysluplné...na to dalsi sezeni jdu s néjakym takovym nastavenim, Ze rozumim
sobé, a tim padem tomu klientovi rozumim uplné...ale nemam rad ten proces, nerad se
slysim, kdyz to Fikam... “ S jistou davkou nadsazky bychom mohli fici, Ze Jifi je zastance
»hegativni psychoterapie®. Sam, rovnéz s ismeévem reflektuje: ,, ...no ja asi nejsem moc
takovej slunickar, si ted’ uvedomuju, ze jsem takovej jakoby, ze vzdycky verim spis, ze z té
temné vody se néco vynori.* Onen ,,temny proud “, ktery Jifi sdm u sebe piijima je tedy
zaroven zdrojem a inspiraci pro jeho humanisticky orientovany psychoterapeuticky
pristup.
Jeho terapeuticky styl je zaroven obohacen dalsimi komponentami, které ma Jiti
pro sebe jasn¢ vydefinované. Kromé& zminéného humoru rad pracuje s metaforami a
pfibéhem. Roli psychoterapie v Zivoté klienta nepiecenuje: ,,Hodné se snazim byt
V takovém redlu, Ze si vidycky uvédomim, Ze ten clovek odnékud prichazi, tady je hodinu
a pak zase pujde, a Ze je to jednou tydné.
Zavérecna replika, kterou by se dal Jifiho zpisob byti terapeutem charakterizovat
by mohla byt tato: ,, Jak dokdzu k sobé byt poctivej, tak vzdycky mi prijde, Ze mé to vraci

‘

k tomu cloveku, zZe pak mam to pochopeni nebo tu empatii. *
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2.2.3. Eva — analyza a interpretace

Eva vystudovala technicky obor a vétSinu své Kariery pracovala v korporatnim sektoru.
Jeji motivaci pro vstup do psychoterapeutického vycviku byl piivodné osobni rozvo;j.
V pribéhu vycviku se rozhodla pro praci psychoterapeutky a zacala si systematicky
doplnovat psychologické vzdélani. Vycvik ukoncila v roce 2018. Provozuje soukromou

praxi, kde nabizi individualni a parovou psychoterapii.

PCA prineslo TO, co mi v Zivoté hrozné chybélo
Eva vstupovala do psychoterapeutického vycviku ve stiednim véku bez jakékoli ambice

‘

stat se psychoterapeutkou. Pfivedlo ji tam jakési ,,chybeéni“, nenaplnéna potieba rustu,
kterou citila, ale nebyla pojmenovana. V ramci firemniho vzdélavani se setkava s jednou
z vycvikovych terapeutek: ,, Byla mi hodne sympaticka, tak mné prislo, jako Ze to je to
ono. ““ ZkuSenost s komunikaci v intencich PCA ji fascinovala. Pfedevsim: ,, ...moznost,
toho prostoru, ta moznost objevovat sama sebe a premyslet o sobé, protoze ja jsem do ty
doby viastné o sobé nepremyslela. “ Do vycviku tedy vstoupila primarné proto, ze chtéla
byt v kontaktu s podminkami PCA, které ji velmi oslovily: ,, ...5la jsem tam kviili tomu,
abych zazivala néco s tou terapeutkou.

Prvni dny na vycviku se citila doslova ,, zavalend “ mirou piijeti a empatie, kterych
se ji dostalo. Brzy si pojmenovava, ze: ,, TO je néco, co mi v zZivoté hrozné chybélo, a Ze
to je néco, co bych chtéla, abych v zZivoté méla.”“ NeuvaZzuje pfitom o praci
psychoterapeutky, ale o svém vlastnim osobnim zivoté. Intenzita této prvotni zkusenosti
s PCA ukazuje pravé ono chybéni, nedostatek pfileZitosti ¢1 moZnosti k pozndvani sebe,
vlastnich tuzeb a potieb, které v Eviné Zivoté pievazovalo: ,, Prvni tejden, ten byl pro mé
jako fakt v Jirikovym videni.

Eva Casto pouziva souhrnny pojem: ,, 70 “, kdyz hovoii o podpirném prostiedi,
které vytvaii PCA. Je to jeji vlastni souhrn podminek PCA, které na ni zaptsobily, kdyz
vstoupila do vycviku, a které si uchovava ve svych postojich v osobnim 1 profesnim
zivoté: ,, TO, znamenda néjaky to prijeti, empatii, jako nehodnotit...hloubku takovou, ten
klid...jako bavit se s tema lidma o tom, co se déje, naslouchat.” Nabizi se kontrastni
pohled na hodnoty, se kterymi se Eva setkdva ve svété korporatni kultury, jako je tlak na
vykon, vysledek, moc, zisk ¢i soutézivost, které stoji v protikladu k hodnotam PCA.

Pravé v kontextu tohoto antagonismu lze spatfovat ,, ohromny smysl“, ktery PCA Evé do
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zivota prineslo. Eva jako by objevila skrytou c¢ast sebe, ktera ji doposud chybéla
k celistvosti a naplnénosti: ,,Prirozené mi prislo, ze se TO stalo mou soucdsti...nebo
prosté néjakym zpiisobem Ziti.
., ...Jako vnimam, Ze moje kvalita toho Zivota je lepsi.

Dochazi také k uvédomi, ze PCA pfispélo k jejimu plnohodnotnéjsimu fungovani
ve vztazich. V podminkach pfijeti naléza zpisob, jak se bezpetné vztahovat k lidem

obecné: ,, Zdaroven mi TO ddava ohromnou jistotu v téch vztazich kolem mé, ze mi je viastné

S tema lidma dobre. “

Vycvik mi dal vnitini svobodu: sebezkuSenost je zpusob ziskavani kvalifikace
psychoterapeuta PCA

Evina sebekontrola a pfedstava o sobg, se kterou ptichazi do vycviku PCA, brzy ,,vezme
za sv€*“: ,, Prvni rok jsem nechdpala, co se déje...zacaly se objevovat témata, ktery byly
fakt moje. “ Eva prochazi slozitym a emocionalné naro¢nym procesem, ve kterém hraje
klicovou roli ,, pousteni “, ,,dovolovani si* a ,,uvédomovani si, ze ma pravo...” Poprvé
ukazuje verejné své emoce, pomalounku si doptava prostor: ,, ...mnohem vic jsem zacala
premyslet o sobe, o tom, jak ja to mam, jak to potrebuju. “ Pfipousti, Ze na prvnim misté
muze byt ona sama pied potfebami rodiny a okoli. Smétuje k vnitinimu osvobozovani od
vlastnich narokd na sebe, kterymi se doposud fidila. Behem tohoto procesu na vlastni
ktzi zaziva G¢innost PCA pfistupu: ,, ...zjistila jsem, Ze to, co jsem myslela, Ze mam
vyreseny, viastné v sobé pordad drzim a presné si pamatuju ten moment, kdy to jako
najednou zmizelo, prosté najednou to bylo pryc...a vitbec jsem nepochopila racionalné,
Jjako nedalo se to vysvétlit, jak se to stalo...tak to byl takovej moment, kdy jsem ohromné
uverila prave v silu té terapie, Ze vlastné nevim jak, a ono se to stalo. “

Eva se tak sama ocitd za hranici racionalné uchopitelného. Vlastni prozitky se
postupné stavaji nositeli subjektivni pravdy, podle které se bude fidit. Prozivd zménu
paradigmatu, které ji utvrzuje ve spravnosti jeji nové cesty: ,,...predtim jsem pordad
utikala K pribéhitm a ostatnim lidem a resila ostatni lidi, ale vilastné neresila sebe, a to
Jjsem se opravdu naucila na tom vycviku...vracet se k sobé a divat se do sebe a nebat se
toho.

Nabidnutim t¥i podminek sama sobé dosdhla sebepfijeti, 1 kdyZ zdlraziuje, Ze:

,,to byla ta nejtézsi cast.
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Zakladem Evina ptistupu k PCA je tedy jeji vlastni transformace, kterou prosla.
Hluboké prozitky, vlastni ndrocny proces, béhem néhoz nasla samu sebe a oteviela si
cestu k psychoterapii, dava velkou validitu PCA v jejich o¢ich. Nedirektivnimu pfistupu
spolu s poskytovanim stanovenych podminek plné davétuje. Je to jen a jen praxe, ktera
ji presvédcila a nasmétovala do profese psychoterapeutky, aniz by ve své dobé znala
teoreticky ramec piistupu: ,,A¢ to vypadalo, jako zZe vlastné tam neni ta teorie, ktera
vyzbrojuje k tomu, jak délat tu prdci, tak my jsme viastné dostali diky ty zkuSenosti a tomu,
jak jsme to prozivali takovou naloz vedomosti, znalosti a zkuSenosti, kterou bych Zadnou
teorii vlastné jako nebyla schopna pojmout.

, To, co my jsme tam dostali je viastné plnohodnotny k tomu, aby clovék délal tu praci
terapeuta, a naopak vlastné ve spousté terapeutickych smeriu vnimam, Ze ty lidi, jako

tohle, co my jsme tam dostali plné, tak jako oni hledaj a oni to tam nemaj.

PCA zpusobilo karierni obrat: vystoupila jsem z vlaku, kterej se nékam Fitil

V druhém roce vycviku si Eva stile vice uvédomuje rozpory mezi humanistickymi
hodnotami, které ptijala a prostifedim businessu, ve kterém se pohybuje. V jednom
momentu se ocitd na hran€ obou svéti a voli odchod z korporatni sféry: ,, Pamatuju si ten
moment, to bylo nékdy ve druhdku, kdy jsem byla na vycviku a po tom vycviku jsem dojela
nekam na néjakou sluzebni cestu a tam jsem sedéla v tom hotelu 50ti hvezdickovym, prosté
V Zupanu a navonéna. A koukala jsem na sebe do zrcadla a vikam, ty jo, co ja tady viastné
jako délam? Ja tady viibec nechci bejt. A byl to teda fakt hrozné silnej moment, a to byl
ten moment, kdy jsem rikala, tak tady jako koncim tady v tom sveté. Ja musim jit nékam
uplné jinam. “

Nebylo to tedy pevné presvédCeni stat se psychoterapeutkou, ale spise
neslucitelnost korporatniho klimatu s Evinym nové se objevujicim zptsobem byti. Praveé
V této hranicni situaci si Eva uvédomuje, Ze si mize svou budouci cestu vybrat sama:
,, Tohle byl ten moment, kdy jsem si rekla, tady to je viastné mozny, tady se mi viastné ta
cesta otvirad...do té doby jsem vlastné vitbec neuvazovala o tom, Ze bych nékdy chtéla byt
psychoterapeut. “ Setkani s PCA mélo tedy kardinalni dopad na Evin zivot v 0sobni a
karierni rovin€. Proces, ktery nasledoval jisté nebyl jednoduchy. Nezahrnoval pouze Evu
samotnou, ale také rodinné piislusniky, ekonomiku rodiny, kon¢ici i zacinajici vztahy.
Piesto ,,se do toho vrhla hrozné po hlave.* Zacala systematicky studovat, a jesté béhem

vycviku si s dal§imi kolegy zalozila psychoterapeutickou praxi.
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I pfes mnohé pochyby a tézkosti ji motivovalo silné vnitini pfesvédceni o
spravnosti jejiho rozhodnuti: ,, Bylo to tezky, ale zarover jsem néejak citila, Ze to je to, co
chci. A vlastne jsem se v tom ohromné nasla...a ze mi to dava smysl...néjak jsem mnéla
ohromnou chut do toho jit.“ Eva se nasla dvéma zpiisoby. Prostfednictvim PCA nasla
samu sebe, a toto jeji setkavani s vnitinim self ji umoznilo zjistit, kym je a kym by chtéla
byt. Pro tento sviij cil vyuzila vSech dostupnych kompetenci, kterymi disponuje,

predevsim houzevnatosti, vytrvalosti a vysokého nasazeni pro véc.

Stavani se psychoterapeutkou: nemusim to Fidit a zachranovat

Terapeutické zacatky provazely velké pochybnosti: ,, Ono to vypadalo hrozné jednoduse,
ale vlastné ono to viibec jednoduché nebylo a clovek si to neuvédomi, dokud tu prdaci
nezacne delat.“ Jeji vyvoj v roli terapeutky by se dal charakterizovat tfemi hlavnimi
motivy — postupnym pousténim kontroly, potazmo zodpovédnosti za terapeuticky proces,
nabyvanim divéry v klienta a jeho aktualizacni tendenci a upeviiovanim sebejistoty
prosttednictvim zkuSenosti: ,, Prijde klient a ja jako premyslim, co se to se mnou déje jo,
prosté jestli netlacim, nebo nesnazim se ho jako nekam jakoby dotlacit toho klienta, nebo
jestli tam nemam néjaky zaméreni na vykon, nebo jestli se nesnazZim toho klienta
zachranit, coz jsou vSechno moje jako témata takovy, ktery se mi tam obcas jako
objevujou.

., Uz mam zkuSenost, Ze miiZu ten proces pustit, a ze ono to pujde, ze ten klient si to jako
zvladne sam, Ze ja to za néj nemusim oddrit.

Eva se znovu vraci k davéte v terapeuticky proces, sama zdlraziuje, ze viru
Vv ucinnost PCA pfistupu ji béhem praxe upevnila hlavné opakovana zkusenost: ,, ...do ty
doby, nez to clovek vsechno proZije s téma klientama nekolikrat, tak si myslim, Ze je tézky
tomu uverit.“ Je to tedy vlastni sebezkuSenost a dlouhodoba zkuSenost z praxe, které
primarn€ formuji Evin pfistup zaméfeny na ¢loveéka.

Evin terapeuticky styl zrcadli jeji osobni prozitky coby frekventantky vycviku. I
pfesto, Ze tfi Rogersovy podminky jsou vnimany komplementarné, Eva rozliSuje mezi
jejich pfinosnosti, a to pravé na zakladé své vlastni zkuSenosti. Ty z podminek, které
vnima pro sebe efektivnéjsi také v podobné hierarchii nabizi klientim. Vidime tedy
jakousi propojenost mezi Evou klientkou a Evou terapeutkou, kterd sviyj vlastni rastovy
proces odrazi v profesnim pfistupu. Primarni z podminek je pro Evu empatie: ,, ...cejtim

néjak, Ze to posouva nejvic a nejdal, takze ta empatie je pro mé jako diilezita. “ Nasleduje
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bezpodminecné prijeti, kde Eva nékdy narazi na limity: ,, ...pro mé je nejtézsi, jako jak
prijmout, kdyz oni to neprijimaji, jako oni to prijeti nechteji. Jeji velké, az pecujici
nasazeni je v téchto situacich konfrontovano s potfebou trpélivosti k pocitim
nepfijatelnosti, se kterymi mnozi klienti vstupuji do terapeutického vztahu: ,, ...prestavam
S tim bojovat. *

Na vlastni projevy kongruence je Eva ,, hrozné jako citliva.* Sdileni vlastniho
prozivani s klientem Eva oznacuje za ,,hirozné kirehky . Pfiznava, ze Casto vnitini dialog
., nékam zatlaci®, protoze si neni jista, zda by sdilenim klienta nezranila. Vychazi ptitom
ze zkusenosti: ,, Obcas jsem to tam jako vic pustila, a pak jsem vidéla, Ze klient to vzal
Jjako hodnoceni. “ Eva Vv takovych situacich vnima stfet dvou ze tii podminek, kdy pro ni
kongruence narusuje podminku prijeti ““. Zodpovédnost v takovych momentech pfipisuje
sob&: ,,Mam pocit, Ze to jesté neumim vyjadrit tak, aby to pro klienta bylo jako
neohrozujici.* Ukazuje se zde odpovédnost, jakou Eva citi viici klientim a jeji soucasny
ptiklon spise k tvorbé piijimajicich podminek pro klienta a jeho vlastni proces nez pro
exponovani vlastnich pocitii vyvolanych terapeutickym vztahem s klientem. Proces
stavani se terapeutkou je nicméné celozivotni a lze predpokladat, ze Eva bude nadale svou
schopnost kongruentniho vyjadiovani zkoumat. Své soucasné zakotveni Vv roli PCA

terapeutky shrnuje slovy: ,,Jsem v tom mnohem pevnéjsi.

PCA je o lidskosti, ktera funguje: stalo se mou Zivotni filosofii

Humanistickou filosofii napliovanou v praxi podminkami PCA Eva vnima jako svou
integralni soucast. Nevidi rozdil mezi svymi postoji a chovanim v profesnim a osobnim
zivote: ,,Je to vlastné soucdst mé, a protoze je to pro mé zivotni filosoficky smeér nebo
prosté néjaky postoj, tak pro mé je to specifické v tom, Ze ja to nemusim jako prepinat.
Kdyz prijdu do prace, neni to o tom, zZe bych si rekla tak, a tedka musim byt empaticka,
prosté to tam jako je.“ Naopak si uvédomuje, Ze nastaveni otevienosti a empatie vici
lidem, které¢ je ji pfirozené, musi v osobnim Zivoté ohranicovat: ,, ...potrebuju si od toho
odpocinout, takze to naopak potiebuju vypnout.“ PCA ji osobné nejvice ovlivnilo v tom
sméru, Ze diky osvojeni podminek bezpodminecného pfijeti a empatie si prestala vytvaret
hodnotici nazory na druhé lidi. Vnima to jako velmi osvobozujici a opét zdaraznuje, jak
Ji to pomohlo ve vztazich, véetné téch s nejbliz§imi. Jeji Zivotni postoj a zajem o druhé
jde za hranice reciprocity: ,, ...vlastné si uvédomuju, ze empatie je néco, co jako davam,

ale nemam potrebu, aby mi to lidi davali zpatky ...prosté je to moje a to nabizim, jestli to
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chcete a jestli nechcete, tak neberte...chapu, ze prosté ne kazdy to umi a ma to v sobé. *
PCA jako psychoterapeuticky smér je pro ni to, co ,,si nechce nechat vzit“ vlivem dalsiho
vzdélavani ¢i setkdvani s ostatnimi psychoterapeutickymi sméry: ,, Kazdej clovéek, mozZna
i ten terapeut potiebuje néjaky smer a mne sednul proste tenhle, takze by bylo spatné
nebo divny ho néjak menit. *

Eva vnimé nadcasovost a univerzalnost PCA: ,, Neni to jenom jako o terapii, ale
vlastné by se to mélo ucit na skolach a prinést to treba do komercniho svéta. Je to o néjaky
Jjako lidskosti... A hrozné bych si prdla, aby to byl néjakej treba zaklad, kterej se viastné
lidem muze dat. Aby to nebylo uplné vnimany jako PCA pristup terapeuticky, ale fakt jako
zpuisob byti jako doslova a do pismene.“ Ke Carlu Rogersovi citi vdek, nejen za to, ze
tento smér zalozil ale ptfedevSim za houzevnatost a vytrvalost, se kterou jej po cely zivot
prosazoval. Stejné€ 1 ona musela napnout mnoho sil, aby sviij zplisob byti mohla ve v§ech

oblastech Zivota pIn¢ rozvinout.

2.3. Diskuse

Cilem této studie bylo prozkoumat jakym zplisobem psychoterapeuti zazivaji a v praxi
aplikuji pfistup zaméfeny na ¢loveéka, ktery si zvolili pro vykonavani psychoterapeutické
profese. Kvalitativni polostrukturované rozhovory s psychoterapeuty poskytly podrobny
zaznam o této jejich zkuSenosti. Pomoci interpretativni fenomenologické analyzy jsme
nasledné u jednotlivych respondentd identifikovali témata, Ktera se jevi jako relevantni.
Rozhovory byly interpretovany individudlné, pfesto miiZeme spatfovat podobnosti
v nékterych namétech. Zaroven respondenti svymi zkuSenostmi ukazuji na platnost

nekterych teoretickych poznatkii a vyzkum, které jsou popsany v prvni ¢asti této prace.

Identifikovali jsme ¢tyfi témata, ktera se profiluji u vSech tii respondentd.

Béhem psychoterapeutického vycviku vSichni respondenti zaznamenali
osobnostni zménu. Jeji intenzita se rizni podle Zivotni etapy, ve které¢ do vycviku
vstoupili a také podle piedchozich Zivotnich zkuSenosti. Respondenti uvadéji, ve shodé
s poznatky Pascual-Leoneho, Barata a O’Connora (2012), vétsi miru otevienosti,
aktualizaci vlastniho sebepojeti ¢i zvySenou pfitomnost empatie v osobnim Zzivoté.

Vsichni tfi dospéli k sebepfijeti skrze empatii a bezpodminecné pfijeti sama sebe. Nejen
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Vv jejich vypovédich, ale i v samotném zpuisobu, jak prezentuji svoje profesni postupy vuci
klientim, je patrnd velkd mira pozitivniho vztahu k sobé i velkorysosti vii¢i vlastnim

limitam.

Respondenti shodné popisuji proces hledani svého terapeutického stylu, béhem
n¢hoz se potykali s celou fadou pochybnosti, z nichz mnohé koresponduji s Worsleyho
(2007) vyctem témat zacinajicich terapeutti. Téma stavani se terapeutem je silné
provazano s objevovanim vlastni kongruence, kterou povazuji vSichni respondenti za
projevovani kongruence klientim je kazdodenni vyzvou a také dilematem. Tyto
zkusenosti se shoduji s vétSinou textl z fad teoretiki PCA pouzitych v této praci (Bozard,
2001; Mearns & Thorne, 2013; Tudor, 2011; Wyatt, 2001). Osobni terapeuticky styl
respondentt je skuteéné unikatni. Vedle pifimoc¢arého zptusobu Patricie pies hloubavé
Jitiho analyzovani az k Siroce pojimané empatii Evy. I na takto malém vzorku vidime, Ze
primarni kvalifikaci PCA terapeuta je byt sim sebou, nikoli byt terapeutem PCA, tak jak
to popisuje Rogers (2015).

Empatie je shodné vSemi respondenty povazovana za pro né nejvice ,,piirozenou’
ze tii podminek. Vnimaji ji jako soucast své osobnosti, se kterou uz do vycviku vstoupili.
Jifi ji u sebe dokonce spojuje s piecitlivélosti. Zaroven upozoriuji, a opét vsichni, ze
V osobnim zivoté musi vlastni schopnost empatického naslouchéni ohrani¢ovat. Divodt
je hned n¢kolik, od potieby odpocinku a vlastni psychohygieny po nutnost zviditeliovani
osobnich hranic v blizkych vztazich. V praxi se tak ukazuje, ze Rogersovké podminky se
stdvaji soucasti vnitfniho nastaveni terapeutli, které nelze deaktivovat odchodem

z terapeutické mistnosti (Casemoore, 2008; Freire, 2007; Mearns & Thorne, 2013).

Poslednim spoleénym tématem je pfijeti hodnot Rogersovy humanistické
filosofie. Respondenti, byt v odlisné mite, povazuji PCA za filosofii, kterd piesahuje
rdmec psychoterapie. Vnimaji ji jako uziteCnou pro klienty i pro sviij osobni zivot. Tti

hlavni podminky uplatiiuji ve vztahu k sobé& a ptijimaji je jako své vlastni postoje. Piistup

vvvvv

vvvvvv
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Vystupy analyzy i pfes maly vyzkumny vzorek pfinaseji rozmanité spektrum
odpovédi na vyzkumnou otazku. Siroké zaméfeni otazky otevielo celou fadu oblasti,
které zatim zlstadvaji mimo zabér této prace a v budoucnu by zasluhovaly zafazeni do
zorného pole vyzkumu. Jde o téma spirituality terapeuttl, ktera se objevuje v prozitcich
ve vztahové hloubce. Zasadni je téma psychohygieny a péce o své dusevni zdravi a s tim
souvisejici otdzka limitd, které prace psychoterapeuta mize nastolovat osobnimu zivotu
terapeuti. Do zorného pole vyzkumu by se mélo dostat 1 téma integrace PCA s jinymi
pristupy ¢i odlisnosti v aplikaci Sesti podminek v ramci parové a skupinové terapie.

Aktudlnim a v Case nejblize realizovatelnym se nicméné jevi rozsifeni této
bakalaiské prace o dalsi respondenty a prohloubeni znalosti o soucasnych vyzkumech
psychoterapie v ramci ptistupu zaméfeného na ¢lovéka. Tyto oblasti by se pak mohly stat

pfinosnym rozsitenim stavajici studie v ramci diplomové prace.

3. Zavér

Tato studie poskytla nahlédnuti do osobnich i profesnich zivotii terapeutii ve vztahu
k jejich zvolenému psychoterapeutickému sméru. Zamérn¢ byla koncipovana tak, aby byl
dostatecny prostor v€novan mapovani vyznamu vycviku a osobni zmény, kterou
terapeutim pfinesl. Dalsi oblasti zdjmu byly profesni zacatky a uvadéni zkuSenosti
z vyeviku do individualni praxe v ramci terapeutického vztahu s klientem. Tématem,
které se odkrylo ve velké $ifi je hledani vlastniho zptisobu napliiovani podminek PCA
tak, aby byly v souladu s kongruenci terapeuta. V neposledni fadé je vyznamna reflexe
terapeutll na jejich dosavadni vyvoj v dané oblasti a na vyznam Rogersovy filosofie
v jejich zivoté. Oteviené a nedirektivni vedeni rozhovoru pak umoznilo kazdému
respondentovi sdilet také vlastni témata, kterd povazoval v souvislosti se zaméfenim
vyzkumu za podstatna.

Jisté zastava otazkou, do jaké hloubky jsou vytézena ziskana data, ktera terapeuti
ve své otevienost poskytli. Interpretativni fenomenologické analyza vyZaduje precizni a
soustiedénou analytickou praci s textem v kombinaci s kreativitou a hermeneutickym
zajmem o skryté vyznamy. Pokrocilej$i analytik by nejspi$ objevil hlubsi vhledy a Sirsi
souvislosti. Limitem této prace mize byt také nizky pocet respondentt. Pro ucely prace

byly vybrany pouze tfi rozhovory z péti, které byly realizovany. Sir§i vyzkumny vzorek
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by mohl nabidnout nejen rozmanitéj$i varietu zpusobu, jakymi terapeuti napliuji
podminky PCA, ale také dalsi témata.

Z hlediska teoretického zakladu nelze nezminit oblasti, které v praci nejsou
zahrnuty. Podrobnéjsi studie pfistupu zaméfeného na ¢lovéka a jeho aplikace v praxi by
m¢éla oteviit téma, které se implicitné objevuje i v tomto textu. PCA je Rogersem a jeho
nastupci popisovano jako filosofie, nauka ¢i zptisob byti. V odbornych pracich se hovoii
0 vire (Bazzano, 2017) v aktualiza¢ni tendenci ¢i transcendenznich zazitcich ve vztahové
hloubce (Mearns & Cooper, 2005). Bazzano (2014) srovnava PCA s Budhovou naukou
a Mearns a Cooper (2006) v ném spatiuji analogii s kiest'anskou laskou, agapé. Ma tedy
Rogersova nauka znamky jakéhosi new age nabozenstvi? Nepohybuje se na hranici
ideologie? Kriticky pohled z této perspektivy je nezbytny. Stejné tak je zadouci dat
prostor kritice PCA z pohledu jinych psychoterapeutickych smérti a také prozkoumat
vyhrady vici efektivité ptistupu z vlastnich fad. Ziskali bychom tim rozmanitéjsi ihel
pohledu, ktery by mohl ovlivnit pfisti vyzkumnou otazku.

I pfes jista omezeni nabizi tato prace validni sondu do svéta psychoterapie
zamé&fené na Cloveéka. Odkryva provazanost mezi profesnim a osobnim pojetim PCA
Vv zivoté psychoterapeuta. Dava nahlédnout do zakulisi terapeutickych zacatkl a sledovat
postupné utvareni vlastniho zptisobu konani v ramci psychoterapeutické profese. Tento
vhled by mohl byt prospésnym pro ¢tenate z fad pomahajicich profesi, ktefi se rozhoduji
pro vstup do psychoterapeutického vycviku. Pfinosem byl mohl byt pro samotné
psychoterapeuty PCA Kk reflexi vlastniho zptisobu uplatiiovani podminek PCA v praxi.
Text nabizi $irsi pohled na terapii také pro klienty, ktefi nemaji bézn€ moznost s terapeuty
hovofit o pozadi jejich profesniho pisobeni. Pfi dalsim rozsifeni tématu by studie mohla
pfiblizit pfistup zaméfeny na clovéka studentim psychologie 1 profesiondlim

Vv odbornych kruzich.
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Ukéazka postupu analyzy IPA
Informovany souhlas

Bibliografické tidaje

51



Scénaf polostrukturovaného rozhovoru

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Co pro vas znamena PCA?

Jaka byla vaSe motivace vstoupit do vycviku?

Jaké byly zdsadni momenty ve vycviku?
Kdyz porovndte stav pred vstupem do vycviku a po jeho absolvovani, jaké
jste u sebe vanimal/a zmény, pokud jste néjaké zaznamenal/a?

Muzete popsat, jak jste zacinal/a vasi terapeutickou praxi po ukonceni vycviku?

Jaké to bylo s prvnimi klienty? A jaké je to ted’? Vnimate néjaky rozdil?

Ktera ze tii podminek (empatie, bezpodminecné piijeti, kongruence) byla pro vas

24

Jaka byla vase cesta, co se tyce kongruence? (do soucasnosti)

Jak se to mad s empatii? (do soucasnosti)

A jak vnimate podminku bezpodminecného prijeti? (do soucasnosti)
Jaky je vas dosavadné nejsilnéjsi zazitek z terapie s klientem?
Jak byste zhodnotil/a vas vyvoj od ukonéeni vycviku po dnesek?
Jak se vyvijel vas postoj k PCA v case? Jak se to projevilo?

Cim je vas pfistup zaméteny na ¢loveéka specificky? Jak odrazi vasi osobnost?

Muzete popsat, jestli se néco zménilo ve vasich postojich a hodnotach diky vasi
profesi terapeuta/ky PCA?

Jakou roli hraje PCA ve vasem Zivote?
Co prineslo PCA do vaseho Zivota? Co vam vzalo?

Jak vidite vasi budoucnost v souvislosti s PCA?
Co byste poradil/a t€ém, ktefi nyni vstupuji do vycviku PCA?

Co byste diky své dosavadni zkuSenosti s PCA vzkdzal/a Carlu Rogersovi, kdyby
to bylo mozné?
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Informace pro tucastnika a Informovany souhlas s icéasti v kvalitativnim vyzkumu
V ramci bakalarské prace: Jak se projevuje pristup zaméieny na ¢lovéka v osobnim
a profesnim Zivoté psychoterapeuti

Dritel souhlasu: Ivana Sindlerova

Piedmét a provedeni: Vyzkum je provadén v ramci zpracovani bakalarské prace na
Prazské vysoké skole psychosocialnich studii, obor Psychologie (7941K41).

Ochrana osobnich udaju:

Vyzkum bude veden formou rozhovora. Pribéh rozhovoru bude nahravan a ze zvukového
zaznamu bude nasledné potizen doslovny piepis, ktery bude dale analyzovan a
interpretovan. S vaSimi udaji bude nakladano jako s pfisné¢ divérnymi dle zasad pro
ochranu osobnich tudaji v souladu s platnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky.
K Vasim udajim budou mit pfistup pouze autorka bakalaiské prace a vedouci prace. Tyto
osoby jsou povinny zajistovat a zachovavat divérnost Vasich udaja.

Zpracovani je provadéno na anonymizovanych datech. Ziskané udaje budou pouzity
vyhradné pro zpracovani bakalafské prace bez zvefejnéni vaseho jména a dalSich
osobnich udajl.

Doslovné citace anonymizovaného doslovného piepisu mohou byt pouzity v zaveére¢né
bakalarské praci.

Informovany souhlas s ticasti v kvalitativnim vyzkumu v ramci bakalarské prace:

Ja, ,Narozen/a .....................
podpisem tohoto Informovaného souhlasu potvrzuji, Ze:

e Souhlasim s poskytnutim rozhovoru a dalSich souvisejicich informaci

e Pifed podpisem tohoto souhlasu jsem mél/a dostatek casu k pieCteni vyse
uvedenych informaci a byl/a jsem podrobné informovan/a o cili a uc¢elu tohoto
kvalitativniho vyzkumu a 0 tom, v ¢em spocivd moje ucast V kvalitativnim
vyzkumu v ramci bakalafské prace;

e Jsem mél/a moznost klast dopliujici otazky a na vSechny jsem obdrzel/a
uspokojivou odpoveéd’;

e Rozumim, Zze mohu svobodn¢ a bez udani ditvodu kdykoliv svlij souhlas s ucasti
Vv této studii odvolat;

e Pifevezmu (pokud budu chtit) stejnopis tohoto podepsaného informovaného
souhlasu;

e Svobodné a bez vyhrad souhlasim s Gcasti v tomto kvalitativnim vyzkumu,

e Souhlasim s pouzitim dat pro tento kvalitativni vyzkum v ramci bakaléiské praci
za podminek, Ze data budou pouzita vyhradn€ v anonymizované podob¢.

Jméno a pfijmeni Gcastnika: ...

Podpis: ...l
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Studijni program: Psychologie
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Posudek vedouciho/epenenta-bakalaiské/diplomoveé prace
na Prazské vysoké Skole psychosocialnich studii

Jméno a pfijmeni studenta/-tky: lvana Sindlerova

Obor studia: Psychologie

Nazev prace: Jak se projevuje pfistup zaméreny na &lovéka (PCA) v profesnim a osobnim
Zivoté psychoterapeutt

Vedouci/epenent prace: Mgr. Ing. Eva Dubovska, Ph.D.

Technické parametry prace:
Pocet stranek textu (bez pfiloh): 50
Pocet stranek pfriloh: 5

Pocet titult v seznamu literatury: 30

Vybér tématu

Zéavaznost tématu ' | | x | | [
Oborova pfiléhavost tématu L Ix 1 I |
Originalita tématu a jeho zpracovani [ [ x | I |

Formalni zpracovani

Jazykové vyjadreni (respektovani pravopisné normy,
stylistické vyjadfovani, zvladnuti odborné terminologie)

’_
x

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace, L | x | [ |

cizojazyc¢na literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, rozélenéni textu, |

privodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka Gprava) [ x l | I
Metody prace

Vhodnost a Urover pouzitych metod l | X | | |
Vyuziti vyzkumnych empirickych metod l | x l | |
Vyuziti praktickych zkusenosti | [ x | | |
Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k fesené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) | x l ’ |
Naplnéni cili prace L Ix ] | [
Vyvézenost teoretické a praktické &asti

v daném tématu | [ x I l l

*
* 0 - nehodnoceno; 1 — vyborng; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



Navaznost kapitol a subkapitol [ | x | | |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost

vysledk( v praxi | [ x l | [

Vhodnost prezentace zaveéru prace

(publikace, referaty, apod.) | | x | | I

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Je néco, co Vas pfi sbéru dat anebo pfi analyze prekvapilo?

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Teoreticka ¢ast prace se vénuje rogerianské psychoterapii (PCA), podminkam fungovani
terapie, stanovenym Carlem Rogersem a narokim na PCA terapeuty. Teoreticka &ast je
psana Ctivou a kultivovanou formou za pouziti dostate¢ného objemu domaci i zahraniéni
literatury.

V prakticke Casti si autorka klade za cil porozumét zkusenosti tfi terapeutu, ktefi aplikuji
PCA pristup. Autorka sama je PCA terapeutkou a proto zde extenzivné pracuje se
sebereflexi. Rozhovory jsou zpracovany pomoci intepretativni fenomenologické analyzy,
pficem je nutno zduraznit, Zze diky peclivé IPA analyze se podafilo vystihnout podstatu
prozivané zkusenosti u kazdého z participanti. Autorka pfistupuje k analyze kreativng,
neobava se vlastnich interpretaci, nalezena témata jsou zajimava a predstavuji fenomén
PCA terapeuta v novém svétle, coz je jedno z kritérii pro dobrou IPA analyzu od autora
metody Jonathana Smitha.

Ocenuji samostatny a iniciativni pfistup autorky i jeji zaujeti pro téma. Spoluprace pro mé
byla obohacujici.

Doporuéeni k obhajobé: doporuduiji/redeperuduii’

Navrhovana klasifikace:
Vyborny

Datum, podpis:

*
nehodici se, $krtnéte




Posudek oponentky bakalafské prace
na PraZské vysoké skole psychosocialnich studii

Jméno a pfijmeni studentky: lvana Sindlerova
Obor studia: Psychologie

Nazev prace: Jak se projevuje pfistup zaméfeny na ¢lovéka (PCA) v profesnim a osobnim Zivoté
Oponentka prace: Mgr. Zuzana Janotkova

Technické parametry prace:
Pocet stranek textu (bez pfiloh):
Pocet stranek priloh:

Pocet titull v seznamu literatury:

o** 1 2 3
Vybér tématu
Zavaznost tématu X
Oborova pfiléhavost tématu ) X
Originalita tématu a jeho zpracovani X
Formalni zpracovani
Jazykové vyjadreni X
(respektovani pravopisné normy, stylistické vyjadfovani, zviadnuti odborné
terminologie)
Prace s odbornou literaturou a prameny X
(citace, parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace, cizojazy&na literatura)
Formalni zpracovani X

(jasnost tématu, roz¢lenéni textu, privodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka tprava)

Metody prace

Vhodnost a Uroven pouzitych metod X
Vyuziti vyzkumnych empirickych metod X
Vyuziti praktickych zku$enosti X

Obsahova kritéria a pFinos prace

Pristup autora k fesené problematice X

(samostatnost, iniciativa, spoluprace s vedoucim prace)

Naplnéni cill prace X
VyvaZenost teoretické a praktické ¢asti v daném tématu X
Navaznost kapitol a subkapitol X
Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost vysledku .
Vv praxi

Vhodnost prezentace zavérl prace X

(publikace, referaty, apod.)

* nehodici se $krtnéte
** 0 —nehodnoceno; 1 - vyborng; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 - neprospél/a



Posudek oponentky bakalarské prace
na Praiské vysoké skole psychosocidlnich studii

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Ve své praci uvadite, "Ze by bylo dobré prozkoumat vyhrady vié&i efektivité pristupu z viastnich fad" Mizete
byt konkrétni?

|Kromé jiného se mi libila posledni otazka, kterou jste kladla respondentim: "Co byste diky své dosavadni
zkusenosti s PCA vzkazal/a Carlu Rogersovi, kdyby to bylo mozné?" Rada bych se zeptala co by jste mu
jako absolventka PCA vzkazala Vy?

Co myslite, Ze by bylo dulezité sdéleni pro vycvikové lektory z rozhovord s Vasimi respondenty, i kdyz se
jedna o maly vzorek.

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky; v pfipadé doporuéeni do soutéze o nejlepsi DP uved'te
nadprumérné charakteristiky prace v souladu s Vami vy$e ozna¢enym kritériem formalni trovné,
obsahové reprezentativnosti, metodologie a pfinosnosti prace pro teorii &i praxi):

Studentka se ve své bakalarské praci vénuje tématu: "Jak se projevuje pfistup zaméreny na &lovéka (PCA) v
profesnim a osobnim Zivoté."

V teoretické Casti prace autorka pracuje s okruhy, které jsou souéasti hlavniho tématu. Je zde kladem dlraz
na 3 zakladni podminky teorie PCA. Oceriuji, Ze i kdyZz se autorka ve vyzkumné sondé vénuje témto
podminkam, tak neopomenula v teoretické ¢asti uvést vzhledem k teorii PCA, Ze to jsou zakladni podminky,
ale nezbytné a dostacujicich podminek psychoterapeutické procesu dle PCA je $est.

Takeé oceriuji zpracovani tématu: "vztahova hloubka" v pojeti PCA a jeji dlleZitost. To Uzce souvisi s
podminkou €. 1, psychologickém kontakt(.

Teoreticka Cast je velmi &tiva, zpracovana systematicky. V teoretické &asti by se jisté dalo zapracovat jesté
vic informaci, ale vnimam to tak, Ze pro ucely nasledujiciho vyzkumu je to dostaéujici. Je to dobry zakladni
teoreticky ramec k nasledujici vyzkumné ¢asti.

Autorka si stanovila hlavni vyzkumni cil a to hlubsi porozuméni zkusenosti psychoterapeutt

s pfistupem zaméfenym na ¢lovéka. Jak terapeuti prozivaji tuto svou zkusenost, jak ji rozumi a jaky vyznam
ve svem profesnim a osobnim zivoté PCA pfipisuji.

Cela vyzkumna Cast je zpracovana strukturované, je tady patrny jasny metodologicky ramec a vée co je
potfeba obsahuje. Oceruji uz na zacatku zpracovani reflexe vliastni zku$enosti s tématem. Samotna analyza
a nasledna interpretace vysledku je velmi kvalitni a ocenvuji invenci autorky, ktera je patrna a pfinosna v celé
praci. Velmi ocenuji analyzu vysledkl a pak naslednou diskusi, ktera je nesmirné plodna a pfinosna. Jsem
rada, ze autorka pracuje hodné s tématem "kongruence". Zaujalo mé jak jeden z respondent( diskutuje sam
se sebou i s teorii téma prace s hranicemi. Pro mé to otevira otazku, nakolik je to o nezkusenosti za&inajicich
terapeutl nebo je to neuchopeni teorie v nékterych bodech.

Celkové hodnotim danou bakalarskou praci jako velmi zdafilou, kvalitné zpracovanou a pfinosnou.
Bakalarskou praci doporucuji a preji uspésnou obhajobu.

Doporuceni k obhajobé: /} doporuduiji

Navrhovana klasifikace: 1

Datum, podpis:

* nehodici se skrtnéte
** 0 —nehodnoceno; 1 - vyborné; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



