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ANOTACE

Tato bakalarska prace pojednava o socialni praci v Probacni a mediacni sluzbé. Zvlasté se
zaméfuje na praci pracovnika Probacni a mediaéni sluzby pfi organizaci a dohledu nad

vykonem alternativnich trest a na media¢ni feSeni sport.

Cilem prace je téz zmapovat postoj spolecnosti k alternativnim trestiim jako ndhrady za trest

odnéti svobody.

Kli¢ova slova: Proba¢ni a mediacni sluzba, socialni prace, socialni pracovnik, alternativni

trest

ABSTRACT

This bachelor thesis focuses on social work in the probation and mediation service.
Especially, it focuses on the work of the staff of the Probation and meditation service while
organizing and supervising of the execution of alternative punishments and on the mediation
of disputes. The aim of the work is also to map the attitude of society to alternative sentences

as a substitute for imprisonment.

Key words: Probation and mediation service, social work, social worker, alternative
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UvVoD

V predklddaném dokumentu je pozornost vénovana tématice Probacni a mediacni sluzby ve

spojeni s pozici a vykonem profese socialnich pracovniki.

Pro téma Probacni a mediacni sluzby jsem se rozhodla poté, co jsem u této sluzby
vroce 2017 absolvovala staz. Zajimalo mne, jak se v Ceské republice vyviji situace
v problematice alternativnich trestl, do jaké miry tento institut zakotvil v naSem pravnim

systému a jaké mé do budoucna perspektivy.

Text se stava z celkem dvou hlavnich ¢asti, kterymi jsou jeho teoreticka a nasledné pak

prakticka polovina.

V prvni poloviné dokumentu bude v rdmci celkem tfi hlavnich kapitol zvolené téma
zakotveno v informacich ziskanych reSer§i odbornych zdrojli, jez se uréitym zplisobem

vyjadiuji k socidlni praci, socidlnimu pracovnikovi, nebo pravé k Proba¢ni a mediacni sluzbé.

Navazujici, aplikovand, ¢ast pak bude obsahovat informace o vlastnim empirickém
Setfeni, které v souvislosti s problematikou vyjadienou v titulku dokumentu provedl sam jeho

autor.

Teoretickd c¢éast textu sestdva z celkem tfi hlavnich kapitol. Prvni je zaméfena na
uvedeni zdkladnich informaci o socidlni praci — jeji historii, charakteristikich, metodach
uzivanych jejimi odborniky v praxi a také o etice daného oboru. Druhd kapitola bude
obsahovat poznatky vztahujici se k osobé vykonavatele v oboru socialni prace, tedy
k samotnému socidlnimu pracovnikovi — u dané osoby bude hovoieno o profesi a osobnosti
socidlniho pracovnika. Tteti a posledni oddil prvni poloviny dokumentu pak bude smétfovan
Jiz k tématu Probac¢ni a mediacni sluzby, kdy bude opét nastinéna jeji historie, jeji ufednici,
sluzby poskytované v Ceské republice a problematika takzvanych alternativnich tresti

v Ceské republice.



TEORETICKA CAST

1 HISTORICKY PRUREZ SOCIALNI PRACE

Na pocatku kapitoly l1ze zminit informaci prezentovanou ve vlastni monografii autorkou
Gulovou (2011, s. 55), kterd upozoriiuje, ze socidlni prace ma zajimavou historii ilustrujici
vyvoj dané discipliny.

Lidé jiz od pocatkli své existence pocitovali vzajemnou sounalezitost a vnimali jako
nepfirozené, jestlize n¢kdo v jejich blizkém okoli prozival tézké obdobi, napiiklad chudobu,
nemoc, ztratu svych blizkych nebo jiné tézkosti, kter¢é mu branily v plnohodnotném
a distojném zivote. Podle svych moznosti a v souladu se zvyklostmi v dané komunité¢ se proto
snazili pomahat lidem, ktefi se dostali do takovych potizi. Pfedpokladd se, ze pivodni
sebezachovné pudy a navyky, na jejichz zédkladech vznikaly tlupy, rody a kmeny se postupné

meénily na socialni citéni a poté na socidlni uvazovani (Laca, 2017, s. 14).

Socialni prace se formovala postupné. Dlouhou dobu se uplatiiovala jeji neuvédoméla,
nahodna podoba. Vznik velkych komunit vytvofil podminky pro zasahy do osudu lidi, kteti se

nebyli schopni sami uZivit nebo Zili v nouzi (Matousek a Sustova, 2012, s. 84).

Vysoce solidarni bylo naptiklad starovéké Recko. Priority spolecenské solidarity viak
feckd spolecnost vidéla jinak, nez je vidime dnes. To, co z dneSniho pohledu nazyvame
socidlnimi problémy, spadalo do obecného zajmu jen okrajové. Dichody dostavali pievazné
sirotci a vdovy po padlych vojacich. Pouze nepatrnd ¢ast vetejnych vydaji pfipadala na
diichody pro lidi nemajetné a neschopné prace. V Recku byla spolednost pomérné bezohledna
k nechténym détem. Pokud je rodi¢e nemohli nebo nechtéli vychovavat, bylo bézné ponechat
je bez péce. Pokud se takovych déti nikdo neujal, zemiely. Pokud ujal, v nékterych piipadech
z nich byli vychovani otroci. Otrok nebyl povaZzovan za osobu, ale za véc, Zivy nastroj, ktery
nema schopnost uvazovat. Otroci byli bézné¢ muceni svymi pany. Muceni u soudu béhem

vyslechu bylo dokonce pravidlem.

Jiz ve starovékém Recku byly postupné provadény reformy. Ty napfiklad branily
upadnuti do dluZzniho otroctvi nebo ukladaly rodi¢iim povinnost starat se o své déti a soucasné
détem starat se o své staré rodice. V né€kterych ptipadech byly chudym téZ poskytovany dary
nebo jiné pozitky. To vSak jesté nebylo zalozeno na institucionalizované povinnosti statu

poméahat viem chudym (Matousek a Sustovd, 2012, s. 84-85).



K rozvoji socidlniho citéni do znacné miry pfispivaly obecné zasady kiestanstvi, které
pomoc bliznimu chépalo jako ctnost, jez mtze ¢lovéku pomoci k jeho spaseni. Postupem ¢asu
se v navaznosti na nartistani socialnich problému zacala do jisté miry organizovat. To, ze
kfestansky princip pomoc bliznimu v mnoha smérech srozumiteln¢ definoval, vedlo k tomu,
ze cirkev zacala vyvijet charitativni cinnost. Byla zejména postavena na péci o nemocné,
opusténé, sirotky a otroky. Pozdé&ji, s rozvojem cirkevnich spoleCenstvi, se rozsitila téz o péci
o vdovy, prondsledované, odsouzené, vézn€, vyhnance, poutniky, blizni v neocekdvaném
nestésti a t€Z o manzelstvi a rodiny (Schavel, et al., 2006, s. 136). Budovaly se klastery, pii
nichz vznikaly zvlastni ustavy zaméfené na charitativni ¢innost a péci o lidi v nouzi, jako

mrzaky, slepé, ¢i nemocné.

Jak pocet lidi s potfebou pomoci v nouzi stoupal, nestacila jiz nedokonale organizovana
zafizeni plnit svij ucel na dostate¢né Grovni. Bylo nutné zajistit vyssi stupeil organizace.
Institucionalizaci charitativni ¢innosti miizeme povazovat za meznik v historickém vyvoji

socialni prace.

Prvnimi organizovanymi institucemi pro poskytovani pomoci byly spitaly, které
zpocatku byly ur€eny lidem, ktefi se pro svoje postizeni nemohli Zivit ani Zebranim (Levicka
a kol., 2007). Zde m¢li zajisténou stravu, oSaceni, oSetfeni a duchovni utéchu. Prvni $pitaly

ziizovala cirkev, péci v nich zajist'ovaly kostely, klastery, fady a zamozni jednotlivci.

Stat a mésta postupné zacaly budovat sirotince, utulky a mestské nemocnice. N&ékdy je
obce zfizovaly z vlastni iniciativy. Nékdy vSak jejich zfizovani panovnici upravovali zdkonem,
¢imz vrchnosti ukladali povinnost starat se o své poddané. V 16. a 17 stoleti dochéazelo

k vyznamnému rozvoji v této oblasti.

K zdsadnimu zlomu pak doSlo v 18. a 19. stoleti, nejprve v souvislosti s francouzskou
revoluci a poté s prumyslovou revoluci. Technicky pokrok a jim vyvolané rozsahlé
spolecenské zmény v tomto obdobi vedly i k narlstani socidlnich problémi, jejichz feSeni se
postupné stavalo nutnosti. Socidlni prace tak zacala byt chapana jako véda, jejimz ukolem je

Mrwe (4

zkoumat pfic¢iny socialnich problémi a nalézat jejich moznosti feseni.

Jako védecka disciplina je tedy socidlni prace pomérn¢€ mlada, ptrestoze v jistém smyslu
existovala jiz v ddvné minulosti.
Vzhledem k zaméfeni této prace se nyni budu zabyvat historii spolecenského chapani

trestu. V diivejSich dobach, pfiblizné do 18. stoleti, se nikdo nezabyval U¢inkem trestu na

zménu chovani trestaného, tedy jeho pievychovou. Vézni byli vystavovani krutému zachazeni,



¢asto 1 muceni, coz spolecnost chapala v podstaté jako odplatu za spachany zlo€in, nikoli jako
prostfedek k plisobeni na pachatele a jeho vedeni k napraveé. Heslem toho vseho bylo ,,je to
zlocinec, tak at’ trpi“. Z tohoto pohledu byl trest v podstaté urcitou formou msty. Snad to mé¢lo
byt chapano jako odstrasujici ptiklad pro ostatni. Kdyz lid¢ uvidi, jakym straSnym krutostem
je pachatel vystaven, odradi je to od toho, aby podobny ¢in spachali oni sami. Na trestaného
pachatele nikdo nebral ohled. Ten byl v podstaté jiz odepsan a nikdo se nestaral o to, zda ¢i
jak bude dale zit. V podstaté¢ se tak mimo jakykoli zdjem ocitla obét’ ¢inu, dulezité bylo

skute¢né jen tvrdé potrestani pachatele.

Postupné vSak vychazelo najevo, ze kruté tresty pachatell na ostatni spolecnost az tak
velky vliv nemaji. K nepoctivému jednani se vétSinou rozhodl ten, kdo ocekaval, ze nebude
dopaden, a tudiz si moznost pfipadného trestu vibec nepiipoustél a o jeho krutosti
nepiemyslel. Pokud by dopadeni ocekdval, spiSe by se k ¢inu neodhodlal ani pii hrozbé
mirnéjsiho trestu. Ukazovalo se tak, Ze mnohem vyznamnéjSim faktorem neZ tvrdost trestu je
mira rizika odhaleni pachatele, tedy neodvratnost trestu. (Dréapela, 2010, s. 8-15). To
samoziejme neplati pro lidi v tak bezvychodné situaci, Ze jim nic jiného nez nepoctivé jednani
nezbyva, a pochopitelné také pro lidi do té€ miry psychicky narusené, Ze jim nezalezi na ni¢em,
na ostatnich vitbec a na sobé samotném jen velmi malo. V obou ptipadech vSak ani na takové
lidi nema pfili§ velky vliv zptsob, piipadné krutost trestu. Podle Veceti a Urbanové (2006,
s. 153) ma pozitivni odména tiikrat vyssi efektivnost nez negativni sankce. Navic smyslem
negativniho trestu je zplsobit trestanému Ujmu aZ utrpeni, coz je ale moralné nepfijatelné.

Proto bylo nutné trest n&jak ospravedlnit. (Lata, 2007, s. 6-7.)

Zacinalo se tedy ukazovat, Zze v podstaté jedinym ,,pozitivem™ tvrdych trestd je, ze
spole¢nost se jaksi zbavuje jedinci, ktefi néco Spatného provedli. Bud’ docasné v ptipadé
lehé¢iho vézeni, nebo natrvalo v piipad€ trestu smrti nebo v pfipad€, ze kruté zachazeni
pachatel neptezije. O otdzkdch mozné napravy pachatele trestem diivéjsi spole¢nost

nepiemyslela.

SmiSend teorie se podle Drapely (2010, s. 9) snaZzi spojit odplatné 1 ucelové funkce
trestu. Zvyraznéna je generalni prevence, kterd ma ve formé& hrozby trestem odradit

potencialni pachatele. Trest musi byt totiz zaroven piinosny pro spolecnost.

Urcitym pokrokem bylo vyuziti vezii k praci. 1 kdyz prace probihala za velmi Spatnych
podminek, ¢asto zcela bez ohledu na riziko zranéni ¢i smrti, pfesto jiz 1ze o ur€itém pokroku
hovofit. K tomu, aby vézen byl schopen pracovat, musel piece jen mit zajiStény urcité Zivotni

podminky, byt’ ¢asto otfesné.
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Na ptelomu 20. a 30. let 20. stoleti vznika takzvana pripadova socialni prace, ktera se
pak s postupem casu dale rozviji, pficemz za kolébku jejiho vzniku Ize povazovat z hlediska

geografického Spojené staty americké.

Pro 30. Iéta minulého stoleti je typicky vznik a nasledny rozvoj skupinové socialni
prace z celosvétového hlediska. V 60.—80. letech 20. stoleti odbornici hovoii z hlediska
vyvoje socidlni prace o jejim kritickém obdobi, pro néjz je charakteristick¢ polemizovani

o tom, zda je mozné v piipadé vykonavatelll socidlni prace hovofit o jejich profesi, ¢i nikoli.

Od doby 80. let 20. stoleti je mozné vramci socidlni prace hovoiit o jejim
postmodernim vyvojovém obdobi, kdy toto trva dle odbornikl az do soucasnosti. Od druhého
desetileti 20. stoleti je pfitom mozné zaznamenavat projevy profesionalizace socialni prace ve

svéts (Matel, 1019, s. 69-75).

1.1 Charakteristika socialni prace

Podle Narodni asociace socialnich pracovniki Spojenych stati americkych (National
Association of Social Workers, NSAW) je socialni prace charakterizovana jako ,,profesionalni
aktivita zaméfend na pomahani jednotliveiim, skupindm a komunitdm zlepSit nebo obnovit
schopnosti socidlniho fungovani a na tvorbu spolecenskych podminek ptiznivych pro tento

cil“ (Navratilova a Siklova, 2004, s. 485-500).

Malik Holasova (2014, s. 26) k charakteru socialni prace dopliuje informaci o tom, ze
ze své podstaty hmotnym vysledkem plisobeni odbornikil uplatiiujicich se profesné v oboru
socialni prace nejsou ,,vyrobky“ (hmotné statky), ale jednd se zpravidla zejména o sluzby
osobniho rdzu, kdy piijemci téchto sluzeb jsou osoby nachazejici se v Zivotni situaci, jiz lze

hodnotit coby neptiznivou.

Podle Navratila (2012, s. 192) je socidlni prace umeénim, které vyzaduje velikou Skalu
dovednosti. Jde pfedev§im o porozumeéni pro potieby druhych a schopnost poméhat lidem tak,
aby se na naSi pomoci nestali zavisli (aby neztratili schopnost pomahat si vlastnimi silami).
Socialni prace je ovSem také vedou, nebot’ disponuje teoriemi a dale vytvaii nové teorie

vysvétlujici vznik a feSeni individudlnich, skupinovych a komunitnich problémd.

Socidlni pracovnici jsou profesiondlové, kteti mohou ptichazet do cetného kontaktu
s osobami, které se vyznacuji socidlné patologickymi projevy v chovani a jednani (Gulova,

2011, s. 16). Jednim z projevl socidlnich patologii je pak také chovani naplitujici podstatu
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nejraznéjSich trestnych skutki (Sobotkova, 2014, s. 49) — socidlni pracovnici jsou tedy
zastupci profese, v jejimz ramci dochazi k poskytovani pomoci klientim ztad trestné

stihanych ¢i jiz odsouzenych osob.

Jak spolecnost prochazi vyvojem, v socialni oblasti se objevuji stdle nové problémy, na
které musi reagovat i socialni prace. Tyto problémy je tfeba objevovat, analyzovat a hledat
nové metody k jejich feSeni, nebot’ nové problémy neni vzdy mozné fesit starymi metodami.

Proto vyvoj oboru socialni prace nikdy nekonci.

1.2 Metody socialni prace

Zakladni ¢lenéni (kategorizace) metod socidlni prace je v odbornych zdrojich pojimano

nasledujicim zptisobem (Chytil a Mahrova, 2008, s. 18):

o socialni prace individualni (s jednotlivcem);
. socialni prace se skupinou;
. socialni prace s komunitou.

Kritériem pro rozliSovani jednotlivych metod socialni prace je tedy zejména fakt, zda je
snazeni socialniho pracovnika — jeho pomoc/sluzby — sméfovano k jedné konkrétni osobé,
nebo k mensi skupiné¢ osob (naptiklad k rodin€), piipadné k osobam utvatejicich Sirsi
spole¢nou platformu (tedy ke komunité). Chytil a Mahrova (2008, s. 18) navic podotykaji, Ze
podobna kategorizace metod socialni prace neni typickou pouze pro Ceskou republiku, ale Ize
se sni setkdavat také u zahranicnich statli. Pro zminovanou metodu individudlni prace je
uzivano téZ oznaceni casework, pro skupinovou prdci lze uzivat anglicky termin groupwork
a u komunitni socialni prace se jednd o community work (Ondrusovd a Krahulcova, 2019,

s. 120-121).
Metody socidlni prace taktéz vyplyvaji z teoretického zakotveni daného oboru, které

muze byt u riznych autort ponc¢kud odlisné (Chytil a Mahrova, 2008, s. 18).

Samotnou metodu v socidlni praci lze dle OndruSové a Krahulcové (2019, s. 120)
definovat jakoZzto ,,odborny postup, jak analyzovat a feSit socidlni problém a jak daného cile

dosahnout pomoci pfedem daného planu®.

U individuélni socialni prace probihad proces ve ctyfech krocich. Prvnim krokem je
pfedlozeni problému klientem, druhy spociva v definovani problému samotnym socialnim

pracovnikem, poté nésleduje intervencni fdze a v poslednim kroku je provaddéno zavérecné
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zhodnoceni ze strany socialniho pracovnika (ovSem ve spolupraci s jeho klientem)

(Ondrusova a Krahulcova, 2019, s. 120).

Pro skupinovou metodu socidlni prace byva typické jeji vyuzivani zejména
v pobytovych zafizenich poskytujicich klientim socidlni péci / socialni sluzby — zde se
spoléhé na vyuziti nékterych specifickych technik vyhovujicich pravé skupinovému prostiedi
vykonu prace socidlniho pracovnika (mtze se jednat kupiikladu o trénink paméti, tanecni
terapii, reminiscenc¢ni terapii apod.) (Ondrusova a Krahulcovd, 2019, s. 120). Ke skupinové

socialni praci je mozné zminit komentar autorky Havrankové (2003, s. 155), kterd uvadi:

»Skupiny jsou prirozenym kontextem pro mnohé denni aktivity a vyznamné
ovlivituji mysleni, citéni i jednani svych ¢lent. [...] posiluji motivaci ¢lent k
aktivni praci a poméhaji vytvaret klima pottebné ke zplnomocnéni ¢lent a k jejich

seberealizaci.*

Skupinovéa socidlni prace se rozviji od 30. let 20. stoleti (Matel, 2019, s. 71). Jedna se
o metodu vhodnou naptiklad pro praci s populaci seniortt (Ondrusova a Krahulcova, 2019,

s. 120).

Komunitni socidlni prace pak stoji na tfech zakladnich pfistupech, a to na komunitni
péci, komunitnim vzdelavani a také na komunitnim planovani (Kuznikova, 2011, s. 90).
Komunitni prace je procesem, v jehoz rdmci ,.komunita vyuZiva své moznosti a zdroje*, kdy
dany proces opét sestava ze Ctyt dil¢ich fazi, jimiZ jsou nejprve zjiStovani (analyza) potieb,
dale pak navazuje planovani, nasledné realizace a nakonec vyhodnoceni. V komunitni praci
se spolecné setkavaji zadavatelé socidlnich sluzeb, poskytovatelé socidlni sluzeb a uzivatelé

socialnich sluzeb (Ondrusova a Krahulcova, 2019, s. 121).

Podle Sinanské a Takacové (2018, s. 12—25) komunitni socialni prace ,,zvysuje kvalitu
zivota prostfednictvim rozvoje spolecenskych vazeb mezi lidmi*“. Autorky pak dale
neopomijeji také upozornéni na vyznamny prvek aktivizace, ktery je v komunitni socidlni

praci uplatiiovan.
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1.3 Etika socialni prace

Podle ptirucky BBC (2014):

»lermin etika ma ptavod v feckém sloveé ntwkog [€tikos] — mrav, zvyk, charakter
nebo dispozice. Ve své nejjednodussi podobé je etika systémem moralnich zasad,
které ovliviiuji lidské rozhodovani a zpiisob jejich Zivota. Etika se zabyva tim, co
je dobré pro jednotlivce i pro spole¢nost a je také popisovana jako moralni
filozofie. Etika pokryva nasledujici dilemata: jak zit dobry Zivot a nase prava a
povinnosti jazykem dobra a zla. Moralni rozhodnuti znamena, co je dobré a co
Spatné. Nase pojeti etiky bylo odvozeno z nabozenstvi, filozofii a riiznych kultur.
Naplnuji debaty o tématech, jako jsou potraty, lidska prava a profesionalni
chovani. Filosofie dnes vétSinou rozdéluji etické teorie do tii oblasti: metaetika,
normativni etika a aplikovana etika. Etika je se socidlni praci spojena podobné
jako i s dalSimi obory aplikované praxe, jejichz hlavnim zajmem je ¢lovek, tedy

jako dal§i humanitni obory.*

Souvislosti etiky se socidlni praci Ize spatfovat naptiklad v ramci nejriznéjsich etickych
problému vyvstavajicich v oblasti socidlni prace (Hronova, 2008, s. 48). Dale pak se etika

v socialni praci promita také skrze eticky kodex socidlnich pracovniki (Elichova, 2017, s. 60).

Samotny profesni eticky kodex je mozné pojimat jako , urcité shrnuti zakladnich
etickych principti pro vykon daného povolani“ (Skulecova a Jankovsky, 2004, s. 54—61). Jak
uvadi Elichova (2017, s. 60), profesni etika socidlni prace ,,reflektuje systémy hodnot a norem,

Jimiz se socialni prace fidi a které¢ zpravidla predkladé prave skrze tzv, etické kodexy*.

Hlavnim cilem kodexu je snaha o naplnéni socialni prace, tak jak je uvedena
v mezinarodni definici Mezindrodni federace socialnich pracovnikli a Mezinarodni asociace
Skol socidlni prace (International Federation of Social Workers, IFSW / International

Association of Schools of Social Work, IASSW) z roku 2014.

Krom¢ toho kodex upravuje pravidla zodpovédnosti a etického chovani socidlniho

pracovnika ve vztahu ke:

. klientovi socialni sluzby;
J zaméstnavateli, u kterého vykonava socialni praci;
o kolegim v socialni praci;
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o profesi a odbornosti socialniho pracovnika;

J spole¢nosti.

Socialni prace je dynamicky se rozvijejici profesi zalozenou na hodnotach, jakymi jsou

socialni spravedlnost, lidska distojnost a diillezitost mezilidskych vztahti (Laca, 2017, s. 184).

Vramci norem vykonu profese socidlniho pracovnika Ize hovofit napiiklad
o nasledujicich bodech, jez musi byt ze strany socidlnich pracovnikd reflektovany
(Kutnohorska et al., 2011, s. 84):
J pravo klienta na informace tykajici se ucCelu poskytovanych sluzeb socialniho
pracovnika (jeho aktivit);
J pravo klienta na informace tykajici se pfipadnych moznych rizik (nasledkl)
poskytovanych sluzeb socidlniho pracovnika (jeho aktivit);
J respekt k osobnosti klienta;
o reflektovani individuality jednotlivych klientd.
Vyse zminéné body etického ptistupu ke klientovi se tedy tykaji povinnosti socidlniho
pracovnika (jeho ohleduplnosti ke klientovi, nutnosti informovat klienta o vSech potiebnych
faktorech tykajicich se ptijmu urcité socidlni sluzby apod.). Podobné pozadavky (at’ jiz etické

¢i jiné) socialni prace tak kladou urcité naroky na socialni pracovniky samotné.

Kapitola 2 predkladaného textu proto bude vénovana tématice charakteristiky socidlniho
pracovnika z hlediska jim vykonavané profese stejné€ jako i z hlediska osobnosti jedince, ktery

se rozhodne vykonu povinnosti socidlniho pracovnika vénovat.
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2  CHARAKTERISTIKA SOCIALNIHO PRACOVNIKA

V této kapitole budou predstaveny informace tykajici se jednak profese socialniho

pracovnika, jednak také jeho osobnosti (osobnostnich pozadavki, predpokladu, zatéze apod.)

Socialni pracovnik je prvnim ¢lankem ve struktufe socidlni prace. Jeho prostiednictvim
socidlni prace piichazi k lidem. Je hlavnim prostiedkem a rozhodujicim faktorem v praci
s klientem a z&visi na ném intervencni ptisobeni na klienty. Socialni pracovnik je odbornikem,

ktery ma pomahat lidem, kteii se ocitli v nepfiznivé socialni situaci. (Laca, 2021, s. 307).

Mezinarodni federace socialnich pracovnikii (The International Association of Schools
of Social Work, IFSW / L’Association internationale des écoles de travail social, AIETS)
stanovila jako podminku pro vykon této profese vék minimaln¢ 21 let, ukoncené bakalaiské
vzdélani v oboru socidlni préace, splnéni osobnostnich pozadavkl socialniho pracovnika
(naptiklad moralni bezihonnost, mlc¢enlivost a diivéryhodnost), prokazani pozadované urovné
vSeobecnych, odbornych a specializovanych védomosti a socidlnich zru¢nosti. Déle se od nich

ocekava, Ze budou svoje védomosti a zru€nosti permanentné rozvijet (Laca, 2021, s. 309).

Podle spole¢ného dokumentu IFSW/ IASSW (2018) ma socialni pracovnik byt schopen
vykonavat predevs§im tyto ¢innosti:
. komunikovat a angazovat se,
o posuzovat a planovat;
o pomahat lidem k sobéstacnosti;
. okamzité¢ zasahovat a poskytovat sluzby;
. pracovat v organizaci se schopnosti pracovat v tymu;

J rozvijet svoje profesionalni kompetence.

Podle Striezence (1999) je socialni pracovnik profesional, ktery disponuje zvlastnimi

predpoklady, vlastnostmi a schopnostmi.

Barkerova (2003) socialni pracovniky definuje jako absolventy $kol socidlni prace
(v bakalafském, magisterském nebo doktorandském stupni), ktefi pouzivaji svoje poznatky
a zrucnosti k poskytovani socialnich sluzeb klientiim, kterymi mohou byt jednotlivci, rodiny,

skupiny, komunity, organizace nebo spole¢nost v§eobecné.

Dle Striezence (1996, s. 112) je socialni pracovnik jako mediator konkrétni osobou,
zprostiedkovatelem, ktera je soucasti komunikace a vyjednavani a zodpovida za proces, nikoli

za vysledek.
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2.1 Profese socialniho pracovnika

Jak upozoriiuje Elichova (2017, s. 107), pro socidlni praci v soucasnosti plati
problematicka identifikace socidlni prace jako takové (naptiklad z hlediska klienttl), s ¢imz
souvisi 1 problémy s vymezenim jejich vykonavateli, tedy socidlnich pracovnikii. Presto se
1ze v odbornych zdrojich docist fadu informaci o tom, jakym zptisobem by méla byt socialni
prace odbornymi pracovniky vykondvana, sjakymi jejich kroky, charakteristikami
a vlastnostmi je doporucovano ji spojovat, aby bylo mozné jiz hodnotit jako profesionalni

sluzbu.

Jako zakladni ptedpoklad moznosti vykonu socidlni prace je dle Gulové (2011, s. 116)
uvadéna zejména podminka vyzralosti a nabytych zivotnich zkusenosti ze strany socidlniho
pracovnika. Danou informaci Ize chapat jako tvod do tématiky pozadavk, s nimiz je vykon
socialni prace v praxi spojen a lze si z ni u€init také jiz urcity hruby obrazek o tom, jaky typ
cloveka by mél sluzby socidlni prace klientim poskytovat z hlediska osobnostniho. Druhému

bodu z4jmu bude vénovana blizsi pozornost v kapitole 2.2. ptedkladaného dokumentu.

Pro potieby textu je ovSem vhodné jesté¢ nejprve na tomto misté struéné zminit
informace tykajici se vykonu profese socidlniho pracovnika v ptipadech, kdy se tento

pracovné angazuje ve vezernské sluzbé.

Socialni pracovnici se v ramci svého profesniho uplatnéni totiz mohou nechat zaméstnat
v institucich, které pomahaji pachatelim trestné Cinnosti (Zajacova, 2018, s. 125). Z hlediska
socidlni prace se v oblasti trestnych ¢inli a jejich pachatelli uplatiuji naptiklad socidlni

kuratori (Kraus, 2008, s. 136).

Po vzniku Ceské republiky se u nds zacaly uplatiovat alternativni tresty a alternativni
postupy trestniho fizeni. K jejich realizaci a kontrole soudy zacaly ztizovat funkci probacnich
pracovniku, ¢imZ vznikla zcela nova oblast socialni prace, které bude v€novana samostatna

kapitola.

Zajmy profesionalnich socialnich pracovnikii haji v Ceské republice Spolecnost

socialnich pracovniku CR, z. s., a Profesni komora socialnich pracovniki, z. s.
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2.2 Osobnost socialniho pracovnika

V definici osobnosti nejsou odbornici jednotni. Podle Drapely (1997, s. 14) je osobnost
definovana jako dynamicky zdroj chovani, identity a jedinecnosti kazdé osoby. Vyraz chovani

zahrnuje procesy mysleni, emoce, rozhodovani, télesné ¢innosti, socidlni interakci atd.

Elichova (2017, s. 103) upozornuje, ze jedinym nastrojem vyuzivanym pii napliiovani
pracovnich ukont je u socidlniho pracovnika jeho osobnost. Osobnost jedinci vénujicich se
vykonu profese socidlniho pracovnika je tedy neopomenutelnym, zasadnim tématem, kterému

je nutné vénovat pozornost.
Navratil (2012, s. 192) uvadi, ze:

,»-.. osobni pfedpoklady socialniho pracovnika, jeho talent, tvofivost, jsou
zakladem. Bez vzdélani a kultivace svého talentu vSak socialni pracovnik
nevysta¢i. DnesSni komplikované spolecenské poméry vyzaduji odbornou
prupravu nejvyssi kvality. Nejde jen o prosté védomosti, jde o schopnost pracovat

s informacemi a o tvofivé uplatiiovani osvojenych dovednosti®.

Socialni prace Cerpa teoretické poznatky z fady védnich obord. K praktickému vyuziti
téchto poznatkl je tfeba jejich adaptace na feSeni konkrétnich potfeb klientd. Riznorodé
poznatky musi byt modifikovany a integrovany do metodickych postuptl, jichz lze vyuzivat
pfi pomoci lidem a pfi obnové jejich socidlniho fungovani. Bez znalosti metodickych postupti

se socialni pracovnik se nemiize obejit (Navratil, 2017, s. 193).

DalS§im dilezitym faktorem ovliviiujicim efektivitu vykonu profese socidlniho
pracovnika konkrétni osobou je jeji schopnost spoluprace s kolegy (s tymem, jehoz byva
socidlni pracovnik soucasti), pfiCemz podobnd moznost je zaloZena pravé z velké miry na
osobnostnich charakteristikdch jedince (Kuznikova, 2011, s.23). Veskeré dovednosti,
schopnosti a znalosti se do samotného vykonu prace promitaji pravé skrze osobnost
konkrétniho socialniho pracovnika (Matel, 2019, s. 38). Ackoli tedy musi mit socialni
pracovnik potiebné vzdélani ajeho pracovni zkuSenosti jsou mu ku prospéchu, vSechny
znalosti a dovednosti mu mohou byt malo platné v piipad€, Ze osobnostné neni schopen

zvladat naroky vyplyvajici z vykonu zvolené profese.

Socidlni pracovnik je tim, skrze néjz se veSkeré mozni metody, techniky a teorie
socialni prace coby oboru ,,ptelévaji“ do praxe, manifestuji se v praktické rovin¢€ v souvislosti

s interakci s klientelou (Matel, 2019, s. 38).
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O tom, Ze socidlni prace na riznych mistech (napiiklad ve zdravotnictvi, ve vézenské
sluzbé aj.) s sebou prinasi urcité naroky na osobnost socialniho pracovnika, doklada naptiklad
Kuznikova (2011, s. 29). Z dil¢ich vlastnosti, které by mél z hlediska osobnostniho socialni
pracovnik vykazovat, 1ze jmenovat napiiklad (Matel, 2019, s. 36):

. altruistické sklony (ladéni);
J respekt k dustojnosti druhého ¢loveka;

o vysoka kulturni uroven osobnostni vybavy.

Jak jiz bylo v textu zminéno, socidlni pracovnici by méli pti vykonu svych pracovnich

povinnosti vZdy dodrzovat stanovené etické principy (Kutnohorska et al., 2011, s. 7).
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3 CHARAKTERISTIKA PROBACNI A MEDIACNI SLUZBY

Posledni teoreticky oddil dokumentu sestava z celkem ctyt dilcich podkapitol. Tyto jsou
vénovany nejprve historickému exkurzu do oblasti Proba¢ni a mediac¢ni sluzby. Dale je
vénovana pozornost ufednikiim angazujicim se ve sféfe zminéného okruhu sluzeb. Nasledné
budou piedstaveny proba¢ni a mediacni sluzby tak, jak se s nimi jejich klienti i okoli mohou
setkavat piimo v Ceské republice. Jako posledni pak bude vénovan prostor tématu

alternativnich trestl v Ceské republice.

3.1 Historicky priifez Proba¢ni a mediac¢ni sluzby

K historii dané sluzby je mozné se v Ceskych zdrojich dozvédét informaci, ze se jedna
o pomérné mlady fenomén, ktery v ptipadé ceského prostfedi vznikal (a taktéz se 1 dale
rozvijel) pod vlivem spolecensko-politickych souvislosti (van Kalmthout a Durnescu, 2008).
Jak socialni, tak také politické usporadani zemé a déni v jejim ramci mély zasadni vliv na

vznik, formovani a podobu proba¢né-mediacni sluzby na naSem tizemi.

Na danou sluzbu a jeji historicky vyvoj mély vliv jak pomahajici profese obecné, tak

1 konkrétné socialni prace (Matousek et al., 2005, s. 287).

Pro soucasnou Ceskou republiku plati, ze jiz na konci 60. let 20. stoleti se zde
(samoziejm& v ramci tehdejSiho politického uspofadani nasi zemé) néktefi z odbornika
zacinaji v piipad¢ prace s pachateli trestnych ¢inli ubirat smérem, ktery vyustil az ve dnesni

stav dané oblasti zajmu (Matousek et al., 2005, s. 287).

Jako zcela zasadni je moZné vnimat poznatek hovofici o tom, Ze pravé jiz v 60. letech
minulého stoleti ,,byl vytvofen systém socialnich kuratorti a kuritord mlddeze a zacala

socialni prace ve véznicich* (van Kalmthout a Durnescu, 2008).

Dals§im zasadnim historickym pfelomem, jenz mél vliv i na podobu proba¢né-mediacni
sluzby na tzemi soucasné Ceské republiky je pak samoziejmé rok 1989. V tomto roce
dochazi na nasem Uzemi k celkové reformé justi¢niho systému, a to ve sméru jeho vyS$si miry

humanizace — zmény dozndvaji nasledujici oblasti (Kroftova a Outednickova, 2005, s. 287):
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o vézensky systém;
o postaveni poskozeného smérem k posileni jeho pozice;

o nebo rozsiteni Skaly trestd (opatfeni), jez mohou byt pachatelim udélovany.

Jako urcitou predzvést Probacni a mediacni sluzby (dale jen PMS) oznacuji Kroftova
a Oufednickova (2005, s. 287-288) tadu dil¢ich novel predpisii trestnépravni oblasti ¢eského
pravniho systému — prave tyto s sebou ve svém znéni pfinaseji nové instituty coby alternativy
trestll odnéti svobody ¢i jiného diive uzivaného potrestani pachatele. Jak autorky konkrétné
uvadeji (s. 288): ,,Jejich realizace predpoklada vyuziti prvkll mediace, probace, nebo obou

postupt.*

Vznik zékladni koncepce jak probace, tak i mediace je v Ceské republice spojovan se
zalozenim katedry socidlni prace na Filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy, kdy studenti
s profesory katedry v roce 1994 zakladaji instituci Sdruzeni pro probaci a mediaci v justici
jako platformu realizujici nejriiznéjsi projekty/aktivity ptispivajici k tomu, Ze nakonec doslo
k institucionalnimu zakotveni obou postupii na uzemi nasi zemé¢ (Kroftova a Oufednickova,

2005, s. 288).

V soucasnosti jsou tedy jiz jak probace, tak 1 mediace oficialn¢ zakotveny
v ¢eském pravnim systému, a to v zékonu €. 257/2000 Sb., zdkon o Probacni a mediaéni

sluzbé [...], kde se lze naptiklad docist, Ze (Sbirka zakont, 2000):

,Probaci se pro ucely [...] zakona rozumi organizovani a vykonavani dohledu nad
obvinénym, obzalovanym nebo odsouzenym [...] Mediaci se pro ucely [...]
zdkona rozumi mimosoudni zprostfedkovani za UcCelem feSeni sporu mezi
obvinénym a posSkozenym a ¢innost sméfujici k urovnani konfliktniho stavu

vykonavana v souvislosti s trestnim fizenim.*

3.2 Utednik Proba¢ni a media¢ni sluzby

U Arnoldové (2016, s. 60) se lze dozveédét, ze Gfednik Probacni a mediacni sluzby
vykonava fadu naro¢nych ukont vyplyvajicich z jeho pozice, tedy z profesni angazovanosti
ve sféfe probace a mediace — mezi tyto ukony patii naptiklad:

. utvareni predpokladii k projednavani véci ve zvlastnim druhu trestniho fizeni;
. stejné tak 1 utvareni pfedpokladi pro mozné ulozeni a nésledné vykonani trestu, ktery

neni spojen s odnétim svobody;
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J pfipadné také utvarenim podminek pro moznost nahrazeni vazby jinym opatienim;

J poskytovani odborného vedeni (odborné pomoci) obvinéné osobg;

J monitoring (kontrola) chovani obvinéného/obvinéné;
. spoluprace s rodinnym prostiedim obvinéného/obvinéné;
. stejné tak i spoluprace s prostfedim, v némz podobny jedinec Zije a pracuje (s jeho

socidlnim prostfedim);

. vénovani pozornosti osob&¢/osobam oznaCovanym vramci trestniho fizeni jako
poskozeni;

. provadéni ukonl probace/mediace v ramci vSech fazi trestniho fizeni;

. provadéni mediace taktéz 1 mimo ramec trestniho fizeni (tedy pfed zapocetim, nebo

naopak po skonceni fizeni);
. aktivni podileni se na vyhledavani pfipadii, jez jsou pro uplatnéni postupti PMS

vhodnymi kandidaty.

Jednim z hlavnich cili kondni ufednika Probacni a mediacni sluzby je zejména jeho
snaha o to, aby jeho klient — obvinénd osoba — v budoucnu bych schopen zit v souladu

s platnymi zadkony (Arnoldova, 2016, s. 60).

Role pracovnika v oblasti mediace spociva v ptipravé a realizaci mediace ((Stern

et al., 2010, s. 40—41).

»--. zpravidla pfed rozhodnutim soudu o vin€ ¢i nevin€ pachatele, tj. v pritbéhu
piipravného fizeni. Pracovnik musi respektovat presumpci neviny a musi
postupovat vyvazen¢ a nestranné€. [...] Pracovnik mapuje potfeby obou stran

trestniho konfliktu a dojednava s nimi dalsi kroky, které spole¢né ucini.*

Mediator nesmi pfipustit, aby proces mediace byl ovladnut jednou stranou. K jeho
zékladni profesiondlni a osobnostni vybavé tedy musi patfit citlivost vici projevim
manipulace, kterou uplatiiuje v celém priib&hu mediace spoluprace s obéma stranami (Stern et

al., s. 41).

Proba¢ni pracovnik zajiStuje predevSim vykon a organizaci dohledu u jiz uloZenych

alternativnich trestd a opatieni, jako je (Stern et al., s. 71):
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»-.. podminény trest spojeny s dohledem, trest obecné prospéSnych praci,
podminéné propusténi z vykonu trestu odnéti svobody spojené s dohledem, trest
zékazu vstupu na sportovni a jiné spoleCenské akce, propusténi z ochranného

1é¢eni rovnéz spojené s dohledem.

Podle Holé¢ (2013, s. 412) patii k rolim, které ufednik Proba¢ni a mediacni sluzby
zastava prave role mediatora a zaroven také i poradce (danou skutecnost ilustruje na pirikladu
udalosti dopravnich nehod a jejich ucastniki, ktefi se mohou stat klienty ufednika). Autorka
dale poznamenava, ze ob¢ zminéné role se u konkrétni osoby navzijem nevylucuji, ale

naopak jsou kompatibilnimi, tedy schopnymi se dopliiovat (Stern et al., s. 412).

Utednik PMS se ke klientovi, s nimz bude nasledné interagovat, maze dostat na zakladg
kontaktu obhéjce vinika trestné Cinnosti, nebo taktéz i piredanim urcitého pfipadu do jeho

rukou ze strany pfislusného policejniho organu (Stern et al., s. 412).

Utednik PMS ma k dispozici zpravidla také asistenta — tato osoba na zakladé jeho
pokynu (pfipadné na zéklad¢ instruovani ze strany vedouciho uiednika proba¢né¢ mediacni
sluzby) vykonava ptidélené ukoly, k nimz patii naptiklad vedeni agendy spojené s vykonem
trestu obecné prospé$nych praci apod. Stejné tak je mozné, aby asistent vykonaval nejrizngjsi
dal§i administrativni tkony, nebo pii povéfeni dokonce i1 ukoly spadajici do kompetence

ttednika PMS (Arnoldova, 2016, s. 60).

3.3 Probaéni a media¢ni sluzby v Ceské republice

Probacni a mediaéni sluzby jsou v Ceské republice (stejné jako i cela fada dalsich informaci
tykajicich se v textu predkladaného tématu) zakotveny v pfislusné legislativé. V daném
ohledu je vhodné zminit zejména zékon ¢. 257/2000 Sb., zdkon o Probacni a mediacni sluzbe
[...] (Sbirka zékoni, 2000). Pravé tento legislativni pfedpis bude pfedmétem zajmu v dalSich

odstavcich textu.
Podle § 4 odstavce 1 zakona 257/2000 Sb. (Sbirka zakont, 2000):

,Probacni a mediacni sluzba vytvaii ve vhodnych piipadech piedpoklady k tomu,
aby véc mohla byt projednana v n¢kterém ze zvlaStnich druhil trestniho fizeni,
vazba mohla byt nahrazena jinym opatfenim, mohl byt uloZen a vykonan trest

nespojeny s odnétim svobody ...*.
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Probac¢ni a media¢ni sluzby — ¢innost ufednikl a jejich asistentli, ktefi dané sluzby nabizeji
a vykonévaji — spocivaji podle § 4 odstavce 2 zédkona 257/2000 Sb. zejména (Sbirka zdkond,
2000):

a) v obstaravani podkladii k osobé podezielého nebo obvinéného a jeho
rodinnému 1 socialnimu zazemi,

b) ve vytvafeni podminek pro rozhodnuti o podminéném odlozeni podani
navrhu na potrestani, odstoupeni od trestniho stihdni, podminéném zastaveni
trestniho stihdni, nebo pro schvaleni narovnani, zejména projednani a
uzavieni dohody mezi podezielym nebo obvinénym a poSkozenym o
nahradé Skody nebo o vydani bezdivodného obohaceni, nebo dohody o
narovnani, ptipadné¢ podminek pro dals§i takové procesni postupy ¢i tresty
nespojené s odnétim svobody, anebo pro uloZeni vychovnych opatieni,

c) ve vykonavani dohledu nad chovanim obvinéného v ptipadech, kdy bylo
rozhodnuto o nahrazeni vazby proba¢nim dohledem,

d) ve vykonavani dohledu nad chovanim podezielého nebo obvinéného v
ptipadech, kdy byl dohled uloZen, v provadéni kontroly ve stanoveném
rozsahu nad dodrzovanim podminek, omezeni, povinnosti a opatieni
ulozenych podezielému nebo obvinénému, pokud nebyl dohled ulozen,
nebo pii nahrazeni vazby jinym opatfenim anebo pii odlozeni nebo
pferuseni vykonu trestu odnéti svobody, a v kontrole vykonu trestl
nespojenych s odnétim svobody a

e) v zabezpeCovani a poskytovani probacnich a resocializacnich programt.

Kromé vyse zminéného pak podle § 4 odstavce 3 zakona 257/2000 Sb. ,,Proba¢ni a mediacni
sluzba souCasn¢ pomaha pii odstraiiovani nasledkl trestného Cinu poSkozenym a dalSim

osobam dotéenym trestnym ¢inem* (Sbirka zakond, 2000).

K mimosoudnimu feSeni sporti 1ze vyuzit mediaci. Ta se provadi jen s vyslovnym
souhlasem podezielého nebo obvinéného a poskozeného. Mediace mize prispet k urovnani
a vyfeSeni vztahu mezi poskozenym nebo obéti a pachatelem. V rdmci mediace se 1ze domoci
1 materidlniho narovnani zplsobené uUjmy. Mediace v nékterych piipadech pomdha
postizenému vyrovnat se s traumatem, které v disledku trestného ¢inu utrpél a pachateli

uvédomit si v SirSim spektru hlubsi dopady svého c¢inu. Obvinény ma pfilezitost se
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poskozenému omluvit a nabidnout zptusob nahrady skody. Lze tedy fici, ze mediacni rozhovor
muze byt pro pachatele urcitym vychovnym nastrojem. To mize byt obzvlasté vyznamné, je-
-1i pachatelem nezletila osoba, coz ostatné¢ vyplyva z § 4 odstavce 4 zdkona o Probacni

a mediacni sluzb¢, ktery uvadi, ze:

,Probacni a mediacni sluzba vénuje zvlastni péci mladistvym obvinénym a
obvinénym ve véku blizkém véku mladistvych, pfispiva k ochrané prav osob
poskozenych trestnou cCinnosti a ke koordinaci socialnich a terapeutickych
programu prace s obvinénymi, zejména jde-li o mladistvé a uzivatele omamnych a

psychotropnich latek* (Sbirka zadkont, 2000).

Navrhnout mediaci miize kazdy, kdo je jakymkoli zpisobem dotlen trestnym cinem
(naptiklad poskozeny, obvinény, ptibuzny, stitni zastupce, soudce, kurdtor pro mladez i pro
dospclé, obhijce, policista). Podle § 4 odstavce 5 zdkona 257/2000 Sb. ,,Proba¢ni a mediacni

sluzba se podili na prevenci trestné Cinnosti*“ (Sbirka zakont, 2000).

Pro praci s mladezi pusobi na jednotlivych stiediscich PMS specialisté, kteti zajistuji
vykon ulozenych trestnich a vychovnych opatieni, prevazné dohledu, probacniho programu
nebo nejcastéji ukladané vychovné povinnosti vykonat spolecensky prospésnou ¢innost. Tuto
problematiku podrobné upravuje zakon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za
protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych zakonl (zdkon

o soudnictvi ve vé€cech mladeze) (Sbirka zdkont, 2003).

3.4 Alternativni tresty v Ceské republice

Z hlediska historického je mozné zminit, Ze zavedeni alternativnich tresti do pravniho
tadu Ceské republiky bylo postupnym procesem, ktery je ovliviiovan pozitivnimi zkugenostmi
zahraniénich zemi (Ministerstvo spravedlnosti CR, 2017a). V navaznosti na poznatky tykajici
se historie PMS na tizemi Ceské republiky je mozné doplnit, Ze v roce 2009 byl piijat novy

trestni zakonik, ktery alternativni trestani odsouzenych osob umoznil.

V ramci novelizaci, a tedy nové stanovenych pfistupt k trestdni jedincii pachajicich
trestnou Cinnost se Ize ke zminénému roku 2009 dozveédét ndsledujici (Ministerstvo

spravedlnosti CR, 2017a):
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»...doSlo k rozsifeni moznosti ulozeni jiného druhu trestu misto trestu odnéti
svobody a byla zakotvena vyjime¢nost nepodminéného trestu odnéti svobody za

trestné ¢iny s horni hranici trestni sazby neptevysujici jeden rok.*

V roce 1996 pak byl v Ceské republice zaveden do pravniho fadu trest obecnd

prosp&snych praci (Ministerstvo spravedlnosti CR, 2017a).

Ulozeni trestu v podobé vykonavani takzvanych obecné prospésnych praci patii podle

Bélika et al. (2017, s. 58) v Ceské republice k nejstar$im alternativnim trestim.

Pro rok 1998 plati, ze dochazi k zavedeni dvou dalSich trestnépravnich institutti, kterymi
jsou podminené odsouzeni s dohledem, nebo podminéné upusteni od potrestani s dohledem

(Ministerstvo spravedlnosti CR, 2017a).

K vyznamné zméné situace z pohledu Probaéni a mediacni sluzby dochéazi v roce 2002
novelizaci trestniho zakona zdkonem €. 265/2001 Sb. (Sbirka zékont, 2001), kdy se zavadi
institut dohledu. ,,Dohledem se rozumi pravidelny osobni kontakt pachatele s ufednikem
Proba¢ni a mediacni sluzby, spoluprace ptfi vytvareni a realizaci proba¢niho planu dohledu
a kontrola dodrzovéani podminek ulozenych pachateli soudem nebo vyplyvajicich ze zakona®.

(§ 26a zakona ¢. 265/2001 Sb., Sbirka zadkond, 2001).

Poc¢inaje rokem 2010 pak zacind byt kladen diraz na vyuzivani Siroké Skaly
alternativnich sankci pro pachatele — diky novému trestnimu zakoniku je moZné vyuZivat
napiiklad trest domdaciho vezeni, nebo trest zakazu vstupu na urcity typ spolecenskych udalosti
(kulturni, sportovni aj.). Dochdzi taktéz k rozsiteni moznosti ukladani penézitych tresti (kdy
jeho maximalni vyméra dosahuje ¢astky 36,5 milioni K¢&) (Sbirka zakont, 2009; Sbirka

zékond, 2011; Ministerstvo spravedlnosti CR, 2017a).

Na zéklad¢ prezentovanych informaci je tedy mozné o ¢eském systému trestniho prava
prohlasit, Ze poskytuje zna¢ny prostor, co se ukladani alternativnich sankci tyce (Bélik et al.,
s.94). Ze statistik vyplyva, Ze nejCetnéji uklddanou sankci je vnaSi zemi podminéné

odsouzeni k trestu odnéti svobody (Ministerstvo spravedlnosti, 2017b).

Jako zcela zasadni ovSem lze vnimat nasledujici vyjadieni tykajici se podminénych

trestli odnéti svobody pachateld, ktery zminuje, Ze tento
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»...J€ VvSak pomérn¢ malo ukladan ve spojeni s dohledem ¢is ulozenim
pfiméfenych omezeni ¢i povinnosti. Pfitom dohled Probac¢ni a mediacni sluzby je
jednim ze zasadnich faktorti plsobicich na pachatele v ramci prevence jeho

dalsiho kriminalniho chovani* (Ministerstvo spravedInosti, 2017b).

Z malo vyuzivanych moznosti alternativniho potrestani pachatele trestného cCinu je pak
naopak penézity trest, jehoz moznosti neni vyuzivano ani v pfipadech, kdy je péachana
majetkova trestnd Cinnost (Ministerstvo spravedlnosti, 2017b). Zcela minimalné je pak
vyuzivano moznosti udéleni domdciho vézeni pachateli, coz lze ovSem pfisuzovat malo
zavedenému elektronickému monitorovacimu systému odsouzenych na tzemi Ceské
republiky (kontrola dodrzovani podminek vykonu podobného tretu tedy zavisi pravé na PMS)
(Ministerstvo spravedlnosti, 2017b). Obecné prospé$né prace jsou pachatelim naopak
pfisuzovany v hojném poctu piipadll — lze hovoftit o 10 % vSech sankci, které byly od roku
1999 odsouzenym udé€leny, coz znamena a jedna se o druhy nejcastéji udélovany alternativni

trest (Ministerstvo spravedlnosti, 2017b).

K tfednikim PMS ve vztahu k alternativnim testim pro pachatele je mozné doplnit
poznamku o tom, Ze je nutné prohloubit spolupréci jejich spolupréci se statnimi zastupci, ma-

li byt sluzba efektivni (ibid).
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PRAKTICKA CAST

4 METODIKA VYZKUMNEHO SETRENI

V teoretické casti své bakalafské prace jsem se vénovala socidlni praci, socialnimu
pracovnikovi, probacni a mediacni sluzbé a mediaci jako alternativnimu zptisobu feseni sport.
Empiricka ¢ast se bude zabyvat vyzkumem. Vysvétlime si zakladni pojmy, definice a pomoci

ziskanych teoretickych zkusenosti je pfeneseme do vyzkumu.

Vyzkum je (Hendl, 2012, s. 23):

,»-.. Systematick¢ zkoumani pfirodnich nebo socialnich jevli s cilem ziskat
poznatky, jez popisuji a vysvétluji svét kolem nas. Vyzkum charakterizuje
kombinace vSech téchto znakl: jde o proces shromazd’ovani udaji (dat); je
systematicky; problematizuje a syntetizuje dosavadni znalosti; zahrnuje kritickou
analyzu; vede ke zvySovani znalosti. Jednim z pozadavku je také predstava, ze

vyzkum ma byt fizen dosavadnimi teoriemi a z nich odvozenymi hypotézami.*

Zaroven ,.kazdy vyzkum je jen malou etapou ve velkém procesu hledani pravdy* (Pelikan,

2011 str. 26).

Efektivni realizaci samotného vyzkumu chépeme skutecnost, Ze si vyzkumnik pfivlastni
potiebny zplisob logického a tvofivého mysleni, které mu pomiize pii ziskdvani potfebnych

zruénosti.

Pii ptipravé a organizaci vyzkumu je potifebné na zdkladé metodologickych zasad
stanovit jeho jednotlivé etapy. Prvnim krokem je formulace vyzkumného problému.
Nasleduje informacni ptiprava, pfiprava vyzkumnych metod, sbér a zpracovani tidaju a jejich
interpretace. ZavéreCnym krokem je sepsani vyzkumné zpravy (Gavora, 2008, s. 16—18).

vvvvvv

jeho definovani by si vyzkumnik ,,mél pokladat otazky, jez budi zvédavost, na které si nelze
odpovédét bez vyzkumu, tedy pokud chceme znat co nejobjektivngjsi realitu® (Gulova, Sip,

2013, s. 47). Vysledkem vyzkumu by pak mély byt jasné odpovedi na tyto otazky.

28



4.1 Vyzkumny problém, priprava a etapy vyzkumu

Prvni, pfipravnou etapu vyzkumu jsem realizovala v roce 2017. V této etapé jsem se
zam¢étila predevsim na studium odborné literatury a na stanoveni hlavniho cile a vedlejSich

cilti vyzkumu a vyzkumnych hypotéz.

4.2 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu v mé bakalaiské praci bylo zjistit, do jaké miry je mediace
vhodnym zplisobem feSeni sporti. Moji snahou bylo pfezkoumani odborné zptsobilosti
a pripravenosti mediatorii na vykon mediace a urovné jejich komunika¢nich zru€nosti. Dale
jsem chtéla ovétit, jaky vliv na GspéSnost mediace méa samotny klient jako i¢astnik mediace.
Za dulezité¢ jsem taktéz povazovala zjistit a prezkoumat podnéty samotnych mediatort ke

zlepseni mediace v budoucnosti.

Dal$im cilem vyzkumu bylo zjistit iroven obecného povédomi o alternativnich trestech
a o proba¢ni a mediacni sluzb¢ a zjistit, zda by budouci socialni pracovnici chtéli v Proba¢ni

a mediacni sluzb¢ po ukonceni studia pracovat.

Ze stanovenych cili vyzkumu vyplyvaji zdkladni vyzkumné otazky, které vymezuji

samotny vyzkumny problém.

4.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Druhou etapu vyzkumu jsem zahdjila v kvétnu 2020, kdy jsem na zéklad¢ stanoveného
vyzkumného cile a uréeni vyzkumnych hypotéz pieSla k vybéru respondentii. Vybér byl

zamérny, nebot’ prizkum mél byt cilené provadén mezi socialnimi pracovniky.

Mym pivodnim zamérem bylo ziskat pro vyzkum socidlni pracovniky, ktefi se této
problematice po ukonceni bakalafského nebo magisterského studia v oboru socialni prace
vénuji v praxi, nebot’ to by nejlépe odpovidalo cilim mého vyzkumu. V ramci pfedvyzkumu
jsem viak narazila na problém, ze v Ceské republice je takovych lidi malo. Pfistoupila jsem
tedy k vybéru na zaklad¢ dostupnosti (Hendl, 2012, s. 57) a pro vyzkum vybrala budouci
socialni pracovniky, tedy studenty v oboru socialni prace v bakaldiském a magisterském

stupni studia na Prazské vysokeé Skole psychosociélnich studii.
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V fijnu 2020 jsem tedy uskuteCnila vyzkum piimo v terénu. Ve Skole jsem bchem
osobniho kontaktu zjistovala, kdo je ochoten se vyzkumu zlc¢astnit a postupné sestavovala
vyzkumny soubor. Studenty jsem obezndmila se vSemi relevantnimi informacemi, které
potiebovali znat ohledn¢ vyplnéni a vraceni dotazniku, pficemz jsem se ujistila, ze vSem

informacim porozuméli.

Vybérova skupina je tvofena 34 studenty bakaldiského studia a 40 studenty
magisterského studia. Celkovy pocet respondenttl je tedy 74.

4.4 Vyzkumné otazky a hypotézy vyzkumu

Na zaklad¢ stanovenych cili jsem pfistoupila k formulovani hypotéz. Hypotéza ma mit

zékladni vlastnosti stanovené ovéfenymi pravidly (Gavora a kol., 2010):

,»Zlata pravidla formulovani hypotéz:

1. hypotéza je oznamovaci véta,

2. obsahuje dvé proménné,

3. jedna proménna ma dv€ roviny, mezi kterymi je vztah vyjadieny 2. stupném
pfidavného jména nebo pftislovce (mensi nez, slabsi nez, intenzivngj$i nez
apod.), druha proménna nema roviny,

4. proménné¢ se daji presné zjisStovat (méfit, kategorizovat).*

Hypotéza je vyzkumny predpoklad vyjadiujici ur€ity ndzor vyzkumnika, ktery ma
byt vyzkumem ovéfen. K tomu slouzi testovani hypotéz, ve kterém se ovetuje, zda je mozné
vyslovenou hypotézu piijmout, tedy zda neni v rozporu s empirickymi daty (Chraska, 2016,
s. 16). Testovani hypotéz se provadi statistickymi metodami. Hypotéza obsahuje atributy,
které vyzkumnd otdzka neobsahuje. Tento atribut je piedpokladem operativnosti a nuti
vyzkumnika odpovidat pifimo bud’ ano, nebo ne. Hypotéza je vyzkumem bud’ potvrzena, nebo
zamitnutd. V jazyku metodologie se proces potvrzovani nebo zamitani hypotéz nazyva

testovani hypotéz. (Gavora a kol., 2010).
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Vzhledem k ciliim svého vyzkumu jsem stanovila vyzkumné otazky:

Otazka 1: Maji studenti bakalafského stupné studia a studenti magisterského stupné
studia oboru socidlni prace srovnatelné zakladni povédomi o alternativnich trestech, probaci,

mediaci a Probac¢ni a media¢ni sluzbe?

Otazka 2: Maji studenti bakaldiského stupné studia a studenti magisterského stupné
studia oboru socidlni prace srovnatelny zajem pracovat po ukonceni studia v Probacni

a mediacni sluzbe?
Na zéklad¢ vyzkumnych otazek jsem stanovila hypotézy:
Hypotéza 1

Hypotéza 1 nulova Hjy: Mezi stupném studia a povédomim studentll o alternativnich

trestech, probaci, mediaci a Proba¢ni a mediacni sluzbé neni souvislost.
Hypotéza 1 alternativni Hix: Mezi stupném studia a povédomim studentii o alternativnich
trestech, probaci, mediaci a Probacni a mediacni sluzb¢ existuje souvislost.

Hypotéza 2

Hypotéza 2 nulova H,y: Mezi stupném studia a zdjmem pracovat po ukonceni studia v

Probac¢ni a mediacni sluzb¢ neni souvislost.
Hypotéza 2 alternativni H,s: Mezi stupném studia a zajmem pracovat po ukonceni studia v

Probac¢ni a mediacni sluzbé existuje souvislost.

V rdmci hypotéz jsem se zaméfila na pojmy pouzivané v probacni a mediacni sluzbg,
hlavné na alternativni tresty, konkrétné zda respondenti maji dostate¢né informace

o zkoumané problematice.
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4.5 Metody vyzkumu

Vzhledem ke stanovenému cili jsem se rozhodla pro kvantitativni vyzkum metodou
dotazniku suzavienymi otazkami, tedy takovymi, na které lze odpovidat pouze vybérem

jedné z nabizenych variant.

Dotaznik je technika sbéru vyzkumnych dat, kterd se v socialnich védach casto vyuziva.
Muze byt vyuzivany ve spolecenskych védach k rychlému hromadnému zjistovani riznych
nazoru, faktl, preferenci, postoji, motivli, hodnot, potieb nebo z4jmul. Dotaznik je mozné
vyuzit k védeckym ucelim jako hlavni metodu, pomocnou dopliujici metodu nebo
1 exploracni metodu na obeznameni se s novym terénem. Vyhodou dotazniku je predevSim
jeho ekonomicnost, nebot’ za kratkou dobu je mozné oslovit velké mnozstvi respondentd.
Oproti interview ma u dotazniku respondent dostatek ¢asu na promysleni odpovédi. Vyhodou

je 1 pomérné jednoduché vyhodnoceni, hlavné u uzavienych otazek.

Dotaznik ma svoji pevnou strukturu, kterou je potfebné pii jeho vytvafeni dodrZovat,
pricemz struktura dotazniku ma byt dikladné promyslend. Obsahem dotazniku jsou vstupni
informace, obsahujici zéhlavi (ndzev dotazniku, instituci nebo jméno autora). V uvodu, ktery
ma byt kratky, vystizny a piehledny, je dulezité¢ zdlraznit dileZitost vyzkumu, potiebu
informaci od respondenta a garantovani anonymity respondenta. K vstupnim informacim
v dotazniku patii téZ instrukce, které obsahuji jasné vysvétleni, jak dotaznik vypliovat.
Prosttedni ¢ast dotazniku tvofti jednotlivé polozky, tedy otazky, vyroky nebo Skaly. Zavére¢na
cast dotazniku zahrnuje pod€kovani respondentovi za jeho ¢as a ndmahu a prostor pro

respondenta na komentaf a poznamky (Gavora, 2008. s. 123; Gavora, 2010).

Sbér dat formou dotazniku je téz efektivni z Casového hlediska. Ziskané udaje jsou
zalozené na subjektivni vypovédi dotazované osoby o jejich nazorech, postojich, pocitech

a zpusobu reagovani v rliznych situacich.

Na zakladé¢ posouzeni zkoumané problematiky jsem se rozhodla pouzit anonymni
dotaznik, ktery zvySuje poctivost a upfimnost odpovédi. Pouziti dotaznikové metody sice
obecné predstavuje urcitou nejistotu v navratnosti a platnosti ziskanych informaci (Gavora,
2008, s. 130 a 132), avSak vzhledem ke sloZeni ptedpokladané skupiny respondenti jsem

v tomto piipadé takové riziko vyhodnotila jako nevyznamné.

Pro svoji bakalafskou praci jsem vypracovala vlastni dotaznik (viz pFiloha €. 1), ve
kterém jsem uzaviené otazky formulovala tak, aby odpovédi poskytly relevantni informace

k dosazeni cile vyzkumu. V uvodu dotazniku jsem respondenty sezndmila s tim, na co je
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vyzkum zaméfeny, co je jeho cilem a jak maji oznacit vhodné odpovédi. Otazky jsem
v dotazniku ocislovala a v praci vychazim z postupného poradi otazek, jak jsou systematicky

uspotadané v dotazniku. Dotazniky jsem vytvoftila ve form¢ vytisku na papire.

Vyzkum jsem realizovala za dodrzeni vSech etickych a moralnich pravidel. Pred
vyplilovanim dotazniku byli respondenti ubezpeceni, ze jde o anonymni Setfeni a Ze s jejich
odpovédmi budu zachédzet duvérné, data budou anonymizovana. Toto ujisténi, vcéetné
informace o ucelu a cili vyzkumu, je uvedeno téz v uvodu dotazniku. Ptipadné nejasnosti

jsem na pozadani podrobné;ji vysvétlila.

Déle jsem respondenty pozadala, aby vyjadiovali jen své vlastni mysSlenky
anenechédvali se ovliviiovat svymi kolegy, neradili se s nimi, aby dotazniky vypliovali
nezavisle, v zadném ptipadé ne ve vzajemné spolupraci ve skupinach, nebot’ takovy pfistup

by vysledky vyzkumu zcela znehodnotil. Nezavislost je zde zcela podstatna.

Respondentim jsem dotazniky rozddvala v prvni poloving fijna 2020. Vyplhovani
probihalo v priibéhu fijna a listopadu 2020. Vyplnéné dotazniky jsem od respondentii vybirala

v poslednim tydnu listopadu a prvnim tydnu prosince 2020.
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5 ZPRACOVANI DAT Z VYZKUMU

Informace ziskané z dotaznikového Setteni, tedy pozorované cetnosti, jsem vlozila do
kontingenénich tabulek. Kontingen¢ni tabulku pouzivame, kdyz jednotky souboru tfidime
podle dvou kvalitativnich znakt, napt. znaku A nabyvajiciho » variant a znaku B nabyvajiciho
s variant. Mezi znaky A a B miZzeme sledovat vztahy. Ovéfeni existence zavislosti mezi
dvojicemi kategorii proménnych v populaci je obvykle prvnim krokem analyzy vztahli mezi
nimi. Test nezavislosti v kontingenc¢ni tabulce porovnava pozorované (skutecné, empirické)
cetnosti s ocekdvanymi (teoretickymi) Cetnostmi, které by mély nastat v pfipad€ nezavislosti
sledovanych znakl. Tim se ovéfuje, zda existuje souvislost mezi dvéma pozorovanymi jevy
zachycenymi pomoci nominalniho méfeni, coz je <casté pii zpracovani vysledkil
z dotaznikovych Setfeni (Chréaska, 2016, s. 69). V nasem piipad€¢ to bude souvislost mezi
pozorovanymi ¢etnostmi urcitych odpovédi studentli v bakalarském stupni studia a studentti

v magisterském stupni studia.

Pro statistické vyhodnoceni je pouzit test % (chi kvadrat). Pfedpokladem pouziti tohoto
testu je, ze vSechny ocekdvané cetnosti jsou alespon jedna a nejméné 80 % tiid ma Cetnost
nejméné pét (Chraska, 2016, s. 71). Pokud tyto podminky nejsou splnény, nelze test chi
kvadrat pouzit. V takovém ptipadé je u kontingen¢nich tabulek velikosti 2 x 2 mozné pouzit

naptiklad Fisheriiv exaktni test (Hendl, 2012, s. 324).

Pro vypocet testu chi kvadrat si Cetnosti v jednotlivych polich tabulky oznacime n;;,
kde prvni index (¢islo fadku i) oznacuje i-tou variantu znaku A a druhy index (¢islo sloupce ;)
oznacuje j-tou variantu znaku B. Nejprve se vypocitaji okrajové (marginalni) Cetnosti jako
soucty fadktll a soucty sloupct tabulky a celkovy soucet vSech polozek tabulky. Tyto okrajové
cetnosti oznacujeme pouze jednim indexem, druhy je nahrazen teckou, napiiklad soucet
prvniho fadku oznaime n,, a soucet prvniho sloupce n,;, celkovy soucet je n bez indexu.

Ocekavané Cetnosti oznacime n; ; a vypocitame je podle vzorce:

Ni, N,;

ij n
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Testovou statistiku G ziskdme vypocCtem dobré shody mezi pozorovanymi

a oCekavanymi ¢etnostmi podle vzorce (Hendl, 2012, s. 322):

r

S !
c - ZZ (nyj _, n;;)?

i=1j=1

Vypocitana testova statistika G se nasledné porovnd s kritickou hodnotou, kterou pro
pozadovanou hladinu vyznamnosti a stupen volnosti kontingencni tabulky ziskdme ze
statistickych tabulek (Hendl, 2012, s. 688). Je-li vypocitana testova statistika vetsi nez kriticka

hodnota, nulovou hypotézu o nezavislosti zamitame.

Hladinu vyznamnosti pro nas ptipad volime v obvyklé vysi 0,05 (5 %). Stupent volnosti
stanovime z velikosti kontingen¢ni tabulky jako v = (r — 1) * (s — 1), tedy pocet fadku

snizeny o jednicku krat pocet sloupcii sniZzeny o jednicku.

Vypocet testu kontingenéni tabulky je proveden pocitacem pomoci tabulkového
procesoru Microsoft Excel a pomoci jazyka R. Ukézku vypoctu znazorfiuje priloha €. 2 a 3.
Vyhodou jazyka R je, Ze umoznuje mimo jiné snadny vypocet Fisherova faktorialového

(exaktniho) testu, jehoz vypocet je jinymi prostiedky velmi narocny.
Vypocet testu se postupné provadi pro jednotlivé hypotézy.
Ho: Znaky v kontingen¢ni tabulce jsou nezavislé.

H;: non Hy neboli znaky jsou zavislé.
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6 VYHODNOCENI

6.1 Vyhodnoceni dotazniki

Odpovédi respondentti z vyplnénych dotaznikii jsou zpracovany v kontingenénich
tabulkach. K jednotlivym otazkdm pfisluseji kontingencni tabulky, v nichZ jsou uvedeny
vysledky pro bakalafsky stupen studia, pro magistersky stupen studia, a souhrnny vysledek
pro oba stupné studia. Ke kazdé kontingenc¢ni tabulce je pro jednotlivé polozky piipojeno

grafické znazornéni vysledkii ve sloupcovém diagramu.

Odpovédi na otazku €. 1 a 2 ,,Jaké je vaSe pohlavi®“ a ,,jaky stupein vysokoSkolského

studia studujete?* jsou spole¢n¢ zpracovany v kontingencni tabulce €. 1 a v grafu ¢. 1.

Tabulka ¢. 1: Pohlavi a stupen studia respondentii

Bakalatské Magisterské

Pohlavi Celkem

studium

studium

Zeny

32

36

68

Muzi

2

4

Celkem

34

40

74

80

70 08

W Zeny B Muji

60

50
36

40 3

30

20

10 4 6

Bakalarské studium Celkem

Magisterské studium

Graf ¢ 1: Pohlavi a stupen studia respondenti
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Odpovédi na otazku ¢. 3 ,,SlySel/a jste o probaci?“ jsou zpracovany v kontingenéni

tabulce ¢. 2 a v grafu €. 2.

Tabulka ¢. 2: Slyse/a jste o probaci?

"o Bakalarské Magisterské
Dlsipomedd studium studium Cellicem
Ano 34 38 72
Ne 0 2 2
Celkem 34 40 74
80
72
70 B Ano BNe
60
50
10 “ 38
30
20
10
0 2 2
0
Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢ 2: Slysel/a jste o probaci?

Odpovédi na otazku €. 4 ,,Pokud jste na predchazejici otazku odpovédél/a ,ano°,

zkuste pojem probace vysvétlit“, jsou zpracovany v kontingencni tabulce €. 3 a v grafu €. 3.

Tabulka. ¢. 3: Pokud jste na predchozi otazku odpovédél/a ano, jak byste charakterizoval
pojem probace?

< v Bakalaiskeé Magisterské
S studium studium Celliin
Probace jsou alternativni
tresty 8 7 15
Probace je dohled nad
obvinénym 14 17 31
Probace dohliZi na
odsouzené 10 13 23
Nevim 1 2 3
Celkem 33 39 72
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M Probace jsou alternativni tresty

35

30

25

20

15

10

Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢ 3: Pokud jste na predchozi otazku odpovédél/a ano, jak byste
charakterizoval pojem probace?

Odpovédi na otazku €. 5 ,,SlySel/a jste o mediaci?* jsou zpracovany v kontingencni

tabulce ¢. 4 a v grafu ¢. 4.

Tabulka C. 4: Slysel/a jste o mediaci?

< Bakalarské Magisterské
Odpoved studium studium Celkem
Ano 34 40 74
Ne 0 0 0
Celkem 34 40 74
B = mrm =
FO formmmmrmm s
B Ano ®Ne
LT B ORGSR
50 [
40 - 4 gy B
30 [ e R e S
20 [ e R e
10 [ - e R e S
0 0 0
0
Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢ 4: Slysel/a jste o mediaci?
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Odpovédi na otazku €. 6 ,,Pokud jste na predchazejici otazku odpovédél/a ,,ano*,

zkuste pojem mediace vysvétlit* jsou zpracovany v kontingen¢ni tabulce €. 5 a v grafu ¢&. 5.

Tabulka ¢. 5: Pokud jste na predchazejici otazku odpovédel/a ,,ano “, zkuste pojem mediace

vysvetlit

Odpovid Bakgléfské Magisterské Celkem
studium studium

Mediace je mimosoudni feSeni

sport 7 12 19

Mediace je domluva pies

mediatora 10 17 27

Mediace je dohled 4 3 7

Mediace je metoda socidlni prace 13 8 21

Celkem 34 40 74
30 B Mediace je mimosoudni feseni sport 27

W Mediace je domluva ptes mediatora
25 B Mediace je dohled
B Mediace je metoda socialni prace

20 19 ]

17

Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢ 5: Pokud jste na predchazejici otazku odpovédeél/a ,,ano *, zkuste pojem
mediace vysvetlit

Odpovédi na otazku €. 7 ,,Myslite si, Ze mimosoudni FeSeni sporii za pomoci

mediace je prinosné?* jsou zpracovany v kontingen¢ni tabulce €. 6 a v grafu ¢. 6.

Tabulka ¢. 6: Myslite si, Ze mimosoudni FeSeni sporii za pomoci mediace je prinosné?

Odpovad Bakalarsice EDREE Celkem
Ano 27 33 60
Ne

Nevim 5 3 8
Celkem 34 40 74
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Graf ¢. 6: Graf ¢. 6: Myslite si, Ze mimosoudni FeSeni sporii za pomoci
mediace je prinosné?

Odpovédi na otazku ¢. 8 ,,Mate povédomi o Probacni a media¢ni sluzbé

v CR?% jsou zpracovany v kontingenéni tabulce & 7 a v grafu & 7.

Tabulka ¢& 7: Mdate povédomi o Probacni a mediacni sluzné v CR?

Odpoved f;ﬁ?i?fke ls\flj‘filjﬁ“ke e T
Ano 31 38 69
Ne 3 2 5
Celkem 34 40 74

Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢ 7: Mate povédomi o Probacni a mediacni sluzné v CR?
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Odpovédi na otazku ¢. 9 ,,Setkal/a jste se vy osobné nebo nékdo z vaseho okoli

s Proba¢ni a mediacni sluzbou?* jsou zpracovany v kontingen¢ni tabulce €. 8 a v grafu ¢. 8.

Tabulka ¢. 8: Setkal/a jste se vy osobné nebo nékdo z vaseho okoli s Probacni a

mediacni sluzbou?

B Ano BNe BCelkem

Bakalarské Magisterské

Odpoved Bakalarske HERES Celkem
Ano 28 27 55
Ne 6 13 19
Celkem 34 40 74

80 74

70

60 55

Celkem

Graf ¢ 8: Setkal/a jste se vy osobné nebo nékdo z vaseho okoli s Probacni a

mediacni sluzbou?

Odpovédi na otazku ¢. 10 ,Mate povédomi o alternativnich trestech?*“ jsou

zpracovany v kontingenc¢ni tabulce €. 9 a v grafu €. 9.

Tabulka ¢. 9: Mate povedomi o alternativnich trestech?

Odpoved ?til;?lllffké ls\ﬁilsflmké Celkem
Ano 29 30 59
Ne 5 10 15
Celkem 34 40 74
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Bakalarské

70 EAno BNe ®Celkem

Magisterské

Celkem

74

Graf ¢. 9: Mate povedomi o alternativnich trestech?

Odpovédi na otazku ¢.

11

»Ktery z alternativnich tresti

je podle vas

nejucinnéjsi?* jsou zpracovany v kontingencni tabulce ¢. 10 a v grafu ¢. 10.

Tabulka ¢. 10: Ktery z alternativnich trestii je podle vas nejiicinnéjsi?

. Bakalarské Magisterské

Odpoved studium stu c%ium Celkem

Domaci vézeni 3 9 12
Obecné prospé$né prace 14 12 26
Penézity trest 3 5 8
Elektronicky monitorovaci systém 6 10 16
Propadnuti véci nebo majetku 8 4 12
Celkem 34 40 74
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B Domaci vézeni

26
B Obecné prospésné prace

25 W Penczity trest
B Elektronicky monitorovaci systém
20 OPropadnuti véci nebo majetku
16
15 14 ]
12

10

5

0

Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢. 10: Ktery z alternativnich trestii je podle vas nejucinnéjsi?

Odpovédi na otazku é. 12 ,,PovaZujete uloZeni alternativniho opatieni za lepSi
variantu neZ uloZeni trestu odnéti svobody?* jsou zpracovany v kontingen¢ni tabulce ¢. 11

av grafu ¢. 11.

Tabulka ¢. 11: Povazujete ulozeni alternativniho opatieni za lepsi variantu nez
uloZeni trestu odnéti svobody?

Odpovéd f;lé?lll?fke Is\flfc%iljffl“ke Celkem
Ano 20 24 44
Ne 10 9 19
Nevim 4 7 11
Celkem 34 40 74
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Bakalaiské Magisterské Ceklem

Graf ¢. 11: Povazujete ulozeni alternativniho opatieni za lepsi variantu nez
ulozeni trestu odneti svobody?

Odpovédi na tfinactou otazku ,,Komu byste ukladal/a alternativni opati‘eni?* jsou

zpracovany v kontingencni tabulce €. 12 a grafu ¢. 12.

Tabulka ¢. 12: Komu byste ukladal/a alternativni opatreni?

‘v Bakalaiske Magisterské
Ot studium studium Sl
Mladistvym (15 az 18 let) 7 12 19
Prvopachatelim 10 17 27
Recidivistim 4 3 7
Nevim 13 8 21
Celkem 34 40 74

B0 oo

B Mladistvym (15 az 18 let) 27
25 B Prvopachatelim

Bakalaiské Magisterské Celkem

Graf ¢ 12: Komu byste ukladal/a alternativni opatieni?
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Odpovédi na otazku ¢. 14 ,,Jaké jsou podle vas vyhody alternativnich tresti?* jsou

zpracovany v kontingenc¢ni tabulce €. 13 a v grafu €. 13.

Tabulka ¢ 13: Jaké jsou podle vas vyhody alternativnich trestii?

Bakalarské Magisterské
Odpoved . . Celkem
p studium studium
Niz8i finan¢ni naklady statu 3 9 12
Nezat¢zuji vézenisky systém 14 12 26
Domaci prostiedi (rodina) 3 5 8
Moznost pracovat a splacet
dluhy 6 10 16
VéEtsi motivace k naprave 8 4 12
Celkem 34 40 74
30
ENiz§i finan¢ni naklady statu 26
B Nezatézuji vézensky systém
25 W Doméci prostredi (rodina)
B Moznost pracovat a splacet dluhy
20 O Veétsi motivace k naprave
15 5
10
5

Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢. 13: Jaké jsou podle vas vyhody alternativnich trestii?

Odpovédi na otazku ,,Chtél/a byste po ukondeni studia pracovat v Probacni

s mediaéni sluzb& CR jsou zpracovany v kontingenéni tabulce &. 14 a v grafu & 14.

Tabulka & 14: Chtél/a byste po ukonceni studia pracovat v Probacni a mediacni sluzbé CR?

Odpovéd Bakalarsice e s Celkem
Ano 9 8 17
Ne 21 19 40
Nevim 4 13 17
Celkem 34 40 74
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40

BAno ENe BENevim

Bakalarské Magisterské Celkem

Graf ¢. 14: Chtél/a byste po ukonceni studia pracovat v Probacni a mediacni
sluzbé CR?

6.2 Zhodnoceni vyzkumu
Jako finalni vyhodnoceni testu budou dolozeny vypocty statistickych testli nezavislosti
v kontingen¢nich tabulkach pro jednotlivé polozené otazky.
Otazka €. 1:  VaSe pohlavi?
Otazka €. 2:  Jaky stupeil vysokoskolského studia studujete?

Vyhodnoceni: Souvislost mezi stupném studia a pohlavim neni pfedmétem vyzkumu, proto

se test nezavislosti neprovadi.

Otazka ¢. 3: Slysel/a jste o probaci?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a zkuSenostmi s probaci neexistuje vyznamna

souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a zkuSenostmi s probaci existuje vyznamna

souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 15.
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Tabulka. ¢. 15: Otazka ¢. 3: Slysel/a jste o probaci?

Pozorované Cetnosti Ocekavané Cetnosti
Odpoved ]e:%akalarsk lé\/[aglstersk I(Iilelke ]é?)akalarsk Magisterské | Celkem
Ano 34 38 72 33,08 38,92 72
Ne 0 2 2 0,92 1,08 2
Celkem 34 40 74 34,00 40,00 74

Vzhledem k nizkym Cetnostem neni mozné pouzit test chi kvadrat, je proto pouzit Fisherav
faktoridlovy test. Ukéazka vypoctu pomoci programu z aplikace https://cran.r-project.org je
v priloze €. 2.

Hladina
vyznamnosti 0,05 | p =0,4965 Vypocet byl proveden v jazyku R
(5 %)

p-hodnota je vétsi nez hladina vyznamnosti — nulovou hypotézu nezamitame.

Otazka €. 4: Pokud jste na predchozi otazku odpovédél/a ano, jak byste charakterizoval

pojem probace?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a chapanim pojmu probace neexistuje vyznamna

souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a chapanim pojmu probace existuje vyznamna
souvislost.
Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 16.

Tabulka. ¢. 16: Pokud jste na predchozi otazku odpovedeél ano, jak byste charakterizoval
pojem probace?

. >
Pozorované ¢etnosti Ocekavané Cetnosti Krlt,e T
Odpoved nezavislosti
Bakalar [Magister [Celke | [Bakalat [Magister Bakalar [Magister
, , , , Celkem , ,
ské ské m ské ské ské ské
Probace jsou 8 7l 15 6,88 8,13 15| 0,1841] 0,1558
alternativni tresty
Probace je dohled 14 17 31| 1421 16,79 31|| 0,0031] 0,0026
nad obvinénym
Probace dohlizi na 10 13| 23| 1054 1246 23|| 0,0278] 0.0236
odsouzené
[Nevim 1 2 3 1,38 1,63 311 0,1023] 0,0865
Celkem 33 391 72 33 39 72
« o Hladina e, o,
Pocet st.upnu 3 Tl % Kriticka , 7.815 Kritériu 0,5857
volnosti i hodnota m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.

Pozor: 2/1 o¢ekavané Cetnosti jsou < 5.
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https://cran.r-project.org/

Mezi stupném studia a chapanim probace neexistuje vyznamna souvislost.

Otazka €. S: SlySel/a jste o mediaci?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a zkuSenostmi s pojmem mediace neexistuje

vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a zkuSenostmi s pojmem mediace existuje

vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 17.

Tabulka. ¢. 17: Slysel/a jste o mediaci?

Odpoved Pozorované Cetnosti Ocekavané Cetnosti
BakalarskéMagisterskélCelkem | [Bakalaiské  [Magisterské|CSoucet
Ano 34 40 74 34,0040,00 74,00
Ne 0 0 0 0,000,00 0,00
Celkem 34 40 74 34,0040,00 74,00

Vzhledem k tomu, Ze vSichni respondenti odpovédéli shodné, neni potiebné provadét

test nezavislosti.
Nulovou hypotézu nezamitame.

Mezi stupném studia a zkuSenostmi s pojmem mediace neexistuje vyznamna souvislost.

Otazka €. 6: Pokud jste na pfedchozi otdzku odpovédél/a ano, jak byste charakterizoval

pojem mediace?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a chapanim pojmu mediace neexistuje vyznamna

souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a chapanim pojmu mediace existuje vyznamna

souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 18.
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Tabulka. ¢. 18: Pokud jste na predchozi otazku odpovédeél/a ano, jak byste charakterizoval

pojem mediace?

. )
Pozorované Cetnosti Ocekéavané Cetnosti Knt,e rumx
Odpoved ' ' nezavislosti ‘
Bakalat Magister (Celke | [Bakalar [Magister Bakalai [Magister
. . . . Celkem \ \
ské ské m ské ské ské ské
Mediace je
mimosuodni 7 12| 19 8,73] 10,27 19| 0,3427] 0,2913
feseni spord
Mediace je
domluva pies 10 171 27 12,41 14,59 27| 0,4664) 0,3964
mediatora
Mediace je dohled 4 3 7 3,22 3,78 711 0,1910 0,1624
Mediace je
metoda socialni 1 2 3 9,65 11,35 21{| 1,1641f 0,9894
prace
Celkem 33 39 72 34 40 74
Pocet st‘upﬁﬁ g;;ﬂ;ﬁno s 0, Kriticka ) 7.815 Kritériu 4,0038
volnosti St hodnota m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.

Pozor: 2/1 oéekavané Cetnosti < 5.

Mezi stupném studia a chapanim pojmu mediace neexistuje vyznamna souvislost.

Otazka €. 7: Myslite si, Ze mediace je pfinosna?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a ndzorem na piinosnost mediace neexistuje

vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a nazorem na piinosnost mediace existuje

vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 19.
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Tabulka. ¢ 19: Myslite si, Zze mediace je prinosnd?

Pozorované Cetnosti Ocekavané Cetnosti Krlt’e rum X.2
Odpoved _ . _ . nezav1’svlost1 .
Bakalar [Magister [Celke | [Bakalai [Magister Celkem Bakalar [Magister
ské ské m ské ské ské ské
[Ano 27 33] 60 27,57 32,43 60(| 0,0117] 0,0099
[Ne 2 4 6 2,76 3,24 6/ 0,2077 0,1766
Nevim 5 3 8 3,68 4,32 8| 0,4771] 0,4056
Celkem 34 40, 74 34 40 74
Pocet s‘Eupﬁﬁ b VH;Zﬁ;ﬁno s 0, Kriticka ) 3.841 Kritériu 12051
volnosti St hodnota y m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.
Pozor: 4/1 ofekavané Cetnosti < 5.

Mezi stupném studia a nazorem na pFinosnost mediace neexistuje vyznamna souvislost.

Otizka &. 8: Mate povédomi o probaéni a mediaéni sluzbé v Ceské republice?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a povédomim o probacni a mediacni sluzbé

neexistuje vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a povédomim o proba¢ni a mediacni sluzbé

existuje vyznamna souvislost.
Vyhodnoceni: Viz tabulka €. 20.

Tabulka. & 20: Mdate povédomi o probacni a mediacni sluzbé v Ceské republice?

Pozorované Cetnosti Ocekavané Cetnosti
Odpoved I?-akaléfsk Magistersk Celke ]?akaléfsk Magisterské | Celkem

é é m é
Ano 31 38 69 31,70 37,30 69,00
Ne 3 2 5 2,30 2,70 5,00
Celkem 34 40 74 34,00 40,00 74,00

Vzhledem k nizkym Cetnostem neni mozné pouZit test chi kvadrat, je proto pouzit Fishertiv
faktoridlovy test. Ukéazka vypoctu pomoci programu z aplikace https://cran.r-project.org je
v priloze €. 3.

Hladina
vyznamnosti 0,05 |p =0,6559 Vypocet byl proveden v jazyku R
(5 %)

p- hodnota je vétsi nez hladina vyznamnosti.

Nulovou hypotézu nezamitame.
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Mezi stupném studia a povédomim o proba¢ni a mediac¢ni sluzbé neexistuje vyznamna

souvislost.

Otazka €. 9: Setkal/a jste se vy osobné nebo né¢kdo z vaSeho okoli s probacbni a mediacni

sluzbou?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a osobnimi zkuSenostmi s prob. a med. sl. neexistuje

vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a osobnimi zkuSenostmi s prob. a med. sl.

existuje vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 21.

Tabulka. ¢. 21: Setkal/a jste se vy osobné nebo nékdo z vaseho okoli s probacbni a mediacni
sluzbou?

T, . )
Pozorované ¢etnosti Ocekavané Cetnosti Knt,e r}um X
Odpovéd nezavislosti
Bakalar [Magister [Celke | [Bakalai [Magister Bakalar [Magister
, , . , Celkem , X
ské ské m ské ské ské ské
Ano 28 27 55 27,111 31,89 59| 0,1320] 0,1122
Ne 6 13 19 6,89 8,11 15/ 0,5193] 04414
Celkem 34 40 74 34 40 74
. o Hladina e, e,
Pocet stupiiti 1 el % Kriticka ) 3.841 Kritériu b 125
volnosti i hodnota y m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.
Mezi stupném studia a povédomim o alternativnich trestech neexistuje vyznamna

souvislost.

Otazka ¢. 10: Mate povédomi o alternativnich trestech?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a povédomim o alternativnich trestech neexistuje

vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a povédomim o alternativnich trestech existuje

vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 22.
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Tabulka. ¢. 22: Mate povedomi o alternativnich trestech?

. b
Pozorované Cetnosti Ocekavané Cetnosti Krlt’e rium
Odpoved nezavislosti
Bakalat Magister (Celke | [Bakalar [Magister Bakalai [Magister
. . , X Celkem , ,
ské ské m ské ské ské ské
[Ano 29 30, 59 27,11 31,89 59 0,1320 0,1122
Ne 5 10 15 6,89 8,11 151 0,5193] 0,4414
Celkem 34 401 74 34 40 74
« Yo Hladina e, e,
Pocet s‘Eupnu 1 i) % Kriticka ) 3.841 Kritériu 12051
volnosti St hodnota m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.

Mezi stupném studia a povédomim o alternativnich trestech neexistuje vyznamna

souvislost.

Otazka ¢. 11: Ktery alternativni trest je podle vas nejucinné;jsi?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a ndzorem na ucinnost alternativnich trestl neexistuje

vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a ndzorem na ucinnost alternativnich trestd

existuje vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 23.

52



Tabulka. ¢. 23: Ktery alternativni trest je podle vas nejucinnejsi?

. b
Pozorované ¢etnosti Ocekavané Cetnosti Krlt’e r}um X
Odpovad nezavislosti
Bakalat Magister (Celke | [Bakalar [Magister Bakalai [Magister
. , , . Celkem , ,
ské ské m ské ské ské ské
Domaci vézeni 3 9 12 5,51 6,49 12[| 1,1459] 0,9740
Obecné prospésné 14 12| 26| 11,95 14,05 26|| 0,3532] 0,3002
prace
Penézity trest 3 5 8 3,68 4,32 8| 0,1242] 0,1056
Elektronicky
monitorovaci 6 10 16 7,35 8,65 16(| 0,2484 0,2111
system
Propadnuti véci 8 4 12 551 6,49 12| 1,1214] 0,9532
nebo majetku
Celkem 34 40| 74 34 40 74
. o Hladina e 1, e,
Pocet st‘upnu e % Kriticka ) 0,488 Kritériu 55371
volnosti St hodnota m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.

Mezi stupném studia a ndzorem na icinnost alternativnich trestli neexistuje vyznamna

souvislost.

Otazka €. 12: PovaZujete uloZeni alternativniho opatfeni za lepsi variantu neZ odnéti

svobody?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a ndzorem na uloZeni alternativniho opatteni

neexistuje vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a nazorem na uloZeni alternativniho opatieni

existuje vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 24.
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Tabulka. ¢. 24: Povazujete uloZeni alternativniho opatreni za lepsi variantu nez odnéti

svobody?
S, . i
Pozorované ¢etnosti Ocekavané Cetnosti Km,e T X
Odpoved nezavislosti
Bakalar [Magister [Celke | [Bakalai [Magister Bakalar [Magister
, , , , Celkem , ,
ské ské m ské ské ské ské
Ano 20 24| 44 20,22 23,78 44{( 0,0023( 0,0020
Ne 10 9 19 8,73 10,27 191 0,1848 0,1571
[Nevim 4 7 11 5,05 5,95 11{| 0,2198 0,1869
Celkem 34 40 74 34 40 74
. o Hladina e, e,
Pocet s‘Eupnu i) % Kriticka ) 5.991 Kritériu 0,7529
volnosti St hodnota m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitiame.

Mezi stupném studia a ndzorem na uloZeni alternativniho opatieni neexistuje vyznamna

souvislost.

Otazka ¢. 13: Komu byste ukladal alternativni opatieni?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a chapanim pojmu mediace neexistuje vyznamna

souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a chapanim pojmu mediace existuje vyznamna

souvislost.

Vyhodnoceni. Viz tabulka €. 25.

Tabulka. ¢. 25: Komu byste ukldadal alternativni opatieni?

T, . 7
[Pozorované Cetnosti Ocekavané Cetnosti Krlt’e TIum X
Odpovad nezavislosti
Bakalar [Magister [Celke | [Bakalat [Magister Bakalat [Magister
, X , , Celkem , ,
ské ské m ské ské ské ské
Miadistvym (15 7 12l 19 8,73 1027]  8,73|| 0,3427] 0,2913
az 18 let)
Prvopachatelim 10 17 27 12,41 14,59 12,41|| 0,4664] 0,3964
Recidivistim 4 3 7 3,22 3,78 3,22(( 0,1910[ 0,1624
[Nevim 13 8 21 9,65 11,35 9,65|| 1,1641] 0,9894
Celkem 34 40 74 34 40 34
9 v Hladina e, e,
Pocet st‘upnu | mamnels Kriticka ) 7.815 Kritériu 4.0038
volnosti St hodnota m
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Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.

Pozor: 2/1 ocekavané Cetnosti jsou mensSi nez 5.

Mezi stupném studia a chapanim pojmu mediace neexistuje vyznamna souvislost.

Otazka €. 14: Jaké jsou podle vas vyhody alternativnich trestt?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a ndzorem na vyhody alternativnich trestl neexistuje

vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a nazorem na vyhody alternativnich tresti

existuje vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 26.

Tabulka. ¢. 26: Jakeé jsou podle vas vyhody alternativnich trestii?

. b
[Pozorované ¢etnosti Ocekavané Cetnosti Knt,e rum x
Odpoved nezavislosti
Bakalar [Magister (Celke | [Bakalat [Magister Bakalai [Magister
. , . , Celkem , ,
ské ské m ské ské ské ské
NiZsi financni 3 of 12[| 551 649 12| 1.1459] 09740
naklady statu
Nezazwi 14 12| 26| 11,95 14,05 26|| 035320 03002
vézensky systém
Domaci prostredi 3 s| 8 3,68 4,32 8| 0,1242] 0,1056
(rodina)
Moznost pracovat 6 0] 16| 735 865  16|| 02484 02111
a splacet dluhy
Vs motivace k 8 4 12|] 551 649 12| 11214 09532
naprave
Celkem 34 40| 74 34 40 74
. o Hladina e, e,
Pocet stupiiti L Kriticka ) 0,488 Kritériu 55371
volnosti i hodnota m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.

Mezi stupném studia a nazorem na vyhody alternativnich tresti neexistuje vyznamna

souvislost.
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Otazka ¢. 15: Chtél/a byste po ukonceni studia pracovat v probacni a mediacni sluzbg&?

Nulova hypotéza: Mezi stupném studia a rozhodnutim pracovat v prob. a med. sl. neexistuje

vyznamna souvislost.

Alternativni hypotéza: Mezi stupném studia a rozhodnutim pracovat v prob. a med. sl.

existuje vyznamna souvislost.

Vyhodnoceni: Viz tabulka ¢. 27.

Tabulka. ¢. 27: Chtel/a byste po ukonceni studia pracovat v probacni a mediacni sluzbe?

T, . i
Pozorované ¢etnosti Ocekavané Cetnosti Km,e T X
Odpoved nezavislosti
Bakalar [Magister (Celke | |Bakalat [Magister Bakalaf [Magister
, , , , Celkem , .
ské ské m ské ské ské ské
Ano 9 8 17 7,81 9,19 17(| 0,1811f 0,1539
Ne 21 19] 40 18,38 21,62 40| 0,3740 0,3179
[Nevim 4 13 17 7,81 9,19 17| 1,8593] 1,5804
Celkem 34 40 74 34 40 74
. o Hladina e, e,
Pocet st‘upnu - L Kriticka ) 5.991 Kritériu 4,4664
volnosti i hodnota y m

Kritérium nezavislosti < kriticka hodnota ... nulovou hypotézu nezamitame.

Mezi stupném studia a rozhodnutim pracovat v prob. a med. sl. neexistuje vyznamna

souvislost.
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7 ZAVER

Cilem bakalarské prace bylo pojednani o Probacni a mediacni sluzbé z pohledu
socidlniho pracovnika. Vzhledem k vybranému souboru respondenti se prakticka cast
zam¢étila na vyzkum nézorti budoucich socialnich pracovniku, tedy studentli oboru socidlni
prace v bakalafském a magisterském stupni studia.

Vyzkum m¢él ovéfit, zda v otdzce povédomi o alternativnich trestech a o Probacni a
mediacni sluzbé a ve vnimani této problematiky existuje rozdil mezi studenty bakalatského
stupné studia a studenty magisterského stupné studia.

Zakladni vyzkumna otdzka a hypotéza byla rozdélena na dil¢i podotazky a jim ptislusné
dil¢i hypotézy, na jejichz zaklad¢€ byl sestaven vyzkumny dotaznik a kontingenéni tabulky pro
zpracovani vysledkli vyzkumného Setieni.

Z kontingen¢nich tabulek byly odvozeny grafy pro nazorngj$i prezentaci vysledkt
Setfeni. Dale byly u kontingen¢nich tabulek provedeny statistické testy nezavislosti.

Statistické testy kontingen¢nich tabulek u Zadné z otdzek neprokazaly na hladiné
vyznamnosti 5 % souvislost mezi vyzkumnym problémem a stupném studia respondentd, tedy
nebyla zamitnuta zadna z dil¢ich nulovych hypotéz. Lze tedy konstatovat, ze cely soubor
74 respondentil tvofeny 34 studenty bakalatského stupné a 40 studenty magisterského studia
je mozné z pohledu zkoumané problematiky posuzovat jako kompaktni celek.

Nezamitame tedy nulovou hypotézu Hy: Mezi stupném studia a povédomim studentti
o alternativnich trestech, probaci, mediaci a Proba¢ni a mediacni sluzbé neni souvislost.

Nezamitame ani nulovou hypotézu H;y: Mezi stupném studia a zadjmen pracovat po
ukonceni studia v Proba¢ni a mediacni sluzb€ neni souvislost.

Z obecného hlediska je zfejmé, ze o zkoumané problematice vSichni studenti maji urcité
povédomi.

Z dotazovanych respondentl 97 % odpovédélo, Ze jiz slySeli o probaci. Spravné
vysvétleni tohoto pojmu vSak uvedlo jen 75 % z nich.

Plnych 100 % respondentli odpovédélo, ze jiz slySeli o mediaci. Spravné vysvétleni
tohoto pojmu vsak uvedlo jen 62 % z nich.

Ze je mimosoudni fedeni sportl piinosné uvedlo 81 % respondenti.

Povédomi o Probac¢ni a mediacni sluzbé ma podle odpovédi 93 % respondentt a 74 %
respondentll se s ni ur¢itym zplsobem bezprostfedné setkalo.

O alternativnich trestech ma povédomi 80 % respondent.
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Ulozeni alternativniho opatfeni namisto uloZeni trestu odnéti svobody povazuje za lepsi
variantu 59 % respondent.

Mnohem zavaznéjsi je skutecnost, ze vétSina studentd z vyzkumného souboru nejevi
z4jem o praci v Probacni a mediaéni sluzb¢. Zajem uvedlo pouze 23 % respondentd.

Ptitom, jak bylo zminéno v teoretické Casti, v této oblasti jsou nezbytni profesionalové
v odboru socialni prace, ktefi maji potiebné teoretické znalosti, vycvik a jsou pfipraveni do
praxe.

Neni jisté, zda vysledky vyzkumu jsou v Sir§im pohledu zcela relevantni. Jak jiz bylo
zminéno, vyzkumny soubor byl vybran na zaklad¢ dostupnosti a jeho rozsah byl pomérné
maly.

Z uvedenych skutecnosti vSak presto vyplyva zavér, ze je potfebné v ramci oboru
socialni prace usilovat, aby probacni a mediacni sluzba vice vstoupila do povédomi vSech lidi
a aby budouci socidlni pracovnici méli o tuto problematiku zajem a chtéli se této problematice
vénovat v praxi. Nosnym problémem je ptfedevSim naro¢nost vykonu probacni a mediacni
sluzby a uroven kompetenci, které jsou nezbytné u socialniho pracovnika vykonavajiciho tuto
funkci. Déle je velmi potifebné aby se socidlni prace za pomoci jinych pomahajicich profesi
vice zaméfovala na zavadéni a uplatiiovani alternativnich tresti. Téma alternativnich trestl je
v soucasnosti vysoce aktudlni a diskutované a s jeho uplatiiovanim jsou spojena nemala
o¢ekavani, zejména snizeni nékladii na vézenstvi, na vetejné finance, ale pfedev§im napravu

lidi ve spole¢nosti.
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Priloha €. 1: Vzor dotazniku

DOTAZNIK

Vézené kolegyné, vazeni kolegové,

jsem studentkou tfetiho ro¢niku Prazské vysoké Skoly psychosocidlnich studii v oboru
socidlni prace se zaméfenim na psychoterapii a komunikaci a dovoluji si Vas oslovit a
zaroven poprosit o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Otazky se tykaji Vasich zkuSenosti
a Vasich poznatkt o probaéni a mediaéni sluzby a alternativnim trestem v CR.
Vas néazor je pro mne velice dilezity. Dotaznik je zcela anonymni a data, kterd poskytnete,
budou uzita pouze pro ucely zpracovani informaci do mé bakalaiské prace, kterd je zaméfena
na analyzu povédomi o proba¢ni a mediacni sluzb¢ z pohledu socialniho pracovnika.

Lenka Neumanova
1. Vase pohlavi?
a) Muz
b) Zena

2. Jaky stupen vysokoSkolského studia studujete?
a) Bakalarsky stupeinl
b) Magistersky stupeii

3. SlySel/a jste o probaci?
a) Ano
b) Ne

4. Pokud jste na predchazejici otazku odpovédél/a ANO, zkuste pojem probace vysvétlit.
a) Probace jsou alternativni tresty

b) Probace je dohled nad obvinénym

c¢) Probace dohliZi na odsouzené, ktefi nejsou ve vykonu trestu

d) Nevim

5. SlySel/a jste o mediaci?
a) Ano
b) Ne

6. Pokud jste na predchazejici otazku odpovédél/a ANO, zkuste pojem mediace vysvétlit.
a) Mediace je mimosoudni feseni spord

b) Mediace je domluva dvou stran prostfednictvim mediatora

¢) Mediace je dohled

d) Nevim

7. Myslite si, Ze mimosoudni FeSeni za pomoci mediace je prinosné?
a) Ano

b) Ne

¢) Nevim
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8. Mate povédomi o probaéni a mediaéni sluzbé v CR?
a) Ano
b) Ne

9. Setkal/a jste se Vy osobné nebo nékdo z VaSeho okoli s probacni a media¢ni sluzbou?
a) Ano
b) Ne

10. Mite povédomi o alternativnich trestech?
a) Ano
b) Ne

11. Ktery z alternativnich tresti je podle Vas nejucinnéjsi?
a) Domaci vézeni

b) Obecné prospésné prace

c) Penézity trest

d) Elektronicky monitorovaci systém (naramky)

e) Propadnuti véci nebo majetku

12. PovaZujete uloZeni alternativniho opatieni za lepSi variantu, neZ uloZeni trestu
odnéti svobody?

a) Ano

b) Ne

c¢) Nevim

13. Komu byste ukladal/a alternativni opatfeni?

a) Mladistvym (osoby, které v dobé spachani skutku dovrSily patnacty rok a neptekroCily
osmndcty rok véku)

b) Prvopachateliim (osoba, ktera se dopustila trestného ¢inu poprvé)

c¢) Recidivistliim (osoba dopoustgjici se opétovného spachani precinu ¢i trestného €inu stejné
povahy)

d) Nevim

14. Jaké jsou podle Vas vyhody alternativnich tresti?
a) Pocet nizsi finan¢ni ndklady statu

b) Nezatézuji vézensky systém

¢) Doméci prostiedi - rodina

d) MozZnost pracovat a splacet dluhy

e) VEétsi motivace k naprave

15. Chtél/a byste po ukonceni studia pracovat v proba¢ni a media¢ni sluzbé?
a) Ano

b) Ne

¢) Nevim
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Priloha €. 2: Ukazka vypoctu Fisherova testu pro otazku €. 3

o
X

R RGui (64-bit) .
File Edit View Misc Packages Windows Help

(=] ®[efo] @] (&l

©_03_slysel o_probaci <- data.frame(bakalarske = c(34,0), magisterske = c(38,2), row.names = c("ano", "ne"))

©_03_slysel o_probaci
bakalarske magisterske

ano 34 38
ne o 2
>
>

> fisher.test(o_03_slysel o probaci)
Fisher's Exact Test for Count Data

data: o _03_slysel_o_probaci
p-value = 0.4965

alternative hypothesis: true odds ratio 1is not equal to 1
95 percent confidence interval:

0.1599814 Inf

sample estimates:

odds ratio
Inf

Priloha ¢. 3: Ukazka vypoctu Fisherova testu pro otazku ¢. 8

R RGui (64-bit) - X
File Edit View Misc Packages Windows Help

=@ ®[wfo](e]

o_08_povedomi_o_pms <- data.frame (bakalarske = c(31,3), magisterske = c(38,2), row.names = c("ano", "ne"))

o_08_povedomi_o_pms

bakalarske magisterske
ano 31 38
ne 3 2

> fisher.test(o_08_povedomi_o_pms)
Fisher's Exact Test for Count Data

data: o_08_povedomi_o_pms
p-value = 0.6559
alternative hypothesis: true odds ratio is not egual to 1
95 percent confidence interval:
0.04325897 5.10293785
sample estimates:
odds ratio
0.5483701
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Vyuziti praktickych zkugenosti | | o [ |

Obsahova kritéria a pfinos prace
Pfistup autora k feSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) L Lo I |
NaplInéni cilt prace | | le ]
Vyvazenost teoretické a praktické &asti | | [ o [

v daném tématu

*

*k
0 - nehodnoceno; 1 - vybomné; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



Navaznost kapitol a subkapitol | | o J | |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost

vysledku v praxi I [e ] | |

Vhodnost prezentace zavért prace

(publikace, referaty, apod.) | | Lo | | |

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Nemam otazky do diskusie.

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Autorka predkladanej bakalarskej prace Lenka Neumanova, sa zaobera vo svojej praci
socialnou problematikou a to vidime uz v samotnom nazvu Probacni a mediacni sluzba z
pohledu socialniho pracovnika. Struktira prace je dobra a je vyvazena v jednotlivych
kapitolach a podkapitolach. V Gvode autorka charakterizuje celi problematiku, ktoru
rozobera v jednotlivych kapitolach, taktiez si vytycCila ciel svojej teoretickej Casti v praci.
Autorka pri pisani pouzila adekvatnu odbornu literatiru, ktord uvadza v zozname
bibliografickych odkazov (autorka pouzila nielen domacu literatiru ale aj zahrani¢né
publikacie, ktejto problematike, za €o jej plati pochvala). V praci sa najdu formalne
nedostatky.

Predkladana bakalarska praca sa ¢leni na teoreticki a empiricku €ast. V ramci teoretickej
Casti prace autorka opisuje pohlad na zvolenu problematiku v troch hlavnych kapitolach a
podkapitolach (histériu socialnej prace, charakteristikou socialneho pracovnika, probac¢nou a
mediaénou sluzby v CR a iné). Prakticku &ast tvoria posledné kapitoly $tvrta az Siesta, ktora
je prinosom predkladanej prace.

Empiricka Cast je velmi dobre a priehladne spracovana, kde bola vyuzita vhodna metéda —
dotaznika, boli stanovené vyskumné otazky a hypotézy a to nulova a alternativna. Nasledne
sa vysledky spracovali aplikovanou statistikou chi-kvadratu a Fisherlv exaktnim testom. Na
zaklade stanoveného ciela sa autorke podarilo splnit ciel prace a dosiel k zaujimavym
zaverom, ktoré zhrnula do zaverecnej kapitoly v ramci diskusie. Domnievame sa, ze
predlozena bakalarska praca je zaujimavo spracovana a spifia poziadavky kladené na
bakalarsku pracu.

Doporuceni k obhajobé: doporuuji/redeperdsuii’
- praca splna poziadavky kladené na bakalarsku pracu, preto ju doporu¢ujem k obhajobe.

Navrhovana klasifikace:
- klasifikujem ju stupfiom — 1 - 2 dle obhajoby

Datum, podpis: 15.05.2022-— 1O = e

*
nehodici se, $krtnéte




Posudek oponenta bakalarské prace
na Praiské vysoké skole psychosocialnich studii

Jméno autora: Lenka Neumanova

Obor studia: Socialni prace se zamérenim na komunikaci a aplikovanou psychoterapii
Nazev prace: Probacni a mediacni sluzba z pohledu socialniho pracovnika

Oponent prace: PhDr. Hana Hejna

Technické parametry prace:
Pocet stranek textu (bez pfiloh): 55
Pocet stranek pfiloh: 5

Pocet titult v seznamu literatury: 56

o** 1 2
Vybér tématu
Zavaznost tématu X
Oborova priléhavost tématu ) X
Originalita tématu a jeho zpracovani X

Formalni zpracovani

Jazykové vyjadreni X

(respektovani pravopisné normy, stylistické vyjadfovani, zvladnuti odborné
terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny X

(citace, parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace, cizojazy¢na literatura)

Formalni zpracovani X

(jasnost tématu, roz&lenéni textu, pravodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka uprava)

Metody prace

Vhodnost a uroveri pouzitych metod X

Vyuziti vyzkumnych empirickych metod X

Vyuziti praktickych zkusenosti

Obsahova kritéria a prinos prace

Pristup autora k feSené problematice X

(samostatnost, iniciativa, spoluprace s vedoucim prace)

Naplnéni cill prace X

Vyvazenost teoretické a praktické ¢asti v daném tématu X

Navaznost kapitol a subkapitol X

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost vysledku
Vv praxi

Vhodnost prezentace zavéru prace X

(publikace, referaty, apod.)

* nehodici se skrtnéte
** 0 — nehodnoceno; 1 - vyborng; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



Posudek oponenta bakalafské prace
na Prazské vysoké skole psychosocialnich studii

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

V jaké optimalni podobé by bylo G¢elné ve studijnich programech socidlni prace zaclenit problematiku PMS
do vzdélavaciho programu Bc. studia, popf. Mgr. studia?

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky; v pfipadé doporuceni do soutéze o nejlepsi DP uvedte
nadprumérné charakteristiky prace v souladu s Vami vyse oznacenym kritériem formaini trovné, obsahové
reprezentativnosti, metodologie a pfinosnosti prace pro teorii &i praxi):

Autorka zvolila pro svou bakalarskou praci téma, které je v oblasti socialni prace ne pfili§ ¢asto zminované.
Teoreticka ¢ast obsahuje kapitoly, které jsou v souladu se zvolenym tématem prace.

Teoreticka, popf. vyzkumna, ¢ast by si zaslouzila alesport zminku o reSersi studijnich programu socialni
prace v CR nebo ve studijnim programu bc. a mgr. studia na PVSPS, jelikoz vyzkum je zaméfen timto
smérem.

Pro svUj vyzkum autorka zvolil speavnou metodologii a vyzkumné Setieni autorka realizoval ve ztizenych
covidovych podminkach uspésné. Vasledky vyzkumu vyhodnotila v dostateéné mife. Na zdafily vyzkum by
méla navazovat diskuse o ziskanych poznatcich, ktera vsak chybi.

Formalni zpracovani bc. prace je zdafilé, stejné jako vyuziti odbornych podkladu, literatury.

Z duvodu vyse uvedenych doporucuji praci k obhajobé a hodnotim praci jako vybornou - velmi dobrou.

Doporuéeni do soutéze o nejlepsi diplomovou praci:
Celkové ziskané body do soutéze:

Doporuceni k obhajobé: doporuduiji

Navrhovana klasifikace: vyborné - velmi dobie
J

Datum, podpis: 22.5.2022

* nehodici se Skrtnéte
** 0 — nehodnoceno; 1 - vyborng; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



