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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva problematikou Volno¢asovych aktivit seniorii po Covidové
pandemii v domove pro seniory a pecovatelské sluzbé.

V prvni ¢asti prace jsou uvedeny teoretické koncepty staii, jeho rozdilnych definic a také
se seznamujeme se socialni praci. Je potfebné uvést problematiku seniorti a vyuzivani socialnich
sluzeb, nez dojdeme k prakticko empirické casti.

V té pomoci dotaznikového Setfeni a statistické metody Chi — kvadratu zjistujeme, jaka je
spokojenost a aktivita u klientd konkrétnich socialnich sluzeb Zijicich na Plzensku v domovech
pro seniory a pecovatelské sluzbé a jak vyuzivaji volnocCasové aktivity, travi volny ¢as v dobé
covidové pandemie.

Rozsah respondentti je dostatecné obsahly, tato metoda sbéru dat je vhodna pro toto téma.

V zavérecné diskuzi se dozvime vysledky naseho Setieni.
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Abstract:

The Bachelor Thesis deal with the problem of free time activities of seniors after the Covid
pandemic in the retirement house and day-care for seniors.

In the first part there are specify the theory concepts of aging, it is differential definitions
and also there is specify of social works. Before we go to the empirical part it is necessary to
mention the problems of seniors and their use of social works.

In the empirical part we can find questionary research with the Chi - quadrat method and
we are finding how are, the clients living in Pilsen retirement houses and day-cares, contend and
active in the concrete social works and how they use the free time activities in the covid pandemic.

Range of respondents is sufficiently comprehensive. This method of the collecting dates is

appropriate for this issue. In the final discussion we will find the results of our survey.
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Uvod

Bakalaiska prace se zabyva problematikou Volnocéasovych aktivit seniort po
Covidove pandemii v domove pro seniory a pecovatelské sluzbé. Lidska populace, ktera
starne, je jednim z celosvétovych témat. Na prozivani starnuti a péce o seniory se prakticky
podili kazda civilizovand spole¢nost. Motivaci k napsani bakaldiské prace byla moznost
mapovani volnoc¢asovych aktivit seniorti z pohledu socidlniho pracovnika v regionech Praha a
Plzensky kraj. Zaroven se podilely na vybéru tématu moje zkuSenosti, které¢ jsem nasbirala
béhem studia a zdjem o seniory.

Bakalatskou praci jsem rozd¢lila na dvé ¢asti na teoretickou a praktickou ¢ést. Teoreticka
¢ast je sloZena ze tii kapitol.

V teoretické Casti své prace si piiblizime v prvni kapitole problematiku seniort, konkrétné
nahlédneme na jejich biologicke, psychologické zmény, které se vyskytuji v kazdodenni realité,
coz zce souvisi s poskytnutim komplexni péce. V soucasnosti se tato problematika vyskytuje
stale Castdji, nebot’ populaéni sloZeni spole¢nosti obecné starne na celém svété i v Ceské
republice, respektive na Plzenisku. Vénujeme se popisu pojmu stafi, starnuti, senior. Je nutné
vénovat starnuti a stafi zvySenou pozornost, protoze jeho nebezpeci tkvi pravé i v této
spoleCenské nevsimavosti, jez mize z daného jevu postupné vytvofit az izolaci seniora. Proto
se bakalatska prace zamétuje na vstup seniora do socialni sluzby, definovali jsme poskytovatele
socialnich sluzeb.

Z vyse popsanych divodu je cilem prace zmapovani problematiky prozivani starnuti
seniortl a moznosti volnocasovych aktivit v ramci nabidky socialnich sluzeb a zda maji o tyto
aktivity zajem. Dale jakym zptsobem je ovlivnila doba covidova. Z vysledku vyzkumného
Setfeni ocekavame, zda vybrané socialni sluzby Sene Cura Senior Centrum v Plzni, pobytova
sluzba a druhou skupinu tvofi respondenti zijici v Domé zvlastniho urceni (DPS) ve Mésté

Touskov v Plzenském kraji.

Zasadni kapitolou teoretické ¢asti je druha kapitola, socialni prace se seniory. Mezi
vyrazné osobnosti se mimo jiné fadi Oldfich Matousek, jehoz piinos pro objasnéni socialni
prace je patrny z hlediska ucelenosti, napt. ucebnice Zaklady socialni prace v dne$ni dobé
rozvijejiciho se oboru u nas, zejména ve vztahu socialni politiky a socialni prace. V prub&hu
déjin se vztah k seniorim ménil a vyvijel. V dobach minulych se na péci o seniory podilela
zejména rodina a nejblizsi pratelé. Dnes jsou nektefi seniofi odk4dzani na pomoc odbornikl v

socialnich sluzbach a ziji v domovech pro seniory. Diivodii mize byt mnoho, od zdravotnich



komplikaci, kdy rodina neni schopna postarat se o své piibuzné, po absenci rodinnych
pfislusnikti ¢i dokonce nezdjem rodinnych piislusniki. At uz je divod pobytu seniora v
zafizenich specialné urCenych pro seniory jakykoliv, mélo by byt spoleCenskou povinnosti
postarat se o to, aby byla kvalita Zivota na co nejvyssi mozné Grovni a byly naplnény seniorovi

zivotni potieby.

Nejvetsi pozornost jsme vénovali tieti kapitole teoretické ¢asti, a to predevsim volnému
Casu seniori a moznostem aktivizace seniort. V této kapitole jsou popisovany vybrané
aktiviza¢ni programy a sluzby, které by mély byt v socialnich sluzbach at’ uz v zakladnich nebo
fakultativnich ¢innostech nabizeny jako je napiiklad muzikoterapie, ergoterapie, canisterapie,

reminiscence, pohybové terapie nebo také jaké jsou vzdélavaci a edukacni prilezitosti seniord.

Teoretickym vychodiskem pro ndvrh vyzkumného Setfeni je proniknout do svéta seniorti a
zaméfit se na jejich zajmy a volny Cas v ramci covidové pandemie, a zaroven poukazat na
volnoc¢asové aktivity seniorii v obecné roving.

Stanovenych cild se snazime dosdhnout pomoci kvantitativniho sbéru dat, prostfednictvim
nestandardizovaného strukturovaného dotazniku. Stanovili jsme si jeden hlavni cil a ¢astkové
cile. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak aktivni seniofi zijici na Plzefisku v domovech pro

seniory vyuzivaji volnocasové aktivity, a jak travi volny ¢as v dob¢ covidové pandemie.



1 Charakteristika starnuti a stari

Starnuti je jistym zazitkem, se kterym se v zivot¢ setka kazdy z nas. Tak jako starneme my,
starnou 1 lidé v naSem okoli, nasi rodiCe, ptatelé, blizci 1 déti.

V literatute 1ze najit mnoho definic o starnuti, ale zddné z nich neni schopna naprosto presné
objasnit ¢i vymezit jev starnuti a zodpovédeét otazku pro¢ vlastné lidé starnou. (Ondrusova,
2011). Autorka povazuje starnuti za biologicky, zcela nutny a nevyhnutelny postup, na jehoz
konci je stari.

V této kapitole se budeme zabyvat obdobim starnuti a stari. Dale vymezime biologické,
psychické a socialni zmény zptisobené stafim a demografickou situaci v CR. V neposledni fadé
se také zaméfime na moznosti, jak se stary cloveék mlze na stafi ptipravit a adaptovat.

Odpovidajici charakteristikou seniorti vzhledem k mé praci, ktera se zabyvéa problematikou
Volnocasovych aktivit seniort po Covidové pandemii v domove pro seniory a pecovatelské
sluzbé je clenéni seniort podle Zdenka Kalvacha (2016), ktery je déli do skupin podle zdatnosti,
existujicich rizik v jejich Zivoté a potieb naptiklad zdravotnickych nebo socialnich.

Zakon o socialnich sluzbach (2007) predpokladéa ¢astecnou samostatnost. ,, Tato sluzba je
poskytovana lidem, ktetfi maji snizenou sobésta¢nost z diivodu véku, zdravotniho postiZeni,
popiipade z divodu onemocnéni‘.

Zminovany autor Kalvach (2016) ¢leni seniory do péti skupin:

1. Zdatni seniofi — jedinci s vybornou vykonnosti, ktefi se ve zdravotnickych a

terapeutickych postupech nemusi lisit od postupti ur¢enych pro mladé¢ jedince. Jsou to

ti seniofi, ktefi nepotiebuji socidlni péci nebo zdravotni péci.

Pracuji, vénuji se sportu a maji své zajmy a konicky.

3. Nezavisli seniofi — za normalnich okolnosti nepotiebuji pravidelné 1ékatské sledovani
s ohledem na chronické onemocnéni, Zadnou pecovatelskou ani oSetfovatelskou sluzbu.
Dochézi u nich jen k pfechodnému zhorSovani jejich kondice s ohledem na zdravotni
zmény a aktudlni problémy.

4. Krehei seniofi — jedinci s chronickym rizikem péadd, zhorSenymi poznavacimi
schopnostmi, psychickou labilitou nebo depresi a zdravotnimi obtizemi. Zpravidla jiz
vyuzivaji zdravotnické, socidlni sluzby nebo asistenéni péci. Velmi cCasto jsou
hospitalizovani.

5. Zcela zavisli seniofi — nesobéstacni jedinci, ktefi vyZaduji neptetrZitou pomoc rodiny

nebo profesionalni peCovatelské organizace, tedy zdravotnické nebo socidlni sluzby.



Periodizace stari

Mlynkova (2011) pracuje s tdaji WHO, kdy Svétova zdravotni organizace déli stafi na

tf1 obdobi:

e 60-74 let — rané stafi

e 75-89 let — vlastni stafi

e 90 let a vice — dlouhovékost
.,V souvislosti s vékem existuji terminy kalendarni stati (dané vékem cloveéka) a biologické
stafi (podminéné zdatnosti seniora, jeho vitalitou, zdravim). Kalendaini vék viibec nemusi
odpovidat véku biologickému* (Mlynkova 2011, s. 14).

Senior je odbornym pojmem oznacujicim starého ¢lovéka. Oznaceni "stary" se zaklada
na spoleCenské konvenci, kterda ma predev§im ekonomické divody. Spole¢nost povazuje za
starého takového ¢loveka, kterému vznikl narok na starobni diichod. K tomu, aby jedinec dostal
ptizvisko ,,stary“, dochazi tedy diky jeho kalendarnimu véku (Haskovcova, 1990).

Avsak definovani pocatku staii neni zcela jednoznaéné. Spatenkova a Smékalova (2015,
S. 47) totiz uvadeéji: ,,Pojem, senior neni v nasi legislativé ani v odborné literatute jednoznacné
vymezen. Je pouzivan jako synonymum pro oznaceni starého ¢lovéka, respektive pozivatele

starobniho dlichodu, to ale neni zcela pfesné a mize to byt i zavadéjici.

1.1 Proces starnuti

Haskovcova (2010) uvadi, Ze v odborné literatute 70. let minulého stoleti se stary ¢lovek
nazyval geron (z feckého geron = stafec) nebo geront, taktéZ se vyuzival pojem prestarli obcané.
V psychologii se didle miizeme setkat také s pojmem senescent, ktery je vSak pokladan za
zastaraly. Dle Kozakové a Muller (2006) stafi lidé byli v minulosti pojmenovani stafenou,
starcem, babou ¢i dédkem. V bézné mluvé se miize objevovat pojmenovani typu dichodce nebo
stary, ale v soucasné dob¢ se ustalil termin senior.

Petikova a Cornani¢ova (2004) ve své knize uvadi, Ze pojem senior je povazovan za
vyznamové neutralni, navazuje na pojem sénium, je jasny, flexibilni a vyuzivan také ucastniky
vzdélavacich aktivit. Ondrusova (2011) dodava, ze seniorska populace zahrnuje osoby zdravé
1 nemocné, kterym ubyva sil, ztraceji sobéstacnost. Pro seniorské obdobi se taky ¢asto pouziva
termin postproduktivni vek, jenz je pfevzat z ekonomické literatury.

Podle Kozékové a Miuller (2006) pro seniorsky veék se vyuziva taktéz termin post
aktivni vék, ekonomicky post aktivni vék nebo tieti vé€k. V odborné literatute se muzeme setkat
také s terminem ctvrty vek, kterym se oznacuje faze zavislosti. V obdobi stafi je obtizné zaclenit
jedince do ptislusné vékové skupiny. Obdobi stafi nejcasteji zacina 65. rokem.

Baltes in Gruss (2009) oznacuje stafi plasticitou, proménlivosti mezi funkcemi a



osobami a vysokou mirou biografické individuality. Dale autor zastava nazoru, Ze soucasni
sedmdesatnici jsou télesné i dusevné zdatni stejné jako pétasedesatnici nebo Sedesatnici pred
30 lety. Podle Hajek, Hofbauer a Pavkova (2011) Ize fici, Ze stafi lidé po 65. roce véku maji
lisici se socialni postaveni. Nékteti jedinci vykonavaji diillezité funkce v zaméstnani, druzi jiz
dokoncili vlastni profesni kariéru anebo vykonavaji nenarocné profese.

Stafi a starnuti se vénuje gerontologie a podle Muhlpachra (2004) obsahuje tii hlavni
proudy. Prvni proud je pojmenovan gerontologii experimentalni (biologickou), zabyvajici se
otazkami, pro¢ a jak organizmy starnou. Dal$i proud, zabyvajici se vzajemnym vztahem starého
jedince a spole¢nosti se nazyva socilni gerontologie, a poslednim proudem, ktery autor uvadi
je gerontologie klinicka vénujici se 16cbé starych lidi.

V procesu starnuti se vyskytuji velké individualni odli$nosti, a spole¢né vlastnosti naSel
a popsal Pacovsky in Ondrusové (2011, s 14):
- kazda osoba starne odliSnym zptisobem a proces starnuti je vzdy individudlni,
- organy starnou rtiznou rychlosti a proces starnuti je nesynchronizovany,
- do stafi vchazi cely jedinec a méni se jeho pouze jeho biologické, psychologické i
socialni znaky,
- typicky fenoménem starnuti je involuce odlisnych struktur a funkci,

- ve staii klesa schopnost adaptovat se.

Stari neni choroba, ale je provazeno s vyskytem nemoci i zdravotnich obtizi a hrozbou
je kromé& smrti také ztrata sobéstacnosti, kterd se s pfibyvajicim v€kem stile zvySuje
(Muhlpachr, 2004).

Kromé¢ ztraty sobéstacnost stafi pfinasi také pocity vétsi zranitelnosti, nespokojenosti,
finan¢ni nedostatky, zmény struktury volného c¢asu, ohroZeni v souvislosti se silni¢nim
provozem a nemoci (Kalvach in Petikova, Cornanicova, 2004).

Za zakladni charakteristiku ¢lovéka je povazovan vek, ktery je povazovan za velmi
dilezity ukazatel. Vekové kategorie se odlisuji nékolika odlisSnymi zptisoby: VSeobecné znamé
je déleni podle Svétové zdravotnické organizace (World Health Organisation = WHO), ktera
klasifikovala vyssi vék nasledovné Ondrusova (2011):

- 60-74 let — rané stafi (pocinajici stafi, mladi seniofi),
- 75-89 let — vlastni stafi (stafi seniofi, osoby vysokého véku),
- 90 let a vice — dlouhové€kost (velmi stafi seniofi).

.,V souvislosti s vékem existuji terminy kalendarni stafi (dané vékem cloveka) a

biologické stafi (podminéné zdatnosti seniora, jeho vitalitou, zdravim). Kalendaini vék vitbec

nemusi odpovidat véku biologickému* (Mlynkova 2011, s. 14). V soucasné dobé¢ se povazuje



za znamé nasledujici ¢lenéni stafi podle Miihlpachra (2004):
- 65-74 — mladi senioFi - (problematika penzionovani, volného casu, seberealizace,
aktivit),
- 75-84 — sta¥i seniofFi (zména funkcni zdatnosti, atypicky pribéh chorob),
- 85 let avice — staii seniofi (problémy sobé&sta¢nosti a zabezpecenosti).

I pfesto, Ze je stafi posledni etapou naseho zivota, nemusi nutné¢ znamenat, ze kvalita
naseho zivota musi byt Spatna. Zalezi pouze na kazdém z nas, jak ke staii pfistoupime a jaky si
zvolime postoj. Kazda etapa ma své zakonitosti, které ovliviiuji kvalitu, zptisob a rozsah zivota,
piinasi urcité moznosti, a naopak Cloveéka limituje. To Ize fici i o obdobi starnuti a stari

(Haskovcova, 2010).

1.2 Zmény vyskytujici se béhem starnuti

Do zivota vstupuje mnoho zmén, a ne kazdy jedinec se s tim dokaze vypotadat. Kazdy
¢lovek proziva vlastni Zivot, ktery doprovazi zmény biologické, psychické i socialni zpiisobené
stafim, kterymi se budeme podrobnéji zabyvat v nasledujici podkapitole. Jak se s témito
zménami stary jedinec vyrovna je ovlivnéno jeho osobnosti, zivotnimi zkuSenostmi,
vychovanim, vzdélanim, prostiedim, kde Zije, reakcemi okoli a jeho schopnostmi (Malikova,
2011).

Autorka obecné charakterizovala starnuti ¢lovéka:

- ubyvaji sily a schopnosti ¢lovéka,

- snizuje se vykonnost a stupiiuje se potieba vétsi piipravy a vétSiho soustfedéni se na
provadeéni vSech ¢innosti,

- nutnost vétsiho odpocinku a poskytovani podpory i pomoci; zmény v zebiicku hodnot
a potieb (potfeba vétsi laskys, jistoty, bezpeci),

- zmény psychického stavu a emocnich projevi clovéka.

Starnuti je proces, ktery pfinasi degenerativni zmény, jako je ipadek ve vyvoji, vyvojovy
pokles nebo ustup. Tyto zmény postupuji u kazdého jedince individualné a probihaji v rtiznou
dobu béhem zivota a s riznou intenzitou (rychleji ¢i pomaleji). Rychlost starnuti je geneticky
zakodovand, souvisi vSak s Zivotnim stylem, prostfedim, praci nebo intenzitou stresu jedince.

»Zmeény tkani a bun¢k souvisejici se starnutim zpravidla zaéinaji ve 30 letech zivota
Cloveka. Stafi je vyvrcholenim starnuti a predstavuje zaveére¢nou kapitolu zivota jedince*

(Mlynkova, 2011, s. 13).



1.2.1 Biologické zmény

V minulé kapitole bylo zminéno, Ze starnuti je proces, ktery pfinasi degenerativni zmény
Mlynkova (2011) dale uvadi, ze télesné zmény se tykaji organovych soustav a jejich organt.
Veskeré zmény zéavisi na zivotnim stylu a genetice jedince a probihaji u kazdého jedince
odlisn€. Jasné viditelné zmény jdou vidét na kizi a pohybovém systému, a kromé toho probihaji
i v kardiopulmonalnim systému, travicim systému, pohlavnim a vylu¢ovacim systému,

nervovém systému, smyslovém vnimani a spanku.

KozZni systém

Dochazi ke snizeni aktivity a k ubytku mazovych zlaz. Kaze ztraci schopnost zadrzovat
vodu a ktize je sucha ¢i mize svrbét. Na rukou, hornich koncetindch ¢i v obliceji se mohou
objevovat hnéd¢, tzv. ,statecké skvrny®“. Je to projev nahromadénych buné¢k, které vytvaii
pigment a zpusobuji zhnédnuti. Pigmentové skvrny se né¢kdy neobjevi viibec a mizou se na
ktzi vyskytnout pouze bledd mista. Ubyva také elastickych vlaken, kliZze ztraci pruZznost a
ztencuje se. Vytvari se vrasky, vlasy Sedivéji, fidnou a u nehti dochazi k jejich ztlusténi ¢i se

vyskytuji podéIné ryhy (Mlynkovd, 2011).

K této problematice autorky Klevetova a Dlabalova (2008) uvadéji:
Pohybovy systém

Miizou se objevit zmeny spojené s vyskou a vahou ¢loveéka. Dochézi ke zmenSeni vysky
postavy, meziobratlové ploténky se oplost'uji a vysychaji a ubyva kostni hmoty. Objevuje se
tuhnuti chrupavky v kloubech, vazivo se stdva mén¢ pruzné, dale slabnou kosterni svaly, které
drzi postavu zptima, a stary ¢lovek se hrbi. S ubytkem svalové hmoty dochazi i ke snizovani
fyzické sily a pohyb starych lidi je pomalejsi, kosti fidnou, stavaji se kiehkymi a pfibyva riziko

zlomenin a urazu.

Kardiopulmonalni systém

S postupnym vékem u seniord klesd funkénost plic a stafi lidé se vice zadychavaji a
nemohou popadnout dech. Senior nadechuje mensi mnozstvi kysliku, nebot” objem hrudniho
koSe se zmensuje. Snizuje se vitalni kapacita plic. Klesa €istici schopnost fasinkového epitelu,
a mohou se tak vyskytovat zanéty dychacich cest (Mlynkova, 2011). Snizuje se elasticita cév,
tepny se zveétSuji a prodluzuji, ale klesa jejich pruznost, coz narusuje regulaci krevniho tlaku.
Levé srde¢ni komora méa mensi efektivitu, 16 a pfi zvySené zatéZzi dochazi k levostrannému

srdeénimu selhavani. ZhorSuje se vykonnost srdce i plic (Klevetovd & Dlabalovd, 2008).



Travici systém

Tento systém byva postizen méné nez predchazejici té€lni systémy. Objevuje se
opotiebovani a ztrata chrupu. SniZzuje se tvorba slin, travicich enzym, potrava i vitaminy se
pomaleji vstiebavaji a rozkladaji, a tak se v pozd¢jsim véku se miize objevit ,,stafecka* forma
cukrovky (Mlynkové, 2011). Mén¢ aktivni se stava jatra, slinivka bfi$ni a snizend svalova sila

(Klevetova & Dlabalova, 2008).

Pohlavni a vylucovaci systém

Sexudlni aktivita u seniort je zfeteln¢ individualni. Lecktera aktivita jedinca trva do
vysokého véku. Zmény muzskych pohlavnich zlaz probihaji velmi pomalu, varlata jsou
schopna vytvéaiet spermie do pozdniho véku, 1 kdyz se snizuje se jejich mnozstvi. U Zen jsou
degenerativni zmény vyrazné, objevuji se po menopauze. Klesa schopnost ledvin vytvaret a
vylu¢ovat moc€. Snizuje se kapacita moCového méchyie a také sila obou své€racl. Seniofi tak
nemusi byt schopni udrzet mo¢. U Zen ochabuje svalstvo panevniho dna a u muzi zvétSeni

prostaty (Mlynkov4, 2011).

Nervovy systém

Snizuje se rychlost vedeni vzruchti v perifernim nervovém systému, tudiz néktefi seniofi
vyzaduji vice ¢asu na pfijimani informaci a jeji zpracovani (Mlynkova, 2011). Klevetova a
Dlabalova (2008, s. 21) uvadi, Ze ,,dochazi k biochemickym zménam v neuronech, které maji
vliv na rychlost vedeni vzruchii. Zmény hlubokého ¢Eiti se projevuji poruchami chiize a

rovnovahy. Klesa tvorba hormonti a obranného mechanizmu.*

Smyslové vnimani a spanek

Snizuje se vykonnost smyslovych organil, zhorSuje se zrak, sluch a chutové ¢i hmatové
schopnosti. Ve stafi se snizuje zrakova ostrost a oko se hiife ptizptisobuje na tmu i Sero, snizuje
se 1 schopnost vidét blizke ¢1 vzdalené objekty. Zmény ocni ¢ocky mohou zpusobovat vznik
Sedého ¢i zeleného zékalu, a projevuji se to snizenou zrakovosti a ostrosti. ZhorSeny sluch je u
starych lidi obvykly. Sluch je poskozen nejvice u lidi, ktefi pracovali v hlasitém prostiedi.
Nedoslychavost u starSich lidi znamend vyznamny problém. Osoby maji problémy v
dorozumivani, coz vede 1 k osamoceni. PoSkozeni sluchu se projevuje vice u muzi nez u Zen
(Mlynkova, 2011).

Zpomaleni fidici mechanismu zplsobuje snizovani odolnosti k zatézi a také neschopnost
adaptovat se na nové zivotni situace. U starych lidi se projevuji 17 poruchy spanku, zvlaste je
naruSena délka a kvalita spani. Objevuje se spankova inverze, coz byva disledkem toho, ze

seniofi pies den spi a v noci nemtiZzou usnout a budi se (Klevetova & Dlabalova, 2008).



1.2.2 Psychické zmény ve stari

Staii ovliviuji také psychické aspekty. Podle Mlynkové (2011) se ve stafi miizou objevit
rizné zmeény psychiky, které se u kazdého jedince objevuji individudlné.

Vengléarova (2007) mezi psychické zmény zatradila zhorSovani paméti a usudku ¢i vnimani
nebo také obtizné osvojovani si né¢eho nového, nedivéfivost ¢i snizenou sebedvéru.

Podle Ondrusové (2011) ,,psychické zmény v prub&hu starnuti a stafi nelze chapat jako
izolované jevy, ale jako vyvojovy proces jedince zijiciho v urcité spolecnosti (s. 30). Na
kvalité psychiky se podili osobnost ¢lovéka a jeji uroven. Zachovana zistava integrita osobnosti
a meni se jeji dilci funk¢ni schopnosti, osobnostni rysy a povaha (JaroSova, 2006).

Nezménéna ziistava pouze slovni zasoba, jazykové dovednosti, zplisob vyjadiovani napadi
¢i schopnost myslet. Nékteré psychické zmény mohou znamenat i zlepSeni jako je trpélivost,
vytrvalost, schopnost Usudku, rozvaha (Mlynkova, 2011).

Uvedena autorka také uvadi, Ze se zhorSuje pfizpiisobovani se zivotnim zméndm. Seniofi
jsou zvykli na svuj stereotyp, ktery nechtéji zménit a z toho dtivodi je dilezita motivace jedince
k novym ¢innostem. Stafi jedinci mohou byt uplakani a mohou se objevovat rychlé stiidani
nalad.

U seniort se muze objevit také depresivni nalada, demence nebo psychické poruchy
navozené léky, vyskytuje se i1 strach ze samoty nebo o zivot, uzkost a poruchy chovéni
(Ondrusova, 2011).

Jarosova (2006) uvadi, ze zmény psychiky piinaSeji sniZzenou schopnosti néco si
zapamatovat, sniZzenou koncentraci, malou schopnosti rozpoznavat urcité predmeéty ¢i zvysené
zapominani. Dale mezi zmény uvedla vykonnost intelektovych funkci a vyskyt povahovych
zmén. U seniort se také muze objevovat pokles zdjmu o Cinnosti a neochota se do nich
zapojovat. Méni se zivotni hodnoty, potfeby a jejich pofadi, méni konicky a snizuje se
schopnost adaptace na zmény (in Malikové, 2010).

Kozakové a Miller (2006) k témto psychickym zménam piitazuji také zmény emocionality,
kdy ¢lovek byva ve stafi citlivéjsi, nezvladd své emoce a zpomaluje se 1 schopnost rychle

reagovani a rozhodovat.

1.2.3 Socialni zmény

Stafi a starnuti je také ovlivnéno socialnimi aspekty. Socialni starnuti souvisi s odchodem
¢lovéka do diichodu. Jde o velkou zménu v zZivoté, kterd jedince mlzZe ovlivnit v negativnim 1
pozitivnim slova smyslu. Socidlni role seniora se za¢ind ménit odchodem do dichodu (JaroSova

in Mlynkova, 2011).



Venglatova (2007) do socialnich zmén zatadila nejen odchod jedince do penze, ale také
ztratu blizkych lidi, finan¢ni obtize, strach z osamélosti ¢i nesobéstacnosti a zménu zivotniho
stylu. Odchod do dichodu je pro ¢loveka dilezitym déjem v jeho zivoté, ktery znamena
ukonéeni jednoho obdobi a za¢atek obdobi daliiho. Clovék se musi vyrovnat se skute¢nosti, ze
role pracujiciho kon¢i a za¢ina nova role dichodce (Pichaud &Thareauové, 1998).

Kdyz pro ¢lovéka zaméstnani, podnik, kariéra, pracovni vykon a odpovédnost za druhé
pfestane hrat vyznamnou roli, mize to vést k zivotni krizi. Mnozi lidé nejsou na tuto zménu
ptipraveni a leckdo si nechce ptiznat, Ze je uz v dichodu (Griin, 2010).

Odchodem do dtichodu se méni i struktura volného ¢asu, ktery nadbyva a klesa zivotni
troven (Petikova & Cernani¢ova, 2004). Stafi 1idé se museji nauéit organizovat sviij volny as
samostatn¢ a potiebuji byt nékym informovani, jak tento ¢as zaplnit (Pichaud & Thareauovd,
1998).

Starnuti sice neni spojovano s nemocemi, ale 1 presto je cloveék ve vysS§im veéku ohrozen
ztratou sobéstacnosti. Vznika fyzické zavislost na pomoci druhych osob, na roding, pratelich ¢i
pecovatelich. V tomto ptipadé byva senior ¢astokrat vytrzen z doméciho prostredi a premistén
do ustavni péée (Petikova & Cornaniova, 2004). Méni se nejen socialni role ale i ekonomicka
situace seniorll. Seniofi maji nizkou penzi, neustalé plati u lékait ¢i v 1ékarnach, a to leckdy
nedovoluje udrzet si dosavadni zivotni standard, na ktery byli lidé zvykli. AvSak zvladnuti
téchto situaci spociva v fadné piiprave na stari, o kterém se budeme zabyvat podrobnéji v
nasledujici kapitole (Mlynkov4, 2011).

JaroSova charakterizovala nejvyznamnéjsi pozitivni socidlni aspekty, kde fadi funkc¢ni
rodinu, dobré rodinné vztahy a citové vazby (In Malikova, 2011). Déale do aspekti zafadila
ekonomickou pfipravu na zabezpeceni stafi, kde patii naptiklad zajisténi vhodného bydleni a
penzijni pfipojisténi. V neposledni fad¢ zde pfifadila planovani volného €asu, zptlisoby, jak s

volnym ¢asem nakladat a také moznosti, jak uspokojit potieby seniora.

1.2.4 Duchovni aspekty starnuti a stari

Jako prvni hovoii o duchovnich aspektech starnuti a stafi (Kovar & Tumis, 2007), ktery
konstatuje, ze mezi v€kem a vyznamem religiéznich zaZzitka existuje zavislost, to je jejich
vyznam roste spolu s pfibyvajicim vékem. Pfispivaji k obohacovani Zivota seniort, ¢imz se
podileji na ovliviiovani kvality jejich Zivota. Podle citovaného autora, mezi religiozitou, to je
kladnym vztahem k Bohu a zdravim existuje pozitivni vztah. Ten spo¢iva v tom, Ze ,,religidozni
jednotlivei a skupiny maji zdravéjsi zplisob Zivota v mnoha oblastech Zivota: jsou stiidy ve
stravovani, regulované piji alkoholické ndpoje, ziji ve funkéni rodin€... jsou se zivotem

spokojeni... maji pfiméfenou kvalitu zivota® (Kovatr & Tumis, 2007, s. 43).
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Balogova (2009) konstatuje, Ze senior je osobnost bio-psycho-socialni, proto hovotime o
bio-psycho-socialnich aspektech starnuti a stafi. Domnivame se, Ze jednotlivé aspekty spolu
uzce souvisi a podminuji se. Strach nemoci, respektive jeji pritomnost mize vyustit v dalsi, at’
uz biologické nebo psychické potize, napiiklad strach z odkéazanosti seniora na nékteré ze
zafizeni institucionalni péce mlze vést na jedné stran¢ k bolesti hlavy a na druhé strané k
depresim, nebo jinym duSevnim problémim. VSechny aspekty pak neptiznive ovlivituji kvalitu

Zivota seniora.
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2 Socialni prace se seniory

Péce o staré lidi se tyka nas vSech, mnoho starnoucich jedinct a nasich blizkych vyzaduje
pomoc v kazdodennim zivoté, a pokud jedinec neni schopen z diivodu véku, nemoci €i postizeni
uplatnit svij zodpovédny postoj k zivotu, snazi se spolec¢nost tyto poruchy socializace
zmiriiovat a tlumit. V klubech pro seniory, stacionafich ¢i ustavech socialni péce socidlni
pracovnik piisobi na jednotlivce a skupiny tak, aby se adaptovali na nové prostiedi a integrovali
do pratelskych skupin. Pracovnik povzbuzuje jejich aktivitu a snazi se udrzet starého jedince v
kontaktu s jeho rodinou a prateli (Klapilova, 1996). V nésledujicich kapitolach si pfiblizime
socialni praci se seniory, metody sociélni prace. Budeme se také zabyvat definici socialni prace
z pohledu n¢kolika autort a realizatorem socialni prace je socidlni pracovnik, ktery se fidi
Kodexem socialniho pracovnika. PopiSeme moznosti pomoci a podpory, které ma senior
moznost zvolit v rdmci sociélniho systému socialnich sluzeb, déle se zaméfime na druhy

zafizeni a poskytovatele téchto sluzeb. PoukdZeme na dilezitost komunikace se seniorem.

Problematice Socialni prace se seniory se vénuje také JaneCkova in Matousek (2010, 5.163)
Kterd uvadi, ze socialni prace ma pocatek v okamziku, kdy dochazi ke ztraté sob&stacnosti a
jsou omezeny funkéni schopnosti seniora. ,,Socialni prace by se méla soustfedit na seniory, ktefi
jsou nejvice ohrozeni riznymi faktory, napt. socidlni izolovanosti, dlouhodobou nemoci,
bydlenim v nevyhovujicim prostfedi apod.“ Autorka dale popisuje zasadni aspekty v socialni
praci se seniory, pticemz uvadi:

-V socialni préci se seniory dochézi ke kontinuité mezi socialni a zdravotni oblasti. Casto
se stava, ze zhorSujici se zdravotni stav vyvolava potfebu po zavedeni socialni sluzby,
napf. sluzby pecovatelské. Ve spousté ptipadi je tudiz oSetfovatelska péce poskytovana
soub&zné se sluzbou pecovatelskou.

- Sociélni zmény v zivotech seniori mizou byt rizikové i pro jejich zdravotni stav.
Nejrizikov€jSim faktorem je pietrhani socialnich vztaht — odchod do starobniho
dichodu, zména bydlisté atd. Socialni pracovnik by mél klientu pomoci s integraci a
adaptaci na novou situaci.

- Socialni prace musi byt kvalitni a disledna 1 se seniory, u kterych doSlo k naruseni
dorozumivacich schopnosti, napt. z divodu demence. Socialni pracovnik by mél byt
vybaven kompetencemi, které mu pomohou navéazat kontakt a zmapovat potieby

klienta, ktery je omezen ve své komunikaci.
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- Socialni prace se seniorem je zalozena na vztahu a divéfe. Socidlni pracovnik Casto
predstavuje pro seniora — klienta prostfednika, ktery mu zprostfedkovava vztah
S vnéj$im svetem.

-V socialni praci se seniory se ¢asto pracuje i s rodinnymi pfislusniky seniora (Janeckova

in Matousek, s. 164).

Ve srovnani s jinymi védnimi obory, jakymi jsou napiiklad sociologie, pedagogika
nebo psychologie, se jednd o védu relativné mladou, ale v historii existovala socialni prace
davno pred tim, nez teoretikové a socialni pracovnici zacali definovat jeji zasady a metody
(Vrtiskova, 2009).

Eticky kodex socialniho pracovnika Ceské republiky (2006) definuje socialni praci
jako profesi a akademickou disciplinu, kterd napoméaha socidlni zméné, socidlnimu rozvoji,
feSeni problému v lidskych vztazich, socidlni rovnosti, posileni a zmocnéni osob v nezaddoucich
socialnich situacich. Standard teorii a metod socialni prace od Asociace vzdélavatell v socialni
praci (2017) také vysveétluje socidlni praci jako profesi, kterd Gcinn¢ podporuje vzajemné
pusobeni mezi lidmi a jejich socidlnim prostfedim. Toto vzajemné plisobeni se odehrava na
mikro, mezo i makro trovni (Asociace vzdélavatelt v socialni praci, 2017).

Dle Matela (2016) je sociélni prace aplikovanou védni a akademickou disciplinou,
ktera je zalozena na profesionalni ¢innosti socialnich pracovnikt, ktefi svym cilevédomym
pusobenim poméhaji a podporuji jednotlivce a socialni systémy, aby nasSly optimalni Groven
socialniho fungovani, a vytvareji ptiznivé spoleCenské podminky na dosdhnuti tohoto cile.
Vrtiskova (2009) dodava, ze socialni prace je zakladnim prostiedkem socialni pomoci. Navratil
(2001) definuje socialni praci jako obor, ktery se zaméfuje na lidské problémy.

Vrtiskova (2009) také fika, Ze v souCasné dob¢ patii socialni prace mezi odborné
védecké discipliny. Dale autorka zduraznuje, ze se jedna o oblast, ktera se stale vyviji v blizké
souvislosti s humanitnimi védami a zaroven 1 podle specifickych socidlnich potieb jedinci,
skupin a komunit v ramci socialni péce a socialni politiky.

Socialni prace se realizuje jako profesiondlni ¢innost, ktera je podporovana vetejnymi
zdroji (Brnula, 2013). Oproti charitativni praci piinesla socidlni prace vlastni metody prace a
také od zaGatku své existence pozménila svij cil (Brnula, 2013). Podle Vrtigkové (2009) se od
ostatnich poméahajicich obort se 1isi tim, Ze se v prvni fadé zabyva interakcemi mezi ¢lovékem
a jeho socialnim prostfedim. Socialni praci Ize chépat také jako proces, ve kterem se poméahéa
lidem, pomoci vhodnych socidlnich sluzeb feSit ¢i zmirnit jejich osobni, nebo socialni
problémy, které bez takové pomoci nejsou schopni sami zvladnout. Autorka dale uvadi, ze
muzeme obecné vymezit socialni praci jako védeckou disciplinu, kterd upravuje problémy

jedinct, skupin a komunit, které vznikaji z konfliktl potieb jedinct a spole¢enskych instituci a
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snazi se jich vyvarovat. Holasova (2014) dodava, ze socialni prace pouziva mnoho metod ke
zlepSeni nepfiznivé socidlni situace lidi ve spolecnosti, at’ uz se jedna o finan¢ni ¢i materialni

pomoc, osobni sluzby ¢i vyzkumné aktivity.

Cilem socialni préce je podle Navratila (2001, s.42): ,,Podpora socialniho fungovani klienta
v situaci, kde je takova potieba bud’ skupinové, nebo individudlné¢ vnimana a vyjadrena.
Sociélni prace se profesionalné zabyva lidskymi vztahy v souvislosti s vykonem socidlnich

roli.«

2.1 Metody socialni prace a seniori

Metody socidlni prace jsou obsahem metodiky, prostiednictvim kterych dosdhneme
uréeného cile. Metoda, kterou socialni pracovnik zvoli, musi odpovidat jeho schopnostem a
moznostem ji realizovat, ale také musi odpovidat stanovenému cili (Brnula, 2015). Metody jsou
postupy, které se vazou na cilovy subjekt, na jeho aktudlni situaci, na relevantni vztahovy
kontext a n¢kdy i na systémové vazby (Matousek, 2013).

Asociace vzdélavatelli v socialni praci (2017) ve svych standardech teorie a metod uvadi,
ze standardy jsou postaveny hlavné na hodnotach, kterymi jsou lidska prava, respekt k lidskym
odliSnostem, socialni spravedlnost, pravo na sebeurCeni, participace a spolecenska
odpovédnost. Dale je vyzdvihnut diiraz na princip jedine¢nosti, princip respektovani pravomoci
a princip tymové, multidisciplinarni spolupréace.

Brnula (2015) fika, ze mezi zakladni metody socialni prace patii poskytovani podpory
lidem v jejich Gsili o zvySeni vlastni kapacity pii feSeni zatéZovych situacich, které je v Zivoté
potkaji. Holasova (2014) dodava, Ze socialni prace pouzivd mnoho metod ke zlepSeni
nepiiznivé socidlni situace lidi ve spole¢nosti, at’ uZ se jedna o finan¢ni ¢i materialni pomoc,
osobni sluzby ¢i vyzkumné aktivity.

Vrtiskova (2009) uvadi metody, ve kterych je sociélni prace dnes realizovana. Jedna
se 0 socialni praci s jednotlivcem, socialni praci s rodinou, socialni praci se skupinou a
komunitni socialni praci. Na rozdil od tohoto déleni uvadi Brnula (2015) rozd¢leni na zakladni
metody do kterych patii socialni prace s jednotlivcem, socidlni prace se skupinou, socidlni prace
s komunitou a socialni prace se spolecnosti. Za nej€astéj$i metodu socidlni prace autor uvadi
socialni praci s jednotlivecem. Vrtiskova (2009) podotyka, Ze v této metode se klade pozornost
na kazdou osobu. Socidlni prace se orientuje na klienta v jeho prostfedi, to znamena na klienta
v roding, na jeho formalni i neformalni vztahy, na jeho okoli, na organizace, se kterymi ma

klient problémy a riiznorodé systémy pomoci. Problém jednoho ¢lena rodiny je mozné chapat
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jako zélezitost celé rodiny. Pro efektivni feSeni je podstatné, aby socialni pracovnik zapojil do
spoluprace vSechny cleny rodiny, kterych se problém dotyka. Na rozdil od Vrtiskové (2009),
ktera uvadi socialni praci s rodinou a socialni praci se skupinou jako dvé samostatné metody
socialni prace, spojuje Brnula (2015) tyto metody do jedné, a to do metody socialni prace se
skupinou, u které zdtraznuje, ze k zakladu skupiny staci tfi lidé.

Socialni prace s komunitou je povazovana za metodu, kterd smétuje k vyvolani a
napomahani zmény v ramci mistniho spolecenstvi. Jedna se o proces, ktery poméha lidem, aby
prostiednictvim spole¢né aktivity vyfesili dany problém, pfipadné vylepsili podminky svého
zivota v komunité (VrtiSkova, 2009). Brnula (2015) uvadi jako posledni metodu socialni préace,
socialni praci se spolecnosti, u které tika, ze je typicka tim, ze se v ni pracuje s vétsim poctem
osob na velkych tizemich, jako jsou naptiklad kraje nebo obce.

Podle Srobarové a Dalakové (2013, s. 16) pii socialni praci se seniory vybirame metody
podle toho, zda pracujeme s jednotlivcem, skupinou nebo komunitou. P¥icemZz metody se
prolinaji, protoZze do objektu socialni prace s klientem patii i jeho rodina, obec, ve které klient
zZije nebo také v zatizeni socialnich sluzeb patii klient do urcité socialni skupiny.

Sociélni pracovnik vybira metody podle faze, ve které se klient nachézi a pfi socidlni praci
se seniorem jako jednotlivcem vznika nékolik etap:

1. Evidence — jedné se o prvni kontakt a po¢atek vzajemného vztahu.

2. Etapa diagnostickd — identifikace problému, hledani jeho pfic¢in. Socialni pracovnik
pouziva metody socialniho rozhovoru, anamnézy, lékaiskych zprav a posudky
odbornikd.,

3. Etapa navrhovanych feseni — socialny pracovnik hledd mozné feSeni v kooperaci
s klientem.

4. Etapa intervence (terapie) — v této fazi nastava jiz feSeni problému, socialni pracovnik
prubézné spolupraci vyhodnocuje a ptipadné navrhuje dal§i mozna feSeni.

5. Etapa dokumentace — vy tvafeni spisu klienta, mozné vyhodnoceni, porovnavani

postuptl a ovérovani cinnosti (Tokarova, 2003).

Matousek (2003) definuje socidlni praci jako spolecenskovédni disciplinu 1 oblast
praktické Cinnosti, ktera se vénuje socialnim problémum, jako je napf. chudoba, diskriminace
urcitych skupin nebo nezameéstnanost. Cilem je socialni problémy objasnovat, odhalovat,
zmirnovat a nasledné fesit. Socidlni prace se pak opira o ramec spolecenské solidarity a klade
duraz na napliovani idealu individualniho lidského potencionélu. Sociélni pracovnici pomahaji

nejen jednotlivem, ale i rodinam, skupinam i komunitam k dosaZeni zptsobilosti k socialnimu
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uplatnéni a zaroven se snazi K tomu vytvaret pfiznivé spoleCenské podminky. U téch, ktefi se

v

jiz spolecensky uplatnit nemohou, podporuje socialni prace co nejdistojnéjsi zplisob Zivota.

Autor vysvétluje metody, kterym se poji postupy:
e nacilovy subjekt (préace s jednotlivcem, skupinou, komunitou aj.),
¢ na jeho aktualni situaci (socialni znevyhodnéni a socialni udalosti),
e navztahovy kontext (rodina, vrstevnici, organizace),
e systémové vztahy (socialni politika).
K této problematice Levicka (2002) uvadi, dva pristupy:
e snaha definovat metodu pomoci vnéjSich charakteristik,
e snaha o objasnéni, analyzu a popis jednotlivych krokt konkrétniho profesionalniho

piistupu.

Laca (2016) dale rozvadi, ze socidlni prace nevyuziva jen jednu metodu, ale je kombinaci
metod, a to v zavislosti na konkrétnim socialnim problému, na individualité ¢lovéka nebo
s ptihlédnutim na prostfedi ve kterém zije a situaci, ve které se nachazi. Vyzdvihuje vyznam
vyzkumu Vv socialnich védach.

Podle jiz zminované autorky Levické (2003) socidlni prace, podobné jako je tomu naptiklad
v psychologii, filozofii, pedagogice, sociologii, pouziva metody, které bychom mohli zatadit
do tfi skupin:

1. Metody pouzivané téméf ve vSech spolecensko-veédnich disciplinach, samoziejmée po
jejich aplikaci na konkrétni oblast poznani — patfi sem metody jako napf.: analyticka
metoda, logicko-analytickd (nebo regresivni) metoda, induktivni metoda, deduktivni
metoda, deskriptivni metoda, empirick& metoda nebo vyzkumné metody.

2. Metody spolecné vice disciplinam, pouzivané predevsim v psychologii, pedagogice,
sociologii a socidlni praci a v nékterych jinych védnich disciplinach — napi. Morenova
sociometrickd metoda, metoda kauzdlnich atributii, zazitkové metody nebo metody
optimalni komunikace.

3. Metody vlastni socialni prace, tedy metody, které vznikly pfimo v oblasti praxe socialni
préace.

Autorka také poukazuje na vyznam vztahu mezi metodou a cilem socialni prace, vlivem hodnot
na vybér metody a realizaci zvoleného metodického postupu. Téz se zabyvd moznostmi

ovliviiovani profesionalniho pfistupu socidlniho pracovnika a jeho kompetencemi. Podle

vvvvvv
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1. Pomahat jednotliveim 1 skupindm pojmenovat a vyfteSit anebo asponi minimalizovat
problémy, vznikajici z poruchy rovnovahy mezi klientem a jeho okolim.
2. Poukazovat na potencionalni oblasti, v kterych miize nastat k porucham rovnovahy mezi
individuem ¢i skupinou a prostiedim s cilem predchazet vzniku nerovnovahy.
3. Objevovat, poukazovat a rozvijet na maximalni moznou miru potencial jednotlivce,
skupiny ¢i spole¢nosti (Levicka, 2003, s. 23).
Z toho vyroku lze vyvodit, ze autorka klade dlraz v socialni praci na pfirozenou hodnotu
Clovéka. Zdaraziuje, ze i v déjinach lidské spole¢nosti miizeme sledovat velké tsili o zachovani
individuality ¢lovéka. K prekonavani prekazek nebo pfedchazeni jejich vzniku, ma spolecnost
posilovat hodnoty, které se staly zasadnimi principy (hodnota, vyjime¢nost a sebeuréeni

jednotlivce).

Cilem soucasné socialni prace dle Novotné (2014) je v prvé fadé poskytovani sluzeb
jednotlivetim, rodinam, skupindm &i komunitam. Ugelem téchto sluzeb je pomoci klientim v
tézké zivotni situaci, omezit nebo odstranit problémy, které Ize vyfesit, piipadné ptispét ke
zlepSeni zivotni situace. Holasovd (2014) jednoduse dodava, Ze cilem socidlni prace je
poskytnout pomoc klientiim, ktefi pomoci potiebuji. (Camsky, Sembdner & Krutilova, 2011)
také mluvi o zprosttedkovani potiebnych sluzeb lidem, ktefi se nachazeji v neptiznivé socialni

situaci.

2.2 Socialni pracovnik

Socialni prace je realizovana prostfednictvim socidlniho pracovnika jako ¢loveéka, ktery
pracuje ve prospéch druhych, jehoz role je definovana v Zakoné ¢. 108/2006 Sb. o sociélnich
sluzbach v platném znéni tik4, Ze socialni pracovnik dle § 109:

Vykonava socialni Setfeni, zabezpeCuje socialni agendy véetné feSeni socialné pravnich
problémil v zatizenich poskytujicich sluzby socialni péce, socidlné pravni poradenstvi, analytickou,
metodickou a koncep¢ni ¢innost v socidlni oblasti, odborné ¢innosti v zafizenich poskytujicich
sluzby socialni prevence, depistazni ¢innost, poskytovani krizové pomoci, socialni poradenstvi
a socialni rehabilitace, zjiStuje potieby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani socialnich
sluZeb.

Asociace vzdélavatelil v socialni praci (2017) uvadi ve svych standardech dovednosti,
které by mél socialni pracovnik v teoriich a metodach ovladat. Socialni pracovnik by mél
pojimat socialni praci jako védeckou disciplinu, chipat kontext podminek ¢innosti socidlniho
pracovnika, znat hodnotu a eticky kodex socidlni prace, vyznat se v zésadach tvorby

profesiondlniho vztahu socidlniho pracovnika a klienta, znat vhodné zplisoby kontroly i
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pomoci, které se aplikuji v socidlni praci, znat teoretické ptistupy, které jsou pro praci klicové
a paradigmata socialni préace, dale musi sociélni pracovnik znat svou profesni roli a principy
spoluprace. V neposledni fad¢ se musi socidlni pracovnik vyznat ve statni spraveé, samosprave
a v systému vetejnych sluzeb, také musi umét hodnotit kvalitu socidlni prace. Dale hovofti
standardy Asociace o dovednostech, které musi socialni pracovnik ovladat: uziti hodnot a
principti etiky socidlni prace pfi jejim vykonu, umi hajit lidska préva, je schopny rozlisit projevy
oprese a diskriminace a také proti nim pusobit, je schopny stvofit, rozvijet, ukoncovat a
evaluovat vztahy s klienty socialni prace s respektem osobé klienta, je schopen u¢inné
komunikace, vcetné vyjednavacich a media¢nich komunikac¢nich pfistupt, dale je schopen
ucinn¢ podpofit interakce mezi lidmi a jejich socidlni prostiedi, ve kterém se nachazi.

Mezi dalsi dovednosti socidlniho pracovnika patii umét kriticky vyuzivat v praxi metody a
techniky socidlni prace, orientuje se v situaci a pozadavcich klienta, umi je vyhodnocovat a
vytvafet, piehodnocovat plan intervence a realizovat pfiméfeny zpiisob intervence na zakladé
akceptace a vzajemné spoluprace V neposledni fadé se Asociace zmifuje o reflektovani
vlastniho vykonu pomahajici profese.

Sociélni pracovnik se pii své praci potkava s odlisSnymi etickymi problémy a dilematy
vyvstavajicimi ze samotné podstaty socialni prace, ktera pro néj vytvari situace. Musi nejen
eticky hodnotit, volit moznosti, ale i rozhodovat. Eticky uvazuje pii socidlnim Setfeni, sbéru
informaci, jednanich a pii své profesiondlni ¢innosti o pouziti metod socialni prace, o socialné
technickych opatfenich a administrativn€ spravnych krocich z hlediska ucelu, ucinnosti a
dopadu na klientiv Zivot (Eticky kodex socialnich pracovnikii Ceské republiky, 2006).

»docidlni pracovnik se pohybuje v ramci prav a povinnosti definovanych pravnim
systémem, zaméstnavatelem a profesnimi standardy. Institucionalni ramec je dulezity, protoze
socialni pracovnik zasahuje do Zivota klientll a je potfeba, aby jeho pravo zasahovat bylo

legitimni (Matousek, 2003, s. 44-45).

2.3 Socialni sluzby pro seniory v CR

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (dale jen zakon o socidlnich sluzbach)
socialni sluzby podle cile a zaméteni rozd€lujeme na socidlni poradenstvi, sluzby socidlni péce
a sluzby socidlni prevence. Prostfedi socidlnich sluzeb je charakterizovano mnozstvim vztahii
mezi lidmi a institucemi, které maji vyznamny vliv na kvalitu Zivota lidi. Jedna se o vztahy,
jejichz vyznam vyzaduje zdkonnou oporu z diitvodu ochrany prav a opravnénych zajmi téch
lidi, ktefi jsou oslabeny ve schopnosti je prosazovat. Hlavnim cilem zakona je vytvoreni
podminek pro uspokojovani ptirozenych potieb lidi, a to formou podpory a pomoci pti zvladani

péce o vlastni osobu, v sobé&stacnosti nezbytné pro plnohodnotny Zivot a v Zivotnich situacich,
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které mohou ¢loveéka vyrazovat z bézného zivota spolecnosti. (Strucny privodce zédkonem o

socialnich sluzbach, 2006).

2.3.1 Poskytovatelé socidlnich sluzeb pro seniory

Socialni zdkon uvadi, e ziizovatelem socidlnich sluzeb v CR je obec, kraj a MPVS. V
Ceské republice je vice nez 85 % pobytovych socialnich zafizeni zakladano kraji nebo obcemi
a zfizovatelem jiz neni stat. (Mlynkova, 2011).

,Poskytovatelem sluzeb mohou byt:

- subjekty zfizované obci a krajem,

- nestatni neziskové organizace a fyzické osoby nabizejici Siroké spektrum sluzeb,

- MPSV* (Malikova, 2011, s. 58).

Veskeré socidlni sluzby mohou poskytovat pouze registrovani poskytovatelé socidlnich
sluZeb. Registraci je mozné ziskat ptfi dodrzeni zasadnich podminek hygienického, technického,
materialniho, personalniho 1 odborného charakteru, jenz dovoluje socialni sluzby poskytovat v
pozadovaném rozsahu i kvalité (Camsky, Sembdner & Krutilova, 2011).

Na zakladé spole¢né vytvoreného individualniho planu jsou poskytovany socidlni sluzby
klientim. Cilem poskytovani sluZeb je napomahat klientovi, podporovat ho ve vykonavani
samostatnych ¢innosti, aby byl co nejvice sobéstatny a co nejméné zavisly na jinych lidech.
Diiraz se klade také na podporovani vlastni aktivity klienta, na jeho sebedtivéru a pocit vlastni
hodnoty a ceny. V Ceské republice jsou poskytovateli socialnich sluzeb v neziskovém odvétvi
obecné prospésné spolecnosti, obanska sdruzeni, cirkve a nadace. Na rozdil od statni
organizace jsou nestatni organizace financované z vnéjsich zdroj, jsou zavislé na politickych
rozhodnutich, jsou vazané na legislativu, jsou provazany sitémi v domaci komunité, jejich
dilezitou roli hraje rodina ¢i neformalni spolecenstvi se zaméfenim na etiku a hodnoty
(Malikova, 2011).

Socialni sluzby se poskytuji socialné¢ znevyhodnénym obcantim. Cilem je zlepsit jejich
kvalitu Zivota a ochraiiovat je pted riziky, které na né dopadaji a pomoci jim zaclenit je do
spolecnosti.

Podle mista poskytovani se socialni sluzby déli na:

- terénni sluZby — poskytuji se v prostiedi, ve kterém clovek zije, jde o poskytovani

pecovatelské sluzby, osobni asistence nebo terénni programy pro ohrozenou mladez,

- ambulantni sluZby — za témito sluzbami dochazi jedinec do specializovanych zatizeni

sam, muze se jednat o poradny, denni stacionaie ¢i kontaktni centra,
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- pobytové sluzby — poskytuji se v organizacich a zatizenich, kde jedinec po urcitou dobu
celodenné ¢&i celoroéné Zije. Radi se zde DPS (domy zvla§tniho uréeni), pro jedince se

zdravotnim postizenim, chranéné bydleni, azylové domy (Malikova, 2011).

Gulova (2011) ¢leni socialné sluzby nékolika zptsoby, a to na socialni sluzby preventivni,
terapeutické, rehabilitacni i intervenéni a pecovatelské. Déle na sluzby poskytované v domové,
v domé, byt ¢i v ustavnim zafizeni nebo také v dennich ¢i tydennich centrech. Dalsi déleni,
které autorka uvadi, souvisi s Cinnostmi, které sluzba umoznuje, kde 1ze zaradit poskytovani
informaci, potiebnych véci, zastup pred ufadem, dovoz potravy ¢i uklid a dalsi.

Ziakladni ¢innost pii poskytovani socidlnich sluzeb jsou uréeny zédkonem o socidlnich
sluzbach.

- Mezi sluzby socidlni péce napiiklad patfi: osobni asistence, peCovatelskd sluzba,
tisnova péce, odlehcovaci sluzby, privodcovské a predcitatelské sluzby, podpora
samostatného bydleni, centra dennich sluzeb, denni a tydenni stacionafe, domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim a domovy pro seniory.

- Mezi sluzby sociélni prevence naptiklad patii: rana péce, telefonicka krizova pomoc,
azylové domy, domy na pul cesty, kontaktni centra, krizovd pomoc, nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladdez, nocleharny, terapeutické komunity a socidlni rehabilitace

(Stru¢ny pruvodce zakonem o socidlnich sluzbach, 2006).

Matousek ve své publikaci zastdva zajimavého nazoru ,,Ze v systému socidlnich sluzeb pro
seniory chybi depistdz, tj. cilené vyhledavani seniorii, kterym hrozi socialni vylou¢eni. Chybi
také terénni sluzby zaméfené na problematiku tyrdni, zanedbavani a Spatného zachazeni se

seniory* (in Dvofrackova, 2012, s. 84).

2.3.2 Vstup seniora do pobytového zarizeni

Miize nastat situace, kdy 1 pies veSkerou péci rodiny a pfibuzenstva o star¢ho jedince nelze
pecovat doma, kvili jeho zhorSujicimu se zdravotnimu stavu nebo z diivodu nesobéstacnosti.
V tomto okamziku je potfebné udélat konecné a definitivni rozhodnuti a najit vhodné feseni a
vyhovujici bydleni pro starého ¢lovéka (Pichaud & Thareauova, 1998).

Cevela, Kalvach a Celedova (2012) povazuji bydleni za jeden ze zakladnich piedpokladt
pro kvalitni zivot seniora. Pfijeti klienta do pobytového zafizeni znamend néco nového,
vyznamného a je soucasti zivotni etapy seniora. Kazdy jedinec se s touto situaci vyrovnava
ruzné, a také ji odlisSné toleruje. Z tohoto diivodu je potfeba umoznit a usnadnit klientovi
adaptovat se na nové prostfedi 1 novy zplsob Zivota a umoznit mu co nejplynulejsi ptechod z

domaéciho prostiedi do prostfedi socialniho zatizeni.
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V pobytovém zatfizeni se zplisob Zivota oproti domacimu prostiedi 1isi. Klienti musi byt
pfed nastupem do pobytového zatfizeni dostatecné informovani o Zivoté v zafizeni, s chodem
zafizeni a jeho moznostmi, aby mohli prodiskutovavat své naroky ¢i pfani, jejich realnost a
urcitou realizaci (Malikov4, 2011).

Pichaud a Thareauova (1998) dale uvadéji, Ze existuji rodice, ktefi daji staré rodi¢e do DPS
anemaji kvtli nim zadné vycitky svédomi. Ale v pfipadé, Ze rodina citi vinu za to, Ze své rodice
dava do DPS, je podstatné pomoci rodiné tento pocit odstranit, jinak nastava riziko, Zze pocit
viny se pfeméni v agresivitu proti zaméstnancam DPS. Je dilezité, aby obyvatelé pokracovali
1 ve vztazich, které méli pied odchodem do DPS.

Stafi lidé potiebuji, aby je rodina, ptatelé a znami navstévovali, aby jim pracovnici domova
pomahali naddle s nimi udrzovat kontakty i pisemnou formou, pies pocitac ¢i telefonicky.

Pii vstupu do pobytového zafizeni je nutnosti navdzat nové vztahy, coZ je seniorim
ulehCovano napftiklad pii spolecném jidle, pti ucasti ve skupinach, krouzcich, pfi hrach a pfti
ostatnich volnocasovych aktivitach a terapiich. Pfimét klienta, aby si spolu povidali, mize byt
pro pracovniky obtizné. Néktery senior miize mit problém navazat znamost a zacit hovofit. Je
tteba stimulovat komunikaci otazkami a dat seniorim prostor, aby méli mozno o nécem se
rozpovidat. Pfi vaznouci konverzaci se polozi dalsi otdzky a snazi se zapojit do rozhovoru
vSechny klienty. Kazdého klienta pfi vstupu do mistnosti pozdravi, oslovi jménem a vSichni se
vzajemné pozdravi. K bliz§imu seznameni slouzi také ¢innosti formou her (Rheinwaldova,

1999).

2.4 Seniori a Covid 19

r~r

V této kapitole si pfiblizime dobu covidovou, ktera se drtivé dotkla vSech osob a zejména
seniortl. Za vlastni piinos piedkladané bakalaiské prace povazuji vyzkumnou c&ast, Které je
vénovana seniorum Ve vybrané pecovatelské sluzbé CPOS Mésto Touskov a pobytové sluzbé
Sene Cura Senior Centrum v Plzni. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak aktivni seniofi zijici
na Plzenisku v domovech pro seniory vyuZzivaji volnocasové aktivity, a jak travi volny Cas

vV dobé covidové pandemie.

Cvwr

onemocnéni, které ovliviuji jejich kazdodenni fungovani a osobni pohodu. Uvedené podnéty
zaroven zvysuji také riziko umrti v pfipadé infekce koronavirem. U starSich osob a osob
s komorbiditou je zvySend mira imrtnosti a také samotna infekce virusem pro né piedstavuje

vice zavazny prubeh a t€z8i zvladnuti situace (Shadid et al.,2020).
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Rychlé Siteni virusu ovliviiuje seniory i z ditvodu ohromného vyuzivani prostiedki k 1éceni
a tim mortalita seniorti narusta vice a vice (Brief, 2020).

Je potfeba vénovat vyssi pozornost predevsim osobam ve véku nad 60 let, které patii do
rizikovi skupiny, z divodu vyssi fyzické a psychické zranitelnosti. Stejné jako je dilezité
chrénit starsi lidi pred infekci, tak je dulezité respektovat a podporovat je v této slozité situaci
(Petretto and Pili, 2020).

V celém svété zavedli silna opatieni, ktera zabranuji Sifeni Covidu-19, a sice vyhybani se
socidlnim aktivitam, socidlni distance a izolace. Tato socidlni opatifeni pozitivné pfispivaji
k G¢innosti prevence nemoci a jejimu $ifeni (Lee, Jeong & Yium, 2020).

Opatieni jako zakladni nastroj na kontrolu onemocnéni Covide-19 zanechavaji nasledky na
dusevnim zdravi a osobni pohodé¢ celé populace (Dubey et al.,2020).

Fyzickd a socidlni distance jsou dal$i svétovou problematikou, zpiisobenou covidovou
pandemii. Kromé& dodrzovani distanci od druhych osob se star$i osoby také snazi udrzovat co
nejuzsi interakei s rodinnym a spolecenskym zivotem. Tento konflikt mezi potfebou blizkého
kontaktu a vyzadovanou izolaci, kterd je velmi potfebnd na udrzovéani zdravi, komplikuje

star§im osobam zivot (Rottemberg et al., 2020).

Vzdalovani se od spole¢enského svéta zvysilo kazdému védomi o tom, jak dulezité jsou
vztahy v Zivoté ¢lovéka. Pandemie Covid-19 stale pro vSechny pfedstavuje relativné novou a
neznamou situaci, ktera vyvolala nespocetné ¢islo traumatickych zazitkti. Hlavné v takovych
tézkych Casech, kdy jsou zmatek a bezmocnost bézné¢, méme nepopsatelnou potiebu byt ve
styku s jinymi lidmi, se kterymi citime pohodli a bezpe¢i. Rodina se snazi vyhybat t€ém ¢lentim
rodiny, ktefi patii do starsi, citlivéjsi skupiny, aby na n€ neptenesli vir a neohrozili jejich Zivot.
Separace je citliva hlavné pro seniory, ktefi ptichdzi o rychly vyvoj jejich vnoucat (Walsh,
2020).

Hlavnim zdrojem socialni interakce pro seniory, ktefi Ziji sami, je ptichod ¢lent rodiny
a navstévy jejich blizkych. Socidlné distancni opatieni vyzaduje izolaci lidi od okolniho svéta.
Socialni izolace a osamélost jsou osobné nicivé pro geriatrickou populaci, s divody jejich
zvySené zavislosti na ostatnich (Mackolil, 2020).

Seniofi, ktefi nemaji blizkou rodinu nebo ptatele, se spoléhaji na kontakty mimo domov
(Javadi and Nateghi, 2020).

Navstéva spolecenskych setkani, parkll, sousedii a dennich center byli pro vétSinu

starSich lidi jedinym socializacnim kanalem (Girdhar, Sethi &Srivastava, 2020).
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Zavedena opatfeni kvuli Covidu -19 a z nich vyplyvajici zvyseni osamélosti, miizou mit
nebezpecné nasledky pro skupinu uz tak zranitelnych starSich lidi. Predpoklada se, Ze osamélost
bude stoupat s dal$imi omezenimi (Heidinger and Richter, 2020).

Socialn¢ distancni opatfeni zavedené na zabezpeceni ochrany starSich lidi, vede ke
snizeni jejich celkové pohody Zivota a zvySeni pravdépodobnosti depresi (Mackcolil, 2020).

Velkou tlohu zde také hraji socidlni media, ktera mohou mit taktéz katastrofalni ucinky
na kontrolu a vysledky pandemie hlavné u téch, ktefi tento informacni systém pouzivaji.
V prubéhu nékolika dni, od vypuknuti pandemie, doslo ve svété socialnich medii k panice, ktera

se vyznacovala mnozstvim fale$nych informaci (Dubey et. al., 2020).

Dalsi nevyhodou je nemoznost vyuzivat rizné sluzby, které se nyni nabizi online, véetné
1¢kaiské pomoci, sluzeb donasky domi a virtudlnich terapeutickych sezeni. Mnoho seniorti je
Vv této dobé donucenych zit s omezenym piistupem ke sluzbam a pottebam, coz ma negativni
vliv na jejich imunitu a osobni pohodu (Mackolil, 2020).

Je potieba zvazit rizné druhy médii v dobé pandemie, nejen ,,nova media“, ale i
»staronovd media“ jako je televize, noviny nebo radio, co piispiva k odstranéni bariery mezi
star§imi lidmi a svétem (Petretto and Pili, 2020).

V dobé pandemie je potieba $ifit informace a sdilet nové velmi rychle. Pro mnoho lidi se
Vv pandemii stali telefony a internet hlavnim zptisobem, jak udrzovat kontakty s rodinou, prateli
a okolnim svétem. Kromeé udrZzovani kontaktu, se online platformy pouZivaji na ziskani sluzeb
a produktl bez pfimého kontaktu s ostatnimi (Brief, 2020).

Podle Javadi a Nateghiho (2020) poskytuji online technologie také vzajemnou podporu
Vv celé vynucené situaci tim, Ze se realizuji online setkani kognitivné-behavioralni terapie,
s cilem snizit osamélost a zlepSit osobni pohodu.

Velkym problémem je to, Ze v mnohych zemich osoby starsi 65 let nikdy nepouzivali
internet, a zaroven je velky pocet 1 téch, kteti vstup do virtualniho svéta odmitaji, nebo se
V pouzivani online platformy neciti pohodln€. Mnoho starSich lidi nema pfistup k internetu a
zustavaji off-line. Nedostate¢né védomosti k vyuzivani online platformy jsou jednim ze
zakladnich problémi. Samoziejmé jsou zde i dalsi prekazky, kterym seniofi Celi, jako sluchové
a zrakové poruchy, chudoba a mnoho dal$ich, které osobam omezuji pfistup k pouZzivani
technologii (Brief, 2020).

To, Ze seniofi nepouzivaji digitalni zatfizeni, je do velké miry znevyhodiiuje, protoze
nejsou uspokojeny jejich socialni potfeby. Kromé toho je vétsi Sance, ze budou disponovat
faleSnymi zpravami a nespravnymi informacemi o Covidu-19, protoze jim chybi moZnost

ovetovat si spolehlivost zprav (Mackolil, 2020).
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V piredchozich podkapitolach jsme se vénovali Socidlni, sluzbam a definovali jsme druhy
sociélnich sluzeb, jejichZ prostiednictvim byla realizovana péce o seniory ve zvySené miie
v dobé covidové. Klientim socidlnich sluzeb, bylo mozno, jejich pozadavky zajistit
v omezeném rozsahu, a to tak, Zze nesmélo byt ohroZeno jejich zdravi a zivot. Socialni sluzby
koordinovaly pomoc se zainteresovanymi stranami a poskytovali i podporu a poradenstvi
s lidmi mluvit a ubezpedit je, Ze nejsou v této situaci sami. Lidsky kontakt je nejzasadnéj$im

principem socialni prace.

Covidova doba byla velice naro¢na na manazerské rozhodnuti, jejich rychlost, spravnost a
celkovou koordinaci v socialni praci. Provétily se vsak vztahy, ve smyslu pracovniho prostiedi

a nastavenych procesti Socialnich sluzeb.
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3 Charakteristika volného ¢asu

Kratochvilova (2010) definuje volny ¢as, jako pfirozena soucast naSeho Zivota, patii do
denniho rezimu kazdého Clovéka. Nejen ,,chlebem je Cloveék zivy* ale stejné plati, ze ,,nejen
praci a povinnostmi je ¢lovek zivy*“. Volny Cas je protipdlem povinnosti jako je prace, uceni se.
Workholismus jako nepfirozeny jev muze vést k pfetizeni organismu.

Pavkova et. al., (2008) uvéadi, Zze volny Cas je sféra, kde je nejvétsi moznosti volby a
projevuje se tak, ze se dobrovolné rozhodujeme o tom, co, kde, kdy a za jakych podminek
budeme d¢lat. Je to souhrn Cinnosti, které jedinec vykonava, aby si odpocinul, rozvinul své
poznatky a zabavil se. Do volného Casu se nezarazuji Cinnosti, které souvisi s plnénim
biologickych potieb, jako je jidlo, spanek, hygiena a zaroven ani ¢innosti nevyhnutelné
pottebné pro vykonavani spoleCenskych nebo profesnich povinnosti, jako je napt. cesta do
prace. Mezi dulezité tulohy volného cCasu patii naptiklad vychovné-vzdélavaci funkce,
zdravotni, rekreacni, socidlni (napft. kontakt s jinymi lidmi), ekonomickou (napft. kdyz produkty
volného ¢asu zplisobuji setieni v rodinném rozpoctu).

Autorka dale uvadi, ze ve volném c¢ase se muzeme vénovat Cinnostem, které mame radi,
poskytuji nam pocit uspokojeni, bavi nas, pfinaseji nam uvolnéni a radost. Délame, co chceme
a miizeme v ramci nasich moznosti. Cinnosti zahrnuté do sféry povinnosti musime udélat, at’
uz se nam chce, nebo ne. |[Mezi t€émito dvéma oblastmi pfesné hranice neexistuji a nedaji se
urcit. Jsou cCinnosti, které nékdo pocituje jako povinnost a pro druhé mizou byt piijemnou
zabavou, a naopak. Stejn¢ tak povinnosti nemusime prozivat jako néco nepiijemného.

Co je tedy volny c¢as? Pro kazdého z nas znamend néco jiného. Zalezi na veéku, pohlavi,
vzdélani, profesi, povahovych vlastnostech, ekonomickém zabezpeceni, zajmech, Zivotnim
stylu a dalSich faktorech. Zéaklady klade rodina a dédi¢né faktory.

VétSina déti napodobuje rodice, jsou pro né piikladem, piebiraji jejich Zivotni styl. Zpiisob
traveni volného ¢asu se vékem méni tak, jako se ménime my a lidi kolem nas. Pohybujeme se
mezi vice socidlnimi skupinami, které mohou do urcité miry ovliviiovat 1 nase volnocasové

aktivity.

Volnocasové aktivity se u seniorti uZ moc neméni, jsou vétSinou ustalené, jelikoZ nemayji
moc radi zmény a jejich socialni kontakty jsou uzsi. Vyjimku mohou tvofit relativné zdravi,
aktivni seniofi, nebo seniofi umisténi v socidlnich zafizenich pro seniory, kde se socialni

pracovnici postaraji o jejich pestry kazdodenni program.
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3.1 Vyznam a funkce volného ¢asu

Vyznam V naSem zivoté maji véci a konani, které délame s laskou, které nas napliuji a
uspokojuji. Velky vyznam v traveni volného Casu ma aktivni traveni volného Casu, ktery
pozitivn¢ ovliviiuje nas psychicky, fyzicky a socialni rozvoj, jako napt. sport a kultura.

Bohuzel velka ¢ast lidi bud’ kvuli tinavé z prace, nebo z pohodlnosti, upfednostiiuje pasivni
traveni volného ¢asu, prostiednictvim medii. Ty pfedstavuji obrovskou silu, ktera hybe svétem.
Rozhlas, televize, pocitace a internet jsou kazdodenni soucésti naseho zivota. I pies jejich velmi
vysoky pozitivni vliv, jako je Sifeni informaci, zpfistupnéni kultury, pfirody, pamatek,
uméleckych zazitkih az do domacnosti, velmi Casto prevySuje negativni bezohlednost
komer¢nich z4jmi a programt televize a stejné tak internetové stranky. Napiiklad akcni filmy,
nasilny obsah, hrubost, trhové reklamy, kriminalita, to v§e vyrazné méni podobu Zivota za
pfitomnosti virtualniho svéta. Narusuji rodinnou pohodovou atmosféru a ¢asto nas okradaji o
drahocenny ¢as. Ochuzuji a omezuji komunikaci mezi jednotlivymi ¢leny a je to jeden
z konzumniho pfistupu k Zivotu. Casto bez volby vybéru jsme konzumenti toho, co se nabizi
na obrazovce bez namahy a pohodIné pfimo doma.

Media jsou zlod¢jem volného ¢asu, ktery by mél byt aktivni a uzitecny. M¢l by byt
prostorem pro odpocinek, rekreaci, regeneraci sil pro péstovani socidlnich kontakti a
seberealizaci ve vlastnich aktivitich v zajmovych oblastech, jako napft. sport, turistika, uméni,

kultura, technika atd.

Podle Kratochvilové (2010) je volny ¢as dulezita osobni a spoleCenskda hodnota
s obrovskym potenciondlem pozitivnich i negativnich moznosti pro rozvoj osobnosti i
spole¢nosti. Zalezi na jednotlivci, jakému piinosu da prednost. Velky vyznam ve vhodném a
smysluplném vyuzivani volného Casu ma spravnd vychova. Vedeni k aktivnimu vyuziti
volného casu od malicka by méla piispét k pozitivnimu rozvoji osobnosti. Volny cas je
spolecenskym fenoménem a je spoleCensky podminény. Je vyznamnou soucasti naseho Zivota.
Ma v sobé potencial obrovského dosahu a vyznamu a z toho vyplyvaji jeho dilezité funkce pro
jednotlivce 1 spolecnost. Tyto funkce se v redlném zivoté prolinaji, respektive nékterd funkce
dominuje.

Zdravotné-hygienickd funkce — pro organismus je osobné dilezité, kolik vytvafi
podminek pro regeneraci psychickych a fyzickych sil ve formé odpocinku, rekreace, uvolnéni,

zabavy, poslechu hudby, odpocinku podle vlastnich ptedstav i tfteba naptiklad ,,nicnedélani®.
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Formativné-vychovna funkce — cilevédomé vytvaii moznosti na formovani, rozvoj,
vychovu osobnosti, pfispiva k budovani charakteru osobnosti, k vytvafeni pozitivnich hodnot,
K rozvoji zajmi, schopnosti, navyku ve volném c¢ase, k budovani hodnotového febiicku.

Seberealiza¢ni funkce — pfispiva k uspokojovani potieb, zajmu, sklonti, schopnosti
prostiednictvim aktivit a ¢innosti dle vlastniho vybér. Dilezité¢ je si uvédomit aktivity
pozitivniho a negativniho charakteru.

Socializa¢ni funkce — vytvaii podminky pro $ir$i socialni kontakty a navazovani socidlnich
vztahtl, napt. pfi zdbavach, besedach, vyletech, soutézich, které poskytuji moznosti osvojeni si
spolecenskych norem, vzort chovani, pozici roli ve skupinach v pfirozenych zivotnich
situacich.

Preventivni funkce — zabezpecuje uc¢innou ochranu pied konzumnim Zivotnim stylem,
pted ,,prazdnym* trdvenim volného Casu, pted negativnimi spoleCenskymi jevy, jako napft.
brutalita, trestna ¢innost, kriminalita, drogova a jind zavislost. UmoZiuje predchazet riiznym

socialné-patologickym jevam (Kratochvilova, 2010, s. 85-86).

3.2 Volny ¢as a seniofri

Seniorav volny ¢as je veskery Cas, ktery mu zbyva po kazdodennich ¢innostech, které bézné
vykonava. Senior si svlj volny ¢as mize organizovat dvéma zplisoby, a to bud’ zcela samostatné
(naptiklad sledovanim televize, odpocinkem, poslechem radia, lusténim kiiZovek, ¢tenim) nebo
je jeho volny €as naplnén organizovanim aktivit za pomoci druhého Clovéka (ergoterapie,

canisterapie, tanecni terapie a dalsi).

Starému ¢loveku vétSinou zbyva velmi mnoho volného casu, ktery neumi vyplnit. V
ptipadé, Ze seniofi nejsou schopni naplnit den smysluplnymi ¢innostmi, mize se objevit nuda,
uvahy o smyslu zivota, zhorSuje se jeho nalada, pocit neuspokojeni potteb, zane se zaobirat
svymi nemocemi, dostavi se deprese. Senior mize byt smutny, nespokojeny, mrzuty. Oviem
existuji i takovi seniofi, ktefi si umi zaplnit sviij volny Cas, navrhuji vSelijaké aktivity, na které
doposud neméli Cas, chtéji se vénovat sviij ¢as svym vnoucatim, vénovat se zahradce, prestaveét
si ¢ast domu nebo 1 cestovat. Jsou pfipraveni na novy zivot, jenz jim uspokoji mnoha ocekéavani
(Mlynkova, 2011).

Tosnerova (2009) vidi dalezitost v tom, aby se ¢lov&k po cely Zivot zajimal nejen o své
déti a vnoucata, ale aby mél 1 své vlastni volnocasové aktivity. Volno€asové ¢innosti vedou ke
spolkové nebo klubové ¢innosti mezi generacemi napiiklad sbératelstvi, modelaistvi. Jde o to,
mit zdjem o néco at’ uz je to historie, femeslo ¢i umélecka tvorba. Spousta seniort velice rada

hraje na hudebni néstroje, jini zase radi zpivaji v péveckém sboru nebo jezdi tancovat se svym
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programem po svéte. Veskeré tyto aktivity vedou ¢loveéka do spolecnosti, patii zde také sport,
kutilstvi ndvstéva vystav, muzei, nakupovani, komunikace ptes pocitac.

Ondrusova (2011) hovoii ve své publikaci o tzv. zazitkovych aktivitach. Jedna o prozivani
néceho krasného a obsahujici setkdvani s druhymi jedinci, dobré vztahy, lasku, vnimani
ptirody, krasy, umélecké tvorby, schopnost mit potéSeni z drobnosti.

V DPS klienti projevuji zajem o umélecké obory, besedy, koncerty, vystavy a knihovny a
povidani si o znamych umélcich. V zafizenich se objevuji divadelni krouzky, pévecké sbory,
taneCni terapie, ¢i navstéva psa v zafizeni. K dal$im zazitkiim mtize patfit setkavani se s rodinou
a s pribuznymi na oslavach narozenin. Senior m& v dneSni dobé& pestré moznosti k
volnocasovym aktivitdm. Nabidky pro vyuziti volného ¢asu pro seniory nabizeji napiiklad
zafizeni pro mistni kulturu, rizna obcanské sdruzeni, cestovni kancelare, agentury, Skoly a
Skolska zatizeni, rozhlas, televize a jind masmédia. Seniofi maji moznost se 1 nadale vzdélavat,
znamé jsou naptiklad univerzity tfetiho véku, univerzity volného Casu, rozhlasové univerzity
nebo i kratkodobéjsi vzdelavaci akce. Na kvalitu vyuziti volného ¢asu je kladen diraz i v
organizacich v okruhu socialnich sluzeb typu domovi pro seniory a klubti dichodct (Hajek,
Hofbauer, Pavkova & 2011).

Pro staré¢ho Clovéka je aktivita velice potfebnd, piiznivé pusobi na fyzické a psychické
funkce organismu c¢loveéka. Kvalitni program je nezbytnou soucasti podpory osobam
seniorského véku, jenz je velice dilezity pro jejich dusevni a fyzicky stav (Kozakova & Miller,
2006).

3.3 Aktivizace senioru ve volné ¢ase

Aktivizace je dlleZitou soucasti péce o seniory a psychologickd teorie aktivniho starnuti
predpoklada, Ze ve stafi jsou uchovéany potieby stredniho dospélého veéku a zejména potieby
byt nadale aktivni a mit pocit uzite¢nosti ¢i prosp&snosti (Muhlpachr, 2004).

Aktivity mohou seniofi vykondvat samostatné, s terapeutem nebo ve skupiné a mohou se
jich aktivné zacastnovat nebo je jen pasivné sledovat a pozorovat. ,,Aktivity jsou smysluplnym
naplnénim dne a zejména u pacientli postizenych demenci vytlacuji nezddouci vzorce chovani,
kam patii napiiklad neustalé hledani, opakovani, bloudéni nebo i neklid“ (Holmerova,
Jarolimova & Sucha, 2007, s. 65).

Soucasti prace s klienty je vhodnéd mira aktivizace, pfi které je nutno volit programy vzdy
pro konkrétni skupinu klienti. Aktivita je dobrovolnd, a program se utvaii spolu s klienty, kde
i rodina seniord muze poskytovat dilezité informace o klientovych zalibdch v minulosti

(Venglarova, 2007).
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Podle Gulové (2011) socialné aktivizacni sluzby zahrnuji: zprostfedkovani kontaktu se
socidlnim prostiedim: z&jmové, volnocasové a vzdélavaci aktivity; socidlné terapeutické
¢innosti vedouci k rastu ¢i udrZzeni osobnich, socidlnich schopnosti; pomoc pii uplatinovani
prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani osobnich zdlezitosti: pomoc vyfizovat bézné
zalezitosti ¢i pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmi.
Dutlezitym doplitkem v péci o seniory je kvalitni program, jenz musi vychéazet predevsim z
potteb obyvatel a klientli. Dal§im dtlezitym pozadavkem kvalitni péce o seniory je tymovy
pristup k praci a kazdy program by mél obsahovat zdbavu i terapeuticky ucinek a uspokojovat

tak potteby klientli (Rheinwaldova, 1999).

Vhodny aktiviza¢ni program podle Venglafové (2007) dale obsahuje reflektovani pribéhu
dne a aktivit se zaméfenim na zplsobu traveni celého dne, co jedl nebo s kym se potkal. Do
programu autorka dale fadi aktivity na podporu paméti a aktivity se zapojenim kognitivnich
funkeci, kde fadime napiiklad spolecenské hry. Podstatné je i ve spolupraci s klientem zhotovit
a naplanovat takové ukoly, které ma klient za den zvladnout a konecné vytvotreni souhrnu o
zvladani ¢i nezvladani téchto Cinnosti. Posledni ¢asti, které autorka uvadi je vyuziti vSech
dennich ¢innosti k tréninku. Jedna se napiiklad o vzpominani s klientem na posloupnosti
¢innosti, ptiprava véci pro hygienu ¢i stolovani.

Kazdy ¢loveék potrebuje byt prospésnym i uziteCnym. V takovém piipad¢ jsou velice
dilezité i takové programy, které tuto moznost uplatnéni poskytnou a seniora odméni ocenénim
&i uznanim. Uspéch programu zavisi na motivaci celého personélu & dobrovolnikt v DPS, kteii

se na ucasti ¢innosti taktéz podileji (Rheinwaldova, 1999).

Cilem aktivizace je udrZet a zlepsit stavajici dovednosti, smysluplné zaplnit volny cas,
odstranovat nezddouci poruchy chovani. Aktivizace ma taktéZ pozitivni vliv na emoce pacienta,
davd mu moznosti verbalni i neverbalni komunikace s persondlem a mezi sebou a udava
klientovi pravidelny rezim, ktery vyvolava u klienta pocit jistoty ¢i Fadu (Holmerova,
Jarolimova & Sucha, 2007).

3.3.1 Muzikoterapie

Rika se, e melodicka hudba ma silny emo¢ni vliv a Ze hudba i zpivani 1é¢i. Muzikoterapie
je ovéfena metoda s pozitivnimi G¢inky v oblasti prevence nebo 1é¢eni psychickych poruch a
vyuziva hudbu jako terapeuticky prostiedek (Stilec, 2004).

Ucho ¢lovéka je schopno vnimat frekvenci zvukového vinéni v rozsahu zhruba od 20 Hz
do 20 000 Hz a hranice intenzity zvuku je na 120 dB. Lidsky hlas ma frekvenci asi kolem 200
az 800 Hz (Krhutov4, 2011).
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Podle Benickové (2011) existuji tfi druhy muzikoterapie, které rozdéluje na:

Muzikoterapii individualni — samostatnd prace terapeuta s klientem; muzikoterapii

parovou — prace se dvéma klienty soucasné.

Muzikoterapii skupinovou — prace se skupinou klientd. Krhutova (2011) rozdé€luji

muzikoterapii na:

- Aktivni — je metodou, ktera se poskytuje na vyvoj hudebni aktivity, pti které pacient
vyuziva bud’ zpé€v nebo nastroje — klavir, housle, kytara, flétna, bubny ¢i nastroje z
prirody — vétve, lahve s piskem, predméty z domécnosti — struhadla, poklicky, 1zice a
dalsi dle fantazie).

- Receptivni muzikoterapie je zaméfena na vnimani hudby, uskute¢fiuje se poslechem

zivé ¢i reprodukované hudby se spravné zvolenym zanrem.

Walsh (2005) uvadi, ze poslouchani hudby je aktivitou nenaro¢nou a v mysli lidi muze
navozovat Cetné vzpominky. Hudba vyvolava fantazie a jedina skladba muze stimulovat
nékteré mysSlenky a pocity. Schopnost hudbu vnimat, a mit z ni radost se mnohokrat udrzi 1

tehdy, kdyz schopnosti jiné uz zmizely v nendvratu.

3.3.2 Ergoterapie

Nazev vznikl z feckych slov ergon (prace) a therapy (léceni). Ergoterapie tedy znamena
1é¢bu praci (Krhutova, 2011).

Jedna se o Cinnosti €1 zaméstnavani, kterym se ¢lovék vénuje. Zaméstnavani vypliuje €as 1
prostor clovéka a dava jeho Zivotu smysl. Napomaha lidem vykonévat kazdodenni ¢innosti tim,
Ze je do téchto ¢innosti zapoji i ptes jejich fyzické ¢i psychické poruchy (Krivosikova, 2011).

Ceské asociace ergoterapeutli ergoterapii oznacila jako profesi, kterd s pouzitim
smysluplného zaméstnavani se snazi udrzet a aplikovat schopnosti jednotlivce, které jsou
nezbytné pro zvladnuti béZnych dennich, zajmovych ¢i odpocinkovych ¢innosti bez ohledu na
vék jednotlivce a typ postizeni (Krhutovd, 2011).

Americka asociace ergoterapeutil vydala nasledujici vymezeni ergoterapie: ,,Ergoterapie je
prakticka 1 teoreticka disciplina, ktera vede k zapojeni jedince do vybranych kol za ucelem
obnovit, posilit a zvysit jeho vykon, facilitovat uceni dovednosti a funkénich Cinnosti, které
jsou nevyhnutné pro adaptaci a produktivitu ¢lovéka. Dale zmensit nebo korigovat patologii a
podporovat a udrzovat zdravi jedince (Krivosikova, 2011, s. 16).

Ergoterapie se vyuziva i na zaplnéni volného Casu pro klienty v DPS. Seniofi mohou
vyuzivat rucni prace, peCovat o zahradku ¢i kvétiny na balkoné, péct, vafit, tvofit pomoci papiru

a ptirodniho materialu a mnoho dalSich. Ergoterapeut se se zajemci o tyto ¢innosti pravidelné
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schézi, sdili s nimi spole¢né zajmy a motivuje ostatni klienty k zapojeni se do téchto ¢innosti
(Ondrusova, 2011).

Cilem ergoterapie je umoznit osobdm udrzet si maximalni sobéstatnost v béznych
¢innostech a aktivitach volného ¢asu. Nacvi¢ovani ¢innosti, ve kterych je jedinec omezovany z
divodu nemoci, vyvojové vadé ¢i urazu. Napoméhaji obnovit postizené funkce a snazi se
jedince zapojit do b&zného Zivota (Ceské asociace ergoterapeuti, 2008).

Ergoterapie se snazi v zafizenich pro seniory pusobit tak, aby se v ni prolinalo co nejvice
podnéth a cinnosti. Napiiklad pifi vafeni se klientim pousti zndma hudba a zvuky z
muzikoterapie. K aktivizaci se miize aktivni ¢innost stiidat s relaxaci, s prvky volnocasovych
aktivit ¢i reminiscencni terapii. Klienti uvitaji tuto pestrost a proménlivost provadénych

¢innosti (Malikova, 2011).

3.3.3 Trénovani paméti a poznavacich schopnosti

Védci, 1ékari, psychologové jsou piesvédceni, Ze namahavé a rozmanité cvi¢eni dusevnich
funkci mize pomoci v bitvé s upadkem téchto funkci, jenZ mize nakonec nabyt podobu
demence. Pfechod od 1éceni k prevenci je viid¢i téma moderni mediciny, stava se i zdkladnim

tématem v boji proti kognitivnimu Gpadku.

Preiss a Kfivohlavy (2009) uvadi, Ze pro starsi generaci hraje vyznamnou roli procvicovani
senzomotorickych funkci. Pozornost je vénovana v§em smyslum — zraku, sluchu, hmatu, ¢ichu
a chuti a diiraz se klade 1 na pohybova cvi€eni. Dale povazuje za dllezité i cvi¢eni kognitivnich
schopnosti, které udrzuje dobry psychicky stav a podili se na Zivoté v kulturni oblasti. Cinnosti
kognitivnich funkci Cerpaji z dlouhodobé paméti a z aktivity odehrdvajici se na urovni
kratkodobé paméti. Tato cvieni znamenaji povzbuzeni, zvidavost a oZiveni. Tyka se i cviceni
tvofivosti a kreativity. Poruchy paméti a dal§i poruchy kognitivnich funkci se nejcastéji
vyskytuji u demence, které vznikaji v disledku Alzheimerovy choroby. Projevuje se napiiklad
poruchou paméti, mySleni a orientace, soustfedénosti, schopnosti vyjadfovat se a rozumét
mluvené feci. V takovém piipadé€ je dilezité zah4jit v€asnou 1écbu, poskytnout seniorim léky
na zpomaleni, zmirnéni ¢i odstranéni neptijemnych ptiznaki.

U seniorl s demenci se vyuzivaji techniky na cvi¢eni paméti nazyvané kognitivni
rehabilitaci. Jedna se o zjednodusené slovni hry, dopliiovani fikanek, dopliiovani slov dle prvni
slabiky, skladani obrazct, zjednodusené pexeso a dalsi (Holmerova, 2007).

Pravidelné aktivni cviCeni a trénovani paméti a relaxovani navozuje v téle mechanismy,
které zabrani ve vyvoji reakce na zatéz a zpusobi v téle vyplaveni hormonit potéSeni z dosazeni
uspéchu. Typy jednotlivych tréninkt je velké mnozstvi, mize to byt naptiklad: hledani antonym

¢i synonym; vzpominani na literarni dila s ndzvem zivocicha ¢i Zenského jména; zadivéani se na
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jeden obrazek a zapamatovani si co nejvice pfedmétl; vyjmenovani co nejvétsiho poctu
zivocicht, rostlin, jejichz nazev za¢ina urcitym pismenem z abecedy; dopliiovani chybéjicich
slov; vzpominani na nazvy rtznych ¢eskych filml; dokoncovani ptibéht na rozvoj fantazie a

predstavivosti; lusténi kiizovek, sudoku a mnoho dalsiho (Klevetova & Dlabalova, 2008).

3.3.4 Arteterapie

Arteterapie je 16¢ebny postup, ktery pouZiva vytvarny projev. V CR se arteterapie jako
teoretickd metoda vyuziva od 50. let minulého stoleni jako soucast psychoterapie v nékterych
psychiatrickych 1é¢ebnach (Krhutova, 2011).

Sickové-Fabrici (2008) k této problematice uvadi, Ze rozlisujeme dvé &asti arteterapie. V
receptivni ¢asti je podstatné vnimat své umélecké dilo a promitnout do néj vlastni emoce. Cilem
je 1épe pochopit vlastni nitro a poznat pocity jinych jedinct. K receptivni arteterapii patii
navstévy vystav a galerii, promitani diapozitivii, videozaznamu spojené s dialogy o vnimavosti
vytvarnych vyrobkt a dél. Produktivni arteterapie znamena uziti konkrétnich kreativnich aktivit
(kresby, malby, modelovani) nebo intermedidlnich aktivit (Cinnosti, které propojuji rtzna
média).

U arteterapie se vyuzivaji obzvlast€¢ kresby, které jsou vyznamnym komunikac¢nim
prostfedkem, ktery dokaze nahradit nedostatky bézn¢ pouzivané feci. Vytvarna terapie se mize
vyuzivat samostatné nebo v kombinaci s jinou terapii a déli se do riznych skupin — volny
vytvarny projev, tematicky vytvarny projev, vytvarny projev pii hudbé, skupinové vytvarné

¢innosti, fizeny vytvarny projev (Kozakova & Miiller, 2006).

Cilem neni tvorba perfektniho, uméleckého dila, ale proZzitek vytvarného procesu a jejich
vliv na ¢loveéka. Arteterapie se vyuziva v piipadech, kdy psychicky problém jedince je natolik
skryty, Ze ho nelze vyjadrit mluvenym slovem (Krhutova, 2011).

Mezi cile patii vyvolani kompenzaéniho procesu, aktivizace, zprostfedkovani kontaktu,
pfeformovani stereotypli, komunikace prostfednictvim vytvarného projevu, odstranéni
uzkostnych stavi, socializace. Arteterapie pomaha senioriim pfizpiisobovat se novym Zivotnim
situacim a specifikiim diichodového véku €1 zménam v socialni 1 ekonomickeé oblasti. Tvofivost
1 kreativita jsou potencialni silou nejen pro umeéni, ale 1 pro arteterapii. Jako art terapeuticky
material a aktivitu miizeme vyuzit také hlinu — hézeni, mackani, tvarovani, ru¢ni modelovani,
pfemodelovani, otiskovani, které jsou vhodné pro prolomeni bariér strachu. Hlina nahrazuje
verbalni komunikaci, eliminuje agresivni chovani, rozviji fantazii a vytvaii prostor pro nadhled,
jenz miize formovat zménu postoji k sob€ a ostatnim. Prace s hlinou posiliiuje sebedivéru a

ma relaxaéni ¢i rehabilitaéni uéinky (Sickova-Fabrici, 2008).
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3.3.5 Canisterapie

Canisterapie je prostfedkem tzv. petterapie. Canisterapie je 1é¢ebny kontakt psa s Clovékem
nebo také 1écba pomoci psa, ktery ma pro seniora obrovsky vyznam. Pes svou pfitomnosti
vyvolava dobrou ndladu a mé pozitivni vliv na zdravi ¢lovéka. ,,Canisterapie klade diraz na
feSeni problémi psychologickych, citovych a socidln€ integracnich® (Tosnerova, 2009, s. 130).

Nemusi se jednat jenom o psa, ale také o jakékoliv jiné Zivé zvife, které je dané osobé

ptijemné a ze kterého nema strach — zelvy, ryby, kiecci, kralici apod (Krhutova, 2011).

Podle Galajdové (2011). Staii lidé Castokrat trpi pocitem osamoceni, neporozuméni,
nedostatecnosti, Ze uz na uréité véci nemaji tolik sily, ze nevydélavaji penize jako dfiv, Ze je
nikdo nepottebuje a jsou okoli jen na obtiz. A zde je pes pro n¢ diilezity, nebot’ vyplni osamélost
staré osoby svoji v§imavosti, zvidavosti, zaméstna ho svymi potiebami hrét si nebo jit ven na
vychéazku a vylepSuje 1 imunitni systém a stav nemocného jedince. Stafi lidé touzi po pohlazeni,
pfivitani, spolecnosti, a kdyz do domova pfijde pes, seniofi tak nalézaji nova i spolecnd témata
o ¢em si spolu mohou popovidat a vzajemné se sblizuji. Stafi lidé se t&$i na svého pejska a jeho
navstévu berou jako uzasné zpestieni stereotypniho dne a rozptyleni svého zivota, pes je totiz
v§imavy, oddany, milujici a vzdy pfipraveny vam vyhovét.

Zminovana autorka dale uvadi, Ze aktivity za pomoci zvifat se neustale rozsifuji. Umoznuji
klientim motivaéni, vychovné, rekreacni ¢i 1écebné moznosti ke zdokonaleni kvality zivota.
Poskytuji se v urcitém prostredi za ptitomnosti zvitat specialné trénovanymi profesionaly nebo
dobrovolniky. Obsahuje ¢innosti typu setkat se a pozdravit. Jeji pribéh je spontanni, délka se
dopfedu nijak neomezuje a nezapisuje se do osobni slozky klienta. Pfikladem jsou navstévy
DPS jedenkrat za tyden, za 14 dni nebo za mésic dobrovolniky s cvi¢enymi a zdravotné
testovanymi psy. Navstévy se zacastiiuje 1 persondl, ktery kazdou navstévu zapisuje do deniku.
Persondl pfedem vybere klienty, ktefi jevi o aktivitu zijem, ale nesleduje se individudlni

lécebny cil.
3.3.6 Reminiscence

V literatufe se Casto objevuje citovana definice britského geriatra Roberta Woodse a jeho
spolupracovnikli, ktery definoval reminiscenci jako hlasité nebo tiché (skryté, wvnitini)
vybavovani udélosti ze Zivota ¢lovéka, které se miiZze vykonavat individudlné 1 ve skupiné (In
JaneCkova & Vackova, 2010).

Stary ¢lovek zije vzpominkami, aby pochopil cely sviij ptibéh, porozumél rodi¢tim i détem

a zivot celého rodu se pro tak pro néj stava smysluplnym piib&hem (Ri¢an In Ondrusova, 2011).
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Reminiscencni terapie je dilezitym pojmem, oznacujici rozhovor terapeuta se starSim
clovékem ¢i se skupinou seniort. Rozhovor se tyké seniora a jeho dosavadniho zivota, jeho
Vackov4, 2010).

Reminiscence je vhodna pro zdravé seniory, kde mé terapie preventivni a aktiviza¢ni
vyznam, ale také je vyuzivana u osob s demenci a u osob, ktefi maji zachované nckteré
kognitivni funkce a jsou schopni si vybavit svou minulost a zazitky (Malikova, 2011).

JaneCkova a Vackova (2010) uvadi, ze pfi reminiscenci ¢lovék odkryva minulost, aby 1épe
pochopil a zvladl pfitomnost. Pfi vzpominani ve skupin€ lze vyuzit napiiklad uméleckého
projevu, kresleni, zpévu, tance ¢i pantomimy. Cilem reminiscence je navodit jedinctim pohodu,
dobry pocit, sebeuspokojeni, radost i potéSeni. Noriss rozliSil tfi funkéni tGrovné
reminiscencnich skupin:

- oddechovou — cilem je aktivizovat starych jedince v jejich volném case;

- podpiirnou — cilem je vytvaret psychickou pohodu, obnovit sebetctu, a posilnit vlastni

identitu senioru;

- terapeutickou — reminiscence je pfedmétem zivotni rekapitulace, srovnat se s zivotem

a blizici se smrti.

Pti pouZiti reminiscence se podporuji vzpominky na jakékoli zivotni uddlosti: rodinny zivot,
manzelstvi, vychovavani déti, vykonavané zaméstnani, zajmy, konic¢ky, kontakty s prateli a
dalsi (Malikova, 2011).

Vhodnym pomocnym prosttedkem pro vyvolani vzpominek mizou byt rlizné predméty
starSiho data, staré filmy, hudebni nahravky, staré knihy, plakaty, historické mapy, fotografie,
dobové predméty — kabelky, hodinky, psaci stroj, staré receptury, tance, spole¢enské hry ale i
vylety na mista spojena s davnym zazitkem (Jane¢kova & Vackova, 2010).

K tomuto ucelu mohou mit klienti své vzpominkové krabice s jejich osobnimi
vzpominkovymi ptredméty, které slouzi ke vzpominani (Klevetova In Malikova, 2011).

Holmerova uvadi, Zze v nékterych zatizenich byvaji také mistnosti, tzv. memory room s
vybavou odpovidajici dobé mladi klientd. Reminiscence by neméla zasahovat do pfilis
hlubokych, bolestnych a nepfijemnych témat a za vhodné autorka poklada vzpominat na své
mladi a stiedni vek (In Malikova, 2011).

3.3.7 Pohybova a tane¢ni terapie

»Nekteré vyzkumy ukazuji, Ze nejlepsi strategii pro starnouci lidi je ziistat co nejaktivngjsi,
a to jak v oblasti télesné, tak i dusevni (a duchovni) a zapojovat se do spoleCenskych aktivit*

(Grus, 2009, s. 170).



Pomoci 1€kai'ské péce a pohybové aktivity lze prodlouZit zivot ¢lovéka a diky vhodnému
zivotnimu stylu tak prodlouZzit i dobu jeho aktivity a dobré fyzické i psychické zdatnosti.
,Motivace a ovliviiovani starSich jedinct k aktivnimu stylu zivota, jehoZz nezbytnou soucasti
jsou télovychovné aktivity, je ukol velmi obtizny a dlouhodoby* (Stilec, 2004, s. 24).

Pohybova terapie se zacala utvaret po druhé svétové valce a propojovala v sobé poznatky
psychoterapie a zkusenost moderniho tance (Cizkova, 2005).

Cviceni a pohybova aktivita zachovava svaly a klouby po delsi dobu ve form¢. S vékem
vzrlsta pasobeni riznych onemocnéni a vyskytuje se oslabeni a zhorSuji napiiklad citlivost
hmatu, svalovou silu, zrakovou kontrolu, rozsah pohybu, coz se projevuje poklesem koordinace
a obratnosti. Dochézi ke zhorSovani rovnovahy a udrzovani si stability pomoci pohybovych
aktivit miva pro star$i jedince ohromny vyznam z hlediska pfedchazeni tirazii nebo padii (Stilec,
2004).

Dostatecny pohyb ma pro organismus mnohostranny vyznam. Klevetova a Dlabalova
(2008) v literatute uvadi, ze pohyb s pravidelnym cvicenim udrzuje jedince v kondici, uchovava
svalovy tonus a rozsah pohybu kloubti. Pohybem mtizeme zpomalovat proces starnuti, snizovat
bolest pohybového aparatu a ptispivat k pocitim pohody.

Hermanova (2008) v literatufe sumarizovala vyznamnost pohybové aktivity seniorti, kde
uvedla, ze pohyb ndm poskytuje a dodava:

vys$si vykonnost organt (lepsi prokrveni kize, kvalitnéjsi plicni ventilace, lepsi hybnost
kloubt, udrzeni a rtst svalové sily, udrzeni kvality ¢innosti srdce;

- ZlepSuje zdravotni stav a chrani pfed nemocemi (sniZeni rizik kardiovaskularnich

pohybového aparatu,

- zlepSuje duSevni zdravi a pozitivni emoce (uleh¢i dusevni vypéti, prostiedek relaxace),

- prodluzuje délku zivota (In Hermanova, Prokop & Ondrackova, 2008).

Piiméfené formy pohybu pro seniory jsou pomalé pohyby, védomé, klidné a soustfedéné
provadéné. Stilec (2004) dale vymezuje cviéeni pro jednotlivce i skupiny. Zatazuje zde
jednoduché sestavy cviceni, zmény postoji, krokové variace, zrcadlové cviky hornich koncetin,
zmény sméru pohybu v omezeném prostoru, kolové tance, kreativni pohyb s hudebnim
doprovodem, zédbavné hry ¢i cviceni rovnovahy.

Mezi pohybové aktivity pro seniory mtizeme zafadit jizdu na kole, plavani, turistiku,
prochazky, jogu. Dal$i moznosti pohybu mize byt upraveny aerobic s vyuzitim klasického ¢i
lidového tance doprovazené pattfi¢nou hudbou pro seniory. Je dilezita také zdravotni kondi¢ni
gymnastika. Pfedpokladem dobré fyzické a dusevni kondice a dostacujici energie se fadi také

pravidelné provadéni relaxace (Dvotackova, 2012).
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Relaxace je proces, ktery t€lo uvolfiuje, odstraiuje nadbytecné svalové i nervové napéti a
obsahuje radost a psychické uvolnéni. Cvicebni hodina by méla byt zakoncena kratkou relaxaci
a optimistickym naladénim. Cvic¢ebni hodiny jsou diilezité po strance pohybové, spolecenské i
motivacni. Za zékladni pohybové a dechové ¢innosti autor povazuje spravné dychani, drzeni
t&la, chiizi, sezeni, rotaéni pohyby patefe, télesné a psychické uvolnéni (Stilec, 2004).

Klienti prozivaji denné stres, zplUsobeny zménami v zivotnim stylu, souzitim se
spolubydlicimi, a frustraci ze zdravotnich problému. To v§e mlize vyvolavat depresi a zvySovat
uzkostlivost, jenz prave relaxacni techniky tyto neptijemnosti snizuji. Mezi relaxacni techniky
autorka zaradila poslech hudby, rtizné zptsoby uvoliiovani, dechova cviceni, protahovan a dalsi
(Rheinwaldov4, 1999).

Podle dalsich autorid, dochazi k vyraznému obohaceni sportovnich aktivit o mnohé typy,
mezi které fadime naptiklad Nordic walking. Jedné se o novy typ chiize s pouzitim specialné
upravenych chodeckych holi. Spravné a technicky provedena chiize ma ptiznivy vliv na kvalitu
Zivota senior (Duffkova, Urban & Dubsky, 2008).

Haskovcova (2010, s.180) uvadi, ze ,tanecni i pohybova terapie pfispiva k zlepSeni
komunikace mezi tan¢icimi, umoziuje jejich fyzicky i psychicky kontakt a ,,bezdécné* ptispiva

k rehabilitaci.”

3.3.8 Ostatni terapie a aktivity seniort

Biblioterapie — pfi této terapii se vyuzivaji zakladni funkce literatury a jde o funkci
informacni, vychovnou, konfrontacni, estetickou, katarzni, identifikacni, relaxacni a prestizni.
Obsahem je vlastni Cteni a pfedcitani dan¢ho literarniho 45 textu a dokoncovani ¢i vytvaieni

nového literarniho textu (Kozakova & Miller, 2006).

Kinezioterapie — patii k zakladnim terapeutickym postupim, ktera vyuziva pohybovou
energii. Kinezioterapie se snazi udrZzovat co nejdéle pohybovou aktivitu tak, aby pohyb vyvolal
lécebny a piiznivy efekt. Kinezioterapie se da provadét napt. na 10zku, v télocviéné, na hiisti,
ve vodeé a cviceni muze probihat jak s jednotlivci, tak i se skupinami osob.

Je podstatné nahlizet 1 na vytrvalost, rychlost, silu a obratnost dan¢ho ¢loveéka. Cviceni
udrzuje funkce 1 celkovou kondici a vyzaduje pravidelnost a soustavnost. Mezi nejjednodussi a
nejméné rizikové aktivity pro seniory lze pfifadit chizi. Senior se musi postavit a vyjit do
schodt, coz vyzaduje silu i zptisobilost udrzet rovnovahu.

A proto se za dilezité povazuje i cvi¢eni rovnovahy, a to nejméné tiikrat tydné v kratkych

¢asovych tsecich (20-30 minut). Pravidelny pohyb a aktivita s télesnou zatézi zpomaluji vyvoj

starnuti a omezuji tak nebezpeci predéasného umrti (Krhutova, 2011).
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lidské vnimani, hybnost a komunikaci. Na zakladé sestaveného individualniho planu podporuje
komunika¢ni, kognitivni, pohybové schopnosti a vnimani klienta.

Cilem bazalni stimulace je pochopit potfeby klienta a porozumét jeho zptisobu komunikace
a rozvijet jeho osobnost. Snahou je také pomoci pacientovi pocitit své t€lo a uvédomit si sebe
sama, pomoci riznych technik, a forem naptiklad pomoci polohovani, dotekil, masazi, koupele
¢i zabalu. Stimulace se poskytuji jak v zafizenich pro seniory, tak i v ustavech socialni péce pro

déti i dospélé ¢i v domaci a hospicové péci (Kozakova & Miller, 2006).

V této kapitole jsme se zaméfili na volny Cas v zivoté seniora, pfiblizili jsme hlavni
aktivizaCni programy a sluzby, které by mély byt poskytovany i pobytové sluzbé, a i terénni
sluzbé DPS v ramci moznych fakultativnich ¢innosti. Muzeme zde zaclenit muzikoterapii,
ergoterapii, trénovani paméti a poznavacich schopnosti, arteterapie, canisterapii, reminiscenci,

Kinezioterapii a pohybovou terapii s relaxaci.
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4 Vlastni vyzkumné Setreni

Za vlastni ptfinos predkladané bakalarské prace povazuji vyzkumnou ¢ast, kterd je vénovana
seniorim V pobytové sluzbé a peCovatelské sluzbé a to, Sene Cura Senior Centrum v Plzni a
druhou skupinu respondenti zijici v DPS ve Mésté Touskov v Plzefiském kraji.

Zvolila jsem si vyzkumnou metodu dotazniku vzhledem k pomérné vysokému poctu
participantii a zachovéani anonymity, ktera je v souCasné dobé apelovand skrz pfijatou
evropskou normou GPRD.

Pobytova sluzba pro seniory ma povinnost volno¢asové, aktivizacni a vzdélavaci aktivity
nabizet, a to v rdmci dani legislativy, coz jsme popsali v teoretické ¢asti. Zakon vSak nefika,
v jakém rozsahu a v jaké formé. Pecovatelska sluzba tyto povinnosti v zakladni ¢innosti nema.
Zajimalo nds, zda i pfesto, Ze nema legislativné uloZzeno, ma implementovano do svych ¢innosti,
a to vramci obcanské odpovédnosti. Zvolenou vyzkumnou metodou byla metoda
dotaznikového Setieni vzhledem k piedpokladanému poétu respondentd a s tim zachovani
jejich anonymity.

Bé&hem prace se seniory si miZzeme Casto klast otazky z pohledu socialniho pracovnika i
z pohledu seniora, jak prozivaji volny cas, jaké jsou redlné moznosti klientd pfimo ¢i ktera
aktivity nabizi konkrétni zafizeni. Toto bylo jednim z impulzi ke zpracovani dotazniku u
ruznych dvou druht socidlnich sluzeb.

V teoretické Casti jsme se zabyvali vymezenim pojmu stafi, starnuti a podrobné jsem
definovala zmény vyskytujici se béhem procesu zivota. Ve druhé kapitole jsme se vénovala
Socialni praci se seniory a také jsem se zaméfila na samotnou socialni praci se seniory vcetné
vlivu doby covidové. Ve tieti kapitole jsem charakterizovala volny ¢as seniori, jeho vyznamu
a funkcim. Podrobné jsem se zaobirala aktivizaci seniort ve volné Case.

V empirické ¢asti jsem se zamétila na vyzkum realizovany metodou dotaznikového Setteni.
Definujeme cil prace se tfemi stanovenymi hypotézami. Zamétime se na zkoumany vzorek
respondentti, s nimiz byl samotny vyzkum realizovan. PopiSeme metodu sbéru dat, naslednou
analyzu a nasledné interpretujeme vysledky. V ramci diskuse zrekapitulujeme a ptedstavime

vysledky provedeného empirického Seteni této bakalarské prace.

4.1 Metody sbéru dat vyzkumu

Pted zacatkem samotného vyzkumu jsem nejprve realizovala predvyzkum. Mij
predvyzkum jsem uskutecnila v letnich mésicich, kdyz byla Covidova pandemie na tustupu

v roce 2021.



V ptedvyzkumu jsem zjist'ovala, jaké volnoCasové aktivity nabizeji socialni zafizeni
v mésté Plzen a ve mésté Touskov. Zjistila jsem, ze v obou zafizenich organizuji a nabizeji
rizné aktivity pro seniory i v Covidové pandemii. Zjisténi jsou uvedené v diskuzi.

Predvyzkum dale spocival v pilotnim Setieni. Pilotniho Setfeni se zicastnilo 10 seniort,
kteti splnili nami stanovené dvé zékladni podminky. Cilem pilotniho Setfeni bylo ovéfeni
srozumitelnosti naseho dotazniku.

Setfeni nam ukazalo, 7e n&které dotaznikové polozky jsem musela prestylizovat,
protoze seniofi neporozuméli spravné otdzce. Musela jsem také upravit odpovédi a doplnit
chybé¢jici moznosti. Na zakladné téchto zjisténych nedostatkii jsem dotaznik piepracovala.
Upraveny dotaznik jsem znovu rozdala mezi respondenty, kde zpétna vazba byla bez
ptipominek a kritiky. Takto upraveny dotaznik jsem konzultovala s doc. PaedDr. Slavomirem
Lacem, PhD. a po jeho kontrole a souhlasu se dotaznik distribuoval mezi nase respondenty.

Jako vyzkumnou metodu, ktera se mi zdala jako nejefektivnéj$i a bezprostiedni
k ziskani v§eobecnych informaci, jsem si zvolila nestandardizovany strukturovany anonymni
dotaznik.

Dotaznik je ve vyzkumu velmi frekventovanou metodou ziskavani dat. Gavora (2000)
vymezuje dotaznik jako ,,zptsob pisemného kladeni otazek a ziskdvani pisemnych odpovédi®
(In Chréska, 2007, s. 163). autor také uvadi, ze dotaznik je technika hromadného sbéru tdaju,
pii které jsou pottebné informace ziskané¢ pisemné od soukromych osob, prostiednictvim
odpovédi na otazky nebo poloZky.

Polozky oznacuji vyroky, které nemaji tdzaci nebo oznamovaci vetu. Pii dotazniku
nenastava pfima interakce mezi dotazujicim a respondentem. Vyzkumnikovi tak odpovédi na
otazky v pisemné formé poskytuji vice ¢asu na zamysleni, oproti pfimému tazani. Dotaznik se
stava nejproduktivngjsi technikou terénniho sbéru tdajl, které ziskdme za velmi kratky ¢as u
vysokého poctu respondentli a pisemna forma umozni kontakt i s respondenty prostorove

vzdalenymi (Pavlidek & Dobrikové, 2007).

Samotny dotaznik je soustava ptedem ptipravenych a peclivé formulovanych otazek, na
které respondenti odpovidaji pisemné. Kladené otazky se mohou vztahovat na vné&jsi nebo
vnitini jevy Chraska (2007).

Gavora (2010) v ramci vyzkumu tvrdi, ze dotaznik je jeden z nejéastéji pouzivanych
metod. Pouziva se ve spolecenskych védach na rychlé a hromadné zjistovani hodnot, motivech,
potieb, faktl, nazord, postojl, preferenci a z4jml. Dotaznik 1ze pouZzit na védecké ucely jako
hlavni pomocnou, ¢i dopliujici metodu, nebo explora¢ni metodu na obeznameni se s novym

terénem. Autor uvadi vyhody, ale i nevyhody.
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Jako vyhody autor uvadi:
- anonymita respondenta,
- ekonomicka metoda (velké mnozstvi respondentt za kratky cas),
- lehké vyhodnoceni (nejméné uzavienych polozek),
- Cas na promysleni odpovédi, vyzkumnik nemusi byt pfitomny,
- dotaznik Ize posilat.
Nevyhody dotazniku autor uvadi:
- z&dna flexibilita (otazky jsou pfedem dané),
- omezend moznost odpoveédi pti zavienych polozkach,
- chybi kontrola, nebo dotaznik vyplni osloveny respondent,
- hrozba niz$i navratnosti, hlavné pii dotaznicich bez ticasti vyzkumnika,

- U zasilanych dotaznikl se respondent nema koho zeptat, pokud nerozumi otazce.

V mé bakalaiské praci jsem ve vyzkumu pouzila jeden dotaznik, ktery slouzil na ziskani
udaji a ktery jsem vytvofila sama na zaklad¢é prostudované odborné literatury a stanovenych
vyzkumnych cili.

Dotaznik jsem rozdala respondentim v zafizenich osobné, ale za spoluprace personalu
Vv zafizeni, tedy socidlnich pracovnikd. Pfimym oslovenim klienti jsme vytvofili prostor na
projeveni vlastniho ndzoru, ktery nebyl ovliviiovan nazory jinych klientt.

Pii tvorbé dotazniku jsem postupovala na zékladé ziskanych informaci z prectené odborné
literatury. Dotaznik mél nasledujici strukturu. V tivodu jsem pouzila promluvu a kontaktné-
motivacni informace. Nasledovaly instrukce, jak maji respondenti dotaznik vyplnit. Jadro
dotazniku tvotily vécné polozky, které nam pomohli naplnit ndmi stanovené cile a ovéfeni
vyzkumnych hypotéz.

Zjisténé vysledky jsem zpracovala pomoci programu MS Word a MS Excel, kde jsem
vysledky vyhodnotila pomoci tabulek. Prvnim hlavnim krokem bylo ulozeni ziskanych dat do
elektronické databaze, kterou jsem si vytvofila v pocitacovém programu MS Excel. Po ulozeni
vSech dat do databaze se zacaly realizovat vypoCty. Nasledné jsem s vypocitanymi vysledky
vytvorila jednotlivé tabulky. Dale jsem s jednotlivymi vysledky pracovala v ramci aplikované
statistiky, a to v ramci stanovenych hypotéz, kde jsem pouzila aplikovanou statistiku Chi
kvadratu.

Chi kvadrat test umoziuje zjistit, zda ma sledovany jev opravdu pfedem zname
rozdéleni dat. Tato metoda vychdzi z porovnani skuteCného rozdéleni dat s teoretickym
zvolenym rozdélenim, které bylo ur€eno na zaklad¢ uvah, pfedchozich zkuSenosti €1 pomoci
grafické vizualizace. Shodu téchto Cetnosti je nutné ovéfit Chi kvadrat testem. Dobré shody Chi

kvadrat test umoznuje zjistit, zda ma sledovany jev opravdu predem zname rozdéleni dat. Tato
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metoda vychazi z porovnani skute¢ného rozdéleni dat s teoretickym zvolenym rozdélenim,

které bylo urceno na zaklad¢ uvah, predchozich zkusenosti (Pearson, 1900, s. 157).

4.2 Cil a hypotézy vyzkumu

Cil vyzkumu ziskdme prostfednictvim jednotlivych vyzkumnych otazek ve vztahu ke
vSemu, co se odehrava v ramci vyzkumné problematiky.

Cilem ptedlozené bakalaiské prace je proniknout do svéta seniorti a zaméfit se na jejich
zajmy a volny Cas v ramci covidové pandemie, a zaroven poukdzat na volnocasové aktivity
seniordl v obecné roving.

Stanovenych cild se snazime dosdhnout pomoci kvantitativniho sbéru dat, prostfednictvim
nestandardizovaného strukturovaného dotazniku. Stanovili jsme si jeden hlavni cil a ¢astkové
cile.

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak aktivni seniofi zijici na Plzensku v domovech pro

seniory vyuzivaji volnocasové aktivity, a jak travi volny ¢as v dob¢ covidové pandemie.

Na zakladé hlavniho cile jsme si stanovili ¢astkové cile vyzkumu:
- Zjistit, kterym volno¢asovym aktivitdm se seniofi vénuji,
- zjistit, zda jsou spokojeni s nabidkami v ramci volného ¢asu,

- zjistit, zda maji dostatek volného casu.

Hypotéza je vyzkumny piedpoklad, ktery vyjadiuje urcity nazor vyzkumnika. Hypotéza
obsahuje atributy, které vyzkumni otazka neobsahuje. Tento atribut je predpokladem
operativnosti a nuti vyzkumnika odpoveédét pfimo bud’ ano, nebo ne.

Hypotéza byla vyzkumem bud’ potvrzena, nebo zamitnutd. V jazyku metodologie
Vv socidlnich védach se proces potvrzovani ¢i zamitani hypotéz nazyva testovani hypotéz
(Gavora a kol., 2010).

Na zakladé vySe uvedenych cilli jsme urcili nasledujici vyzkumné hypotézy:

Hypotéza 1
1Hypotéza nulova Ho: Maji seniofi dostatek volnocasovych aktivit v domoveé pro seniory po
Covidu-19.
1Hypotéza alternativni Ha: Nemaji seniofi dostatek volnocasovych aktivit v domové pro

seniory po Covidu-19.
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Hypotéza 2
2Hypotéza nulova Ho: Je spokojenost s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami u seniort
Vv domové pro seniory.
2Hypotéza alternativni Ha: Neni spokojenost s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami u

seniortt vdomové pro seniory.

Hypotéza 3
3Hypotéza nulova Ho: Seniofi maji vétsi zajem po Covidu-19 o skupinové volnocasové
aktivity.
3Hypotéza alternativni Ha: Seniofi nemaji vétsi zajem po Covidu-19 o

skupinove volnocasové aktivity.

4.3 Vymezeni vyzkumné metody

V metodologické c¢asti se budeme zabyvat samotnou metodologii vyzkumu, cilem
vyzkumu, vyzkumnymi metodami a vyzkumnym vzorkem, tedy respondenty. Vse si struéné
priblizime.

Metodologie vyzkumu je védni disciplina, kterd se zabyva zkouménim, opisem
planovani, organizaci a realizaci vyzkumu ve vypoctu vyzkumnych dat. Metodologie vyzkumu
opisuje vic neZ jen vyzkumné metody. Zabyva se tim, co déld vyzkumnik pted vstupem do
terénu — planovani vyzkumu, po dobu terénni faze vyzkumu — poziti vyzkumnych metod a také
(Metodologie vyzkumu je védni disciplina, kterd se zaobird zkoumanim, opisim planovani,
organizaci a realizaci vyzkumu spocitané vyhodnocenim vyzkumnych dat) Gavora (2010).

Pod pojmem metodologie vyzkumu dale rozumime nauku zabyvajici se teoretickymi,
psychologickymi, logickymi a poznavacimi problémy vyzkumnych metod, principy
vyzkumného procesu a aplikace metod v ném. Metodologie ma sviyj predmét v konkrétnich
vyzkumech. Zkouma a porovnava ¢innost vyzkumnika a jeho tspéchy ¢i neuspéchy Ritomsky
(2004).

Védecké zkoumani je mozné chapat jako ,realizaci védecké metody pronikajici do
studované oblasti jevil, které nam umoznuji vypracovat, ovétit a aplikovat védeckou teorii,
pricemz védeckou metodou rozumime specialni postup ziskavani védeckych fakti* Laca (2021,
s. 118).

Védecky vyzkum nam nabizi specificky ptistup k poznavani reality. Vyzkum v socialni

praci muzeme povazovat za komplex takového konani, které za pouziti védeckych metod
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zprostfedkuje ziskdni informaci, které pomtizou k feSeni ¢i vyfeSeni problémd, se kterymi se
socialni prace setkdva ve své teoretické a praktické rovin¢ Louckova (2010).

Kvantitativni vyzkum, ktery pouzivame i v bakalaiské praci, znamena Setfeni navrhnuté
tak, aby pfineslo numericka data méfenim proménnych. Pfi kvantitativnim vyzkumu se
zajimame ptredevsim o vztahy mezi proménnymi, a nejen o jejich izolovany popis.

Autor uvadi, ze srdcem kvantitativniho vyzkumu jsou vztahy mezi proménnymi v ramci
jednotlivych hypotéz Hendl (2004). Cilem kazdého kvantitativniho vyzkum je ziskat exaktni a
objektivné ovéfitelné informace o zkoumané problematice. Za zaklad ve kvantitativnim
vyzkumu se povazuje méieni.

Meg¢ieni je postup ziskavani presnych tudaji, které jsou vyjadfeny numericky.
Kvantitativni vyzkum zjiStuje intenzitu, rozsah a frekvenci jevii Gavora (2010), které jsou
ziskané od respondentd.

Na zacatku kazdého empirického vyzkumu je potieba identifikovat téma a problém,
vymezit ucel vyzkumu a ur¢it bud’ vyzkumné otdzky, nebo hypotézy. Nejprve je nutné urcit
zakladni cil. Déle si volime metody, navrhujeme vyzkumny plan, shirame a analyzujeme Udaje,
az dochédzime k zavérim a doporucenim (Pavli¢ek & Dobrikova, 2007).

Pii vyzkumu je dilezité, aby se respektovali etické zdsady vyzkumu. Tyto jednotlivé
postupy kvantitativniho vyzkumu budu rozepisovat v nasledujicich kapitolach bakalarské

prace.

4.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Zakladni soubor vyzkumu mohli tvofit vSichni seniofi zijici na Plzefisku v domové pro
seniory a pecovatelské sluzbé. Jelikoz pocet respondentt by byl velmi velky, rozhodla jsem se,
ze vybér zuzim. Vybérovy vzorek nakonec tvofili seniofi Zijici ve mésté Plzen, kterym je
minimalné 62 let.

Dale jsem vybé&rovy vzorek rozdélila do dvou zakladnich skupin respondentt, které
budu navzajem porovnavat.

Jednu skupinu tvofili respondenti bydlici v domové pro seniory — Sene Cura Senior
Centrum Vv Plzni a druhou skupinu respondenti Zijici v DPS pro seniory ve Mésté¢ Touskov
Vv Plzeniském kraji.

Pro dany vybérovy vzorek jsem se rozhodla proto, ze sama ziji ve mésté Plzni a
Vv zafizeni pro seniory jsem v dobé¢ studia absolvovala odbornou praxi. Chtéla jsem se pfibliZit

k senioriim a zjistit jejich vztah k volnému ¢asu.
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Vyzkum byl realizovany v mésicich Gnor az bfezen 2022. Respondenti vypliovali
dotazniky ve svych pokojich a nékteti za pomoci socidlniho pracovnika. Snazila jsem se o to,
aby se respondenti, pii vypliiovani dotazniku, citili pohodIné a nebyli nijak ruSeni venkovnimi
aspekty.

Realizovanim a zpracovanim vyzkumu jsem ziskala mnozstvi riiznych vysledkt. Vybér
vzorku byl zamérny, pfi¢emz respondenti museli splnit mnou stanovené dvé zdkladni
podminky.

Prvni podminkou byl minimalni fyzicky vék 62 let. Druhou podminkou bylo, aby nasi
respondenti méli maximalni miru zavislosti, tedy lehky stupeil sobéstacnosti pii nekterych
béznych tkonech denni Cinnosti.

Pfi tomto usili mi pomohli z obou domovll seniord socialni pracovnici. Rozdala jsem
107 kust dotazniki, kde se mi jich 107 vratilo. Navratnost dotaznikd tedy doséhla 100 %.
Respondenty jsem si rozdélila z celkového poctu 107 do dvou skupin.

Prvni skupinu tvotilo 60 respondentt zijicich v domovech pro seniory v mésté Plzen,

coz je 56,1 % a druhou skupinu tvotilo 47 respondenti Zijicich v pecovatelském zatizeni pro

seniory ve Mé&sté Touskov v okrese Plzen, coz je 43,9 %.

Tabulka 1 Pohlavi respondentii vyzkumu

Respondenti | Domov pro seniory | Domov pro seniory v obci Celkem procent %
vyzkumu vV Plzni - Mésto Touskov
Zeny 37 31 68 56,1
Muzi 23 16 39 439
Celkovy pocet 60 47 107 100 %

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

4.5 Vyhodnoceni vyzkumu

V nésledujici kapitole interpretuji vysledky vyzkumu. Vysledky jsou v zobrazené
jednotlivych tabulkach a u kazdé tabulky je stru¢ny popis. Tabulky jsou uspofadany v takovém
potadi, aby nam postupné interpretovaly odpovédi na otazky z dotazniku.

Prvni skupinu vysledku tvori demografické udaje spolu se zakladnimi informacemi
o respondentech. Pfi zjiStovani demografickych udaji jsem se kromé pohlavi zaméfila také ne
vek respondentl. Néasledné jsem zjiStovala poznatky u respondentii na zkoumanou

problematiku v ramci volného casu.
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Tabulka 2 Vék respondentii

Odpovéd’ Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
62 — 69 36 6 42 | 39,25%
70-79 16 23 39 | 36,45%
80 -89 8 18 26 | 24,30%
90 —a vic 0 0 0 0%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

Ze zjisténych udaji v jednotlivych zafizeni je ziejmé, ze o véku respondenti ukazuji, ze

nejvice respondentii bylo ve véku 62-69 let a to 42 respondenti (39,3 %), ve véku 70-79 let
bylo 39 respondentii (36,5 %) a ve véku 80-85 let bylo 26 respondentii (24,3 %). Skupina

respondentti nad 90 let nebyla ve vyzkumném vzorku viibec zastoupena (0 %).

Tabulka 3 Dostatek volnocasovych aktivit

Odpovéd Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
mam 48 45 93 |86,92%
Nemam 9 2 11 | 10,28%
nevim 3 0 3 2,80%
Celkovy pocet 60 47 107
Zdroj: vlastni zpracovani autorky
Tabulka 4 Charakteristika volného casu
Odpovéd Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
Nedélam nic 6 6 12 11,21%
Relaxuji 21 24 45 | 42,06%
PC, knihy, TV 7 8 15 14,02%
rodina, pratelé 17 25 | 23,36%
Prace 9 1 10 9,35%
Celkovy pocet 60 47 107

Ve tieti otdzce jsem zkoumala, zdali respondenti maji dostatek volného ¢asu. Na danou

otazku odpovédéli, ze volny ¢as méa 93 respondentt, tedy 86,92 % a odpoveéd’, Ze nemaji,

odpovédélo celkem 11 respondentt, tedy 10,28 %. Odpovéd’ nevim oznadili 3 respondenti, cozZ

je 2,80 % z celkového poctu 107 tazanych. Zdroj: vlastni zpracovani autorky
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Ve ¢tvrté otdzce naseho dotazniku jsem se ptala, co respondenti povaZuji za sviij volny
¢as. Jednotlivé odpovédi jsem zaznamenala do tabulky. Odpoveéd’, Ze nedéldm nic, oznacilo 12
respondentd, to je 11,21 %, odpovéd’ ,,relaxuji* oznacilo nejvic respondentd, a sice 45, coz je
42,06 %, PC, knihy a TV oznacilo 15 respondentt, tedy 14,02 % a odpovéd’ rodina a pratelé

byla druha nejcastéjsi a odpovédelo na ni celkem 25 respondenti, tedy 23,39 %. Pouze 10

respondenttl z celkového poctu 107 oznacilo odpovéd’ prace, coz znamena 9,35 %.

Tabulka 5 Uast seniorii na aktivitich

Odpovéd Domov pro seniory | Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto TouSkov
Kazdy den 11 2 13 | 12,15%
Vicekrat v tydnu 21 23 50 | 46,73%
Jednou tydné 12 20 32 | 2991%
Jednou mésicné 8 1 9 8,41%
Neziicastiji se 2 1 3 2,80%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

Jak Casto se seniofi zacastiiuji volno¢asovych aktivit, jsem zjistovala v paté otazce.
Respondenti méli na vybér ze Ctyt odpovédi: kazdy den, vicekrat v tydnu, jednou tydné, jednou
mésicné, nezacastnuji se.

Kazdy den se volnocasovych aktivit zucastiiuje 13 respondentd (12,15 %). Nejcastéjsi
odpoveéd byla vicekrat v tydnu, a sice 50 respondentl, coz tvoii 46,73 %. Druha nejcastéjsi
odpovéd’ byla jednou tydné s poctem 32 respondenttl, tedy 29,91 %. Jen 9 respondentt (8,41
%) z celkového poctu 107 uvedlo, Ze se volno¢asovych aktivit i€astni pouze jednou mésicéné.
Pouzi 3 respondenti v nasem dotazniku uvedli, Ze se Zadnych volnoc¢asovych aktivit

nezcasthuji, a to ndm dava 2,80 %.

Tabulka 6 Chybéjici volnocasové aktivity v dobé pandemie Covid-19

Odpovéd Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
urcit€ ano 12 0 12 12,15%
ano 48 40 88 82,24%
nevim 0 7 7 5,61
ne 0 0 0 0%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky
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Nasledujici Sesta vyzkumna otdzka byla zaméfena na chybéjici volnocasové aktivity
Vv dobé covidové pandemie. Tato otdzka se pfimo dotykd nazvu mé bakaldiské prace.
Respondenti mohli oznacit odpovédi urcité ano, ano, nevim, ne.

VétSina respondentid odpovédélo ano, a to celkem 88 dotazovanych, kterym v dobé
pandemie Covidu -19 chybély volnoCasové aktivity, a to nam dalo dohromady 82,24 %
z celkového poctu 107 respondentli. Dvanact respondentii oznacilo odpovéd’ urcité ano, tedy
12,15 %. Pouze 7 respondentli oznacilo nevim, tedy 5,61 % a odpovéd’ ne neoznacil zadny

z dotazovanych.

Tabulka 7 Informace o nabidce volnocéasovych aktivit

Odpovéd Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
ano 49 42 91 190,72%
ne 11 5 16 | 9,28%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

Sedmou otazkou jsem ve vyzkumu chtéla zjistit, zda respondenti dostavaji vice
informaci o nabidkach volnocasovych aktivit od socialnich pracovnikii po covidové
pandemii. Z celkového poctu 107 respondentl odpovédélo ano 91 dotazovanych, coz znamena

90,27 % a pouze 16 respondentti (9,28 %) odpovédélo zaporné, tedy ne.

Tabulka 8 Volnoéasové aktivity po pandemii covid-19?

Odpovéd’ Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
urcité ano 14 5 19 17,76%
ano 9 2 11 10,28%
nevim 9 0 9 8,41%
ne 12 20 32 29,91%
urcité ne 16 20 36 33,64%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

Zda maji respondenti vice volno¢asovych aktivit po pandemii, jsem zjisStovala v osmé
otazce. Nejcastéjsi odpoveédi bylo urcité¢ ne, celkem 36 respondentl (33,64 %), druhou

nejcastej$i odpovédi bylo ne s poctem 32 dotazovanych (29,91 %). Odpoved’ urcit€é ano
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oznacilo 19 respondentd (17,76 %), ano oznacilo 11 respondentd (10,28 %) a nejméné Casta

odpovéd’ byla nevim s poctem 9 respondentd, tedy 8,41 %.

Tabulka 9 DiileZitost p¥istupu socidlniho pracovnika

Odpovéd Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
urcité ano 9 9 18 16,82%
ano 18 9 27 25,23%
nevim 21 12 33 30,84%
ne 14 21 19,63%
urcité ne 3 8 7,48%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

V otazce Cislo devét jsem zjisStovala nazor respondentii na dileZitost pristupu
socialniho pracovnika, p¥i organizovani volno¢asovych aktivit. Na odpovéd uréité ano
odpovédélo 18 respondentti (16,82 %), ano oznacilo 27 respondentt, tedy 25,23 %. Nejcastéjsi
odpovédi bylo nevim s celkovym poctem 33 respondentii (30,84 %) a ur€ité ne oznacilo pouze

8 respondentd, coz je 7,48 %.

Tabulka 10 Spokojenost s nabizenymi volnocéasovymi aktivitami

Odpovéd’ Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
urcité ano 10 8 18 16,82%
ano 33 31 64 59,81%
nevim 10 4 14 13,08%
ne 6 4 10 9,35%
urcité ne 0 1 0,93%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

V desaté otazce jsem zjistovala spokojenost s volno¢asovymi aktivitami, kde
nejcastejs$i odpovedi bylo ano a celkem na ni odpovédelo 64 respondentti (59,81 %). Urcité ano
odpovédélo 18 respondentil (16,82 %), odpovéd’ nevim oznacilo 14 dotazovanych, coz je 13,08

% a na odpovéedét ne odpovédélo celkem 10 respondentt, tedy 9,35 %.
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Tabulka 11 Nové zdjmové volnocasové aktivity

Odpovéd’ Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
urcité ano 12 20 32 29,91%
ano 16 20 36 33,64%
nevim 14 5 19 17,76%
ne 9 2 11 10,28%
urcité ne 9 0 9 8,41%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

V otazce Cislo 11 jsem se ptala, zda by respondenti, tedy seniofi, uvitali nové zajmové
volnocasové aktivity V zafizenich pro seniory. Z celkového poc¢tu 107 dotazovanych
odpovédélo urcité ano celkem 32 respondentt (29,91 %), odpoveéd’ ano oznacilo 36 respondentli
(33,64 %), odpovéd’ nevim, kterou se neuméli vyjadrit ani kladn€ ani zaporné€, oznacilo 19
respondentt (17,76 %) a na odpovéd’ ne se shledala s jedenécti dotazovanymi, tedy jen s 8,44
%.

Tabulka 12 Skupinové volnocasové aktivity

Odpovéd’ Domov pro seniory Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
urcité ano 11 2 13 29,91%
ano 27 26 53 33,64%
nevim 10 17 27 17,76%
ne 10 2 12 10,28%
urcité ne 2 0 2 8,41%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky
Dvanactou otazkou jsem chtéla zjistit, zda seniofi davaji, po covidové pandemii,
prednost skupinovym volno¢asovym aktivitam, anebo radéji vyhledavaji aktivity
individualni. Odpovidat opét mohli vybérem z péti moznosti. Nejéastéjsi odpovédi bylo ano,
Vv celkovém poctu 53 respondentl (33,64 %), coZ znamena, Ze skupinové aktivity jsou mezi
seniory oblibené. Odpovéd’ urcité ano odpoveédélo 13 respondentt (29,91 %), odpoveéd’ nevim
zvolilo 27 respondentii (17,76 %), odpoveéd’ ne oznacilo 12 respondentii (10,28 %) a odpoved’

urcité ne oznadili jen dva dotazovani, coz dava 8,41 % z celkového vyzkumu.

49



Tabulka 13 Vénovani se aktivitam ve volném &ase

Odpovéd’ Domov pro seniory | Domov pro seniory v Celkem
v Plzni obci - Mésto Touskov
odpocinkové aktivity 5 3 8 7,48%
pohybové aktivity 23 17 40 37,38%
domaci a ru¢ni prace 21 4 25 23,36%
pracovné- technické Cinnosti 3 0 3 2,8%
duchovni ¢innosti 10 21 31 28,97%
nevykonavam zadné aktivity 0 0 0 0%
Celkovy pocet 60 47 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

Na zavér jsem zkoumala, ¢emu se seniofi ve svém volném c¢ase zabyvaji a jakym
oblastem se nejvice vénuji. S nejcastéjsi odpoveédi s poctem Ctyficeti respondentti (37,38 %),
odpovidajicich, tedy 28,97 %. Domaci a ruéni prace napliuji celkem 25 respondentti (23,36 %)
a celkem 8 respondentt (7,48 %) se nejradéji vénuje odpocinkovym ¢innostem. Nejméné
respondentti odpovédelo na aktivity jako jsou pracovné — technické ¢innosti, a to pouze 3 (2,8
%) a z celkového poétu 107 respondentd neodpovedél ani jeden, tedy 0 %, ze nevykonava zadné
aktivity. Vzhledem k v€kovému rozmezi zkoumaného vzorku mi tyto odpovédi pfisly velmi

obdivuhodné.

4.6 Vysledky vyzkumu

Kapitola vysledky vyzkumu bude popisovat vysledky, které jsem ziskala v terénu,
konkrétné v zafizenich pro seniory. Pti sbéru jednotlivych dat jsem nejprve pouzila statistické
metody za pomoci pocitatového programu Microsoft Excel, kde jsem nejprve zaznamenavala
Udaje z dotazniku do pfedem vytvofenych tabulek. Dale jsem za pomoci vzorcl vypocitala
pozadované hodnoty pro potieby dal§iho vyhodnoceni, prostfednictvim testovaciho kritéria chi-
kvadratu, a to pro potvrzeni ¢i zamitnuti mnou stanovenych hypotéz.

Chi-kvadrat je testovaci kritérium, které vzdy dosahuje kladné hodnoty. Jeho hodnoty
se pohybuji v rozsahu od malych hodnot (napi. 0,008) az po 100,0 a vice. Zasadni roli zde hraje
skutecnost, zda vypocitana hodnota chi-kvadratu je vyssi, nez je jeho kriticka hodnota uvedena
v tabulce. To signalizuje pfitomnost statického vztahu mezi danymi ukazateli. Pokud je mensi
nez kritickd hodnota v tabulce, znamenad to absenci statického vztahu mezi uvedenymi
hodnotami Chréska (2007).
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Pro vyhodnoceni jednotlivych vyzkumnych hypotéz H1 az Hs aplikujeme x2 test
nezévislosti v kontingen¢ni tabulce 1 az 3; podle hypotéz. ,,Kontingen¢ni tabulka vznika v
piipadé, kdyz jednotky souboru tfidime podle dvou kvalitativnich znakt, napt. znaku A, ktery

muze nabyvat r variant, a znaku B, ktery 1ze rozd¢lit na s variant.

Cetnosti uvniti tabulky zodpoviddme oznagenim nij. Prvni index oznacuje i-tou variantu
znaku A, druhy index j-tou variantu znaku B. Okrajové neboli marginalni Cetnosti oznacujeme
pouze jednim indexem, druhy je nahrazen teckou. Mezi znaky A a B miizeme sledovat vztahy.
Oveéreni existence zavislosti mezi dvojicemi kategorii proménnych v populaci je obvykle
prvnim krokem analyzy vztahti mezi nimi. Test, ktery pouzivame k ovéfeni nezavislosti v
kontingenc¢ni tabulce, porovnava ziskané (empirické) Cetnosti a teoretické Cetnosti, které¢ by
mély nastat v ptipadé nezavislosti sledovanych znaki. Tyto ¢etnosti miizeme oznacit jako ,,n"ij*

(Hindls, Hronova & Seger, c2006, s. 59-60). Tento vypocet je za pomoci hasledujiciho vzorce:

, Mh,;

ny; =

n

Potom jsem pouzila ,test nezavislosti chi kvadratu v kontingen¢ni tabulce, ktery se
vyuziva v ptipadech, kdy se rozhoduje, zda existuje n€jaka souvislost mezi dvéma jevy, a to U
seniortt v domovée seniory v Plzni a Mésté TouSkov v Plzeniském kraji (srovnavala jsem seniory
v mésté a seniory na venkové), zachycenymi pomoci nominalniho Setfeni Chraska (2007, s.
90), ktery je zaznamenan v ramci hypotéz 1 az 3 a jednotlivych kontingenéni tabulce 1 az 3.

Pozorované Cetnosti predstavuji data ziskana od seniort ve mésté€ a seniorli na venkové

Vv Plzeniskem kraji, a ocekavana Cetnost je ziskana vypoctem nasledujiciho vzorce:

2
!

. < rN\2
G- Z (HU. - nU.)

i=1 j=1 Ny

Tato aplikovana statistika chi — kvadratu test — s postupné testuje v ramci hypotézy H1 az H3:
Ho: Znaky v kontingen¢ni tabulce jsou nezavislé.

H1: non Ho neboli znaky jsou zavislé.

Testovana statistika G mé pfi platnosti nulové hypotézy X rozdéleni se stupni volnosti

vV = (r-1) *(s—1). Pro test volime obvyklou hladinu vyznamnosti a =5 % Pelikan (1998, s. 69).
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Hypotéza 1
1Hypotéza nulova Ho: Maji seniofi dostatek volno¢asovych aktivit v domové pro seniory po
Covidu-19.
1Hypotéza alternativni Ha: Nemaji seniofi dostatek volnocasovych aktivit v domové pro

seniory po Covidu-19.

Tabulka 14 Kontingenéni tabulka 1 signifikance Chi-kvadrat testu

Respondenti vyzkumu
Pozorovani Domov pro s_eniory Domov pro seniovry v obci Celkové
Cetnost v Plzni - Mésto Touskov
Ano 48 45 n; 93
Nevim 9 2 n;11
Ne 3 0 N33
Celkové n.; 60 n.;47 n.; 107

Zdroj: vlastni zpracovani autorky

V piedeslé tabulce mdme zaznamenany naméfené relativni Cetnosti tykajicich seniorti ve
meésté a na venkové. Nasledujici tabulce vSak ukazuje ocekavané Cetnosti vyskytu jednotlivych

variant. A hodnoty o¢ekavanych Cetnosti spo¢itame nasledovné podle vzorce.

gl 0TS,

)

n

Nulové hypotéza Hoi: Maji seniofi dostatek volnocasovych aktivit v domove pro seniory
po Covidu-19, jsme si urcili urcitou slovni $kalou, pii¢emz odpovédi urcité ano, asi ano, nebo

urcité ne, nevim, jsou nezavislé a spocitame nasledovné podle stanoveného vzorca.

N1, ; y ; . .
H,:n; =——%proviechna ie{l, 2,3}, je{l,2}
n

Alternativni hypotéza Hoa: Nemaji seniofi dostatek volnocasovych aktivit v domove

pro seniory po Covidu-19.

L

4 nu >

H

n
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Tabulka 15 Kontingenéni tabulka 1 vypoctu signifikance Chi-kvadréat testu

Respondenti vyzkumu
Ocekavana
cetnost Domovy pro | Domov pro seniory | Celkové
seniory v obci — Meésto
Vv Plzni TouSkov
Ano 52,15 40,85 ni 93
Nevim 6,17 4,83 nz11
Ne 1,68 1,32 N33
Celkovy pocet | n.j60 n.ja7 n.j 107
Hladina 5% Signifikace chi- | G
vyznamnosti kvadrat testu = 5,065

5,065

Po dosazeni do vzorce vychazi testové kritérium: G =

Vyhodnoceni:

Kriticka hodnota: y(1-a); at = 5,991

A (1-a); df 5,991 > 5,065

zamitdme hypotézu alternativni Ha.

Na hladiné vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu Ho Maji seniofi dostatek volnoc¢asovych

aktivit v domove pro seniory po Covidu-19 o nezavislosti jednotlivych znaki pFijimame a

graf | Kontingencni graf 1 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu 1
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Vypocet Chi-kvadratu testu k hypotéze H1 ndm poukazuje na nasledujici vysledky,
které prezentuji v kontingen¢ni tabulce a graful. Lze konstatovat, ze vyslednd hodnota
signifikace je 5,065 je mensi nez kritickd hodnota 5,991, to znamena, Ze nulovou hypotézu Hoz
o nezavislosti jednotlivych znaki pfijimame a zamitame alternativni hypotézu. V grafu jsem

taktéz zndzornila kiivku vypoctu — logaritmicky soucet celkové zkoumanych respondentt.

Hypotéza 2

2Hypotéza nulova Ho: Je spokojenost s nabizenymi volnocasovymi aktivitami U seniori
Vv domové pro seniory.

2Hypotéza alternativni Ha: Neni spokojenost s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami U

seniortt v domové pro seniory.

Tabulka 16 Kontingenéni tabulka 2 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu

Respondenti vyzkumu
Pozorovana Domov pro seniory Domov pro seniory v obci Celkové
cetnost Vv Plzni - Mésto Touskov
Urcité ano 10 8 n: 18
Ano 33 31 n, 64
Nevim 10 4 ns; 14
Ne 6 4 ns 10
Urcite ne 1 0 ns1
Celkové n.j 60 n.j47 n.j 107

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 17 Kontingenéni tabulka 2 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu

Respondenti vyzkumu
Ocekavana Domov pro Domov pro seniory v Celkové
Cetnost seniory obci — Mésto
v Plzni Touskov
Ur¢ité ano 10,09 7,91 ni 18
Ano 35,89 28,11 n2 64
Nevim 7,85 6,15 ns 14
Ne 5,61 4,39 ns 10
Ur¢ité ne 0,56 0,44 ns1
Celkové n.j60 n.j47 n.j 107




Hladina a5 % Signifikace chi- G
vyznamnosti kvadrat testu =212
Po dosazeni do vzorce vychazi testové kritérium: G =2,72 | Vyhodnoceni:
Kriticka hodnota: A(L-a); df = 9,488 A(1-a); af 9,488> 2,72

Na hladiné vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu H: Je spokojenost s nabizenymi

volnocasovymi aktivitami u seniorti v domové pro seniory. V nezavislosti jednotlivych znaki

pFijimame a zamitame hypotézu alternativni Ho.

graf |l Kontingencni graf 2 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu
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Vypocet Chi-kvadratu testu k hypotéze H2 ndm poukazuje nasledujici vysledky, ktery
prezentuji, v kontingenc¢ni tabulce a grafu 2. Lze konstatovat, ze vysledna hodnota signifikace
je 2,72 je mensi nez kriticka hodnota 9,488 to znamena, ze nulovou hypotézu Ho2 0 nezavislosti
jednotlivych znaki pfijimame a zamitame alternativni hypotézu. V grafu jsem taktéz znazornila

ktivku vypoctu — logaritmicky soucet celkové zkoumanych respondenti.

Hypotéza 3

3Hypotéza nulova Ho: Seniofi maji zajem po Covidu-19 vétsi zajem o skupinové volnocasové
aktivity.

3Hypotéza alternativni Ha: Seniofi nemaji zajem po Covidu-19 vétsi zajem o

skupinové volnocasové aktivity.



Tabulka 18 Kontingenéni tabulka 3 vypoctu signifikance Chi-kvadrét testu

Respondenti vyzkumu
Pozorovana Domovy pro seniory Domov pro seniory vobci | Celkové
Cetnost v Plzni - Mésto Touskov
Urcité ano 11 2 n; 13
Ano 27 26 N, 53
Nevim 10 17 nz 27
Ne 10 2 ng12
Urcité ne 2 0 Ns 2
Celkové n.;60 n.j47 n.; 107
Zdroj: vlastni zpracovani autorky
Tabulka 19 Kontingenéni tabulka 3 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu
Respondenti vyzkumu
Ocekavana Domovy pro Domov pro seniory v Celkové
Cetnost seniory obci — Mésto
v Plzni Touskov
Ur¢ité ano 7,29 5,71 ni 13
Ano 29,72 23,28 n253
Nevim 15,14 11,86 ns 27
Ne 6,73 5,27 ns 12
Ur¢ité ne 1,12 0,88 ns2
Celkové n.j 60 n.j47 n.j 107
Hladina a5% Signifikace chi- G
vyznamnosti kvadrat testu =272
Po dosazeni do vzorce vychazi testové kritérium: G Vyhodnoceni:
= 14,027
Kriticka hodnota: y(-oy; af = 9,488 Y(1-o); af 9,488 < 14,027

Na hladin¢ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu (Ho) o nezavislosti jednotlivych znakt
zamitame a piijimame hypotézu Hi Seniofi nemaji zajem po Covidu-19 vétsi zajem o

skupinové volnoc¢asové aktivity, ktera nam tika, ze zde urcita zavislost existuje.

Zdroj: vlastni zpracovani autorky




graf Il Kontingenéni graf 3 vypoctu signifikance Chi-kvadrét testu pro hypotézu
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Vypocet Chi-kvadratu testu k hypotéze H3 ndm poukazuje nasledujici vysledky, ktery
prezentuji v kontingen¢ni tabulce a grafu 3. Lze konstatovat, ze vysledna hodnota signifikace
je 14,027 je vétsi mensi nez kriticka hodnota 9,488, to znamena, Ze nulovou hypotézu Hoz 0
nezavislosti jednotlivych znaki zamitame a pfijimame alternativni hypotézu. V grafu jsem

taktéz znazornila kiivku vypoctu — logaritmicky soucet celkové zkoumanych respondentt.

4.7 Diskuse

Starnuti je soucast kolobéhu Zivota. Lidé starnou a ztraceji nejen fyzickou silu, ale i
zivotni idedly a iluze.

Aktivity, kterym se seniofi vénuji ve svém volném case, jsou vysledkem chovani,
hodnot a zkusenosti, které cloveék ziskava v prubéhu celého svého Zivota.

Volny c¢as je velmi vyznamnym Cinitelem ve vSech vyvojovych fazich ¢lovéka nejen u
seniort. Aktivita u seniora je velmi dilezitym faktorem, ktery pozitivné plsobi na jeho
zdravotni stav.

V soucasnosti nabizeji riznd zafizeni a organizace velké mnozstvi moznosti, jak mohou
seniofi svilj volny cCas travit. Na druhou stranu musime podotknout, ze vSechny vykonavané
volnocasové aktivity musi odpovidat z4jmim a potiebam seniord.

Vzhledem k tomu, Ze si seniofi predstavuji pribéh svého starnuti individualng, nemusi

mit kazdy z nich potfebu aktivné prozivat sviij volny ¢as. Kdyz nastane situace, Ze ¢lovek neni
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schopny uspokojit své spotieby sam, je povinnosti rodiny a zndmych zabezpecit potfebnou
pomoc.

Nejcastéji se realizace uspokojovani potfeb vykonava prostfednictvim socialni prace.
Socialni pracovnik mé za kol poskytovat a koordinovat sluzby tak, aby seniorim zajistil
naplnéni bio-psycho-socidlnich a spiritualnich potieb.

Autorky (Hrozenska & Dvotackova, 2013) uvadéji, ze pti komunikaci se seniory je
nutné brat ohled na jeho zdravotni stav a respektovat jeho potfeby a z4jmy. Senior potfebuje

komunikovat, je nutné umét mu naslouchat a vytvofit si k nému kladny vztah.

V bakalaiské praci jsem si stanovila hlavni cil a tfi ¢astkové cile, kterych jsem se
prostfednictvim realizovaného vyzkumu snazila dosahnout. Respondenty jsem si na zacatku
rozd¢lila do dvou hlavnich skupin na zdkladé prvni dotaznikové polozky a tyto dvé skupiny
jsem navzajem pozorovala.

Prvni skupinu tvofi seniofi zijici v domové pro seniory Vv Plzni a druhd skupina je
slozena ze seniort zijicich v pecovatelském zatizeni ve Mésté Touskov.

Z demografickych tidaji ndm vyslo, Ze naseho vyzkumu se z¢astnilo 56,1 % Zen a 43,9
% muzil. Ve vé€kové hranici 62-69 let bylo nejvice respondentti a to 39,25 %, vékovou hranici
70-79 let tvorilo 36,45 % respondentt a ve véku 80-89 let bylo 24,3 % respondentl. Ve véku
nad 90 let nebyl ani jeden respondent.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak aktivné vyuZivaji seniofi, Zijici na Plzensku,
volnocasové aktivity a jak travi volny ¢as po covidové pandemii. K naplnéni tohoto cile slouzi
jednotlivé polozky v dotazniku, které uvadim v préaci.

Cely vyzkum byl stanoven na zdklad¢ kvantitativniho zameéru, ktery mél zjistit
jednotlivé informace od respondenti, tedy seniord, a jejich zplsob traveni volného casu. Na
tomto zdklad¢é jsem si stanovila tfi hypotézy a k tomu alternativni, kde jsem pouzila
aplikovanou statistiku chi-kvadratu. Jednotlivé vypocty jsem porovnavala se stupném volnosti
a hladinou vyznamnosti. Celou tabulku uvadim v piiloze prace.

Hypotézy, které uvadim v bakalaiské praci, byly stanoveny na zakladé dotazniku a
osobnich zkuSenosti s vyzkumnou problematikou, kterou jsem osobn¢ zazila v rdmci praxe se
seniory.

Po dobu mého studia jsem na praxi méla na starost volnoCasové aktivity se seniory.
Prvni hypotéza byla stanovena na zakladé mé praxe, a t0, zda maji seniofi dostatek

volnocasovych aktivit v domové pro seniory po Covidu-19.

V prvni hypotéze mého vyzkumu se mi potvrdila nulova hypotéza, kde jsem zjistila,

ze seniof1 maji dostatek volného Casu, o cemz svédci jednotlivé vypovedi seniori z mésta i obce
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v ramci dotazniku, a samoziejmé i vypocet. V ramci této hypotézy jsem zatadila do testovani
chi-kvadrat odpovédi vSech seniori. Vysledek chi-kvadratu: y-; ¢ 5,991 > 5,065 (2) = pii

stupni volnosti 2, hladina vyznamnosti alfa = 0,05.

Dalsi ovéfovanou hypotézou byla hypotéza 2, ve které jsem zkoumala a zaroven
predpokladala spokojenost s nabizenymi volnoc¢asovymi aktivitami v zafizenich pro seniory.
V této hypotéze se nam potvrdila nulova hypotéza, ktera konstatuje, Ze seniofi jsou s nabidkou
volnocasovych aktivit v zafizeni spokojeni. Z vysledku testovaciho kritéria chi-kvadratu
vyplyva, ze seniofi ve mésté Plzent i v obci Mésté TouSkov jsou spokojeni s nabizenymi
volno¢asovymi aktivitami. Vysledek chi-kvadratu: y(-o;aqr 9,448> 2,72 (4) = pti stupni volnosti
4, hladina vyznamnosti alfa = 0,05. Odpovédi jednotlivych respondentti se skoro shodovali,

0 ¢em sveédci vysledky vyzkumu.

Treti a posledni hypotéza ve vyzkumu hodnotila u respondentii zajem o skupinové
volnocasové aktivity. Na zaklad¢ alternativni hypotézy nam vysledky vyzkumu ukazuji, ze
seniofi po covidové pandemii nemaji vétsi zdjem o skupinové volnocasové aktivity, ale spise o
individualni. Vysledek chi-kvadratu: y-o; 4 9,488 < 14,027 (4) = pfi stupni volnosti 4, hladina
vyznamnosti alfa = 0,05. Odpovédi jednotlivych respondentd byli odlisné, o ¢em svédéi

vysledky vyzkumu.

Z.aveér

Poznatky vyzkumu v ramci této bakalafské prace a nasledna analyza vysledkd by mohla
byt zakladnou pro piesnéjsi a podrobnéjsi vyzkum dané problematiky, v rdmci traveni volného
¢asu seniord v zafizenich pro seniory.

Vysledky mohou slouzit k zamysSleni se, jak zabezpecit seniorim plnohodnotné traveni
volného €asu v institucionalizovaném zatizeni. Mé vysledky mohou motivovat nejen seniory,
ale i socialni pracovniky v ramci vnimani jednotlivych odpovédi a vysledki z vyzkumu.

Nejen seniofi, ale vSichni lidé by méli mit prostor, aby svilij ¢as mohli travit smysluplné.
Seniofi nemusi upadat na mysli, Ze jim starnuti pfinasi pouze starosti. Pravé naopak, mohou
najit smysl Zivota a naplno se vénovat svym zalibam, pratelim a téSit se ze Zivota.

A praveé k tomu miZze napomoci socialni pracovnik pfi tvorbé volno€asovych aktivit.
Na zaklad¢ analyzy a interpretace zjisténych vysledki ve vyzkumu, jsem dospéla k riznym

zajimavym zjisténim.
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Ziskané vysledky povazuji za orientacni a na zakladé téchto zjisténi navrhuji nasledujici
doporuceni pro praxi, kterd by méla byt namétem na diskuzi nejen se socialnimi pracovniky
V zatizenich pro seniory.

M¢ doporuceni je vénovat vice pozornosti z4djmiim, potfebam a pranim senioru,
akceptovat kulturu starnuti a snazit se eliminovat obraz seniora jako nepotiebného jedince pro
spole¢nost a ekonomickou zatéz.

Zavérem bych chtéla konstatovat, ze dosahnuté vysledky mého vyzkumu mé dovedli
k zamyS$leni se nad vykonavanim rtznych ¢innosti v domovech pro seniory Vv ramci
volnocasovych aktivit a piivést k nim seniory, aby vedli k prevenci jakehosi socidlniho

vylouceni az osamélosti.
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PRILOHA ¢. 1
Vazeny respondenti,

V Uvodu dotazniku bych se Vam rada ptedstavila. Jmenuji se Sarah Asadova a jsem studentkou
3. ro¢niku oboru Socialni prace se zamétenim na komunikaci a aplikovanou psychoterapii,
PVSPS. V soudasnosti pisi svou bakalaiskou praci s ndzvem Volno¢asové aktivity seniorii po
Covidové pandemii v domové pro seniory a pecovatelské sluzbé. K jejimu dokonceni
potiebujeme také Vasi pomoc, a proto Vas prosime o vyplnéni tohoto dotazniku. Prosim Vas o
upfimné a pravdivé odpovédi, jelikoz kazdy jeden nédzor je dilezity. Dotaznik je anonymni,
nepodepisujte se prosim. Vsechny ziskané informace jsou divérné a budou slouzit pouze pro
ucely bakalarské prace. Otazky si pozorné piectéte, nemusite pti vypliiovani spéchat. Za Vasi

ochotu a za divéru, kterou vyplnénim dotazniku projevite, Vam predem velice dékuji.

Pokyny: Pokud pfi otdzce neni urceno jinak, oznacte/zakrouzkujte jen jednu odpovéd’. Predem
dékuji za Vs Cas.

Sarah Assadova

1) Vase pohlavi:
a) Zena

b) muz

2) Vas vék

a) 62-69 let
b) 70-79 let
c) 80-89 let

d) vice nez 90 let

3) Mate dostatek volnocasovych aktivit vdomovée seniorii?
a) ano
b) ne

C) nevim

4) Co povazujete za sviij volny ¢as?
a) nic ned¢lani
b) relax (PC, knihy, TV)



¢) rodina, pratelé

d) prace

5) Jak casto se vénujete ve svém volném Case zajmovym aktivitdm?
a) kazdy den

b) vicekréat do tydne

¢) jednou tydné

d) jednou do mésice

€) neucastnim se

6) Chybely Vam volnocasové aktivity béhem pandemii covid-19?
a) urcité ano

b) ano

C) nevim

d) ne

7) Dostavate vice informaci o nabidce volnocasovych aktivit od socidlniho pracovnika po
Covide-19?

a) ano

b) ne

8) Mate vice volnocasové aktivity po pandemii covid-19?
a) urcité ano

b) ano

C) nevim

d) ne

e) urCité ne

9) Je podle Vas dulezity ptistup po pandemii covid-19 socialniho pracovnika pii organizovani
volnocasovych aktivit?

a) urcité ano

b) ano

C) nevim

d) ne

e) urcité ni



10) Jste spokojeni s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami v domov¢ pro seniofi po pandemii
covid-19?

a) urcité ano

b) ano

C) nevim

d) ne

e) urCité ne

11) Uvitali byste v domoveé seniorti nové zajmové volnocasové aktivity?
a) urcité ano

b) ano

C) nevim

d) ne

e) urcité ne

12) Méte radé&ji skupinové volnocasové aktivity nez individudlni?
a) urcité ano

b) ano

C) nevim

d) ne

e) urCité ne

13) Jakym aktivitam se ve volném Case vénujete?
a) neprovadim zadné aktivity

b) odpocinkové aktivity (divani televize, ¢teni)

c) pohybové aktivity (prochazky, turistika, sport)
d) doméci prace, ru¢ni prace,

e) pracovné-technické (konstrukéni prace, konicky)

f) duchovni ¢innosti (kostely, pouti)



PRILOHA ¢&. 11

Stupné volnosti
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0,05 0,01
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3 7,619 11,341
4 9,483 13277
<, 11,070 15,086
6 12,992 16,812
7 14,067 18,475
8 15,507 20,09
9 16,919 21,666
10 18,307 25209
11 19,675 24,725
12 21,026 26,217
13 22,362 27,688
14 23,685 29,141
15 24,996 30,578
16 26,296 32
17 27,587 33,409
18 28,868 34,805
19 30,144 36,191
20 31,410 37,566
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