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Anotace

Prace se zabyva tématem osamélosti seniort s cilem zjistit, jakym zplisobem
seniofi reflektuji osameélost a co jim pomaha ¢i v minulosti v podobné situaci
pomahalo tomuto pocitu Celit. Teoreticka ¢ast nejprve definuje zakladni
pojmy, vymezi rozdil mezi socialni izolaci a osamélosti a zaméfuje se na
teoretickd vychodiska prevence osamélosti, praktickd Cast se potom z
kategorizovanych dat z rozhovort snazi ziskat odpovéd’ na otazku, co je pro

seniory nejdiilezitéjsi v prevenci, piipadné feSeni pocitu osameélosti.
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Abstract

The thesis deals with the loneliness of the elderly in order to determine how
seniors reflect the loneliness and what helps them or in the past in similar
situations helped counter this feeling. The theoretical part defines the basic
terms first, defines the difference between social isolation and loneliness and
focuses on the theoretical basis of loneliness prevention. The practical part
then tries to get an answer to the question of what is most important for

seniors in preventing or solving feelings of loneliness.
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Uvod

K sociadlni podstaté clovéka patii potfeba socidlniho kontaktu. Tato potfeba byva
uspokojena ve vzajemnych vztazich a komunikaci. Rada autord jako dokonce povazuje
potiebu styku s jinymi lidmi za zékladni socialni potiebu ¢lovéka. Lidské bytosti jsou od
piirody socialni a kvalitni socidlni vztahy jsou zivotn¢ dulezit¢é pro zdravi
a duSevni pohodu. Stejn¢ jako mnoho dalSich socidlnich determinant zdravi, socidlni
izolace (objektivni nedostatek socidlniho kontaktu s ostatnimi) a osamélost (subjektivni
pocit tohoto nedostatku) jsou vyznamnd, ale nedostate¢né zdlraznovand rizika pro
vefejné zdravi. Pti praci v domovech pro seniory se opakované setkdvame s lidmi, kterym
se v disledku dlouhodobé izolace a nedostatku podnétii rychle zhorSuji kognitivni
schopnosti, upadaji do apatie a odevzdanosti. Trpi osamélosti, ztraceji chut’ a vuli zit.

Zhorsuje se pak i jejich zdravotni stav.

Stari je predvidatelna zivotni etapa. Otazkou, kterou jsme si polozili na pocatku této
vyzkumné prace, bylo to, zda a ptipadné jak je mozno v maximalni mozné mife zabrénit
pocitu osamélosti v seniorském véku. Co miizeme délat pro to, aby se nasi seniofi osaméli
necitili, aby pocit osamélosti ve stari nezazivali v budoucnu nasi blizci, abychom jim

netrpéli v budoucnu my. Zajimalo nés, zda existuje u¢innd prevence.

V teoretické Casti se zaméfime na vysvétleni zdkladnich pojmd, jakymi jsou socialni
izolace a osamélost. Vysledky vyzkumi, které na toto téma prob¢hly v fad€ zemi svéta,
potom ukazuji na rizikové faktory vzniku osamélosti, rizika, kterd sebou osameélost
pfinasi 1 moZnou prevenci.

Pro praktickou ¢ast byl zvolen kvalitativni vyzkum, konkrétn€ tematicka analyza dat ze
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spolecnych tématech jsme hledali odpovédi na vyzkumnou otazku.

V neposledni fad¢ je tieba pfipomenout dobu, ve které tato prace vznikala. Téma této
diplomové bylo zvoleno nékolik mésicti predtim, neZ doSlo k pandemii koronaviru
a s nim spojené nucené izolace seniortl, ktera méla za cil ochranit je pfed moznou, pro n¢
nebezpecnou nakazou, na druhou stranu jim ale Casto sebrala smysl byti. Bez moznosti
vidét své blizké, bez moznosti potkavat jiné lidi a délat co je bavi, ziskala osamélost zcela

novy rozmer.



TEORETICKA CAST

1. Starnuti a stari

Stari je oznaceni pozdnich fazi vyvoje ¢lovéka, ontogeneze. Jedna se 0 posledni etapu,
ktera zivot uzavira, zavrsuje ho - 0sobnostng, télesn¢, dusevné i spiritualng. Je to zaroven
i socialni charakteristika. Muzeme Fici, Ze staii je dvojaké: zrani se prolina s involuci,

aspekty biologické se prolinaji se socialnimi (Celedova, Kalvach, & Cevela, 2016).

Stari musime chépat v kontextu celého zivotniho cyklu, protoze cely zplsob Zivota
ovlivituje jeho kvalitu. Kvalita stafi potom vypovida o celé spolec¢nosti. Podle WHO je
chronologické staii klasifikovano nasledovné: 65-75 let jako mladé stati a prechodné
obdobi od pracovniho Zivota do dichodu; 75-85 let je oznaCovano pokro¢ilé stafi
a obdobi, kdy zacinaji byt pozorovany funk¢ni ztraty; 85 let a vice potom nazyvame
terminem velmi pokrocilé staii a obdobi, které vyzaduje zvlastni péci a podporu

(Unal & Ozdemir, 2019).

Socialni vék se proméiuje jak v Case, tak napfic¢ jednotlivymi spole¢nostmi. Napiiklad
¢inska spolecnost si tradicné vazila starsich lidi pro jejich moudrost a historickou pamét’.
Naproti tomu americka spole¢nost, oslavujici spiSe kult vé€ného mladi, povazovala starsi

osoby za neproduktivni a zavislé (Celedova & Cevela, 2017). Staii je tedy stavem.

Starnuti (involuce) je potom pfirozeny proces, ktery za¢ina nitrodéloznim zivotem,
pokracuje az do smrti a je zplsoben nevratnou degeneraci bunék a systému. Sklada se
z fyziologickych, psychologickych, sociologickych a chronologickych zmén
(Unal & Ozdemir, 2019). Starnuti neni patologicky proces. Neni to choroba, jak iika
Koukolik, i kdyZ na to nékdy zapominaji pii jeho studiu i sami védci, viz studie genu
dlouhovékosti a podobné, které podle autora odcerpavaji zdroje od skute¢nych problému
spojenym se starnutim, jako je naptiklad studie Alzheimerovy choroby (Koukolik, Funda,

Zvolsky, Séerbanicova, & Serych, 2014).

Rogers, Guarante a Simic definuji starnuti jako progresivni fyziologické zmény
v organismu, které vedou k degeneraci bunck nebo poklesu biologickych funkci
a schopnosti organismu pfizptsobit se metabolickému stresu. Starnuti probiha v burice,

organu nebo v celém organismu v pribéhu ¢asu (Rogers, Guarente, & Simic, 2020).



Biologické starnuti je univerzalni zakonitosti zivé pfirody. U clovéka se jedna
0 nitrodélozni vyvoj, 0 détstvi, dospélost, stari. Zakladni faze zivota ¢loveéka maji své
charakteristické rysy, Ize je tedy stereotypizovat. Ale pravé tato stereotypizace, zde
konkrétn¢ stereotypizace stafi, ma své uskali a muze vést K mylnym interpretacim ¢i ke

zneuziti (Celedové, Kalvach, & Cevela, 201 6).

Gerontologie, studie procesu starnuti, je vénovana porozuméni a kontrole v§ech faktord
prispivajicich ke kvalit¢ Zivota jednotlivce ve stafi. Nezabyva se vylu¢né stereotypem
slabosti ¢i nemohoucnosti stari, ale mnohem S$irsi Skalou jevii. Gerontologii lze proto
definovat jako védu o konecnosti zivota vyjadienou ve tiech aspektech dlouhovékosti,
starnuti a smrti, zkoumanych v evolu¢ni i individudlni (ontogenetické) perspektivée.
Dlouhovékost je délka Zivota organismu. Starnuti je postupnd nebo progresivni zména
v organismu, ktera vede ke zvySenému riziku slabosti, nemoci a smrti (Rogers, Guarente,

& Simic, 2020).

Védei mluvi o péti modelech uspésného starnuti, které se 1iSi Sitkou svého pojeti
(Koukolik, Funda, Zvolsky, S&erbani¢ova, & Serych, 2014). Nejuzsimi modely jsou
biologicky a medicinsky, soustiedici se na co nejvyssi pocet let dozitych ve zdravi, na co
nejmensi polet nemoci. Zabyvaji se tedy prevazné prevenci. Usp&$né starnuti podle
téchto modell je realné pouze pro malé procento muzi a zen. Neberou vsak v potaz to,
ze n&kteti lidé se se svymi zdravotnimi omezenimi dokaZzi uspéSné vyrovnat a ziji
spokojeny smysluplny zivot (Hradecka, 2011).

Dalsimi modely jsou modely zohlednujici psychologické a socialni souvislosti. Ty se
zabyvaji predev§im tim, jak jsou lidé se svymi Zivoty spokojeni, jaké maji vztahy
s rodinou ¢i prateli. Zajima je schopnost adaptace na nové podminky. DilileZité jsou pro
né pozitivni pohled na svét, sebeticta, pocit kontroly nad svym Zivotem. Uspésné starnuti
je zde vniméno jako strom, jehoz kotfeny vychdzeji z Zivota, ktery mame za sebou.
Nejsirsim modelem je pak mnohorozmérny, laicky model, ktery byl vytvoien na zakladé
odpovédi zdravych starnoucich lidi na otdzku, co si oni sami mysli o GspéSném starnuti.
Uspésné starnuti podle jejich ndzoru zahrnuje jak dobry télesny a dusevni stav, tak i dobré
vztahy, a to nejen K ostatnim lidem, ale i k sobé. K piedchozim modeltim pfibyly pojmy
jako smysl pro humor, tvofivost, spokojenost s zivotem, financ¢ni zabezpeceni, privétivé
prostiedi, pocit bezpeci. Vyzkum ve velké Britanii ukazal, ze GspéSné starnuti podle
téchto modeld se tyka od 16 % (u psychologického modelu) po 30 % (u modelu

socialniho). Podle laického modelu starne ispésné asi 24 % populace — z toho vyplyva,



tfi Ctvrt€ osob Uspésné nestarne (Koukolik, Funda, Zvolsky, Séerbanicova, & Serych,

2014; Solcova, 2018).

Jak bylo feCeno, starnuti je jedineCny, nevratny a neopakovatelny biologicky proces.
V dnesni dob¢ uz prestalo byt vysadou nékolika st’astnych. Jesté nikdy v historii lidstva
se totiz tolik lidi nedozilo vlastniho stafi, tak vysokého veku, jako se dozivame dnes.
Prodlouzeni délky doziti ma ale i sva tiskali. V disledku stafi dochazi ke ztraté nékterych
socialnich dovednosti i kompetenci. Tato skute¢nost vyzaduje osvojeni si novych
zpusobtu chovani a novych socialnich dovednosti. Ne vzdy jsou vSak seniofi sami schopni
svym potifebam vyhovét. Uz viibec pak ne pottebam a pozadavktim majoritni spolecnosti.
Svou roli zde sehrava jejich fyzicky a psychicky stav a dalSi rozhodujici faktory.
V dusledku pocitu selhani ¢i Casto vlastni nepotiebnosti socialniho zdzemi a kontaktti, se
mize senior (vice ¢i méné dobrovolné) dostavat na okraj zajmu. Byt izolovany, osamély

(Pokorna & Blazkova, 2012).

2.  Ageismus

WHO definuje ageismus jako to, jaké jsou nase pocity, jak pfemyslime a jak jedname
vici druhymi lidem i sami sobé na zakladé véku. V definici jsou tedy zahrnuty stereotypy
(jak pfemyslime), pfedsudky (nase pocity) 1 diskriminace (jednani a chovani), které jsou
vazany na chronologicky vek, a to bez ohledu na jeho matematickou hodnotu. Je to tedy
problém, ktery zazivaji jak mladi lidé, tak ti star$i, a jehoz dopady jsou neziidka
prohlubovany dal§imi znevyhodnénimi, jakymi jsou pohlavi, etnicita, socioekonomicky

status a podobné (Vidovicova, 2021).

Pro tento anglicky pojem neexistuje Cesky ekvivalent. Vznik slova byl inspirovan dal$imi
typy diskriminaci, jako jsou rasismus ¢i sexismus. S nimi se protina a jejich projevy
zhorsuje (WHO, 2021). Samotny pojem ageismus zaved| jiz koncem 60. let minulého
stoleti americky gerontolog Robert N. Butler, aby popsal stereotypy a myty obklopujici
stafi a rovnéZ hluboké predsudky vici stafi, které 1ze do jisté miry najit v kazdém z nés
a vSude kolem nas. Od nasich instituci a vztaht k lidem samym (Pfibyl, 2018). Ageismus
je dokonce i v socialnich politikach, které podporuji pfidélovani zdravotni a socialni péce
podle veku, i praktikach, které omezuji prilezitosti mladsich lidi pfispivat k rozhodovani

na pracovisti. Prameni z pfijatych stereotypti o tom, co ¢lovék v daném véku muize byt



nebo d¢lat. Neékdy je chybné redukovan pouze na problém zneuzivani ve stari, na klasické
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vyzkumu, 2007).

Ageismus se dotyka kazdého. Na rozdil od n€kterych jinych stereotypizaci a diskriminaci
(jakymi jsou tieba zdravotni postiZeni ¢i pohlavi) starnou vsichni, od narozeni prochazeji
riznymi vékovymi fazemi zivota. Uz déti od 4 let si uvédomuji vékové stereotypy své
kultury. Od tohoto véku je pfijimaji za vlastni a vyuzivaji je k chapani svych pocitl
a k chovani k lidem ruzného véku (WHO, 2021). V¢k totiz neni jen ¢asovy udaj. Vaze na

sebe rozdilné socialni charakteristiky, role a o¢ekavani z nich plynoucich.

V Evropé, jediném regionu, pro ktery jsou k dispozici udaje o vSech vékovych skupinach,
uvadéji mladsi lidé vyssi vékovou diskriminaci nez jiné vékové skupiny (WHO, 2021).
Polovina svétové populace pak je ageisticka vici starS§im lidem. Stafi 1lidé jsou
nalepkovani jako senilni, zatvrzeli a nepruzni ve svém mysleni a zptisobech, staromodni
Vv morélce. Ageismus dovoluje mladS$im generacim vidét star$i lidi jako odlisSné od nich
samych, a proto jim brani aby se se star§imi lidmi identifikovali jako s jinymi lidskymi

bytostmi (Centrum dopravniho vyzkumu, 2007).

Ageismus muze zménit to, jak se na sebe divdme, miiZe naruSit solidaritu mezi
generacemi, mize znehodnotit nebo omezit nasi schopnost té€zit z pfinosu jednotlivych
generaci, muze ovlivnit nase zdravi, dlouhovékost a blahobyt a zarovenn mit dalekosahlé
fyzickym a dusevnim zdravim a ve vys$§im véku i S pomalejsi rekonvalescenci. Ageismus
také zvySuje rizikové zdravotni chovani, jako je nezdrava strava, nadmérné piti nebo

koufeni, a tim snizuje kvalitu naseho zivota (WHO, 2021).

De Tavenier upozoriiuje, Ze problémem je nejen ageismus, ktery pfichdzi zvenci, ale i to,
Ze je interiorizovan samotnymi seniory, ktefi zvnitfnénim stereotypli o stafi odchazi
predcasné do dichodu, dobrovolné se izoluji a zhorSuji svou socioekonomickou situaci

(De Tavernier, 2019).



3. Osamélost vs. socialni izolace

Osamélost a socialni izolace nejsou pojmy se stejnym vyznamem. Lidé mohou byt
izolovani (sami), ale neciti se osam¢li. Jini mohou byt obklopeni lidmi, piesto pocit'uji
osamélost. Rozdily mezi témito dvéma pojmy jsou ¢asto piehlizeny, jejich pochopeni je

pfitom velmi dtlezité ke spravnému nasmérovani pomoci lidem, ktefi se osam¢li citi.

Socialni izolaci, resp. samotu, mizeme charakterizovat jako absenci kontakta a vztaht
s jinymi lidmi. Jedna se o objektivni stav jedince, ktery mize byt dobrovolny (lidé, kteti
jsou radi sami), nedobrovolny (pii pobytech ve zdravotnickych zafizenich) ¢i dobrovolny
pod tlakem (Tylova, Kuzelova, & Ptacek, 2014; Tournier, 1998). Podle National
Academies of Sciences, Engineering, and Medicine (2020) jde o objektivni stav malého
poctu socialnich vztahd nebo jen obcasny socialni kontakt s ostatnimi. Schrempft et al.
(2019) definuji socialni izolaci jako absenci pravidelného kontaktu s rodinou a piateli
a nedostatek zapojeni do socidlnich organizaci. Socidlni izolace je objektivné mérena
poctem kontaktt, které lidé maji. Jde tedy o kvantitu, a ne kvalitu vztaht. Lidé se mohou
dobrovolné¢ rozhodnout mit maly pocet kontaktd. A co je dulezité — pokud se citi socialné

izolovani, lze to relativné rychle ptekonat zvySenim poctu lidi, s nimiz jsou v kontaktu.

Samotu si lidé mohou i uzivat, vede ke kreativité, seberealizaci a k rozvoji individualniho
prostoru. Casto je povazovéana za zakladni souéast spirituality a vlastniho riistu. Obgasna
samota je pro ¢lovéka piirozena, nékdy potiebuje byt sam, aby mohl pfemyslet o svém
Zivoté, vyrovnavat se s vécmi, které prozil, fesit slozité Zivotni udalosti nebo Cerpat silu
pro dalsi praci. Tato dobrovolnd samota pfispiva pozitivné k vyrovnanosti a osobni

harmonii.

Naproti tomu osamélost je prozitkem subjektivnim. Pocitem prazdnoty. Je vysledkem
uvédomovani si nedostatki v mezilidskych vztazich a je vnimana jako nepiijemna.
Clovék proziva osamélost, pokud ma potfebu kontaktu s jinymi, touZi po blizkosti
a vztazich a tyto vztahy jsou slabsi, nez by si sam pfal. Vznika tedy, kdyz existuje
nesoulad mezi kvalitou a/nebo kvantitou socidlnich vztahti, které lidé maji, a tim, co cht¢ji
(Menec, Newall, & Mackenzie, 2020). Osamélost lze povazovat za osobnostni
proménnou.  N¢ckteti lidé  maji  siln€jSi  tendence  kjejimu  prozivani
(Tylova, Kuzelova, & Ptacek, 2014). Osamélost je tedy subjektivni pocit rozdilu mezi

pozadovanou trovni socialniho kontaktu ¢lovéka a jeho skute¢nou urovni. Ukazuje na
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vnimanou kvalitu vztahti dané osoby. Osamélost neni nikdy Zadouci a zmirnéni jejiho

vnimani i nasledna naprava mohou trvat dlouho.

Rozlisujeme mezi osamélosti jako rysem aosamélosti jako stavem. Rys osamélosti
ptredstavuje relativné stabilni vzorec prozivani osamélosti, ktery se s ohledem na rtizné
situace jen velmi malo méni. Naproti tomu stav osamélosti je zazitkem, ktery je ¢asoveé
ohraniceny a je spjat se zménami v Zivoté, souvisejicimi s formovanim novych socialnich

siti (Tylova, Kuzelova, & Ptacek, 2014).

socialni a emocionalni osamélosti, které mohou existovat spole¢né, nebo se mohou
vyvijet na sob¢ nezavisle. Zatimco socialni osamélost souvisi s izolaci, tedy je zpuisobena
absenci kontaktli s prateli a znamymi, emocionalni osamélost vznika v disledku absence
jedné konkrétni blizké osoby. Ackoli je ¢lovek obklopen desitkami ptatel, zndmych,
kolegli, Casto postrada duvérny vztah. Takovy, ktery je zaloZzeny na vzajemném

porozumeni, lasce, duvéie a intimite.
Tiwari (2013) déli osamélost do tii typt podle jejich pficin:

- situacni osamélost. K ni prispiva socioekonomické a kulturni prostfedi. Pti¢inami
mohou byt nepfijemné zkuSenosti, rozpor mezi urovni potieb a jejich naplnénim,
konflikty.

- vvojovd osamélost. K té¢ mohou vést pocit osobni nedostate¢nosti, Zivotni podminky ¢i
télesné postiZzeni. Samota, kterd ma slouzit k naSemu vnitfnimu rozvoji neni vyvazena
vztahy s ostatnimi. Clovék pfitom potiebuje oboji.

- vnitini osamélost. Pti¢inou jsou osobnosti faktory, nedostatek sebehodnoty, pocit viny

nebo ménécennosti (Tiwari, 2013).

Casto je citovana Yalomova klasifikace osamélosti, kde osamélost déli na
interpersondlni, intrapersondlni a existencialni. Interpersondlni osamélost je to, Cemu
fikame samota. Zavisi na mnoha okolnostech — na tom, kde ¢lovek zije, jaké ma socialni
dovednosti, jaké je jeho osobnostni nastaveni apod. Vyznamnou roli zde rovnéz hraji
kulturni specifika, jako jsou proména rodiny, chybé&jici komunitni vztahy v sousedstvi,
ateizace - odklon od viry a Boha. To vse alespon v dnes$ni zapadni spolecnosti zvySuje

mezilidské odcizeni. Intrapersondlni osamélost nastdva v okamziku, kdy se c¢lovek



odcizuje sobé samému - potlacuje své vlastni pocity nebo touhy, nediivétuje svému
usudku ¢i nerealizuje vlastni moznosti. Existencidlni osamélosti potom rozumime
propast mezi ¢lovékem a kymkoli druhym, mezi Clovékem a svétem. Je t0 osamélost,
kterd pretrvava navzdory sebepoznani, a piestoze jsou vztahy s druhymi uspokojivé
(Yalom, 2006). ,,K prozitku existencidlni osameélosti zasadné prispiva konfrontace se

smrti“ (Kupka, 2013).

Pro zjistovani hloubky osamélosti byly v zahrani¢i sestaveny a ovéfeny nékteré
diagnostické metody. Tyto metody se postupné vyvijely. Zalezelo vzdy na zvoleném
pfistupu k osamélosti i na skuteCnosti, zda byla osamélost povazovéna za
jednodimenzionalni nebo multidimenzionalni konstrukt. Nejcastéji pouzivanym
nastrojem pro sledovani a zjisfovani miry osamélosti je UCLA Loneliness Scale —Skala
osamélosti od autorti Russella, Peplaua a Curtona z roku 1980, ktera je zamétena nejen
na osameélost samotnou, ale i na souvislost osamélosti a socidlni opory (Vyrost, Slaménik,

& Sollarova, 2019; Hatlova, 2010).

Osamélost a socialni izolace jsou sice rizné, ale ptfesto souvisejici a Casto provazané
pojmy. Socidlni izolace miize vést k osamélosti a osaméelost miize vést k socialni izolaci.
A ob¢ mohou nastat i soucasné. Lidé mohou béhem svého zivota zazit rizné trovné
socialni izolace a osamélosti, napiiklad v disledku stéhovani ¢i jinych vyznamnych
zivotnich zmén. Spoleénymi rizikovymi faktory pro existenci osamélosti a socialni
izolace mohou byt i zhorSeni zdravi, smyslové ¢i télesné postizeni (Wigfield, Alden,
Turner, & Green, 2020). Studie z r. 2020 zkoumala socialni osamélost a izolaci ve vSech
¢tyfech moznych kombinacich — pouze socialné€ izolovany, pouze osamély, socidlné
1zolovany 1 osamély a ani izolovany, ani osamély. Jeji vysledky nebyly nijak ptekvapivé
— potvrzuje, Ze skupina osob, které¢ jsou socidln€ izolované i osamélé citi nejveEtsi
nedostatek socialni podpory a nejvice trpi psychickymi problémy (Menec, Newall, &
Mackenzie, 2020).

Pti uvédomeéni si téchto rozdilit mezi osamélosti a socialni izolaci je proto dulezité, aby
se programy a aktivity majici za cil snizovani osamélosti nezamérovaly pouze na
zvySovani prilezitosti se setkavat nebo mluvit S jinymi lidmi, ale soustedily se na pomoc
pii budovani, udrzovani a znovunavazovani smysluplnych, hlubsich vztaha. V boji proti
osam¢losti je tedy tfeba feSit kvalitu vztahli, nikoliv samoucelné zvySovat pocet

socialnich kontakta.



3.1 Rizikové faktory vzniku osamélosti a socialni izolace

Osam¢losti a riziku socialnimu vy¢lenéni jsou vystaveni zejména ti, kteti se nucené
izoluji z diivodu nemoci milovaného ¢lovéka, odlouceni od pratel nebo rodiny, ztraty
mobility, zhorSeni zraku ¢i sluchu, zdravotniho postizeni nebo nedostatku mobility ¢i

pristupu k dopravé.
Podle Narodniho instututu starnuti (2021) patii mezi hlavni rizikové faktory:

- pokud ¢lovek zije sam,

- kdyz nemuze opustit domov (problémy s mobilitou),

- zésadni zivotni ztrata nebo zména, jako je smrt manzela nebo manzelky nebo partnera
¢1 odchod do diachodu,

- finan¢ni nouze,

- péce o jinou osobu,

- psychické ¢i kognitivni problémy, deprese,

- problémy se sluchem (lidé se ztratou sluchu mohou mit potiZe s rozhovory s ptateli
arodinou, coz vede k mensi interakci s lidmi, socialni izolaci a vy$s§i mife osamélosti),

- zivot v tézko dostupnych oblastech,

- jazykova bariéra,

- diskriminace na zakladé véku, rasy, etnického ptivodu, sexualni orientace apod.,

- chybéjici smysl Cinnosti, byti (National Institute on Aging, 2021; Ondrusova &
Krahulcova, 2019).

Veék jako takovy paradoxné ve vyctu rizikovych faktort neni, i kdyz velka vétsina z nich
je praveé pro vyssi vek typicka. Jak ukazuji nékteré vyzkumy, osamélost mohou vice
prozivat i lidé mladsi. V roce 2018 provedla americka nadnarodni zdravotni a pojistovaci
spolecnosti Cigna vyzkum, ktery zahrnoval vzorek 20 000 respondenti nad 18 let napiic
USA. Ten ukézal, ze pfiblizné¢ 1 ze 6 dospélych v USA trpi psychickymi problémy
v souvislosti s osamélosti a tyto problémy jsou jednou z nejrychleji se zvySujicich pficin
dlouhodobé pracovni neschopnosti. Byla dokazana piiméa souvislost mezi duSevnim

zdravim a osamélosti. Ta ma na umrtnost statisticky stejny dopad jako koufeni 15 cigaret
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povazuje vétSina AmeriCant. Zajimavym zjisténim bylo, ze Generace Z (narozeni po
r. 2000) a tzv. milenialové — Generace Y (dospé€li narozeni v letech cca 1982 - 2000) se

citi osamélejsi a tvrdi, Ze maji horsi zdravi nez starsi generace.
Dalsimi vystupy vyzkumu bylo:

- Samotné pouzivani socidlnich médii neni prediktorem osamélosti.

- Studenti maji vyssi skore osamélosti nez diichodci.

- Pokud jde o primérné skoére osamélosti, nebyl zadny zésadni rozdil mezi muzi
a zenami a zadny zasadni rozdil mezi rasami.

Ukazalo se, ze jedinci, ktefi jsou mén¢ osaméli, maji vétsi pravdépodobnost pravidelnych

osobnich interakci, maji dobré celkové fyzické a dusSevni zdravi, nasli rovnovéhu ve

svych kazdodennich ¢innostech a jsou zaméstnani (Bloomfield, 2018).

Podobny vyzkum spodobnymi vysledky si nechala wudélat i1 britskd BBC
v zatim nejvétsim vyzkumu osamélosti (Hammond, 2020). Ucastnilo se ho 55 000
respondentll a ze ziskanych dat vyplyva, Ze pfes existujici stereotypni piedstavu
osamé&lého seniora jsou nejosamélejsi skupinou mladi lidé ve véku 16 — 24 let. Ctyficet
procent z nich se citi byt osamélymi. Naproti tomu seniofi ve véku na 75 let uvadéli
osamélost ve 25 % ptipadl. Ukazalo se, Ze mnohem vyznamnéj$im faktorem nez vék byl
u respondentl subjektivni pocit jinakosti. Jak uvadi Koukolik (2016, str. 236) —,,socialni
interakce jsou ovlivilovany vzdjemnou podobnosti nebo odliSnosti pozorovatele
a pozorované¢ho. Je vSak tfeba zohlednit fakt, Ze vyzkum probihal formou on-line
dotazniku, coz mohlo vysledna ¢isla znaéné zkreslit. Respondenty v seniorském véku

totiz byli pouze ti, ktefi aktivné vyuzivaji vypocetni techniku.

Studie probé&hla i v Ceské republice, z Setfeni Pokorné a Blazkové (2012) vyplynulo, Ze
vyznamnymi determinantami pocitu osaméni jsou veék, pohlavi, rodinny stav, vzdélani,
subjektivni pocit sobéstacnosti, schopnost seniorli vyplnit svllj volny ¢as a naplnéni

potieby byt uzite¢ny pro druhé.

3.2 Rizika spojena s osamélosti v seniorském véku

Izolace a osamélost mohou byt, zvlast’ pro seniory, vaznym problémem. Stavaji se mén¢
pohyblivymi, jejich ptatelé a piibuzni umiraji, ztrata sluchu a dalsi fyzickd omezeni
zt€Zzuji komunikaci s ostatnimi a seniofi se pak, ¢asto i sami, brani tomu ziskat nové
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pratele. Mladi lidé o né podle nich nemaji zajem, a co se tyce jinych starsich lidi, vnimayji
zde riziko blizké smrti, tedy relativni kratkodobosti tohoto nového vztahu. (Gleckman,
2018). Izolace je problémem zvlasté pro seniory Zijici doma — piesné tam, kde vétSina
trva na tom, Ze chtéji zustat. Z analyzy dat, zaméfené na kvalitu zivota seniort, kterou
zpracovaly Antosova, Bédiova, Birciakova, Kubickova a Rasticova (2016) vyplynulo, ze
témet pétina seniort (18,39 %), ktefi maji vlastni bydleni, zije sama. Ti jsou navic
potencialn¢ ohrozeni i chudobou, protoze finanéni zatéz spojena s udrzbou vlastniho

bydleni se pro né miaze s postupujicim vékem stat neanosna.

Osamélost uzce souvisi s nemocemi, a dokonce se smrti. Vyzkum ve Velké Britanii
ukézal, ze v soucasné populaci ve véku 65 let a vice citi 5 az 16 % samotu, zatimco 12 %
se citi socidln¢ izolovano. Socidlni izolace a osamélost maji dopad na kvalitu Zivota
a blahobyt, s prokazatelnymi neptiznivymi G€inky na zdravi. Osamélost ma vyznamny
a trvaly Gcinek na krevni tlak, pfi¢emz osaméli jedinci maji vyssi krevni tlak nez jejich
mén¢ osaméli vrstevnici (Novotney, 2020). Osamélost je také spojena s depresi (bud’ jako
pfi¢ina nebo nasledek) a vyssi mirou umrtnosti. Neddvnd metaanalyza zjistila, ze 1idé se
siln¢j8imi socidlnimi vztahy maji o 50 procent vyssi pravdépodobnost pieziti nez lidé se
slabsimi socialnimi vztahy. Autofi uvadéji, Zze vliv socidlnich vztahl na riziko umrti je
srovnatelny s dobfe zavedenymi rizikovymi faktory umrtnosti, jakymi jsou koufeni
a konzumace alkoholu, a pievySuje vliv fyzické aktivity a obezity (Holt-Lunstad, Smith,
& Layton, 2010). Takovy negativni dopad na zdravi jednotlivcd vede k vySSimu
vyuZzivani sluzeb zdravotni a socidlni pé€e, zatimco u osamélych a socidlné izolovanych
jedinct je vyssi pravdépodobnost predcasného piijeti do pobytové nebo osetfovatelské

péce (Novotney, 2020).

Lidé, ktefi jsou osaméli, zaZivaji emocionalni bolest. Ztrata pocitu spojeni a komunity
muize zménit t0, jakym zpiisobem cloveék vidi svét. Nékdo, kdo trpi chronickou
osamélosti, se muze citit ohrozen a neduvéfovat ostatnim. Emoc¢ni bolest muze aktivovat
stejné stresové reakce v téle jako fyzicka bolest. Pokud trva delsi dobu, muze to vést
i k chronickému zanétu (hyperaktivni nebo prodlouzené uvoliovani latek, které mohou
poskodit tkang) a ke sniZzeni imunity (schopnost bojovat proti chorobam). ZvySuje se tim
riziko chronickych onemocnéni a ¢lovék mize byt nachylné;si k nékterym infekénim

chorobam (Holt-Lunstad, Smith, & Layton, 2010; Novotney, 2020).

Socialni izolace a osamélost mohou mit také negativni vliv na zdravi mozku. Souviseji

s horsi kognitivni funkci a vys$Sim rizikem demence, zejména u Alzheimerovy choroby.
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Také maléd spoleCenska aktivita a to, ze jste vétSinou sami, mohou pfispét k poklesu

schopnosti vykonavat kazdodenni ukoly, jako je fizeni motorovych vozidel, placeni uctu,

rrrrrr

Ptestoze osamélost, jak bylo uvedeno, neni jen problémem vyssiho véku, fada zemi se
prave na tuto skupinu obyvatel ve svych vyzkumech a programech zamétuje. Starsi lidé
jsou totiz obzvlast’ zranitelni, at’ uz v disledku ztraty piatel a rodiny, ztraty mobility nebo
ztraty prijmu. Socialni izolace a osamélost maji dopad na jejich kvalitu zivota a blahobyt,

nepiizniveé ovliviuji zdravi a zvysuji potiebu sluzeb zdravotni a socialni péce.

3.3 Socialni izolace a osamélost v dobé pandemie covid-19

Svét se od pocatku roku 2020 zménil. Divodem bylo propuknuti pandemie covid-19.
Socialni izolace se stala tématem lidi po celém svété. Nejvice ale dolehla na seniory. Byli
tzv. ,rizikovou skupinou®, vice ohrozenou tézkym priitbéhem nemoci a amrtim, proto
u nich doslo k dlouhodobé izolaci. V pobytovych zatizenich jim byla znemoznéna setkani
s manzeli, rodinou a prateli. Jejich zivoty se zachranovaly za cenu odepieni zakladni
lidské potieby — potieby socialni. Tito seniofi ve vE&tSing ptipadi nemaji piistup k e-mailu,
socialnim médiim nebo videokonferencim, které kompenzovaly nedostatek osobnich

kontaktti mlad$im generacim (Donovan & Blazer, 2020).

Doslo tedy ke zcela zasadni zméné vyznamu, ktery socialnim vazbam davame — diraz na
z §ifeni viru. Izolace se zménila z néceho, co nam zdravi poskozuje v jeho ochranu. Na
svém pocatku davala pandemie diky aktivitam mnohych dobrovolniki jistou nadéji na
zvySeni mezigeneracni solidarity, podoba vladnich opatfeni a doporuceni i medidlni
prezentace byly ale od svého pocatku veskrze ageistické a rozdily mezi generacemi spiSe
prohlubovaly. , Nejheterogennéjsi skupina spolecnosti byla preznacena na ,rizikové
seniory ““ (Vidovicova, 2021), na neurcitou masu, Kterou je potieba chranit a jejiz hlas
a prava nemuseji byt slySeny. VSe v jejim zajmu. Z riznorodych seniorti a seniorek se
stala neindividualni skupina vy¢lenéna ze spolecnosti, z vetejného prostoru i z rodiny.
V jejich z4jmu a Casto proti jejich vili.

V pocatku bylo lidem star§im 70 let doporuceno vitbec nevychazet z bytu a tém, kteti zili

v domovech pro seniory, byla moznost pohybu omezena. A to nejen mimo areal, ale ¢asto
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na dlouhé tydny i mimo pokoj. Toto omezeni pohybu trvalo v podstaté po celou dobu, od
zacatku pandemie na jate 2020 do jara 2021. Mezigeneracni setkavani se v tomto roce
misto prospésné aktivity stalo nécim, bez ¢eho se da, vzhledem k jeho rizikovosti, byt.
Mladsi generace prestaly své rodie a prarodie navstévovat, protoze to bylo oznaceno

jako nezodpovédné a rizikové (Petrova Kafkova, 2021).

Kromé omezeni téchto rodinnych a pratelskych setkavani ustaly i dalsi aktivity, at’ uz
v centrech pro seniory, univerzitach tietiho v€ku nebo jinych organizacich, které
umoziuji vrstevnické setkavani lidi. Vysledkem je podle Petrové Kafkové (2021) nartst

osamé¢losti, uzkosti a depresi.

3.4 Socialni vztahy ve stari

Socialni vztahy jsou nezbytnou a dileZitou soucasti plnohodnotného zivota kazdého
¢loveéka. Na socialni vztahy ve stafi je ¢asto primarné nahlizeno jako na zdroje péce, jejich
vyznam je vsak podstatné Sirsi. S ptibyvajicimi lety dochazi k jejich vyrazné proméng, at’

uz v dusledku ubytku vrstevnickych vztaha ¢i fyzickych ¢i mentalnich omezeni.

Neznamend to, Ze se socidlni vztahy zhorSuji a méné uspokojuji s vékem. Naopak.
Piestoze ve stari vétSinou dochazi ke zmenSeni socidlni sité (dochazi ke ztraté partnera,
umrti ptatel), nesnizuje se ve velkém poctu ptipadi kvalita blizkych vztahli ani socidlni
podpora okoli. Redukce socidlni sit€¢ ve staii jeSt¢ neznamena, Ze socidlni vztahy
neexistuji. Neni podstatna kvantita, ale kvalita vztah. Nedavny vyzkum zjistil, Ze starsi
osoby obecné zazivaji uspokojivEjsi a pozitivngjsi socialni vztahy nez lidé mladsi (Luong,
Charles, & Fingerman, 2010). Tyto zlepSené vztahy jsou vysledkem interakce mezi
seniory a jejich socidlnimi partnery. Seniofi vnimaji omezeny ¢asovy horizont a maji veétsi
motivaci regulovat své socialni zkuSenosti tak, aby se jejich vztahy staly smysluplnéjSimi.
Restrukturalizuji své socidlni sité. v prub¢hu celého Zivota ziskali socidlni dovednost
k provadéni strategii, které umoznuji tspé€Sné se vyhybat konfliktu s ostatnimi. Pocet
socidlnich roli a pozadavkil se v pozdéjSim zivoté Casto snizuje. VétSina seniorl je
v dlichodu a miiZze se svobodné rozhodnout, jak chtéji travit svlij volny cas a s kterymi
socialnimi partnery. Kromé toho se seniofi a jejich socialni partneti vyhybaji vzajemnym
konfliktiim. Socialni partnefi zachéazeji se starSimi lidmi laskavéji (Luong, Charles, &

Fingerman, 2010).
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Paradoxem je, Ze a¢ byva obrazem osamélosti nejcastéji Zena, a to z divodu vétsi miry
ovdoveéni, resp. vyssiho véku doziti nez muzi, jsou to praveé zeny, které jsou vnimany jako
budovatelky udrzovatelky socialnich siti. Vice udrzuji kontakty s détmi a byvaji

uspésnéjsi ve vytvaieni novych vztaht (Schwartz & Litwin, 2018).

Pro poskytovani socialni podpory seniortim, kterou rozumime nejen pomoc v béznych
dennich cinnostech, jako jsou osobni péfe, pomoc V domacnosti, nadkupy, pomoc
kognitivni (rady), pomoc pii socialnim zaclenéni, ¢i podporu emocionalni, je dulezita
kvalitni socidlni sit. Ta mize byt tvofena rodinnymi piislusniky, prateli, sousedy
a dalS$imi osobami. Naopak absence téchto vztahi v tomto obdobi, kdy je ¢im dél
zranitelngjsi a na pomoci zavislejsi, mize byt zdrojem negativnich emoci, napéti ¢i
konfliktd, a v neposledni fadé i narlstajictho pocitu osamélosti a socialni izolace

(Pokorna & Blazkova, 2012).

Zvlastni roli ve vztazich hraje sousedska komunita. Sousedstvi a nejblizsi okoli bydlisté
se stava se zvySujicim veékem stile vyznamngj$im faktorem ovliviiujicim spokojenost
Clovéka také kvili tomu, co nékteti autofi oznacuji jako smr$t'ovani prostoru, tedy
zmenSovani akéniho radia jedince, ktery mlze byt s postupnym omezovanim mobility
a zhorSovanim jak fyzického, tak mentalniho zdravi, stale vice vazan na své bezprostiedni
okoli, ¢tvrt, ulici nebo byt. Autofi vyuzivaji rozdéleni na tzv. tfeti a ctvrty vék. Seniofi
trettho véku jsou vétSinou jeSt€ velmi mobilni, Casto Ziji s partnerem a pokracuji
v ekonomické aktivité. Ve ctvrtém veéku jsou lidé mnohem vic pfipoutani k mistu
z dtvodu zhorSujiciho se zdravi a nardstu omezeni (Vidovicova, GalCanova, Petrova

Kafkova, & Sykorova, 2013; Petrova Kafkova, 2017).

Kvalitni vztahy mohou pfimo ovlivnit i zdravi jedince, a to ovlivnénim psychosocialnich
faktori, jakymi jsou nalada, motivace a zvladani dovednosti. (Holt-Lunstad, Smith, &
Layton, 2010). Investice do zdravych vztahti jsou obzvlasté dalezité, protoze populace
starne a je stale nemocnéjsi. Pokud pochopime, jak mohou vztahy plsobit preventivné,
bude to diilezité jak pro zlepSeni kvality Zivota lidi, tak pro Gisporu nakladl na zdravotni

péci (Pietromonaco & Collins, 2017).
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4, Prevence osamélosti senioru

O epidemii osamélosti se mluvi minimalné od 60. let minulého stoleti. Zaroven to, ze je
staii obdobim osamélosti, je jeden z nejhloubéji zarytych nezpochybnovanych stereotypti.
., Cim dal vic se ale ukazuje, zZe stari neni néco, co vam jen tak spadne na hlavu. Je to
proces, vrSeni vSech nasledkii predchoziho Zivota, genové vybavy i socidlniho prostredi,
ve kterém clovek celou dobu zil, ** ¥ika Lucie Vidovi¢ova, hlavni Ceska tesitelka projektu
GENPATH (cituji podle Fojtd, 2020). Tento projekt se zabyva socialni exkluzi lidi ze
vztaht a jejim dopadem na zdravi a kvalitu Zivota starSich muza a Zen. Jeho vystupem by
mély byt konkrétni navrhy opatieni, ktera by $la v jednotlivych zemich piijmout. Pocit
osamélosti je do zna¢né miry dany povahou konkrétniho ¢lovéka — nékdo ma tendence se
obklopovat lidmi vic a nékdo méné. Klicovy je pocit ¢lovéka, ze ma dostatek pro sebe
vyznamnych vztahti. Nékomu mize stacit jeden, jiny jich potebuje vice. Sociologové se
projektu GENPATH zaméiuji pfedev§im na ty, kteti podle vlastnich slov nedostatkem

socialniho kontaktu néjakym zptisobem trpi.

Z projektu uz nyni vyplyva, ze jednim z velkych témat bude rozdilné vnimani osamélosti
u muzl a Zen S tim, Ze bude tieba se zamé&fit na zdravi muzi a na divody, pro¢ umiraji
daleko dfive. Po nich pak zistavaji osamélé zeny. Ne vSem se podaii prazdné misto po
partnerovi zaplnit, at’ uZ novym vztahem & aktivitou. Rada z nich pocitu, Ze uz kolem
sebe nikoho nemaji, propadne. U téch, ktefi se S odchodem partnera vyrovnali bez tohoto
propadu, vétsinou sehrala roli pomoc nékoho blizkého z okoli (Petrova Kafkova, 2021).
,,Z prvnich zjisteni nam zatim plyne, zZe se budeme chtit zamérit na ranou intervenci — Ze
Jje nutné vytvaret si kvalitni socialni vztahy uz od mladi, protoze pokud se to déje, ve stari
se to opravdu projevi, “ naznacuje Vidovicova (2021). Investice do zdravych vztahi jsou
obzvlasté dilezité, protoze populace starne a je stdle nemocnéjsi, zejména s ohledem na

vazné obavy ohledné nakladl na zdravotni péci, ptistupu a poskytovani.

Cest, jak se chranit pfed negativnimi ucinky osamélosti a socialni izolace, je vice.
Zakladnim ptedpokladem je vV maximalni mozné mife udrzet télesné i dusevni zdravi —
cvicit, jist zdraveé, mit dostatek spanku a vénovat se aktivitdm, které tito lidé radi délaji.
Je také dulezité zastat aktivni a byt v kontaktu s ostatnimi. Ti, ktefi se spole¢né s ostatnimi
vénuji smysluplnym a produktivnim ¢innostem, tento smysl pocituji a Casto ziji delsi

a naplnény zivot. Studie ukazuji, ze i aktivity jako pomoc ostatnim prostiednictvim
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dobrovolnictvi mohou pomoci zleps$it naladu i kognitivni funkce (National Institute on
Aging, 2021).

Inspiraci jsou i vysledky dfive zminovaného vyzkumu zdravotni pojistovny Cigna
(Bloomfield, 2018), jejiz prezident a vykonny feditel Cordani zddraznuje dulezitost
celostniho pohledu na ¢loveéka, tzn. vnimat propojeni fyzického, dusevniho a socidlniho
zdravi jako jednoho celku. Tento vyzkum také potvrdil socialni povahu ¢lovéka a vyznam

komunit. Konkrétnéji ukazal, ze:

lidé, ktefi se ucCastni ¢astych smysluplnych interakci mezi lidmi, maji mnohem nizsi skore
osamélosti a udavaji lepsi zdravi nez ti, kteti jen ziidka komunikuji s ostatnimi tvaii
Vv tvar.

spravna rovnovaha mezi spankem, praci, setkani s prateli, rodinou a ,,¢asem pro Sebe*
souvisi s niz§imi skore osamélosti. Rovnovaha je vSak zasadni, protoZe vyssi skore
osamélosti maji nejen ti, ktefi téchto aktivit ziskdvaji ptili§ malo, ale i ti, ktefi ho maji
prili§ mnoho.

Vyhody pro jednotlivce a §irSi komunitu spocivajici ve snizeni osamélosti nebo socidlni
izolace jsou proto ziejmé. Zmirné€ni osameélosti pro jednotlivce zlepsi kvalitu Zivota.
Obdobn¢ mohou mit tyto zmény dopad na nasledné vyuzivani sluzeb zdravotni a socilni
péce, omezeni zavislosti na nakladnych sluzbach a ptispéni k zdravéjsimu, uspésnému
starnuti. SniZzeni osamélosti seniord pfinasi vyhody i §ir§i komunité — ptinosem pro ni je
urcité zapojeni jejich €lent prostfednictvim dobrovolnictvi ¢i peovatelskych povinnosti

a tim budovani pocitu sounaleZzitosti a solidarity.

4.1 Rana (primarni) a nasledna intervence

Intervenci zaméfenou na sniZeni osamélosti a socidlni izolace miazeme rozdélit do dvou

zédkladnich skupin:

intervence rana — primarni prevence,

intervence nasledna.

I kdyz existuji rizné definice prevence, primarni prevence, tedy prvni stupeil prevence,
ktera ma za cil zabranit §kodam dfive, nez k nim dojde, je v ptipadé osamélosti zakladem.

Ptiprava na stafi, kterd mé za cil pfedev$im udrzeni dobrého zdravi, sobéstacnosti,
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nezavislosti a dobrych zivotnich podminek, do velké miry pfedurcuje budouci kvalitu
Zivota a feSeni pfiCin spiSe nez symptomud problémui (Chmelikova, 2018). Prevence
osamg¢losti by méla byt predmétem zajmu diive, nez se projevi jeji negativni dusledky.

Ma fesit priCiny spiSe nez symptomy.

Nasledna intervence je takova, ktera je zaméfena na feSeni jiz vniklé osamélosti
a socialni izolace poté, co k nim doslo. Je tedy spise reaktivni nez preventivni (Windle,

Francis, & Coomber, 2011).

Marczak et al. (2019) rozliSuji intervence zaméfené na snizeni socialni izolace, které

mohou mit rizné podoby:

individualni — mohou zahrnovat nova pratelstvi ¢i navstévy v domovech pro seniory
V ramci dobrovolnictvi,

skupinové — zahrnuji fadu sluzeb od spolecnych ob&di po programy, které poméahaji
lidem rozsifovat jejich socialni sit’ nebo podporovat zdravi a pohodu. Sir§i komunitni
programy podporuji ucast na raznych aktivitaich (turismus, univerzity tfetiho véku,
pohybové aktivity, animacni a aktiviza¢ni programy, dobrovolnické programy).
technologické — v dobé modernich technologii sem také patii vyuZzivani informacni
techniky. Sem muizeme zatadit moderni komunika¢ni kanaly jako e-mail, Skype a dalsi

(Marczak, a dalsi, 2019).

*  Vyuziti modernich technologii

Sara Czaja z Centra pro starnuti Miller School of Medicine v University of Miami popsala
tii role, které technologie v kontextu osamélosti ve stafi plni (2018).

- Snimani a monitorovani. Moderni pfistroje mohou sledovat fyzické zmény
a socialni aktivity seniort a ur€it, zda se nestavaji izolovanéjsi naptiklad tim, Ze méné
pouzivaji telefon nebo e-maily ¢i méné Casto opousti svij domov. Tyto informace mohou
byt cenné za piedpokladu, Ze na druhém konci je n¢kdo, kdo s tim muize néco udélat.
Nevime, jak to vidi sami seniofi, ale vic nez jako prospéSna véc to mize byt vnimano
jako nepftipustny, az désivy zasah do soukromi.

- Komunikace s rodinou. Zde technologie pomahaji pfi vytvaifeni piimych
socialnich vazeb. E-mail, Skype a socialni média mohou seniorim pomoci komunikovat

s prateli a pfibuznymi. Czaja (2018) uvadi, ze pouze asi jedna tetina z osob v USA
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starSich Sedesati péti let pouziva internet. Tento podil stale roste a Ize pfedpokladat, Ze
vyrazny narust zaznamenal béhem koronavirové pandemie v poslednim roce.

- Vyhledani informaci. Existuje fada webovych stranek vytvofenych pro seniory
(napf. seniorweb.cz, zivot90.cz), které funguji jako poradny, zdroj informaci a inspiraci

na traveni Casu ¢i setkavani. Nesmime zapomenout ani na internetové seznamky.

4.2 Komunitni seniorské bydleni

Problematika bydleni seniort je dal$im ztémat, ktera se oteviraji v souvislosti se
stoupajici demografickou kiivkou starnuti. Dusledkem téchto zmeén je pak na jedné strané
nedostatecna lazkova kapacita v domovech pro seniory a dalSich zarizenich socialnich
sluzeb, na druhé strané pak nechut’ seniord opoustét své domovy a sdilet posledni roky

zivota s jinymi osobami v prostorach, kde mnohdy nemaji ani vlastni pokoj.

Pokud se podivame na statistiku seniort v Ceské republice a srovname ji s poétem
socialnich zatizeni pro seniory, je vidét, ze pocet luzek v domovech pro seniory

a v domech s pecovatelskou sluzbou pokryje jen cca 1-2 % vsech seniort (Haska, 2016).

Proto se stale Castéji objevuji projekty, které maji za cil seniorim prodlouzit dobu, kdy
mohou zustavat ve svém vlastnim bydleni a zit tam, kde jsou zvykli a tak, jak jsou zvykli.
Vznikaji objekty sloZzené z malometraZnich, vétSinou ndjemnich bytl, s riznou mirou
asistencnich sluzeb ¢i sluzeb socialni péce. Mivaji spoleCenskou mistnost pro moznost
setkavani, knihovnu s moznosti vyuziti vypocetni techniky ¢i bufet. Nabizeji rovnéz
celou fadu animacnich ¢i aktivizacnich Cinnosti. Piikladem mohou byt zafizeni jako
Senior Park, ktery ma pobocky po celé republice, Residence RoSa v Praze ¢i
SeniorResort Stépanka v Mladé Boleslavi. VSechna tato zafizeni jsou bezpetnym
prostiedim nabizejicim dostatek moznosti nebyt sam, pokud ¢loveék sam byt nechce.
Pfitom pocit bezpeci je dal§im vyznamnym aspektem, ktery je tfeba posuzovat pii volbé

bydleni.

Jak uvadi AntoSova et al. (2016), vysledkem Setteni tykajiciho se pocitu bezpeci u seniort
bylo zjisténi, ze seniofi se citi méné bezpecné v domovech pro seniory
a v socialnich zatizenich nez v domacim, davérné znamém prostredi. I kdyz se seniofi
citili mén¢ bezpecn¢, pokud zili osaméle, stale se citili bezpecnéji nez seniofi zijici

v socialnich zatizenich. Proto je nutno jednozna¢né podporovat moznost setrvani seniort
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v domacim prostiedi co nejdéle i v pripad¢ jejich rostouci miry zavislosti a zhorsujici se
nepriznivé socialni situace (Antosova et al., 2016). Vedle terénnich sluzeb jsou potom
komunitni seniorské projekty dals§i moznosti, jak seniorovi poskytnout bezpecné prostiedi
vlastniho domova s asistenci zvenci. Problémem téchto typti bydleni ale byva finan¢ni

dostupnost.

V USA vznikaji celé seniorské vesnice, nejcastéji pro osoby 55+. Jedna se o stiezené
komplexy nabizejici sportovni i kulturni vyziti, zdravotni sluzby ¢i obchody. Vesnice pro
seniory jsou rostoucim modelem, ktery jim ma umoznit, aby si navzijem vytvareli

podptrné komunity (Gleckman, 2018).

4.3 Propojeni generaci v rodiné

Rodina se skrze véky proménuje spolu se spole¢nosti, ve které se nachazi. Jinak vypadala
rodina ve stfedovéku, jinak rodina 18. a 19. stoleti a jina je dnes$ni rodina moderni.
Predstava, Ze vicegeneracni rodiny mély ve stitedoveéké rodiné€ nejvyssi zastoupenti, je do
znané miry zidealizovana. Byla vyS$$i umrtnost a nizsi v€k doziti, souziti tii a vice
generaci bylo tedy jen vyjimecné (Nodl, 1997). Tradi¢ni rodina, tedy rodina 18. a 19.
stoleti, ktera piedstavuje vyznamny stabilizujici prvek spolecnosti, je dnes na uastupu.
Ovsem rovnéz tady je tieba zdiraznit, ze i tehdy fungovala neolokalita. Potomek se po
zalozeni rodiny odstéhoval a vracel se prevzit usedlost az pozdé&ji s tim, ze jeho rodi¢ —

hospodat odchazel na vymeének.

Modernizace a industrializace potom oddé¢lila praci a domov a vytvotila rodinu, ktera se
vice uzavird a je nejcastéji pouze dvougeneracni (Horsky & Seligova, 1999). Moderni
stat navic odebral rodindm vétSinu kompetenci, at” hospodarskych ¢i socialnich, zbavil
tradiéni rodinu vSech podstatnych funkci a pravomoci, které ji drZely pohromadé¢,
odzbrojil ji, zbavil ji ekonomické samostatnosti, aby se oni nakonec sam staral. Ptivodni,
tradi¢ni rodina byla schopna feSit problémy preziti, byla v maximalni mife sob&stacna.
Odebrani vseho, co ji drzelo pohromad¢, prevzeti téchto Cinnosti a funkei formalnimi
organizacemi, vedlo k tomu, Ze rodina za¢ina ztracet svou soudrznost a solidaritu (Keller,
2003). Také individualizace jako silny modernizac¢ni prvek plynouci z industrializace
a urbanizace sice siln€é zredukovala funkci rodiny jako jednotky spotfeby, vzdélavani

a volnoc€asovych aktivit. Piesto nedoslo k jejimu uplnému rozkladu (Vidovicova, 2014).
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4.3.1 Vicegenera¢ni souziti dnes

Dnesni, moderni rodina je jina, ve velké mife dochazi k rozvolnovani rodinného souziti.
Tim, jak se méni ekonomicka funkce rodiny, meéni se také role muze a zeny. Dochazi
k dlouhodobému poklesu stability rodin, ty se stale castéji rozpadaji. Rozvody a nova
manzelstvi se Casto opakuji. Spolecnost 21. stoleti je charakteristicka 1 samostatnym
zivotem jednotlivcl — tzv. singles a dobrovolnou bezdétnosti, coz bude mit dusledky ve
vztahu ke starnouci spolec¢nosti v budoucnosti. | toto jsou davody, proc je a bude pii péci
0 nesobéstacné seniory nevyhnutelna pomoc ze strany statu a dalsich subjektd. Tato
pomoc spociva predevsim v koordinaci a zajisténi potiebnych socialnich sluzeb
(Ondrusova, 2017).

S prodluzovanim délky zivota roste i pocet soucasné Zijicich generaci z jedné rodiny.
Spole¢né bydleni nékolika generaci ale neni obvyklé. Podle poslednich tidaju deklaruji
vicegenera¢ni souZiti pouha 4 % domécnosti (Souralova & Zakova, 2020). Castgjsi je pak
na venkove nez ve méstech. Spoleéné bydli vétsinou jen rodice a déti (nuklearni rodina).
Do popiedi vystupuje potieba autonomie, a to nejen ze strany potomkd, ale i jejich
starSich rodi¢t — vétSina soucasnych seniorti dava piednost samostatnému zivotu, ale
s tim, Ze jim stai, ze maji déti pro pifipad potieby ,nadosah® (Ondrusova, 2017;

Horakova, Sujanova, & Vidovicova, 2015).

Pro spole¢né vicegeneracni souziti jsou zapotiebi respekt, oboustranna tolerance, snaha
0 zachovani soukromi i velkorysost a schopnost kompromisu. Souziti mize mit své
vyhody pro ob¢ strany, ale soucasné miize byt i velkou zatézi. Rtzné generace maji rizné
zajmy, potieby a hodnoty, proto mezi nimi mohou vznikat neshody, napéti a konflikty.
Faktory, které ovlivituji do budoucna péci o seniora v roding jsou zejména mezigeneracni
solidarita a to, co déti a mladi vidi (ve vztahu ke starym lidem v roding€) v predchozi

generaci (Ondrusova, 2017).

Mezigeneracni vztahy v rodin€ maji velky vyznam 1 v pfipadé, Ze tyto generace neziji
pod jednou stiechou. PrarodiCe a vnoucata se obohacuji vzajemné — déti pomahaji seniory
udrzet aktivni fyzicky 1 mentalné, prarodi¢e détem vénuji Cas, ktery zaméstnani rodice

casto nemaji a mohou jim piedavat jejich bohaté zivotni zkusenosti, jak to vzdy byvalo
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zvykem. Do téchto vztahli mezi vnoucaty a prarodi¢i ale n€kdy vstupuji i rizna
nedorozumeéni ¢i spory mezi prarodici a rodici, které mohou vztahy v rodin€ vazn¢ narusit
a omezit kontakty mezi prarodici a détmi. Pfitom role prarodicu (¢i jinych dulezitych

nerodi¢ovskych 0sob) je v Zivoté vnoudat velice podstatna (Zumarova a Balogova, 2009).

Je dobré zminit i neformalni mezigenera¢ni propojovani, kdy dochazeji ke tvorbé
alternativnich, ndhradnich mezigeneracnich vazeb. Tyto vztahy ¢asto nahrazuji chybéjici
nebo narusené vztahy s biologickymi prarodi¢i. Miizeme to sledovat napt. u najimani si
chitv do domacnosti. Tyto ,,ndhradni babicky* v rozhovorech uvadéji, Ze jim tato prace,
tato mezigeneracni péce, prinasi pocit, ze jsou potiebné a uzitecné, mohou se realizovat.
Tento fenomén je ptikladem, Ze pokud si dva jedinci z rozdilnych generaci porozumi
a navazou mezi sebou n¢jaky vztah, neni pro kvalitni mezigeneracni vztah biologicka

pribuznost podminkou nutnou Souralova (2012).

Soucasna rodinna politika se tradi¢né zabyva piedev§im mladymi pary s détmi, tedy
rodinou nukledrni. S klesajicim poctem déti, ¢im dal vys$Sim vekem doziti 1 rostoucimi
naklady na vlastni bydleni lze ptedpoklédat, Ze bude nutné ohled na ceskou rodinu
a politiku s tim spojenou zménit. K nastaveni této nové rodinné politiky je vhodné zménit
celkové pojeti rodiny, a to ,,jako autonomniho systému s tendenci k synergii, jako
mezigeneracniho kontraktu a reciprocniho vztahu lasky, ucty a péce predkii o potomky

a potomkii o predky *“ (Vidovicova, 2014).
DalSi mezigeneracni programy

Ne vzdy ma senior pfirozeny mezigeneracni kontakt v rdmeci rodiny. Staty i organizace
se proto snazi toto mezigenerac¢ni prostiedi simulovat pomoci riznych programu.
V Japonsku byl spustén mezigeneracni program, ktery zahrnoval pravidelné ¢teni détem
Skolniho véku po dobu 18 mésici. Jiny projekt zahrnoval denni kontakt mezi seniory
a détmi $kolniho véku. Podobny program bézel i v USA (Raiya & Faizan, 2021).
The University of Maine and the Eastern Area Agency on Aging vyvinula program
s ndzvem Project Generations, kde vysokoskolaci navstévuji seniory doma a d€laji drobné

prace (Gleckman, 2018).

Mezi dalsi iniciativy patii spolecné bydleni, kde seniofi sdileji domacnosti s mladsi
generaci. Vyhody mezigeneracniho bydleni se vztahuji i na zbytek populace. Mezi né

patii sniZzeni nakladt na bydleni pro studenty prostfednictvim pobidek k bydleni a snizeni
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vyhoteni peCovateld v disledku pridané podpurné sit¢ v mezigeneracnich programech
a iniciativach v oblasti bydleni. Tyto programy se objevuji napt. v Kanad¢é (Gleckman,
2018).

Stavajici mezigeneracni programy piinaseji vyhody seniorim diky zlepSenému skore
zdravi, fyzickych funkci a kognitivnich funkci. Tyto programy maji dopad i na celou
spolecnost — podporuji mezigeneracni vazby a vedou ke zvySenému pocitu sounalezitosti,

komunity. To muze mit cyklicky tc¢inek, ktery nakonec snizuje socialni izolaci.

4.4  Mobilita jako podminka socialnich kontakti

Socidlni vztahy a cinnosti jsou dialezitymi prvky kvality zivota starSich lidi.
S postupujicim v€kem jsou zt€Zovany mozZnou ztratou fyzickych funkei. Mobilita se proto
stava zakladnim predpokladem ucasti na socialnich vztazich a cinnostech

(Mollenkopf, a dalsi, 1997).

Odchodem do dichodu se fad¢ seniort snizi prostor pro setkdvani s druhymi. Velikost
socialni sit¢ a Cetnost kontaktll je pak do zna¢né miry podminéna mobilitou, at’” uz
minénou jako schopnost télesného pohybu nebo jako moznost pfesunu z jednoho mista
na druhé. Nepohyblivost (v obou vyznamech) zabranuje lidem v piistupu ke klicovym
lokalnim sluzbam a aktivitdm, napf. k préci, ke vzdélani, zdravotni péci, nakupu potravin
¢1 jinym volnocasovym aktivitdim. V neposledni fad¢ pak zabrafiuje navstévovani

a setkavani s prateli ¢i rodinou. Je rozdil, zda se tyto problémy tykaji mésta nebo venkova.

U télesné mobility je pfedpokladem zdravotni stav, ktery pohyb umozni. Je tieba udrzovat
télo v kondici cvi¢enim, prochdzkami. U mobility formou dopravy byvéa rozhodujici
ztrata schopnosti fidit. A ani pfed ztratou fidi¢ského opravnéni to seniofi nemaji
jednoduché. V dopravé u nas existuje ageismus. Stary ¢loveék nebyva v silni¢nim provozu
vitanym ucastnikem. Je to prostor, ve kterém dominuje rychlost, dravost a agresivita, coZ

jsou vlastnosti, které rozhodné€ nejsou spojovany se stafim.

V hromadné dopravé potom byvaji seniofi ponizovani a diskriminovani nazory typu
»jezdi, protoze se nudi, zabiraji mista k sezeni®. Nepomahd pfili§ ani maly pocet

bezbariérovych linek (Centrum dopravniho vyzkumu, 2007).

22



45 Nabidka socialnich sluzeb

V ramci socidlnich sluzeb mohou seniofi vyuzivat celou fadu takovych, které jim
pomahaji osamélosti predchazet, piipadné témto pocitim celit; a to jak pobytovych, tak
i terénnich a ambulantnich. Cilem pfitom je udrzet seniora, pokud to jeho stav a okolnosti

umoziuji, v pfirozeném socialnim prostiedi. V ramci terénnich sluzeb byva vyuzivana

- pecovatelska sluzba ¢i

- osobni asistence.

Cilovou skupinou ambulantnich sluzeb jsou seniofi ¢i osoby se zdravotnim
znevyhodnénim, které jsou ohrozeny nedostatkem socidlnich kontaktli a nemohou c¢i

nechtéji zastat po cely den sami ve svém domacim prostfedi. Sem mizeme zatadit:

- socialni rehabilitaci,

- socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,

- centra dennich sluzeb - sluzba je vhodna v ptipadé, ze blizka rodina je ¢ast dne
V Zaméstnani a senior nechce byt cely den jen doma, ale chce travit ¢as ve spole€nosti
svych vrstevnikd,

- denni stacionafe — poskytnou seniorovi denni pobyt s aktivitami mezi vrstevniky, ale
také odbornou pomoc, pokud uz vzhledem ke zdravotnimu stavu nemuze zustat

v prub¢hu dne sdm doma.

V ptipadé potteby péce ve vetsim Casovém rozsahu, jsou nabizeny sluzby pobytové.
Klienty pobytovych socidlnich sluzeb se stavaji seniofi, které jiz ani za podpory druhé

osoby nemohou nadale zlstat ve svém domacim prostfedi. Mezi pobytové sluzby patii:

- domovy pro seniory,

- domovy se zvlastnim rezimem — uzptsobené pro klienty s demenci,

- odleh¢ovaci sluzby — kratkodobé pobytové sluzby,

- tydenni stacionaie — né€kolikadenni pobyty v ptipad¢, Ze senior pottebuje pravidelnou

pomoc jiné osoby.
Déle mohou seniofi vyuzivat sluzeb poradenstvi ¢i socidlni prevence, kterymi jsou napf-.:

- telefonické krizova pomoc — jedna se o sluzby tzv. krizovych linek,
- tisnova péce — nejcastéji formou S.O.S. priveésk, tlacitek, telefonickych linek (MPSV,
2020).
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4.6 Doporuceni pro sniZzeni osamélosti

Na zakladé ptedchozich vyzkumi vydala celostatni sluzba pro seniory v USA Eldercare
tipy, jak snizit pocit osamélosti u seniorti. VySly v materidlu pod nazvem Expand Your

Circles (2020). Zde je jejich ptehled:

- Najdéte aktivitu, ktera vas bavi, vratte se ke starym koniCklim nebo se za¢néte ucit
néco nového. Pobavite se a potkate lidi s podobnymi zajmy.

- Ud¢lejte si kazdy den Cas na kontakt s rodinou, ptateli a sousedy, at’ uz osobné,
prostfednictvim e-mailu, socidlnich médii, hlasového hovoru nebo textové zpravy.
Promluvte si s lidmi, kterym dtvétujete, a sdilejte své pocity. Navrhnéte aktivitu, ktera
pomuze rozvijet a posilovat stavajici vztahy. Dal§im dobrym zptsobem, jak udrzovat
pratelstvi, je posilani dopist nebo pohlednic.

- Pouzivejte moderni komunikaéni technologie, jako je videochat, které vam pomohou
zustat ve spojeni.

- Pokud nejste technicky zdatni, zaregistrujte se online nebo osobné ve nejblizsi vefejné
knihovné nebo komunitnim centru a naucte se pouzivat e-mail nebo socialni média.

- Zvazte porizeni domaciho mazli¢ka, pokud jste schopni se o néj postarat. Pfitomnost
zvitat mize uklidiovat a snizit stres a krevni tlak. Vlastnictvi psa zaroven vyrazné
podporuje zachovani mobility a je divodem, proc i pies zdravotni obtize pravidelné
vychazet z domu.

- Zustante fyzicky aktivni a G¢astnéte se skupinovych cviéeni, napfiklad spole¢nych
vychazek nebo cviceni s ptateli.

- Seznamte se se svymi sousedy.

- Najdéte si organizaci (zalozenou na vife), kde muzete prohloubit svou spiritualitu
a zapojit se do spole¢nych aktivit.

- Zjistéte, jaké socialni programy a sluzby jsou nabizeny ve vaSem okoli -
vV komunitnich a seniorskych centrech ¢i vetejnych knihovnach.

- Bud’te aktivnim ¢lenem mistni komunity (Eldercare Locator, 2020).

Ukolem kazdé vyspé&lé spolecnosti je staré osoby do spole¢nosti zaglenit, ne je izolovat.
Pokud mohou a chtéji pracovat, trh prace a nabidka pracovnich mist by se tomu mély
pfizptisobit. Zajmem kazdé komunity by mélo byt také rozsifovani nabidek aktivit pro

seniory (napf. univerzity tietiho vé€ku apod.).
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PRAKTICKA CAST

5. Volba tématu a cil vyzkumu

Vyzkumnym tématem této diplomové prace je osamélost seniort. Cilem empirické ¢asti
je potom zjistit, jakym zptsobem osloveni seniofi snaseji samotu ¢i osaméni, jak se nimi
vyporadavaji a co, podle nich a na zaklad¢ jejich Zivotnich zkuSenosti, mize pusobit
preventivné - CO je mozno dé¢lat, abychom pocit osamélosti ve stafi v maximalni mozné

mife eliminovali. Hlavni vyzkumnou otazkou (HVO) tedy je: ,,Jak seniofi reflektuji

svou osameélost, co jim pomaha ¢i diive pomahalo osamélosti Celit?*

Vedlejsi vyzkumné otazky (VVO) jsou:
VVO 1: Citi se osloveni seniofi V dnesni dobé (v dob¢ rozhovoru) osaméli?

VVO 2: Pokud seniofi pocit osamélosti zazili jiz n€kdy v minulosti, co jim pomohlo se

S ni vyrovnat?
VVO 3: Jak seniofi vnimaji dlileZitost rodiny a vztahl v ni?

VVO 4: Jaky je nazor seniorti na nabizené aktivizani programy c¢i jiné volnocasové

aktivity?

Se starnutim populace roste 1 pocet osamocen¢ Zijicich starSich osob. Ne kazdy senior,
ktery je sam, pocit osamélosti zaziva. Nekteré studie dokonce uvadéji, Ze osamélost
mnohem vice zazivaji osoby mladsiho a stfedniho véku (viz teoreticka ¢ast prace). Presto
jsou seniofi skupinou, ktera si v tomto sméru zasluhuje pozornost, a to z divodu sniZzené
sobé&stacnosti, stale se zmensujiciho poctu jim blizkych osob, které postupné odchazeji

a stale vét§imu problému navazat vztahy nove.

Stafi je pfedvidatelna Zivotni etapa, se vSemi riziky a tskalimi. Mdme dost poznatkil
o diilezitosti zdravého zivotniho stylu, pohybu, budovani socialnich vazeb. Piesto lidé
Casto piipravy na stafi zanedbaji, vytésiuji. Tato prace ma za cil ukazat, jaké metody
prevence jsou vhodné k zabranéni pocitu osamélosti a socialni izolace ve stafi z pohledu

samotnych seniort.
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Pro empirickou ¢ast diplomové prace byl zvolen kvalitativni vyzkum, ktery umoziuje
hlubsi porozuméni dané problematiky. Sbér dat probihal formou polostrukturovaného
rozhovoru. Nasledné byla tato data zpracovana metodou tematické analyzy. Koédovani
textu pomaha nalézat témata, ktera jsou analyzovana a vedou k odpovédi na stanovené

otazky.

6. Metodika vyzkumu

Pti volbé metodiky bylo rozhodujici to, jaka data chceme ziskat. V naSem piipade byl
rozhodujici akcent na pocity. Na to, jak se participant citi, co proziva. Chceme, aby
odpovédi na to, co pomaha v boji proti pocitu osamélosti, participanti piinaseli sami.
Pojem participant, tedy ,,G¢astnik” nam pak ukazuje, ze jeho role pfesahuje pouhou
odpovéd’ na otdzky. Tento participant otazky tazatele/moderatora rozviji, v piipadé
potfeby méni téma, sdé¢luje myslenku, ucastni se socialniho vztahu s vyzkumnikem. Proto
jsou nazyvani participanty, tedy Uc€astniky vyzkumu, ktefi poskytuji kvalitativni idaje,
nikoli respondenty z vyzkumu kvantitativniho (Knechtova, Pokorna, Pesakova, &
Dolanova, 2019).

6.1 Volba kvalitativniho vyzkumu

Zvolen byl tedy kvalitativni vyzkum, ktery dava méné dat kvantifikovatelnych, je ale vice
otevieny prichdzejicim mysSlenkam a pocitim. Je vice naslouchajici bez ocekavani
konkrétnich odpovédi. Vyzkumnikovi umozni ziskat vét§si mnoZstvi. Ziskat novy nahled,

myslet jinak.
Vyhodami kvalitativniho vyzkumu podle Roller a Lavrakas (2015) jsou:

* Absence ,pravdy.“ Namisto ,pravdy“ shromazduje kvalitativni vyzkumnik
informace, ze kterych lze ziskat urcitou Uroven znalosti. Vyzkumnik neziskd tyto

informace a znalosti ve vakuu, ale spiSe v kontextu, a tak jsou vyzkumna data
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produktem rtiznych situacnich faktorti. Z tohoto divodu kvalitativni védci nemluvi o

»pravdivosti* svych zjisténi, ale spiSe o v€rohodnosti jejich interpretaci.

Diilezitost kontextu. Jednim z hlavnich faktort, ktery brani zjistit ,,pravdu‘ je Gstfedni
a vyznamna role, kterou v kvalitativnim vyzkumu hraje kontext. At uz se jedna
o prosttedi nebo zplisob, jakym je veden rozhovor, skupinova diskuse nebo
pozorovani, vysledky kvalitativniho vyzkumu zavisi do znacné miry na kontextech, ze

kterych tyto udaje ziskavame.

Diilezitost vyznamu. Ackoli cilem celého vyzkumu je vyvodit vyznam z udaji,
kvalitativni vyzkum je jedineény v dimenzialnosti tohoto usili. Kvalitativni védci
odvozuji vyznam z udajii pomoci vice zdrojl, pfi¢emz hodnoti libovolny pocet
proménnych, jako jsou: kontext, jazyk, dopad vztahu ucastnik-vyzkumnik, potencial

zkresleni tiCastnika a potencial zkresleni vyzkumnika.

Vyzkumnik jako nastroj. Spolu s dirazem na kontext, vyznam a potencial
subjektivity vyzkumného pracovnika se kvalitativni vyzkum vyznacuje skutecnosti, ze
vyzkumnika stavi do centra sbéru dat. Vyzkumnik je ndstrojem, kterym se
shromazd’uji informace. Blizkost vyzkumnika s ucastniky vyzkumu piinasi hluboké
porozuméni, které se miiZe ukéazat jako prosp&sné pro diikladnou analyzu a interpretaci
vysledkid. Tato intimita vSak zvySuje obavy tykajici se schopnosti vyzkumného

pracovnika shromazd'ovat (a interpretovat) data objektivnim a nezaujatym zplsobem.

Vztah mezi ic¢astnikem a vyzkumnikem. S myslenkou, Zze vyzkumny pracovnik je
nastrojem, pomoci kterého se shromazd'uji udaje, tizce souvisi vyznamna funkce
vztahu ucastnik-vyzkumnik v kvalitativnim vyzkumu a jeho vliv na vysledky
vyzkumu. Tento vztah je jddrem individudlnich rozhovori, skupinovych diskusi
a pozorovani ucastnikli, kde ucastnici a vyzkumni pracovnici sdileji ,,vyzkumny
prostor*, ve kterém mohou byt vytvoteny urcité konvence pro komunikaci (védomé ¢i

nikoli) a které naopak formuji skutecnost, jak vyzkumnik ziskava data.

Sada dovednosti vyZadovana od vyzkumného pracovnika. Kvalitativni vyzkum
vyzaduje od vyzkumného pracovnika jedine¢nou sadu dovednosti. Dovednosti, které

piesahuji obvyklé organiza¢ni kvality, smysl pro detail a analytické schopnosti, které

27



jsou nezbytné pro vSechny vyzkumné pracovniky. Techniky budovani vztahu
s Ucastniky a aktivni poslechové dovednosti jsou jen dva ptiklady. Kvalitativni
vyzkumni pracovnici také potiebuji specidlni tfidu analytickych dovednosti, které
mohou splnit pozadavky takové anylyzy v kvalitativnim vyzkumu, kde kontext,
socialni interakce a fada dalSich vzdjemné propojenych proménnych pfispivaji

k realité, kterou vyzkumnici z terénu odnaseji.

Flexibilita designu vyzkumu. Definujici charakteristikou kvalitativniho vyzkumu je
flexibilita zabudovana do designu vyzkumu. Naptiklad az ve chvili, kdy se moderator
fokusni skupiny skutecné ucastni skupinové diskuse, pochopi, které aktudlni oblasti se
maji vénovat vice nez ostatni, nebo konkrétni nasledné otazky (sondovani), které je
mozno prohodit. Pozorovatel mé malou kontrolu nad aktivitami pozorovanych, cilem

Vv

nejlépe zachytil realitu sledovanych udalosti.

Druhy problémi nebo otazek ucinné reSenych kvalitativnim vyzkumem.
Kvalitativni vyzkum je nejvhodnégjsi pfi feseni vyzkumnych problémi nebo otazek,
které mohou byt obtizné, ne-li nemozné, zkoumat podle strukturovanéjSich a méné
flexibilnich vyzkumnych metod. Kvalitativni Setfeni Gi€inné fesi: citlivé nebo osobni
problémy, jako je domaci nasili a sexualni dysfunkce; sloZitd témata, jako jsou historie
osobniho Zivota; mlhavé otazky jako ,,Je soucasné vedeni tak efektivni, jak by mohlo
byt?; a kontextové problémy, jako je okamzité rozhodovani. Podobné je kvalitativni
vyzkum uZite¢ny pii ziskavani smysluplnych informaci z t€zko ptistupnych skupin,

jako jsou déti, subkultury ¢i jinak odlisné skupiny.

Kontextova, vicevrstva analyza. Analyza kvalitativnich dat bezpochyby nenasleduje
ptimku, kde bod ,,A* vede k bodu ,,B*, ale je spiSe vicevrstvym, zapojenym procesem,
ktery je postupné stavén a roste, dokud nedojde ke smysluplné, z kontextu odvozené
a oveéfitelné interpretaci. Vzajemnd propojeni, mozné nesrovnalosti a propletené
spleti svych dat z mnoha zdroji. Velkou mérou pfispiva ke slozZitosti analytického
procesu induktivni metoda. Kvalitativni védci obvykle analyzuji své vysledky zevnitf

ven a odvozuji své interpretace od témat, kterd vidi ve shroméazdénych datech.
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* Unikatni moZnosti kvalitativniho vyzkumu online a mobilnich technologii. Online
a mobilni technologie nabizeji jedine¢na vylepSeni designu kvalitativniho vyzkumu.
Tato technologie z velké ¢asti posunula rovnovahu sil od vyzkumného pracovnika
k online nebo mobilnimu participantovi, kterému je poskytnuta vétsi kontrola nad
vyzkumnym procesem prostiednictvim vétsi flexibility, zvySeného pohodli a vice
moznosti, jak podrobngji a hloubgji reagovat na vyzkumnikovy otazky (Roller &

Lavrakas, 2015).

6.2 Metoda analyzy dat

Veskery sbér dat, vSechny skupinové diskuse, rozhovory ¢i pozorovéani by ve vyzkumu
nem¢ly vyznam, pokud by nebylo provedeno dikladné zpracovéani a ovéfeni dat. Bez
promyslené prace, ktera je pfedpokladem vzniku kvalitniho vyzkumu, by sebrana data
byla pouze kompilatem bez jakéhokoliv piinosu. Je tieba, aby byla ziskana kvalitativni

data sloucena do smysluplnych spojeni, které je mozno interpretovat.

Je tfeba vytvofit dobfe promysleny plan pro hledani souvislosti a smyslu tdaji. Roller

a Lavrakas uvad¢ji tyto doporucené kroky:
* Vybér jednotky analyzy — pfedmét, aktivitu, kompletni ptibéh nebo rozhovor.

» Urceni koda — iterativni proces vyuZzivajici Ciselnik, ktery vénuje zvlastni pozornost

kontextu k odvozeni explicitnich, pfesné definovanych oznaceni kodu.

» Kdédovani — dynamicky proces, ktery zahrnuje ptedbézné testovani koédl, mezikontroly

a pfipadnou rekodifikaci.
* Nalezeni kategorii — skupin kodd, které sdileji zakladni konstrukci.

* Nalezeni témat nebo vzort — pohledem na celkové kodovani a identifikované kategorie,

abyste odhalili podstatu vysledka.

* Interpretace a implikace (Roller & Lavrakas, 2015).
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6.3 Definovani vyzkumného souboru

Zpasob vybéru vzorku mulzeme fadit mezi nepravdépodobnostni — nevyuziva
matematickou teorii pravdépodobnosti. Znamena to soucasné, ze ze vzorku nelze

usuzovat na celou populaci (na zakladé teorie pravdépodobnosti) (Suchanec, 2018).

Ugelovy vybér vzorku, jeden z nejbéznéjsich zptisobt vybéru, seskupuje Giéastniky podle
pfedem vybranych kritérii relevantnich pro konkrétni vyzkumnou otdzku. Je zalozeny
pouze na usudku vyzkumnika o tom, co by mélo byt pozorovano a o tom, co je mozné
pozorovat. Jeho zavery takika nikdy nelze pfili§ zobecnit. Vyzkumnik musi jasné, presné
a otevien¢ definovat populaci, kterou jeho vzorek opravdu reprezentuje (Disman, 2002).
Velikost vzorku, ktera midze i nemusi byt stanovena pied sbérem dat, zavisi na
dostupnych zdrojich, Case a na cilech studie. Pocet participantii byva casto ur¢ovan na
zaklad¢ teoretické saturace (stav pfi sbéru dat, kdy nova data neptinaSeji dalsi poznatky

o vyzkumnych otazkach).

Druhii tcelového vybéru existuje celd fada. Muzeme sem zatadit napiiklad vybér
extrémnich nebo deviantnich (odlehlych) ptipadi za ucelem pouceni se z neobvyklych
projevil zajimavych jevl; vybér pifipadi s maximalnimi variacemi za ucelem
zdokumentovéani jedinecnych nebo rozmanitych variaci, které se objevily pfi
prizptisobovani se riznym podminkam, a za uc¢elem identifikace dulezitych spole¢nych
vzorcl, které pfesahuji rizné variace; a vybér homogennich ptipadi za Gcelem sniZeni
variaci, zjednoduSeni analyzy a usnadnéni skupinovych rozhovort. Seznam nékterych
z téchto strategii a priklady jejich pouziti v implementa¢nim vyzkumu jsou uvedeny

v tabulce 1.
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Tabulka 1: Ugelové strategie vzorkovani v implementaénim vyzkumu

STRATEGIE

CiL

Diiraz na podobnost

Kritérion-i Identifikovat a vybrat v§echny ptipady, které spliji uréité predem stanovené
kritérium dulezitosti

Kritérion-e Identifikovat a vybrat vSechny piipady, které piekracuji nebo nespadaji do
zadaného kritéria

Typicky ptipad Zvyraznit nebo ukazat to, co je typické, normalni nebo primérné

Homogenita Popsat do hloubky konkrétni podskupinu, omezit variace, zjednodusit analyzu a

usnadnit skupinové rozhovory

Snéhova koule

Identifikovat objekty zajmu od lidi, ktefi znaji lidi, ktefi maji obecné podobné

vlastnosti, ktefi zase znaji lidi, také s podobnymi vlastnostmi.

Extrémni

nebo deviantni ptipad

Osveétlit neobvyklé i typické.

Duraz na rozdilnost

Intenzita

Stejny cil jako vzorkovani extrémnich pfipadd, s mensim diirazem na extrémy.

Maximalni variace

Hledat spole¢né mezi odlisnymi. Dulezité sdilené vzorce, které se tdhnou napfic

ptipady vynotily se z heterogenity.

Kriticky ptipad

Umoznit logické zobecnéni a maximalni vyuziti informaci. pokud je to pravda v

tomto jednom piipadé, asi to bude pravda i v ostatnich ptipadech.

Na zakladé teorie

Najit projevy teoretického konstruktu tak, aby byl konstrukt a jeho varianty

rozpracovan a prozkouman.

Potvrzujici

a nepotvrzujici ptipad

Potvrdit dilezitost a vyznam moznych vzorl a provéfit zivotaschopnost nove

objevenych nalezii pomoci novych tdaju a dalsich pfipadu.

Stratifikované ucelné

Zachycovat spiSe hlavni variace nez identifikovat spole¢né jadro, i kdyz se toto

muze v analyze objevit

Ucelné nahodné

Zvysit davéryhodnost vysledkt

Oportunistické

nebo naléhavé

Vyuzit okolnosti, udalosti a prilezitosti k dal§simu shromazd'ovani tidaju, jakmile

nastanou.

Pohodli

Shromazd'ovat informace od Gcastnikd, ktefi jsou snadno pfistupni vyzkumnému

pracovnikovi

Upraveno z: Palinkas a dalsi, 2015
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Téma prace, prevence osamélosti v seniorském véku, uz samo o sob€ urcuje skupinu, ze

které bude vzorek vybran. Zakladnimi kritérii tedy bylo:

veék nad 70 let,
7it sam,

byt schopny a ochotny rozhovor poskytnout.

Ktémto tfem zdkladnim podminkdm piibyla jeSt¢ jedna, kterd se ukézala jako

.....

izolace.

Pivodni strategii pro vybér byla maximalni variace. Tedy mit vzorek co nejpestiejsi,
V poctu 8 respondenti se zastoupenim obou pohlavi. Zahrnujici seniory Zijici samostatné
doma, v domé s pecovatelskou sluzbou a domové pro seniory. V dobé sbéru dat, tedy
biezen—duben 2021, byla ale zatizeni pro seniory uzaviena. Smluvené terminy rozhovora
se opakovang posouvaly. Strategie vybéru nebyla pouzitelna, dale uz se hledal kdokoliv
splitujici dand kritéria. Az vstiicnost jednoho zafizeni na principu komunitniho bydleni
umoznila vét§inu rozhovori provést. Sest rozhovorti tedy probshlo v zafizeni

komunitniho seniorského bydleni, jeden potom na doporucent, v principu snéhové koule.

6.4 Pripravna faze vyzkumu

V prvni fadé€ bylo tieba v dob¢, kdy byli seniofi pfed okolnim svétem izolovani, ziskat od
vedeni spole¢nosti souhlas ke vstupu. Jinak bylo zafizeni pro vSechny cizi osoby
uzavieno. Stejné jako vSechna ostatni. Poté byli klienti nejprve poZadani pracovnikem
zatizeni a po jejich piedbézném souhlasu byla navstéva realizovana. Jedna z klientek
S nahravanim rozhovoru nakonec nesouhlasila, ptfesto rozhovor probéhl. Tento neni

soucasti vyzkumu.

Ostatni osloveni participanti s rozhovorem, véetné jeho zdznamu, i diivodu a zplsobu
jeho vyuziti souhlasili a podepsali dokument, ktery je soucasti této prace jako Ptiloha 1.
Podobné to probéhlo i U posledni z participantek, kterd Zila sama ve svém domé. [ u ni se

nejdiive moznost navstévy predjednala s tim, ze s rozhovorem predem souhlasila.
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Osnova rozhovoru obsahovala body, kterych se mél tento rozhovor dotknout:

v

« vek

* profese / vzdélani

+ rodina, vztahy v roding, jak Casto jsou v kontaktu

* zdravi / samostatnost — v ¢em potiebuje pomoci a kdo pomaha
* nejblizsi osoba — komu vola, kdyz je mu smutno

* jak dlouho Zije sdm

* osamélost nyni / co pomaha

» osamélost diive, co bylo pfi¢inou / co pomohlo

* traveni Casu / konicky (co déla radost)

* vyuzivani aktiviza¢nich sluzeb

e vira

Piesné otazky formulovany nebyly a nebylo déno ani jejich potadi. Cilem bylo ziskat

maximum informaci co nejpfirozené;jsi, nendsilnou formou.

6.5 [Etické aspekty vyzkumu

Ugastnici vyzkumu sdélovali v ramci vyzkumu véci dvérné, osobni. Informace, které o
sobé poskytovali, svéfovali s velkou otevienosti. Pied zaCatkem vSech rozhovort byli
participanti informovéani o Gcelu, o zplisobu zdznamu (tj. o nahrdvani) i o tom, ze vysledna
diplomova prace bude zvefejnéna. Pro zachovani jejich anonymity byla zménéna jejich
kfestni jména, neni uveden nazev zatizeni, resp. bydlisté, kde rozhovory probihaly,
rovnéZ byla zménéna ¢i v pfilohdch zacernéna jména vSech rodinnych pfisluSniki

a dalich osob ¢i mist, které by mohly vést k jejich identifikaci.
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6.6 Sbér dat

Vsechny rozhovory se uskute¢nily v dobé od 20. 3. 2021 do 14. 4. 2021 v domacim

prostedi participantt.

Zakladni informace o participantech predstavuje tabulka 2. Participanti jsou piedstaveni
kiestnim jménem a oslovenim pan/pani, dale v textu jsou uz oznacovani pouze kiestnim

jménem, bez osloveni.

Tabulka 2:
Jméno Vek Sam/sama  Misto Pocet  Puvodni Datum
((roky)  (roky) déti  profese rozhovoru

Kvéta 93 3 Seniorské 2 asistentka, 20.03.2021
bydleni ucetni

Veéra 76 4 Seniorské 2 ucitelka 25.03.2021
bydleni

Anna 83 3 Seniorské 0 nezjisténo 25.03.2021
bydleni

Marie 85 20 Seniorské 2 ucetni 25.03.2021
bydleni

Bozena 78 2 Vlastni byt / 2 ucetni 30.03.2021
dim

Karel 86 5 Seniorské 0 inzenyr / 02.04.2021
bydleni hudebnik

Jan 88 6 Seniorské 2 védec/VS 14.04.2021
bydleni pedagog

Rozhovory probihaly neformalné se snahou navodit pfijjemnou, uvolnénou, divérnou
atmosféru. Participanti o sob€ a svém Zivoté mluvili ochotné a radi, casto se jednalo o
dlouhé monology, které odbihaly od tématu. Velky vliv na pritbéh rozhovori méla i ro¢ni
izolace, bylo vidét, jak moc jim kontakt s druhymi chybi. I s ohledem na jejich psychicky
stav a s respektem k nim nebyly rozhovory pieruSovany ani v momentech, které by jinak
do vyzkumu nepatiily (prohliZzeni rodinnych fotografii, dlouhd vypravéni piibéht

Z détstvi apod.).
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Pani Kvéta

Prvni rozhovor probéhl spani Kvétou. Kvéta byla nejstarSi z vSech participantd.
V93 letech zila v jednopokojovém byté v seniorském domé. Byla sobéstacna
s omezenimi odpovidajicimi véku — horsi chlize, slabsi sluch. Do zatizeni se pfest¢hovala
po smrti manzela a po Urazu, ktery utrpéla kratce poté, co ovdovéla. Nabidku bydlet
u déti odmitla. Dokud fungovaly aktivizacni a jiné aktivity, ucastnila se jich pravidelné
a ochotné. V dob¢ rozhovoru plisobila unavené, rezignovang. Zminovala beznadéj. Jeste
vice nez koronavirova situace ji trapila vazna diagnéza jeji dcery, se kterou se kvuli

probihajici onkologické 1é¢be uz tfi mésice nevidéla a o kterou méla starost.

Pani Véra

Véie (76 let) zemiel manzel pfed 4 roky, poté se prest€éhovala do bytu v komunitnim
seniorském komplexu. T¢Sila se na kulturni a dal$i aktivity, které zatizeni potéadalo.
Bohuzel kratce po jejim ptichodu doslo k zdkazu potadani veskerych akci. Tim ji
soucasn¢ bylo znemoznéno seznamit se s dalSimi obyvateli tohoto zatizeni. Véra diive
pracovala jako uclitelka a vychovatelka, a to jak s pfedSkolnimi détmi, tak mladezi.
Rozhovor s ni se neustale tocil kolem slozitosti doby, ve které vznikal. Byl plny trapeni,
povzdechii, beznadé€je. Véra nucenou izolaci velmi trpéla. Rovnéz ji trapil jeji zdravotni
stav. Velmi ji také zasahla smrt jeji nejlepsi dlouholeté ptitelkyné, kterd zemiela na covid.
Se synem méla Spatny vztah, nav§tévovala ji pouze dcera. Bylo t&€Zké ji udrZet u tématu,

vedla dlouhé monology.

Pani Anna

Anna (83 let) pfisla o partnera pred tfemi lety. Byl to jiz druhy dlouholety pfitel, ktery ji
zemiel. Prvni manzel ji opustil kvili nemoznosti mit déti. Z divodu horsi mobility
(problémy s chlizi méla od mladi, nyni se zhorsily) se rozhodla prodat sviij byt v centru
mésta a prest€hovat se do komunitniho seniorského bytového komplexu. Jejimi nejblizsi
ptibuznymi byli v dobé rozhovoru jeji sestfenice a synovec, se kterym ale neméla dobré
vztahy. Citila se osaméle, stézuje si na nedostatek komunikace, vnimala u sebe

v souvislosti s nemoznosti mluvit s lidmi klesajici slovni zasobu a zhorSovani paméti.
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Dlouhodobé uzaviena v byté postradala smysl Zivota. Spole¢né jsme po skonceni

rozhovoru prosly nékterd pamétova cvic¢eni z donesené knihy, kterou dostala darem.

Pani Marie

Marie pusobila dojmem silné, optimistické damy. V dobé rozhovoru ji bylo 85 let, stale
si sama vafila, starala se o domécnost. Méla problémy s chtizi, piesto byla sobéstacna. Ze
vSech respondentl byla nejdéle sama — manzel ji zemiel pied 20 lety. Béhem vypravéni
vyplynula na povrch fada okolnosti jejiho Zivota, které ji formovaly a které ji naucily byt
silnou a zvladat tézka obdobi. Jako jedind ze sedmi déti chudé slovenské rodiny odesla
studovat, coZ ji uz v raném détstvi donutilo opustit domov. Odlouceni od rodi¢ii nesla
téZce, soucasné ke studiu pfistupovala velmi zodpovédné. Hodné se vénovala sportu. Obé
jeji déti zalozily rodiny v zahranici, kam za nimi cela léta pravidelné jezdila. Z dtvodi
restrikci je posledni rok nevidéla a samota na ni zacala doléhat. Béhem rozhovoru casto
zminovala viru v Boha. Z jejiho vypravéni bylo citit, jak je hrda na to, co vSe v Zivoté

dokazala zvladnout a jak.

Pani BoZena

Jedinym participantem, ktery zlstal po odchodu svého partnera ve svém plivodnim
prostiedi, byla pani BoZena (78 let). Se svym manzelem byla ptes 50 let. Poté, co m¢l
pred dvéma lety uraz a stravil nékolik tydnl v nemocnici, ho na jeho pfani nechala prevézt
domil. Bylo to odvazné rozhodnuti s ohledem na jeji vk, pfesto véfila, Ze se o n€j dokaze
postarat. Zemiel doma, nedlouho po pifevozu. Rozhovor s ni probihal na chaté, kde travi
vétSinu roku. Sama se starala o zahradu, o dim, o ovocny sad, o vcelstva. Velmi si
pochvalovala vzajemnou sousedskou vypomoc s tim, ze kdykoli cokoliv potiebuje, ma se
na koho obratit. Pfili§ nedodrZovala koronavirova doporuceni a Zila podobnym Zivotem

jako diiv. Rozhovor byl pfijemny, pratelsky, ptisobila spokojené.

Pan Karel

Navstéva u Karla méla trochu jinou atmosféru. On i jeho manzelka stravili 50 let v USA.
Casto proto b&hem hovoru pouzival anglické vyrazy. Do Cech se vratil az po smrti své

zeny. Karel (86 let) mluvil velmi sebevédomé, z jeho projevu byla citit lehka povySenost,
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tento dojem mohl ale byt zptisoben jen odlisnou kulturou projevu. Rad mluvil o slavnych
osobnostech, se kterymi se potkal. Nékteré jejich spole¢né fotografie zdobily i stény jeho
pokoje. Po navratu chtél zit ve velkém méste, kde by mél vSe diky vetejné dopravé na
dosah. Jako muzikant se t€Sil na kulturni zivot. Pfi hovoru o soucasné izolaci byl i z néj

citit smutek.

Pan Jan

Rozhovor s Janem mél radostnou atmosféru. Pres svij vék (88 let) i ur¢ité zdravotni
problémy byl Jan pIny energie. Jan byl ptivodni profesi geolog. Védec. Radu let rovnéz
ucil vysokoskolské studenty. Stale jest¢ pracoval, pokoj byl zafizen jako kancelat —
pocita¢ s velkym monitorem, vedle stolu profesiondlni kopirovaci stroj. Pokoji
dominovalo velké kieslo, kde travil Cas Ctenim ¢i sledovani televize. Ven témér
nevychazel, zil ve svém uzavieném svéte a zdalo se, Ze je spokojeny. Jeho mladsi dcera

se provdala v zahranici, se starsi dcerou z prvniho manzelstvi nebyl v kontaktu.

/. Analyza dat

Ziskana data, tedy rozhovory nahrané na diktafon a ptfepsané do pocitate za pomoci
online nastroje, byla opravena a opakované prostudovana. Zasahy do textu byly
minimalni, pouze v ptipad¢ opakujicich se slov, zadrhavani ¢i Spatného sklonovani byly
véty upraveny. Vse s ohledem Kk nutnosti zachovani pravdivosti a autenti¢nosti. Rovnéz
konkrétni Gidaje, jako jména a mista, byla z divodu anonymizace zobecnéna. Data z nich
byla nésledné roztfidéna. Nejdiive jim byly pfidéleny kody, tedy byla pojmenovana
témata, kterych se informace dotykaly, ty byly dale spojovana bud’ pod jedno zastteSujici
téma, nebo potom do nadfazenych kategorii. V rozhovorech se nej€astéji objevovala
témata vztahova — at’ uz se jednalo o partnera, déti, $irSi rodinu, ptatele, sousedy ¢i obecné
0 vztahy s ostatnimi lidmi. Dal§im velmi vyznamnym tématem, které se siln¢ prolinalo
viemi rozhovory, byla nucena izolace v dob& koronavirové pandemie. Casto se
opakovalo i téma problém ve stafi, smrti, obavy z odchodu blizkych. Participanti rovnéz
zminovali sviyj diivejsi zivot — détstvi, zamestnani, to jak a kde zili a co ptedchazelo jejich

soucasné situaci.
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Spole¢na témata byla roziazena do ¥ hlavnich kategorii — VZTAHY, ZIVOTNI
PRIBEH a STARI a tyto kategorie do dalsich podkategorii. Vysledna struktura je

znizornéna v tabulce 3.

Tabulka 3: Struktura témat

manzel / partner
odchod partnera
nové vztahy
rodina

deti

sourozenci

Sirsi rodina
znami

pratelé

sousedé

vira

osamelost, izolace
osameélost
izolace

osamélost v minulosti

bydleni, domov

VZTAHY ZIVOTNI PRIBEH STARI
vztahy mezi lidmi détstvi aktivity ve stafi
mezigeneracni vztahy zaméstnani domaci prace

organizované ¢innosti
kultura, media
pohyb, cestovani
ostatni zajmy

zdravi

mobilita

smrt

cile, sny, budoucnost

postoj k Zivotu

Zdroj: Vlastni
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7.1 Témata
Hranice mezi jednotlivymi kategoriemi nejsou pevné, ¢asto je mozno jednu odpoveéd’ ¢i
myslenku zaradit do n€kolika kategorii. Témata na sebe navazuji, jsou mezi nimi patrné

vztahy (napf. stafi — zdravi — smrt — obavy).

Téma - Vztahy

vvvvvv

s kym popovidat. Nebyt sam. Tato kategorie se objevila ve vSech rozhovorech, s odliSnou
mirou potteby, v riiznych podkategoriich (nejcastéji se jednalo o rodinu). Zaroven se
Casto objevovalo propojeni stématem ,smrt“. Témata spojovala obava ze ztraty,

Z odchodu pratel, ze zmensovani socialni site.

. Vztahy mezi lidmi, komunikace

Pani Bozena popisuje vztahy takto: ,, No tak se snazim jako s lidma dobre vychdzet. No
a to potom neni ta osamélost. Ze si popovidate. Nebo potkam lidi, jdou na vylet. Zastavite
se, popovidate si. Vétsina lidi si viastné rada popovida. Nekdy si myslite - 10 je takovej
zamracenej clovek. A tak vy na néj promluvite a on s vama zacne povidat. A vidite, ze je
rad, ze nékdo si ho vitbec vsimnul. ““ Vztahy buduje a udrzuje cely zivot a ma z nich radost.
,»No a ta jeho o téch vztazich mezi lidma, vite? Nedélat si naschvaly, nebyt na sebe osklivy
a pomlouvat a... Tak to jako nedélam. No, takze mam jako dobry vztahy.* A jako dikaz
dodava: ,, I ted’ po tolika letech, i kdyz prijedu na tu Moravu, tak muzu prijit do jakékoliv
rodiny a vsude miizu Fict, Ze je clovek jako vitany. Vite, Ze nikde by pred vama nezavreli
dvere. Ne, ne. Tam to citite, takovou pohostinnost. “ Vzapéti si ale uvédomi, Ze uz ji tito
lidé odchazeji. ,, Ale taky odchazeji uz zase tyhlety. Taky to umira, odchazi.... “ A opacné,
i ona je velmi pohostinna a p¥ipravena své blizké piivitat: ,, Rikdm. pokud Ziju, prijdte, az
nebudu, tak je konec. Uz se pak nikam tady do téchhle koncin nedostanete. “ Clovék miize
mit veSkeré materialni zajisténi, ale bez kvalitnich vztah podle ni nikdy spokojeny
nebude: ,, 4 protoze kdyz pak ten clovek uz nemiize, tak on uz nepotrebuje... on uz je
hmotné zajistén. On to vSechno ma, ale potiebuje mit ten styk s nékterym clovekem

druhym. Aby si mohl popovidat o téch normdlnich obycejnych vécech. No, a nebo

39



zavzpominat.“ Jako jedina z participantll neni vyrazné dotcena restrikcemi z diivodu

pandemie.

Naproti tomu Véra, pro kterou je rovnéz spolecnost lidi velmi diilezitd, té€Zce nese
nucenou izolaci v zatizeni pro seniory. ,,Jd jsem pordad méla okolo sebe néjaké lidi. My
Jjsme se schazely, jako ty Zensky, a prosté ta parta byla fajn, my jsme si prosté povidaly,
jd jsem byla furt s nekym ve styku a ta co mi umrela bohuzel teda, tak ta chodila se mnou.
Ja jsem furt mela plnej byt. “ Rada chodila 1 mezi lidi v domove: ,, Bylo to dobry ty akce
tu byly, ja jsem pak vzdycky nékam jsem si prosté sedla, povidaly jsme si a poslouchala
jsem. No a ted’ je vSiemu konec. Akordat zZe se schazime takhle po tom byté.... ““ 1zolaci snasi
velmi Spatn€, coz se projevuje nejen na nejim psychickém stavu, ale i zdravotnim (viz

‘

nize podtéma ,,Zdravi®). ,, Musim mit okolo sebe tak néjak lidi a prosté to mi chybi no.*

..... ¢

Také Ann¢ chybi moZnost komunikace s druhymi: ,, VZzdycky jsme byli celé léto na chate.
No a to bylo tamhle, tohle, na koupaliste. No prosté mluvite celej den. No a to jsem zjistila,
jak mi to strasné chybi.” Ma pocit, ze ji absence kontaktd poznamenava, ze ztraci
schopnost feci, zhorSuje se ji pamét: ,,Ja jsem méla pocit po téch prazdnindch, Ze proste

nemiizu skoro ani mluvit a Ze tak jako zapomindam “

U Kvéty byla moznost navazovani kontaktti diivodem, pro¢ do zafizeni nastoupila: ,,Ja
Jjsem védeéla, ze jsou tu lidi jesté dalsi, Ze jo. Budu mit s kym si tieba popovidat. Nebo
sedet venku. Prijdou jarni mésice. Bylo to hezky no, proste, jsem uz byla rdada, ze nékde
budu. A Ze nebudu sama.“ Seniorské bydleni zvolila, pfestoze ji obé déti nabizely, Ze
muze byt u nich: ,, Protoze jsem védela - dcera pracovala, ta méla kanceldr, ta je danova
poradkyné, tak tam jsem védela, ze rano odejde. Takze stejné budu sama. NO a U syna no

fo je to samy.

Jako protipol vystupuje Jan, diive akademicky pracovnik, zabrany 1 v tomto vysokém
veéku do své védy, pro kterého je mluveni ztrata Casu: ,, Nerad mluvim, radsi delam, jo.
Jako lidsky kecani miize bejt zajimavy, ale kdyz se nic neudela, tak se se ve sveté nic
nepohne. *“ Své introvertni nastaveni ilustruje 1 dal béhem rozhovoru: ,, Ne, nepotrebuji.
Ja vim, zZe kazdej na svété ma svych problémii dost. To je jasny. Kdyz néjakej mam, tak si
reknu - Hele vole, podélal sis to. To jsem ja kdo za to miize. Za ten problém ktery mi
nestane. Nic nikomu nevycitam. Podivejte se, vidyt si na ty planeté tak kratce a jeste si

Skodit nebo jeste... Je to zkratka absurdni.* Svou odliSnost vnima, proto nevyhledava
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spolecnost svych vrstevnikd, pokud s nimi nesdili zajmy. Styka se pouze s rodinou ¢i
s lidmi z jemu znamého védeckého prostiedi. ,, Vrstevnici? Pokud je znam, jo. Ale pokud
je neznam, tak néjak jsou mi jedno. Po ty zajmovy strance. Nejsou mi jedno jako takovy,
Jjako spoluobyvatelé této planety, to ne. To jako si Fikam, Ze ja bych jim treba, kdybych
k tomu mél moznost, tak bych jim pomahal a leccos takovyho. Ale ja nemiizu ocekavat, Ze

‘

oni by méli stejny zdajmy jako ja.*

Karel jmenuje konkrétni mista Ci aktivity, kterd jsou podle n¢j vhodna k seznameni
s druhymi, vychazi pti tom z prostiedi, ve kterém zil. Tam se lidé setkavali a seznamovali
okolo bazénu —,, Vsichni chodi k tomu bazénu a tam byla moznost kecat o vSem moznym “,
¢1, a to byva také doporucovano, pokud to zdravotni stav dovoli, diky pofizeni psa. ,, Jesté
se potkavaji lidé, kdyz maji pejsky. Kdyz maji pejsky, tak zkratka viude na svété s tim
pejskem chodi na prochdzku. No ale tam se da navazat pres psy, jako, a nékdy se opravdu
lidi i seznami.“ 1 soucasné prostiedi je podle n¢j vhodné k seznamovani: ,, Napriklad
takové prostredi jako je zde. Tady nemusite byt osaméli. Jak vidite venku jsou lavicky

a ty Zeny stejného véku a riiznych takovych pribéhii — vypravi co mély za Zivot....

Objevuji se 1 problémy v mezilidskych vztazich. Véru trapi to, Ze v zafizeni, ve kterém
je, vznikaji uzaviené spolky, které mezi sebe nechtéji ptijmout nikoho nového. ,, I tady
Jsou takovi néktery spolky. Jsou proste takovy urcity néktery spolky, ktery ale mezi sebe
nikoho nepusti. Jo a to se mi nelibi, to se mi nelibi. Tak oni jsou tady treba ctyri pét let,
ja jsem novacek, ja jsem tady rok, jako pres rok, takZe je to tady takova troSicku
rozkastovany takovy jako jo... . A nepustej do sebe nikoho, jako mezi tu svoji partu.*
Vzpomina, Ze u déti, které udila, to nebylo jiné: ,, Skolstvi - tam uz se poznal od malicka
ten charakter lidi a pak na stari to je... V tom clovéku to zustane i do toho stari.*
Problémem V¢ry je, ze do zatizeni nastoupila kratce predtim, nez vypukla koronavirova

pandemie — neméla tedy moznost navazat bliz§i, hlubsi vztah. ,,To chybi. Pravé to

popovidani si, protoze tady jsou opravdu takovy prijemny Zensky...

Jak jiz bylo uvedeno — tato nucena izolace seniord, ktera trvala vice nez rok, pro né byla
nesmirné tézka, nckteii ji sndSeli 1épe, jini velmi Spatné. Potieba socialniho kontaktu
s ostatnimi lidmi se u nich ukazovala jako jedna z nejsilngjSich potieb, kterou star$i
¢lovek, jemuz uz blizei odchazeji, ma. ,, Musim se dostat ven, abych se dostala mezi lidi,
mezi lidi, ktery ani nezndm... stejné jednou tydné nékam vyrazim, bud do obchodu nebo

dolu do mésta a tak, ted’ jsem nakoupila ty véci pro ty déti... Takze jsem ten den spokojend,
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Jja prijdu sice unavend, protoze ty kosti boli, ty nohy boli, nechce mi to chodit, ale jsem

spokojend, ze jsem byla mezi lidma, jinde, na jiném vzduchu. “ (Véra)

. Mezigeneracni vztahy obecné

Casto se také v rozhovorech opakuje problematika mezigeneraénich vztahti. A to bud’
vV obecné komunikaci kde Anna uvadi. ,, Ty lidi jsou, jenomze jsou mladsi, tak nestojej
o babu. A za druhy prijedou ze zaméstnani. Protoze to je na vesnici, tak tam nejsou
zaméstnany. No a prijedou odpoledne a maji co délat doma a néjakou zahradu nebo néco.
Tak oni nebudou se nékde vybavovat. “ Naopak Jan kontakty s mladymi preferuje: ,,Ja
nemadm k tém senioriim vztah jo. No jo, N0, to je zkrdtka. Ja sem sam starej dédek a tak ja
mam spis vztah k péknejm mladejm lidem. Jo. S téma jsem byl celej zZivot. Alespon temto
lidem clovek k nécemu je.“ Tim se zaroven dostava k potieb& uZzitecnosti, k tomu, Ze by
tu po sob¢ rad néco zanechal: ,, Zet' mé prave véera presvédcoval o tom, Ze mam zacit psat

svuj zivotopis. No ze prej ze to je jediny, co po mné zbyde.

Dalsi participanti potom zmifiuji mezigeneracni vztahy v rodin€ ¢i vicegeneracni souziti.
Bozena vzpomina na Zivot pod jednou stiechou s babickou a komentuje soucasnou
situaci, kdy senior v rodiné zustava malokdy: ,, To bylo, protoze jsme Zili se starenkou,
ano. Tam nebyl problém, jak ted’ka je, ze mladi a stari malokde Zijou takhle dohromady,
No. Tenkrat nikoho ani nenapadlo, zZe by ten stary clovek mél jit do domova diichodcu.
To vitbec ani. Ja ani nepamatuju, zZe by nékdo na ty dediné byl... Pokud, tak byl nékdo
rozvedenej. Jedna pani tam byla rozvedend, se tam pristéhovala. Ze by byl nékdo
v domové diichodcii, to nebyl nikdo. No jo, ale taky uz pred 50 roky. To uz je davno pryc. *
Anna naopak zminuje problém, ktery sebou vicegeneracni souziti piinasi, a to je
nedostatek soukromi. Do kontrastu pak dava svou osamélost: ,, Moje kamardadka je
s rodinou své dcery. No a Fikala, Ze nema tam jako svij byt v tom domku, prosté jenom
mistnost. Cili porad se tam motaji vsichni a ono toho je zase potom dost. Jd jsem Fikala -
to kdybysme si to jako - ne vymenily, ale daly napiil. Ona je takova hodna, ze prosté jim
vari a ja nevim uklizi a déla vsechno, déla sluzku kdyz se to tak vezme. No a neni na to
taky zdrava zrovna a je toho nékdy az moc. nema ten klid pro sebe. A ja zas nemam s kym
promluvit.... “ Vicegeneracni souziti bylo nabidnuto Marii 1 Kvété, v obou ptipadech si je
déti chtély vzit k sobé. Obé to odmitly z obavy, Ze by to vztahy s détmi, pfipadné vztahy

V rodiné déti narusilo.
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. ManZel / partner

Ze se slozitost vztahti nevyhyba ani vztahtim partnerskym, ukazuji nékteii z participantt
ve svych pfibézich. A zaroven ukazuji, jak dilezitym partner v zivoté je. A ve stafi
obzvlast. Bozena byla se svym muzem 47 let. ,, Znali jsme se pres padesat. A taky to
nebylo jednoduchy. Manzelstvi S nim.. To ne... On mél rad Zensky.  ,, Ale pak az ke konci
si to uvedomil. On mné rikal: Ty ses mym jedinym spojenim se svétem. On prestaval videt,
takze bohuzel nemohl lustit kiizovky, nemohl cist, taky Spatné slysel. Tak jsem mu
predcitala z novin. Vzdycky jsem vybirala, co by ho asi tak zajimalo, a to on velice rad
poslouchal. A nebo filmy, kdyz jsem néco vidéla nebo si precetla, tak jsem mu to

prepovidala, jako co tam bylo. “ O manzela peCovala az do jeho smrti.

Véfino prvni manzelstvi se rozpadlo, jeji muz udrzoval paralelni vztah: ,,S tim prvnim
muzem, jak jsem je vozila tim autem, tak to ve vas potom, kdyz jsem se to dozvédeéla, to ve
vas to zanechalo strasny vztek. “ Ani s druhym muzZem nebyl vztah bezproblémovy: ,, Ten
druhej, ten blbnul v pétapadesati, jak jsem Fikala, taky potom toho nechal. No prosté méla

«

Jjsem smitlu. *

| manzelstvi Anny se rozpadlo. Problémem byla neplodnost, resp. touha manzela po
ditéti, ktera byla silnéj$i nez pouto k jeho Zené. Piestoze vztah, jak uvadi, méli pékny:
. Jediné v dobe, kdy jsme se s manzelem rozesli z toho ditvodu, Ze on se nemohl prenést
pres to, Ze nemd déti. Proste ne.. a jako my jsme méli jako... jezdili jsme na vodu, takze
Jjsme méli ¢innost. Dlouho jsem to nevedéla... ona byla z domu ta pani piivodné, ale to se
nepodarilo, tak ji nechal, protoZze on se nechtél rozvadet, aby si vzal néjakou jenom
Zenskou, on kdyz potom ta jedna jako cekala, tak to on teprv bral. On netouzil po néjaky
Jjiny Zensky. A dokonce jako mné daval najevo, zZe , Ty jsi jako byla prvni. * Ja Ze jsem byla
hlavnéjsi a bylo to opravdu jenom tim. Takhle to udelal. Radili mne, at’ mu sbalim kufr.
No coz ja jsem samoziejmé neudélala, protoze jsem ho méla rada. Porad jsem si Fikala -
jesté to dité tady neni, no. On neodesel. Dokud nebylo. Tak to bylo jako dost na nervy
taky. Jako vite, ten Zivot jsme predtim méli hezkej, jednak kulturu a koncerty, a tu vodu

a cestovani. “ Nasledovala pak dvé dlouholetd partnerstvi.
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. Odchod partnera

Ztrata partnera byla bolestnd pro vSechny participanty a je tématem, kterého se dotkly
vSechny rozhovory. Nejdéle sama je Marie — manzel ji zemiel pied dvaceti lety. ,, Velice
rychle a tak dale. Na zakernou nemoc. A prosté bylo po vsem, Ze, v pétasedesati jako
nedoZitych Sestasedesat. “ Byli spolu 36 let a ,téch tricet Sest let s manzelem spolu, to
Jjsem méla stésti, ze jsme spolu drzeli a ty deti vychovali a spolu Zili a pracovali. Jo? Takze
jsem neméla smulu, méla jsem celkem Stesti. Jako v partnerstvi. No ale zda se mi moc
mlady umrel. Tak ted zase, od ty doby jsem sama. Dvacet let jsem sama, jako vdova. *
Zmifuje i nenaplnéné predstavy a sny, které s manzelem méli: ,, My jsme na Moraveé méli
dim, na dédiné. Rikali Jjsme si, Ze budeme mit krasny stari, zahradku, domecek a bude to

nadherny. No a vsechno 5lo jinak. Manzel mi onemocnél a musel zemrit. *

Jan je vdovcem 6 let. tento idaj byl dopocitan na zéklad€ informaci od n&j 1 na zakladé
voln¢ dostupnych informaci na internetu. Jak sam tika: ,, Umrela mi manzelka pred...
pockejte, kdy to je... Ja... to je ten casovy faktor, ktery mi chybi. No jsem zkratka sam uz
par let. To bylo jesté v Nemecku, v nemocnici. Drzel jsem ji za ruku a... strasny. Furt ji
mam rad. My jsme byli spolu padesdat jedna let.” Tento tdaj béhem rozhovoru jesté

zopakuje.

Zdenkkova manzelka odesla ,,po padesati letech manzelstvi v ciziné, kdy manzelka
posledni uz tri roky byla osetFovana na vSecky mozné nemoci, pak ji prepadla ta slinivka
a behem kratké doby zemrela. “ Jeji smrt byla impulsem k névratu do vlasti, kde, na rozdil
od USA, mél Karel jesté ptibuzné. I to ukazuje, jak dilezitou roli hraji rodinné vazby

v boji proti osamélosti.

Véra ovdovéla pied ctyimi lety. ,, Kdyby manzel nezemrel, tak jsem sem taky nesla. Byli

«

bychom tam jako spolu na tom sidlisti dodneska. Jenze bohuzel umrel na rakovinu.

Tti roky je vdovou Kvéta. Ta ma za sebou ze vSech participantli nejdel$i manZelstvi:
,,S manzelem jsme byli 67 let. Zemrel v roce 18. Prosté najednou zacal bejt nemocnej.
Prvné byl v nemocnici. No potom ho dali - jak se to jmenovalo - po nemocnici se pak dava
do takovyho... Je to takova LDN, ano. No a tam byl snad 14 dni, ani ne a zemrel.
A dodéva, proc¢ se rozhodla opustit domov: ,, No, tak co dal. Tak jsem proste vidéla, Ze

sama nemuizu v tom byté tripokojovym, co bych tam taky délala. *
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I Ann¢ zemfel posledni partner pfed tfemi lety. Na oba partnery, resp. mizeme fict na
vSechny tfi, v€etné manzela, vzpomind hezky. Zaroven ji jeho odchod zanechal
osamocenou, bez vyhlidek: ,, Ted’ jsem méla jesté dva pritele postupné, oba dva mné
zemreli, byli o dost starsi, ale byli to hezky léta, opravdu. A myslim si, Ze jsem jim taky
udelala hezky léta. Ale jako to mé strasné chybi... porad jeste ten Vasek moc chybi. Uz

«

Jjako nent nic. Neni nic hezkyho. *

Bozena ovdovéla pifed dvéma lety poté, co jeji manzel utrpél uraz. Jeji piibé¢h je
0 splnéném piani zemfit doma i o obé€tavosti rodiny (nejvice manzelky), kterd mu to
umoznila: ,,Sedél vedle. Prosel se, najednou spadl tady pod schody a uz se nemohl
zvednout. To musi byt hrozna bolest, ten krcek... Tak jsem zavolala souseda, on prisel
a pomohl jim s manzelem do ty sanitky. Pak lezel v nemocnici 3 tydny. Pomalu mésic.
Ctrndct dnii, nez ho operovali. A pak ho prevezli do Liberce na LDNku. A on strasné chtél
na chatu, hrozné. On pordd vzdycky se ptal, pro¢ sem nemiize prijit. At ho prestéhuju. Ale
on uz byl lezici, on se nepohnul. No jo, ale stejné jsme... Syn mu zaridil... Tady tohle jsme
vystehovali oknem a nastehovali tu elektrickou postel. Tu sem nastéhovali, v patek v piil
druhé ho dovezli a v sobotu ve dvanact zemrel. “ Bozena se takto rozhodla ptesto, ze ji od
toho okoli odrazovalo: ,, Pani, a vy si ho chcete vzit? Jsem rikala: ,No, chci.  Mela jsem
to tady domluveny se sestrou, ze mné bude chodit pomdhat dvakrat denne. Rika: | To
nezvladnete. ,No tak se pokusim.’ Ale je pravda, Ze sama zvlddnout clovéka

nemohouciho...

Zajimavym postiehem Véry je to, Ze Castéji zUstavaji samy Zeny: ,,Je pravda, Ze tady taky
jsou nékteré dvojice, manzelé, ale téch tady taky moc neni. Nevim kolik, ale moc ne.

3

Vetsinou tady jsou Zeny spis. Muzii je tady strasné malo teda, strasné mdalo.

. Nové vztahy

Béhem rozhovorti bylo nékolikrat zminéno téma navozovani novych partnerskych
vztahl. Zatimco Marie byla od pocatku presvédcend, Ze nového partnera nechce a radgji
zustala dvacet let sama (,, ani ve snu mé nenapadlo, abych hledala nového partnera nebo
nové partnerstvi nebo novou rodinu, to viibec. Ja jsem se pokladala za moderni Zenu,
kterd vydrzi sama, tak jsem ziistala sama. ), pro Annu byl novy vztah vychodiskem ze

smutku o osamélosti:
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., Byla jsem v laznich a seznamila jsem se tam s panem vdovcem, kterej byl o hodné teda,
ale ono v laznich se tak jako kamaraddi ty lidi, ovsem ja jsem byla sama a on byl vdovec.
No taky byl o hodné starsi. Ale snazil se a byl jako hodnej a nakonec jsme to dali
dohromady a vydrzeli jsme spolu dvacet let.” Na dal§i seznamovani uz se ale neciti.
Jednak proto, ze si ptipada pfilis stara, ze muzi touzi po mladsich: ,, Pak uz jsem opravdu
neméla silu shanét nékoho, protoze oni muzsky byli takovi, ze kazdy se citil jako mladik -
ja jsem muz... kazdej muzskej, kdyz uz, tak chtél mladou Zenu.“ A potom ma obavy, ze
szivani v tomto véku uz by bylo slozité: ,, Ono se taky seznamovat jako v takovym véku,
on kazdej uz je na néco zvyklej. I jidlo - tohleto nejim, tamto... *“ Jedinym, kdo uvedl, ze
ma vztah, resp. pritelkyni, byl Karel: ,, Potom madm jesté také pritelkyni, se kterou si

¢

rozumime.

= Rodina

Nejpevnéjs$i a nejstalejsi byvaji vztahy vrodiné. Neni to ale automatické, nejde
o pravidlo. I na téchto vztazich je tfeba pracovat, pe¢ovat o n€. V seniorském veku jsou
nejblizsi rodinou potomci — déti, vnukové. Byvaji ve stafi tou nejblizsi osobou, jsou tim,
na koho se stary ¢lovék obraci v piipadé potieby pomoci. Casto byvaji také osobami

pecujicimi. Ne kazdy vSak déti ma.

. Déti

Déti jsou diivodem, pro€ se BoZena neciti osaméle. ,, Nikdy mné to neprislo, Ze jsem sama.
No a tim, Ze Syn se ozve, déti se ozvou, vnucky mné zavolaji nebo zase ja jim zavolam.
A nejblizsi osobou? Tak je Syn, kdyz mam néjakou takovou... co se tyka rodiny. A déti —

vaucek...

I pro Kvétu jsou déti oporou a pomahaji ji. Po traze, ktery se ji stal kratce poté, co
ovdovéla (,,v ty dobé nam netekla tepla voda, tak jsem si ohiala vodu na spordku, nesla
jsem si v hrnci do koupelny, zakopla jsem, padla i s tou varici vodou a cela jsem si
opatrila), volala dceru. ,, Ta samoziejmé zavolala pohotovost. Tak potom jsem byla u
dcery dva mésice. Kazdy den jsme jezdili. Napred kazdy den, pak obden. Na oddéleni
popalenin. “ Do bytu uz se vratit nechtéla. Zaroven ale nechtéla k détem, prestoze ji to

ob¢ nabizely. Bala se moznych konfliktti, nechtéla byt na obtiz: ,, 4 pak, Fikam, co dal?
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Ja a sama tam bejt, no, sama tam bejt nemuzu. ,Tak budes u mé", rekla dcera. Syn rekl:
,A nebo u nas ‘. A to jak jsem si rikala - u nas, u vas, ja chci byt nekde sama prosté, a ne
najednou vstoupit do domacnosti, kde prosté uz jsou tak néjak zajety, ze jo. Mohlo by
dojit i k nejakym takovym, Ze se mi néco nelibi, nebo... no bylo by to zbytecné.“ Nejvice
ji pomahala dcera, ktera ale onemocnéla a nemohla ji osobné navstévovat (presto byly
Vv intenzivnim telefonickém kontaktu). ,, Ta taky nejvic tady se mnou vsechno vyrizovala,
sporitelnu a vSechno mozny to papirovani, nez sem tady se zabydlela, Ze jo, to musite
vSechno zmeénit, ndjem, prosté vSechno. Silené cest bylo s tim, tak ona vsechno se mnou
vyrizovala. Syn ten se nemohl utrhnout, aby z prace ziistal doma. Porad pracuje. Sice uz
je jako v diichodu ale pracuje. Taky bude dédeckem za chvili.” O své rodiné vypravi
Kvétarada a s laskou. ,, Vidite, zase néjak tady jsem se z toho ze v§eho vyhrabala a docela
se mi to libilo. Déti za mnou jezdily, vozily. Ted uz mi vozi i pravnoucata ukdzat, Ze jo.

Uz mam dvé pravnoucata. “

Dcera hodn€ pomaha i pani Véfe. ,, Dcera sem taky casto jezdi. A nevésta, teda snacha.
Tuhle mi volala taky, asi hodinu jsme si povidaly. Ted’ pravé jsme s dcerou mluvily, kdyz
méla narozeniny, tak jsme vyjely na Jestéd a jsme tam prosté byly oslavit narozeniny tak
to bylo takovy oziveni. No, a ted', co ted tady clovek je zavienej, dodava s odkazem na
koronavirové restrikce. Chybi ji osobni kontakt: ,, Prijdou sem ted’ na Velikonoce na
chvilicku, abysme byli taky trosku... néjak dal od sebe... abysme se aspon sesli a vidéli.
Mam fotky, oni posilaji fotky, ale ja chci taky videt Zivy, jo? Vzdyt uz jsem je nevidéla od
Vanoc. “ Stesk po vnoucatech je zpiisoben i tim, ze o né diive pecovala: ,, Protoze jad jsem
se 0 tu Andulku starala dva roky, kdyz byla malicka, tak od toho roku do téch tri jsem se

o ni starala, kazdej tejden jsme ji meli doma na dva dny, takze mné to chybi.

Pomoc s vnoucaty maji spolecnou s pani Marii. Ob¢ jeji déti ziji v zahranic¢i, kam za nimi,
dokud mohla, pravidelné cestovala a poméhala s péci o vnoucata: ,, Protoze jsem byla fit
a neméla problémy s cestovanim, tak jsem porad jezdila za détma. U dcery jsem byla jako
vychovatelka pro déti, dvé vnoucata mam u ni. A u syna taky, takze mam c¢tyri vnoucata.
No a cas letél, ja jsem Zila tady, bydlela jako v byte, ale veétsinu roku jsem byl pryc.
U dcery nejdiiv a pak aj u syna. A takhle cas letél a ja jsem zestarla a zustala uplné
sama.* Zit u nich ale necht&la, pfestoze i oni ji to nabizeli. Zakaz cestovani v dobé
pandemie jeji ndvstévy znemoznil, coZ téZce nese: ,, 4 ted mé ten korona dorazil, protoze

nesmim jet nikam. Oni nemiiZou sem prijet tak to je blby.
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Ne vzdy jsou ale vztahy mezi rodici a détmi harmonické. Dokazuje to pani Véra, ktera,
na rozdil od dcery, v kontaktu se synem neni: ,, Ta dcera mi hodné pomdha to je fakt. Syn
ne, to je kapitola sama pro sebe. Uz piil roku jsem s nim nemluvila. “ Pani BoZena zase
vypravi o své kamaradce, kterd zlstala na péci o nemocného manzela sama. ,,Ta
Maruska, tak ta ma problémy s manzelem, jako ja jsem néco takovyho méla. \'éera byla
uplne zoufala, brecela do telefonu, jak upadl, ted'ka, jak spadl, narazil si hlavu. A ted’ ho
musi vSechno sama. Rikala — a oni za mnou déti nepiijdou, oni si jezdi nakupovat a takhle,
ale kdyby pFisli na navstévu, vite, tak.... Tak neprijdou. Ze maji obavy z toho covidu. Ale
to je takova hloupost, vite. Oni jsou doma zavieny, ty jsou doma zavieny a maji strach se
navstivit. To prece vitbec o tom. To neni o tom, Ze. A pritom jim dali byty a penize a
prodali chalupu a dostali... Pak ty déti najednou nemaji povinnost ty rodice jit navstivit.
Ne aby pomahali az tak, ale aby prisli a popovidali si. To je ta osamélost potom, Ze
najednou ona rika: Vzdyt ja jsem na vSechno sama.” Toto je pohled z druhé strany,
pohled osoby, kterou déti chrani pfed moznou nakazou tim, ze ji nenavs§tévuji. Pfitom

izolace je pro ni subjektivné horsi nez riziko mozné nakazy.

| pan Jan je v kontaktu pouze s jednou ze svych dcer. S dcerou z prvniho manzelstvi se
nestyka: ,, Mam par lidi, ale napriklad nepatri mezi né dcera z prvniho manzelstvi, jo, ta
byla vychovavana jeji matkou. Kvili tomu jsem se s manzelkou rozvedl, protoze ona ji
nechtéla vychovavat a davala ji neustale do mésta, kde byla jeji matka.* Ptesto je to
kapitola, kterou ma v sob¢ otevienou — toto téma rozebral i v jedné kapitole svého
internetového blogu, mezi jinak odbornymi védeckymi texty. Paradoxné je v kontaktu
S jejim manzelem, kterého zminil pii dotazu na blizkou osobu: ,, No jo, tieba tady tvého
zeté. Ja ukazuju na kompjutr, protozZe s nim ja telefonuju pres kompjutr. A tam je jeho
cislo. Zkratka mu zavolam a on prijde, eventualné nékam jdeme... Ale to neni podminka,
to délame proto, protoze ja k nemu mam velké sympatie. To dcera dostala nekoho, koho

‘

ja si myslim ani si poradné nezasluhuje. Pochopitelné Ze ji ho preju..."

Druha dcera Zije v Némecku, jsou spolu v kontaktu: ,, No s dcerou si telefonuju a ona
dokonce Fikala zZe letos by prijela, coz mam teda veliky strach, protoze.... Nevite proc,
vidite. Protoze si prestavuje Ze by jela autem a Ze by jela po ceskych silnicich. To je
katastrofa. A jo, to si volame. Nepravidelné. Zkratka jak se k tomu dostaneme. Ona ma

taky vnuka Ze jo, to je vlastné pravnuk.
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Dva z participantii déti neméli. Annu to trapilo, bylo to i pfic¢inou rozpadu jejiho
manzelstvi. ,,On se nemohl prenést pres to, ze nema déti. Tenkrat jsem byla na operaci
V Podoli a nic. Ale ja uz jsem méla od dvaadvaceti let ty nohy spatné, ty klouby. No tak
pak uz jsem si jako Fekla — asi to byl osud. Ze by to zrovna nebylo to, protoze jd jsem
Spatné chodila. Ze by to bylo viechno jako slozZitéjsi. Dité a tak. Je to prace.* Ale stale to
V ni ziistava o obcas se ozyva. ,, Vzdycky koukam po téch detech a mluvim na ty deti. A
nektery se usmivaji hned a pak mné mavaji. No néjak to prosté ma clovek i po letech, Ze
Jjo.“ Smutek, vniméni absence blizkosti, se jesté vice zvyraziuje v prostiedi, kde jini tuto
blizkost, tuto oporu v détech zazivaji: ,, Tuhle jsem potkala tady jednu jako klientku,
Fikala, Ze jeji dcera nebo vaucka volaji denné, no tak ona ma takovej pocit, ze jo, nebo ji
teda nakoupi, prinesou véci... jak komu, ale preci jen se ty déti ozyvaji. A je to jako jiny...
Druhym bezdétnym z participantii byl Karel. I on to vnimal negativné poté, co zistal sdm:
A najednou jsem ziistal osamocen, protoze rodinu tam zadnou jsme neméli. My jsme
nemeéli deti z divodu zdravotnich a manzelka je nemohla mit taky.” Finan¢né tedy
podporovali manzel€iny rodice: ,, Tak jsme to vénovali té mamince jeji a jejimu tatinkovi.
Moji rodice uz zemreli davno predtim ale toto ja postradam a snad jsem nenasel nikoho

kdo by takhle se k rodiciim jako choval. *

Jako protip6l mezigenera¢niho propojeni v roding, zapojeni prarodic¢t do vychovy, které
je patrné u Marie i Véry, pusobi zkuSenost Zdenka z pobytu v USA, kde praxi ¢eskych
babicek, hlidajicich svym détem vnoucata, vnima spiSe negativné: ,, Ted tam jedou ty
maminky nebo co, 2, 3 mésice, nékdy si vétsinou nasetii na tu letenku, a kdyz prijedou...
staraji se od rana do vecera o deti, vari jim, vSechno... To znamenad, Ze to je v§ecko otdazka
laciné sily, protoze treba ten manzel ztratil prdci, tak jako ona musi treba z financnich
duvodii jit pracovat a tim padem ma néjakou, co ji plati za to hlidani — au-pair. 4 ted' ji
to nahradi maminka, kterd je jako o hodné lacingjsi.“ Je otazkou, zda to podobné
negativné vnimaji i samotné babicky. Z vypravéni Marie i Véry je patrné, Ze to délaly

rady a jako obé&t’ se to vnimaly.

Toto odlisné kulturni prostedi se projevuje 1 v dalsim Zdenkoveé vypraveéni o tom, jak
jejich znamé (v diichodu) piijely navstivit déti se svymi rodinami: ,, Rikd, Ze jsou rddi, Ze
Z New Yorku prijedou na navstévu téch svatki. Syn, ktery by pravnik a druhy syn byl
doktor. S manzelkou a détmi. No a ted’ k nasemu prekvapeni my jsme rekli — no a kdyz
prijedou, tak to budou bydlet u vas. Nebo co. A ted’ se drzte — ona 7ika: Kdepak. Kdepatk,

oni budou bydlet v centru. V tom nejlepsim hotelu, a kdyz si to nebudou moct zaplatit, my
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Jjim to zaplatime. Ale nebudou bydlet u nas. S détma prijedou na navstevu na 3 hodiny
a jedou zpet, vecer spolecné pujdeme do restaurace. My to zaplatime a vsechno. Ale ja
Jjako tady nebudu tri dny nebo tyden kolem nich skakat a miij manzel bude s nima, bude
si tam popijet sSampanské, budou chodit po sou a ja tady od rana do vecera se budou
starat o deti. To uz at’ se staraji oni. My jsme se o né starali dosti, my jsme jim dali
vzdeélani. Cili tady to konci ty musis Zit samostatné, jo. A ja tady nebudu travit éas s vami.
Zaroven k tomu ale dodava, ze tito lidé potom, pokud maji zdravotni problémy, vétSinou
kon¢i osamoceni, s minimalni péci: ,, To jsou ty tragické osudy, Ze, kdyz ta Zena je vazné
nemocnad, je propusténa z té nemocnice, doktori reknou, Ze mame ti'i mésice, Sest mésicii.
Tak ted’ se musi starat, a i kdyz dostavaji néjakou pomoc, zZe tam ta sestra trikrat tydné
miiZe prijit nebo tieba kazdy den na dve hodiny, ze s ni mluvi, tfeba ji umyje, vSechno, tak
nakonec ta zena nebo ten muz potiebuje 24 hodin, jo. TakzZe to jsou potom ty tragédie...
Ja tam mél par takovych znamych a ty rikali - to byl nejhorsi usek mého zivota. Vite to
je... To je na rozdil od jinych narodu, napriklad Japonci nebo Korejci... To se tii deti
rvou, kdo bude mit ty rodice, kdo jim pomiize az do konce. Jo. Ti jsou na tom jako moralné

3

V ramci rodicii na tom lepe. O tom se teda vi... "

= Sourozenci

Sourozenci jsou (ve vétsing pripadl) dalsi velmi blizkou skupinou osob. Podobné ale jako
u vrstevnikd, 1 zde je problém, Ze postupné odchéazeji. Bozené uz bratfi zemfeli, jesté¢ ma
sestru: ,, Sourozenci, ty uz jsou jako... Mam sestru ve mésté, to mam. Tak taky z toho si
zavolam nebo se navstévujeme. Kdyz jsou svatky narozeniny, tak se vidycky domluvime
nebo i takhle ji pozvu na obéd nebo ona zase mé pozve na obéd. “ Anna nema ani déti, ani
sourozence a vnima to jako hendikep: ,,Je tady jedna pani, se kterou se taky kamaradime
trochu. Taky nema rodinu. Jenomze ma bratra, ktery bydli tady ctvrt hodiny od nas a jeho
syna, cili jejiho synovce. Ta je kazdej tejden slysi nebo kdyz to bylo dobry, taky ji sem
prijeli a udélali cokoli, kdyz potiebovala. Tak asporn s nima... Ne jenom jednou v tydnu.
No ale kdyby je mela néekde kdovikde, ale kdyz bydlej opravdu tady na severu a ten druhej
taky kousek dal. No tak to je jiny.*
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= Sirsi rodina

Spolecnost participantim c¢asto déla i1 Sirsi rodina. U Marie byla v dobé nahrévani
rozhovoru jeji netet. BoZena je v aktivnim kontaktu se Sirokou rodinou z Moravy. ,, Ted’
také ke mnée jezdi taky déti od mych sourozencii od bratra. Oni jsou uz oba dva po smrti,
ale uz zas maji deti kterym je taky 60 a 50. Vioni tady byla z Kromerize. Jako taky si
s manzelem, se synem tady byli, spali nahove jako spali. Ja byla tady, sestru jsme sem
jeste dovezli. ““ Pro Zdenka je jeho nejblizsi osobou z rodiny dcera jeho sestfenice, Anna
je v kontaktu (i kdyZ pouze telefonickém) se svou sestfenici: Ma jesté synovce, ale s nim
je vztah naruSeny: ,, Ten muj synovec, kdyz uz teda viibec bydli nékde za Rakovnikem,
prestéhoval se a ani nevim kde... tak jako se treba zastavil, kdyZz s klukama jel. Ale no jo
— tohle by se melo, tohle by se mélo a tenhle strom porazit a ten rybiz. A jd jsem
potiebovala sekat zahradu, ale prosté to jenom vsechno — 10 by se mélo. No a ted’ se

¢

odstehoval nékam...*

. Pratelé

Pratelé jsou po rodiné druhou skupinou, kterou néktefi participanti dokonce oznacili jako
pro n¢ velmi dulezitou. Véra dokonce uvedla, ze smrt jeji nejlepsi ptitelkyné, ktera byla
fadu let jeji nejbliz$i osobou, pro ni byla bolestnéjsi nez smrt ptibuznych. Béhem
rozhovoru se pti vzpomince na ni nékolikrat rozplakala: ,, S ni jsem o vsem bavila. O viem.
Ona mi radila, manzel Ze nema tu nohu a takovy, jaky léky nebo masticky, nebo néco se
mi tady udélalo... a rekla - a to si kup, tohle to, prosté jsme si o vSem, at’ to bylo cokoliv
radily. I takovy ty Zivotni situace Ze jsme o sobé hodné védély, ze jo. Tak to mi strasné
chybi ted. I kdyz mdam teda jinou kamarddku, kterou si volame, tam uz to tak nejde. Tak
tam uz je to zase jiny jo, tam je to... Prosté to ten kontakt tam takovej neni ten co jsem
tady méla s tou Alzbétou. Bohuzel ji vzal covid. Ji vzal a mné vzal kus Zivota tim padem. *
Tréapi ji rovnéZ nemozZnost osobnich setkani: ,,Je tu mrtvo, teskno, Ze si clovék miize se
znamyma volat telefonem, ale jak nemdte ten osobni kontakt, tak je to hrozny. Ja mam
treba kamaradku... Tak si voldame, protoZe se sejit nemuzeme, kazZdej mésic jsme se
schazely tamhle v restauraci a povidaly jsme Si. A to mi taky chybi. To vSechno ted’ padlo,

takze clovek si musi aspon po telefonu s nima povidat. A neni to ono. Ten kontakt osobni

prosté neni. Clovék nechce byt osamély...
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Omezené kontakty trapi i Annu: ,,Moji znami se vylozené bojej, asi tri kamaradky

‘

nevylezou, to si zrovna telefonujeme. Schazivali jsme se taky, no. *

Jak bylo uvedeno, rodinu Anna nema, kamaradku proto uvedla i1 jako kontakt v piipadé
nouze: ,, Ale jako si ji porad stézovat... Pak mam jesté jednu. To byla takova moje... ja
jsem tikala "vrba.* Protoze ty jsem mohla se taky se vsim sverit. Zrovna jsem s ni
dopoledne mluvila, protozZe jsem resSila ten konec toho svyho Zivota.” Mluvi o ni

V minulém case.
I Zdetikovy kontakty s piateli, které si po navratu do Cech nasel, byly pferuseny.

Bozena ma tfadu dlouholetych pratel, se kterymi je i nyni v Castém kontaktu: ,, Mam
kamaradky, kterym volam na Moravu. Nebo tady mam kamardadku. Tu znam... Kolik? 56,
57 rokii. Jana. A druha je Alice. Ta je na Morave, protoze jsem do dvaceti let Zila na
Moravé a tam jsem s ni viastné pracovala. Takze se zname od Sestndcti let. A potom mam

takovy ty kamarddky, treba z prdace ta Frantiska...
Jan ma pratele mezi lidmi s podobnymi zajmy, toto je pro n¢j zasadni.

Marie uvedla kamarady jako jednu ze tfi véci, ktera ji v mladi pomohla vyrovnat se

s osam¢losti (kamaradi, sport, vira).

. Sousedé

Zvlastni podkategorii jsou sousedé. Zde doslo k primarnimu kontaktu a seznameni ne
z diivodu spole¢nych zajmi, ale z divodu Cisté geografického. Pro pani Bozenu maji
sousedské vztahy kromé socidlniho kontaktu 1 dal§i vyznam, a tim je sousedska vypomoc:
,, Protoze mam i kolem dobry sousedy, kteri se zeptaji, jestli néco nepotrebuji, ted’ tady
v tomhle obdobi. Jestli nechci néco nakoupit, prinyst... Takze je to pékny. No... Zahradkari
dole taky — treba zavolam at’ mé prijde az bude stiikat stromy at mi je prijde nastrikat.
Kdyz zavolam, tak zase prijdou, opravy udélaji. Jsou to slusni lidé. A asi na téch mensich
méstech je to lepsi jak ve meste. To urcité ano. Tady se ty lidi znaji a neudeélaji vam néjaky
naschvaly. ““ Sousedska vypomoc funguje oboustranné. ,, Kdyz staveli Prazaci ten domek,
ja jsem jim taky vyhovéla. Oni dostali povoleni ke stavbe, ale elektriku jim zavedli az za
tri mésice. Vodu neméli taky, takze na mé se napojili na elektriku. zase ja tedka, kdyz

‘

potiebuju néco a zavolam panovi, on vidycky prijde a okamzite udéla.
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Mariini byvali sousedé patii dodnes k jejim nejlepSim pratelam: ,, Mam nekolik pratel

tady. A pak taky byvalé sousedi... *

Anna vzpomind na sousedku na chaté, kde byla jedinou osobou, se kterou si mohla
popovidat: ,,Jd jsem tam méla pres ulici sousedku, ktera byla v diichodu, takze obcas jsme
si zamavaly, zavolaly. Jenomze pak ona uz nemohla, tak byla u dcery. No a ted pred

Vanocema zemrela. *

Pro Kvétu byly dobré sousedské vztahy diilezité cely zivot. S manzelem, ktery byl vojak,
se Casto stéhovali. V bytovkach pak potkavala manzelky jinych vojaku, se kterymi se
pratelila: ,, Tak to jsme byli vétsinou v tech vojenskych domech vsechny Zensky. Na rozdil
od mého, kterej dojizdel kazdy tyden, 6 let takhle jezdil, ale ty byly Zeny, ze byli chlapi na
cviceni tireba 3 mésice, Ze jo. Tak jsme vsechny Zensky se tak néjak daly dohromady,
nehadaly jsme se, nepomlouvaly jsme se, byly jsme vSichni kamaraddi, chodili jsme cvicit
do Sokola. No prosté takovej Zenskej zivot jsme vedly.” Nyni jsou pro ni sousedi
spoluobyvatelé v seniorském komplexu: ,,Jako tady sousedka vedle. Tak ta pani je vdazné
nemocnd. K tomu, zZe chodila na dialyzu, tak jesté byla s tim koronavirem v nemocnici.
Tak tu ted privezli nedavno, ani nevim jak Zije nebo jestli ma vsechno co potiebuje. Vedle
bydli pani... navstévujeme se, Ze ona si sedne venku jak je tam takova ta lavice prouténd.
Ja si tam vyjedu s vozikem, sednu si u mejch dveri a povidame si, protoze kdyZz ona neni

ockovana a ceka teprve na to, tak se musime chranit.

Véra se rovnéz sezndmila na patte: ,,Ja mam tieba pani na chodbé, ale ona bohuzel ted’
bude odchazet, protoze mad urcitou nemoc, pijde do nejakyho ustavu. Takze my se
schazime skoro obden tady na kafe, povidame si. Clovék se musi nécim zabavit, protoze

¢

by se musel zbldznit, doslova.*

. Vira
Vira byla zatazena do kategorie ,,Vztahy*, protoze se dle naSeho nazoru o vztah jedna. Je

to vztah k Bohu, silny a pevny.

Pro Marii byla vira né¢im, co ji poméhalo zvladat tézké chvili v prib&hu celého Zivota.
., Ta vira ¢lovéku dava takovou tu nadéji. Nebo ja nevim jak bych to iekla. Ze jsem se
pomodlila vecer, uklidnila. A ja se modlim kazdy vecer cely Zivot, to mé babicka naucila,

jak se to dela. Takze to jsem brala jako soucast mého Zivota no, jako tu viru v Boha.
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Trosku tu filozofii o dusevnim Zivoté a o budoucim Zivoteé, jo, a o smrti. Smrt jsem brala
normalné uz jako dité samoziejmé. “ Pomahala ji 1 Celit osamélosti. ,, To nabozenstvi mi
pomdhalo trochu zvladat vsechny krize... hodné chvil jsem méla v Zivoté, zZe jsem si rekla:
a ted’ bych potiebovala nekoho, aby mé poradil, nebo... A neméla jsem.“ Hrd¢ rovnéz
mluvila o tom, Ze se své viry nevzdala, pfestoze na ni byl vyvijen tlak: ,, Zddnd kariéra.
Nevystoupila jsem z cirkve. nabozenstvi se nevzddvam. ““ Na dotaz, co ji pomahalo bojovat

s osamélosti v détstvi odpovéd€la: ,, Kamaradi, sport, vira. “

Kvéta je rovnéz siln€ véfici. O vite hovotila i Bozena: ,,Jsem tam ja jsem méla i strycka
fardre. Jo no jo ale nejsem takova ta verici, vite, Zze musim do kostela kazdy den jako moje

sestrenice. To nejsem ale jako jo, takhle vychovala jsem byla. “

Karel rad navstévuje kostely, poslouchd kdzani. ,, Farar v kostele rikal, Ze zkratka je to
doba zld, ale musime si uvedomit, ¢im lidi za posledni léta prochdzeli. Vsim moznym. Jo.
A Ze je treba odpoustet. “ Neni ale tradicnim praktikujicim kiestanem: ,, Verim v Boha,
ale mym zpusobem. Ja si rikam, Boze, ted’ bych potreboval trochu pomoc. Nebo deékuji,
co si pro mé udeélal. Ale ne tim, Ze kazdé rdano v Sest jdu do kostela nebo tak, to potom
ne.“ Hovoril i o tom, jak kostely funguji jako komunitni centra, mista setkavani: ,, Kdyz
se stavelo celé mésto, za 20 let, tech 8 tisic domui, tak to bylo nejen jako kostel, ale i jako
spolecenska skupina lidi. Tam po té msi jdou a tam maji kavu, tam maji néjaky jidlo,

ovoce, a tam lidi jako pouzivaji sluzeb, je tam pravnik...

= Osamélost

K osamélosti Anna tika: ,, Osamélost v seniorském veku? Takovej jako smutek, Ze kdyz uz
jsem stara, Ze uz nikoho nemdm, protoze nemdm Zadnou rodinu.“ 1 BoZena na otazku
k osamélosti zminuje rodinu, zaroven vnima rozdil mezi osamélosti a samotou: ,, U mé by
byl osamély zivot, kdybych neméla rodinu. Kdybych neméla déti a ty déti by mé nechtely
nebo nemely by o meé zajem. To je osamélost. Jo, protoze jinak, tady i kdyz jsem jako
osaméla, kdyz jsem na chalupé sama tady, nikdy mi to neprislo, Ze jsem sama... takze ja

se necitim osameéla, i kdyz jsem viastne sama, ale osaméla se necitim. *

Véfe pomaha ,, fo, Ze teba zavolam jinym, teda kamaradkam. Nebo teda opravdu to

I3

radio. Ja jsem zvykla na radio denné od rana do vecera, néjaké zpravy a hlavné hudba.
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U Marie se pocit osamélosti objevil v souvislosti s izolaci, resp. nemoznosti cestovat
a vidat svou rodinu: ,, Takhle cas letél a ja jsem zestarla a ziistala uplné sama. A ted’ mé
ten korona dorazil, protoze nesmim jet nikam. Oni nemuiZou sem prijet, tak to je blby. Tak
to je to, co jsem nemohla prredpovidat — co mé ceka. Az ted’. Viibec jsem si neuvédomovala
Ze ziju osaméle, protoze jsem nebyla osamela. Byla jsem porad v kontaktu s nimi.*
A vraci se k tomu jesté nékolikat: ,, Pokud jde o mé, tak viastné ja jsem necitila, Ze jsem
osaméla, az ted, od minulého roku. Prakticky az, az na podzim jsem zacala pocitovat, Ze
néco nestymuje. “ Nebo: ,, Zivot jde rychle. Déti rostly. Jd jsem s nimi rostla starla a viibec
Jjsem si neuvedomila, zZe jednoho dne muzu ziistat sama. Az ted’ korona mé to naucila. To
se priznam, poprvé v zivote tu osamélost. “* Starost o déti a vnoucata pro ni byla tim, co ji
nedovolilo citit se osaméle: ,, Nikdy jsem se necitila osaméla, protoze jsem méla ty rodiny
dvé. Za détma, zZe? A vnoucata. Takze jsem méla vypln. Ale pro sebe jsem néjak moc...
Sebou jsem se nezabyvala... Velmi vyznamny je ale u ni pocit osamélosti v mladi, viz

nize.

Karel osamélosti Celil po smrti manzelky. Nesl to tak téZce, ze se to projevilo na jeho
zdravi: ,, Najednou jsem ziistal osamocen, protoze rodinu tam zadnou jsme neméli. TakzZe
Jjsem tam zustal, a kdyz zemrela, tak jsem zustal osamocen a dokonce jsem z toho mél
nasledkem toho, Ze mé tady ten stres a vSechno donutil k tomu, Ze jsem Sel na pohotovost.
A jako duvod byl, Ze mé okamzité nasadili masinku. Potom dodatecné jsem zjistil, Ze
hodné lidi to mélo a mad, a ze to je zkrdtka duvod, kdy to s téma lidma skaredé zatoci, tady

I3

ten stres.

Jan osamély nebyl a neni. Pohled na seniora jako nékoho a priori osamélého povazuje za
stereotyp: ,,Jad nejsem osamély. Ja jsem... Jako ja chdpu Ze jsem senior Ze jo, to cislo uz
nepresvédcite to je kvantita jo... Vy mate tu predstavu, zZe jsou lidi, kdyz jsou stary, tak
Jjsou osameéli. Ale ja nejsem. Ja nejsem jako tak starej, abych byl osamélej nebo jak bych
to vyjadril, jo. To zkrdtka u mé neni. Ja jsem Stastny clovék. Vy mi neverite? Dle jeho
slov neni osam¢ly, protoze si vystaci sam. Na otdzku, co mu pomahd, aby tento pocit
nem¢l, zduraziuje vliv vychovy rodict a vlastnosti, které mu byly dany: ,, 7o vam
nepovim. Ja jsem zkratka takovej, jo. A co mi tomu pomohlo? To jsou geny po rodicich a
takovyhle vlastnosti, ktery vas v zZivoté doprovazeji. A kterym by clovek meél byt vdecny,
Ze je dostal. To nejsou jenom geny to jsou i zkusenosti, to jsou... Zkratka cela rada fakti,

ktery vas v zZivoté potkavaji a clovek musi... Ja jsem za néj vdecny. ProtozZe co bych byl
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bez rodicu? Viibec nic. A ja mél fantasticky rodice. To je urcité taky jejich zdsluha, Ze

Jsem Stastnej clovek. Ze zkratka bez nich asi bych nebyl takovej.

= Izolace

Velmi siln¢ zastoupenym tématem je téma izolace. Rozhovory probihaly v dobé, kdy uz
rok drzela seniory ve svych domovech koronavirova pandemie. Pro vétSinu participantt
to tedy bylo jedno z hlavnich témat, ke kterému se opakované vraceli. Byl citit Ginava,

rezignovanost.

Jak tika Véra: ,, No je to proste tak, ze se nikam nesmi. No je to hrozny a kdy to skonci, to
ja nevim.* O tom, jak je to v dob¢ této nucené izolace tézké, mluvila Véra opakovang,
bylo to jedno z jejich hlavnich témat. Smutek a bezmoc jsou ilustrovany ve vétach: ,,Jak
si to zaridit, aby clovek nebyl takovej néjakej jako odstrcenej, smutnej a takovej. Ale kdyz
to okoli takovy vam ani moc neda bejt moc vesely. “ Citi pottebu jit mezi lidi: ,, Musim se
dostat ven, abych se dostala mezi lidi mezi prosté lidi ktery ani neznam, ale uz tak néjak. *
Vzpomina, jak s dcerou slavily jeji kulaté narozeniny na vyleté: ,, A tak to bylo takovy
ozZivent, no a ted? Co ted' tady. Clovék je zavienej.* Véta ,, Ten covid ndm teda dal moc,
moc Spatnyho. * se v rozhovoru objevuje v riznych podobach opakované: ,,Je to spatny,

moc Spatny. “

A4

Pro Annu je situace o to t€z8i, Ze nema vlastni rodinu. ,, V souvislosti s tou korona jsme
zavieni a nemiizeme nikam. “ Ptitelkyné, které ma, jsou stejného véku. Navstévovat se
tedy nemohou. ,, Nekde popojet nebo, no, tak dalo by se tieba, ale preci jenom my starsi
se bojime.“ Dfive se aktivné Ucastnila programi, které domov potadal: , Kdyz byla
normalni doba, tak se tady v podstaté kazdy den néco délo, Ze jo.  Trépi ji 1 nejistota, jak
dlouho soucasny stav potrva: ,, Kdyz néco stavéeji, tak mizou naplanovat — bude to rok, za
dva, za tri a tak. OvSem tohleto nemiiZou rict. Bude to, fikali, urcité do konce roku. Ale
zase reknou, Ze to bude na tii roky. Anebo reknou ze se s tim musite smirit. No to by bylo
k zblazneni Ze jo, porad. No tak jediné budou ty lidi naockovani... Ovsem, kdyz se Fika, zZe
to je asi na pét mésicu, tak to aby se uz zacalo potom zase znova. Oni néjak nedoddvaji
ten material. A ¢as utika... “ VS§ima si, ze zatimco oni jsou doma, mladsi generace se venku
potkdva a preventivni nafizeni piili§ nedodrzuje: , Ale oni taky si nékde sednou
dohromady a bez rousky jesté bliz, nez jsme my tady. Ono uz to ty lidi taky nebavi. Chteji
taky zZit.
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Kvétu situace trapi o to vic, Ze se nemuze potkat se svou nemocnou dcerou. ,,S dcerou
Jjsme se ted nevidely tri mésice. Ja jsem rikala - Nemam se za tebou prijit.... Ne, mami,
nejezdi, kazdy den mluvime spolu telefonem, Ze jo. Nejezdi, protoZe at jedes taxikem nebo
dopravnim prostredkem, vSude muzZes néeco chytit. A ja to nemam tohle v planu, abych
néco takze ne. Jen po telefonu. A syn, ten bydli ctyricet kilometrit od Prahy. Tak ten sem
ted vitbec nesmi, tak mi nakupy déla vnuk, ktery bydli v Praze. Jinak jsem prisla o vSechnu
pomoc, kterou jsem méla.* Casto na ni pada smutek a beznadgj: ,, No tak to je tedy velkd
zmeéna. To mivam takovy docela takovy nékdy... Ale nechci se tomu podavat jako. “ A dale
dodava: ,,Je to vSechno takovy néjaky beznadeéjny. Kdyz to na mé zacne padat, tak nevim
co mam délat. Kolikrdt tak néjak jenom clovék premysli, co viechno by...* Ze pro ni
soucasnd izolace narocné ukazuje i vétou: ,, Ted' takhle najednou se s vami vSechno zatoci

a vSechno je uplné jinak.

I Marii koronavirova izolace odfizla od svych déti v zahraniCi: ,, Nic mné nechybélo,
protoze Fikam, zaprvé jsem cestovala za détma a za vnoucatama a méla jsem porad
program ne? Tak ja jsem si to neuméla predstavit, Ze jednoho dne tady budu sedét sama

a nevim co.

Marie hodné propojuje izolaci s osamélosti. [zolace je pfi¢inou toho, ze zacala osamélost
citit. ,, Takhle cas letél a ja jsem zestdrla a zustala uplné sama a ted’ mé ten korona dorazil,
protoze nesmim jet nikam. Oni nemuzou sem prijet, tak to je blby. Tak to je to, co jsem
nemohla predpovidat. Co mé ceka. Az ted. Viibec jsem si neuvedomovala, Ze Ziju osaméle,
protoze jsem nebyla osaméla. Byla jsem pordad v kontaktu s nimi.” Pozd&ji v rozhovoru
uvadi: ,,Jd jsem s nimi rostla starla a vitbec jsem si neuvédomila, Ze jednoho dne miizu
ziistat sama. Az ted korona mé to naucila. Poprvé v Zivoté tu osamélost takzvanou...
Nevim, jestli to je pravy vyraz pro moji situaci, ale poprvé v Zivoté jsem si uvédomila az
tento rok. Jako uplynuly rok, od toho brezna. To mé uplné zaskocilo a otevielo oci, ze
néco muze byt uplné jinak. Na tohle jsem nebyla pripravend. Na takovou izolaci od
rodiny. Ve spojitosti s izolaci ma rovnéz problém s omezenim jeji osobni svobody.
Pocity s tim spojené popisuje: ,, Trochu nejisty pocity, protoze jsem si uvédomila, Ze
takovej virus miuze zpusobit, Ze se necitite samostatnd, citite se osaméld, izolovand,
nemiizou Vam pomoct nebo ani nesmi sem prijet a tak dale. Zakazy, prikazy, prosté ja se
citim, jak kdybych byla ted v otrokdrstvi. Viechno mdm zakdzané. Zddnou osobni

svobodu necitim. Manipuluje se se mnou a vsechno. Tak na to jsem ja nebyla pripravend...
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., Ja to ted’ vidim, Ze jedna pandemie miize zmenit cely pristup cloveka k Zivotu nebo nebo

«

statu k clovéku.

Pro Karla znamena izolace nemoznost setkavat se s prateli ve mésté. ,, 4 to vsechno padlo
ted, protoze zkratka ted’ je ta naprostd izolace. No a pres to teda tady i v té izolaci... "

‘

Kontakt s nimi ale neztratil ,, No tak predné mam tu néjaké pratele, s téma jsem ve styku. *

BozZena je izolaci zasazena nejméné — ona sama se neizoluje, s rodinou se pravidelné vida.
Zminuje problémy s izolaci u své kamaradky, kterou jeji rodina ptestala navstévovat.
U Jana se téma izolace neobjevilo viibec. S prateli se potkd rad, az to bude mozné, ale

samotou netrpi.
= ZkuSenost s osamélosti v minulosti

Vsem participantiim byla poloZena otdzka, jestli se s pocitem osamélosti setkali uz dfive,

Vv prub¢hu Zivota, a co jim pomohlo se s nim vyrovnat.

Jan, jak jiz bylo uvedeno, se dle svych slov s pocitem osamélosti nesetkal, ani nyni, ani

v minulosti.

Bozena uvedla, Ze pocit osamélosti zazivala, kdyz se ji zabil syn. ,, To nastala potom krize.
To bylo tezky obdobi. To jsem hackovala. Hackovala a vysivala. Ubrus jeden jsem
vysivala. To bylo moje. Jak nékdo by chodil po psychologovi a tak, ja sedéla a tim, Ze
Jjsem se musela soustredit. No a tady byla prace. A kdyz mate... Kdyz potom se vam néco
stane, tak co vas tési kdo vas utesi? Musite se néjak zaméstnat, odpoutat se od toho,
protoze byste se musela zblaznit. Kdybyste to porad dokola proZivala vic.” Jejim

receptem je tedy prace.

Marie zazivala osamélost v mladi, protoze, jak tik4, vyrtstala bez rodicl, u tety. Jako
jedina ze sedmi déti méla moZnost studovat. ,, Vzdycky na prazdniny, na Vanoce a na
Velikonoce jsem chtéla domu, k rodiné. Potom jsem touzila. Takto, osamocené rikam,
i v téch dvaceti, bydlela jsem na koleji, mezi studentama, ale kazdy mél néjaky problémy.
Citila jsem se sama, jako osamocend, protoze jsem neméla komu vict, kdyz jsem méla
probléem. Ani studijni, ani osobni. Tehdy jsem zacala vnimat to socidlni, prakticky
abnormalitu mého Zivota. Ze neziju v rodiné, nejsem soucdst rodiny. * Pak se k tomu jesté
vraci: ,, Ze nemdte komu se svérit, nemate komu si pozalovat. Takto jsem pocitovala uz
Jjako mlada, ale to je tim, Ze jsem Zila bez rodiny. Hodné chvil jsem méla v zZivoteé, Ze jsem

si Fekla: ,A ted bych potrebovala nékoho, aby mé poradil, nebo... * A neméla jsem. Celej
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‘

Zivot jako se to se mnou vleklo. Protoze jsem od jedendcti let nebyla v rodinném kruhu.
Naucila se starat se o sebe, byt samostatna. VSechno zvladala sama. ,, Sama jsem bydlela,
sama jsem pracovala. A vsechno si vyridila sama. Neméla jsem nikoho, Zadnou oporu,
aby mé nékdo poradil nebo tak. Myslim blizkého clovéka. Ani otec ani matka. Vsechno
sama. Tak uz to zustalo a vydrzelo to 85 let, zatim... *“ A co ji pomahalo se s tim vyporadat?
Dle jejich slov kamaradky, sport a vira. ,,Rdada jsem sportovala, od plavani brusleni
vSechno jsem délala a pak, pozdéji, jsem hrala dobre basketbal, volejbal, hdzenou, Ze,

tehdy to jesté slo i takovy maly dévcata jako ja mohly hrat basketbal. “

Véra véri, ze za vSe negativni, 1 za tyto pocity, miize tfinactka, tedy den, kdy se narodila.

Je pfesvédcena o tom, Ze ovlivnila cely jeji zivot.

Anna se citila osaméla poté, co ji opustil manzel, ktery ,,se nemohl prenést pres to, Ze

nema deti. ““ Lékem pro ni bylo brzké navazani nového vztahu.

Kvéta se citila sama v dobé€, kdy manzel studoval a nechdval ji s détmi samotnou:
,»Manzel prijel treba jednou za 14 dni. Tak to mi bylo smutno, protoze jsem déti méla na
starosti porad sama. Ze kdyz se néco stalo, kluk se vymldtil na kolobézce, tak vidycky
sama - doktory a vsecko. Prosté vSechny problémy s détma jsem tak néjak musela sama.
Tak to docela nékdy jako mé to tak bralo... “ Pomahalo ji, Ze podobny udél nesly 1 ostatni

zeny v domé¢. Sdilely a pomahaly si.

Karel na polozenou otazku odpoveédél ,, Ano i ne. “ Po piijezdu do zahranici se diky tomu,
ze kromé& hudby, kterd ho Zivila, byl rovnéZ vystudovany technik. Proto mu za¢lenéni do

nové spolec¢nosti trvalo oproti jeho kolegtiim kratsi dobu.

Téma - Zivotni piibéh

Rada kodi se zpocatku zdala jako nesouvisejici s tématem, piesto jsme po opakovaném
poslechu ¢i c¢teni doSli k zdvéru, Ze vztahy mezi osamélosti, jejim subjektivnim

prozivanim a témito spolecnymi tématy jsou.
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= Détstvi

Détstvi je zivotni etapa, kterd nas do zna¢né miry formuje a mé vliv i na nasi spokojenost

a naSe prozivani ve stari.

Z Bozeny byla pii vypraveéni o svém détstvi, které vnima jako Stastné, citit radost. ,,Mam
tam dvé mista ktery bych chtéla jeste navstivit — H. a P.*“ (obce na Moravé) H. jsou u N.,
a tam jsme jako deti jezdivali na pouté. Na druhy strané jsou P. a tam byl strycek fararem
zase. A byl u néj staricek a tam jsme jezdivali na poute. Vzdycky jsme dostali deset korun
od staricka aby jsme mohli na kolotoce. No bylo to pékné ja jsem méla krasny détstvi
krasny. Taky treba zadlezi na tom jak, vite, jaky mate détstvi, jak ho proZivate v ty rodiné.
A u nas bylo pékny. Byly jsme ctyri deti. Tatinek byl podnikatel... my jsme tam bydleli
v takovy drevény chaté, cely mésic jsme tam byli, maminka jim varila. A zase jsme tam
Jjako chodili na ty boriivky a tak bylo, no. TakzZe jsme zase méli tim jsme se dostali i nékam
jinam, nebyli jsme pordd jenom na jednom misté. Doma byla starenka a ta se zase starala

‘

o to... Méli jsme prase, slepice a takovy, aby to fungovalo doma.‘

Velky vliv détstvi ptisuzuje i Jan: ,, ProtozZe co bych byl bez rodicii? Vitbec nic, to zkratka
a ja mél fantasticky rodice. To je urcité taky jejich zasluha, Ze jsem stastnej clovek. Ze
zkratka bez nich asi bych nebyl takovej “, ptestoze soucasné dodava: ,,Ja jsem byl vzdycky

Jinej nez ostatni. “ Byt jiny pro néj tedy neznamena nebyt St'astny.

Marii v détstvi chybéla rodina. Kvili studiu se piestéhovala ke své teté. ,,Ale ale ja jsem
ze sedmi deti, takze nemusite si s tim délat starosti. Nen{ to tak jednoduché, jo, prostée
zadna bohata divka. Od jedendacti let jsem byla bez rodicu, jenom teta, u tety jsem bydlela
a chodila do gymnazia od jedendcti let a od té doby mé nikdo s ukoly nepomahal. Vsechno
jsem delala sama.* ,, Ale od jedenacti let do primy na gymplu jsem si delala vkoly uplné
sama. V zZivoté mé nikdo nic nemohl pomoct, protoze na to nestacili, nevedéli, co delam. *
Détstvi ma tedy hodné propojené se samostatnosti, vynucenou okolnostmi. Zaroven ji ale
domov schazel: ,, Vzdycky na prazdniny, na Vanoce a na Velikonoce jsem chtéla domii,
k rodine. Potom jsem touzila. Taky jsem chodila. I o prdzdninach, i kdyz jsem musela
delat cely prazdniny, tak jsem sla a pracovala doma, ale mné to nevadilo, ja jsem to délala
rada. Byla jsem spokojend, zZe jsem doma.* Odlouceni od rodiny vnimala negativng,
chybéla ji: ,, Tehdy jsem zacala vanimat to socialni, prakticky abnormalitu mého Zivota jo?

Ze neZiju v rodiné, nejsem soucast rodiny, vite? podporovala mé, teta ktera neméla deti.

Tak ona mé trochu financné podporovala, ale moje rodina, moji rodice vlastné vypadli

60



ze hry. Oni méli dalSich Sest deti a byli radi, Ze je o jedno je méné. TakzZe oni se o mé
nestarali, tak to me schazelo. Cely zivot tedy zije s tim, Ze rodice byli radi, ze se o ni

nemuseli starat.

Véra détstvi propojila s problémy, nepribojnosti, bojacnosti: ,, Po zkusenostech jako co
jsem meéela od malicka jo, takovy ty problemy urcity, ja jsem byla takova docela ticha,
klidna, takova i bojacna jsem byla. Ja jsem se to naucila az potom. Az potom, kdyz jsem
byla v uceni, tak to uz jsem tak néjak nebyla takova. No, dité z vesnice, znate jak to tam

chodi. “
. Zaméstnani
Na sva pracovni léta vzpominali vSichni participanti radi.

Bozena pracovala jako ucetni ve velkém stitnim podniku. ,, 7o bylo nejlepsi obdobi
v mém zivote pracovné. Tam jsem délala poslednich dvanact let nez jsem sla do diichodu.
Hadavy, zavistivy, to tam nebylo. Tam se dobre pracovalo méla jsem vybornou vedouct

byla jsem spokojend. vidycky na podzim se délaly dva zdjezdy do Tater.

Jan se vénoval svému oboru, geologii, a zaroven ucil. ,,Jd jsem ucil, jo. Sedm tisic

studentii, to je c¢islo!“

I Véraucila, a to mensi déti. Dnes se na né€ diva z okna svého bytu, kde je matetska skola.
., Kdyby to slo, sla bych radsi do prace. Jo i kdyz tFeba ty deéti zlobily, nevim, jestli uz bych
to ted’ zvlddla v mym veku, ale prosté chybi mi ten s téma détma... Kdyz tady vidim tu
Skolku, tak na né koukam jak tady behaji, protoze ja jsem taky ve Skolce byla, takze i tim

3

oZijete jako ze tady vidite jak pochoduji jak si tam hrajou.

Prvni zkuSenost Kvéty se zaméstnanim byla v prib&hu valky: ,, Ve vdlecnych letech to
jsem dostala dvé moznosti na pracdiku. Budto Viasim — tam se délalo strelivo, a nebo
Bata Zlin. A maminka tenkrat vikala — jé, v ty Vlasimi, kdyz tam to kazdou chvili boucha.
To byla vyroba streliva, tam to tedy fakt bouchlo kazdou chvili. Tak to bude lepsi ten Zlin,
i kdyz byl daleko, Ze, od nas v Jiznich Cechdch. Tak jsem jela jako mlada Zena Batovy
skoly prace do Zlina a to byly bdjecny léta, protoze zase kolektiv, devcata, ze jo. Prosté
takovy ten Zivot, nebyl smutnej proste, sice vailka... Bata, to byl chytrej chlap tehdy, kterej
mladez tak néjak naucil setrit. Vydelat si, Setrit.” S manzelem se Casto st€hovali, ale
Vv Praze se vracela vZdy na stejné misto: ,,7am jsem vzdycky, kdyz jsem byla v Praze, kdyz

jsme bydleli v Praze, tak jsem sla do toho myho zaméstnani, kde jsem byla
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zaméstnand,...ale vzdycky jsem se v Praze vrdtila, kdyz jsme se ocitli v Praze, jsem se

¢

vrdtila do svyho zaméstnani.

Karel ziskal praci jako inzenyr. ,,Pracoval jsem tam dvacet pét let v Los Angeles na
velkych projektech americkych jo a poslednich do penze, kdyz jsme $li, tak jsme se
odstehovali do Las Vegas. *“ Zduraziuje, Ze uzivit se nebylo az tak jednoduché, oba s jeho
zenou pracovali vic nez jini: ,,Ja mél dvé prace a manzelka byla v kadernictvi, méla sviij
vlastni zavod v Hollywoodu. Vsichni, kdyz v patek odjizdéli na chaty a vsechno, tak ona
pracovala, vsechny soboty, ted ty vikendy, nekdy v nedéli, na Silvestra, to tu byla nejvic

zaneprazdnena.

Lidé v produktivnim v€ku se velmi Casto t&s$i na dichod. Az nebudou muset pracovat.

Vétsing participanttii z tohoto vyzkumu jejich prace a vse kolem ni spise chybéla.

= Bydleni, domov, stéhovani

Tim, ze vétSina participanti (krom& Bozeny) ma za sebou sté¢hovani do prostor

komunitniho bydleni, se ttma domova, st€hovani i1 prostiedi ¢asto opakovalo.

Anna s nostalgii vzpomina na sviij piivodni byt, kde byla rada. ,, Pritel, ten by se divil, kde
bydlim. Ja jsem méla takovej prijemnej byt. To mé taky, ja jak to nékde vidim napsany, tu
ulici, tak mé to uplné vezme. Byl to domov. Byla jsem tam dlouho a bylo to tFi stanice od
Muzea. Ale to bylo ve vilové ctvrti tam byl klid. “ Jsou momenty, kdy o svém rozhodnuti
pochybuje: ,, No tak to jsem...no... ukvapila. Jako jsem si myslela treba, Ze prodam byt
a budu shanét byt. Jenomze ono se v tom véku uz jako steéhovat do novyho bytu nebo jako
si zvykat...novej by byl drahej bejval. “Zaroven si uvédomuje, Ze ji zdravotni omezeni uz
Zivot v jejim plivodnim byté neumoznovaly: ,,Jako to moje bydleni mi chybi jenomze to
Jjsem vam mozna nerikala ale Ze jsem bydlela ve tietim patre cili ve ctvrtéem podlazi bez

witahu. No a ja mam ty... ty nohy mam Spatny.

Také pro Kvétu byl impulsem ke st¢hovani odchod manZela a strach zlstat v byté sama.
ZvIast poté, co se zahy po jeho smrti pfi padu tézce opaftila. ,, Tak jsem prosté vidéla, Ze

sama nemuizu v tom byté tripokojovym, co bych tam taky délala. Takze jsme se shodli na
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tom, ze byt prodame.* Bydleni v seniorském komplexu si vyhlédla uz davno, jesté za
manzelova zivota. Chtéla se do n¢j prestéhovat spolecné s nim: ,,Jd jsem pred péti lety se
tady byla podivat. To bylo prvni den otevienych dveri, a protoze jsem bydlela - ja vidim
na nas balkon tady odtud - v nedaleké ulici. Tak jsem se sem Sla tenkrat podivat, protoze
vek uz jsme méli kdy jsme o tom méli premyslet co dal. A zdravi uz taky tak néjak si s nami
zahravalo, takze jsem se sem $la podivat. Moc se mi to tady libilo, prinesla jsem si plno
téch prospekti. Film nam promitali. Jesté tu bylo plno delniku. Teprv se to tu
dokoncovalo. A prisla jsem domit, no vSechno jsem manzelovi vylicila a on jako jo, jo, jo.
A kdyz jsem Fikala, hele, tak by jsme meli néjaky ty papiry vyplnit a prosté uz jako
abychom byli zajemci o néjaky ubytovani a najednou rekl, ze se stehovat nebude. No tak
tim to skoncilo. Tri roky jsme prakticky o tom nemluvili.“ Po jeho smrti a poté, co
vyhodnotila, Ze sama Zit nemuze, navrhla rodiné oslovit tento komplex znovu: ,, Tak jsem
Fikala - zkus mi to zaridit do toho domova. Tak syn sem dojel. To byl désny fofr. Ten den
Jjsem se méla rozhodnout, protoze slo o tenhle ten pokoj, na ktery jsme byli dva zajemci
a tak kterej se driv rozhodne. No, tak ja vikam, hele dojed’ tam a hned to zamluv, prosté
aby to mélo néjakej spad. Tak jsem se tady ocitla strasné rychle a mozna Ze to bylo dobre,
protoze tim vSechno to zarizovani, stehovani a likvidace tam toho bytu mél na starosti
vauk a takze ja uz jsem jen prihlizela a o nic jsem se ani moc nezajimala. Kvéta se béhem
svého zivota musela st€hovat Casto. Jeji manzel pracoval v armad¢ a st€hovali se podle
toho, kam ho pteveleli: ,, Nékdo ma takovej jednoduchy Zivot, takovej porad stejnej. My
s tim stehovanim jsme méli vidycky trosku jinej, ale mné to nijak nevadilo. “ Byla zvykla
ménit prostiedi 1 lidi kolem sebe. ,, Pak jsme se stehovali z Tabora. My jsme se stehovali
z Prahy do Plzné, z Plzné do Tabora, z Tabora do Prahy. Porad jsme se stehovali, po par
letech jsem balila vsechno, to muz se nikdy neziicastnil. Ddl chodil do prdce. “ Na otazku,
které misto by tedy oznacila za sviij domov, odpovida: ,, Domov? Bylo to ted’ poslednich
40 let v Praze, kde jsme bydleli trvale. CtyFicet let jsme nikde nebydleli, vidycky nanejvys
deset let.“ Na druhou stranu ji anonymni bydleni na prazském sidliSti pfili§
nevyhovovalo: ,, Ale v Praze v téch domech to neni zZadnej... Jako se neda rict jako néjaky
pratelstvi. Ten pronajme nékomu byt a najednou uz zas tam bydli nékdo jinej a prosté
takovy je to... To se mi moc nelibilo.” Pokud to porovname s vypravénim o zivoté na
vojenskych ubytovnach (viz podkapitola Sousedé¢), tak je vidét, jak dalezité jsou pro

Kvétu vztahy mezi lidmi v misté, kde Zije.
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Véra v dob¢ rozhovoru zila v komplexu rok ¢tvrt. ,, Sem prisla v prosinci a predtim jsem
byla tri roky na Proseku sama. Pak jsem padala, Ze, tak néjak tak dcera rekla tak ne
nikam, tak jsme to potom ten byt jak jsem prodala jsem rikala tak od ctvrtého prosince
jsem tady. Ted uz dva roky.” Zjejiho vypravéni je patrné zklamani. ,,To jsem si
nepredstavovala, myslela jsem si, ze to bude uplné jinak. My jsme méli uplnée jinou
predstavu, Ze teda na vesnici tam ten baracek, jako ta tchyné ted’ umrela v listopadu, takze
se tam trosku néco udeéla, ze tam vzdycky budeme pres léto a na zimu budem prosté jako
do paneldku... Kdyby manzel nezemrel, tak jsem sem taky nesla. Byli bychom tam jako
spolu v tom byte dodneska.” Nakonec ale soucasné bydleni ocenuje: ,,tady ma clovek
hezky prostiredi vsechno tohle to. “ Jeji negativni myslenky jsou do velké miry zplisobeny

tim, jak strad4 absenci kontakta.

r~roe

I Marie méla o bydleni ve stafi jinou predstavu: ,, My jsme s manzelem byli tady a na
Moravé jsme méli dim, Ze, na dédiné. Rikali jsme si, Ze budeme mit krdsny stdri,
zahradku, domecek a bude to nadherny...” Po smrti manzela zlstala sama. ,, Vydrzela
jsem jenom sedm let a pak jsem prodala dum a odesla pryc, protoZe to nejde. Neslo to

¢

Jjako, abych se starala o dim.

Karel a jeho zena zili v seniorském komplexu uz v USA. popisuje divody, které lidi ke
st¢hovani do tohoto typu ubytovani vedou. ,, Béhem dvaceti let vybudovali mésto, osm
tisic domu. Ty domy jsou pro lidi padesat pét a nahoru. Mluvim ted o veku. A to je
z duvodii téch, Ze ti lidi, kdyz uz maji ty déti vychovany a odesli z téch jejich domu nékam
uz, do sveta, kde je prace, nebo se osamostatnili, tak v tom velkém domé ziistali tady ty
rodice sami. A maji dvouposchodovy dum, a uz, kdyz jsou starsi, uz skoro do toho druhého
patra nemuzou. Tak Casto si to zméni, Ze z toho patra, to tam nechaji bejt a dole maji
néjakou jednu mistnost, kde chodi, protoZe s nohama uz nemiizou.“ V prazském
komplexu je velmi spokojeny, zaroven si uvédomuje nutnost piipravy na stafi: ,,To, €O je
zde, z mého hlediska, je néco uzasného. A to uz nemiizu meénit a nemiizu najit uz nic

lepsiho. To je pro samotného clovéka to nejlepsi. Ale musi se na to pripravovat. “

BoZena zminila dllezitost domova pfi vypravéni o nemocném manzelovi: ,, Takovej
vedouct doktor si nas zavolal a rikal: ,Vite, my vam nezarucime, ze bude Zit tyden mésic
nebo par mésicii, ale kazdy clovek chce byt doma. A jenom to, Ze mdte zdjem si ho vzit

I3

a Ze si ho chcete vzit, tak to uz je pro toho cloveka veliké plus. .
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Téma - Stari

Vlastni téma ,,stafi* se v rozhovorech pfilis neobjevuje; byva dané do kontrastu s mladim,
jako u Véry: ,,Je ta situace hrozna, teda, hrozna. \ly taky mdte treba décka tak vite co je
ta Skola to vsechno, Ze to nikde nikomu nedad neprida Zadny rodiné a my stary tak je to
takovy...* ¢i v souvislosti s jinymi tématy, jakymi jsou napli volného Casu, zdravotni

stav, odchazeni blizkych osob ¢i potfebou smyslu (mit se jesté na co tesit).

. Aktivity ve stari

Smysluplné straveny Cas se ukéazal jako jedno ze sté¢Zejnich témat vSech rozhovort. Prave
z diivodu absence spolecnych ¢innosti a spole¢né stravenych chvil doslo k zvyraznéni

jejich dulezitosti. Zde jsou popisované aktivity dale tematicky rozdéleny.
. Domaci prace

Bozena je ptikladem seniora, ktery zlstane aktivni do vysokého véku. V den rozhovoru
provadéla prace v sadu. ,, Lezla jsem po stromech, orezdvala stromy. Ted’ jsem si poridila
drticku na vétve. Po manzelovi jsem zdédila uly, naucila jsem se vielarit, musela jsem.*
Na starosti ma 1 udrzbu domu: ,, My tady mame to drevo, je to tmavy. Tak ja jsem natiela

«

ty stropy na bilo.

Marie se o svou domacnost také stard sama: Zatim jsem nebyla odkdzana na pomoc cizich
lidi. Dokonce si varim, uklizim, jakZtakz. Vidite, nemam poraddek. Ale nemam tu takovou

Spinu, aby se nedalo Zit. Vyperu si, vykoupu se, hygienu dodrzuju zatim, sama.*

I Anna se v domécnosti snazi zaméstnat vatenim: Zatim jako si varim, Ze aspon ma clovéek
néjakej cil nebo néco na co mit chut. Vnima ale zhorSujici se schopnosti, sté¢zuje si na

pamét’ i na pohyb.

. Organizované ¢innosti

Denni aktivity v seniorském zatizeni jsou zdkladem denniho programu. V dobé omezeni,
kdy jsou setkani zakazana, se rozhovory toCily kolem téchto aktivit v dobé pied

koronavirem. VéEtsin€ participantli velmi chyb¢ély.
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Anna: ,, Kdyz byla normalni doba, tak se tady v podstaté kazdy den néco délo, zZe jo. Bylo
cvicent, byly prednasky a tohle byla nejaka hudba treba, no prosté jako bylo. Nemuselo
se. Nebo to cviceni pameti. No tak. Nebo jste nékoho tam potkala, ale oni se ted’ bojej
a je kazdej zalezlej doma viceméne. No ono to trva uz dlouho, Ze jo, to uz bylo na jare no

«

a ted zas. To byla takova rana.*

I Kvéta vzpominala: ,, Ty aktivity, docela mé to i bavilo. Vzdycky jsem se vseho zucastnila,

i modni prehlidky. Co se vyskytlo, tak vsude jsem chodila. Z niceho jsem se neulejvala.
Absence aktivit byla nejvétSim tématem u Véry:

., Od brezna to zavreli. Co tady bylo akci... Ja jsem se zucastnila par akci, jinak tu neni

nic, je tu mrtvo, teskno.

,, Prosté to bylo takovy ozZiveni, no a ted’ co ted’ tady clovék je zavienej, akorat se miize

«

koukat z okna nebo takovy no je to je to hriiza.
., Tady byl kdekdo a takovyhle a ted je mrtvo.“

., Kdyby to otevreli aby jsme mohli mit tady akce, navstevy téch riznych, Ze jo, zpévdci

sem chodili, herci sem chodili, ja jsem vsechno cetla. *

,, To bylo krasny, teda, no, ja jsem prave chodila, tam byla takova prijemna pani Ivanka
se jmenovala, retro to bylo, bylo nas tam tak deset, dvanact. Jsme si tam potom povidali

nebo takovy a ted’ se spravné ani nema schazet.*

,,Snad to v§echno oteviou, Ze to bude vsechno volny, Ze budou néjaky ty véci. Taky mame
slibeno, Ze sem nekdo pojede k nam zas. Jako na néjaké to povidani a takovyhle ty besedy,

no ale se furt vS§echno odklada. **

,, Tady opravdu chybi ty akce, ty akce, to bylo takovy ozZiveni, Ze jo, to jste uz védela v tom

tydnu v kolik hodin kam mate jit.

Karel hovotil o pfinosu téchto aktivit, jejich nabidku velmi ocenwje: ,,Ovsem ti lidi, kdyz
sem prichdzeji, oni jsou jesté vsichni takovi, reknéme dobry na mozek, proto jsou zde
aktivni, chodi do tech spolkii a tady je vsechno mozné, aby je zabavovali, maji mozZnost

se Zeny spolu stykat... *

BoZena na dotaz, zda vyuziva n€které z organizovanych aktivit, odpovédéla zaporn¢. Jen

uvedla, Ze se s manzelem v minulosti zapojili do aktivit turistického oddilu.
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= Kultura, média

U participantli se opakované¢ objevilo i ¢teni knih. Anna Cetla hodn¢ a rada, oblibila si
historické romany. Nemé¢la rada knihy, kde je prvoplanové nasili. Do ¢teni knih se u ni
promital i jeji psychicky stav. ,, Mam tamhle knizku, mé pripada kazda ta knizka takova
néjaka divna nebo smutna nebo prosté jsem takova smutnd, no, Nemam energii.*
Podobné je to i se sledovanim televize, vyhybala se nasilnym filmim i negativnim
zpravam. ,, Rada se divam, to mé tak jako trochu potési. Jinak tyhlety vSechny nervaky jak
tam strileji, to je vecne.  ,, Tuhle bylo v televizi o ty chiipce nebo co to co to bylo. No ja

I3

jsem se na to radsi nedivala.

Kvéta také hodné Cetla, knizka lezela i1 na jejim no¢nim stolku: ,, Kdyz nic neni, tak ctu,

¢

vymeénuju si knizky tady, nebo dcera mé driv zasobovala knihama.*

Véra se snazila zahnat dlouhou chvili sledovanim televize, ¢tenim: ,, V televizi zrovna tak
nic neni, co vsechno, tak to opakujou, Clovek uz to vidél dvakrdat, tiikrat, no takze pravé
si néco precte, a ja treba lustim ty osmismerky, uz jsem celou tu knizku vyskrtala, to je
moje zabava treba na tri hodiny. Hodn¢ posloucha i rozhlas: ,,jd jsem zvykla na radio,

denné od rana do vecera, néjaké zpravy a hlavné hudba teda.

. Pohyb, cestovani

Prochazky a cestovani jsou dalsi z véci, ktera byla v dobé nafizené izolace omezena
a ktera participantim chybéla: ,, Sednout nebo do viaku a nekam kousek jet, to je vsechno,
v§echno pasé, tak opravdu jenom tady obejit, x-krat nebo kolikrat jsem obesla ten park
tady. X-krat, Ze jo, to je jedno kolecko no tak jdu, nutim se, ale prosté nemam néjakej...,
mluvi o chybéjicim cili cest Anna. Jen téZko hleda motivaci: ,, Musim se opravdu primeét,
abych tamhle Sla aspon nahoru a obejit tohle nebo tamhle. “ Pieje si cestovat a vyhlizi
uvolnéni zadkazl: ,,Jsem si predstavovala vioni, Ze pojedu do Kromérize a tam jsou ty
zahrady a zamek s velkym parkem... pojedu ani ne tady tri stanice, no. Tak je to takovy...
Tohle se neda samoziejme naplanovat, dokdy to bude nebo jak to skonci. Porad rikaji

Jjednou tak, jednou tak. Samoziejmé to nikdo nevi. Je to cely svet.

Pro Marii bylo Casté cestovani bézné, celé roky jezdila mezi domovem svym a svych déti.
., Najednou to bylo preruseny, ten muj cyklus rocni, kde ja jsem porad byla na cestach
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nebo doma odpocivala. Byla jsem rada, Ze tri mésice mam klid, vite, tady, jako. No, a ja
miluju Prahu, takze jsem chodila na koncerty, do divadla a podobné a na prochazky...
Nezabyvala jsem se a netravila cas tim, Ze se trapim co a jak, ne. Zila jsem ze dne na
den. Prochazky se snazi absolvovat i béhem koronaviru: ,, 4 zas chodim ven a to...

Chodim spatné, ale... Ale chodim. “

Véra se rada prochéazela po obchodech: ,,Jd strasné milovala jenom chodit po téch

obchodech koukat, prohlizet.

Jan byl rad¢ji doma, ale uvédomoval si dileZitost a prospéSnost pohybu: ,, Protoze bych
se mél polepsit a mél bych chodit, to rozhodné jo. Ja jako veérim napriklad to chozeni, Ze
jo, Fecky peripatetie, tak to je takova zakladni, jedna ze zakladnich metod jak filozofovat.
Oni nohy a mozek néjak spolu souvisi. Rozhodné to jako... Clovék déla rizny chyby furt,

furt, furt.

BozZena byla velmi aktivni, uz s manzelem oba radi a hodné chodili. ,, Ne. Tady byla parta
devcat diichodkyrn, oni chodili na vylety tady po Ceském rdji a jd jsem s nima zacala
takhle, jeste kdyz byl manzel. Takze ja jsem to takhle s nima prosla. My jsme s manzelem
velice moc chodili. To nebylo, aby my jsme byli jako porad doma zavieny. Délali jsme,
prdce tady je pordd, ale hodné jsme chodili, pésky. Stale byla pohybové aktivni,
posledni zima bohata na snih ji umoznila i vylety na bézkach: ,, Na lyze jsem ted’ chodila,

trikrat, vite, jaky tady byly nadherny plané na bézky. No uzasny.

= Ostatni zajmy

Jan ze vseho nejradéji pracoval na pocitaci: ,, Vétsinou délam néco na kompjutru. No to
Jjsou takovy administrativni véci a usporadavani. “ Na dotaz, co d€la nejradéji, odpoveédel:
,»No tak, cokoliv. Ale nekecat. Zkratka to uz delam rad... Ja delam vsecko v podstaté, to

taky musim Fict, to je ten princip myho Stésti.*

Karel ma jako konicka hudbu, rad se setkaval s ptateli z branze. I jeho trapilo, ze se
nemohou setkavat: ,,Jd mdam téch zdajmu par a ted ten rok, to lituju, Ze ten druhy je
promarnény, protoze ja jsem nasel takovy urcitou skupinou lidi napviklad v centru Prahy,

I3

kde mé muj kamarad vzal sebou.

To, jak se absence aktivit a s ni spojena prazdnota nepfizniveé projevila na psychickém
stavu, popsala Anna: ,,No jd jsem tadyhle sedeéla chvili na Zidlicce venku, jako na
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slunicku, a jak ti lidi jako béhali kolem a takovy a s détickama, a takovy jako vesely, ja
uz nejsem vitbec vesela. A prave tim, ze taky se nicim moc nezabyvam, tak tim na to

myslim. Vecer si lehnu a zacnu nad tim premyslet, ty knizky mé tak dost taky deprimujou. “

. Zdravi

Zdravi je zékladni determinantou kvality zivota. Zdravotni stav tedy v rozhodujici mife
urc¢uje i kvalitu Zivota ve stafi. Kvéta tuto jeho dulezitost vnimala: ,, Dokud to zdravi slouzi

tak vsechno néjak je jako normalni. No a najednou je vsechno jinak.

Marii se stidali lepsi a hor$i dny, i pies problémy s artr6zou sama sebe vnimala spise
jako zdravou: ,,Je pravda, ze jsem nebyla nemocnd, jako chronicky nemocnd myslim, t0
jsem neméla zatim, takZe jsem pordd vSechno zvladala samostatné. Ja jsem nebyla
odkazana na pomoc... Zatim jsem nebyla odkdazana na pomoc cizich lidi... A k lékari
chodim prakticky jenom preventivne. Sem tam na terapii, protoze mam artrozu, tak to je
bolestivy, mam zachvaty, to mé boli, tak to je blby, no a pak je to zase dobry a pak zas

mam dobrou naladu.*

Véra na sviij Spatny zdravotni stav poukazovala nejcastéji ze vSech participantt. Trapilo
Ji revma, trpéla bolestmi kosti: ,, Ty klouby hlavné no to je prosté pocatek. Ja rano vstanu
a mam ruce jak kdyz je mam namalovany rténkou. Rudy uplné no. Do ctvrt hodiny to je
pryc. Nevim, doktorce jsem to Fikala Fikd Boli vas to svédi? Rikam ne. No tak to je dobré.
To je taky lécba co.* K tomu se piidal 1 strach z koronavirové infekce a reakce na
ockovani: ,, Ten covid nam teda dal moc, moc spatnyho. Zaplat panbiih, Ze teda jesté nas
to nechytlo, uz meé naockovali. V noci jsem méla horecky, ale mozna to bylo téma mejma
kostma, protoze ja jsem ty horecky a tu zimnici méla uz trikrat dopredu, ted jsem ji méla
poctvrty. “¢i ,, Clovek ma strach, aby Vis to taky nechytlo, Ze jo, protoze tak néjak uz je
stary a ono to chytlo i ty mlady. Nemoci ji trapi, Casto se neciti dobfte: ,, K tomu mate
jesté néjaké nemoce. Jeden den vam je uplné krdasné, Ze jo, a pak zase dalsi tFi dny je to

prosté hrozny. Je vam zle. Je to takovy vselijaky.

Nasledné se rozhovotila o nutnosti prevence, o tom, jak ji zanedbéavala a jak se nyni od
podobnych problému ve stafi snazi ochranit dceru: ,, I kdyz ¢lovek vam byl treba ve Vasem
veku tak si rika ,Jezismarja, tamhle toho boli néco, tohleto, tohle.* A clovek vitbec si

nepripoustél néjakeé nemoci, néjaky bolesti, Ze. A taky to byla chyba. Kdyby clovéek uz se

69



tenkrat vic staral o to svy zdravi, taky by to bylo lepsi. Jako jo, ted’ na to stari se to vsecko
tak dalo dohromady. Sesypalo se to mi, tak ja proto jsem taky dceru nahnala na specialni
vySetreni kosti, aby neméla to samy co ja. TakzZe chodi na to do nemocnice, ted’ tam zrovna
byla minulej tejden, zZe to ma v porddku. A Fikam ,Ne hlidej si to, protoze koukej, jak ja

«

jsem dopadla.
Jana a Annu trapilo zhorSovani paméti.

BozZena je velmi aktivni, na zdravi si nestézovala. ,,Jsem sobéstacna. musim zatukat, lezla
Jjsem po stromech, orezavala stromy. po manzelovi jsem zdédila uly, naucila jsem se
véelarit, musela jsem. “ Uvédomuje si ale, jak jeji spokojenost a radost ze Zivota na zdravi
zavisi: ,, Ale trvat na tom doZzit se vysokého veku... To neni o tom dozit se vysokého véku,
ale abych byla aktivni, abych mohla pracovat, abych mohla se o sebe postarat. Ale jinak
co to je? Lezet jenom na posteli a nechat se... vite, to bych nechtéla, to uz pak neni zivot.
No. A hodné lidi viastné v téch domovech diichodcu takhle konci. A uz nemate moznost
Fict... “ Vzapéti dokonce zmifluje eutanazii: ,, Tak kde to rikali — Ze ve S‘panélsku uzakonili,
vratila: ,, Tedka pry to bylo ve Spanélsku a Spanélsko je takovd ndbozenskda zemé. Rikam,
to kdyby byla moznost, tak urcite. Nechtéla bych takhle skoncit. Kdyz jsem pak toho muze

vidéla a vsichni mé odrazovali.

Nemohoucnost druhych vnimala, kdyZ nav§tévovala manzela. ,, Ale taky tam mél péci
peknou jako na LDN a tak. Vite kdyz tam vidite, jak ty lidi jsou nemohouci co vSechno tu
péci, vzdyt' vy jste tam byla ne, tak to vite. To potom je utrpeni, vite, ono je to pak utrpeni

pro obé strany. Ono staci, kdyz tam denné chodite a vidite, Ze tomu cloveku nepomiizete. *

. Mobilita

Zdravotni stav Gzce souvisi s mobilitou, kterd je zdkladnim ptfedpokladem pro moznost
setkavani. Karel pfipomina, Ze se zhorSenim zdravotniho stavu ptichazi i1 ztrata fidi¢ského
opravnéni: ,, Kdyz uz clovek je starsi a uz treba mu slabne zrak, tak uz kdyz doktor mu to
nepovoli nebo s autem ma nehodu a ten doktor ma podezreni, ze mu zacina Parkinsonova
nemoc nebo neco takového, tak uz nedostane ten tady ten ridicsky pritkaz, a to uz bez auta
jste tam v hrozném problému, jo. Tam neni, to tam neni, zkratka doprava, viibec,

v zahranici nebo co. Proto ja, napriklad, kdyz jsem se vratil, tak ne do Brna nebo Zlina,
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kde jeste néjaky znamy mam, ale jediné Prahu, kde jsem i pracoval tady pro ne, méli jsme
pobocku v Brné. Protoze tady, kdyz jsem prisel, uz jsem se auta zbavil, a uz jsem videl —

ted’ uz auto ja nechci.

Kvéta s manzelem jezdili autem do velmi vysokého véku, ptestoze uz méla obavy: ,, Syn
Fikal ,Mami to auto uz musi tata prodat, ja uz vidim ze uz na to nema vek. - On zemrel ve
triadevadesati a do devadesati 7idil auto. No tak ja uz taky nekdy byla z toho docela...
Tak jsme vyjizdéli treba z Prahy ve ¢tyri rano, abychom se vyhnuli tomu velkému ndaporu,

kterej pak kolem sedmé hodiny. *

Jan auto zminoval, kdyz vypravél, jak jezdival za studenty: ,,Ja mél rad vzdycky lepsi
auta. Ne kviili znacce nebo tak, ale kviili spolehlivosti. Ze jsem potieboval bejt v urcitém
terminu nekde. Za téma studentama, ja za téma studentama musel jezdit. To byly
v podstaté skoro dva miliony kilometru, co jsem naridil. “ Pro Marii je moZnost cestovat

zasadni z diivodu vzdalenosti od rodin svych déti.

ZhorSujici se schopnost chiize je ve stafi ¢astym problémem. Kvéta uz nezvlada sama
dojit ke své Iékatce ,, Ordinace je co by kamenem dohodil, ale ja tam musim mit doprovod,
protoze tam nedojdu sama.“ Anna ma problémy pii chizi po schodech: ,, Chozeni po
roviné, tak nekam dojdu. Ale schody, schody jsou jako horsi.* problémy s chizi ji trapi
uz od mladi. I Véte se chodi ¢im dal hite: ,,No to jsem jesté vic mohla chodit, ted uz ty

nohy mé moc nechtéji tahnout.

Kvéta vzpominala na manzela a pobyty na chalupé: ,, Déda chodil na prochdzky. Byla to
takova napln docela tam. Az uz jsem pak vidéla, Ze uz néjak to prestavame zvladat. Uz
Jjako ten vek se hlasi, jo. Hlavneé manzel, ten meél problémy, protoze ten mél nahradni kycel

a koleno. No tak ten chodil po tom s pomiickou.

. Smrt

Ve stafi se okruh vrstevniku zmensuje, blizci umiraji a ¢lov€k musi vSudypfitomné smrti
opakované celit. Smrt proto byla jednim z Castych témat rozhovort. Hodné souvisi

a prolina se se vztahy ¢i s obavami.

Véra Spatné snasela smrt své nejlepsi pritelkyné, podepsalo se to i na jejim zdravotnim
stavu: ,, Ted jesté tady ta situace, ze vam umre kamaradka, tohle, tamto, takze to se mi tak

nejak nashromazdi vtom... v ty mysli a v tom téle a ono to pak se mnou jako da mi to
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ranu. Dostanu potom tiasavku, horecku a takovy.“ Casto opakovala, jak moc ji chybi.
., Vic nez rodinni prislusnici, ktery umreli. Bohuzel ji vzal covid a mné vzal kus Zivota tim

padem. “ A zminuje i1 odchody ostatnich ptatel: ,, Musim mit okolo sebe tak néjak lidi

.....

I Bozené umiraji blizci: ,, Pak to vsechno postupné odchazelo, ty lidi, Ze jsme akorat
jezdili na pohreb. Jeden druhej treti odesel, a po manzelovi taky dalsi, taky zemrel. Uz

Jich neni moc. No tak oni uz jsou to taky kolem devadesati let, Ze, vSechno lidi.

Karlovi takto odesli blizci, které mél v Americe. Zminuje i vlastni smrt: ,, Léta jsou zde,
tak jsme planovali Ze ted’ nékdy odejdeme, protoze kolem nas uz spousta lidi zemrelo. Ta
generace, ktera byla pred nami vsichni uz, kteri odesli v padesatych letech, ty o néco

starst lidi. A tak tam nastala takova véc, ze clovek ziistal v Americe osamoceny. *

Podobné Marie, i ona ma pocit, Ze uz by tu neméla byt: ,, Bohuzel kolegové a spoluzacky
uz mi vsechno odeslo na jiny sveét, ja dlouho Ziju, tak jsem tady, no. Moc dlouho Ziju. To
Jjsem nepocitala. Ja jsem si rikala, kdyz budu mit pétasedesat, umriu, pak jsem si rikala do
peétasedmdesati, snad, no a ted’ uz mam teda pétaosmdesat a jeste porad jsem tady. Tak

‘

to uz je pro mé prekvapeni.‘
Anna citila smutek, kamaradky ji umfely a méla pocit, ze uz nikoho nema.

BozZena se boji, Ze o ptitelkyné ptijde: ,, Mdam kamarddky, kterym taky volam na Moravu.
Nebo tady ve mesté mam kamaradku, sice v mém veku a kdyz tedka byly nemocny, tak
mné bylo vselijak. Rikam: ,Kdyby odesly, tak skym ja si budu povidat?* Vite, to
zavzpomindte na ty doby mladi. A to uz pak neni s kym.“ Jesté jedno téma se u BoZeny

objevilo v souvislosti se smrti. Byla to smrt jejiho syna pfi autonehodé.

Marie o smrti mluvi jako o pfirozené soucasti Zivota: ,,.Smrt jsem brala uplné uz jako dité
samoziejmé. Ze ti nékdo zemie, protoze je starej nebo jsem myslela. Kazdy clovek musi
kdyz je starej, tak jsem to brala a kdyz nékdo zemrel, Ze to je normalni, jako. To je pravda.
Babicka mi zemrela, kdyz mné bylo patnact tak jsem to brala jako samoziejmost byla jsem
u ni, Na ty smrtelny posteli a védéla jsem, Ze umre, protoze lékar informoval otce, Ze jesté
bude tri dny Zit a Ze nam zemre, protoze mél zapal plic. No tak jsem to brala jako
samozrejmost. Byla jsem u ni, drzela ji za ruku, modlily jsme se spolu, protoze ona mé

naucila modlit.

. Cile, sny, budoucnost
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Z rozhovoru také vyplynulo, jak diilezité pro participanty bylo mit néjaky cil. N&jaky
smysl. Mit se na co t&Sit. Slovy Véry: ,, Musime si néco hledat no, musime si néco hledat,
musime s nécim proste... Z néceho vychazet a na co se tésit a takovyhle. No je to tak prosté
no.“ Ona sama se nejvic tési, az bude moct zase vyjit mezi lidi: ,, 7ésim se az prosté se to
rozvolni, az proste budem moct nékam vybehnout, ja jsem teba jezdila do Vysocan, tam
Jjsem si prohlédla v tom Feénixu vsecko, sla jsem si nahoru na kafe, nejakej dorticek.
Planuji si to 1 s kamaradkami: ,, No ale no uvidime, uz se tésime az se sejdeme do cukrarny,
takze na to se tésime no. To si furt Fikame v mobilu - uz aby to bylo abysme se sesli
a takovy. TE&S1 se rovnéz, az se obnovi aktivity: ,, Tésim se az to tady se prosté zase
ozZivne, az budou akce, az proste ten tejden tak hezky utece i ten den bude takovej... No,

‘

Tesim se na to, az tady budou néjaké ty akce bude to fajn. *

Véra— ,, Prosté to je velkad nuda... velky... Jak to mdam rict... No je to Spatny proste, zadnej
nevidite jaksi ten cil, co bude, jak to bude.” A dalsi absenci cile zminuje zde: Furt

¢

nemame néjakou pred sebou... Ano ted to bude... Ne oni pak to zase zakdzou.

Anna touzi po zdjezdu k mofi: ,.Ja miluju more, ale to uz je otdazka, ze jo, kdyby to bylo
za rok nebo kdy, tak jestli se dohrabu nékam na nejakej zdjezd a tak*. Ud¢€la ji radost
i vylet v Cechach: ,,Jsem si predstavovala vioni Ze pojedu do Kromérize a tam jsou ty
zahrady a zamek. ““ Jesté by si rada uZzivala Zivota. ,,Jd bych jesté jeste jako si trochu rada

«

uzivala, ale ono to ted ani nejde.

BoZena ma cile praktické, s ohledem na nutnost péce o zahradu a domécnost: ,, Tady byly
dvé obrovské hromady, jak jsem ostiihala tady kere vsechno. Tak jsem to nasekala. Mam
to v tom, Ze to budu susit a nebo to dam az bude teplo tak to dam ven aby to proschlo.
A nebo to budu davat na zahony. No a nebo to ztopit. “ Zaroven si ale jeSté pieje navstivit
mista svého détstvi: ,, Mam tam dve mista, ktery bych chtéla jesté navstivit —H. a P., tam

‘

Jjsme jako deti jezdivali jezdivali na poutée.

Jan ma v planu sepsat sviij Zivotopis, pieje si, aby tu po ném néco ziistalo: ,, Zet' mé prave
vcera presvédcoval o tom, Ze mam zacit psat svij Zivotopis. No Ze prej to je jediny, co po
mné zbyde. Ja s nim teda souhlasim, Ze by to bylo to jediny, ale ja jsem si napsal napriklad
svij zivotopis taky hodné do svy homepage, do svyho webu jo. To bylo misto ktery, jsem

daval cist svym studentiim. *
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. Zivotni postoj

Ptistup k Zivotu je pro prozivani zasadni. Pozitivni je Jan: ,Ja delam vsecko rad v podstate,
to taky musim Fict, to je ten princip myho stesti, ze zkrdatka po sobé rikam ze jsem Stastny
clovek, ze se probudim a jsem rad na svété zZe jo.* Radost z novych dni ma i Marie:
»Prosté se podivam ven. Kdyz je hezky, mam dobrou ndladu. Kdyz je Skarede, jsem uplné
vedle. Nemam rada dést, nemdm rada mlhu, tmu. Jéd mam rada svétlo. Takze ted’ se tésim,
ze kdyz se rano vzbudim, vidite — ja nemam ani zaclony. Kdyz se rano vzbudim, vidim

slunicko, tak jsem spokojena. “

Naopak negativni pohled na svét se projevil u Anny: ,, Tak jsem se takova jako smutna
nebo nenalozend nebo mé tak... prosté uz uz mé pripada Ze ten svét pro mé uz neni. ““ Véra
je pfesvédcena, Ze cely jeji Zivot negativné ovliviiuje den jejiho narozeni, tedy 13: ,,Jd se
tim trapim v podstaté jako kdyz to tak vezmete jako jo, ta trindctka... Mam ji zafixovanou,

Ze to je Spatny cislo, Ze mi nic dobryho nikdy neprinesla teda.

Zarover ji to primélo prehodnocovat cely postoj k Zivotu: ,, VSechno jsem brala jako
samozrejmost a ono neni nic samozirejmy. A to je pro mé novej Sok, pro starou Zenu, pro

3

starého cloveka, ze cely Zivot neni tak samoziejmy, jak ja jsem to brala.
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8.  Vyhodnoceni vyzkumu

Jako hlavni vyzkumnou otazkou (HVO) jsme na pocatku stanovili: ,,Jak seniofi reflektuji
svou osamélost, co jim pomaha ¢i diive pomahalo osamélosti ¢elit? Pfi vyhodnoceni
vyzkumu je tfeba si uvédomit, ze velky vliv na odpovédi participanti méla doba, ve které
vyzkum probihal. Osloveni senioii veskerou svou osamélost davali do souvislosti
s koronavirovou situaci. Téma nucené izolace se prolinalo vSemi uskute¢nénymi

rozhovory.
. VVO 1: Citi se osloveni seniofi osaméli?

Na otdzku, zda se osloveni seniofi citili osam¢li, miizeme odpoveédét, ze ve vétsSing
ptipadi ano. A to prave Vv ptimé souvislosti s izolaci a tim nemoznosti vidat své blizké.
At uz rodinu nebo pratele. Osaméle se z daného vzorku necitili pouze Bozena, ktera zije
sama a Srodinou i prateli se dale stykd a Jan, kterému samota neptekazi, naopak ji
vyhledava. 1zolace tedy byla pii¢inou osamélosti, a to v piipadé, kdy senior citil potiebu
kontaktu s ostatnimi. Pouze u Jana, ktery spole¢nost nevyhledava, izolace k pocitu
osamélosti nevedla. Marie velmi silné vnimala omezeni a z4sah do jejich svobod, které
pro ni byly a jsou velmi dulezité, toto omezovani jeji svobodné vile a pocit bezmoci jeji

pocit osame¢losti jesté zvyraznovaly.

o VVO 2: Pokud seniofi pocit osamélosti zazili jiZ nékdy v minulosti, co jim

pomohlo se s ni vyrovnat?

Kromé Jana, ktery uvedl, Ze tento pocit nikdy nezazil, se s osamélosti setkali vSichni.
Cesta ven zosamélosti nékdy spocivala v aktivité, ktera tyto osoby zaméstnala
a pomohla jim odpoutat se, coz byl ptipad Bozeny po smrti jejiho syna. Marii pak v jeji
osamélosti zplisobené odlou¢enim od rodiny pomahal sport, ktery provozovala na
vrcholové trovni. Déle uvedla kamaradky a viru, tedy vztahy. Ty se ukazaly jako
nejsilnéji zastoupené téma pii cesté z osamélosti. Podobné v minulosti pomohly socialni
vztahy i Kvéte, které se z osamélosti dostavala za pomoci skupiny pfitelkyn S podobnym
osudem, kdy vSechny byly manzelkami vojaku, ktefi ¢asto opoustéli domov. Tyto Zeny
si vytvorily komunitu, ve které si vzdjemné pomahaly a podporovaly se. Novy vztah
potom pomohl Annég, ktera se osaméle citila poté, co ji opustil manzel. Véra rovnéz

veskeré t€zké momenty svého zivota sdilela se svou nejlepsi kamaradkou.
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o VVO 3: Jak senioFi vnimaji diileZitost rodiny a vztahi v ni?

Téma rodiny a osamélosti se Casto objevilo spole¢né. At uz v piipadé Anny, ktera
doslova uvadi, ze pro ni osamélost znamena to, Ze nema rodinu, nebo BozZena, ktera tika,
ze se osamele neciti, protoze rodinu m4, ¢i Marie, kterd se osamé¢le necitila, dokud mohla
své déti navstévovat. Presto z rozhovort nevyplynulo, ze by absence rodiny byla hlavni
pricinou osam¢losti. Jak Anna, tak Karel, kteti déti nem¢li, ji dokazaly alespon castecné
nahradit siti svych pfatel. Véra dokonce o svych kamaradkéach hovoftila vice nez o détech.
Z rozhovort vyplyvalo, Ze jsou primarn¢ dilezité kvalitni socidlni vztahy. Pevné vazby.
A nemusi to byt jen vramci rodiny. Zajimavym zjiSténim bylo odmitnuti
vicegenera¢niho souziti ze strany seniorii, kterym bylo nabidnuto (konkrétné¢ Marii

a Kvéte).

o VVO 4: Jaky je nazor seniori na nabizené aktivizaéni programy ¢i jiné
volnocasové aktivity?
Seniofi z naSeho vyzkumného vzorku jednoznaéné uvadéli, Ze pro né spole¢né aktivity
a tim moZznost potkdvat nové lidi maji velky vyznam a funguji preventivné proti
osamélosti. Rada znich volila seniorské bydleni komunitniho typu pravé z daivodu
nabizenych aktivizacnich a kulturnich programi. Naopak znemoznéni téchto kontaktt
pro né bylo jednim z hlavnich témat, se kterym se potykali, které je trapilo. Jejich dny,
diive vyplnéné zazitky najednou ztratily smysl. Hromadné aktivity ale nebyly jedinou
napliiyjici ¢innosti — pro Jana byla pln€ uspokojujici prace na pocitaci, ve které vidél
smysl, stejné€ jako u Bozeny prace kolem domu a na zahrad¢. Traveni volného ¢asu jinak,
tedy Cetbou ¢i sledovanim televize pocit prazdnoty pfili§ nezapliovalo. Tyto nahradni
aktivity fungovaly spiSe jen jako ¢asova vypli. Dalsi oblibend volnocasova aktivita, tedy

cestovani (pokud zdravi dovoluje), byla rovnéz utlumena restrikcemi.

o DalSi podstatné vystupy

Castym problémem je, pokud seniora vytrhneme z jeho ptivodniho prostiedi a tim dojde
k zpfetrhani dosavadnich vazeb a vztaht. Z divodu zhorSené mobility jsou vétSinou
odkéazani na navstévy zvenci. Navstévovat je mohou zase jen mobilni osoby. To plati

1 pro osoby zijici ve vlastnim bydleni. Vyznamnou roli potom hraje sousedstvi a vztahy

v sousedské komunité, ktera je dostupnéjsi. Kvété se vzdy dafilo najit Si vV novém
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prostiedi nové kamaradky. Karel si rovnéZ rychle nasel nové pratele, at’ uz pii st€thovani
do USA nebo pfi navratu zpét. Ze vSech oslovenych seniorti na tom psychicky nejhtife
byla Véra, ktera se tésn¢ pired vypuknutim pandemie ptestéhovala do nového prostiedi
seniorského komplexu a uzavienim vSech hromadnych aktivit ztratila moznost seznameni

a nalezeni novych pftatel.

Rada témat, ktera se v rozhovorech opakovala, sice neodpovidala pfimo na otazku
prevence osamélosti, ale dokreslovala obraz o participantech, o jejich zivotnim ptibéhu,
jejich postojich. Vychozim ptedpokladem pro zatazeni do vyzkumu byl zivot o samotg,
tedy v ptipad¢ vSech naSich participanti pfedchozi ztrata partmera. Ta je prvnim
zlomovym bodem ve stafi, ktery muze k izolaci a osamélosti vést. Rovnéz zdravotni stav
byl velmi ¢astym tématem, zdravi je pfitom zakladni determinantou kvality zivota. Zde
je dulezité, a nektefi z participantli to sami uvadeli, zaméfit se na prevenci, na dostatek
pohybu, zdravy Zivotni styl. Dal§im zasadnim momentem, ktery Zivot seniord ovlivnil,
bylo prozivané détstvi. Bozena a Jan o svém détstvi hovofili jako o krdsném a §t’astném,
soucasn¢ neuvadéli pocit osamélosti. Vypraveéni o zaméstnani pak spise doplinovalo to,
jaky vyznam pro seniora meély vztahy. VétSina z participantl vypravéla pozitivné
o vztazich s kolegy, ty byly hlavnim diivodem kladného hodnoceni této zivotni etapy. Jan
jako pedagog mnohem intenzivnéj$i vztahy navazoval se svymi studenty a ani v dobé

rozhovoru o kontakt s vrstevniky pfili§ nestal.

vvvvvv

budovani kvalitnich vztaht, at’ uZ v rdmci rodiny nebo pratelstvi, dobré sousedské vztahy,
smysluplné traveny cas a zdravotni stav umozZiujici setkdvat se s jinymi lidmi ¢i

provozovat oblibené aktivity.
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9. Diskuse

Jak jiz bylo uvedeno, vyzkum probihal v nestandardni dobé, a to nejen z divodu
problematického piistupu do zafizeni pro seniory, kterd byla pro externisty uzaviena.
Problém byl i se samotnym vedenim rozhovort, kdy jsme ptichézeli do domov lidi, ktefi
byli fadu mésict izolovani pred vnéjSim svétem, kteii kromé telefonického kontaktu
nem¢li moznost komunikace. K vyzkumnym rozhovorim jsme tak pfistupovali
s nalezitym ohledem, opatrnosti a respektem. Tato situace se ukdzala jako zasadni.
Z divodu mozna az piilisné ohleduplnosti nebylo do dlouhych monologi prakticky
zasahovano, participantiim bylo absenci strukturovaného vedeni rozhovoru umoznéno
volit si témata, ktera Casto s problematikou nesouvisela, nebo jim bylo vénovano pfili§
pozornosti a ¢asu. Jako nejtézsi se ukazalo udrzet nenasilnou nedirektivni formu, a pfitom
projit vSechny otazky, resp. body rozhovoru. A ne vzdy se to podafilo. Bylo to i
dasledkem nedostatecné zkuSenosti ve vedeni vyzkumného rozhovoru. Vyhodou nebylo
ani to, kdyz rozhovor probihal az béhem druhé navstévy — véci vyicené béhem prvni
navstévy uz participant nem¢l divod opakovat a z diivodu obavy, aby se atmosféra
nenaruS$ila k tomu nebyl ani vyzvan. Nékteré informace tak zlstaly mimo nahrédvany

zdznam, coZ je vzhledem k jejich obsahu a moznému ptinosu této praci Skoda.

Na druhou stranu se nedirektivni formou rozhovoru, vedené¢ho spiSe pocitové nez
odborng, podatilo vytvorit divérné prostfedi, které bezpochyby pomohlo i vétsi
otevienosti. Participanti se sami intuitivné dotykali véci zdsadnich, Casto ptekvapujicich,

a pfitom zapadajicich do kontextu vyzkumu.

Sem muzeme zatadit naptiklad téma odmitnuti vicegeneracniho souziti s détmi. Dalo by
se pfedpokladat, Ze spiSe neZ seniofi se mu budou branit jejich déti, ale nebylo tomu tak.
Odmitavy postoj pfiSel ze strany seniorti. Deklarovanym divodem byla obava z naruseni
soukromi a tim nésledné i vztaht. Je otazkou, zda by podobné odmitavy tento postoj byl

Vv ptipad¢€ nesobéstacnosti, tedy kdyby se volilo mezi rodinou a zdravotnickym zafizenim.

Rovnéz sem patii téma viry, které bylo mezi diskutované oblasti zatazeno az v pribéhu
poté, co se u jedné z participantek objevilo jako pro ni velmi dtlezité. Béhem rozhovoru
se seniorem, ktery neni soucasti tohoto vyzkumu, protoze nesplioval vSechna kritéria

(78 let, zije v manzelstvi) byla zminéna myslenka, Ze pokud je ¢lov&k véfici, uz nikdy
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neni sdm. I tato poznamka nas vedla k tomu zatfadit téma viry k ostatnim probiranym

okruhum.

Ptekvapenim byl zdjem o skupinové aktivity, ktery nekoresponduje s nasi zkuSenosti
z domova pro seniory, kde velka ¢ast klientd tyto organizované aktivity odmitala. I zde
se nabizi otdzka, co je pficinou uzavirani se osob v téchto zafizenich pted svétem, zda
jsou primarné oni tim, Ze preferuji samotu, ¢i zda je to reakce na dlouhodoby nedostatek

podnétl a s tim souvisejici nastup pasivity.

Tématem osamélosti seniorti se zabyvaly i1 Pesakova (2014), Zichova (2017) ¢i
Martinkova (2021). PeSakova ve své diplomové praci vroce 2014 dosla sice
k podobnému zavéru, presto se mirné lisil. Jeji Gi¢astnici vyzkumu v rozhovorech nejvice

akcentovali sobésta¢nost a socialni interakce.

K totoznému vysledku jako my dosla Zichova (2017). Prevenci osamélosti a izolace jeji
informantky nejcastéji spatfovaly ve spolecenském kontaktu a v provadéni nejriznéjsich
¢innosti. Tyto c¢innosti mély slouzit k presmérovani negativnich myslenek na jiné,
zabavngjsi a prijemnégjsi véci. Seniorky v jejim vyzkumu vidély prevenci pravé ve
spolecenském kontaktu. VéEtsina jejich informantek si rovnéz vychvalovala ergoterapii v
zafizeni (Zichova, 2017).

Martinkova provedla svlij vyzkum ve stejné dobé jako my, tedy b&hem koronavirové
pandemie. Ji osloveni seniofi se ale narozdil od téch naSich osaméle necitili (az na
jednoho). Pfi¢inou rozdilu bude pravdépodobné to, ze do jejiho vyzkumného vzorku byly
zafazeni pouze participanti, ktefi zili ve svém vlastnim bydleni. To by odpovidalo i tomu,
Ze ani participantka v naSem vyzkumu, kterd Zila ve svém domé, osamélosti netrpéla.
Problém tedy byl spiSe v institucionalizovanych zafizenich, které senioriim sebraly

moznost autonomniho rozhodovani. Na ty bychom se méli v budoucnu zaméfit.
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Zavér

Prace se zabyvala tématem osamélosti seniort s cilem zjistit, jakym zptisobem osloveni
seniofi snaseji samotu ¢i osamélost, jak se nimi vypotadavaji a co, podle nich a na zakladé
jejich zivotnich zkuSenosti, mize piisobit preventivné — €0 je mozno délat, abychom pocit
osamg¢losti ve stafi v maximalni mozné mife eliminovali. Hlavni vyzkumnou otazku ,,Jak
seniofi reflektuji svou osamélost, co jim poméha ¢i diive pomdhalo osamélosti ¢elit?*
jsme doplnili o vyzkumné otazky vedlejsi: Citi se osloveni seniofi osaméli? Pokud seniofi
pocit osamélosti zazili jiz n€kdy v minulosti, co jim pomohlo se s ni vyrovnat? Jaky vliv
na pocit osameélosti ma skuteCnost, Ze senior ma, respektive nema rodinu? Jaky vliv méla
na seniory a jejich pfipadny pocit osamélosti zména prostredi a tim i kontakti? Maji
aktivizacni programy ¢i jiné volnoCasové aktivity vliv na prozivani, resp. neprozivani

pocitu osamélosti?

Teoreticka ¢ast nejprve definovala zdkladni pojmy, jakymi jsou stafi, starnuti a
problematika ageismu, pfipomnéla rozdil mezi objektivni socidlni izolaci, resp. samotou
a subjektivné prozivanou osameélosti, rizikové faktory jejich vzniku, rizika spojena
s jejich existenci, i dulezitost vztahi ve stafi. Jedna z podkapitol zaroven popisuje zpusob
ochrany seniorské populace v pribéhu pandemie covid-19, ktery spocival v jejich izolaci.
Kapitola ,,Prevence osamélosti seniori™ se potom zameétfuje na teoretické moznosti
predchazeni pocitu osamélosti ve stafi, at’ uz Gpravou Zivotniho stylu, pé¢i o zdravi,
zpisobem bydleni (vicegeneracniho ¢i komunitniho typu) nebo nabidkou socialnich

sluzeb.

Praktickd  ¢ast zahrnovala  kvalitativni  vyzkum, ktery prob¢hl formou
polostrukturovanych rozhovort s naslednym koédovanim, kategorizaci a analyzou téchto
témat. Jako nejzasadnéjsi se ukazaly dve kategorie, a to ,,Vztahy* a ,,Aktivity*. Obé¢ tyto
kategorie jsou pfimo dotéené koronavirovou pandemii a naslednymi zakazy. Otazkou je,
zda bychom stejné odpovédi se stejnou vyznamovosti ziskali za (diive) béznych

podminek.

Téma nucené izolace ovlivnilo nejen cely tento kvalitativni vyzkum, ale otevielo 1 otazku
mozného vyzkumu kvantitativniho. Jednou z hypotéz muize byt naptiklad: ,,Vhodné
nastavend organizace zivota ma vliv na sniZovani pocitu osamélosti seniord.*
Bezprecedentni situace, které byli nasi seniofi v poslednim roce vystaveni, se totiz mize

kdykoliv s kazdou dalsi infek¢éni chorobou, s ohledem na jejich bezpeci a bez ohledu na
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jejich vili a potieby, opakovat. Poprvé nas to zaskocilo nepfipravené, ptisté uz bychom

pfipraveni byt méli.
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zpracovany v predeslych letech a podrobuje je kratkému srovnani. V Zavéru autorka
zavrSuje zpracované téma reflexi zkusenosti ziskanych ze studia teoretickych podkladu i
vyzkumnym $etfenim a apeluje na praktické vyuziti ziskanych poznatkd.

Formalni stranka DP byla dodrzena. DP je velice zdarfila, autorka osvédcila schopnost
vyuziti svych odbornych znalosti a zkuSenosti a uplatnit je v ramci studia a zpracovani své
DP.

Doporuceni k obhajobé: doporuéuji
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Jmeéno a pfijmeni studentky: Bc. Lenka JehliCkova

Obor studia: Socialni prace se zaméfenim na komunikaci a
aplikovanou psychoterapii

Nazev prace: Prevence osamélosti v seniorském véku

Oponent prace: Mgr. Barbara Kostelacova

Technické parametry prace:

Pocet stranek textu (bez pfiloh): 87
Pocet stranek pfiloh:

Pocet titulll v seznamu literatury: 69

) [ 1 [ 2 | 3
Vybér tématu
Zavaznost tématu | [ x | |
Oborova priléhavost tématu | | X | |
Originalita tématu a jeho zpracovani [ | ] 1
Formalni zpracovani
Jazykové vyjadreni (respektovani pravopisné normy, | | [ |

stylistické vyjadrovani, zvladnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace, | | x [ [

cizojazyéna literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, roz&lenéni textu,

r-
x

pravodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka tprava)

Metody prace

Vhodnost a uroven pouzitych metod | [ x | |
Vyuziti vyzkumnych empirickych metod | | x l |
VyuzZiti praktickych zku$enosti ] [ x ] |

Obsahova kritéria a prinos prace

PFistup autora k reSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) X J l |

- 0 - nehodnoceno; 1 — vyborné; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



NaplInéni cildi prace [ [x ] i 1

Vyvazenost teoretické a praktické casti

v daném tématu | | X [ | '

Navaznost kapitol a subkapitol [ Ix ] l |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost

vysledkl v praxi | | X | | |

Vhodnost prezentace zavért prace
(publikace, referaty, apod.) | | x | ] |

Otézky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

1. Jaké jsou moznosti prevence osamélosti seniord?
2. Ma vaSe prace né&jaké praktické uplatnéni? Jaké? Kde?

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Autorka si pro svou diplomovou praci vybrala spoleCensky naléhavé téma osamélosti
seniorll. Téma je pfiléhavé ke studovanému oboru a s ohledem na nedavnou a dosud
neukoncenou pandemickou situaci stale aktualni.

Teoreticka Cast definuje zakladni pojmy predkladané problematiky, vymezuje rozdil mezi
socialni izolaci a osamélosti a v kontextu socidlni prace se zaméfuje na teoreticka
vychodiska prevence osamélosti seniord. Uznani si zaslouzi kriticky pohled na situaci
senior(l v dobé pandemie covid-19, kterému je vénovana subkapitola 3.3 (s. 12). Teoreticka
Cast predstavuje uceleny, myslenkové provéazany rémec, ktery poskytuje komplexni vhled
do predkladané problematiky. Autorka doklédé svou schopnost orientace v relevantni
literatufe a odbornych pramenech.

Prakticka Cast kvalitativniho designu ve svém Gvodu formuluje hlavni a vedlejsi vyzkumné
otazky a dale se vénuje peclivé deskripci metodologie. Sbér dat probéhl pomoci
polostrukturovanych rozhovord s osmi paricipanty a ziskana data byla zpracovana metodou
tematické analyzy. Vysledky vyzkumu jsou prezentovéany v kapitole 8., v niz autorka
odpovidé na vyzkumné otazky. V Diskusi se autorka zabyva kritickym pohledem na vlastni
vyzkum, uvédomuje si vliv aktualni situace na naladénost participantli, kterda mohla zkreslit
vysledky vyzkumného Setfeni a zminuje vlastni nezkusenost pfi vedeni rozhovoru.

Formalni a jazykova stranka prace je v poradku. Stylistické strance lze vytknout uzivani
pluralu v textu prace, jenz neni vhodny, nebot se jednd o samostatné autoréino dilo.
Predkladana diplomova prace je velmi pecliva a zdafila.
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