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Anotace

Tato bakalarska prace se zabyva tématem emocni nakazy v souvislosti s dal§imi
jevy. Cilem této prace je zjistit, zda emocni ndkaza souvisi s vybranymi rysy osobnosti,
s vékem a obvyklym naladénim vybranych respondentti. Dal$im cilem je zjistit, ktery
typ emoce je vice subjektivné nakazlivy u vybraného vzorku respondentd. Porovnavany
jsou socialni a primarni emoce a také pozitivni a negativni emoce. V teoretické ¢asti
jsou uvedeny vyzkumy a teorie, které popisuji a vysvétluji jev emocni nakazy
a potencialn¢ souvisejici jevy. V empirické ¢asti je popsan metodologicky postup
kvantitativniho, explora¢niho vyzkumu. Pro dotaznikové Setfeni byla vybrana baterie
testi: ECS (Skala emocni nakazy), PANAS (Skala pozitivni a negativni afektivity)
a BFI-2-S (Inventdi pro méfeni Velké pétky rysit osobnosti). Vyzkumného Setfeni
se zucastnilo 204 respondentii. Vysledky naznacuji, Ze nakazlivéjsi jsou pozitivni
emoce oproti negativnim. Vysledky také naznacuji, Ze nejvice nakazliva emoce je l1aska,
tedy socialni emoce. Valence nalady formuje miru emo¢ni ndkazy. Souvislost emoc¢ni

nakazy se prokazala s nékolika osobnostnimi dimenzemi.

Klicova slova: afekt, emoce, emocni valence, ECS, PANAS, BFI-2-S



Abstract

This bachelor thesis is about an emotional contagion in connection with other
phenomena. The purpose of this work is to determine whether the emotional contagion
is related to type of personalities, age and usual mood of selected respondents. Another
goal is to find out which type of emotion is more subjectively contagious in selected
respondents. Negative and positive emotions are compared as well as social and primary
emotions. In the theoretical part there are researches and theories that describe
and explain the phenomenon of emotional contagion and potentially related phenomena.
The empirical part describes the methodological procedure of quantitative research.
Series of tests were selected for the questionnaire survey: ECS (Emotional Contagion
Scale), PANAS (The Positive and Negative Affect Schedule) and BFI-2-S (Big Five
Inventory 2 short version). 204 respondents participated in the research survey.
The results suggest that positive emotions are more contagious than negative emotions.
The results also suggest that the most contagious emotion is love which is social
emotion. The valence of mood influences emotional contagion. Connection between

emotional contagion and several personality dimensions has been proved.
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Uvod

Emoce hraji dilezitou roli v kazdodennim zivoté ¢loveka, protoze ovliviiuji jeho
intrapersonalni, vyvojovou i socidlni oblast. Emoce jsou pomérné slozitym fenoménem,
ktery zaziva kazdy jedinec individualné, a zaroven se jednotlivci mezi sebou emoéné
ovlivituji. Tento jev se nazyva emoc¢ni ndkaza. Emocni ndkaza zasadné ovliviiuje
socialni fungovani, predev§im: skupinovou kohezi, vztahy ve skupiné a komunikaci.
Z pohledu evoluénich védcu, je emo¢ni nakaza vyznamny fenomén, ktery usnadiuje
aurychluje napiiklad komunikaci o blizici se hrozb&é ve skuping. Klicovy jev
je zkouman pomoci Skaly emoéni nakazy (Emotional Contagion Scale, déle jen ECS),
ktera mé&ii subjektivni miru nakazy vybranych emoci. Jeden z cili tohoto vyzkumného
Setfeni je zjistit, ktery typ emoci je nejvice nakazlivy, pficemz je pét vybranych emoci
rozfazeno do dvou stéZejnich kategorii, a to na pozitivni a negativni emoce. Tyto dvé
kategorie jsou mezi sebou porovnavany. Ve vyzkumu se pokousim objevit souvislosti
mezi emo¢ni nakazou a pétifaktorovym modelem osobnosti (Big Five Inventory 2 short
version, dale jen BFI-2-S). Také zkoumam souvislost mezi obvyklym naladénim
vybranych respondentd a mirou emoéni nakazy. Ve svém vyzkumném Setieni
se zabyvam zejména subjektivnim vnimanim miry pozitivity anegativity emoci
vybranych respondentti a zkoumam souvislosti s ostatnimi proménnymi (veék, obvykla
afektivita, pét dimenzi osobnosti). Pfedpoklddam, ze sjevem emocni nakazy
by potencialné mohla souviset i schopnost regulace emoci, kterd se méni v prabéhu
zivota avnavaznosti na to, se pokusim objevit souvislost véku respondenti
a nakazlivosti emoci. Cilem teoretické Casti je uvést ¢tenafe do jednotlivych oblasti,
se kterymi nasledné operuji v empirické Casti. V ivodnich kapitolach se vénuji emocni
nakaze a souvisejicim jevum. Nasledné¢ popisuji afektivni jevy, jejich druhy,
jak se vyvijeji v pribéhu zivota a emocni prozivani v navaznosti na osobnostni
typologii. V empirické ¢asti popisuji  prubéh vyzkumu, vybér metod, prezentuji
a diskutuji zde vysledky vyzkumu.



TEORETICKA CAST

1. Emocni nakaza

Vzhledem k tomu, Ze tstfednim tématem této bakalaiské prace je emo¢ni nakaza,
je nutné si tento pojem definovat, coz je zaroven cilem této kapitoly. Definic emoc¢ni
nakazy existuje mnoho. Hatfieldova vnima emo¢ni nakazu jako tendenci k zachytavani
emoci jinych lidi (Hatfield, 1992). Emoc¢ni ndkazu na urovni socialnich interakci
Ize definovat, také jako tendenci k automatickému napodobovani a k synchronizaci
vyrazl jako je: vokalizace, drZeni téla a pohyby jinych lidi ve skuping, a nasledné se tim
interpersonalné emoc¢né piiblizovat (Hatfield, 1993). V tomto konceptu, aby k emo¢ni
nakaze doslo, je nutna nonverbalni ¢i verbalni emoc¢ni exprese (Hatfield, 1994). Podle
autori této studie je zakladni emoc¢ni nakaza (primitive emotional contagion)
nevédomy, téméf  nekontrolovatelny,  automaticky  proces pro  osoby,
které se na komunikaci podileji (Hatfield, 1994). Na studie Hatfieldové navazala
Barsade arozlisila Grovné emoc¢ni nakazy na védomou a nevédomou. V oblasti
nevédomé emocni ndkazy se odkazuje na studii Hatfieldové a zdliraziiuje automaticnost,
bezdé¢nost procesu (Barsade, 2002). Naopak v pfipadé¢ védomé urovné se jedna
0 procesy, kdy dochazi k védomému socialnimu srovnavani mezi lidmi. Lidé srovnavaji
svoji naladu s naladou druhych osob a pfijimaji jejich emoce, pokud jim to pfipada
vhodné (Barsade, 2002). V tomto piipadé¢ Barsade vychazela z pojeti védomé emoéni
nakazy (conscious emotional contagion) Geralda R. Salancika a Jeffreyho Pfeffera,
ktefi definovali socidlni srovnavani jako proces, v jehoz ramci lidé aktivné vyhledéavaji
emoce jakoZto typ socidlni informace a dle toho se rozhoduji, zda tyto emoce pfijmou
¢i nikoli (Salancik, 1978). Z evolu¢niho hlediska zkoumala emoc¢ni nakazu Jennifer
R. Spoorova (Spoor, 2004). Zjeji studie vychdzi, ze emo¢ni ndkaza muze byt
ovliviiovana vrozenymi stimulaénimi rysy, ziskanymi stimula¢nimi funkcemi,
mentalnimi stimulacemi a emo¢nim zobrazovanim (Hatfield, 2014). Proces emocni
nakazy je tedy ovliviiovan mnoha riznymi faktory (Hatfield, 2014). Emo¢ni ndkaza ma
podle Spoorové a Kellyové evoluéni funkci, protoze chytani afektivnich stavl
usnadnuje komunikaci ve skupiné a skupinové vazby (Spoor, 2004). Dalsi autofi,
ktefi zkoumali emoc¢ni nakazu z evolucniho hlediska, jsou Kellyova, lannoneova

a McCartyova (2016). Ti pak propojili definici emoc¢ni nakazy Hatfieldové a evoluéni



pojeti emo¢ni ndkazy Jennifer R. Spoorové a Janice R. Kellyové (2004). Ve svém
vyzkumu hnévu a S$tésti dosli k zavéru, Ze emoc¢ni ndkaza hnévu, jakozto negativni
emoce, kterd je spojena s vnéjsi hrozbou, je vice automaticka , nez v ptipad¢ nakazy
steéstim (Kelly, 2016). Dalsi definice emoc¢ni nakazy je koncipovana jako proces,
pii kterém jedinec ¢i skupina védomé nebo nevédomé ovliviiuje emoce nebo chovani
jiného jedince ¢i skupiny (Schoenewolf, 1990). Vztahem emoc¢niho pfenosu (emotional
transitions) a emocemi ve stabilnim stavu (Steady-state emotions) v ramci procesu
emoc¢ni nakazy, nahlizené¢ optikou Hatfieldové et al., se na ptikladu hnévu a Stésti
zabyvali Filipowicz, Barsade a Melwani (2011). Dospéli k zavéru, Ze emoc¢ni nakaza
hraje roli jakéhosi mediatora v emocnim procesu, kdy dochazi k pfenosu informace.
RovnéZ vyzkum tymu nizozemskych psychologi (Visser, van Knippenberg, van Kleef,
Wisse, 2013), zabyvajici se vlivem pienosu pozitivnich a negativnich emoci lidra
na jeho stoupence, vychazi z definice emo¢ni nakazy Hatfieldové et al. Na rozdil
od vyse zminénych vyzkumd ji propojuje S integrovanym interpersonalnim procesovym
ramcem pro emoce v organizaci, jak jej definovala Elfenbeinova (2007). Hasford,
Hardesty a Kidwell (2015) vsak, pii vymezeni emo¢ni nakazy v ramci piesvédcivé
komunikace za vyuziti afektu jakoZto informace, zdiraziuji, ze pfi komunikaci neni
dilezity pfimy ¢i vnimany kontakt mezi dvéma osobami, jak uvadi Hatfieldova et al.
¢i Howard a Gengler (2001). Dokladaji, ze pokud zdrojovy afekt zistava klicovy
po sparovani zdroje a cile, dochazi k eliminaci dopadi emo¢ni nakazy. Z tohoto divodu
afekt, jako informace, hraje dtlezitou roli pii vysvétleni reakce spotiebitele na emocni
nakazu. Obdobné vyzkum Kramera, Guilloryho a Hancocka (2014), ktery se zaméfil
na problematiku emo¢ni nakazy na facebooku, dochazi k zavéru, ze interpersonalni
interakce a neverbalni podnéty nejsou nezbytnymi podminkami pro emo¢ni ndkazu,

ale dilezitou roli hraji verbalni obsahy.

Barsade ptredpoklada, Ze k emo¢ni ndkaze dochazi na zédklad€ individudlni emocni
zkuSenosti, ktera je ovliviilovana emocemi druhych lidi a zalezi na mife napodoby
emoc¢niho chovani a biologické zpétné vazby. Mira nakazy je zavisla na pozornosti
atypu emoce, ktera je prenasena. Mira nakazy nemusi vzdy souviset se Silou emoce
ani intenzitou a mirou vzruseni dané emoce. Dle Barsade jsou vSechny typy emoci
stejné nakazlivé a zalezi opravdu na pozornosti a vyhodnoceni aktért (Barsade, 2002).
Data nasbirana v prub&hu dvaceti let poukazuji na to, ze emoce jsou nakazlivé i mimo

osobni interakci mezi jedinci (Kramer, 2014).

10



Mimo primitivni emoc¢ni nakazu popisuje Parkinson a Simons (2009)
komplexnéjsi emoc¢ni ndkazu v ndvaznosti na socidlni vyhodnoceni. Jde o vcitovani se
do druhych lidi a snaha se maximaln¢ pfiblizit prozivanému pocitu. Kognitivnimu
vyhodnoceni situace piedchazi afektivni slozka, jakozto zdroj socialni informace (Jak se
druhy citi.). S druhymi se porovnavame a na zaklad¢é tohoto porovnavani se objevuje
motivace K ur¢itému typu socialniho chovani (utéSovani, snaha o regulaci chovani

druhych atd.) (Parkinson, Simons, 2009).

Z uvedeného vyplyva, Ze emocni ndkaza je proces, béhem kterého dochazi
k pfenosu emoci z jednoho ¢lovéka na druhého, v ramci komunikace mezi dvéma
¢ivice jedinci. Tato komunikace muze byt bud’ piima, ¢i zprostiedkovand, verbalni
nebo nonverbalni. Procesy emoc¢ni nakazy mohou probihat nejen na nevédomé,
ale i na védomé trovni. Dilezitou roli v mife vlivu emo¢ni nakazy na jedince sehravaji
faktory, jako jsou napiiklad vyznam a sila emoci ve stabilnim stavu ¢i podminky

emoc¢niho pienosu. Navazujici kapitola bude vénovana vyzkumim emoc¢ni nakazy.

1.1 Vyzkum emocni nakazy

Definice emoc¢ni ndkazy vychdzi z jiz zrealizovanych vyzkumi. Tato prace se

0 nékteré z nich opira a je podstatné je zminit.

Jeden z kliCovych vyzkumi zrealizoval William Doherty (1992, 1994, 1997).
Vyzkum ma tii faze. V prvni studii je popsan vyvoj a validizace ECS. Emoce
v dotazniku spadaji do kategorie primérnich, krom¢ lasky, ta se fadi mezi socidlni
emoce. Emoce obsazené v dotazniku jsou: laska, $tésti, strach, vztek a smutek. Kazdé
Zemoci jsou vénovany v dotazniku tfi polozky. Cilem prvni studie bylo vyvinout
kratky, spolehlivy, jednorozmérny inventat, ktery by zméfil individualni rozdily
V ndchylnosti k emoc¢ni ndkaze. Studie se zicastnilo 226 studentli (69 muzii a 157 Zen)
vysokych skol. Primérny vék respondentt byl 24,87 (Smérodatna odchylka = 6,75).
Sebrany vzorek studentt byl relativné kulturné rozmanity. Vystup z prvni studie je
hotovy nastroj k méfeni emocni nakazy, ktery je zaroven validni a reliabilni
(Cronbachovo a = 0,90). Ve druhé studii byla zkoumana potencialni souvislost s dalsimi
jevy a emocni nakazou. Pfedpoklad byl, Ze emoc¢ni nakazlivost by mohla souviset
s mirou reaktivity jedince, emocionalitou, citlivosti K vné&jsim podnétim, socidlnim

fungovanim, sebetctou, labilitou ¢i stabilitou a empatii. Druhé studie se zac¢astnilo 369
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studentti (106 muzi a 263 Zen) vysokych $kol. Primérny vék byl 26,11 (smérodatna
odchylka = 8,44) astejné¢ jako v predchozi studii byl vzorek kulturné rozmanity.
Ugastnici vypliiovali nékolik dotaznik?l cilené na konkrétni konstrukty. Vysledky této
studie poukazuji na to, ze nachylnost k emoc¢ni nakaze souvisi s mirou reaktivity,
emocionalitou, mirou socialni participace jedince, sebetctou a mirou empatie, kterou
jedinec vykazuje. Naopak vysledky vyvratily souvislost nachylnosti k emo¢ni ndkaze se
sebeprosazovanim a emocni stabilitou a maskulinitou jedincii (Doherty, 1997). Ve tieti
studii byl proveden experiment, pii kterém respondentim pustili emocné zabarvenou
videonahravku (smutnou ¢i veselou). Pred videem respondenti vyplnili inventai ECS
apo nahravce téz. Predpokladali, ze emocéné zabarvend nahravka zméni skore
v dotazniku ECS. Zjistili, Ze emo¢né zabarvené videonahravky opravdu méni
subjektivné posouzené vypovedi jedinc v ECS (Doherty, 1997). V ndvaznosti na prvni
dvé studie, byla navrzena hypotéza, ze je rozdil emocni nakaZzlivosti mezi
pohlavim a profesi jedince. Predpokladalo se, ze Zeny budou celkové skoérovat vyse
na Skale emo¢ni nakazy. Prvni ¢ast studie byla navrzena tak, aby prozkoumala, do jaké
miry ovlivnilo pohlavi a povolani skor v ECS. Vysledky potvrdily predikce, Ze Zeny
v riznych povolanich ziskaly vyssi celkové skére v ECS dotazniku nez muzi. Druha
¢ast studie byla navrzena tak, aby urcila, do jaké miry pohlavi ovlivnilo vysledky v ECS
a skuteéné reakce naemoce ostatnich. Na zékladé¢ vysledki byla prokazana vyssi
nakaZlivost a intenzivnéj$i prozivani emoci u Zen, neZ U muzi (Doherty, 1995). Dalsi
faze vyzkumu zkoumala rozdil emoé¢ni nakazy mezi profesemi. Védci vybrali skupinu
studentd, 1ékait a ndmornikl. Hypotéza byla stanovena, Ze ndmotnici budou skorovat
niZze na Skéle emoc¢ni nadkazy. Vysledky neukézaly, Ze by byla souvislost mezi vékem
a emo¢ni nakazou a ani nebylo jednozna¢né, Ze by ve vysledcich byl rozdil mezi
studentem a pracujicim ¢lovékem. Dale také vysledky ukazaly, ze skupina 1ékait je vice

nachylna k emo¢ni nakaze, nez studenti a namoinici (Doherty, 1995).

Dalsi zklicovych vyzkumi emocni ndkazy, ze které¢ho cerpdm pii jejim
zkoumani, provedl svelmi podobnym designem Bhullar (2012). Jeho vyzkum se
zaméfil na rozdil mezi emocni ndkazou pozitivnich a negativnich emoci a souvislost
s obvyklym pozitivhim ¢i negativnim naladénim. Pouzival k tomu ECS a PANAS
(Positive and Negative Affect Schedule), neboli Skalu pozitivniho a negativniho afektu
(dale jen PANAS). V ramci tohoto vyzkumu byly zkoumény dvé hlavni hypotézy,

pficemz prvni hypotézou bylo, ze jedinci, ktefi dosahli vyssiho skore v celkové naladé
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(nebo vzruseni), by také vykazovali vétsi nachylnost k emoéni nakaze. Druhd hypotéza
byla zalozena na shod¢ nalad, kde se ocekavalo, ze jedinci, kteti dosahnou vyssiho
skore pozitivniho afektu — PA (Positive affect, dale jen PA), budou hlasit vétsi
nachylnost K pozitivnim emocim (Stésti a laska) na stupnici emoc¢ni nakazy
a jednotlivci, kteti vykazuji vyssi hodnoty negativniho afektu — NA (Negative affect,
dale jen NA) budou hlasit vétsi nachylnost k negativnim emocim na stupnici
EC (smutek, hnév a strach). Podobné¢ jedinci s niz§im skore PA by hlésili mensi
nachylnost k pozitivnim emocim na stupnici emoc¢ni nakazy — EC (emotional contagion,
dale jen EC) ajedinci, kteti by dosahli niz$iho skoére negativniho afektu, by hlasili
mensi nachylnost na negativni emoce na stupnici EC. Vysledky ukazaly podporu prvni
hypotézy. Druhd hypotéza byla ¢astecné podpotena tim, Ze pozitivni nalada vice souvisi
s emo¢ni nakazou, neZ negativni nalada, ale bliz$i souvislost nebyla objevena (Bhullar,

2012).

Z evolu¢niho hlediska zkoumaly emo¢ni nakazu Kelly, lannone a. McCarty
(2016). Ve svém vyzkumu hnévu a §tésti dosly k zavéru, ze emocéni nakaza hnévu,
jakozto negativni emoce, kterd je spojena s vnéj$i hrozbou, je vice automaticka, nez
Vv piipadé Stésti. Vysledky jejich studie také naznacuji, Ze negativni emoce jsou vice
nakazlivé, protoze mohou signalizovat blizici se nebezpeci. Dle této evoluéni teorie je
informace o potencialnim nebezpe¢i vyznamnéjsi, a z toho duvodu je i ve vEétsi mife
nakazliva. Pozitivni emoce jsou taktéZz vyznamné, ale slouzi spiSe k utuzovani vazeb
reakce na negativni emoce. Z vyzkumu vyplyva, Ze negativni emoce maji vétsi dopad

na jedince, nez ty pozitivni (Kelly, 2016).

Vzhledem k tomu, Ze puvodni vyzkum emoéni nakazy a nastroje ECS byl
zrealizovan na americké populaci (Doherty, 1997), nékolik védeckych tymu se pokusilo
validizovat ECS na vybranych respondentech v Evropé. Svédsti védci méfili adaptaci
Svédi na ECS a faktorovou strukturu, psychometrické vlastnosti (Lundqvist, 2006).
Studii s velmi podobnym designem zrealizovali portugalsti védci na Portugalcich
(Rueff-Lopes & Caetano, 2012). Védecky tym v Recku zrealizoval vyzkum na adaptaci
ECS agenderové rozdily vramci feckého kulturniho kontextu (Kevrekidis, 2008).
Polsti védci zrealizovali vyzkum na polském vzorku respondentti. Vyzkum se zabyval
tim, zda je vhodné&js$i uziti unidimenziondlni verze ¢i multidimenziondlni verze ECS

(Wrébel, 2014). Vysledky vySe uvedenych vyzkumi naznacuji, Ze je mozné pouzivat
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ECS dotaznik nejen v Americe, ale i v Evropé. ECS je mnohonasobné pouzit a je

ovéiena jeho validita a reliabilita na nejriiznéjSich vzorcich respondentt.

Dalsi zkoumanou oblasti v souvislosti s emo¢ni nakazou byl vztah k osobnosti.
Svédsti védei zkoumali vztah mezi biosocidlnim modelem osobnosti a nachylnosti
k emo¢ni nakaze (Lundqvist, 2008). Pouzivali v tomto vyzkumu ECS a TCI (Inventaf
temperamentu a charakteru). Z vyzkumu vyplynulo, Ze existuje souvislost mezi mirou
emocni nakazy pozitivnich a negativnich emoci v navaznosti na typ temperamentu

a charakteru (Lundqvist, 2008).

Ve zna¢ném mnozstvi vyzkumu (viz vyse) védci pouzivali k méfeni emocni
nakazy experiment s riznymi designy. Jednim psychometrickym nastrojem urc¢enym
K méfeni, konkrétné jevu emocni nakazy, je ECS. Jedna se o patnacti polozkovy
sebeposuzovaci dotaznik, ktery hodnoti tendence se nakazit emocemi vyjadienymi
ostatnimi. Dulezité je zminit, Ze hodnoceni emoci je velmi subjektivni. ECS se sklada
Z péti zékladnich emoci: vztek, strach, smutek, $tésti a laska. Kromé lasky, ktera se fadi
mezi socialni emoce, tedy méfi emocni ndkazu primdrnich emoci. Kazda zékladni
emoce je reprezentovana tiemi polozkami a skoruje se na pétibodové Likertové Skale

(od vibec = 1 po vzdy = 5) (Doherty, 1997).

V této kapitole jsou popsany vyzkumy emoc¢ni nakazy. Také je zde popsan
psychometricky nastroj, ktery méti emocni nakazu. Funkce emocéni nakazy budou

uvedeny v nasledujici kapitole.

1.2 Funkce emocni nakazy

V této kapitole se pokusim objasnit funkce emocni nakazy. Iva Polackova
Solcova (2018) uvadi, 7e emoéni nikaza je zasadni vkomunikaci ve skuping
a ovlivituje dynamiku chovani, postojti, vykonnosti a ochotu jednat. Emoc¢ni nakazlivost
souvisi s charismatem vidct skupin. Charismaticti jedinci jsou schopni ovliviiovat
naladu skupiny, a tudiz i vykonnost (Poladkova Solcova, 2018). Emoéni nakaza ma
podle Spoorové a Kellyové evolu¢ni funkci, nebot’ chytani afektivnich stavl usnadnuje
komunikaci ve skupiné a skupinové vazby (Spoor, 2004). Emo¢ni nakaza je jednim
z primarnich mechanismi regula¢nich procest ve skupinach (Cosmides & Tooby,
2000). Tento mechanismus podporuje skupinovou kohezi a loajalitu jednotlivct vaci

skupiné (Cosmides & Tooby, 2000). Dle této teorie je emocni ndkaza velmi dulezita,
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protoze si ¢lenové rychle a efektivné predavaji informace o blizicim se nebezpeci apod.
(Spoor, 2004). Barsade et. al. (2011) dospé€li k zavéru, ze emoc¢ni nakaza hraje roli
prostiednika mezi tim, kdo vysild informaci a tim, kdo ji pfijimé a jak kvalitné
ji zpracuje. Z uvedeného vyplyva, ze emoc¢ni nakaza je vyznamnym ¢initelem v procesu
komunikace a ma mnoho nezastupitelnych funkci (napfi.: rychlost, piesnost, koheze
skupiny a dalsi). V nasledujici kapitole budou uvedeny faktory ovliviiujici emocni

nakazlivost.

1.3 Faktory ovliviaujici nakazlivost emoci

V této kapitole je uvedeno, na ¢em zavisi nakazlivost emoci. Podle Dohertyho,
jedinci, ktefi dokdzi porozumét emocim ostatnich lidi, nemusi mit nutné stejné rysy,
jako jedinci, kteti jsou k emocéni nakaze velmi néachylni. Jedinci vykazujici zna¢nou
nachylnost k emoc¢ni nakaze se spoléhaji na vnéjsi podnéty namisto vnitinich (Doherty,
1997). Ti, ktefi jsou vice ovlivnéni emocni expresi, vyhledavaji vnéjsi podnéty a snazi
se najit souvislost mezi vyrazem a podnétem (Siebert, 2007). Z vyzkumi také vyplyva,
7ze existuyje rozdil v emoCnim prozivani mezi jednotlivymi typy osobnosti
(Kuppens et al., 2006). Nakazlivost emoci muze souviset s profesi, kterou jedinec
vykonava. Napiiklad emocni nakaZlivost je obzvlasté relevantni pro socidlni
pracovniky, ktefi jsou vySkoleni, aby vé€novali pozornost verbalnim i neverbalnim
projeviim klientli a vytvofeni vztahu je jejich klicovym profesnim néstrojem (Siebert,
2007). Nachylnost k emo¢ni nakaze muze souviset také s pohlavim (Doherty, 1997).
and Offir, 1984). Dle nékolika vyzkumtl, prozivaji ¢astéji a intenzivnéji emoce (Gross,
John, 1998) Zeny nez muzi (Robinson, Johnson, Shields, 1998), dokazou, vice nez muzi,
emoce projevovat (Simon, Nath, 2004). Avsak v otazce, zda jsou Zeny vice nakazlivé
emocemi, neexistuje védecky konsenzus. Naleznout odpovéd’ na otazku, zda jsou
nachylngjsi k emocni nakaze vice Zeny, nez muzi, se pokusilo hned nékolik dalsich
védeckych skupin. Zadné rozdily mezi pohlavimi v nachylnosti k emoéni nakaze viak
nenasly. Néktefi védci dokonce zjistili, ze nachylnéjsi k emocéni nakaze jsou muzi,
nez zeny (Lundqvist & Dimberg, 1995). Dulezitou roli v mife vlivu emoc¢ni nakazy
na jedince sehravaji faktory, jako jsou napiiklad vyznam a sila emoci ve stabilnim stavu
¢i podminky emoc¢niho pfenosu. Barsade (2002) piedpoklada, Ze k emocni nakaze

dochazi na zaklad¢é individualni emocni zkuSenosti, kterd je ovliviiovana emocemi
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druhych lidi a zalezi na mife napodoby emocniho chovéani a biologické zpétné vazby.
Mira nékazy je zavisla na pozornosti a typu emoce, ktery je prendsen. V této kapitole
bylo uvedeno, Ze zalezi na mnoha aspektech, které ptisobi na miru emo¢ni nakazlivosti.
Zaroven je relevantni uvést, v cem spociva rozdil mezi emoc¢ni ndkazou a empatii,

viz nasledujici kapitola.

1.4 Emocni ndkaza a empatie

S emocni nakazou uzce souvisi empatie, ale nejde o totéz. Muze se zdat,
ze zésadni rozdil mezi empatii a emo¢ni ndkazou neni. Rozdil mezi témito dvéma
pojmy je vSak vyznamny. Empatiec se sklada predevSsim z kognitivnich,
ale i primitivnéj$ich emoénich komponent (Davis, 1983). Aktualné se povazuje emo¢ni
nakaza za slozku empatie a to pravé z divodu, ze mechanismus emo¢ni nakazy je
jednodussi, nez kognitivné naro¢ny proces empatie (Davis, 1983) (Hatfield, 1992).
Hatfieldova et al. (1992) poskytuji diikazy tohoto tvrzeni ve formé vysledkt vyzkumu,
naptiklad, Ze novorozenci zachytdvaji emocni procesy a na zdkladé toho napodobuji
vyrazy ostatnich lidi. Podle Hatfieldové e. al. (1992) je napodobovani vyrazii neboli
emocni nakaza vrozena tendence. Allport definuje empatii, jako schopnost
»imaginativni transponovani sebe sama do mysleni, citéni a jednani druhého* (Allport,
1937/1961, s. 536). Empatie tedy, vyzaduje dostate¢nou kognitivni zralost k odliseni
psychologickych atributii sebe a ostatnich a schopnost pievzit psychicky proces jiného
Clovéka (Eisenberg & Miller, 1987). Vzhledem k tomu, Ze v této kapitole byl popsan
rozdil mezi emo¢ni ndkazou a empatii, je také relevantni si upfesnit, jak souvisi emo¢ni

nakaza s naladou (viz nize).

1.5 Emocni nakaza a nalada

Tato kapitola se vénuje souvislosti mezi naladou a emoc¢ni nakazou. Nélada
spada do kategorie afektivnich jevu, stejné jako emoce, a z nich vychazejici emocni
nakaza. Mezi t€mito dvéma jevy tedy existuje spojitost. Obecna nalada jedince muze
ovlivnit jeho poznani diky zaméfeni jeho pozornosti na podnéty shodné s naladou (Pfti
Spatné naladé se soustfedime spiSe na negativni podnéty.) (Becker & Leinenger, 2011).
Piedpoklad Bhullara je, Ze individudalni rozdily v naladé¢ jedince ovliviiuji miru emoc¢ni
nakazy. Nalada totiz ovliviiuje selektivni pozornost (Bhullar, 2012). Vysledna data

vV Bhullarové vyzkumu poukazuji na to, Ze pfi pozitivni ndladé dé€lame vice optimistické
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a shovivavé kauzalni zavéry ve srovnani s kriti¢téj$§imi zavéry pfi ndladé negativni,

coz dokazuje vliv nalady na kognici (Forgas & Locke, 2005).

S emo¢ni nakazou uzce souvisi nejen nalada, ale i ostatni afektivni jevy. Tyto

jsou rozvedeny Vv nasledujici kapitole.
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2. Afektivni jevy

V této kapitole teoretické ¢asti bakalaiské prace budou popsany typy afektivnich
jevu, nebot’ z nich vychazi emoc¢ni nakaza. Afektivni procesy se tradi¢né déli na: afekty,
emoce a nalady. Pojem ,afekt“ miva zpravidla v Ceské védecké literatufe odlisny
vyznam od stejného pojmu v literatute zahrani¢ni. Ceské odborné texty obvykle definuji
afekt jako prudky a intenzivni emoc¢ni vyboj. Velmi Casto citovany autor Nakoneény
(2000) uvadi, ze afekty jsou: ,,vybuchy silnych emoci, které mohou mit dezorganizujici
vliv na jednani, mysleni a dal$i kognitivni funkce” (s. 112). Vyznamni zahrani¢ni autofi
pouzivaji afekt ve smyslu, ze je zakladnim stavebnim kamenem pro veskeré afektivni
jevy (Polackova Solcova, 2018). Scherer (1984) uvadi, e afekt je klicova komponenta
pro jakékoliv emoéni stavy, at’ uz pozitivni ¢i negativni. Jednoduse se podle Scherera
sklada veskeré prozivani z afekti (Scherer, 1984). Afekt nemusi byt za kazdou cenu
zaregistrovany a nema signalni funkci (Oatley, 2000). Komplikovangjsimi afektivnimi
jevy jsou pak emoce. David Matsumoto vystihuje: ,,Emoce vybarvuji naSe zivotni
zkuSenosti. Informuji nas o tom, kdo jsme, jaké jsou naSe vztahy s jinymi lidmi a jak

se chovat. Emoce déavaji udalostem v naSem Zivote smysl.“ (2016, s. 225)

Emoce jsou citové zabarvené kratké epizody reagujici na konkrétni udalosti,
které¢ pro nds maji urCity vyznam. Emoce jsou odpovédi na subjektivné a motivacné
vyznamné udalosti. Z pivodniho latinského slova motio, neboli pohyb je ziejmé, ze se
jedna o urcité zmény, které se projevuji v rdmei proZivani emoci na nékolika trovnich
(neurofyziologicka aktivace, subjektivni prozitek, tendence k jednani, kognitivni
procesy a behavioralni projevy) (Frijda, 1988). Emoce nam pomahaji se rozhodovat
areagovat na vnéj$i podminky bez delSiho racionalniho zvazovani (Tooby, Cosmides,
2008). Emoce maji informativni funkci a hraji zasadni roli v komunikaci (Tooby,
Cosmides, 2008). Pravé emoce mtizeme chapat, jako socialni signaly. Hraji zasadni roli
ve tvarovani socialnich procest (Frijda, Mesquita, 1994). Emoce se objevuji na zakladé
subjektivniho vyhodnoceni udalosti (Frijda, 1988). Emoce, na rozdil od afektt a nalad,
maji vétSinou detekovatelnou pfi¢inu. Pfi¢ina emoce nemusi byt vzdy zfetelna
a védoma, vzdy ji vSak ptedchazi urcity spoustéc (Frijda, 1988). Z hlediska délky trvani
jsou nejdelsimi afektivnimi jevy nalady (Frijda, 1993). Nalada je z hlediska intenzity
prozivani méné intenzivni jev oproti emocim (Morris, 2000). Podle Baiera (1990) jsou

nalady reakci na obecné podnéty z prostiedi. Nalady, na rozdil od emoci, nemusi mit
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vzdy jasnou a definovatelnou ptic¢inu (Morris, 1992). Nalady mohou mit informativni
charakter a podavaji ndm zpravu o stavu naseho vnitiniho prozivani (Morris, 1992).
Také nas informuji o stavu naSich energetickych zdrojii a zasob (v organismu), které
momentalné mizeme vyuzit, a reagovat tak na néjaky vnéjsi impuls (Lazarus, 1991).
Jednoduseji fe¢eno nas nalady informuji o nasi aktualni dusevni kapacité a popiipade
nam sdéluji, zda mame Setfit sily ¢i se poustét do nejriznéjSich aktivit (Polackova
Solcova, 2018). Nalady uréuji ramec prozivani emoci. Pfi §patné naladé se snaz objevi
emoce smutku, a naopak pii dobré naladé snadnéji pocitime radost (Ekman, 1994).
V této kapitole jsou popsany typy afektivnich jevi. Nasledujici kapitola se bude tykat

teorie primarnich, zédkladnich a socialnich emoci.

2.1 Strucna teorie emoci

Vzhledem k tomu, ze Ustiednim tématem bakalarské prace je emocni nakaza,
je podstatné popsat teorie emoci, ze kterych emo¢ni nakaza vychazi. Iva Polackova
Solcové ve své knize Emoce (2018) popisuje jednotlivé teorie emoci podrobnéji. Teorii
emoci je celd fada (napf. kognitivni teorie, teorie diskrétnich emoci atd.), ale vzhledem
K tomu, ze s tématem emoc¢ni nakazy souvisi hlavné teorie zakladnich a primarnich

emoci, jak je uvedeno vyse, budu se blize vénovat témto teoriim.

Ve vétsiné teorii zakladnich emoci se bézné pracuje s poctem 6 az 10 emoci.
Zakladni emoce jsou popisovany, jako evolu¢né adaptivni systémy, které nas chrani
pfed hrozbami a nevédomé a bezdétné aktivizuji mechanismy organismu za Ucelem
uchranit nas zivot (Izard, 2011). Tyto typy emoci jsou spojovany s jednoduchou
arelativné stalou reakci. Napf. pifi pocitech strachu nad§ organismus ustrne,

anebo zmobilizuje télesnou energii pro ptipad rychlého uteku (Ekman, 1993).
Charakteristika zakladnich emoci:

e Jsou navazany na neurobiologické systémy, a proto se projevuji konkrétnimi
a ustalenymi zpusoby, (vyraz ve tvari, zvySeni krevniho tlaku apod.) (Buck,
1999). Déle maji evolu¢né adaptivni funkci (Darwin, 1872).

e Jsou vrozené a univerzalni napti¢ kulturami (Ekman, 1999).

e Nejsou zavislé na kognitivnim zpracovani. Zakladni emoce se objevuji
na zaklad¢ jednoduchych procesti vnimani a ¢iti, po nichZz nasleduje velmi

rychlé a jednoduché vyhodnoceni (Ekman, 2003).

19



e Jsou soucasti neurobiologického procesu mozkového kmene amaji vliv

na zménu Kognice a jednani (Campos, Frankel, Camras, 2004).

Védci, ktefi zkoumali emo¢ni nakazu, napiiklad Hatfield et al. (1992), vychazeli
zejména z teorie primarnich emoci, kterou vypracovali Tomkins a jeho zaci Ekman
alzard. Tato teorie byla zasadné ovlivnéna Darwinovou praci The EXxpression
of the Emotions of Man and Animals (Darwin, 1872). Darwin v publikaci popisoval,
zeemoce se vyvinuly zkomplexnéjSich  aadaptivnich  vzorci  chovani,
které ovliviiovaly vyvoj clovéka (Darwin, 1872). Vzorce chovéani usnadiiovaly reagovat
nazmény ve vngj$im prostiedi (Shariff & Tracy, 2011). Jak jiz z nazvu publikace
vychazi, prace propojovala emoc¢ni procesy vyjadifované neverbalni komunikaci u zvirat

a u lidi a hledala souvislost mezi obéma skupinami.

Podle Darwina jedinci, ktefi se dokazi adaptovat a emo¢né reagovat na vnéjsi
podminky, maji vétsi Sanci na pteziti (Darwin, 1872). Jiz Darwin ptedpokladal,
Ze existuje jednotna emoc¢ni exprese napti¢ kulturami (Darwin, 1872). Ekman a lzard
potvrdili Darwinovu hypotézu o jednotné emo¢ni expresi. Vybrali 6 reakci (vyraz tvare)
na 6 zakladnich emoci. Zakladni emoce jsou: radost, smutek, vztek, znechuceni, strach
a prekvapeni (Ekman, 1993). Teorie je namotivovala k mezikulturnimu vyzkumu reakci
na primarni emoce. Tento jev autofi zkoumali pomoci obrazkd s vyrazy, ke kterym méli
respondenti pfifazovat nazvy emoci (Ekman, 1993). K Ekmanovi se nasledné pridal
kolega Friesen a doplnil mezikulturni vyzkum o vysledky vyzkumu ve velmi odlisnych
kulturach (napf. Nova Guinea apod.) (Friesen, 1971). Vysledky naznacuji, Ze projevy

primarnich emoci jsou univerzalni napfi¢ riiznymi kulturami, (Friesen 1971).

Dalsi z teorii emoci, je teorie socidlni. Socidlni emoce vznikaji
Vv interpersonalnich vztazich. Tento typ emoce zaroven formuje vztahy a situace
(Solcova Polackova, 2017). V pribéhu Zivota se uéime socialnimu fungovani a zarovei
se snazime porozumét socidlnim emocim a umeét s nimi zachazet. Socidlni emoce
prozivame v ndvaznosti na kulturnich normach a konvencich. Odvijeji se od myslenek,
postoju a situaci, které zazivame s jinymi lidmi (Hareli a Parkinson, 2008). Socialni
emoce se objevuji v situacich, kdy se napt. s nékym jinym porovnavame, nebo kdyz je
ublizené naSe ego, nebo kdyz se citime byt zranitelni a projevujeme néklonnost (litost,

soucit, laska) (Slameénik, 2011). Socialni emoce jsou v porovnani s primarnimi emocemi

vvvvvv
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Solcovd, 2017). Socialni emoce maji zdsadni vyznam v nasich Zivotech,
protoze reguluji a kontroluji nase chovani a zaroven nas chrani pfed vyloucenim
ze spole¢nosti. Podle Polackové Solcové (2018) lidé, ktefi se nestydi nebo neciti litost,

trapnost nebo nezarli, maji zdsadni problém navazat a udrzovat interpersonalni vztahy.

Emoce se 1i§i v ndvaznosti na kulturu. Na zéklad¢ pfisouzeni vyznamu konkrétni
situaci ¢i d&ji se vynoii emoce a v rozlicnych kulturach se mize zna¢né lisit. Od samého
zacatku vyskytu urcité emoce je ji totiz pfisuzovan konkrétni vyznam a dulezitost.
Dle konstruktivisti jsou emoce vyznamné formované pravé danym sociokulturnim
kontextem (Mesquita, Walker, 2003). Emoce jsou determinovany kulturou a spole¢nosti
nejen z hlediska vyznamu (pocate¢ni prisouzeni vyznamnosti), ale zaroven z hlediska
souvislosti a udalosti (entecendent events), které pfisouzeni vyznamu piedchazi.
Ve vsech kulturach je vytvafeno prostiedi, které mize vzbuzovat a facilitovat vyznamné
emoce pro danou kulturu (Poladkova Solcova & Matsumoto, 2013). Jednotlivé kultury
se li§i v etiologii vyznamu, ktery je emocim pfipisovan: Americani spojuji libost
S interpersonalnim odstupem, napi. hrdost z vitézstvi. Naopak v Japonsku je libost
spojovana s mezilidskou blizkosti, napf. pocit pratelstvi (Mesquita, Walker, 2003).
Ve Velké Britanii jsou pocity libosti spojovany se svobodou, zatimco v Recku
je svoboda spiSe spojovana s nelibosti (Nezlek, Kafetsios, Smith, 2008). Specifikum
kultury jsou slova, pomoci kterych oznacujeme emoce. (Altarriba, 2003). Na druhou
stranu, jak je uvedeno v kapitole ,,Strucna teorie emoci* dle Frijdy a Mesquity (1994),
existuji interkulturni podobnosti a univerzalie u emoci primarnich. Z vyzkumi vyplyva,
ze je rozdil mezi individualistickymi  akolektivistickymi  kulturami.
V individualistickych se povazuje emoce studu spiSe za negativni, a v kolektivistickych
kulturach, je povazovana spiSe pozitivni druh emoce, protoze formuje prospolecenské
chovani a jedinec si uvédomuje své chyby a snaZi se je napravit (Polackova Solcova,
Tavel, Kolacik, 2013). Jev emo¢ni ndkaza byl zkouman u Ameri¢and, Finti, Nizozemci,
Japoncu i viadé dalSich zemi a nevySel najevo jednozna¢ny rozdil mezi narody.
(Stel & van Knippenberg, 2008). Na zaklad¢ rozdilnosti prozivani a vnimani emoci
by bylo mozné piedpokladat rozdil i v pfipadé emocni nadkazy v riznych kulturach.
Je zde predpoklad, ze se lisi lidé v individualistickych kulturach (stejné jako ve vnimani
a prozivani emoci). V individualistickych kulturach by lidé méli byt méné nachylni

k emocni nakaze a lidé v kolektivistickych kulturach by méli byt naopak k emoc¢ni
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nakaze nachylni vice (Singelis, 1995). Dukazy na podporu téchto ptedpokladi

vSak nejsou jednoznaéné (Singelis,1995).

V této kapitole byly uvedeny teorie emoci a jejich navaznost na kulturni kontext.
A pravé skulturnim kontextem uzce souvisi i pojmy: emoc¢ni valence a emocni

regulace, viz dalsi kapitola.

2.2 Emocni valence a emocni regulace

Jedna z vyznamnych zkoumanych oblasti je emoc¢ni valence neboli vztah mezi
pozitivni a negativni energii, ktery nasledné¢ vyhodnocujeme a prozivame Spatny
¢idobry pocit (Stuchlikova, 2007). Nakoneény (2000) uvadi, ze pocity libosti
a nelibosti neboli emoc¢ni valence je relativni a zavisla na mnoha faktorech. Zalezi
na sile pfijimaného podnétu, dale na stavu organismu, ale také na valenci afektu
analady, ve které se jedinec nachézi. Emocni valenci lze také uvést, jako miru
pozitivity ¢i negativity kazdé emoce (Polackova, Tavel, Kolar¢ik, 2013). Emocni
valence je relativni, vzhledem k individualnimu prozivani jedincti (Solomon, Stone,
2002). Nicméné emoce lze na zakladé zrealizovanych vyzkumil a dimenzionalniho
ptistupu k nim, kategorizovat na pozitivni a negativni dle obvyklé subjektivné
prozivané libosti ¢i nelibosti (Stuchlikova, 2002). Emoc¢ni valence, stejn€ jako emoce, je
determinovana kulturou. V riznych kulturach se 1iSi piipisovana libost a nelibost
emocim. Podle pfipsané libosti ¢i nelibosti se li§i expresivné regulaéni strategie, tedy
mira a autenticita projeveni emoce. Ze zrealizovaného vyzkumu vySlo najevo,
ze vybrani Cesti studenti proZivaji vice pozitivni emoce, nez negativni. Vysledky také
naznacuji, Zze pozitivni emoce spiSe autenticky projevi (Polackova, Tavel, Kolar¢ik,
2013).

Navazujici kapitola se bude tykat zmén v prozivani a Vv regulaci emoci

v souvislosti s vékem.

2.3 Emoce a vék

Vzhledem Kk tomu, Ze jiz byla zjisténa navaznost prozivani emoci na ontogenezi
clovéka a vice ¢i méné zfetelné zmény v regulaci emoci v pribéhu jednotlivych etap

Zivota, je relevantni zminit nékteré teorie.
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Prozivani a preference prozivanych emoci se v prubchu zivota zdsadné méni.
V ramci ontogeneze clovéka se méni z indiferenciovaného prozivani negativnich
¢i pozitivnich emoci na relativné diferenciované (Thompson, 1991). Prozivani
aregulace emoci je pfimo navdzana na behaviordlni, socialni a kognitivni troven
&lovéka (Polackova Solcova, 2018). Spolu se zranim exekutivnich funkci (napf. pamér)
a racionalnich kompetenci se stavaji klicové kognitivni strategie (pfehodnocovani
emoci, preference pozitivnich cili atd.) (Polackova Solcova, 2018). V détstvi
a adolescenci jsou zmény v afektivité a regulaci emoci vice vyrazné, protoze napi.
V dospivani se utvafi identita atd. (Erikson, 1956). Regulacni procesy se vyvijeji cely
zivot, ale Vv dospélosti je hotové zrani kognitivnich, fyziologickych a afektivnich
struktur (Thompson, 2011). Dospély jedinec projevuje relativné stabilni prvky v ramci
afektivniho stylu (Polackova Solcova, 2018). Dle Arnetta (2000) je jedna z fazi
dospélosti vynotujici se dospélost. Je to faze mezi 18. — 25. rokem Zivota. Tato faze se
také oznacuje, jako meznik mezi détstvim a dospélosti, protoze jedinci dokoncuji
vzdélani, buduji rodinu apod. a stavaji se autonomnimi. Dochazi k zasadnim Zivotnim
zménam (Poladkova Solcova, 2018). Mladi dospéli &asto proZivaji pozitivni emoce
smérem k budoucnosti (Arnett, 2004). Negativni emoce spise prozivaji, pokud odmitaji
zasadni role ve svém zivoté (Arnett, 2004). S vyssim vékem jsou lidé schopni lépe
kontrolovat asvé emoce ataké snimi efektivngji pracovat, zaméfovat pozornost
a pfehodnocovat situace. Pravé diky témto schopnostem je jedincim umoZnéno
pozitivnéj$i prozivani a vybér situaci, ve kterych se jedinci chtéji nachazet ¢i se
jiz nachazeji (Polackova Solcova, 2018). V pribéhu vyvoje ¢lovéka a zrani se méni cile
a motivace atyto zmény se projevuji i vregulaci emoci. Jedna z kli¢ovych teorii,
tykajici se zmény v emocnim prozivani je teorie socioemocni selektivity. Carstensenova
(2007) zkonstruovala teorii socioemoc¢ni selektivity, ze které vychazi, ze védomi blizici
se smrti je vyznamnou silou, ktera formuje motivaci a cile. Tato teorie je hédonicky
ladéna a v podstaté z ni vyplyva, ze ¢im jsme starSi, tim vice si Setfime fyzické sily
a vybirame si spiSe situace, ve kterych budeme pravdépodobnéji prozivat pozitivnéjsi
emocni prozitky (Charles, Carstensen, 2007). Z této teorie také vyplyva, Ze chovani
Cloveéka je zdsadné ovlivnéno dvéma cili: jeden cil souvisi s absorbovanim znalosti
a druhy cil souvisi S emocni regulaci. Z vyzkumil vyplyva, ze dospéli lidé az do staii
vyhledavaji spiSe pozitivni emocni zazitky a vyhybaji se negativnim (Charles,
Carstensen, 2007). Svékem se meéni priority, a tudiz i filtrace zpracovavanych

informaci. Vysledky vyzkumii naznacuji, ze lidé do tficeti let vénuji vice pozornosti
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negativnim informacim, nez pozitivnim (Kanouse, Hanson, 1972). V pozdni dospélosti

lidé vyhledavaji spise neutralni a pozitivni podnéty (Berntsen, 2001).

Emoce jsou uzce spojeny nejen s vyvojem jedince, ale vyrazné také s typem
osobnosti. V nasledujici kapitole budou uvedeny rozdily emocniho prozivani

V navaznosti na pétifaktorovy model osobnosti.

2.4 Emoce a osobnost

Nejprve je klicové si definovat pojem osobnost. Definic osobnosti je mnoho
a v psychologii neni shoda na jedné definici osobnosti (Hiebi¢kova, 2011). Dle Catella
(1968) je osobnost komplex vlastnosti charakterizujici konkrétni osoby. Osobnost je to,
co nam umoznuje kategorizovat lidi a na zdkladé toho predikovat, jak se zachovaji
v ur¢itych situacich. Catell (1965) bere v potaz socialni a kulturni vlivy na jedince,
ale ve vyzkumu se vénuje specificky spole¢nym, obecnym rysiim a principtim chovani,
nikoliv individualité¢ c¢loveéka (Cattell & Gibbons, 1968). Dle Catella jsou hlavni
dimenze osobnosti (faktory) osobnosti univerzalni napii¢ kulturami a jsou hierarchicky
organizované¢ (Cattell & Gibbons, 1968). Na =zakladé lexikalnich analyz byla
zkonstruovana teorie Pétifaktorového modelu osobnosti (Hiebickova, 2011).
Ze slovniku byla vybrana nejpouzivanéjs§i a vhodnd slova k popisu o0sobnosti
atase nasledné analyzovala aredukovala pomoci faktorové analyzy (Hiebickova,
2011). Z této analyzy pak vzniklo pét dimenzi osobnosti, uréenych k popisu osobnosti
(Htebickova, 2011). Tyto dimenze ¢i faktory jsou: Otevienost, Svédomitost, Extraverze,
Privétivost, Neuroticismus (Hiebickova, 2011). Je to pét faktori osobnosti,
znichz kazdy je relativné Siroky a zahrnuje mnoho specifictéjSich osobnostnich
charakteristik. Autofi se lisi v tom, jak pojmenovat faktory a v jakych vztazich jsou
rizné nedominantni faktory vici dominantnim. Teorii Big Five zacal Allport a na n¢j
navazal a $iroce ji rozpracoval Cattell. Mezi kli¢ové autory spojené s timto piistupem
patii Norman, Goldberg, McCrae a Costa (Hiebickova, 2011).

Pro pochopeni souvislosti mezi emocionalitou jedince a Pétifaktorovym
modelem osobnosti je potieba si jednotlivé dimenze blize specifikovat. (O) neboli
Otevienost vi¢i novym zkuSenostem je definovana jako citlivost na vnéjsi podnéty,
zejména estetické, dale vnimavost vi¢i pozitivnim pocitim a ziva fantazie. Lidé,

ktefi skoruji vysoko na Skale Otevienosti preferuji rozmanitost, maji svobodny usudek
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a jsou zvidavi (Hiebickova, 2011). (C) Svédomitost se tyka miry organizace, vytrvalosti
a kontroly. Dale se také tykd motivace pii dosahovani cild (Hfebickova, 2011).
(E) Extraverze je spojend s mnozstvim a intenzitou socialnich interakci, které jedinec
preferuje. Dale se extraverze spojuje s potiebou stimulace k frekvenci prozivani radosti.
Mezi hlavni charakteristiky extravertnich lidi je vfelost, druznost, mira aktivity,
asertivita, vyhleddvani vzruseni a vys§i frekvence prozivani pozitivnich emoci,
jako napiiklad radost (Hiebi¢kova, 2011). (A) Ptivétivost je interpersonalni dimenze,
stejné jako extraverze. Jedinci, ktefi ziskavaji vysoké skore na Skale Piivétivosti, jsou
Casto altruistiCti, nesobeCti, upfimni a diveérivi (Hrebickova, 2011). Paty faktor (N),
neboli Neuroticismus se tyka zejména emocionalni nestability a negativni emocionality,
ktera se vztahuje Kneredlnym cilim. Tito jedinci nemaji vybavu adaptivné
se vyrovnavat se stresem, coz zapficiiuje emocionalni labilitu, neboli ¢asté a intenzivni
zmény nalad a cCastéj$i prozivani negativnich emoci (smutek, vztek, vina, zKost)

(Htebickova, 2011).

Z vyzkumu vyplyva, ze prozivani emoci se liSi mezi jednotlivymi typy
osobnosti. Extroverti maji obecné vétsi tendence prozivat emoce Castéji a vyhledavat
situace, ve kterych se emoce vynofuji (Scherer, 2005). Dale je extraverze spojena
S Cast¢jSim prozivanim pozitivnich emoci. Neurotictéjsi jedinci spiSe prozivaji negativni
emoce (Canli et al., 2002). Extrovertni jedinci vyznamné reaguji na vnéjSi pozitivni
podnéty, predev§im proto, Ze vykazuji pozitivni naladéni (Bolger, Schilling, 1991).
intenzivné&ji na negativni podnéty (Bolger, Schilling, 1991). Lidé, ktefi jsou extrovertni,
piivétivi, emo¢né stabilni, tedy proZivaji pozitivni emoce (DeNeve, Cooper, 1998).

Osobnostni vyladéni se v pribéhu Zivota razantné méni (Polackova Solcova, 2018).
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3. Metodologie vyzkumu

3.1 Vyzkumny problém

Emocni procesy byly dlouhd 1éta opomijeny a az v poslednich letech se jim
vénuje vetsi pozornost. Emoce jsou jiz chapany jako signifikantni procesy, které hraji

zésadni roli ve vyvoji, i obecng, v Zivoté Elovéka (Polatkova Solcova, 2018).

Z vyzkumu emocni nakazy, ktery zrealizovala Kelly, lannone a McCarty (2016)
vyplyva, Ze negativni emoce jsou vice nakazlivé, nez pozitivni. Vysledky vyzkumu
odtivodnily, ze informace vychazejici z negativnich emoci je vyznamnéjsi, protoze
je spojena s vn&jsi hrozbou. Jeden z problému tohoto vyzkumu je, Ze v Kategorii
zkoumanych negativnich emoci byl pouze hnév. Vysledky byly pfili§ generalizované.
Existuje zde ptedpoklad, ze v soucasné dobé je taktéz naprosto klicové byt ¢lenem
spole€enstvi a utuzovat vazby, a na zaklad¢ toho se pokusim ovéfit, ktery typ emoce
je nakazlivgjsi. Cilem vyzkumného Setfeni tedy je zjistit, zda existuji rozdily v mife
nakazy vybranych pozitivnich a negativnich emoci. Zaroven je cilem porovnat miru
nakazy vybranych emoci mezi sebou a zjistit, zda se mezi sebou z hlediska nakazy typy
emoci lisi (primarni a socialni emoce, pozitivni a negativni emoce). Vzhledem Kk vyse
uvedenym cilim byly vybrany K vyzkumnému Setieni emoce: radost, laska, vztek,
smutek a strach. Emoce byly, v souladu s Dohertyho (1997) vyzkumem, rozdéleny
do kategorie pozitivnich emoci (radost, laska) a negativnich emoci (vztek, smutek
a strach). Vzhledem k tomu, ze vnimani emoc¢ni valence se lii v jednotlivych kulturach,
vychézela  kategorizace @~ emoci  vychazela  také  zvysledki  vyzkumu,
ktery byl zrealizovan na &eskych a slovenskych studentech (Polatkova Solcova, Tavel,
Kolar¢ik, 2013). Emoce lasky je v Cesku vnimana, jako ryze pozitivni emoce
a je projevovana témer presné tak, jak ji ¢esti studenti citi. Radost je také ryze pozitivné
vnimana emoce a ¢esti studenti ji projevuji pfesné tak, jak ji citi. Emoce strachu, smutku
a vzteku jsou vnimany negativné a cCeSti studenti je projevuji méné, nez je citi
(Polackova Solcova, Tavel, Kolaréik, 2013). Emocni exprese je piedpokladem
pro emocni nakazu. Je tedy mozné predpokladat, ze emoce, které jsou vice projevovany,
tedy pozitivni, budou zaroven vice nakazlivé. Vyzkumna otazka v této oblasti
vyzkumného Setfeni, kterou si kladu je: ,,Jsou vybrani respondenti subjektivné
nakaZzlivéjsi pozitivnimi ¢i negativnimi emocemi?*.
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Bhullar (2012) zkoumal souvislost mezi naladou a mirou emoc¢ni nakazy. Cilem
jeho vyzkumu bylo zjistit, zda existuje souvislost mezi ndladou a emoc¢ni nakazou.
Druhy cil, ktery si polozil, bylo zjistit, zda existuje souvislost mezi pozitivni naladou
a emo¢ni nakazou pozitivnich emoci a stejné tak mezi negativni naladou a emocni
nakazou negativnich emoci. Vysledky jeho vyzkumu naznacuji, Ze existuje souvislost
mezi naladou a mirou emoc¢ni ndkazy. Druhy cil nebyl naplnén a vysledky jeho
vyzkumu nepotvrdily vyznamnou souvislost mezi valenci nalady a valenci emocni
nakazy (Bhullar, 2012). V tomto vyzkumu, ve kterém byl pouzit PANAS a ECS byla
zvolena metoda analyzy dat pouze korela¢ni analyza. Bhullarova vyzkumu se zucastnilo
113 studentd ve véku od 18 az 36 let. Vzhledem k tomu, ze vysledky neodpovidaji
teoriim o ndladé¢ a mife ndkazy emoci, jsem ve svém vyzkumném Setfeni zvolila
jako metodu analyzy dat ANOVU, neboli analyzu rozptylu. Pokusim se objevit
vyznamnou souvislost mezi pozitivni ndladou a emocni nékazou pozitivnich emoci
a taktéz mezi negativni naladou a emo¢ni nakazou emoci negativnich. Replikuji design
Bhullarova vyzkumného Setfeni na jiném, pocetnéjSim vzorku respondentl
s rozsahlej$im vékovym rozpétim. Pouziji také korela¢ni analyzu a doplnim ANOVOU.
Dalsim cilem tedy je zjistit, zda emo¢ni nakaza pozitivnich a negativnich emoci souvisi
s obvyklym pozitivnim a negativnim naladénim respondentii. Vychazim z teoretického
konceptu, Ze pozitivni naladéni jedince ovliviiuje pozornost, kterou vénuje pozitivnim
podnétim, a snaze se tedy vynofuji pozitivni emoce. Stejny predpoklad plati
I pro piipad negativniho naladéni a vyskytu negativnich emoci. Na zaklad¢ vyse
uvedenych cilii je stanovena vyzkumna otazka: ,,Existuje souvislost mezi pozitivnim
obvyklym naladénim aemod¢ni nakaZlivosti pozitivnich emoci a zaroven
zda existuje souvislost mezi negativnim obvyklym naladénim a emo¢ni nakazlivosti

negativnich emoci?*

BFI-2-S je velice hojné pouzivany nastroj k méteni osobnostnich rysi a je davan
do souvislosti s emocionalitou ¢lovéka. Vybiram si v mém vyzkumném Setieni rysovou
teorii na zakladé Tellengovych vyzkumi, ze kterych vyplyva, ze dimenze osobnosti
vramci Pétifaktorového modelu jsou piimo definovany typem emocionality.
Z Tellengovych vyzkumu (1985) vyplyva, Ze neuroticismus je V podstaté negativni
emocionalita a Ze extraverze je pozitivhi emocionalita jedince. Vysledky vyzkumu
naznacuji, Ze jedinci, ktefi jsou svédomiti, ptivétivi a otevieni, proZivaji castéji pozitivni

emoce, nez jedinci, ktefi jsou neuroti¢ti (Costa & McCrae, 1980). Vyzkumy emocni
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nakazy Vv souvislosti s typem temperamentu a charakteru (biosocialni model osobnosti)
jsou jiz zrealizované a souvislost mezi temperamentem a charakterem s emo¢ni nakazou
je objevena (Lundgvist, 2008). Po n¢kolikanasobném hledani vyzkumd, ve kterych byl
pouzit dotaznik ECS a BFI-2-S, jsem tento typ designu vyzkumu nezaznamenala.
Usuzuji teoreticky, Ze jednotlivé dimenze osobnosti v Pétifaktorovém modelu souvisi
m.imo jiné s emo¢ni expresi, a tudiz by mohly korelovat s pozitivni ¢i negativni emo¢ni
nakazou. Otazkou tedy zlstava, zda jedinci, ktefi jsou extravertni, piivétivi, otevieni
a sveédomiti, jsou nakazlivéjsi pozitivnimi emocemi. Také zlstdva otazkou,
zda neuroti¢ti jedinci jsou nakazlivéjsi negativnimi emocemi. Jednim z cili mého
vyzkumného Setfeni je zjistit, zda existuje souvislost mezi osobnostnimi dimenzemi
v BFI-2-S a mirou emocni ndkazy vybranych emoci. Vyzkumna otdzka je stanovena
na zaklad¢ cile a teoretickych koncepci v této oblasti vyzkumného Setfeni. Kladu si tedy
vyzkumnou otazku: ,,Existuje souvislost mezi jednotlivymi dimenzemi osobnosti

a mirou emo¢ni nakazy pozitivnich ¢i negativnich emoci?.

Regulace emoci je definovana jako védoma ¢i nevédoma modulace emoct,
které jedinec proziva, kdy je proziva a jak snimi néasledné naklada (Gross, 1998).
K procesu primitivni emocni ndkazy se spiSe pfistupuje jako k automatickému
a bezdéénému procesu, ktery védomé neovliviiujeme. Z vyzkumi emoéni regulace
vyplyva, Ze lidé do tficeti let vénuji vice pozornosti negativnhim informacim,
nez pozitivnim (Kanouse, Hanson, 1972). V pozdni dospélosti lidé vyhledavaji spise
neutrdlni a pozitivni podnéty (Berntsen, 2001). Pfedpokladem pro proces emocni
nakazy je, Ze musime emocni expresi svého okoli vénovat svou pozornost, abychom
dané emoce vibec vnimali anasledné se nechali nakazit. Je zde piredpoklad,
Ze zamé&feni na rizné polarity emoci (negativni x pozitivni) se béhem Zivota méni. Proto
je dalsim cilem prozkoumat, zda existuje souvislost mezi vékem a mirou nakazy
pozitivnich a negativnich emoci. V této oblasti vyzkumného Setfeni je stanovena
vyzkumnd otdzka: ,Existuje souvislost emo¢ni nakazlivosti pozitivnich

a negativnich emoci s rostoucim vékem?“

Ptidruzenym cilem souvisejicim s vékem bylo prozkoumat, zda souvisi emo¢ni
nakaza stim, jestli je jedinec zaméstnany ¢i studuje. Ve vétsingé fazi vyzkumu
Dohertyho (1997) se sebrany vzorek respondentti skladal zejména ze studentti oboru
psychologie. V jedné fazi vyzkumu se Doherty (1997) pokusil zjistit, zda se studujici

a zamestnany liSi v mife nakazlivosti emoci, ale zkoumal to na neparametrickém
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vzorku. Doherty zéasadni rozdil mezi statusem a mirou nakaZzlivosti neobjevil.
Ptredpokladem je, ze student se od zaméstnaného ¢lovéka v mnohém 1isi (obvykle vek,
zaméteni pozornosti na odlisné cile, mira volného Casu atp.). Pokusim se zjistit, zda
existuje rozdil v mife emoc¢ni nakazy vybranych emoci mezi studujicim a pracujicim

¢lovékem.

3.2 Cile vyzkumného Setreni

Cilem vyzkumného Setieni je odhalit rozdily v mife nékazy vybranych
pozitivnich a negativnich emoci. Zaroven je cilem porovnat miru nékazy vybranych
emoci mezi sebou a zjistit, zda se mezi sebou emoce lisi. DalSim cilem je zjistit,
zda emoc¢ni nakaza pozitivnich a negativnich emoci souvisi s obvyklym pozitivnim
a negativnim naladénim respondentti. Tietim cilem mého vyzkumného Setieni je zjistit,
zda existuje souvislost mezi jednotlivymi 0sobnostnimi dimenzemi v Pétifaktorovém
modelu osobnosti (BFI-2-S) a mirou emoc¢ni nakazy vybranych emoci. V navaznosti
nateoric regulace emoci je cilem vyzkumného Setfeni prozkoumat, zda existuje
souvislost mezi vékem a mirou ndkazy pozitivnich a negativnich emoci. Pfidruzenym
cilem souvisejicim s vékem je prozkoumat, zda souvisi emoc¢ni nakaza s tim, jestli je

jedinec zaméstnany ¢i studuje.

3.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl vybran prostfednictvim on-line metody sné¢hové koule,
pfiemz jedinym kritériem vybéru byl vek. Respondenti museli byt osoby starsi 18 let
a maximalni ve€kova hranice byla 50 let. K v€kové hranici 50 jsem pfistoupila
na zakladé Carstensenové teorie socioemocni selektivity, ze které vyplyva, ze védomi
blizici se smrti je vyznamnou silou, ktera formuje motivaci a cile jedince. Tato teorie je
hédonicky ladéna a v podstaté¢ zni vyplyva, ze ¢im jsme star$i, tim vice si Setfime
fyzické sily a vybirdme si spiSe situace, ve kterych budeme proZivat pozitivni emocni
prozitky (Charles, Carstensen, 2007). Z teorie socioemocni selektivity také vyplyva,
ze V druhé poloving Zivota nastadvd vyznamnd zména v emocni regulaci. Za horizontem
Zivota nastavaji vyznamné zmény V prozivani emoci. Zajimala m& emoc¢ni nakazlivost
V prvni poloviné zivota, protoZe se v ni neprojevuje vliv védomi vlastni smrtelnosti

a preferované emoce nejsou pozitivni.
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Vyzkumu se zacastnilo celkem 204 respondenti, z nichz bylo 130 Zen (63,7 %)
a 74 muza (36,3 %). Primérny vék respondentl je 27,47 let. Vyzkumu se zucastnilo
95 studujicich (46 %), 104 zaméstnanych (51 %) a 5 lidi (2,5 %), kteti uvedli, Ze dé¢laji

,Jiné*“. Souhrnna data o vyzkumném souboru jsou prezentovany v tabulce ¢. 1, viz dale.
Tabulka ¢. 1

Vyzkumny soubor

Aritmeticky Smérodatna Modus Median

Podet % primér vék odchylka vék vék vék
Zeny 130 63,7 27,39 8,53 18 23
Muzi 74 36,3 27,48 6,76 23 25
Dohromady 204 100 27,47 7,36 18 24
Zaméstnani 104 51 32,72 7,72 25 29,5
Studenti 95 46 21,24 4 18 21
Jiny zptsob obzivy 5 25 36,6 10,72 50 32

3.4 Technika sbéru dat

Vyzkumné Setfeni bylo pojato kvantitativnim zptsobem. Byla pouzita baterie
sebeposuzovacich dotaznikli a inventafe. Pro zjisténi miry emocni ndkazy bylo pouZzito
ECS, tedy Emotional contagion scale sestavena Dohertym (1997). Tento dotaznik
zjiStuje subjektivni emoc¢ni nakaZlivost vybranych péti emoci (radost, laska, vztek,
smutek a strach) (Doherty, 1997). Dotaznik ma 15 polozek a obsahuje 3 otazky
nakazdou z5 emoci. Dulezité je zminit, ze hodnoceni emoci je velmi subjektivni.
5 emoci je rozdéleno na 2 skupiny emoci, na pozitivni a negativni. Rozdéleni emoci
do dvou kategorii bylo pouzito ve vyzkumu Dohertyho (1997). Respondent zvazuje,
jak ho vystihuje urcity vyrok a soucasn¢ vybira miru frekvence (jak Casto na Likertoveé

skale od 1= nikdy po 5 = vzdy).

Dotaznik byl pielozen pomoci komunitniho piekladu, neboli byl pielozen
nekolika lidmi separatné a nezévisle na sebe. Zaroven byl zrealizovan zpétny pieklad
pro kontrolu spravnosti. Nasledovalo vybrani nejvhodné&jsi verze slov. Mnou pouzity
dotaznik se tedy lisi jen jazykem. ECS v plivodni verzi bylo validizovano a Doherty

(1997), po testovani nastroje, shledal skalu vysoce reliabilni.
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Druhy pouzity dotaznik je PANAS (Positive and Negative affect schedule)
neboli $kdla pozitivni a negativni afektivity. Jedna se o spolehlivy a platny néstroj
pro méfeni dvou rtznych stavi ndlady (pozitivni a negativni) v raznych cCasovych
intervalech (v ramci jednoho dne ¢i mésice ¢i obvykle) (Leue & Lange, 2011). PANAS
je sebeposuzovaci inventdi (Gray & Watson, 2007). Pokud je jedinec pozitivnéji
naladény, znamena to, Ze je u n¢j Castéjsi vyskyt pozitivni valence afektl a stejné je to
U negativniho naladéni (Berry, Hansen, 1996). PANAS se skladd ze dvou 10
poloZzkovych stupnic nalady. Stupnice nalady PA (positive affect) se sklada z polozek
jako: zaujaty, vzruSeny, silny a pozorny. Stupnice nalady NA (negative affect) se sklada
z polozek jako: rozruSeny, provinily a vystraseny. Inventdi ma 20 otazek a 2 Skaly.
Respondent odpovida, do jaké miry na né&j plati, ze ,,se obvykle citi“ na 5 bodové
Likertové Skale od 1= mirné nebo viibec az 5= extrémné. Jedna polovina otazek syti
Skalu PA a druha polovina NA (Tellegen, Watson, & Clark, 1988). Inventai métici
obvyklé naladéni se dvéma dominantnimi Skalami se jevil, jako idedlni vzhledem
k designu mého vyzkumu. Pouzila jsem jiz ptelozenou Ceskou verzi inventate, kterou
jsem se prevzala od doc. Ivy Polackové Solcové pro vyzkumné ucely. Vzhledem
k tomu, Ze se v bakalaiské praci zabyvam zejména emocemi a citénim, zaménila jsem
misto vyroku ,,obvykle byvam* za ,,obvykle se citim“. Na zdklad¢ Watsona, Clarka
a Tellengena (1988), ktefi prokéazali vnitini konzistenci neboli vysokou reliabilitu

PANAS, jsem tento inventat pouzila.

Posledni dotaznik, ktery jsem pouzila ve vyzkumném Setfeni je BFI-2-S. Pouzila
jsem zkracenou verzi BFI, protoZze v plné verzi je nékolikandsobné vice otazek.
Vzhledem k tomu, ze BFI je tietim inventafem v tomto vyzkumu, zvolila jednodussi
moznost pro respondenty. Zkracena verze BFI byla validizovana a na zakladé vyzkumi
vyhodnocena, jako reliabilni. Vykazuje 90 % miru spolehlivosti v porovnéni s origindlni
plnou verzi. Inventat méii 5 dimenzi osobnosti (Otevienost, Extraverze, Svédomitost,
Neuroticismus a Privétivost) a zaroven praveé téchto 5 dimenzi jsou dominantni $kaly.
Inventat obsahuje 30 otazek, z nichZ jednotlivych 6 otazek syti jednu z 5 skal. Inventaf
obsahuje 15 nedominantnich $kal, se kterymi jsem ve vyzkumu nepracovala. Obecné
u BFI byla snaha vyvinout jednoduchy a srozumitelny inventat. V BFI je zpisob tazani
véta (rozpracovana, podrobnéjsi, ale velky duraz je kladen na srozumitelnost). Skore
na stupnici se pocitad jako primeérnd odpoveéd’ ucastnika na polozku (tj. pfidani vSech

polozek skorovanych na stupnici a vydélenim poctem polozek na stupnici). Navzdory
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své strucnosti BFI neztraci obsahovou bohatost, ani dobré psychometrické vlastnosti
(John, 1991). BFI méfi interpersonalni oblasti a také dimenze, které piimo souvisi
s emocionalitou ¢lovéka, coz mé navedlo k predpokladu, Ze by ECS dotaznik a BFI-2-S
spolu mohly souviset. Tuto verzi dotazniku jsem obdrzela od doc. Ivy Polackové
Solcové jiz prelozenou do Geského jazyka. Respondenti odpovidali na jednotlivé
vyroky, do jaké miry na né ,sedi“ na Likertové Skale (1= naprosto nesouhlasi
az 5 = naprosto souhlasi). Na zaklad¢ vyzkumu, ze kterych vyplyva, Ze jednotlivé typy

osobnosti souvisi s afektivitou jedince, jsem aplikovala tento typ inventare.

Pro mé vyzkumné Setfeni Se jako nejvhodnéjsi ukazala volba dotazniku
a inventatd s hodnocenim na Likertové §kale. Skala odpovédi je ordinalni a pro viechny
nastroje stejnd. Na zakladé toho, bylo mozné odpovédi dotazniku a inventait

porovnavat.

3.5 Dotaznikové setreni

Dotaznik byl sestaven z 5 sekci (Gvod, demografické udaje o respondentovi,

ECS, PANAS a BFI-2-S).

V Gvodni sekci byl respondent sezndmen s klicovymi informacemi tykajici se
vyzkumu. Byl mu sdélen divod a cil vyzkumu. Dle etickych zéasad byla zminéna
dobrovolnost a naprosta anonymita ucasti ve vyzkumu. Respondent mohl kdykoliv
z vyzkumu odstoupit. Dale byl respondent seznamen se zpusobem nakladani s daty,
které poskytuje. Bylo sdéleno kritérium ucasti ve vyzkumu a tim byl vék (respondenti
od 18 do 50let). V prvni ¢asti byla také podpofena spontaneita a autenticita odpovédi

respondentt. V prvni, informativni sekci nebyla polozena zadna otazka.
Ve vSech dalSich sekcich byly vSechny odpovédi povinné.

V nasledujici casti byly respondentovi polozeny otazky ke zjiSténi
demografickych informaci. Byla poloZena otdzka na pohlavi, ve které byla moznost
Zena, muz a jiné. Ddle byla zasadni otazka véku, ktery byl ohrani¢en minimem 18 let
amaximem 50 let. Nasledné byla polozena otizka, zda respondent studuje ¢i je
zaméstnan, ¢i je jeho status jiny (napf. invalidni dichod, matefskd dovolend atp.)
a moznost odpovédi byla uzaviena. V navaznosti na uzaviené moznosti odpovédi, byla

polozena otazka na obor studia ¢i zaméstnani. V této sekci byly otdzky koncipovany
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naprosto jednoduse, napfiklad pohlavi, a nasledoval vybér zuzavienych moznosti

odpovédi.

Ve teti asti byl uveden dotaznik ECS neboli sebeposuzovaci Skala emoéni
nakazy. Byla uvedena bodova Skala od 1 do 5 bodit a dalsi instrukce k vyplnéni,
zejména aby respondenti odpovidali, tak aby je odpovéd’ co mozna nejvice vystihovala.
V této sekci byly vyroky z ECS zacilené na konkrétni vybrané emoce. Naptiklad prvni
vyrok: ,,Pokud n€kdo, s kym mluvim, za¢ne plakat, chce se mi plakat také.“ Tento
vyrok jednozna¢né a transparentné cili na emoci smutku. DalSim piikladem je vyrok
¢islo 6: ,,Pti pohledu do o¢i mé milované osoby mé zaplavi hiejivé pocity.“ Tento vyrok

cili na emoci lasky.

Ve ctvrté Casti byl pouzit dotaznik PANAS ke zméteni obvyklého naladéni.
Byly opét uvedeny instrukce k fadnému vyplnéni a informace ohledné bodové skaly.
Zdaraznéna byla obvyklost a obecnost danych pociti proto, aby se co nejvice
odfiltrovaly situacni proménné. V této sekci byly pouzity dva typy vyroki. Jeden typ
vyroku cilil na obvyklé negativni pocity a druhy typ cilil na pozitivni pocity. Vyrok
zacileny na pozitivni afekt byl napt. ,,Obvykle se citim plny/a zdyjmu*. PoloZka sytici

Skalu negativni afektivity byla napft. ,,Obvykle se citim provinily/a“.

V posledni ¢asti byl uveden inventdit BFI-2-S pod nazvem osobnostni
charakteristiky. V této ¢asti bylo uvedeno, aby respondent odpovidal tak, aby odpovédi
co nejvice vystihovaly jeho, jako osobu. Opét byla uvedena bodova skala. V ¢asti
zaméfené na Pétifaktorovy model osobnosti, ve které byl pouzit BFI-2-S inventai byly
téz vyroky. Pracovala jsem pouze s dominantnimi $kalami inventafe. Opét je inventaf
koncipovan tak, Ze jednotlivé vyroky cili na jednotlivé dimenze osobnosti. Napiiklad
vyrok ,,Jsem Clovek, ktery miva sklon byt potichu.” je zacilen na zméfeni extraverze,
ale skoruje se reverzné. Nebo vyrok: ,,JJsem Clovek, ktery je depresivni, smutny.* méfi

negativni emocionalitu neboli neuroticismus.

vysokou subjektivitu vypovéedi.

Dotaznik byl vytvofen na platformé Google formuléai a byl sdileny pouze on-
line. Jak jsem jiz zminovala, dotaznik se §ifil zejména na Facebooku a skrze mé pratele,

kteti dotaznik rozesilali svym pratelim. Pouziti referencniho vybéru neboli pouziti
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»metody snéhové koule* zpisobilo, Ze saturace vzorku nebyla naplnénd, a tudiz neni
mozné vysledky generalizovat. Respondenti byli zaroven rekrutovani pomoci neplacené

inzerce na Facebooku.

3.6 Analyza dat

Data byla exportovana z Google formulafe do Excelu. Excelem slouzil
k vytvofeni kontingenéni tabulky, grafd, Cetnosti odpovédi, korelaéni analyzy apod.
Korelacni koeficienty byly ovéfeny pomoci Pearsonova korela¢niho testu. Dale bylo
pracovano se statistickym programem R, ve kterém byla vyhotovena ANOVA,

¢ili analyza rozptylu a regresni analyza.

Jednofaktorovou ANOVOU bylo zkoumano, zda se V jednotlivych skupinach
shoduji primérné hodnoty vysvétlovanych proménnych. Byla pouZita pro prizkum
vramci vysledk v emocni nakazlivosti vybranych emoci, dimenzich osobnosti
a obvyklého naladéni. Pomoci vicefaktorové ANOVY bylo analyzovano, zda existuje
souvislost mezi obvyklym naladénim a emo¢ni nakazou, osobnostnimi dimenzemi

a emo¢ni nakazou.

Jednoducha korela¢ni analyza byla zvolena, protoze zkouma Korelaci pouze
dvou proménnych. Byly vytvofeny Pearsonovy korelacni koeficienty, které vyjadiuji
linearni souvislost mezi dvéma proménnymi a lze je pouzit pouze na kvantitativni
proménné. Korelace byly vytvofeny pro skupiny dat v oblasti emo¢ni ndkazy

a obvyklého naladéni, emo¢ni nakazy a dimenzemi osobnosti.

Regresni analyzu jsem zvolila, protoze vysledna data jsou relativné jednoduse
interpretovatelna a je to dostupnd metoda. Dalsi z dlivodli, pro¢ jsem zvolila regresni
analyzu, je, Ze ovéfuje zavislosti mezi proménnymi. Pomoci regresni analyzy

byl zpracovan vék respondentll a mira emoc¢ni nakazy pozitivnich a negativnich emoci.

Data byla analyzovana pomoci dvou metod (analyza rozptylu a korela¢ni analyza)
a zaroven byly vysledky zavislosti ovéfeny pomoci testii, aby bylo zifejmé, zda vysla

statisticky vyznamna souvislost mezi proménnymi v sebraném vzorku respondentt.

Nicméné muyj piistup k datim je exploracni, a tudiz se snazim objevit vztahy mezi

proménnymi.
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Pouzité psychometrické nastroje byly otestovany testem reliability, jako wvnitini

konzistence jednotlivych polozek neboli Cronbachovo a.

Vysledek testu reliability v dotazniku ECS: $kala Stésti Cronbachovo o = 0,62
(diskutabilni), $kala Ldsky Cronbachovo o = 0,78 (pfijatelna), Skala Strachu
Cronbachovo a = 0,5 (slaba), Skala vzteku Cronbachovo a = 0,53 (slaba), $kala Smutku

Cronbachovo a = 0,65 (diskutabilni).

Vysledek testu reliability v dotazniku PANAS: $kala Pozitivni afektivity Cronbachovo
a = 0,88 (dobra), skala Negativni afektivity Cronbachovo a = 0,9 (excelentni).

Vysledek testu reliability v dotazniku BFI-2-S: skala Extraverze Cronbachovo a = 0,78
(ptijatelnd), Skéala Privetivosti Cronbachovo a = 0,75 (ptijatelnd), Skala Svedomitosti
Cronbachovo a = 0,79 (pfijatelna), Skala Neuroticismu Cronbachovo o = 0,71

(ptijatelnd), Skala Otevienosti Cronbachovo a = 0,73 (pfijatelnd).

Byl vyhotoven Bandwidthnyho test normdlniho rozlozeni odpovédi. Vysledky spliuji
podminky normality. Vysledky testu normality jsou k nalezeni v pfilohach, konkrétné

pfiloha ¢. 1.

3.7 Vysledky

Vysledky tohoto vyzkumného Setieni jsou velmi komplikované a objemné. Diky
rozsahu dat lze vyvodit velice zajimavé informace, kter¢é budu prezentovat

Vv souvislostech v ramci diskuse. V této kapitole uvedu vysledky bez kontextu.

3.7.1 Emocni nakaza vybranych emoci

Nejprve zodpovim vyzkumnou otdzku, kterd prostupuje celym mym
vyzkumnym Setfenim, aktera zni: ,Jsou vybrani respondenti subjektivné
nakazlivéjSi pozitivnimi ¢i negativhimi emocemi?*“. Minimalni bodovy skor, ktery
bylo mozné ziskat na jedné Skale parametru emoce, byl 3 body a maximalni 15 bodu.
ANOVA odhalila, Ze priméry pro vSechny emoce nejsou na 5 % hladiné statistické
vyznamnosti stejné. NejvySsi primérny skor vySel u emoce lasky (sociadlni emoce).
Druhy nejvyssi primérny skor vySel u emoce $tésti. Tyto dv€ emoce jsou zaroven

%

Vv kategorii pozitivnich emoci. Vysledky v tabulce ¢. 2 naznacuji, Ze nakazlivost
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jednotlivych emoci se lisi. Je proto mozné prohlasit, na zaklad¢ ziskanych dat, ze Stésti

a laska, tedy pozitivni emoce jsou 2 nejnakazlivéjsi emoce ve vyzkumném Setieni.

Tabulka ¢. 2

Emocni nakaza vybranych emoci

Vybér Soucet Pramér Rozptyl
Soucet Stésti 2237 11,65 2,88
Soucet Laska 2309 12,03 4,30
Soucet Strach 1763 9,18 5,50
Soucet Vztek 1730 9,01 4,33
Soucet Smutek 1846 9,61 5,76

3.7.2 Obvyklé naladéni a emocni nakaza

V této sekci uvedu vysledky vyzkumného Setfeni, které se zabyvéa hledanim
odpovédi na vyzkumnou otazku: ,,Existuje souvislost mezi pozitivnim obvyklym
naladénim a emocni nakaZlivosti pozitivnich emoci a zaroven zda existuje
souvislost mezi negativnim obvyklym naladénim a emo¢ni nakaZlivosti negativnich

emoci?*

Tuto otazku jsem zkoumala ve Statistickém programu R a vytvéafela jsem

analyzu rozptylu.

Zkoumala jsem, zda se 1i§i pruméry odpovédi v kategorii pozitivnich emoci (Stésti,
laska) v ECS a zda se 1i$i odpovédi na Skale PA v PANAS. To stejné jsem zkoumala
V negativnim spektru emoci (strach, vztek a smutek) a na skale NA. Vysledky analyzy

rozptylu jsou uvedeny v tabulce ¢.3.
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Tabulka €. 3

Analyza rozptylu — vybrané emoce a obvyklé naladeni

Pozitivni emoce P — hodnota
PA **0.107 0.000
NA 0.016 0.254
Negativni emoce P —hodnota
PA 0.039 0.063
NA **0.092 0.000

Poznamka: **P <0.05
PA — pozitivni naladeéni
NA — negativni naladeéni

Mezi prvnimi dvéma zkoumanymi proménnymi, tedy mezi pozitivnim
obvyklym naladénim a emo¢ni nakazlivosti pozitivnich emoci, vySla najevo signifikatni
souvislost. Hodnota v tabulce ¢. 3, 0.107, je vétsi nez P-hodnota 0.000, tedy jedna se
0 ptimou, slabs$i souvislost. Zaroven 1ze konstatovat, ze pfimé slabsi souvislost je také

mezi negativnim obvyklym naladénim a emoc¢ni nakazlivosti negativnich emoci.

Zbylé souvislosti jsou statisticky slabé a nevyznamné, jelikoz hodnota P-—

hodnota je vyssi, nez primérna hodnota jednotlivych proménnych.

Vyznamna souvislost tedy nevysla najevo mezi pozitivnim obvyklym naladénim
aemocni nakaZzlivosti negativnich emoci. A také nevySla najevo souvislost

mezi negativnim obvyklym naladénim a emo¢ni nakazlivosti pozitivnich emoci.

Hodnota ve sloupci Negativni emoce a Pozitivni emoce znaci bodovy nartst
Vv emo¢ni nakaze pii kazdém bodu navic na Skale PA (pozitivni afektivita) ¢i NA

(negativni afektivita).

Vysledky naznacuji, ze pozitivni obvyklé naladéni (PA) zvySuje miru nakazy
pozitivnich emoci a zaroven negativni obvyklé naladéni (NA) umociiuje miru nakazy
negativnich emoci. Vztahy mezi proménnymi jsem zkoumala také pomoci Pearsonovy
korelac¢ni analyzy. Vysledné korelacni koeficienty jsem nasledné otestovala pomoci

testu korelaci. Vysledky uvadim v tabulce ¢.4.
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Tabulka ¢. 4

Korelace emocni nakaza a obvyklé naladeni

Stésti Laska Strach  Vztek Smutek  Poz.Em.  Neg. Em.

PA  **051 *0,2 0,03 -0,03 0,03 **0,42 0,01
NA -0,2 0,07 *0,26 **0,37  *0,17 -0,07 **0,33

Poznamka: Znaceni sily korelace: * 0,15 az 0,28 — slaba, ** 0,29 az 0,57 — stiedné silnd, *** 0,58 az 1 —
velmi silna.

PA — pozitivni naladeni
NA — negativni naladéni
Poz. Em. — pozitivni emoce

Neg. Em. — negativni emoce

Zaporné hodnoty napiiklad NA a Stésti vyjadiuji nepfimou zavislost. Emocni
nakaza S$téstim pii negativnim naladéni je v tomto ptipadé velmi nepravdépodobna.
Dle korela¢niho testu jsou hodnoty nabyvajici od 0,01 az 0,15 statisticky nevyznamné.
Slaba korelace 0,16 az 0,28 je statisticky vyznamna. Silnd korelace 0,58 az 1 se

ve vyzkumném Setfeni nevyskytuje.

Z tabulky €. 4 vyplyva, Ze negativni obvyklé naladéni koreluje s emocni ndkazou
negativnich emoci. Stejné tak koreluje pozitivni obvyklé naladéni s emoc¢ni ndkazou

pozitivnich emoci.

Vysledky z ANOVY a néasledné ovéfeni korelacni analyzou naznacuji,
ze existuje souvislost mezi pozitivnim obvyklym naladénim a subjektivni nakazlivosti
pozitivnich emoci vybranych respondentl. Vysledky zaroven naznacuji, ze exiStuje

souvislost i v ptipad¢ negativniho obvyklého naladéni a nakazlivosti negativnich emoci.

3.7.3 Dimenze osobnosti a emocni nakaza

Nejprve prezentuji vysledky BFI-2-S. V tabulce ¢. 5 jsou uvedeny vysledky
jednotlivych dimenzi. Podle vysledkii uvedenych v tabulce ¢. 5 je mozné prohlasit,
ze vybrani respondenti jsou vice Svédomiti a Extrovertni, jelikoz program ANOVA
odhalil, ze priméry jednotlivych dimenzi nejsou na 5 % hladiné statistické vyznamnosti

stejné. Prumér extraverze je 18,39 apriamér svédomitosti je 19,64 a jsou vyssi,
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nez praméry V ostatnich dimenzich. Vysledky naznacuji, ze rysy osobnosti vybranych

respondentt se lisi.

Tabulka ¢&. 5

Vysledky 0sobnostnich rysii — jednotlivé dimenze

Vybér Soucet Primér Rozptyl
Extraverze 3733 18,39 3,76
Privétivost 3474 17,11 5,28
Svédomitost 3987 19,64 10,27
Neuroticismus 3507 17,28 8,32
Otevienost 3433 16,91 4,59

Vysledky BFI-2-S se obvykle graficky znazorfiuji na hvézdicovém grafu. Tento
typ grafického zpracovani vysledki piikladdm nize. V grafu jsou zndzornéné
zprumérované odpovedi v ramcei jednotlivych dimenzi u muzi a Zen, ktefi se vyzkumu

zucastnili.
Grafé. 1

Peétifaktorovy model osobnosti (BFl) — muzi a Zeny
Dimenze osobnosti BFI

—ZQny — \/|U7]
Primér z
BFI_Extraverze
20

oy 18 0
Prumeér z Prumeér z

BFI_Otevrenost BFI_Privetivost

Primér z Primér z
BFI_Neuroticis... BFI_Svedomistost

Pozndamka: V grafu jsou nacrtnuty primérné vysledky v jednotlivych dimenzich. Cisla v grafu oznacuji
bodovy skor.

Vysledky emoc¢ni nakazy (ECS) jsou popsany v kapitole Vysledky emo¢ni
nakazy vybranych emoci a zobrazuje je tabulka ¢. 2.

Dale se budu vénovat odpovédim na vyzkumnou otazku: ,,Existuje souvislost
mezi jednotlivymi dimenzemi osobnosti a prozivani pozitivnich ¢i negativnich

emoci?“. Pro ziskani odpovédi na tuto otazku, data byla zpracovana
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ve statistickém programu R av Excelu. Opét je tedy vytvoiena analyza rozptylu
a korelacni koeficienty, které jsou nasledn¢ ovérené korelacnim testem. Vysledky

korelaci prezentuji v tabulce €. 6 nize.
Tabulka ¢. 6

Korelace jednotlivych dimenzi oSobnosti a jednotlivych emoci

Stésti Laska Strach Vztek Smutek Pozitivni Negativni

Extraverze **0,39 0,09 -0,1 -014 -01 **0,28 -0,14
Privétivost **0,32 *0,2 *0,27 011 **0,29 **0,32 **0,28
Svédomitost 0,06 *0,2 0,09 -0,04 0,14 *0,17 0,08
Neuroticismus *-0,22 0,14 **0,33 **0,41 **0,33 -0,03 **0,44

Otevienost 0,13 0,09 *0,2 0,08 0,08 0,13 *0,15

Pozndamka: znaceni sily korelace: * 0,15 az 0,28 — slaba, ** 0,29 az 0,57 — stredné silna,
***% () 58 az 1 — velmi silna

Na zikladé¢ korelacniho testu vySlo najevo, Ze vyznamnd souvislost
mezi proménnymi je nad uroven 0,14. Z tabulky je zjevné, Ze nejsilnéjsi souvislost
V ramci testované¢ho souboru je mezi emocni ndkazou negativnich emoci a dimenzi
osobnosti Neuroticismu. Dale stfedni linearni zavislost je mezi emo¢ni nakazou vzteku
a dimenzi osobnosti Neuroticismu. Mezi emo¢ni nakazou strachu a smutku
a Neuroticismem je mira souvislosti slabd. Velmi zaraZejici informace je, ze mezi
subjektivni nakazlivosti Stéstim a Pfivétivosti a Extraverzi je stfedné silna souvislost.
Je prekvapivé, ze slaba souvislost vysSla najevo i v piipadé Piivétivosti a strachu
a smutku. Vysledky naznacuji, Ze Extraverze souvisi s mirou emocni nakazy S$tésti.

Cim vice je respondent extravertni, tim vice je nakazlivy Stéstim.

V piipadé¢ osobnostni dimenze Piivétivosti uvadim podrobnéji vysledky
v tabulce ¢. 7, viz nize. Mira emo¢ni nakazy $téstim a osobnostni dimenze ptivétivosti
se ovliviiuji a je mozné prohlasit, ze s kazdym bodem navic na BFI-2-S Skale
Privétivosti jsou vybrani respondenti v praiméru o 0,15 bodu na ECS skale nakazlivejsi

Stéstim na 5 % hladin€ vyznamnosti.
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Vysledky naznacuji, ze ¢im vice je respondent piivétivy, tim vice je nachylny
k nakaze laskou. S kazdym bodem navic v Ptivétivosti, roste nakazlivost laskou o 0,09
bodu na5 % hladin¢ vyznamnosti. Také lze prohlasit, Ze s kazdym bodem navic
na skale privétivosti stoupa nakazlivost strachem o 0,13 bodu. U smutku stoupa
s kazdym bodem navic na Skale piivétivosti o 0,16 bodu. V této analyze nevysel
statisticky vyznamny vysledek na skale vzteku a z toho divodu ho neuvadim v tabulce
¢ 7. Cim vice je jedinec piivétivy, tim vice je nachylny k nakaze $tdstim, laskou,

strachem a smutkem.
Tabulka ¢€.7

Analyza rozptylu — privetivost

Piivétivost P-hodnota
Stésti 0.146 0.000
Laska 0.90 0.011
Strach 0.134 0.001
Smutek 0.156 0.000

vy

je potvrzena. Hodnota ve sloupci Privétivost vyjadiuje bodovy rist pii kazdém bodu navic na Skale

emoci.

V dimenzi Svédomitosti vysla vyznamna souvislost s mirou nakazlivosti lasky
asmutku. P— hodnota je vobou piipadech 0.006. Hodnota u lasky je 0.09
a lze prohlasit, ze s kazdym bodem navic na skale Piivétivosti roste nakazlivost laskou
00.09 bodu na 5 % hladiné¢ vyznamnosti. V piipadé smutku je nartst o 0.10 bodu,
protoze hodnota je 0.103. Vysledky u emoce vzteku nejsou statisticky vyznamné,
atudiz je nezmifji. Cim vice je jedinec svédomity, tim vice je nachylny k nakaze

laskou a smutkem.

V dimenzi Neuroticismu vySly vysledky o néco statisticky vyznamnéjsi,
nez U jinych dimenzi. Vysledky podrobnéji uvadim v tabulce ¢. 8. P-hodnota je u tfech
emoci 0.000 a pouze u lasky je 0.002. Lze prohlésit, Ze s kazdym bodem na Skale

Neuroticismu roste skor v ECS na skale lasky o 0.12 bodu, na $kale strachu, vzteku
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asmutku o 0.22 bodu. Je zde pomérné¢ vyznamna souvislost mezi Neuroticismem

vvvvv

negativnimi emocemi.

Tabulka ¢. 8

Analyza rozptylu — Neuroticismus

Neuroticismus P-hodnota
Laska 0.120 0.002
Strach 0.216 0.000
Vztek 0.222 0.000
Smutek 0.221 0.000

Poznamka: P-hodnota je nejnizsi hodnota, na které zamitame testovanou hypotézu a souvislost je
potvrzena. Hodnota v kategorii Neuroticismus vyjadiuje bodovy rist pri kazdém bodu navic na Skale

uvedenych emoci.

3.7.4 Emocni nakaza v souvislosti s vekem

StéZzejni vyzkumné otazka této prace se taze, zda: ,,Existuje souvislost emocni
nakazlivosti pozitivnich a negativnich emoci s rostoucim vékem?*“. Pro ziskani
odpovédi bylo nutné vytvofit regresni analyzu a ziskat vysledky pro negativni
a pozitivni emoce zvlast’, viz nize, graf ¢. 2 a ¢. 3. Trendem je zobrazovat vysledna data
zregresni analyzy v grafickém provedeni. V obou grafech je na ose X vidét vek
anaose Y je skor, primérny ziskany v ECS v kategorii pozitivnich ¢i negativnich
emoci. V grafu €. 2 a na zdklad¢ vypoctu pielomu vySlo najevo, Ze od véku 38 let
negativni emoce nepatrné klesaji a nasledn€ jsou nartsty velice nizké. Coz znamena,
ze jsou od 38 let vybrani respondenti méné nachylni vic¢i nakaze negativnich emoci.
V grafu €. 3 je rozdil nakaZlivosti pozitivnich emoci zanedbatelny. V obou piipadech se
jedna pouze o ilustracni a orientani vysledky. Na zdklad€ vypocth ve statistickych
modelech nevysel statisticky vyznamny rozdil v emo¢ni nakaze v souvislosti s vékem.

Z vyslednych dat nelze nic predikovat.
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Graf é. 2

Souvislost emocni nakazy negativnich emoci s vékem

ECS negativni emoce
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y =0,0024x% - 0,1846x + 12,27
2 R2=0,0306

15 20 25 30 35 40 45 50 55

Pozndamka: Na Ose Y je naznacen skor v jednotlivych kategoriich emoci (pozitivni a negativni), na ose X
Jje naznacen vek. V grafu je naznacena rovnice, kterd se snazi co nejpresnéji odhalit miru zavislosti mezi

promeénnymi.
Graf €. 3

Souvislost emocni ndkazy pozitivnich emoci s vekem

ECS pozitivni emoce
16
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y =0,0007x2 - 0,0421x + 12,401
R?=0,0028
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Poznamka: Na Ose Y je naznacen skor v jednotlivych kategoriich emoci (pozitivni a negativni), na ose X
Jje naznacen vek. NV grafu je naznacena rovnice, ktera se snazi co nejpresnéji odhalit miru zavislosti mezi
promeénnymi.
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3.7.5 Emocni nakaza vybranych emoci v souvislosti se statusem
studujiciho a pracujiciho

Jednim z cilti vyzkumu bylo zjistit, zda existuje souvislost mezi emoc¢ni nakazou
pozitivnich a negativnich emoci, a tim, zda je respondent studujici ¢i pracujici. Tento
typ otazky jsem zpracovavala také pomoci analyzy rozptylu a vysledky naznacuji,
ze mezi statusem studujiciho ¢i pracujiciho a mirou emoc¢ni nakazy neni Zzadna
vyznamna souvislost. Jednoduse feceno status respondenta (zaméstnany ¢i studujici)

neovlivituje miru emoc¢ni nakazy.
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Diskuse

V ramci Diskuse budu prezentovat vyslednd data v souvislostech s teoriemi

a pfedchozimi vysledky studii.

Emocni nakaza vybranych emoci

Ve vyzkumném Setieni této prace byly zkoumany emoce: laska, radost, strach,
smutek a vztek. Tyto byly na zaklad¢é designu v Dohertyho vyzkumu (1997) rozdéleny

do dvou kategorii na: pozitivni a negativni emoce.

Vysledkem mého vyzkumného Setfeni je, Ze nejnakaZzlivéjs$i emoce je laska.
Emoce lasky je fazena do kategorie socialnich emoci a citime ji v okamzicich, ve
kterych jsme si velmi blizko s dalsi osobou & osobami. Dle Pola¢kové Solcové obecnd
socialni emoce reguluji a kontroluji nase chovani achrani néas pred vyloucenim

ze spole¢nosti (Poladkova Solcova, 2017).

Zbylé emoce (Stésti, strach, smutek a vztek) se v dotazniku tadi do kategorie
primarnich emoci. Pokud se na emoce podivame z evolu¢niho hlediska, negativni
primarni emoce, vzhledem K jejich vylozené existencialné dulezité funkci, by mély byt
nakaZzlivéjsi, nez jiné emoce (lzard, 2011). V mém vyzkumném Setfeni se negativni

a primarni emoce jevi, jako nejméné nakazlivé ze vSech.

Z evolu¢niho hlediska emoce zkoumaly Kellyova, Iannoneova a McCartyova
adosly k zavéru, ze nakazlivéjSimi emocemi jsou negativni emoce. Vysokou miru
nakazlivosti odiivodnili pravé evolu¢né adaptivni funkci. Ve vyzkumu zkoumaly pouze
dvé emoce (hnév a §tésti). Pozitivni emoce slouzi k utuzZovani vazeb ve skupiné. (Kelly,
2016). Vysledky mého vyzkumného Setfeni naznacuji, Ze nakazlivéj$imi jsou naopak
pozitivni emoce. Je mozné predpokladat, ze vysledky vyzkumu Kellyové et al. byly
pfili§ generalizované. Také by se dalo polemizovat o tom, ktery typ emoci ma
,»vyznamnéjsi“ roli v naSich Zivotech, a tudiz je 1 vice nakaZlivy. Vysledky mého

vyzkumného Setieni oponuji tvrzeni, Ze nakazlivéjsi jsou jednoznaéné negativni emoce.

Vysledky vyzkumného Setfeni potvrzuji, Ze pozitivni emoce, které jsou vice
autenticky projevovany jsou i vice nakazlivé. Vysledky naznacuji, Ze nezalezi na funkci
emoce, ale spiSe na mife projevu emoce. Ov¢étil se predpoklad, ze pokud emoce nejsou

vyjadfované, nemohou byt nakazlivé.
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V oblasti zkoumani nakazlivosti emoci je mozné analyzovat mnoho komponent.
Vyzkum fyziologickych ¢i behavioralnich komponent v procesu emocéni nakazy

by mohl piinést velmi zajimavé poznatky.

Obvyklé naladéni a emocni ndkaza

Muj predpoklad, Ze spolu souviseji nalada a nakazlivost emoci, vychazel
z informace, kterou prezentoval Ekman. Sdélil, Ze nalady urcuji absolutni prah emocim.
Pfi Spatné nalad¢é se snaz objevi emoce smutku, a naopak pti dobré nalad¢ snadnéji
pocitime radost (Ekman, 1994). Vysledky mého vyzkumu prokazaly, ze existuje
souvislost mezi pozitivnim obvyklym naladénim a emoc¢ni nakazlivosti pozitivnich
emoci. Stejné tak vysledky poukazuji na souvislost mezi negativnim obvyklym
naladénim a nakazlivosti negativnich emoci. Vyzkum s velmi podobnym designem
zrealizoval Bhullar (2012). Bhullar pouzil stejné dva nastroje k méteni (PANAS
a ECS), ztohoto divodu je mozné vysledky porovnat. Vysledky jeho vyzkumu
potvrdily pouze ptedpoklad, Ze spolu souvisi pozitivni nilada a emoc¢ni nédkaza
pozitivnich emoci, ale uz nenaznacily, Ze spolu souvisi negativni nalada a emocni
nakaza negativnich emoci. Vysledky v mém vyzkumném Setfeni dopliiuji BhullarGv
predpoklad, Ze spolu souvisi negativni nalada a vyS$$i mira nakazy negativnich emoci

a zéaroven pozitivni nalada a vyS$$i mira ndkazy pozitivnich emoci.

V oblasti vyzkumu emo¢ni ndkazy a nalady bych doporucila zkoumat piimo
kovarianci. Tento typ statistické analyzy by mohl pfinést podrobné&jsi poznatky o vlivu

nalady na emo¢ni nakazu.

Dimenze osobnosti a emocni nakaza

Na zaklad¢ definice dimenze Otevienosti, kterd spociva v citlivosti na vnéjsi
podnéty, zejména estetické, dale vnimavost vii€i pozitivnim pocitim a zivd fantazie
(Hrebickova, 2011) bylo mozné predpokladat souvislost mezi skorem na Skale
pozitivnich emoci. Nicméné vysledky naznacuji, ze souvislost mezi osobnostni dimenzi

Otevienosti @ mirou emoc¢ni ndkazy vybranych emoci je zanedbatelna.

Svédomitost se tykd miry organizace, vytrvalosti a kontroly. Déle se také tyka

motivace pii dosahovani cilti (Hfebickova, 2011). Na zaklad¢ této definice Svédomitosti
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jsem nepiedpokladala vyznamnou souvislost mezi mirou emocni nédkazy a vysledna

data dokazuji, Ze souvislost je statisticky nevyznamna a tedy zanedbatelna.

Extraverze je spojend s mnozstvim a intenzitou socidlnich interakci,
které jedinec  preferuje. Dale se Extraverze spojuje s potiebou stimulace
k frekvenci prozivani radosti. Mezi hlavni charakteristiky extravertnich lidi je vielost,
druznost, mira aktivity, asertivita, vyhledavani vzruseni a vyssi frekvence prozivani
pozitivnich emoci, jako napf. radost (Hiebickova, 2011). Tato definice je vylozené
navodna, ke zkoumani souvislosti mezi Extraverzi a emoc¢ni ndkazou radosti. Vysledky
v mém vyzkumném Setfeni potvrzuji tuto definici. Jedind vyznamna souvislost vysla

pravé mezi emoci Stésti a Extraverzi.

Piivétivost je interpersondlni dimenze, stejné jako Extraverze. Jedinci, ktefi
ziskavaji vysoké skore na skale Privétivosti, jsou Casto altruistiCti, nesobecti, upfimni
a duverivi (Hrebickova, 2011). Na zaklad¢ definice bylo mozné predpokladat urcitou
souvislost mezi emo¢ni nédkazou jednotlivych emoci. Statisticky vyznamna souvislost
vySla s emocemi S$tésti, strachu a smutku. Zajimava informace je, Ze korelace se
strachem a smutkem je spiSe slabsi, ale patrna. Tento typ vysledki mize mit opét
mnoho potencialnich davodt. Je mozné polemizovat o tom, Ze ptivétivi jedinci jsou
soustfedéni na emo¢ni vyrazy druhych lidi a nezalezi na valenci, ale spiSe

na vyznamnosti v souvislosti se situacnim kontextem.

Vzhledem k definici osobnostni dimenze Neuroticismu, ze které vyplyva, Ze se
tyka zejména emocionalni nestability a negativni emocionality (Hiebi¢kova, 2011), neni
ptekvapujici, Zze nejvyznamnéjsi souvislost vysla se souhrnnou kategorii negativnich
emoci. Mezi jednotlivymi negativnimi emocemi (strach, vztek a smutek) a v navaznosti
na vysledky na skale Neuroticismu se také jedna o vyznamnou souvislost. Zaroven je
potvrzenim této souvislosti i vysledek naznacujici nizkou a nevyznamnou souvislost

mezi pozitivnimi emocemi a dimenzi Neuroticismu.

Vysledky naznacuji, Ze emocionalita jedince neni jedinym ptedpokladem pro
emoc¢ni ndkazu vybranych emoci. Zaroven je nutné¢ podotknout, Ze extravertni jedinci
jsou nakazlivi pozitivni emoci, konkrétné¢ Stéstim. Neuroticti jedinci jsou nakazlivi
negativnimi emocemi. Mezi mirou Otevienosti, Svédomitosti a emoc¢ni nakazlivosti
nevysla vyznamnd souvislost. Tedy mira Otevienosti a Svédomitosti neovliviiuje miru

emocni nakazlivosti. P¥ivétivi jedinci jsou nakazlivi pozitivnimi i negativnimi emocemi.
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Tudiz souvislost emo¢ni nakazy s 0sobnostnimi dimenzemi v ramci Pétifaktorového
modelu osobnosti se prokazala pouze u dimenze Extraverze, Neuroticismu

a Privétivosti.

Emocni ndkaza pozitivnich a negativnich emoci v souvislosti

s vékem

Pii zkoumani souvislosti véku a subjektivné posouzené valence emoc¢ni nakazy
vybranych emoci jsem vychazela zejména z teorii emocni regulace. Regulace emoci je
definovana, jako védoma ¢i nevédoma modulace emoci, které jedinec proziva, kdy je
proziva a jak s nimi nasledné naklada (Gross, 1998). Pfedev§$im z vyzkuml emocni
regulace vyplyva, ze lidé do tficeti let vénuji vice pozornosti negativnim informacim,
nez pozitivnim (Kanouse, Hanson, 1972). V pozdni dospélosti lidé vyhledavaji spise
neutralni a pozitivni podnéty (Berntsen, 2001). Na druhou stranu vysledky Dohertyho
vyzkumu provedené¢ho v Americe ukdzaly, Ze souvislost mezi vékem a emo¢ni ndkazou
neni vyznamna (1995). V ramci mého vyzkumného Setfeni nebyly odhaleny zadné
vyznamné rozdily v souvislosti s rostoucim vékem. Vysledky jsou pouze ilustracni.
Vzhledem k nedostateéné saturovanému vzorku respondentii v oblasti véku, nelze

na zéklad¢ vyhotovené regresni analyzy vyvozovat Zadné vyznamné zaveéry.

Pro dal$i vyzkumy v oblasti zkoumani véku v souvislosti s emo¢ni nakazou bych
doporucila sestavit vzorek respondentt, odpovidajici normalnimu rozlozeni. Také bych
doporucila neohrani¢ovat v€k respondenti maximem 50let. Na vzorku s jinymi
charakteristikami by se dala vyhotovit regresni analyza a vystupni data by mohla byt
relevantni. Dalsi mozny design vyzkumu véku a emoc¢ni ndkazy by mohl vypadat tak,
ze respondenti by byli rozdéleni do skupin podle v€ku. Emoc¢ni nakaZzlivost skupin

by pak bylo mozné porovnat.
Emoéni nakaza v souvislosti se statusem studenta
¢i zaméstnaného

V této oblasti zkoumani jsem vychazela z jiz provedeného Dohertyho vyzkumu.
Vyplyva z néj, ze rozdil v emoc¢ni nakaZlivosti mezi studujicim a pracujicim ¢lovékem

neni vyznamny (1995). Vysledky mého vyzkumu potvrzuji vysledky zminéného
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Dohertyho vyzkumu z roku 1995. Piedpoklad, Ze se studenti a zaméstnani v mnohém

1isi, coz by mohlo ovliviiovat miru emo¢ni nakazy, nebyl potvrzen.

V dalsich vyzkumech bych se zaméfila spiSe na porovnani profesi ¢i oboru
studia. V tomto sméru by mohly vyjit velmi zajimavé rozdily napf. mezi spiSe socialné
zaméfenymi profesemi a napt. technickymi profesemi. Nicméné doporucuji dopiedu
kategorizovat odpovédi jednotlivych obort studia ¢i zaméstnani. Popiipadé je mozné
hledat spoustu dal§ich souvislosti napi. se sexudlni orientaci apod. Doporucila bych
pro piisté zahrnout do vyzkumu Kontext, ve kterém respondent odpovida, coz by bylo
mozné uskutecnit v kvalitativnim designu vyzkumu. Velice zajimava mi ptipada otazka,
jak spolu souvisi mira nakazy a blizkost vztahu, ve kterém se respondent pravé nachazi.
Pti dal$im zkoumani bych doporucovala nezamétovat se Cisté na jev emocni nékazy,
jako takovy, ale soustfedit se na porovnavani skupin (napf. skupina s poruchou
afektivity a skupina bez poruchy). Pro dalsi vyzkumné Setfeni bych doporucila design

vyzkumu experiment, protoze umoznuje odhalit emo¢ni nakazu objektivné.

Omezeni a limity vyzkumného Setreni

Za jeden zlimiti této prace povazuji nedostate¢né saturovany vzorek
respondentti, ktefi se vyzkumu zucastnili. Vzorek respondentd nemohl byt
reprezentativni z divodu zvolené metody sbéru dat metodou snéhové koule. Diky
charakteristikdm sebraného vzorku tedy neni mozné vysledna data generalizovat. Tento

limit by vyftesil kvotni vybér respondentll, na ktery nemam prostiedky.

DalSim limitem je v&kové ohraniceni respondenti. Vzhledem k minimalnimu
véku 18let a maximalnimu véku 50let. Toto vékové ohrani¢eni nepfispélo k homogenité

vzorku.

Jako jeden ze zasadnich limitd vnimam vybér inventaid, které jsou pouze
sebeposuzovaci. Dale je také nutné podotknout, Ze vybrané inventaie nezjist'uji kontext
odpovedi. Vysledky vyzkumu jsou subjektivni vypovédi a neni mozné je vnimat,
jako objektivni, bez zaujeti, jako tomu mize byt u kvalitativnich metod sbéru dat. Tento

limit by vyfesil jiny design vyzkumu (napt. experiment ¢i rozhovor).

Dalsi limit vnimam ve sbéru dotazniku on-line, vzhledem K tomu, Ze neni mozné

ov¢tit, kdo vyzkum realné vyplnil, a tedy ovéfit pravdivost vypovédi.
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Omezeni vyzkumu mize byt pieklad dotazniku ECS z anglického jazyka
do ¢eského. Nemusi byt presné¢ pielozen. Toto omezeni by vyftesil expertni pieklad,

na ktery nemam prostiedky.

Jeden z limitt vyzkumu byla nevhodné poloZena, oteviena otazka na obor studia
¢i zaméstnani. Vzhledem Kktomu, Ze dopfedu nebyly odpovédi kategorizované
a odpovédi se neshlukovaly, nebylo nasledné mozné vytvofit kategorie, a tudiz s daty

pracovat.

Zasadnim limitem této prace je, ze test reliability, jako vnitifni konzistence byl

vyhotoven az po analyze dat.
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Zaver

Cilem této bakalarské prace bylo prozkoumat a popsat jev emoc¢ni ndkazy
a zjistit, zda n¢ktera z vybranych emoci je vice nakazliva. Vybrané emoce jsou zejména
v kategorii primarnich (vztek, radost, smutek a strach) a jedna z kategorie socialni
(laska). Dalsim ze stézejnich cilti této prace bylo zjistit, zda emocni ndkaza pozitivnich
a negativnich emoci souvisi sobvyklym pozitivnim a negativnim naladénim
respondentll. Zaroven jsem v této praci porovnavala rozdil v mife emoc¢ni ndkazy
pozitivnich a negativnich emoci, které jsem kategorizovala na zakladé designu
v piedchozich vyzkumech. Dal$im cilem této prace bylo, zjistit, zda existuji souvislosti
mezi jednotlivymi dimenzemi osobnosti, vékem a statusem studujiciho ¢i pracujiciho

a emoc¢ni nakazou.

V teoretické Céasti jsem se snazila za pomoci Ceské a zejména zahranicni
literatury uvést teorie a vyzkumy emocni ndkazy a potencidlné souvisejicich jevi, které
jsou dulezité pro pochopeni daného tématu. Nejprve bylo dilezité popsat emocni
nakazu, jakoZzto jev a zminit vyzkumy, které se zabyvaly jejim popisem. Pokusila jsem
se nastinit n€kolik moznych perspektiv nahlizeni na emo¢ni ndkazu. Také jsem
k emo¢ni nakaze. Nasledné jsou uvedeny a popsany afektivni jevy, typy emoci, jejich
funkce a teorie. Pro pochopeni empirické casti bylo kratce shrnuto téma emocni
valence. Vzhledem Kktomu, Ze v empirické casti pracuji i s vékem respondentt
V navaznosti na emo¢ni nakazu, uvedla jsem teorie tykajici se vyvoje regulace emoci

Vv pritbéhu Zivota.

V empirické C¢asti seznamuji Ctendfe S tématem vyzkumného projektu
a konkrétnimi vyzkumnymi otdzkami. Nechala jsem nahlédnout ¢tenafe do vybranych
inventait a seznamuji Ctenafe s konkrétnimi typy otazek, kterymi jsem dané oblasti
zkoumala. Patficné seznamuji ¢tenafe S pribéhem vyzkumu a vybranymi metodami
sbéru a zpracovani dat a vybérem respondenti. V empirické casti prace dukladné
popisuji prubéh vyzkumu a ptedkladam zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat.

S patfi¢nou davkou sebereflexe pak hodnotim vybér respondenti.

Stejné jako cile, 1 vysledky jsou v této praci Clenité. Nejvice nakazlivou emoci,

dle provedeného vyzkumu emocni nakazy, je emoce socialni, tedy laska. Jako druha
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nejvice nakazliva emoce vysla radost, a tudiz 1ze konstatovat, ze vybrani respondenti
jsou subjektivné vice v pruméru nakazlivéjsi pozitivnimi emocemi nez negativnimi.
Vysledky vyzkumu naznacuji, ze je rozdil v nakazlivosti vybranych emoci. Také
vysledky naznacuji, ze pro nakazlivost vybranych emoci neni zésadni funkce emoce,
jako spiSe mira exprese. Déle se na zdklad¢ vyzkumného Setfeni prokazala souvislost
mezi pozitivnim obvyklym naladénim a emocni nadkazou pozitivnich emoci. Zaroven
vysledky naznaCuji, Ze existuje pfima souvislost i mezi negativnim obvyklym
naladénim a emoc¢ni nakazou negativnich emoci. Souvislost se také prokazala mezi
osobnostni dimenzi Neuroticismu, Extraverze a Privétivosti a subjektivni emoc¢ni
nakazou vybranych emoci. Mezi osobnostni dimenzi Piivétivosti a Sveédomitosti
a emoc¢ni ndkazou nebyla objevena souvislost. Z vyzkumu vyplyva, Ze neni souvislost
mezi vékem respondenta a nakazlivosti vybranych emoci. Souvislost nebyla objevena

ani v pripad¢ statusu studenta ¢i zaméstnaného.

Téma emoc¢ni nakazy je Siroké a da se na néj divat a zkoumat ho z mnoha
perspektiv. Emo¢ni nédkaza muze byt ovlivnéna mnoha dal§imi faktory, které je mozné

zkoumat.

Vysledky poukazuji na mnoho zajimavych informaci, a ackoliv je nelze
generalizovat, tak v&fim, Ze budou pfinosem v oblasti vyzkumu emocni ndkazy.
Vysledky mého vyzkumného Setieni Ize potencialné aplikovat zejména v psychoterapii.
Psychoterapeuti mohou pracovat se zjisténim, ze ovlivnit klienta pozitivnimi emocemi
lze za podminky autentického vyjadfeni pozitivni emoce. Zjisténi mtze potencidlné

vyuzit i Siroka vefejnost v oblasti prace s emocemi.

Domnivam se, Ze jsem dostate¢né zodpovédéla vyzkumné otazky, které byly
na poc¢atku vyzkumného Setfeni poloZeny. Vé&fim, Ze cile bakalaiské prace byly

naplnény.
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Priloha ¢.2 — baterie pouzitych testu

BFI-2-S

Nize naleznete fadu charakteristik, které Vas mohou, ale vibec nemuseji
vystihovat. Napiiklad, souhlasite, ze jste Clovek, ktery rad travi ¢as s jinymi lidmi?
Prosim, zkuste vystihnout, nakolik dana charakteristika souhlasi s tim, kym se citite byt.

Pouzijte nasledujici stupnici.

0] @ ® @ ®

i | nesouast | ot | Spsounasi | (RS
Jsem cClovék, ktery...

1) | miva sklon byt potichu. O 1@ | | ® 6
2) | je soucitny, ma mekké srdce. o 10 | | ® 6
3) | ma sklon byt neukaznény, chaoticky. o 10 |® | ® 6
4) | si d¢lava starosti. O 1o |® | ® 6
5) | je fascinovan uménim, hudbou nebo literaturou. o 10 |6 ® 6
6) | je dominantni, jedna jako vidce. o 10 | | ® 6
7) | byva nékdy hruby k ostatnim. O 10 |® |® 6
8) | miva obtiZe se zahajovanim praci na néjakém tkolu. o 10 | | ® 6
9) | je depresivni, smutny. O @ |6 o |6
10) | nema prili§ zajem o abstraktni témata a myslenky. O 1@ |6 & |6
11) | je plny energie. o 10 |® | ® 6
12) | o lidech smysli jen v dobrém. O 10 | | ® 6
13) | je spolehlivy, vzdy se s nim da pocitat. o 10 |® | ® 6
14) | je vyrovnany, hned tak se neroz¢ili. O @ | & |6




15) | je originalni, pfichazi s novymi napady. O @ |6 o |6
16) | je spolecensky, druzny. o 10 |6 |® 6
17) | dokaze byt odméteny a lhostejny. o 10 |® |® 6
18) | udrzuje véci v poradku a uklizené. o 1o |6 ® 6
19) | je v pohodg, dobfie zvlada stres. O @ |6 o |6
20) | ma fadu uméleckych zajmu. O 1@ |6 & |6
21) | je radvéji, kdyz jini pfevezmou iniciativu a ole lo leo le
zodpovédnost.
22) | je ohleduplny, s ostatnimi jedna s Gictou. O 1@ | o |6
23) | je vytrvaly, pracuje, dokud neni hotovo. O @ |6 | |6
24) | se citi pfijemné, spokojené se sebou samym. o 10 |® | ® 6
25) | neni jednoduchy, promysli véci do hloubky. o 10 |6 ® 6
26) | je méné akéni nez jini lidé. O 1@ |6 o |6
27) | ma sklony vidét chyby ostatnich. O @ | o |6
28) | umi byt pon€kud nedbaly o 10 | | ® 6
29) | je temperamentni, plny emoci. O 10 |® | ® 6
30) | je malo tvotivy. O 1o |® | ® 6

NiZe je uveden seznam slov, kterd vyjadiuji rizné pocity a emoce. Piectéte si,

prosim, kazdou polozku a vyjadiete, nakolik ss OBECNE a OBVYKLE danym
zpusobem citite. K vyjadieni vasich odpovédi, prosim, pouzijte nésledujici stupnici.

@

@ ® ®

®

Mirné nebo vibec Trochu Stfedné

Docela hodné

Extrémné




Obvykle byvam...

1) plny/a zajmu

2) sklesly/a

3) vzruseny/a, nadSeny/a
4) roz¢ileny/a

5) silny/a

6) provinily/a

7) vydéseny/a

8) nepiatelsky/a

9) nadSeny/a, zapaleny/a
10) hrdy/a

11) podrazdény/a

12) bdély/a, pozorny/a
13) zahanbeny/a

14) inspirovany/a, motivovany/a
15) nervozni

16) odhodlany/a

17) pozorny/a

18 neklidny/a

19) aktivni

20) v obavach




Pokud né¢kdo, s kym mluvim, za¢ne plakat, chce se mi plakat také.

2. Kdyz je mi smutno, tak mi nékdo vesely dokaze zvednout naladu.

3. Kdyz se na mé né€kdo hezky usmg¢je, tak se na néj usméji zpét a vnitiné mé to
potesi.

4. Je mi smutno, kdyz lidé mluvi o smrti milované osoby.

5. Citim, jak mi tuhnou ramena a zatindm zuby, kdyz ve zpravach vidim rozcilené
lidi.

6. Pfipohledu do o¢i mé milované osoby mé zaplavi hiejivé pocity.

7. Pritomnost rozzlobenych lidi m¢ irituje.

8. Kdyz vidim ve zpravach obliceje obéti n¢jakého nestésti, nuti mé to premyslet,
jak se asi citi.

9. RoznéZznim se, kdyz jsem pobliz osoby, kterou miluji.

10. Kdyz sly$im ostrou hadku, citim, jak ve mé stoupd napéti.

11. V pfitomnosti veselych lidi jsem $t'astny/a.

12. Kdyz se mé dotyka milovana osoba, citim, jak reaguje kazda bunika mého téla.

13. Dostavam se do napéti, kdyz jsem v blizkosti vystresovanych lidi.

14. Placu piti sledovani smutnych filma.

15. Znervozinuje mé, kdyz v ¢ekarné u zubafe sly$im hlasity kiik vystraseného
ditcte.

Odpovedi:

1. Nikdy

2. Ztidka

3. Obvykle

4. Obcas

5. vzdy
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