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Anotace:

Bakalatska prace se zabyva pohledem socialniho pracovnika na volnocasové aktivity
senioril. Autorka bakalaiské prace zpracovava pohled na volnoc¢asové aktivity seniori se
zapojenim pohledu socidlniho pracovnika, vedouci k moznému obohaceni prozivani
volného Casu seniorti. Vyzkumné ¢ast je zamétena na cilovou skupinu seniorti. Pro
ziskani vyzkumnych dat byl pouzito dotaznikové Setfeni. Ziskand data, stanovené
hypotézy byly ovéfeny chi kvadraitem. Cilem vyzkumu bylo zjistit, jakymi
volno¢asovymi aktivitami seniofi travi svlj ¢as. Respondenti pro vyzkumnou ¢ast jsou

z Plzenského kraje a z Prahy.
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Abstract:

This bachelor thesis deals with a view of social worker on leisure activities of the senior
people. The author elaborates with this view together with the involvement of a view of
a social worker, which leads to possible enrichment of seniors people’s leisure time. The
research part is focused on the target group of senior people. It was used a questionnaire
survey to obtain the researched data. This data, determined hypotheses, were verified by
the Chi-squared test. The aim of this research was to find out which leisure activities
senior people spend their time with. Respondents for the research part come from the

Pilsen Region and Prague.
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Uvod

Lidskéa populace, ktera starne, je jednim z celosvétovych témat. Na prozivani starnuti
a péce o seniory se prakticky podili kazda civilizovana spole¢nost. Motivaci k napsani
bakalarské prace byla moznost mapovani volnoCasovych aktivit seniorG z pohledu
socialniho pracovnika v regionech Praha a Plzensky kraj. Zaroven se podilely na vybéru
tématu moje zkuSenosti, které jsem nasbirala b¢hem studia a zajem o seniory.

Bakalafskou praci jsem rozdélila na dvé Casti na teoretickou a praktickou cast.
Teoreticka cast je slozena ze tii kapitol. Prvni kapitola se vénuje charakteristice
socialniho pracovnika, ¢lovéka, ktery provazi, poméha v nepfiznivé socialni situaci,
podporuje a jeho role je vice nez vSestranna a jsou na n¢j kladeny vysoké naroky, at’ u
legislativni, tak osobnostni a odborné. Podrobnégji se budeme zabyvat kompetencemi a
etikou socialni prace.

Druh4 kapitola charakterizuje seniora. Vénujeme se popisu pojmu staii, starnuti,
senior. Je nutné vénovat starnuti a stari zvySenou pozornost, protoze jeho nebezpeci tkvi
pravé i v této spoleCenské nev§imavosti, jez mize z daného jevu postupné vytvofit az
izolaci seniora. Proto se bakalafska prace zaméfuje na charakterizaci a prevenci, aby
zdiraznila nebezpecnost a nutnost piistupu k seniorim. Z vySe popsanych divodi je
cilem prace zmapovani problematiky prozivani starnuti seniori a moZznosti
volnocasovych aktivit v ramci nabidky socialnich sluzeb. Z vysledku vyzkumného
Setfeni oCekavame, zda vybrané socialni sluzby pobytova sluzba v Praze a pecovatelska
sluzba v Plzenském kraji v ramci své Cinnosti zékladni nebo v piipadé pecovatelské
sluzby obcanské odpoveédnosti, vénuji této problematice zvySenou pozornost a zda seniofi
maji o tyto aktivity zajem. CozZ rozebereme v nasleduji kapitole.

Tteti kapitola se zaobird socialni praci se seniory. V pribchu déjin se vztah k
seniorim ménil a vyvijel. V dobach minulych se na péci o seniory podilela zejména
rodina a nejblizsi pratelé. Dnes jsou néktefi seniofi odkazani na pomoc odbornikd v
socidlnich sluzbach a ziji v domovech pro seniory. Divodi miZze byt mnoho, od
zdravotnich komplikaci, kdy rodina neni schopna postarat se o své pfibuzné, po absenci
rodinnych pfislusnikd ¢i dokonce nezdjem rodinnych ptislusnikti. At uz je diivod pobytu
seniora v zafizenich specialné urcenych pro seniory jakykoliv, mélo by byt spolecenskou
povinnosti postarat se o to, aby byla kvalita Zivota na co nejvyssi mozné trovni a byly

naplnény seniorovi Zivotni potieby.



Praktickd ¢ast vychazi zuskuteCnéného vyzkumu. Vyzkum byl dotaznikovym
Setfenim. Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak seniofi prozivaji svlij volny ¢as. Vyzkumu se
zucastnili senioii z CPOS TouSkov a domovu seniori v Praze. Metodu zpracovani
dotaznikového Setfeni jsem vybrala ovéieni hypotéz pomoci chi kvadratu. Hlavnim cilem
vyzkumného Setfeni bakaldiské prace je zjistit a zmapovat cetnost, rtiznorodost
volnocasovych aktivit seniord ve dvou socialnich sluzbach. V domové pro seniory
v Praze, a to v pobytovém zafizeni a v peCovatelské sluzbé v Plzeniském kraji, terénni
forma a v domech s pecovatelskou sluzbou Centra pecovatelskych a oSetfovatelskych
sluzeb Mésto Touskov. Pro dosazeni cile byly stanoveny nasledujici vyzkumné hypotézy

ovérené statistickou metodou Chi — kvadratu.
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Charakteristika socialniho pracovnika

Tato tvodni kapitola se zaméfuje na charakteristiku socidlniho pracovnika, jeho
osobnosti, kompetenci a samotné etiky. Socidlni pracovnik jako osoba je jednim
z prvnich krokii struktury socidlni prace a diky jeho prostiednictvim se socidlni prace

dostava ke klientim v socialnim prostiedi.

Osobnost socialniho pracovnika

Popis profese socialniho pracovnika neni mozné definovat jednou nebo dvéma
charakteristikami. Clovék, ktery se rozhodné vykonavat socialni praci, by mél byt
predevsim na velmi vysoké mentalni urovni, tak i fyzické. Jeho piehled by mél byt nejen

v déni kolem sebe, ale 1 ve svété. Pro praci socialniho pracovnika nestaci mit jen potfebné

specialni vzdélani, které poskytuje nevyhnutelné zéklady pro tuto préaci. Nezbytnou

soudasti profese jsou i jeho ziskané osobni zku$enosti. Casto se odekava jeho rada,
nasmérovani spojeny s empatii ¢i pochopenim. Toto by nebylo vilbec mozné, pokud by

neprozil nejlépe stejnou situaci nebo pfinejmensim podobnou. Pozadované vzdélani a

osobniho profil pfedurcuji zdkladni Gispéch socialniho pracovnika pfi praci s klienty.

Prace socialniho pracovni j stanovena Zakonem o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Je
specifikovano, jak socialni pracovnik realizuje socialni agendu zahrnujici feSeni socialné

— pravnich problému, poskytovani socidlniho poradenstvi, provadéjici analytickou a

koncepéni €innost v socidlni oblasti. Dale odborné umnosti v zatizeni sluzeb socidlni

prevence, ¢innosti depistazni, poskytuje krizovou pomoc, socidlni poradenstvi a socialni
rehabilitaci.
Mezinéarodni federace socialnich pracovnikti (IFSW — International Federation of

Social Workers) definovala podminky pro vykon profese socidlni prace (ziskdno ze

stranek Mezinarodni federace socialnich pracovnikii, 2018):

- socialni pracovnik mé& ukoncené minimalné 3leté pomaturitni vzdélani v oblasti
socialni prace (u nés dosazeni titul bakalafe socialni prace nebo ukoncené magisterské
vzdélani socialni préce,

- ma zdjem o celozivotni permanentni vzdélavani,

- dosahl vek pro zacatek vykonu praxe (dolni hranice je 21 let),

- spliuje osobnostni pozadavky socialniho pracovnika jako napt. moralni bezthonnost,
davéryhodnost a ml¢enlivost,

- disponuje pozadovanou urovni vSeobecnych, odbornych a specializovanych

védomosti a socialnich zru¢nosti (Levicka, 2004).



Soucasti Cinnosti socialniho pracovnika je respektovani i akceptace vSeobecnych
hodnot socialni prace:
- zachovani divérnosti informaci,
- povinnost respektovat diistojnost klienta,
- zodpovédnost vici klientovi, profesi, zaméstnavateli,
- pravo klienta na svobodné rozhodovani,

- dodrZeni profesionalni zodpovédnosti (Levicka, 2002).

Hlavni n4pln ¢innosti socidlniho pracovnika je:
- prevence socidlnich pfipadd, poskytovani osobni pomoci tak, aby nedoslo
k poskozeni problému klienta,
- uplatnit pravni normy na vylepSeni vykonu socialni préce,
- pomadhat klientovi ptfekonat socidlni problémy a ptekazky,
- pomahat pfi feSeni poruch,
- spoluprace s odborniky, ktefi jsou pottebni pfi feseni problému klienta,

- dodrZeni prava klienta i jako obc¢ana (Schavel, Olah, 2010).

Pro socialni praci je role socidlniho pracovnika je neoddélitelnou soucasti. Vzdélani
spolecné s praktickymi dovednostmi napomahaji k feSeni potieb klientd. Socialni
pracovnik je privodcem v situaci klienta a poméaha k feSeni problému a opétovnému
zaclenéni klienta zpét do socialniho Zivota.
oblasti. Dle Levické jsme definovali vySe potfebné nalezitosti, které se kloubi
s osobnostnimi pfedpoklady spolu s urcitymi Zivotnimi zkuSenostmi.

Oléha at al. (2009) predevsim upozoriuji na dalsi osobnostni predpoklady socialniho
pracovnika:

- kongruence: socialni pracovni by m¢l navenek plisobit stejné tak, jak proziva. Pokud
by k tomuto nedoslo, lze predpokladat, ze mize dojit ke sniZzeni diveéry mezi
pracovnikem a klientem,

- osobnostni kvality: jsou velmi dulezité pro vytvareni vztahu mezi socialnim
pracovnikem a klientem. Jejich vztah je profesiondlni s prvky lidskosti a snahou

pomoci klientovi i jako ,,Clovek* a ne pouze jako profesional,
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- profesni kvality: nevyhnutelné je, aby mél socidlni pracovnik nejen teoretické
znalosti, ale i1 redlné dovednosti a zkuSenosti. To mize napomoci k rychlejsimu a

uspesnému ukonceni spoluprace.

Podle Striezence (2001) socialni pracovnik pracuje prakticky neustale s lidmi, ktefi
s nachazeji v socialni nouzi. Osobnost se odviji od vzdélani, schopnosti, komunikac¢nich
schopnosti zkuSenosti. Mezi vSeobecné piedpoklady pro vykonavani tohoto povolani
patii predevSim odborné dovednosti z oblasti socidlni prace, vSeobecného rozhledu,
aktivniho zapojeni do spolecnosti, kladné osobni vlastnosti i chut’ k celozivotnimu
vzdélavani. Autor dale tikéd ,,Osobnost socialniho pracovnika se odviji od kvalitniho
vzdélani, integrovaného souhrnu povahovych vlastnosti (poctivost, spravedlivost,
pravdomluvnost, pracovitost, vzbuzovani davéry lidi), profesiondlnich a schopnosti,
schopnosti komunikace s klientem, institucemi a spole¢enskymi organizacemi‘ (93 s.).

Striezenec (1999) jesté¢ mluvi o socidlni inteligenci, jako nezbytném piedpokladu pro
vykon socialni prace. Pravé socidlni inteligence se osvédcuje jednak jako poznavaci
schopnost, a 1 jako produktivni schopnost osobnosti socidlniho pracovnika.

Podle Levické (2007) je nezbytné, aby socidlni pracovnik mél komplexni osobnostni
vychovu, coz znamend, aby mél ve své individudlni vybavé zastoupené vSechny prvky
pozadovanych vlastnosti, a 1 pfipravenost zlepSovat své individualni osobnostni kvality a

usilovat o pfibliZeni se vzoru idealni osobnosti socidlniho pracovnika.

Kompetence socialniho pracovnika

Autor Matel (2013) definuje odborné socialni kompetence jsou uplatnéné pii
realizaci Cinnosti tvofici soucdst konkrétni profese, ¢imz je 1 profese socialniho
pracovnika. Jsou rozvijené¢ v béhem celé¢ odborné piipravy, tak i v priabéhu profesni
kariéry.

Dle Levické (2007) je podpora klienta a jeho dal§i sméfovani k samostatnosti.
Napomahat k ptevzeti odpoveédnosti za vlastni Zivot, snazit se o eliminaci jednani vedouci
ke konfliktim, vedeni k realizaci vlastnich prav.

Dle Matouska (2008) patii mezi dilezit¢é kompetence socidlniho pracovnika

komunika¢ni dovednosti. Komunikace je zakladnim prostfedkem pro navazani vztahu
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s pfijimatelem zacit fesit jeho problém. Socidlni pracovnik se projevuje prostfednictvim
toho, co tik4, tim, jak se projevuje neverbalng, bez toho, aby musel premyslet.

Striezenec (1999) uvadi, ze jazyk je hlavnim komunikacnim prostifedkem mezi
socidlnim pracovnikem a klientem. M¢l by byt srozumitelny. Pti vybéru jazykovych
prostiedkii by mél socidlni pracovnik piihlédnout na potenciondlni bazi jazykové kultury
klienta. Svou profesionalitu nemtze davat najevo pouzivam cizich slov, ¢imz by mohl
podminit vznik bariér ve vztahu s klientem. Vyjadfovani by mélo byt jasné, vécné a
prizpisobené socidlnimu stavu. Dulezité je intenzita projevu, plynulost feci, ton feci,
doba trvani projevu i spravna artikulace.

Dle Levické (2007) patii mezi kompetence socidlniho pracovnik instrumentalizace,
schopnost vyuzit sebe samého jako pracovni nastroj. Je predpoklad, ze bude svymi
védomostmi, vlastnostmi, schopnostmi a dovednostmi disponovat tak, aby jich vyuzil ve
prospéch klienta. Od socidlniho pracovnika se vyzaduje angazovanost do problému
klienta, Siroké spektrum osobnich zkusSenosti, otevienost ptfi vyjadfovani citl, postoju,
schopnosti nadhledu nad problémem, flexibilita atd. Osobni angaZzovanost by mél mit pod
kontrolou, coz vyzaduje kognitivni sebereflexi, coz znamend, Ze socidlni pracovnik
reflektuje své vlastni city, mysleni, konani a nenechava se ovlivnit tzv. citovou nakazou.

Matousek (2008) uvadi, ze socidlni pracovnik by mél byt schopny pozorovat a Cist
klientovo neverbalni chovani (jak sedi, jaké ma pohyby), umét naslouchat a chapat

verbalni sdileni, coZ jinymi slovy znamena sledovat vSechny projevy klienta.

Etika socialniho pracovnika

Podle Levicke (2007) eticky kodex definuje ¢innosti, ikoly a povinnosti socialniho
pracovnika. VSe je pomérn¢ jasné stanoveno. Odrazeji na jedné strané chapani samotné
profese socidlni prace a vice nez stoleté zkuSenosti z poskytovani profesionalnich
zkuSenosti. Eticky kodex socidlniho pracovnika byl pfijat jiz v poloving 20. stoleti.
Definuje jasné vSechny vlastnosti, dovednosti a 1 kompetence, kterymi mé sociadlni
pracovnik disponovat.

Mezinarodni federace socialnich pracovnikii zpracovala Mezindrodni eticky kodex
profesionalnich pracovnikii do souboru norem.

a) Normy pro vystupovani a jednani socidlniho pracovnika:

- vystupovani,

- Cestnost,



- sluzba,
- schopnosti a profesionalni rist,
- studium a védecky vyzkum.
b) Etickd zodpovédnost socidlniho pracovnika viici klienttim:
- prvoradost zajmi klientt,
- prava klientq,
- daveéryhodnost a mlcenlivost.
c) Eticka zodpoveédnost vuci klientim:
- prace s klienty kolegt,
- sluSnost.
d) Eticka zodpovédnost socialniho pracovnika vii¢i zaméstnavateltim:
- zavazky vici zamé&stnavatelskym organizacim.
e) Etickd zodpoveédnost socialniho pracovnika vii€i spole¢nosti:
- sluzba spolec¢nosti,
- udrzovani profesionalni cti,
- rozvoj poznatk,
- podpora vSeobecného blaha spokojenost (ziskano ze stranek Mezindrodni

federace socidlnich pracovniku, 2018).

Respektovani prava druhych je podstatou Etického kodexu socidlniho pracovnika.
Socialni pracovnik musi respektovat prava druhych, ale v praxi tomu vzdy tak neni. Olah
et al. (2009) povazuje Eticky kodex za profesiondlni standard socidlni prace obsahujici
vSeobecnd ustanoveni etického jednani, chovani ke kazdému jednotlivého klientovy
socialni sluzby. Eticky kodex se d& naucit nazpamét’, efekt je patrny tehdy, kdy socialni
pracovnik si v§tépi jeho hodnoty a pouziva je v praxi.

Levickd (2007) vnima eticky kodex socidlniho pracovnika dokumentem
aktualizujicim se v Case, kdy se pribézné doplnuje a méni tak, aby odrazel soucasny obraz
socidlniho pracovnika v jeho idealni predstavé.

Olah et al (2009) uvadi moralni principy v socidlni praci, které jsou jeji soucasti. Jsou
totozné s etickym kodexem:

- respektovat a akceptovat kazdého €lovéka jako jedine¢nou hodnotu,
- umoznit leniim spolecnosti jejich osobni rozvoj a spolecenské uplatnéni,
- umoznit kazdému pravo na seberealizaci do takové miry, aby nezasahoval do

tohoto prava jinych, kazdé pravo nese s sebou urcité povinnosti,



poskytovat pomoc kazdému, kdo ji hleda,

zabezpecit ochranu informaci, respektovat soukromi,

respektovat princip socialni spravedlnosti a zékladni lidska prava,

praktikovat neslucitelnost socialni prace s jakoukoli podporou mocenské

struktury ¢i politického seskupeni.



2.1

Charakteristika seniora

Tato kapitola se zabyva pohledem na seniora. Podkapitoly se zabyvaji tématem

starnuti a stafi, diisledky starnuti a moznosti prozivani starnuti.

Starnuti a stari

Tato podkapitola se popisuje staii a starnuti. Jedna se o dva pojmy, které se jsou si
vyznamoveé podobné, je mezi nimi rozdil 1 pies jejich vyznamovou podobnost. Neni, je
jednoduché zaménit a prakticky to ani neni mozné. Pro zjednodusSeni mizeme je odlisit:
starnuti je proces, jehoz disledkem je riizny stupen stafi. Jsou to Gizce spojené pojmy Stafi
vnimdme z raznych pohledii, dokud jsme ,,mladi* a zcela jiny pohled ve chvili, kdy se
projevi prvni pfiznaky starnuti. Ve veéku kolem patnécti let se divdme na clovéka
tficetiletého jako starce a s pfibyvajicim vékem se tato hranice pfirozen¢ posouva. Kolem
padesatého roku zivota je pro nas ¢lovékem starym sedmdesatnik. Obtiznost definovani
stafi neni jednoduchd. Diskuse odbornikti dochdzi ke shodé€, kdy pocatkem stafi,
respektive meznim vékem kolem Sedesatého az pétasedesatého roku zivota. Toto vékové
rozmezi je vnimano ve vét§in€ zapadnich zemi a mlizeme fici, Ze se jedna o v€k odchodu
do diichodu. Neni to jen hranice pouze socidlni situace, nybrz i ¢as, kdy se objevuji prvni

evidentni fyzické a psychologické zmény (Haskovcova, 2010).

Dle statni zdravotnické organizace (WHO) z 60. let dvacéatého stoleti navrhla nize
uvedené vékové hranice pro obdobi vyssiho veéku (Zavazalova, 2001):

- ran¢ staii (starsi vek) 60 az 74 let,
- vlastni staii (pokrocily, vysoky veék) od 75 let.

Jan Amos Komensky popisoval stafi jako dvé etapy:
- stary muz 35-42 let,
- kmet 42 let a vySe.

Dle Vagnerové (2007) je staii déleno na dveé obdobi. Obdobi raného stari, které
vymezila lety 60—75 let a obdobi pravého stafi, pro které je typicky vék 75 let a vice.
Mnoho autort d€li obdobi staii jinym zptisobem a vymezuje ho v€kovym obdobim.
Naptiklad J. A. Komensky rozdé¢lil staii na dvé obdobi, stary muz 35-42 let a kmet 42 let
a vyse; Piihoda (1974) dé€li stari na tfi obdobi, ¢asné stari 60—74 let, vlastni stari 75-89

let a dlouhovekost 90 let a vyse.



Jiz od starovéku se diskutuje o problematice starnuti a ptikladem je vyrok Cicera:
,, VSichni lidé na svété si pieji, aby se stafi dozili, a kdyz ho dosahli, obviiuji je zaluji nan.
Nejvhodnéjsi zbrani proti stiznostem na staii jest védeckd prace a konani dobrych a
zasluznych skutki. Starci, ktefi jsou klidni a umirnéni, ktefi nejsou nevrli nelaskavi, ti
prozivaji staii docela snesitelné, kdezto nevrlost a nelaskavost zplisobuji neptijemné
potize v kazdém vé€ku. Lze namitnout, Ze stafi mize byti snesitelnéjsi pii politickém
vlivu., blahobytu a vaznosti u spoluob¢anti. Pfi nejvyssim nedostatku nemuize byt staii
piijemné a lehce snesitelné, na druhé strané vSak mtize byt staii pro ¢lovéka nemoudrého
a zpozdilého velmi tézké, i kdyz je proziva v nejvyssim nadbytku, Jen posetilci svaluji
své vady a chyby, ba dokonce i své viny na staii.*

Stilec (2004) popisuje hledani komplexnich feSeni tak, aby bylo mozné zabezpegit
kvalitni smysluplné Ziti ve vy$$im v€ku. Moznost sdilet radosti a pracovni starosti viici
svému zdravi. Populace v Ceské republice starne absolutné (pokles intenzity tmornosti
starSich osob) i relativné (zvySujici se podil starSich lidi v populaci, vliv stagnace se
snizenim porodnosti).

Otazku, kterou si velmi Casto klademe, od kdy je ¢lovek stary 1 dle Holmerové (2014)
vychézi jako vyslednice funk¢niho stavu organismu ¢lovéka (hustota kostni tkané, stav
svalstva €1 Zivotni zplsob atd.) Dle ToSnerova (2002) je prave stari jednim z pfirozenych
zivotnich obdobi. Je vztazené k détstvi, mladi a dobé zralosti. Staii popisuje jako
pfirozeny proces probihajici cely Zivot. Je spojeno s nemoci a smrti, coZ mize vyvolavat
negativni emoce a miize dochazet k potlaceni védomi nasi spolecnosti.

Haskovcova (2002) popisuje stafi tak, ze je prakticky vyvrcholenim individualniho
pfistupu k Zivotu. Stafi je mnohdy vniméano jako nevyhnutelné zlo, kdy soufasna
spolenost zaméfena na vykon jedince, mladi, krasu, zdatnost a stimto vhledem
opomijime zkuSenosti, moudrosti, vyrovnanosti stafi, jak tomu bylo dfive.

Otéazkou stafi se zabyva fada obort, souc¢asna potieba je propojit zejména kviili potiebé
jednotné terminologie, definice pojmil a zpfistupnéni poznatk. Podle Miihlpachera
(2001) je dilezité nize uvedené discipliny pecujici o stafi:

- geriatrie: vybrané staty, Ceskou republiku nevyjimaje je zde samostatny lékaisky
obor fesici zdravotni problémy interni, neurologické, psychiatrické, rehabilitacni.
Hlavni naplni je primarni péce,

- gerontologie: soustiedi se na poznatky o starnuti a stafi. Jedna se o multidisciplinarni
obor ¢lenici se na:

- klinicka (studuje specifické aspekty chorob seniorského véku),
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- experimentalni (studuje biologické starnuti),

- gerontopedagogika (studuje a shromazduje poznatky i informace z oborl
psychologie, andragogiky, prava, socialni prace) vedouci k vychové a vzdélavani
senioru.

Ranné stéii je Cas, kdy seniofi odchézeji povétsinou do diichodu. Nékteti se t€si, maji
své plany s travenim volného Casu (konicky, rodina a ptatelé) oproti jinym, kteii se
dichodového veéku obavaji, prichazi strach zvylouCeni spole¢nosti, obava
z nadbytecnosti, zbytecnosti ¢i neuziteCnosti, protoze prestanou pracovat. V neposledni
fadé je zde i strach ze ztraty zivotniho standardu. Mohou pfichdzet nemoci, sily ubyvaji,
a 1 ztrata blizkych je Castym tématem (Vagnerova, 2007).

Seniofi se vyrovnavaji se zkuSenostmi, které s timto vékem pfichazeji, a 1 jak se
s nimi senior dokaze vyporadat. Zcela jisté se méni zpiisob pohledu na svét z hlediska
dlouhodobého planovani. Ranné stafi nepiinasi zadna velka omezeni, seniofi mohou mit
naopak pocit, ze ziji svodnéji, nezatézovani povinnostmi (at’ zivotnimi ¢i pracovnimi).
Casto mohou mit pocit o rozhodovani vlastni svobody, kdy pro nékoho to miize byt
akceptovano s uspokojenim oproti vnimané zatézi na strané druhé, kdy nebyla vytvorena
zivotni napln aktualniho zivota. Nékteti seniofi mohou pocitovat jistou soupetivost nebo
vyzvy oproti svym vnitinim hodnotam v kontextu, zda jde o univerzitu tfetiho véku, péci
o vnoucata, chov doméacich zvitat nebo cestovani. MiiZze se nckdy objevit stagnace
pramenici z pocitu marnosti, ztraty smyslu zivota nebo 1 vyraz nejistoty, jak Zit Zivot dal.
Objevuji se pocity kolisani kompetentnosti ¢i osobni pohody oproti marnosti, nedostatku
motivace ¢i energie. Pocity ubytku sil, védomi urcité zivotni jistoty mlze vést ke
zpomaleni Zivotniho tempa, redukce z4jmu ¢i aktivit. Seniofi mohou byt stavéni pied
pfijeti kompromist signalizujici realitu starnuti mnohdy ne pln€ uvédomélé (Vagnerova,
2007).

Végnerova (2007) oznacuje pravé stafi po sedmdesatém patém roce zivota. Nékteii
se tohoto veku jiz nedozivaji. V tomto obdobi senior muze byt vystaven zvySenému
vzniku a kumulace riznych zivotnich situaci vztahujici se pfimo na jedince samotného.
Vzhledem k aktudlnimu stavu starych lidi se mohou situace jevit subjektivné jako
nezvladatelné. Mira zavaznosti urcité zatéze zalezZi na osobnosti, zivotnich hodnotach,
zkuSenostech 1 aktualnich psychickych, respektive somatickych kompetencich. Rozdil
mezi seniory v pravém staii se mize vyrazné liit z jednoho pohledu mohou byt s ur¢itym
nadhledem a na druhé strané miizeme pozorovat jistou apatii ¢i ipadek. Projevuje se Casto

vliv riznych onemocnéni ovlivitujici centralni nervovy systém.

11



Vagnerova (2007) definuje typické zatézové situace:

- ztrata ¢i nemoc zivotniho partnera, ptatel, blizkych osob, socidlni izolace,

- zmeéna zdravotniho stavu (fyzického i psychického), mozna obava ze ztraty

sobéstacnosti ¢i oc¢ekavani smrti,

- obava ze ztraty soukromi ¢i vynucena zmeéna zivotniho stylu (mozna castéjsi

hospitalizace, pfemisténi do Gstavni péce).

Autorka déale danou problematiku rozvadi a poukazuje, ze stary Clovek tesi zcela
odlisné situace Ci problémy, nez byl tomu doposud zvykly. Jeho pozornost je vice
zaméfena na obtiznéj§i zvladani vlastniho zivota. Dochdzi k redukci fyzickych
schopnosti, zmenseni zivotniho prostoru nebo ¢asu, respektive jeho rozméry. Seniofi se
v tomto obdobi vyrovnavaji s riznymi ztratami. Pfichdzeji ¢astéji do kontaktu se smrti,
coz jim miZe ptipominat blizkost konce Zivota.

Idealni stafi dle Zvolského (2005) popisuje jako stafi spojené s relativnim télesnym
zdravim a piimétené zachovalou dusevni svézest, radost i Cilost. Idealni staii mnoho
jedincti neproziva. Idedlni stafi nelze jednoznaéné definovat, nebot’ kazdy jedinec ma jiné
fyzické i psychické prozivani, ma své specifické potieby, pfani, touhy i ocekavani.
Obecné lze fici, Ze kazdy senior by si mé¢l sam zvazit své moznosti realisticky a zaroven
se raciondlné vymezit, co mu chybi ke spokojenosti a co by potieboval k dosazeni
idedlniho stavu s tim, Ze bude hledat cesty a moZnosti, jak tohoto dosahnout

Kalvach (2004) uvadi, Ze seniofi prozivaji spiSe bolestné stafi, kdy maji pfedstavu

péce 1€kattu a oSetrovatelek, neschopnost se o sebe postarat.

2.2 Dausledky starnuti

Seniofi prochézeji celou fadou zmén, které odrazeji nejen osobnost clovéka ¢i jeho
zivotni zkuSenosti, ale mnohdy prostfedi, kde se pohyboval. Malikova (2011) popisuje
zmény probihajici odliSnou rychlosti a intenzitou souvisejici izce se vznikem a vyskytem
nemoci typickych pro star§i osoby. Zmény se projevuji na poSkozeni pohybového aparatu
(zména postoje, chiize 1 drZeni téla), omezeni kloubni pohyblivosti a sniZzeni poctu
svalovych vlaken. Dusledkem mitize byt pokles rychlosti, obratnosti, sily 1 vytrvalosti.
Obecné 1ze konstatovat zkraceni kroku, zpomaleni chlize, zmény na kardiovaskularnim

systému (poskozeni cév), dychani (hypoxie) i zazivani.

Kiivohlavy (2002) definuje zmény organismu nasledovné:
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zmény v regulaci télesné teploty,

- zména ¢innosti zlaz s vnitini sekreci,

kostra zacina byt kiehci,

zmeéna celkového vzhledu.

Sipr (1997) uvadi zmény pokozky i celkového vzhledu osoby (vraséita, ztrata
elasticity, suchost, pigmentové skvrny, pohmozdéni zptsobuje podlitinu, Sedivéni vlast,
fidnuti vlasti, vypadavani vlast, pokles pruznosti a ubytek potnich zlaz), respiracni
systém (chronické zanéty, deformita hrudniku vedouci k prohnuti hrudni patete dozadu,
zmens$eni dechového objemu plic pfi namaze), pohybovy aparat (pokles svalové sily,
atrofie svalovych vlaken, tid$i kost, degenerativni zmény kloubnich vazl, zmenSeni
postavy), nervovy systém (ubytek mozkovych bunék, ztrata pruznosti mozkovych cév,
poruchy spanku, atrofie mozku), obéhovy systém (snizena elasticita cév, snizeni pritoku
krve téméf vSemi organy, systolickd hypertenze, degenerace srde¢nich chlopni),
gastrointestinalni (travici) systém (opotiebeni a ztrata chrupu, pokles tvorby slin, snizeni
kyselosti zaludecnich $tdv, snizend peristaltika, snizeni mobility zaludku, poruchy
regulace hladiny krevniho cukru,), exkrecni systém (pokles pocitu zizné, ohrozeni
dehydrataci, poruchy funkce mocového méchyte), smysly (upadek ovlivituje Cinnost
funkce mozku, zhorSeni vnimani) hmat (sniZeni schopnosti rozpoznat blizké a vzdalené
pfedméty, snizend adaptace na tmu a ostrost vidéni), sluch (omezeni moznosti
komunikace), chut’ (snizeni schopnosti rozpoznani slanych pokrmt) a ¢ich (zmény
v centralni nervové soustaveé, pokles Cichovych schopnosti). Pomoci kompenzacnich
pomtcek nebo rtiznych operaci je vyrazné mozné zlepsit Zivot seniora a tim pfispét k jeho

spokojenosti.

Zménami centralni nervové soustavy dochazi ke ztraté nckterych psychickych
funkci, smyslovych organti, pohybovém Ustroji, ¢innosti Zlaz i latkové preméné (Wolf
1982). Vniméani jedince je zhorSeno v dusledku kapacity organismu. Velmi typické pro
starnuti je velky podil zpomaleni reakci, respektive omezeni nékterych duSevnich

J 24

procesu. Bastecky et al. (1994) specifikuje zmény ve stafi v oblastech:

- psychickeé Cinnosti (reflexy jsou pomalejsi, mén¢ efektivni. Nejhtite odolava logické
uvazovani, dedukce, zobecnéni na zikladé zkuSenosti. Nejvice se projevuje pii
zpracovani aktudlni situace s rozhodovanim o zptsobu a provedeni reakce. Rychlost

soucasné doby ma negativni diisledky na duSevni zdravi seniorti),
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- emocni ¢innosti (nedostatky smyslového vnimani mohou vyvolat ur¢itou nestabilitu
jedince. Objevuje se i deprese, uzkost, vybusnost. Socidlni kontakt nejhtife je vniman
ubytkem sluchu, zhorSeni zraku, Cichu),

- kognitivni ¢innosti, které se nejcastéji objevuji jako poruchy mysleni. Senior od
hlavni myslenky ¢asto odbihé k vedlejsi, nepodstatnd podrobnost. Ubytek fantazie,
pozornosti a schopnost si zapamatovat informace. SniZzena chut’ se ucit novym vécem.

Rozdily sémantické paméti a epizodické. Je 1 patrné zhorSeni paméti.

Podle Ri¢ana (2004) je chybné vieobecnd definovat zhorSeni paméti nebo snizeni
inteligence, nebot’ mnohdy se i1 seniofi vyrazné zlepsi. Starsi lidé se spiSe zamétuji na
optimismus. Vypravéji staré historky a zéazitky a mnohdy postradaji autokorekci.
Véagnerova (2007) dodava, ze se jedna casto o formu obrany proti pocitu ohrozeni, jak

popisuje.

Béhem seniorského obdobi zivota dochézi 1 ke zméné socialnich roli ¢loveka. Lze
jmenovat odchod z aktivniho Zivota do diichodu. Toto muze vyvolat pocit socidlné
snizeného statusu a omezeni privilegii. Seniofi nejsou mnohdy k odchodu do dichodu
dostatecné motivovani, snazi se udrzet v aktivnim pracovnim Zivoté. Mnohdy piijimaji i
v dichodu préaci na ¢asteCny pracovni uvazek a vnimaji tuto Cinnost jako konicka,
umoziujici jim zachovani urc¢itého zivotniho standardku a stylu Zivota. Praci vnimaji jako

moznost kontaktu s lidmi a zakryti strachu ze samoty (Vagnerova, 2007).

Klevetova, Dlabalova (2008) definuji extrémni vytvofeni stresu v této veékové
kategorii, kdy v posledni fazi Zivota pfichdzi smrt a seniofi se Casto citi osaméli.

Osamélost je dalSim ze socidlnich problém, kterym seniofi Casto Celi.

2.3 Moznosti prozivani starnuti

Seniofi jsou ovlivnéni celou fadou rizikovych faktord, snizeni ekonomické tirovné,
veékova diskriminace nebo ageismus (v€kova diskriminace), vylucovani, vytésnéni ¢i
nedobrovolny Zivot mimo spolecnost, generatni intolerance spolecnosti, omezeni
pracovnich pfilezitosti, predsudky k funkénim zdatnostem, penzionovéni, ztrata

konkurenceschopnosti na trhu prace, vyssi nemocnost atd. (Miihlpacher, 2001).
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Potieby seniora velmi tzce souvisi s vyjadienim zadosti o pomoc za pomoci
rozhovoru, jak uvadi Pichaud, Thareaunnova (1998) a vyjadieni zadosti za ¢imz se

mnohdy skryva praveé ptimo nesouvisejici potfeba kontaktu, lasky.
Pichaud, Thareauova (1998) specifikuji blize potteby dle A. H. Maslowa:

- fyziologické (jsou ty nejzékladnéjsi, Zde se uvadi strava, pfijem tekutin, spanek,
zdravi, pohyb atd.),

- potieba bezpe¢i (to co potiebuje pocitovat kazdy ¢lovék — ekonomické bezpeci,
fyzické bezpeci, psychické bezpeci),

- socialni potfeba (komunikace — potieba informovanosti, nalezet ke konkrétni skupiné,
potieba lasky, vyjadieni se a byt vyslechnut),

- potieba autonomie,

- potieba seberealizace, rozvoj vlastni ¢innosti.
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3 Socialni prace se seniory

V této kapitole se zaméfime na socialni sluzby pro seniory, volnoCasové aktivity

seniorli a mozné propojeni seniorl a jejich aktivit.

3.1 Socialni sluzby a seniori
Sociélni sluzby jsou jednim z néstroj socialni prace k uspokojovani potteb klientd.
Je urCen primarné pro klienty, ktefi se nachazeji v socialni nouzi a potiebuji jak socialni,

psychologickou nebo zdravotni pomoc.

Socialni sluzby jsou specifikovany v zakon¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
s tinnosti od 1. 1. 2007. Socidlni sluzba je definovana jako ¢innost nebo jejich soubor,
zajist'ujici pomoc a podporu osobdm s cilem socialni zalenéni a zaroven plsobi jako
prevence proti socidlnimu vylouceni. Socidlni sluzby poskytujici ¢innosti vedouci
k maximalni samostatnosti a nezavislosti osob. Jsou soucasti systému socialniho
zabezpeceni. Mohou byt poskytovany Ministerstvem prace a socidlnich véci, nestatnimi
neziskovymi organizacemi, obecné prospésSnymi spole¢nostmi, cirkevnimi pravnickymi
osobami, fyzickymi osobami ¢i prispévkovymi organizacemi, Matousek (2007) popisuje
zfizeni pfispévkovych organizaci krajem ¢i obci na zdkladé smlouvy mezi klientem a

poskytovatelem socidlni sluzby.

Socidlni sluzby jsou jednim z nastroji (Tomes$, 2001) k naplnéni cilli socialni

politiky. Socidlni politika definuje podminky pro poskytovani socialnich sluZeb.

Klicovy pracovnik v koordinaci socidlnich sluzeb by mél byt dostatecné vybaven
informacemi a znalostmi o socialnich sluzbach. Dle Matouska (2010) je ptedpoklad
takovy, Ze kli€ovy socialni pracovnik je pravé propojujicim clankem mezi socidlni
sluzbou a klientem socialni sluzby. Monitoruje kvalitu dodrzované smlouvy mezi
poskytovatelem a klientem. Dle e § 32 zakona ¢. 108/2006 Sb. definuji poradenstvi,
socidlni péce a sluzby socidlni prevence. § 33 uvedeného zakona vymezuje socialni
sluzby jako sluzby pobytové, ambulantni a terénni. Dil 3 zdkona €. 108/2006 Sb. popisuje
druhy socialnich sluzeb jako naptiklad osobni asistence, peCovatelskd sluzba,
odlehCovaci sluzby, centra dennich sluzeb, stacionafe denni a tydenni, domovy pro

seniory, domovy se zvlaStnim reZimem a socialné aktivizacni sluzby pro seniory.

Paragraf § 40 zdkona €. 108/2006 Sb. se u pecovatelské sluzby jednd o terénni nebo

ambulantni sluzbu, poskytuje se osobam majici snizenou sobéstacnost z divodu véku,
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chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a vyzaduji pomoc jiné osoby, a to
v prirozeném prostiedi i ve specializovanych zatizenich. Obsahuje pomoc pii péci o
vlastni osobu, pfi hygiené, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, zajisténi
chodu domacnosti, zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim. Sluzba se
poskytuje za tplatu. Rozsah ukond, které jsou v rdmci socidlni sluzby poskytovany, je

uveden ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. v § 6.

Malikova (2011) popisuje nejcastéjsi sluzby vyuzivané patii pobytové sluzby v
domovech pro seniory, domov se zvlaStnim rezimem a azylové domy. Tento typ sluzby
poskytuje predev§im nepretrzity provoz, bytovani, strava, zdravotni oSetfeni nebo
zajisténi doprovodu k externim zdravotniklim, vzdélavaci a zajmové aktivity, pomoc a
dopomoc s obstardvanim vlastni osoby a dal$i zdkladni cinnosti. K seniorim je
pristupovano individudlnim zptisobem. Tento typ sluzby poskytuji domovy pro seniory

(108/2006, § 49, odst. 2).

Matousek (2010) popisuje odchod do reziden¢niho (pobytového) zatizeni, kde maji
k dispozici sluzby, lidé rozhoduji piedev§im z ekonomickych a rodinnych divodii. Casto
jsou 1 donuceni radikalni zménou svého zdravotniho stavu, kdy jejich pfirozené prostiedi
neni pfipraveno kompenzovat funk¢éni ztraty. Je n€kolik typh rezidencni péce, které mlize

senior vyuzivat v pfipad€, Ze mé zachovanou ¢astecnou sobéstacnost:

- Domov — penzion pro dichodce — jsou zdravi a sobéstacni. Byt si pronajimaji a
vybavuji svym ndbytkem. Mohou si vSak objednat nékteré sluzby (tklid, prani,
nakupy, doprovod).

- Domy s pecovatelskou sluzbou — nabizeji byty uZivatellim do prondjmu, ale jedna se
o byty zvlastniho urceni, v nichZ jsou poskytovany i socialni sluzby.

- Domovy pro diichodce — formu institucionalni péfe o seniory nabizejici trvalé
ubytovani a Siroké spektrum sluzeb od péce veetné osetiovatelské i rehabilitacni péci

o0 téZce zdravotné postizené seniory a hospicovou péci o umirajici.

3.2 Volnocasové aktivity seniortu

Volnocasové aktivity patfi mezi hlavni ¢innosti seniori v domovech. Poméhaji jim
zapomenout Casto na jejich ptipadné problémy. Odreaguji se, na chvili zapomenou na
kazdodenni realitu a poméaha jim naplno si uzivat ¢as straveny v domove. V idealnim

pfipad¢ travi klienti Cas se svou rodinou, pokud je to mozné. Kdyz tomuto tak neni, snazi
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se spolu s ostatnimi naplno vyuzit svlij volny cas, kterého maji dostatek néjakou
uzite€nou a Casto i prospéSnou c¢innosti. VSechny aktivity by mély byt zalozené na
dobrovolnosti a program jednotlivych aktivit by se mél pfizpiisobit psychickému a
fyzickému stavu klienta (Koutekova, 2008).

Zminovana autorka dale uvadi, ze mezi nejvétsi protivniky socialniho pracovnika a
volno¢asovych aktivit je motivace. Pokud je klient neni dostate¢né motivovan, ztraci
zajem nejen o déni kolem sebe, ale i zdjem o sebe, vyplnéni volného Casu. V horsich
piipadech miize klient upadnout do deprese a jinych vaznych dusSevnich poruch. Hlavni i
ulohou v procesu motivace hraje klient sam (samotné chténi) a socialni pracovnik
V mnohych pfipadech zafizeni pro seniory vyuzivaji i piipadné rodiny klienta na
motivaci, respektive dobrovolnikli, mléddeze, kterd dokdze starSim lidem. Cilem je
podpofit klienta a pomoci mu najit energii.

Volnocasové aktivity mizeme za urcitych podminek zatradit mezi socialni praci se

skupinou. Tyto aktivity mtizeme rozd¢lit do nésledujicich skupin:

vzdélavaci aktivity: besedy, diskuse, vzdélavani,

- umeélecké: ucast na kulturnich akcich, navstéva muzei, kin, divadel,
- sportovni: cviceni jogy, kalanetika, prochazky po ptirode¢,

- regeneracni: divani se na televizi, starostmi sami o sebe,

- technické: vyroba a zhotoveni drobnych vyrobk,

- spolecenské (Koutekova, 2008).

Pohyb je dilezitou souc¢ésti kazdodenni aktivity klienta v zatizeni. At uz se jedna o
zajmové krouzky, pro klienta, ktery je imobilni, sportovni ¢i terapie podporujici samotny
pohyb klienta jsou velmi vhodné. KdyZz klient dokaZe vykonavat pohyb, je vice
sobéstacny, nezavisly na ostatnich, ale v neposledni fad¢ i aktivni. Samotné cviceni mize
pomoci s redukci stfedni deprese, piispét k redukci stresu a v neposledni fadé¢ ma
emociondlni vliv na klienta. (Uherova, Longauerova, 2012).

Jelinkova, Krivosikova & Sajtarova, (2009) v zafizenich pro seniory se socialni
pracovnici s pomoci ostatnich zaméstnanctli, snazi se vytvofit rizné aktivity, které
napomahaji k pobytu a tim padem i k zdravému Zivotnimu stylu. Mezi tyto aktivity patii
naptiklad kalanetika, rizné meditace, tane¢ni krouzky, sporty jako napftiklad Sipky, stolni
tenis. K témto aktivitdm lze pfipojit i turistické krouzky, které organizuji rizné nendrocné
tury po okoli zafizeni. Cilem vSech pohybovych aktivit je provést klienty k pohybu.

Volnocasové aktivity v zafizeni by méli slouzit pro vSechny klienty. Nejen pro mobilni
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zdravé, ale 1 pro imobilni, s riznymi chorobami a poruchami. Ergoterapie je 1écba praci,
pfiCemz zéklad ergoterapie vychdzi ze spojitosti mezi zdravim jednotlivce a jeho
aktivitou. Tato terapie je zalozend na vykonavani smysluplné ¢innosti a v zatizenich pro
seniory je urcena pro vSechny klienty. Ergoterapie je ve vSeobecnosti rozd¢luje do tiech
zakladnich oblasti a to: kazdodenni ¢innosti, pracovni a produktivni ¢innosti a hra na
volny c¢as. Ergoterapii v zafizenich by mél délat socialni pracovnik a mize se vénovat
vSem tfem oblastem.

Podle Balogové (2009) edukace klientl v zatizenich pro seniory mize byt riiznoroda.
At uz se jedna o edukaci prostfednictvim debat, besed s tematikou zdravého zdravotniho
stylu. Cilem vzdélavacich aktivit je umoznit klientim dalsi rozvijeni v jejich starych, ale
1 novych aktivitach (naptiklad prace s pocitatem, internetem, jazykové kurzy pro seniory
a jiné). Socidlni pracovnici je mohou rozvijet taktéz v ramci socialni prace. Jedna se o
informovani o novych zakonech v socialni oblasti, moznostech ziskani socialnich davek
aj. Podminky v zafizenich pro seniory jsou pro volnocasové aktivity a edukaci velmi
dobré. Zatizeni disponuji rozliénym personalem, ktery muze slouZzit jako animatofi ¢i
edukatofi, divérné znaji klienty v zatizeni. Znaji jejich potieby, touhy, nedostatky,
specifika, a tak mohou pfipravit lepSi program. Autorka dale uvadi, Ze aktivity jsou
v ramci vnéjSich a vnitfnich podminek zavislé na planovani programu. Pii planovani

aktivit je tfeba znat klienta, jeho stav nejen psychicky, fyzicky atd.

3.3 Propojeni aktivit a seniori

Rovny, Fizova, Skalové (2007) popisuji, Ze 1 seniofi jsou schopni si osvojovat své
védomosti. Rozdil oproti mlad$im spociva v tom, ze je pomalejsi tempo vyuky, Castejsi
opakovani, vyuZziti Zivotnich zkuSenosti pfi zvladani ucebni latky, schopnost aplikace
teoretickych poznatki na praktické situace a feSeni pravé empirie. Clovék ma pradavnou
touhu po vzdélani, prave jejich ziskavani i vici star§Simu datu narozeni si mize zachovat
duSevni svéZest. Jedna z moznosti, kde mohou seniofi ziskat védomosti jsou univerzity
tetiho véku, jako soudast celozivotniho vzdélavani (ASOCIACE INSTITUCIH
VZDELAVANI DOSPELYCH CR, ziskano ze stranek
https://gerontolodzy.files.wordpress.com).

Balogova (2009) uvadi, Ze v ramci zajmového studia na univerzité ziskavaji, ucastni

nejen nové odborné poznatky, ale nové i nové kontakty a ptatelstvi. Hlavnim poslanim
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univerzit e poskytnout prostor pro uspokojeni touhy po poznani odbornych védomostech
pro lidi v seniorském véku. Clovék 1épe piekonava slozité Zivotni situace, Piedstavuje
jednu z moznosti, jak prozit plnohodnotnym zptsobem poproduktivni vék. Lze si vybrat
z védeckych disciplin, které studenti vyuzivaji pro svlj osobni rozvoj a soucasné
prospéch spolecnosti. Nabizi kvalitni vyuziti volného ¢asu, udrzeni fyzické a duSevni
kondice, pozitivni socidlni zatizeni.

Hrapkova (2002) zminuje, ze prvni univerzita vznikla ve Francii vroce 1973
v Toulouse, zakladatelem byl profesor prava Pierre Vellas. Dnes funguje na svété kolem
1700 Univerzit tfetiho veku.

»Zalozil jsem ji s cilem vytvoftit vzdélavaci ptilezitost pro starnouci a starou populaci
a nabidnout takovy program c¢innosti, které by odpovidaly podminkam, potfebam a
aspiracim, které jsou této veékové skupiné vlastni* (Miihlpacher, 2004, s. 139).

Hrapkova (2002) dale uvadi, ze mnohym seniorim se studiem splnil jejich
celozivotni sen. Nasli odvahu a zacali se vzdélavat i vici pokrocilému véku. Jednoduse
dokazali, ze chtit nékdy vice nez muset a byt poznaceni vraskami neznamené konec
zivota. Autorka také uvadi, ze seniofi, kteti studuji na univerzité tretiho v€ku trpi v mensi
mife depresemi, maji zvySenou motivaci nabyvat védomosti v cizim oboru, potiebu
mlads$i a zdravéjsi. V soucasnosti je 1 jako druhd gramotnost povaZovéana prace s
pocitacem a internet. Pfistup k internetu mliZze poskytnout pravé seniorem celou fadu
dilezitych a zajimavych informaci. V neposledni fadé¢ i usnadnit komunikaci s blizkymi.

Vidovic¢ova, Havlik (2013) ve studiich, které by mapovali pouzivani internet na zivot
v Ceské republice prakticky neexistuji. V letech 2010 az 2011 s nazvem Seniofi v
starnouci Ceské spolecnosti, kterého se zacastnilo 167 uZzivateld internetu v seniorském
veéku (60+). Komparovano bylo s vysledky s mladou generaci (15-60 let), a je soucasti
monografie Sociologie stafi a seniort. Studie potvrdila pfinos pouziti internetu pro
vSechny vékové kategorie. Internet seniory podporuje v ziskavani potfebnych informaci
o0 spolecnosti a o svété (78 %), moznost vzdélavat se (57 %) a piistup k informacim o
profesi (42 %). Ukézalo se, Zze seniofi neocefiuji moznost internetu v piekonavani
osamoceni jako mladi (24 % vs. 41 %) (srov. Shapira, Barak, Gal 2007). Sak popisuje
tento fakt, kdy mlada generace disponuje urcitou schopnosti digitalni sociability, diky
které pfekonava na internetu pocit osamoceni, prozivani citového uspokojeni a nalézaji
na internetu pocit soundlezitosti. U seniorl patii nejvice vyuzitym aktivitam elektronicka

posta (37 % pracuje denné. RozSifené je mezi seniory vyhledavani informaci na internetu
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(19 %). Mén¢ oblibené je nakupovani (s Cetnosti 1x tydné 29 %). Zminovani autofi,
negativné hodnotili vyzkum skrze metodologické a teoretické prohiesky i nevhodnému
ramovani do sociologie stafi a seniort, které¢ dle nich devalvovaly potencionalné piinosny
vyzkum. Mira pouzivani internetu zavisela na vySi dosazeného vzdélani. Internet
pouzivali nejéastéji doma a travili u néj kazdy nebo skoro kazdy den (Ziskano 20. 7. 2019
z:http://www.google.cz).

Lacinova (2012) uvadi v ramci deviti polo strukturovanych rozhovorti zachytila
motivace informantl vedoucich k pouzivani ICT. Vypovédi seniordl naznacily, Ze jejich
vyuzivani ICT je ovlivnéno tlakem a vlivem spolecnosti, kvili kterému informanti
pocitovali nutnost ,,jit s dobou®, aby se vyhnuli pfedsudkiim i samotné pocitacové
negramotnosti. K hlavnim motiviim patfila moznost komunikace s prateli a rodinou a
uvédomovani si vyhod, které jim ICT pfindSeji. Vyzkum potvrdil, ze seniortim, ktefi
zacali ICT vyuzivat, se proménil zivot z pasivniho na aktivni (Ziskano 20. 7. 2019 z:
https://is.cuni.cz/).

Lze konstatovat zavérem, ze Ukolem spolecnosti by mélo byt hlavné motivovat
senory k aktivnéjSim ¢innostem, pii kterych dostanou se do spolecnosti a budou mit ze
sveého zpiisobu zZivota vétsi radost. Je dulezité, aby se vénovali aktivitam, které jsou jim

blizké a neztraceli zajem Balogova (2009).
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4 Vlastni vyzkumné Setieni

Tématem této bakalarské prace jsou volnocasové aktivity pro seniory v Praze, a to
v pobytovém zaiizeni pro seniory a v pecovatelské sluzbé v Plzeiiském kraji. Pobytova
sluzba pro seniory ma povinnost volnocasové, aktivizacni a vzdélavaci aktivity nabizet,
a to vramci dani legislativy, coz jsme popsali v teoretické ¢asti. Zakon vSak netika,
v jakém rozsahu a v jaké formé&. Pecovatelska sluzba tyto povinnosti v zakladni ¢innosti
nema. Zajimalo nas, zda i pfesto, Ze nema legislativné uloZzeno, ma implementovano do
svych ¢innosti, a to v ramci obCanské odpoveédnosti. Zvolenou vyzkumnou metodou byla
metoda dotaznikového Setfeni vzhledem k predpoklddanému poctu respondentt a s tim
zachovani jejich anonymity.

Béhem prace se seniory si muzeme Casto klast otdzky z pohledu socidlniho
pracovnika i1 z pohledu seniora, jak prozivaji volny Cas, jaké jsou redlné moznosti klientli
pfimo ¢i ktera aktivity nabizi konkrétni zafizeni. Toto bylo jednim z impulzi ke
zpracovani dotazniku s porovnanim nékterych region v Ceské republice.

V teoretické casti jsme se zabyvali vymezenim pojmil socidlniho pracovnika.
Ptinosem jeho prace, jeho nezbytnymi vlastnostmi pro vykonéavani prace i etikou, ktera
je soucasti. Ve druhé kapitole jsme definovali pojem stafi, disledky stafi i moznosti jeho
prozivani. Tteti kapitola je zaméfend na samotnou socidlni praci se seniory.

V empirické ¢asti jsme se zaméfili na vyzkum realizovany metodou dotaznikového
Setfeni. Definujeme cil prace se tfemi stanovenymi hypotézami. Zaméfime se na
zkoumany vzorek respondentli, s nimiz byl samotny vyzkum realizovan. PopiSeme
metodu sbéru dat, naslednou analyzu a nasledné interpretujeme vysledky. V rdmci
diskuse zrekapitulujeme a predstavime vysledky provedeného empirického Setteni této

bakalaiské prace.

4.1 Cil a hypotézy vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bakalarské prace je zjistit a zmapovat Cetnost,
riznorodost volnocasovych aktivit seniortt ve dvou socialnich sluzbach. V domové pro
seniory v Praze, a to v pobytovém zafizeni a v pecovatelské sluzbé v Plzeniském kraji,
terénni forma a v domech s peCovatelskou sluzbou Centra pecovatelskych a
oSetrovatelskych sluzeb Mésto Touskov. Pro dosazeni cile byly stanoveny nasledujici

vyzkumné hypotézy ovefené statistickou metodou Chi — kvadratu.
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Hypotéza 1

Hypotéza Ho: Je spokojenost s nabizenymi volnocasovymi aktivitami seniorit v CPOS a

Praze.

Alternativni hypotéza Hi: Neni spokojenost s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami

senioru v CPOS a Praze.

Hypotéza 2

Hypotéza Ho: Seniofi ve volném ¢ase nemaji zajem o vzdélavani v IKT.

Alternativni hypotéza Hz: Seniofi ve volném Case maji zdjem o vzdélavani v IKT

Hypotéza 3

Hypotéza Ho: Mezi volnoCasové aktivity seniorit v CPOS a Praze neni zdjem o
vzdélavani na univerzité tietiho véku.
Alternativni hypotéza H3: Mezi volnocasové aktivity seniori v CPOS a Praze je zajem

o vzdélavani na univerzité tretiho véku.

4.2 Vymezeni vyzkumné metody

S ptedpokladanym vétSim poctem respondentil je zvolen pro zpracovani bakalarskeé
prace kvantitativni vyzkum. Kutnohorska (2011) popisuje respondenta jako cloveéka, 1ze
fici sjednocenou bytost, kterd dokaze tidit sama sebe, je tak zodpovédna za své jednani.
Lze tedy predpokladat, Ze respondent je odpovédny za své vypovedi v dotazovani.

Vyzkumnd ¢ast byla provadéna formou dotazovani pomoci dotaznikii. Byly
definovany uzaviené otazky s dostateCnymi moznostmi odpovedi. Pfedpokladem bylo,
aby mél respondent moznost a prostor se vyjadfit k jednotlivym otdzkam s tim, aby
nebylo nutna jednoznacné odpoved.

Podle Chrastky (2007) pro kvantitativni vyzkum nej€astéji pouzivanou metodou je

pravé dotaznikovd forma sbéru dat v oblasti socidlnich véd. Dotaznikové Setfeni je
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preferované z diivodu malych nakladd, Gspory Casu, pomérné mala narocnost na pocet
zkoumajicich, opakované pouziti se zaruCenim anonymity respondentli, umoznéni
statistické datové analyzy se standardizaci a vypovidajicimi vysledky. Lze ptedpokladat,
ze respondenti odpovidaji za sebe, respektive ve skutecnosti se mohou chovat jinak, nez
odpovédéli do dotazniku. MiZzeme méfit pouze jejich postoje a nazory nikoli jejich
skute¢né chovani.

V terminu od 8. 6. 2019 do 9. 7. 2019 bylo provedeno samotné dotaznikové Setieni.
Dotaznik obsahoval 14 otazek, kdy respondenti odpovidali na jednotlivé otazky
oznacenim jedné z moznosti. Polootevienych otdzek bylo celkem 6 (6, 9,11, 12. 13 a 14).
Sbér dat dotaznikového Setfeni probihal ptimo s klientem. Bylo zpracovano 95 dotaznikd.
Z celkového poctu bylo 57 respondentil z Prahy a 38 dotaznikl zpracovéno v Plzeniském
kraji. Zpracovani v Plzeniském kraji probéhlo prostfednictvim vytisténych dotazniki.
Byly doruceny klientim pecovatelské¢ sluzby a po 14 dnech vybrany. Nésledné
zpracovany z tisténé podoby do elektronického systému. Dotaznikové Setfeni bylo
vyhodnoceno a zpracovano v elektronické podobé. U respondentii v Praze byl sbér dat
realizovan taktéZ tiSténou formou a to u 20 respondentti stejné jako v Plzeniském kraji. U
37 respondentl probéhl zpracovani piimo elektronickou formou. Jednotlivé odpovédi
byly zaznamenavany piimo tabletu. Elektronické vyplhovani pfispélo k rychlé
navratnosti dotazniku. Respondenti byli seznameni s G¢elem zpracovani dat a zaroven
ubezpeceni se zachovanim anonymity a jejich bezpeci pti zpracovani dotaznik.

Samotny dotaznik byl vytvotfen prvotné v elektronické podob¢ za pouziti aplikace
Survio.com. Pfimy webovy odkaz na dotaznik byl pouzit u ¢asti respondentli v Praze a
stejna tiSténa verze byla pouZita pro respondenty v Praze i Plzeiiském kraji. Nésledné
pfepracovany tisténé dotazniky do elektronické podoby za pouZiti ptimého webového
odkazu na dotaznik. Byla zajiSténa anonymita respondentt pii elektronické i tiSténé
formé zpracovani dotazniku.

Pro intepretaci a analyzu shromazdénych dat bylo vyuzito matematického tfidéni
prvniho stupné. Vysledky jsou zpracovany pomoci matematicko — statistické analyzy
prvniho stupné s naslednym statistickym ovéfenim vyzkumné hypotézy. Ziskana data
z dotaznikového Seteni byla zpracovana pomoci programtiit Windows Excel. Vysledky
vyzkumu jsou uvedeny v tabulkach a grafech.

Pro potvrzeni ¢i vyvraceni stanovenych hypotéz byl pouzita metoda Pearsontiv chi —
kvadrat test. Chi — kvadréat test pouziti pro tuto bakalaiskou praci je jednou pouzivanych

statistickych metod umoznujici ovéteni, ¢i nahodna velic¢ina ma predem dané rozdéleni
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pravdépodobnosti. Chi — kvadrat test patfi k nejpouzivanéjsim a zékladnim testim
nezavislosti v kontingen¢nich tabulkdch. Empiricka cast této bakalarské prace je
zpracovana timto Chi — kvadrat testem. ,,Zkoumani je zaloZeno na myslence porovnani
pozorované Cetnosti a ¢etnosti ocekavané. Kontingenc¢ni tabulka se ve statistice vyuziva
k ndzornému a ptehlednému zobrazeni vztahu dvou znaka®, jak to uvadi autor Ferjencik
(2000, s. 237). Cetnosti jsou data ziskanymi od respondenttl, oéekavana Getnost Setnosti
Pozorované Cetnosti predstavuji data ziskana od respondentli, oCekavana cCetnost je

provedena pomoci vzorce.

(P-of

D

O — pozorovana ¢etnost, E — oCekavana Cetnost Skalska (2009).

Dle Hendla (2004, s. 56) je chi-kvadrat test dobré shody, je zalozen na posouzeni
rozdilu mezi skute¢nymi (pozorovanymi) cetnostmi vyskytu hodnot ve vybérovém
souboru a ocekavanymi cetnostmi, odpovidajicimi ptislusSnému predpokladanému
rozdéleni pravdépodobnosti. Pti vypoctu x? testu dobré shody vychazime z ptedpokladu,
ze plati nulova hypotéza, a jestliZe je vypocitany x* mensi nez 0,05, pak nulovou hypotézu
zamitame, a to proto, ze rozdil mezi pozorovanymi a ocekdvanymi cetnostmi byl

zptisobem ndhodnymi Ciniteli.
4.3 Vyzkumny vzorek

Dotaznikova Setfeni byla provedena v Plzeniském kraji u klientli pecovatelské sluzby,
Centrum pecovatelskych a oSetfovatelskych sluzeb Mésta Touskova a v zafizeni Domov
pro seniory v Praze, poskytujici socialni sluzby na zaklad¢ registrace socialni sluzby
podle Zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. K vyplnéni dotazniku bylo vyzvano
celkem 38 osob. Dotazniky byly zpracovany tisténou formou a po 14 dnech vybrany.
Nasledné ptevedeny do elektronické formy. V Praze probéhl sbér dat taktéZ tiSt€énou
formou u 20 respondenti a u 37 pifimo elektronickou formou. Respondenti byli

informovani o zaméru dotaznikového Setfeni, zachovani jejich anonymity (jak tiSténou,
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tak i elektronickou formou). Vysvétleno bylo i zachovani bezpeci pfi vyplnéni dotaznikti
a podckovani za jejich upfimnost v odpovédich. Otazky dotazniku byly sestaveny
v navaznosti na stanovené hypotézy, cil a vedlejsi hypotézy. Vzor vyhodnoceni
dotaznikového Setieni je prilohou této bakalaiské prace.

Sebrand data od respondentli jsou uvedena v grafech a tabulkach rozdé€lujici

respondenty na zakladni identifika¢ni otazky.

4.3.1 Charakteristika respondentt

Charakteristiky respondentt, které byly sledovany, byly pohlavi, vék, rodinny stav a

cey

typ respondenta (zijici v domové pro seniory ¢i v domovée s pecovatelskou sluzbou).

Otazka €. 1: Jste Zena nebo muz?

Na tuto identifikacni otdzku odpovédélo celkem 95 respondenti, z toho celkem 57
zen, coz ¢ini 57% vzorek z celkového poctu. Oproti tomu se do Setieni zapojilo celkem
38 muzi, coz ¢ini vzorek témét 38 %. Z pohledu rozdéleni kraji bylo v Praze zapojeno
30 zen (z celkového poctu 31,6 %) 27 muzl (z celkového poctu €ini 28.4 %), Plzensky
kraj dle odpovédi respondentii 27 Zen (z celkového poctu 28.4 %) a muzl 11 (z celkového
poctu 11,6 %). Dotaznikového Setfeni se zucastnilo vice Zen. Toto zjiSténi mapuje
celkovou strukturu socialnich sluzeb, kde jsou pievazné Zeny. Zeny vseobecnd

dlouhodobé jsou ochotny vice spolupracovat na riznych Setfenich, které jsou v organizaci

provadény.
° MUZI ZENY procenta Celkem
Praha 27 (28,4 %) 30 (31,6 %) 38 (40 %) 57
Plzerisky kraj 11 (11,6 %) 27 (28,4 %) 57 (60 %) 38
Celkem 38 57 95 (100 %) 95

a% 5% 14% 15% % 5% 0% 35% 4% 45% S50% 55% % 5% % 5% % 5% 0% 85%  140%
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Otazka ¢. 2: Jaky je Vas vék?

Na tuto identifika¢ni otazku odpovédélo celkem 95respondenti. Jak je patrno
z vysledkl dotaznikového Setfeni, respondenti patii prevazné do vékové skupiny 71-80
let (z celkového poctu 52 ucastnikl 54,6 %), vékova skupina 81 a vice (z celkového poctu
27 ucastnikii se jednd o 28,5 %) a posledni skupina 61-70 let (z celkového poctu
zastoupena 16 ucastniky 16,9 %). Nejpocetnéji byla zastoupena skupina Zeny ve vékovém
rozpéti 71-80 let (32 tucastnic) a to v obou zkoumanych oblastech. Z dotaznikového
Setfeni miizeme zjistit, Ze nejméné zastoupenou skupinou byli muzi v Plzefiském nejméné
zastoupenou skupinou 61-70 muzi (2 tcastnici 2,1/%) a v Praze taktéz vékova skupina
61-70 Zeny (2 castnice, 2,1 %).

Z vysledk této identifikaéni otazky vyplyva, Ze nejpocetnéjsi zastoupenou veékovou

skupinou je zeny 71-80 v obou krajich a muzi v Praze 14 ucastniky 14,47 %.

61-70 61-70 71-80 71-80 81 a vice 8la procenta
® MUZI ZENY MUZI © ZENY ® MUZI vice
® ZENY
Praha 9(9,5 %) 2(2,1%) | 14(14,7%) @ 16 (16,8 %) 5(5,3 %) 9(9,5 %) 40 (42,1 %)
Plzefisky 2(2,1%) 3(3,2 %) 6(6,3%) | 16 (16,8 %) 3(3,2 %) 10 (10,5 %) | 55 (57,9 %)
kraj
Celkem 11 5 20 32 8 19 95 (100 %)

T T T R
I I T 7
2%

55 (57,9%)
a% 5% 1% 15% 3% L I5% 4% 45% 5% 55% 1% 5% % 9% 0% 5% B% 5% 1403

Otazka ¢. 3: Vas rodinny stav je?

Tato identifikacni otdzka se zabyva rodinnym stavem respondentii v domové pro
seniory a domové s peCovatelskou sluzbou. Struktura sebranych odpovédi poukazuje na
nejcetnéj$i skupinu zastoupenou v Plzeiiském kraji je s poctem respondentti 19 Zena
vdova a v Praze bylo zastoupeni stejnou skupinou vdova zeny s poctem respondentek 21
(22,1 %) Z vysledkt je patrné, Ze nejcetnéjsi skupinou pobyvajici v domove pro seniory
¢i domové s pecovatelskou sluzbou je vdova Zeny, a naopak nejméné zastoupenou
skupinou jsou svobodné Zeny, kdy Plzensky kraj ma 1 respondentku (1,1 %) a v Praze

celkem 3 respondentky (3.2 %).
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Timto vysledkem lIze konstatovat, Ze Zeny, miZeme fi¢i osam¢lé jsou nejvice
zastoupenou skupinou zafizenich socidlni sluzby. At uz samotné ¢i pomoci rodinnych

piislusnikl vyhledavaji tento typ socialni sluzby.

Svobodny Svobodna Vdovec - Vdova - Zenaty - Vdana - procenta
® - MUZI ZENY MUZI ® ZENY ® muii ® ieny
Praha 6 (6,3 %) 3 (3,2 %) 13(13,7%) 1 21(22,1%)  8(8,4%) | 4(42%) | 40(42,1%)
Plzefisky 2(2,1%) 1(1,1 %) 7(7,4 %) 19(20%) @ 2(2,1%) @ 9(95%) | 55(57,9%)
kraj
Celkem 8 4 20 40 10 13 95 (100 %)

m 21 (22,1%) 8 (8,4%) 40 (42,1%)

19 (20%) 9 (9,5%) 55 (57,9%)
a% 5% 10% 15% 20% 5% 3% 3% A0% 45% S0%  55%  GQ% 65% A% /5% Q%  #5%  BO%  95% 1403

Otiazka ¢. 4: Kde nyni Zijete? (DS - Domov pro seniory; DPS - dim s

pecovatelskou sluzbou?

Tato identifikaéni otdzka, na kterou odpovédelo vSech 95 respondentl
dotaznikového Seteni ukazuje na strukturu jednotlivych zatizenich, kde Plzensky kraj
v CPOS MT je nejcetnéji zastoupena skupina Zen 26 respondentek (27.4 %) a nejméné
domov seniorti 1 respondent (1.1.%). Oproti tomu v Praze je nejcetnéji zastoupena
skupina Zzijici v domove pro seniory s poctem 28 respondentd (29.5 %) a nejméné
zastoupenou skupinou domov s pecovatelskou sluzbou se 3 respondenty (3.2 %). . Lze

tedy konstatovat, Ze v oba typy zafizeni jsou obsazeny vyvazené Zenami a muZi.

DS - DS - DPS - DPS - ® procenta
©® muii Zeny muzi © Zeny
Praha 28 (29,5 %) 19 (20 %) 3(3,2%) 5(5,3 %) 40 (42,1 %)
Plzefisky kraj 1(1,1%) 3(3,2%) 10 (10,5 %) 26 (27,4 %) 55 (57,9 %)
Celkem 29 22 13 31 95 (100 %)

s [ | Wi

26 (27,4%)
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Otazka €. 5: Nabizi Vam DS nebo DPS ve kterém Zijete, néjaké zajmové
aktivity pro Vas volny ¢as? (DS —Domov pro seniory; DPS — diim s pecovatelskou

sluzbou)?

Tato identifika¢ni otdzka je sméfovana jiz blize k tématu volnocasovych aktivit
senioril. Smefovana je na mapovani na spokojenost klientl s nabizenymi aktivitami.

Na tuto otazku odpovédelo celkoveé 95 respondentl v Plzefiském kraji celkove 55
respondentt (57,9 %) a v Praze 40 respondentd (42.1 %). Celkové jsou spokojeny
s nabizenymi aktivitami Zeny 53 respondentek (55.8 %) a muzi 40 respondentti (42,1
%). Nespokojenost vyjadfili pouze dva respondenti v Praze (2,1 %). Tyto ziskana data
ukazuji, Ze spokojenost klientil socidlni sluzby nabizenymi volnocasovymi aktivitami

i€ 97,9 %.

ANO - ANO - NE - NE - ® procenta
©® muii Zeny muzi @ Zeny
Praha 27 (28,4 %) 26 (27,4 %) 2(2,1%) 0 40 (42,1 %)
Plzerisky kraj 13 (13,7 %) 27 (28,4 %) 0 0 55 (57,9 %)
Celkem 40 53 2 0 95 (100 %)

a% 5% 1%  15% 2% 5% 3% 35% 40%  45%  S0%  55% 0 G6O% ES% % % E0%  &#5%  §O% 9% 1409

Otazka €. 6: Jaké aktivity Vam nabizi Vas DS nebo DPS:

Tato identifikacni otdzka mapovala strukturu nabizenych aktivit domova seniorti v
Praze a CPOS MT v Plzeniském kraji. Nabizené aktivity, respektive ¢innosti spole¢enské
a kulturni akce (setkéani, koncerty, divadlo, zpév, hudebni nastroje) odpovédélo celkem
94 respondentli s nejveétsi Cetnosti v Plzenském kraji 29 respondentek (30,5 %). Data
z Prahy poukazuji na vyvazena data 28 respondentek (29,5 %) a 26 respondentt (27,4
%). Druha volnocasova aktivita jsou deskové hry, zde odpovédélo celkoveé 82
respondentll s pomérnou vétSinou 48 Zeny (50.5 %). Dale pak pohybové aktivity
(rehabilita¢ni s pomtckami s 79 respondentli a ru¢ni prace se 78 respondenty z ¢ehoz
muzi 24 respondentt. Se shodnym poctem odpovédi respondentii 73 je sledovani televize

(pfedevsim muzi z Prahy 26 respondentll) a rodina ¢i spolec¢né setkani s 47 respondenty
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v Praze a 26 respondenty z Plzenského kraje. S poc¢tem odpovédi 71 byla aktivita relaxace
s pomé&rné zastoupenou vice u Zen 41.

Shodny pocet odpovédi byla u aktivit pocitaCe, internet a navstévy restauraci,
kavaren s poctem odpovédi 66 respondentti. Sledované téma pocitace, internet bylo
zastoupeno v poméru muzi 24 a Zeny 23 z regionu Praha, oproti Plzeiiskému kraji muzi
8 respondentti a zeny 11. Navstévy restauraci a kavdren bylo v Praze shodné a
v Plzeniském kraji 17 Zzen a 5 muzt.

Tieti oblasti s pomérné vyrovnanym poctem sebranych dat byly prochazky s poctem
respondentl a 67 respondentl a vafeni, peCeni. Prochazky patii k oblibenym aktivitim
v Praze s po¢tem 47 respondentl a v Plzenském kraji 20 respondentli. Prochéazky jsou
oblibené predev§im u Zen (Praha 24 respondentek a Plzen 16). Vateni a peceni je dle
zjisténych sebranych dat ptiznivéjsi v Praze 49 respondentli (muzi 24) a naopak v kraji
Plzenském 20 respondentt (muzi 4).

S poctem 68 odpovédi mezi nabizenymi aktivitami je nakupovani, kterou v Praze
zodpovédélo celkem 46 respondent§ (23 muzi a 23 Zeny) a v Plzeniském kraji celkem 22
respondentt (18 zena 4 muzi).

Mezi oblibené aktivity s poctem odpovédi 62 patii keramicka dilna, tvofivost,
kutilstvi. U Zen 32 respondentek a muzi 27. 59 odpovédi respondentti ziskala turistika,
pobyt v ptirodé€ (Zeny Praha 24 a Plzensky kraj 12 oproti tomu muzi Praha 20 a Plzensky
kraj 4. S poctem 47 odpovédi respondenti je canisterapie. Lze konstatovat, ze Zeny
z obou kraji maji stejny pocet odpovédi oprati muztim, kdy v Praze 11 a Plzensky kraj 4.

S velkym odstupem odpovédi jsou aktivity plavani, cestovani (rekreace) a sport
(v€etné hiist pro seniory. Plavani s poctem 9 odpovédi (5 muzii v Praze, Zeny 3, Plzenisky
kraj 1 zena), cestovani (celkovy pocet Praha 4 respondenti a Plzen 2 respondentka) ¢i
sport (pouze 4 respondentky z Plzeniského kraje).

Z volnocasovych aktivit v socidlnich sluZzbach je patrny nejveétsi zajem o setkavani
se s druhymi, rukodéIné aktivity ¢i pohyb. Zaroven celkoveé velky rozptyl aktivit, které

vybrané socialni sluzby nabizeji.
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Praha - Praha - ZENY Plzensky Plzenisky kraj = Celkem procenta

® MUZi kraj - MUZI - ZENY
spolecenské a 26 (27,4 %) 28 (29,5 %) 11 (11,6 %) 29 (30,5 %) 94 1(1,1%)
kulturni akce
(sekani,
koncerty,
divadlo, zpéyv,
hudebni
nastroje...)
prochazky 23 (24,2 %) 24 (25,3 %) 4 (4,2 %) 16 (16,8 %) 67 28 (29,5 %)
turistika - v 20 (21,1 %) 23 (24,2 %) 4(4,2 %) 12 (12,6 %) 59 | 36(37,9%)
pfirodé mimo
areal
nakupovani 23 (24,2 %) 23 (24,2 %) 4(4,2 %) 18 (18,9 %) 68 | 27(28,4%)
ruéni prace 24 (25,3 %) 25 (26,3 %) 4(4,2 %) 25 (26,3 %) 78 17 (17,9 %)
vareni, peceni 24 (25,3 %) 24 (25,3 %) 4(4,2 %) 15 (15,8 %) 67 28 (29,5 %)
relaxace 24 (25,3 %) 25 (26,3 %) 6 (6,3 %) 16 (16,8 %) 71 24 (25,3 %)
pohybové 24 (25,3 %) 23 (24,2 %) 8 (8,4 %) 24 (25,3 %) 79 16 (16,8 %)
aktivity -
rehabilitacni s
pomuckami
(mic)
deskové hry 23 (24,2 %) 23 (24,2 %) 11 (11,6 %) 25 (26,3 %) 82 | 13(13,7%)
potitate, 24 (25,3 %) 23 (24,2 %) 8 (8,4 %) 11 (11,6 %) 66 | 29(30,5%)
internet
plavani 5 (5,3 %) 3(3,2%) 0 1(1,1%) 9 86 (90,5 %)
canesteterapi 11 (11,6 %) 16 (16,8 %) 4(4,2 %) 16 (16,8 %) 47 48 (50,5 %)
keramicka 25 (26,3 %) 22 (23,2 %) 5 (5,3 %) 10 (10,5 %) 62 33 (34,7 %)
dilna -
tvorivost,
kutilstvi
navitévy 22 (23,2 %) 22 (23,2 %) 5(5,3 %) 17 (17,9 %) 66 | 29(30,5%)
restauraci,
kavaren
sledovani TV 26 (27,4 %) 23 (24,2 %) 7(7,4 %) 17 (17,9 %) 73 | 22(23,2%)
rodina - 25 (26,3 %) 22 (23,2 %) 8 (8,4 %) 18 (18,9 %) 73 22 (23,2 %)
spolecné
setkavani
cestovani 3(3,2%) 1(1,1%) 0 1(1,1%) 5 90 (94,7 %)
(rekreace)
sport (véetné 0 0 0 4(4,2 %) 4 91 (95,8 %)

moznosti hrist
pro seniory)
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28 (29,5%)

3(24,2%)
z
2 (25,3%) .
23 (24,2%)
23 (24.2%)

22(23,2%)

23(24,2%)
8

22(23,2%)

|
0% 5% 1% 18% A% 4% H% 9% A% 45%  S0%  EE% EO% &% W% 9% a0%  #5% W% 9% 1

Otazka ¢. 7: Jak ¢asto se vénujete ve svém volném ¢ase zajmovym

aktivitam?

Tato identifikacni otazka je zaméfena na cCas, ktery seniofi travi svymi
volno¢asovymi aktivitami. Odpovédi poskytlo vSech 95 respondentli. Vice nez 10
hodin se volno€asovym aktivitim vénuji respondenti v muzi v Praze (5) a celkem 8
zen (Praha 2 a Plzenisky kraj 6 Zen. Vice nez 5 hodin se volno€asovym aktivitdm vénuje
63 respondenttii, z ¢ehoz je 40 Zen a 23 muzi. Vibec se volnocasovym aktivitam
nevénuje 19 respondentil (10 muz a 9 Zen. Prostfednictvim této otdzky je patrna doba

nejcetnéjsi frekvenceS hodin aktivit u seniord.

10 h a vice 10ha 5h 5h vibec vibec ® procenta
® MUZI © viceZENY © MUZI @ ZENY @ MUZI ® ZENY
Praha 5(5,3 %) 2(2,1%) 16 21 6(63%) | 5(53%) | 40(42,1%)
(16,8%) | (22,1%)
Plzefisky 0 6(6,3 %) 7(7,4%)  19(20%) 4(42%) | 4(42%) @ 55(57,9%)
kraj
Celkem 5 8 23 40 10 9 95 (100 %)
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5,3% l 21 (22,1%) 6,3%

40 (42,1%)
% 15% 0% 5% 0%

% | 53%
2% 55 (57,9%)
O% 5% 5%  AO0%  45%  S0%  55% 60K BS% A% 7S% 0% ES% BO% 95% LY

Otazka ¢. 8: Jste spokojena s nabidkou volnoc¢asovych aktivit?

Tato identifikacni otazka ovéfuje spokojenost seniorti s nabidkou volnocasovych
aktivit. Ze sebranych odpovédi vyplyva, Ze s aktivitami je spokojeno celkové 83
respondentli ve vybranych socidlnich sluzbach. Spokojenost klientl v Praze je 26 muzi
a 22 zen, Plzensky kraj, kde je spokojenost 25 Zen a 10 muzi. Nejméné spokojeni
s volnoCasovymi aktivitami jsou zeny v Plzeniském kraji 2 zcelkového poctu 12
respondentl s odpovédi ne.

Respondenti vyjadiili spokojenost s nabidkou volnocasovych aktivit.

ANO ANO NE - NE - °® procenta
- - muzi © Zeny
® muii © Zeny
Praha 26 (27,4 %) 22 (23,2 %) 3(3,2%) 4(4,2 %) 40 (42,1 %)
Plzensky kraj 10 (10,5 %) 25 (26,3 %) 3(3,2%) 2 (2,1 %) 55 (57,9 %)
Celkem 36 47 6 6 95 (100 %)

26 (27,4%) 22 (23,2%) 40 (42,1%)
10 (10,5%) 25 (26,3%) l 55 (57.9%)
5% 1% 15% A% 5% W% 3% 40%  45%

1% 50% 55%  &0%  65% % A% % #5% % 5% L4

Otazka ¢. 9: Které volnocasové aktivity Vam chybi?

Tato otazka byla zvolena jako oteviena s moznosti volnych odpovédi a rozdélena
na Praha — muzi, Praha — Zeny. Plzensky kraj — Zeny, Plzensky kraj — muzi. V oblasti
Praha muzi byl zodpovézen 7 respondenty oproti 88 nezodpovézenym. Praha — zeny
zodpovézena 11 zenami a 82 respondentek neodpovédélo. Plzensky kraj Zeny byla
zodpovezena 22x a 73 respondentek neodpovédelo. Plzenisky kraj — muzi zodpovézena
9x a 86 respondentll neodpovédelo. Nejcasteji je patrné z jednotlivych odpovédi, ze

nechybi zadné, ptipad¢ zvolené ve Spatny Cas.



9 a) Které volnotasové aktivity Vam chybi? PRAHA — MUZI
- zadné,

- nemaji na nas cas,

- zadné,

- nic mé nenapada,

- nic

- jen obcas dle mési¢niho planu,

- tém¢f nic se u nas nedéje pro nas.

9 b) Které volno¢asové aktivity Vam chybi? PRAHA — ZENY

- je to hromadné a jen na povel,

- nechci chodit mezi ostatni, ani se mi nelibi akce,
- uz z&dné,

- tla¢i nas, moc organizované,

- jejich moc a hif se vybira,

- jejich moc na vybeér,

- Spatné se pohybuji a je jich moc,

- zadna,

- nadmiru a nic nechybi,

- jejich mnoho a pfili§ organizované,
- moc malo,

- vice setkani a popovidani nebo pfednaska, beseda s hosty —cestovatelé.

9¢) Které volno¢asové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - MUZI

- mladi,

- chybi mi domadci zvife, nesmime ho v byté mit,
- nic mé& nenapada,

- chci byt sdm, ale je tady hodné akci pro nas,

- vice besed,

- jsou ve $patny cas,

- jsem unaveny,

- nemam uz moc sil na vyuziti aktivit,

- nic nechci.
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9 d) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - ZENY
- (8x) nic,

- uznic, hodné spim,

- zadné, je toho hodné,

- kdybych mohla mit v byté kocicku,

- vice kulturnich v DPS, ale holky se moc snazi,
- pes,

- jsem moc spokojena,

- domaéci mazlicek

- vic, prednasek,

- zahradka, bylinky, zelenina — zahonek,

- moc uz nechodim, nemuzu chodit,

- pejsek,

- domaci mazli€ci, zahradka,

- zviratko,

- zadné,

- mam Spatnou mobilitu,

- mohlo by byt vic aktivit spole¢nych, a nejen od do.

Otazka ¢. 10: Mate zajem o informacné komunikativni techniky?

Tato otazka je jednim z vyzkumnych cili tématu této bakalarské prace. Byla
polozena jako uzaviend s moZnosti odpovédi ano a ne. Odpovédélo celkem 95
respondenttl, V Plzenském kraji se z4jmem o IKT odpovédélo 16 zen a 8 muzi oproti
Praze, kde zajem vyjadrilo 22 respondentek a 21 respondentti. Celkové zdjem o IKT
projevilo 38 Zen a 29 muzi. S odpovédi ne bylo 9 respondentii a 19 respondentek.
Zijem o informaéné komunikacni technologie mezi seniory vyplyvajici

z dotaznikového Setteni 67 respondentti (70,8 %) je velky.
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ANO - ANO - NE - NE - ® procenta

® muzi Zeny muzi @ Zeny
Praha 21 (22,1 %) 22 (23,2 %) 6 (6,3 %) 6 (6,3 %) 40 (42,1 %)
Plzensky kraj 8 (8,4 %) 16 (16,8 %) 3(3,2%) 13 (13,7 %) 55 (57,9 %)
Celkem 29 38 9 19 95 (100 %)
oan | o

2 6.7 . o

55 (57,9%)
% 5% 1% 15% 2% 5% 3% 35% 4% 45% 5% 55% 0% 5% ) 5% 2% 25% W%k 85%  100%

Otazka €. 11: O které informacni technologie mate zajem?

Tato otazka byla polozena jako polooteviena s cilem identifikovat, o jaké
komunikacni technologie maji seniofi zdjem. Byly nabidnuty moznosti pocita¢
(ovladani a pouzivani), internet (vyhledavani, prohliZzeni), komunika¢ni programy,
multimedidlni programy (hry, hudba, aplikace napt. Tesco...), tablet, telefon
(tlacitkovy, dotykovy). Byla nabidnuta moznosti oznaceni vice moznosti v této otdzce.
Nejvice zastoupenou s 68 (71,7 %) odpoveédi byl zdjem o telefon (tlacitkovy,
dotykovy). Nasledoval o internet (vyhledavani, prohliZeni) se zajmem 49 respondentti
(51,6 %) a pocitac (ovladani a pouzivani) 41 respondentti (43,2 %).

S vétsim odstupem pak komunikaéni programy 17 (14,6 %), multimedialni
programy (hry, hudba, aplikace napt. Tesco) 11 respondentti (11,7 %), tablet s 11
respondenty (10,7 %).

Bylo zjisténo, ze seniofi maji zajem o komunikacni technologie v riznych
formach, predevsim pro komunikaci. O komunikaéni technologie projevily zdjem
predevsim zeny v domové pro seniory 62 (65,2 %). Nejméné muzi z Plzeniského kraje

s 12 odpovéd’mi (23,4"%).

Praha Praha Plzerisky Plzerisky  celkem °® procenta
- - ZENY kraj - kraj -
® MUZ| MUZ| © ZENY

Pocita¢ - ovladani | 16 (16,8 %) @ 15 (15,8 %) 5(5,3 %) 5(5,3 %) 41 54 (56,8 %)
a pouzivani
Internet - 18 (18,9%) @ 20 (21,1 %) 5(5,3 %) 6 (6,3 %) 49 46 (48,4 %)
vyhledavani,
prohlizeni
Komunikacni 7 (7,4 %) 4(4,2 %) 1(1,1%) 5(5,3 %) 17 78 (82,1 %)
programy
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Multimedialni 3(3,2%) 2(2,1%) 1(1,1%) 5(5,3 %) 11 84 (88,4 %)
programy (hry,
hudba, aplikace
napf. Tesco ...)

Tablet 3(3,2%) 1(1,1 %) 1(1,1 %) 5(5,3 %) 10 85 (89,5 %)
Telefon 15(15,8%) 20 (21,1 %) 9(9,5 %) 24 (25,3 %) 68 27 (28,4 %)
(tlacitkovy,

dotykovy)

16 (16,8%) 15(15,8%) m 54 (56,8%)
18(1 20 (21,1%) m 46 (48,4%)

78 (82,1%)

84 (88,4%)

85 (89,5%)

15158% 20(211%) o TR T TR
1% % 10% 15% 20

24 (25,3%) 27 (28,4%)
% 4% %  39%  40%  45%  S0% S9% G0%  E9® MW /9% B0% 85% W% 95% 1009

Otazka ¢. 12: Mél/a byste zajem o studium na Univerzité tietiho véku?

Jedna z otazek dotaznikového Setieni byla zaméfena o zdjem na Univerzité tfetiho
véku. Byla zodpovézena vSemi respondenty. Ze zjisténych vysledkt 1ze konstatovat, ze
zéajem o studium v Praze s po¢tem 43 (33,7 %) a v Plzenském kraji 18 respondentti (16.8
%). V porovnani se zajmem bylo 36 zen (37,9 %) a muzi 12 (12,6 %). Z dotaznikového

Setfeni, ze z4jem o univerzitu tfetitho v€ku mezi seniory je.

ANO - ANO - NE - NE - ® procenta
©® muii © Zeny © muzi © Zeny
Praha 10 (10,5 %) 22 (23,2 %) 17 (17,9 %) 5(5,3 %) 41 (43,2 %)
Plzensky kraj 2(2,1%) 14 (14,7 %) 9 (9,5 %) 15 (15,8 %) 54 (56,8 %)
Celkem 12 36 26 20 95 (100 %)
a% 5% 10% 15% W% 5% % 5% 40% 45% S0% 5% al% 5% % 5% 0% 5% 0% 5% 1009

Otazka ¢. 13: Uved’te, jaky obor by Vas zajimal?

Tato otdzka zjiStuje zdjem o studované obory mezi seniory. Proto byla zvolena
jako polooteviena s moznosti oznaceni vice moznosti. V oteviené otadzce byly
nabidnuty: regionalni historie a archeologie, vytvarné umeéni a kultura, literatura,
filozofie, historie, d&iny, d&jiny uméni, informaéni komunikacni technologie

(ovladani tabletu, telefonu, pocitace), astrologie, fyzika, chemie, medicina, pfirodni



védy (biologie, botanika, zoologie, geografie), zeméd¢lstvi, ekologie, psychologie
osobniho rozvoje, finanéni gramotnost, pamatky a paméatkové rezervace kraje.
Dotaznikové Setfeni ukadzalo nejvétsi zajem informacni komunikaéni technologie
(ovladani tabletu, telefonu, pocitace), kde odpovédélo 21 respondentl (22,1 %) a
predevsim 9 respondentti muzii z Prahy (9,1 %).

Obor filozofie bylo zjisténo 19 respondentti (20,1 %) a zeny z Prahy 10 (10,5 %).
Pamatky a pamadatkové rezervace kraje bylo vybrdno 17 odpovédi (17,9 %) a
preferované u zen 10 (10,5 %) z Plzeniského kraje. Oproti tomu nejmensi zajem byl o
obor ekologie 1 (1,1 %), fyzika, chemie 2 respondenti (2,1 %) a zemé&délstvi 3
respondenti (3,3 %). Z této polooteviené otazky bylo zjisténo, ze celkovy zdjem o
studium na univerzité tfetiho véku je zdjem. U Zen je z4jem o d&jiny uméni 12 (12,7
%) a pamatky a pamatkové rezervace kraje 14 (14,7 %). Muzi preferuji informacni
komunikac¢ni technologie (ovladani tabletu, telefonu a pocitace) 11 respondentt (11,6

%).
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Praha Praha Plzensky Plzensky celkem ® procenta
- = kraj kraj
® MUZI @ ZENY @ MUZI ® ZENY
Regionalni 2(2,1%) 0 0 3(3,2%) 5 90 (94,7 %)
historie a
archeologie
Vytvarné 1(1,1%) 1(1,1%) 0 3(3,2%) 5 90 (94,7 %)
umeéni a
kultura
Literaturu 1(1,1%) 6 (6,3 %) 0 3(3,2%) 10 85 (89,5 %)
Filosofii 5(5,3%) @ 10(10,5 %) 1(1,1%) 3(3,2%) 19 76 (80 %)
Historii, déjiny | 4 (4,2 %) 8 (8,4 %) 0 2(2,1%) 14 81 (85,3 %)
Dé&jiny uméni | 4(4,2%) | 11(11,6 %) 0 1(1,1%) 16 79 (83,2 %)
Informacni 9 (9,5 %) 6 (6,3 %) 2(2,1%) 4(4,2 %) 21 74 (77,9 %)
komunikaéni
technologie
(ovladani
tabletu,
telefonu,
pocitace)
Astrologii 4(4,2 %) 1(1,1%) 3(3,2%) 0 8 87 (91,6 %)
Fyzika, chemie | 2 (2,1 %) 0 0 0 2 93 (97,9 %)
Medicina 1(1,1%) 1(1,1%) 0 3(3,2%) 5 90 (94,7 %)
Pfirodni védy 2(2,1%) 3(3,2%) 2(2,1%) 6 (6,3 %) 13 82 (86,3 %)
(biologie,
botanika,
zoologie,
geografie...)
Zemédélstvi 1(1,1%) 1(1,1%) 1(1,1%) 0 3 92 (96,8 %)
Ekologie 1(1,1%) 0 0 0 1 94 (98,9 %)
Psychologie 1(1,1%) 5 (5,3 %) 1(1,1%) 1(1,1%) 8 87 (91,6 %)
osobniho
rozvoje
Finanéni 2(2,1%) 4(4,2 %) 0 1(1,1%) 7 88 (92,6 %)
gramotnost
Pamatky a 1(L,1%) | 4(4,2%) 2(2,1%) 10 (10,5 %) 17 78 (82,1 %)
pamatkové

rezervace kraje

10 (10,5%)
14% 15%

20% 5%

3a% 5%

4%

45% 50% 55%

0% H5% %k

5% a0%

5%

78 (82,1%)

0% 85% 1043
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Otazka ¢. 14: Co by Vas ke studiu motivovalo?

Posledni otdzka z dotazniku byla s cilem k motivaci pro studium. Byla zvolena

jako polooteviena s moznosti vétSiho vybéru odpovédi. Moznosti u této otdzky néco

nového se dozvédet, procvicit pamét’ a mysleni, poznat nové lidi, vyuzit volny ¢as,

nemam moznost studovat. Volbu procviceni paméti a mysleni zvolilo 52 respondentt

(54.8 %) a néco nového se dozveédét 42 respondentl (44,1 %). Oproti nemam moznost

studovat oznacenou 21 respondenty (22,2 %) Pouze jeden klient by sluzbu

pravdépodobné nedoporudil a 1 klient urcité nedoporucil. Z této otazky je patrné, ze

zajem o studium je se zdjmem o nové impulzy ¢i procvi¢eni paméti a mysleni, coz

poukazuje na aktivni prozivani stari.

a) néco nového se
dozvédét

b) procvicit pamét a
mysleni

c) poznat nové lidi a
pratele

d) vyuZzit volny cas

¢) nemam moznost
studovat

Praha Praha
® MUZI @ ZENY
10 (10,5 %) 14 (14,7 %)
9(9,5 %) 21 (22,1 %)
5(5,3 %) 10 (10,5 %)
8 (8,4 %) 4(4,2 %)

11 (11,6 %) 5(5,3 %)

a% 5% L% 15% 0%

12 (12,6%)

Plzensky

kraj

MUZI
6 (6,3 %)
3(3,2 %)

4(4,2 %)

5(5,3 %)
0

Plzenisky celke
kraj m
® ZENY
12 (12,6 %) 42
19 (20 %) 52
12 (12,6 %) 31
7 (7,4 %) 24
5(5,3 %) 21

53 (55,8%)
43 (45,3%)

procent
®a

53 (55,8 %)

43 (45,3 %)

64 (67,4 %)

71 (74,7 %)
74 (77,9 %)

12 (12,6%) 64 (67,4%)

71 (74,7%)

5%

4.4 Vysledky vyzkumu

40%  45% 50%

74 (77,9%

o)

5%

% TH%  B0% E5%

0% 95% 1403

Nas vyzkum byl zaméfeny na volnocasové aktivity v Plzeniském kraji a v Praze.

Spokojenost s nabizenymi volnocasovymi aktivitami pro seniory v domové seniorl a

domé s peCovatelskou sluzbou. Vztah teoretické prace na vyzkum jsou volnocasové

aktivity pro seniory v Praze, a to v pobytovém zafizeni pro seniory a v peCovatelské

sluzbé v Plzeniském kraji. Pobytova sluzba pro seniory ma povinnost volnocasové,

aktivizacni a vzd¢lavaci aktivity nabizet, a to v ramci dani legislativy, coZ jsme popsali

v teoretické Casti. Zakon vSak nefikd, v jakém rozsahu a v jaké formé. PeCovatelska
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sluzba tyto povinnosti v zakladni ¢innosti nema. Zajimalo nas, zda i pfesto, Ze nema
legislativné ulozeno, ma implementovano do svych ¢innosti, a to v rdmci obcanské
odpovédnosti.

Otazky, kterymi jsme ovétovali stanovené hypotézy, jsme zaméfili piedevSim na
konkrétni volnocasové aktivity nabizené sluzbami. Otdzky v dotaznikovém Setfeni nam
zaroven slouzily i na ovéfeni naSich tvrzeni ve stanovenych hypotézach, a to bud’
v nulovych nebo alternativnich.

Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda jsou uZzivatelé socialni sluzby jsou spokojeni
s nabidkou volnoc¢asovych aktivit, zda jevi zdjem o informa¢né komunikaéni
technologie a dale zda by méli zijem studium na Univerzité tfetiho véku. Na zaklad¢
téchto cili byly stanoveny tfi hypotézy, které jsme objasnili pomoci dotazniku a nasledné
statisticky verifikovali podle vypoctu pravdépodobnosti chi — kvadrat testu a logaritmické
ktivky souctu, ktery je zndzornén v kontingen¢nim grafu.

Pro piehlednost vysledki dotazniki budou ziskané udaje uvadény v tabulkéach.

Na jejich zékladé¢ budou potvrzeny, nebo vyvraceny hypotézy.

Kazd4 hypotéza je zpracovdna samostatné. Z tabulky, kde jsou uvedené pozorované
Cetnosti, se odvodi tabulka o¢ekdvanych ¢etnosti. Nasledné se pomoci zakladniho vzorce
chi-kvadratu s Yatesovou korekci stanovi vysledky, které uvedené hypotézy potvrdi,

¢i vyvrati. Hladina vyznamnosti je 5 %.

Vysledky vyzkumného Setfeni dokazaly nasledujici:

Hypotéza 1

Nulova Hypotéza Hio. Je spokojenost s nabizenymi volnocasovymi aktivitami

senioru v CPOS MT a Praze

Alternativni hypotéza Hia: Neni spokojenost s nabizenymi volnocasovymi

aktivitami seniora v CPOS MT a Praze

Kontingenc¢ni tabulka €. 1 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu 1

Pozorovana cetnost Ano Ne Celkové
Praha 48 7 55
Plzefisky kraj 35 5 40
Celkové 83 12 95
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Ocekavana cetnost Ano Ne Celkoveé
Praha 48,05 6,95 55
Plzensky kraj 34,95 5,05 40
Celkove 83 12 95
Vysledek: 0,02

Test je signifikantni (p < 0.05)
Hypotéza Hoa ma podporu.

Zdroj: vlastni zpracovani

Kontingenéni graf €. 1 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu 1

100 95
80
20 ) y=-17,475x+ 90,283
e R2 . Sicet z Ano
- ... R?=0,4949 - *
- . 48,05 [ I Sucet z Ne
20 [ Sucet z Celkové
40 3495w W B Linearni (Stcet z Ano)
30 B O e Linearni (Sucet z Ne)
y £-2,525x ,05
20 12 (R - 0,4
10 I | 20501 0.9
o O |
Celkové Plzensky kraj Praha

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zékladé vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu jsme dospé€li k nasledujicim
zaveéram, které prezentujeme v kontingen¢ni tabulce a grafu. Vysledek p hodnoty u
dotaznikového Setfeni je 0,02. Vysledek je mensi nez hladina signifikance 0,05, tedy je
pfijata nulova hypotéza. A to: Je spokojenost s nabizenymi volnocasovymi aktivitami
seniorit v CPOS MT a Praze. Mizeme tedy konstatovat, ze pozorovana Cetnost ukazala,
ze celkem poctu 95 klientu a to 55 klientu z Prahy a 40 z CPOS MT je spokojena s
poskytovanim volno€asovymi aktivitami 83 klientu a len 12 je nespokojena. Pii

nasledném vypoctu chi — kvadratu byl jeho vysledek stanoven na 0,02. V grafu jsme
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taktéz zndzornili vypocet linearni soucet spokojenosti a nespokojenosti klientu s

volno¢asovymi aktivitami seniori v CPOS MT a Praze.

2
Hypotéza 2

Nulova Hypotéza Hzo. Seniofi ve volném Case nemaji zajem o vzdélavani v IKT.
Alternativni hypotéza Hza: Seniofi ve volném Case maji zajem o vzdélavani v IKT.

Kontingenéni tabulka €. 2 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu 2

Pozorovana cetnost Ano Ne Celkové
Praha 43 12 55
Plzefisky kraj 24 16 40
Celkove 67 28 95
Ocekavana cetnost Ano Ne Celkové
Praha 38,78 16,22 55
Plzefisky kraj 28,22 11,78 40
Celkove 67 28 95
Vysledek: 3,68
Test je signifikantni (p > 0.05)
Hypotéza H>a ma podporu.

Zdroj: vlastni zpracovani

Kontingen¢ni graf €. 2 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu 2
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100 95

90
80
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Sucet z Celkové
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30 m o B o -5 o 30,447 e Linearni (Sucet z Ne)
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10

0

Celkové Plzensky kraj Praha

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zékladé vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu jsme dospé€li k nasledujicim
zavérum, které prezentujeme v kontingenéni tabulce a grafu. Vysledek p hodnoty u
dotaznikového Setfeni je 3,68. Vysledek je vétsi nez hladina signifikance 0,05, tedy je
pfijata alternativni hypotéza. A to: Seniofi ve volném ¢ase maji zajem o vzdélavani
v IKT. Miuzeme tedy konstatovat, Ze pozorovana Cetnost ukazala, Ze celkem poctu 95
klientu a to 67 klientd ma zajem o IKT, 43 z Prahy a 24 z CPOS MT. Nezdjem o IKT
vyjadtilo 28 klienti 12 z Prahy a 16 z CPOS MT. Pfi nasledném vypoctu chi — kvadratu
byl jeho vysledek stanoven na 3,68. V grafu jsme taktéz zndzornili vypocet linearni

soucet zajem a nezdjem klientu o IKT v CPOS MT a Praze.

Hypotéza 3

Nulova Hypotéza H3o. Mezi volnocasové aktivity seniordt v CPOS a Praze neni

zajem o vzdélavani na univerzité tietiho veéku.

Alternativni hypotéza Hsa: Mezi volno€asové aktivity seniortt v CPOS a Praze

je z4jem o vzdelavani na univerzité tietiho veku.

Kontingenéni tabulka €. 2 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu 2
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Pozorovana cetnost Ano Ne Celkoveé

Praha 33 22 55
Plzefsky kraj 16 24 40
Ocekavana cetnost Ano Ne Celkoveé
Praha 28,36 26,64 55
Plzensky kraj

Test je signifikantni (p > 0.05)

Hypotéza H3a ma podporu.

Zdroj: vlastni zpracovani

Kontingen¢ni graf €. 3 vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu pro hypotézu 3

100
90
80
70
. Sucet z Ano
60 = 10 32x + 53,307 E S(let 2 Ne
50 =0, 4954
mmmmm Sucet z Celkové
AU | | SIOWNLEE NN [ Linearni (Sucet z Ano)
30 y=-S6RR50,027 nea L Bl e | Linearni (Sucet z Ne)
20
10
0

Celkové Plzensky kraj Praha

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zaklad¢ vypoctu signifikance Chi-kvadrat testu jsme dospéli k nasledujicim

zéveérum, které prezentujeme v kontingencni tabulce a grafu. Vysledek p hodnoty u
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dotaznikového Setfeni je 3,7. Vysledek je mensi nez hladina signifikance 0,05, tedy je
pfijata alternativni hypotéza. A to: Mezi volnocasové aktivity seniorii v CPOS MT a
Praze je zajem o vzdélavani na univerzité tietiho véku. Mizeme tedy konstatovat, ze
pozorovana Cetnost ukazala, ze celkem poctu 95 klientu a to 33 klientu z Prahy a 16 z
CSPO MT projevilo zdjem o studium na univerzité tietiho véku. Nezajem projevilo 22
klientd z Prahy a 24 klientti z CPOS. Pii nasledném vypoctu chi — kvadratu byl jeho
vysledek stanoven na 3,7. V grafu jsme taktéZ znazornili vypocet linearni soucet zajmu

¢1 nezajmu o studium na univerzité tietiho véku v CPOS a Praze.
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Diskuse

Cilem vyzkumného Setfeni této bakalaifské prace bylo zjistit nabizeny rozsah a
moznosti seniorl ve zkoumanych socialnich sluzbach, a to s formou pobytové a terénni
pecovatelské sluzby. Zajimalo nas porovnani téchto zkoumanych sluzeb a také zajem
seniorll o tyto volnoCasové aktivity. Porovnavali jsme volnocasové aktivity seniori
v Plzeniském kraji a Praze. V Plzenském kraji bylo Setfeni provadéno v Centru
pecovatelskych a oSetfovatelskych sluzeb Mésta TouSkov (CPOS MT) a v Praze

v domové pro seniory.

Pro dosazeni cile bakalatské prace byly stanoveny nize uvedené vyzkumné hypotézy

oveérfené statistickou metodou Chi — kvadratu.

Pro stanoveni cile a ovéfeni hypotéz pomoci metodologie kvantitativniho
vyzkumného Setfeni se zucastnilo celkem 95 respondentii. Dotaznikova metoda sbéru
dat a statistické vyhodnoceni téchto dat testem dobré shody, Chi-kvadrat testem, kdy jsme

mohli jednu ze stanovenych hypotéz vyloucit, a potvrdit tak hypotézu druhou.

V prvnim stanoveném vedlejSim vyzkumném cili bylo mapovéano, jaka je
spokojenost klientti s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami seniori v CPOS MT a
Praze, respektive jaky je signifikantni rozdil mezi nabizenymi aktivitami volno¢asovymi
aktivitami v CPOS a Praze. Vysledkem v prvnim stanoveném cili bylo zji$t€éno hodnota
p (vysledek signifikantniho testu) je 0,02. Tato hodnota je mensi neZ stanovena hladina
signifikance 0,05. V prvnim vyzkumném Setfeni byla pfijata hypotéza Ho: Je

spokojenost s nabizenymi volnocasovymi aktivitami seniori v CPOS a Praze.

Z vysledného Setfeni lze tedy konstatovat, Ze s nabizenymi jednotlivymi
volnoc¢asovymi aktivitami je mezi seniory spokojenosti, jak v Plzeniském kraji i v Praze.

Spokojenost projevilo celkem 83 klientii z celkového poctu 95 respondentt.

Jak uvadi Pavkova (1999) je volny ¢as fenoménem, ktery je pro seniory dilezity a
zaroven je motivovat k riznym aktivitam, tak aby nezaostavali v rozvoji. Dle Hatara
(2005) je nezbytné, aby pravé domovy pro seniory ¢i domovy s pecovatelskou sluzbou
nabizely dostatecné mnoZstvi riznorodych aktivit, respektive ¢innosti, tak aby 1 klienti

byli spokojeni.
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Druhym vyzkumnym vedlej§im cili byl zjiSovan zdjem ¢i nezdjem senioru ve
volném case 0 vzdélavani v informacné komunikaénich technologiich IKT. Vysledek
signifikantniho rozdilu hodnoty p je 3,68. Signifikantni hladina 0,05 byla piekrocena,
proto v tomto vyzkumném vedlejSim cili byla piijata alternativni hypotéza H vysledek je
vétsi nez hladina signifikance 0,05, tedy je pfijata hypotéza Ho, kdy seniofi ve volném
case maji zajem o vzdélavani v informa¢né komunikaénich technologiich IKT. Na
tuto otdzku odpovéde€lo vSech 95 respondentt, z ¢ehoz 63 projevilo zajem o vzdélavani

v informa¢né komunikacnich technologiich.

Jak uvadi jiz v teoretické ¢asti Miihlpacher (2004) informa¢né komunikacni teorie
jsou nedilnou soucasti doby, a i seniofi sami maji zajem praveé o tento druh aktivit. Je
patrné, ze prave IKT umoziuji novy zptisob komunikace a vyhledavéani informaci i pro

tuto cilovou skupinu.

Tretim vyzkumnym vedlej$im cilem bylo mapovano zajem ¢i nezdjem seniori o
studiu na Univerzité tietiho véku. Vysledek signifikantniho rozdilu p pro tento vyzkum
z dotaznikového Setfeni byl zjistén 3,7. Tato hodnota vyrazné piekrocila hladinu
signifikance 0,05. Na zdklad¢ zjisténé hodnoty byla piijata hypotéza Hi;: Mezi
volnocasové aktivity seniori v CPOS MT a Praze je zdjem o vzdélavani na univerzité
ttetiho véku. Na vyzkumnou otdzku odpovédélo celkem 95 respondentii z tohoto poctu

jich projevilo 49 zajem o studiu na Univerzité tietiho veéku.

Klevetova et al. (2008) uvadi, Ze celozivotni vzdélavani v dneSni dobé nabyva na
vyznamu. Ptispiva k ziskéni i posileni sebedlivéry, orientace ve svété a novych poznatki.
Funguje také jako prevence kognitivnich funkci 1 napomédha zlepsit kvalitu Zivota
v dtchodu.

Stanovené vyzkumné hypotézy potvrdily, Ze obecné zdjem o vzdélavani mezi seniory
je velky. Pfispivani k udrzovani jak fyzickych, tak kognitivnich funkeci patii v této zivotni
etap¢ k jednomu z nejdtlezitéjSich. (Miihlpacher, 2004).

Po naplnéni zakladnich potieb dle A. H. Maslowa, je pravé vhodné podpofit prave

tuto cilovou skupinu v kvalitni moZnosti prozivani starnuti.
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Z.avér

Na zavér mizeme konstatovat, ze se nam podafilo naplnit cil vlastniho vyzkumného
Setfeni. Zjistit, zdali jsou seniofi spokojeni s volnocasovymi aktivitami v Plzenském kraji
a v Praze. Podarilo se zaroven naplnit i cil vedlejSich zkoumanych cili se zaméfenim na

informaéné komunikacni teorie a zajem o studium na Univerzité tfetiho veku.

Vyzkum byl zaméteny na zjisténi skutecnosti, zdali jsou klienti socialnich sluzeb
(domov pro seniory v Praze a Centra peCovatelskych a oSetfovatelskych sluzeb M¢sta
Touskova v Plzeniském kraji) spokojeni s nabidkou volnocasovych aktivit jednotlivych
zafizeni. Pro tento vyzkumny cil byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni, kdy jsme se
dotazovali uzivatelll v Praze a v Plzeiiském kraji. Dotaznikové Setfeni bylo provedeno

v obdobi od 8. ¢ervna 2019 do 9. ¢ervence 2019, tj. celkem 29 dni.

Samotny dotaznik obsahoval 14 vyzkumnych otazek, kdy klienti mohli zaSkrtavat
odpovédi na jednotlivé otazky jedné z moznosti. Byly zvoleny i polooteviené otazky, kde
klienti mohli zaSkrtnout vice moznosti odpovédi. Jedna otazka byla zcela oteviena, kdy

respondenti mohli odpovédét zcela volnou formou.

Jednotlivé otazky byly sestaveny v navaznosti na hlavni vyzkumny cil a zaroven i
vedlejsi vyzkumné cile. Ke sbéru dat bylo vyuzito ptfimé dotaznikové Setieni, realizované
prostfednictvim setkani s klientem. Dotazniky byly zpracovany, jak v tiskové formé a pak
nasledné piepsany do elektronické formy. Cést dotaznikii byla zpracovana rovnou
elektronickou formou pifimo pfi setkani s klientem. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo
celkem 95 respondentt, jak z Prahy, tak Plzenského kraje. Dotaznik byl vytvoren jak v
pisemné podobg, tak v elektronické podobé za pouziti aplikace Survio.com. K potvrzeni

nebo vyvraceni jednotlivych hypotéz byl pouzit Pearsoniiv chi — kvadrat test.
Ve stanovenych vedlejsich vyzkumnych cilech se zjistovalo:

Zdali je signifikantni rozdil spokojenosti nabizenych volnoc¢asovych aktivit mezi

seniory v Praze a CPOS MT.

. Pfijata hypotéza Ho: Je spokojenost s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami seniori

v CPOS a Praze.

- Spokojenost vyjadtilo 83 respondentd.
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Zjistovan byl zijem seniorii, zda maji zajem o informa¢né komunikaéni technologie

ve volném c¢ase.

e Pfijata alternativni hypotéza H2: Seniofi ve volném Case maji zajem o vzdélavani
v IKT.

- Zvysledku vyplyva, ze 67 respondentli ma zajem o vzdélavani v oblasti IKT.

Zdali maji seniofi zajem o studium na univerzité tietiho véku.

e Piijjata alternativni hypotéza H3: Mezi volnocasové aktivity seniord v CPOS a Praze
je zajem o vzdélavani na univerzité tietiho véku.
- Celkem 49respondentt uvedlo, Ze maji zdjem o studium na Univerzité tietiho

véku.

Z vysledki vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze seniofi projevili zajem o volnocasové
aktivity v domovech pro seniory v Praze a v CPOS MT v Plzefiském Kkraji. Zaroven
1 spektrum nabizenych volnocasovych aktivit je takové, Ze spliiuje a mapuje aktudlni
pozadavky seniortl v jednotlivych regionech. Toto vyplynulo z prvni stanovené hypotézy.
Lze také konstatovat, Zze 1 CPOS MT nema ve svych povinnostech aktivizacni,
volnocasové a vzdélavaci €innosti, vyrazn€ se s touto problematikou zabyva v rdmci
spoleenské odpovédnosti (od roku 2013 ziskdvd ocenéni v Cené hejtmana za
spolecenskou odpovédnost Plzeniského kraje). Piesto zeny i muZi se v rdmci nabizenych
aktivit v CPOS MT, ktefi ziji v DPS vyjadrili, ze jim chybi domaci zvitatko. Ze zjisténych
skutecnosti ale vyplynulo, Ze DPS jsou ve vlastnictvi obci a v ramci najemnich smluv,
maji klienti jakékoli domdaci zvifatko zakdzano. CPOS MT svym klientim kontakt
zprostfedkovava v ramci navazné sluzby canisterapie. Vyzkumné Setteni prokazalo Ze
muzi preferuji spolecenské a kulturni akce a deskové hry, naopak nejevi zdjem o plavani,
cestovani a sport. Zeny také preferuji spole¢enské a kulturni akce, ruéni prace a deskové
hry naopak z4jem nejevi o pocitace, plavani a cestovani. V Praze v pobytové sluzb¢ jsou
muzi spokojeni a nejvice preferuji spolecenské a kulturni akce (sekani, koncerty, divadlo,
zpev, hudebni nastroje...) naopak nejmensi zajem jevi o plavéni, cestovani a o sport
nestoji viibec. Zeny by piivitali méné organizované aktivity, a nejen v daném case, jedna
respondentka by uvitala vice besed a prednaSek. “Seny preferuji také spolecenské a

kulturni akce, relaxace a rucni prace, nezdjem je totozny s muZi.
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Bylo zjisténo, Ze zajem seniori o informacné komunikaéni technologie je taktéz
nezanedbatelny. Z vysledki vyzkumného Setfeni vyplyva, ze IKT jsou nedilnou soucasti
jejich zivota a mnozi jej vnimaji jako komunikacéni prvek pro spojeni s rodinou, prateli ¢i
jen pro vyhledavani informaci. V Plzeiiském kraji se zajmem o IKT odpovédélo 16 zen a
8 muzi oproti Praze, kde z4jem vyjadtilo 22 respondentek a 21 respondentti. Celkové
zajem o IKT projevilo 38 Zen a 29 muzi. S odpovédi ne bylo 9 respondentti a 19
respondentek. V Praze muzi preferuji vyhledavani na internetu, maji i zdjem o pocitac a
telefon naopak nejevi zajem o multimedialni hry a tablet. Zeny jsou téméf ve shodé s muzi
jen vice preferuji telefon. V CPOS MT z vysledku Setfeni vyplnilo, ze muzi i Zeny

preferuji telefon a o ostatni technologie jevi minimalni zajem.

Z dotaznikového Setfeni také vyplyva, Ze je zajem seniorii o studium na Univerzité
tietiho véku v obou regionech. Lze tedy fici, Ze zdjem o studiu na Univerzité tfetiho
veéku podpofi seniory v zapojeni se do aktivniho prozivani stari, mnohdy splnéni snii se
studovanym oborem. V neposledni tadé i posileni jejich sebedlivéry a ziskdvani
dovednosti novych zkuSenosti v jejich Zivotni etapé. V Praze muzi jevi zijem o
Informacni komunikacni technologie (ovladani tabletu, telefonu, pocitace), historii a
d&jiny nebo o astrologii a o ostatni obory viibec nejevi zajem. Zeny preferuji d&jiny
umeéni, filosofii nebo literaturu a o ostatni obory také nejevi zajem. V.CPOS MT muzi
jevi zdjem o ober astrologie, informacni a komunikacni techniky nebo o pamatky a
pamatkové rezervace kraje, a naopak nejevi zdjem o ostatni nabizené obory. Zeny

preferuji o obor paméatka a pamdatkové rezervace kraje, dale o pfirodni védy nebo

informacni a komunikac¢ni technologie. O ostatni obory nejevi pfili§ velky zajem.

Tato bakaléi'ska prace byla vypracovana i lepSimu pochopeni, jak je dilezité vnimat
Zivotni etapu seniora, jeho hodnotu a mozZnosti zahojeni do Zivota. Mame prostiednictvim
vyzkumného Setfeni moznost nahlédnout na potteby a zajmy seniori ve dvou formach
socialnich sluzeb: pobytova a terénni pecovatelska.

Zjistili jsme, Ze v pobytové sluzbé je prevazujici veékova struktura u muzi 61-70 let
a pfevazujici rodinny stav je vdovec. U Zen je pievazujici v€kova struktura 71-80 let a
také prevazujici rodinny stav vdova. Do pobytové sluzby se dostava vice mladSich mizu,
s ostatnich dotazovanych Setfeni také vyplyva, Ze jevi i méné zajmu o volnocasové
aktivity (Casto uvad¢li, Ze nic nechtéji nebo o nic nestoji). Zavér mizeme vyvodit

vztahem k teoretické Casti prace. Dle Vagnerové (2007) je pravé staii oznacovano po
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sedmdesatém patém roce zivota. N&kteti se tohoto veéku jiz nedozivaji. V tomto obdobi
senior muze byt vystaven zvySenému vzniku a kumulace riznych Zivotnich situaci
vztahujici se pfimo na jedince samotného. Vzhledem k aktualnimu stavu starych lidi se
mohou situace jevit subjektivné jako nezvladatelné. Mira zavaznosti urCité zatéze zalezi
na osobnosti, zivotnich hodnotach, zkuSenostech i aktualnich psychickych, respektive
somatickych kompetencich. Rozdil mezi seniory v pravém staii se mize vyrazné lisit
z jednoho pohledu mohou byt s ur¢itym nadhledem a na druhé strané¢ miizeme pozorovat
jistou apatii ¢i upadek. Projevuje se Casto vliv riznych onemocnéni ovliviiujici centralni

nervovy systém.

V terénni pecovatelské sluzbé s ohledem na ptevazujici vékovou skupinu ve shod¢
muzi i zeny 71-80 let a rodinny stav vdovec/vdova, lze konstatovat z vysledkl
vyzkumného Setfeni ze ma nejspise 1 vliv jejich relativné dobré zdravi, kdy vyuzivaji
socialni sluzby jen k domoci v oblastech, kde, jiz jim sily nestaci nebo nemohou,
z vysledku vyzkumu vyplnilo, Ze Ziji vice aktivnim Zivotem, k zivotu potiebuji telefon,
ktery jim zajiStuje spojeni s rodinou a pfiteli, ostatni technologie napf. komunikaéni
technologie viibec nepotiebuji. Ziji ve svych domovech nebo DPS (bytech zvlastniho
urceni), které jim zarucuji na zaklad¢é najemni smlouvy s obci svoje soukromi a béZny
Zivot, ktery je radostnéjsi a smysluplnéjsi. Pecovatelskou sluzbu vyuZivaji na zaklade
zakazky o potiebé, kterd je sjednana v individudlnim planu péce. Lze potvrdit dle
Végnerova (2007) seniofi ¢asto mohou mit pocit o rozhodovani vlastni svobody, kdy pro
n¢koho to miize byt akceptovano s uspokojenim, oproti vnimané zatézi na strané druhé,
kdy nebyla vytvofena Zivotni napli aktualniho Zivota. Stilec (2004) také popisuje, Ze
nutné hledani komplexnich feSeni tak, aby bylo mozné zabezpecit kvalitni smysluplné

ziti ve vysSim véku. MoZnost sdilet radosti a pracovni starosti vi¢i svému zdravi.
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Piilohy

Volnocasové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

Vazeny respondenti,

dékuji Vam za V4s zdjem o Ucast na prizkumu, ktery ma za cil poukdzat na pohled
senior(l na volnocasové aktivity. Vysledky priizkumu budou slouzZit jako podklady k
vypracovani bakalarské prace na téma , Pohled socidlniho pracovnika na volnocasové
aktivity senior(“. Tento dotaznik je zcela anonymni. Vyplnéni nezabere déle nez 15
minut. Pfi vyplnéni oznacte vzdy jednu odpovéd.

Pfredem dékuji za V4as cas.

Eva Gerlachova, studentka 3. rocniku oboru Socidlni prace se zamérenim na
komunikaci a aplikovanou psychoterapii, PVSPS.

1. Jaké mate pohlavi?

MUZI ZENY Nehodi se
Praha O O O
Plzerisky kraj O O O

2. Jaky je vas vék?

61-70 61-70 71-80 71-80 81 avice 81 a vice Nehodi

MUZI ZENY MUZI ZENY MUZI ZENY se
Praha O O O O O O O
Plzerisky O O O O O O O

kraj

3. Vas rodinny stav je?

Svobodny - Svobodnd  Vdovec- Vdova- Zenaty- Vdand- Nehodi

MUZI ZENY MUZI ZENY muzi jeny se
Praha O O O O O O O
Plzefisky O O O O O O O

kraj
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4. Kde nyni Zijete? (DS - Domov pro seniory; DPS - diim s pecovatelskou sluzbou)
DS - muzi DS - Zeny DPS - muzi DPS - Zeny Nehodi se

Praha O O O O QO
Plzefisky kraj O O O O O

5. Nabizi Vam DS nebo DPS ve kterém zZijete, néjaké zajmové aktivity pro Vas volny ¢as?
(DS - Domov pro seniory; DPS - diim s pecovatelskou sluzbou)

ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se
Praha O O O O O
Plzerisky kraj O O O O O

6. Jaké aktivity Vam nabizi V4s DS nebo DPS?

Praha - Praha- Plzefisky  Plzerfisky Nehodi
MUZI ZENY kraj- MUZI kraj-ZENY se

spoleenské a kulturni akce (sekéni, koncerty, (O O O O
divadlo, zpév, hudebni nastroje...)

O

prochazky

turistika - v pfirodé mimo areal
nakupovani

rucni prace

vareni, peceni

relaxace

pohybové aktivity - rehabilitacni s pomickami
(mi¢)

deskové hry
pocitace, internet
plavani

canesteterapi

OO OO0 O00O0O0O0
OO OO0 O000O0O0O0
OO OO0 O000O0O0O0
OO OO0 O0O000O0O0O0
OO O0OoO0o O000000o O

keramicka dilna - tvofivost, kutilstvi
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navstévy restauraci, kavdren
sledovani TV
rodina - spolecné setkavani

cestovani (rekreace)

O O O OO0
O O O OO0
O O O OO0
O O O OO0
O O O OO0

sport (v€etné moznosti htist pro seniory)

7. Jak ¢asto se vénujete ve svém volném case zadjmovym aktivitam?

10 h a vice 10 h a vice 5h 5h vibec vibec Nehodi
MUZI ZENY MUZI  ZENY MUZI ZENY se

Praha O O o O O O O
Plzerisky O O O O O O O

kraj

8. Jste spokojena s nabidkou volnodasovych aktivit?
ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se

Praha O O O O O
Plzefisky kraj O O O O O

9a) Které volnogasové aktivity Vam chybi? PRAHA - MUZI

9b) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PRAHA - ZENY

9¢) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - MUZI
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9d) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - ZENY

10. Mate zajem o informacné komunikativni techniky?
ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se
Praha O O O O O
Plzerisky kraj O O O O O

11. O které informacni technologie mate zajem?

Praha - Praha- Plzensky kraj Plzensky kraj Nehodi
MUZI  ZENY - MUZI - ZENY se

Potitac - ovladani a pouzivani O O O O
Internet - vyhledavani, prohlizeni
Komunikaéni programy

Multimedidlni programy (hry, hudba,
aplikace napf. Tesco ...)

Tablet

OO O OO0
OO O OO0
OO O OO0
OO O OO0
OO OO0 0O

Telefon (tlac¢itkovy, dotykovy)

12. Mél/a byste zdjem o studium na Univerzité tfetiho véku?
ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se

Praha O O O O O
Plzensky kraj O O O O O
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13. Uvedte jaky obor by Vas zajimal?

Praha - Praha- Plzefisky Plzefisky Nehodi
MUZI  ZENY kraj MUZI kraj ZENY  se

O O O

O

Regionalni historie a archeologie
Vytvarné uméni a kultura
Literaturu

Filosofii

Historii, déjiny

Déjiny uméni

Informacni komunikacni technologie (ovladani
tabletu, telefonu, pocitace)

Astrologii
Fyzika, chemie
Medicina

Pfirodni védy (biologie, botanika, zoologie,
geografie...)

Zemédélstvi
Ekologie
Psychologie osobniho rozvoje

Finanéni gramotnost

OO0 OO0 O000O OO0O00O0O0
OO0 O0O0O00O O000O OO0OO0O0O0O0
OO0OO0OO00o O0O000O O0O00O0O0
OO0 OO0 O0O0O000O OO0OO0O0O0O0
OO0OO0OO00O O0O0O000O O00O0O0O0O0

Pamatky a pamatkové rezervace kraje

14. Co by Vas ke studiu motivovalo?

Praha - Praha - Plzensky kraj Plzensky kraj  Nehodi
MUZI ZENY MUZI ZENY se
a) néco nového se O O O O O
dozvédét
b) procvicit pamét a O O O O O
mysleni
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c) poznat nové lidi a
pratele

d) vyuzit volny cas

¢) nemam moznost
studovat
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Volnocasové aktivity pro seniory v Praze a Plzenském kraji

] Statistika respondentt

99 95 0 4 96,0 %

Pocet navstév Pocet dokonéenych Pocet Pouze zobrazeni Celkova uspésnost vyplnéni
nedokoncéenych dotazniku
Celkem navstév Zdroje navstév Cas vyplfiovani dotazniku

3

® Pouze zobrazeno (4,0 %) ® Primy odkaz (100 %) ® 1-2 min. (21,1 %)
® Nedokonceno (0 %) ® 2-5 min. (66,3 %)
© Dokonéeno (96,0 %) © 5-10 min. (8,4 %)

® 10-30 min. (2,1 %)
® 30-60 min. (1,1 %)
® >60 min. (1,1 %)



Volnoc€asové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

] Vysledky

1. Jaké mate pohlavi?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

MUZ ZEN procenta Celkem

ol oY
Praha 27 (28,4 %) 30 (31,6 %) 38 (40 %) 57
Plzefisky kraj 11 (11,6 %) 27 (28,4 %) 57 (60 %) 38
Celkem 38 57 95 (100 %) 95

27 (28,4%) 30 (31,6%)
11 (11,6%) 27 (28,4%)

a% 9% 1% 15% 20% 25% I0% 35% 4% 45% 5% 55% 6% 5% % 5% 0% #5%

2. Jaky je vas vék?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

® 61-70 MUZI - 61-70 ZENY 71-80 MUZI ¢ 71-80 ZENY 81 a vice 81 a vice

® MuzI ® ZENY procenta
Praha 9 (9,5 %) 2 (2,1 %) 14 (14,7 %) 16 (16,8 %) 5 (5,3 %) 9 (9,5 %) 40 (42,1 %)
Plzefisky kraj 2(2,1 %) 3(3,2%) 6 (6,3 %) 16 (16,8 %) 3(3,2%) 10 (10,5 %) 55 (57,9 %)
Celkem 11 5 20 32 8 19 95 (100 %)

.. 16 (16,8%) . i 55 (57,9%)
1% 5% W% 15% M% 9% 3%

35% 4% 45% al% 35% 0% 3% % a% #0% #5% 90% 9% 1009

16 (16,8%) 5,3% 3 (9,5% 40 (42,1%)

3. Vas rodinny stav je?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

@ Svobodny - MUZI Svobodna Vdovec - Vdova - Zenaty - Vdana - @ Pprocenta
© ZENY Muzi © ZENY ® muzi ® zeny
Praha 6 (6,3 %) 3 (3,2 %) 13 (13,7 %) 21 (22,1 %) 8 (8,4 %) 4 (4,2 %) 40 (42,1 %)
Plzensky kraj 2 (2,1 %) 1(1,1 %) 7 (7,4 %) 19 (20 %) 2 (2,1 %) 9 (9,5 %) 55 (57,9 %)
Celkem 8 4 20 40 10 13 95 (100 %)

40 (42,1%)

Bl L
.I ) (3, 55 (57,9%)
1% 5%

1a% 15% 20% 5% I0% I5% A% 45% 50% 95% 0% 5% % a% 20% #5% 30% 9a% 1009
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4. Kde nyni Zijete? (DS - Domov pro seniory; DPS - dim s pecovatelskou
sluzbou)

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

@ DS - muzi © DS -Zeny DPS - muzi @ DPS -Zeny @ procenta
Praha 28 (29,5 %) 19 (20 %) 3 (3,2 %) 5 (5,3 %) 40 (42,1 %)
Plzerisky kraj 1(1,1 %) 3 (3,2 %) 10 (10,5 %) 26 (27,4 %) 55 (57,9 %)
Celkem 29 22 13 31 95 (100 %)

28 (29,5%) 19 (20%) m 40 (42,1%)
I. 26 (27,4%) 55 (57,9%)
1% 5% 15% 0% 5% 30% 35% A% d5%

1a% 50% 55% 0% 5% % 5% 0% 35% 9% 95% 1009

5. Nabizi Vam DS nebo DPS ve kterém Zijete, néjaké zajmové aktivity pro Vas
volny ¢as? (DS - Domov pro seniory; DPS - dim s pefovatelskou sluzbou)

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

® ANO - muzi © ANO - zeny NE - muzi ® NE - Zeny @ procenta
Praha 27 (28,4 %) 26 (27,4 %) 2(2,1 %) 0 40 (42,1 %)
Plzefisky kraj 13 (13,7 %) 27 (28,4 %) 0 0 55 (57,9 %)
Celkem 40 53 2 0 95 (100 %)

27 (28,4%) 26 (27,4%) 40 (42,1%)
13 (13,7%) 27 (28,4%) 55 (57,9%)

1% 5% 1a% 15% 20% 5% I0% I5% A% 45% 50% 95% 0% 5% % a% 20% #5% 30% 9a% 1009

6. Jaké aktivity Vam nabizi Vas DS nebo DPS?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

Praha - © Praha - ZENY Plzefisky kraj Plzenisky kraj -  Celkem @ brocenta
® Muzi - MUzl © ZENY

spolecenské a kulturni 26 (27,4 %) 28 (29,5 %) 11 (11,6 %) 29 (30,5 %) 94 1(1,1 %)
akce (sekani, koncerty,
divadlo, zpév, hudebni
nastroje...)
prochazky 23 (24,2 %) 24 (25,3 %) 4 (4,2 %) 16 (16,8 %) 67 28 (29,5 %)
turistika - v pfirodé mimo 20 (21,1 %) 23 (24,2 %) 4 (4,2 %) 12 (12,6 %) 59 36 (37,9 %)
areal
nakupovani 23 (24,2 %) 23 (24,2 %) 4 (4,2 %) 18 (18,9 %) 68 27 (28,4 %)
ruéni prace 24 (25,3 %) 25 (26,3 %) 4 (4,2 %) 25 (26,3 %) 78 17 (17,9 %)
vafeni, peceni 24 (25,3 %) 24 (25,3 %) 4 (4,2 %) 15 (15,8 %) 67 28 (29,5 %)
relaxace 24 (25,3 %) 25 (26,3 %) 6 (6,3 %) 16 (16,8 %) 71 24 (25,3 %)
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pohybové aktivity - 24 (25,3 %) 23 (24,2 %) 8 (8,4 %) 24 (25,3 %) 79 16 (16,8 %)
rehabilitacni s pomGickami

(mic)

deskové hry 23 (24,2 %) 23 (24,2 %) 11 (11,6 %) 25 (26,3 %) 82 13 (13,7 %)
pocitace, internet 24 (25,3 %) 23 (24,2 %) 8 (8,4 %) 11 (11,6 %) 66 29 (30,5 %)
plavani 5(5,3 %) 3(3,2%) 0 1(1,1 %) 9 86 (90,5 %)
canesteterapi 11 (11,6 %) 16 (16,8 %) 4 (4,2 %) 16 (16,8 %) 47 48 (50,5 %)
keramicka dilna - tvofivost, = 25 (26,3 %) 22 (23,2 %) 5(5,3 %) 10 (10,5 %) 62 33 (34,7 %)
kutilstvi

navstévy restauraci, 22 (23,2 %) 22 (23,2 %) 5 (5,3 %) 17 (17,9 %) 66 29 (30,5 %)
kavaren

sledovani TV 26 (27,4 %) 23 (24,2 %) 7 (7,4 %) 17 (17,9 %) 73 22 (23,2 %)
rodina - spole¢né 25 (26,3 %) 22 (23,2 %) 8 (8,4 %) 18 (18,9 %) 73 22 (23,2 %)
setkavani

cestovani (rekreace) 3 (3,2 %) 1(1,1 %) 0 1(1,1 %) 90 (94,7 %)
sport (véetné moznosti 0 0 0 4 (4,2 %) 4 91 (95,8 %)
hfist pro seniory)

26 (27,4%) 28 (29,5%) 11 (11,6%)

29 (30,5%)

23 (24,2%) 28 (29,5%)
36 (37,9%)
27 (28,4%)

17 (17,9%)]

24 (25,3%)

23 (24,2%) 81(8,4%) 11 (11,6%)

86 (90,5%)

58 oo |
= T

48 (50,5%)

16 (16,8%) 16 (16,8%)
39%)

22 (23,2%) 33 (34,7%)

22 (23,2%) 29 (30,5%)
22 (23,2%)

22 (23,2%)

% a% 1% 15% 2% 2% 3% 35% 4% 45% al% 35% 0% 3% % a% #0% #5% 90% 9% 1009

7. Jak Casto se vénujete ve svém volném Case zajmovym aktivitam?

Matice vybéru z mozZnosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

1 0 h a vice
© ZENY

. ;nouhzla vice ~ 5hMUZI 4 5hZENY g vibec MUZI g vibec ZENY g procenta
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Praha 5 (5,3 %) 2(2,1%) 16 (16,8 %) = 21 (22,1 %) 6 (6,3 %) 5 (5,3 %) 40 (42,1 %)
Plzefisky kraj 0 6 (6,3 %) 7 (7,4 %) 19 (20 %) 4 (4,2 %) 4 (4,2 %) 55 (57,9 %)
Celkem 5 8 23 40 10 9 95 (100 %)

m 19 (20%) 4,2% |4,2% 5(57,9%)

% a% 1% 35% 4% 45% al% 35% 0% 3% % a% #0% #5% 90% 9% 1009

8. Jste spokojena s nabidkou volnoCasovych aktivit?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

® ANO - muzi ® ANO - Zeny NE - muzi ® NE -Zeny @ procenta
Praha 26 (27,4 %) 22 (23,2 %) 3(3,2%) 4 (4,2 %) 40 (42,1 %)
Plzerisky kraj 10 (10,5 %) 25 (26,3 %) 3(3,2%) 2 (2,1 %) 55 (57,9 %)
Celkem 36 47 6 6 95 (100 %)

A4

1% % 45% 50% 55% 2 EI%  E5% % E% B0%  85% 9% 95%  144%

9a) Které volnogasové aktivity Vam chybi? PRAHA - MUZI

Textova odpovéd, zodpovézeno 7x, nezodpovézeno 88x

zadné

nemaji na nas ¢as

Zadne

nic mé nenapada

nic

jen ob¢as a dle mésicniho planu
témér nic se u nas nedéje pro nas

9b) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PRAHA - ZENY

Textova odpoved, zodpovézeno 13x, nezodpovézeno 82x

je to hromadné a jen na povel
NECHCI CHODIT MEZI OSTATNI, ANI SE MI NELIBi AKCE
UZ ZADNE

tla¢i na nas moc organizované

je jich moc nékdy

je jich moc a huf se vybira

je jich moc na vybér

Spatné se pohybuiji a je jich moc
Zadna

nadmiru a nic nechybi

je jich mnoho a pfili§ organizované
moc malo



Volnoc€asové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

vice setkani a popovidani si nebo pfdnaska, beseda s hosty - cestovatele

9c) Které volnodasové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - MUZI

Textova odpovéd, zodpovézeno 9x, nezodpovézeno 86x

Miladi

chybi mi domaci zvife, nesmime v byté mit
nic mé nenapada

chci byt sam, ale je tady hodné akci pro nas
vice besed

jsou ve $patny Cas

jsem unaveny

nemam uz moc sil na vyuZiti aktivit

nic nechci

9d) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - ZENY

Textova odpovéd, zodpovézeno 22x, nezodpovézeno 73x

(2x) nic

(2x) NIC

ani nic

uz nic, uz hodné spim

zadné, je toho hodné

kdybych mohla mit v byté kocicku

vice kulturnich v dps, ale holky se moc snazi
PES

JSEM MOC SPOKOJENA

domaci mazlicek

vic pfednasek

zahradka bilinky, zelenina - zahonek

mc uz nechodim, nemUzu chodit

ne

pejsek

domaci mazlicci, zahradka

zviratko

zadné

mam Spatnou mobilitu

mohlo by byt vic aktivit spole€nych a ne jen od do

10. Mate zajem o informacné komunikativni techniky?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

® ANO - muzi ANO - zeny NE - muzi NE - zeny @ procenta
Praha 21 (22,1 %) 22 (23,2 %) 6 (6,3 %) 6 (6,3 %) 40 (42,1 %)
Plzerisky kraj 8 (8,4 %) 16 (16,8 %) 3 (3,2 %) 13 (13,7 %) 55 (57,9 %)
Celkem 29 38 9 19 95 (100 %)
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21 (22,1%) 22 (23,2%) m 40 (42,1%)
8 (8,4%) 16 (16,8%) . 13 (13,7%) 55 (57,9%)
1% 5% 10% 15% 2%

5% I0% I5% A% 9a% 1009

11. O které informacni technologie mate zajem?

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

Praha - Praha - Plzensky kraj - Plzensky kraj - celkem @ procenta
® Muzi © ZENY © Muzi © ZENY

Pocitac - ovladani a 16 (16,8 %) 15 (15,8 %) 5 (5,3 %) 5(5,3 %) 41 54 (56,8 %)
pouzivani
Internet - vyhledavani, 18 (18,9 %) 20 (21,1 %) 5 (5,3 %) 6 (6,3 %) 49 46 (48,4 %)
prohlizeni
Komunikaéni programy 7 (7,4 %) 4 (4,2 %) 1(1,1 %) 5 (5,3 %) 17 78 (82,1 %)
Multimedialni programy 3 (3,2 %) 2 (2,1 %) 1(1,1 %) 5 (5,3 %) 11 84 (88,4 %)
(hry, hudba, aplikace
napf. Tesco ...)
Tablet 3 (3,2 %) 1(1,1 %) 1(1,1 %) 5 (5,3 %) 10 85 (89,5 %)
Telefon (tlacitkovy, 15 (15,8 %) 20 (21,1 %) 9 (9,5 %) 24 (25,3 %) 68 27 (28,4 %)
dotykovy)

16 (16,8%) 15(15,8%) m- 54 (56,8%)
18 a8 5%) wonm  [5E] o |
RN 3 I

.Il 5,3% 85 (89,5%)
15 (15,8%) 20 (21,1%) 9 (9,5%) 24 (25,3% 27 (28.4%)

% a% 1d% 15% 20% 25% 3% 35% A% 45% 50% 55% 6% 5% 95% 1443

12. Mél/a byste zajem o studium na Univerzité tfetiho véku?

Matice vybéru z mozZnosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

ANO - ANO - NE - NE - @ procenta

® muzi @ zeny < muzi © zeny
Praha 10 (10,5 %) 22 (23,2 %) 17 (17,9 %) 5 (5,3 %) 41 (43,2 %)
Plzerisky kraj 2 (2,1 %) 14 (14,7 %) 9 (9,5 %) 15 (15,8 %) 54 (56,8 %)
Celkem 12 36 26 20 95 (100 %)

% 3IF%  40%  45% 0 S50%  55% EI% BS% 1% E% 80% 85% 9% 95% 1009




13. Uvedte jaky obor by Vas zajimal?

Volnoc€asové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

Regionalni historie a
archeologie

Vytvarné uméni a
kultura

Literaturu
Filosofii
Historii, déjiny
Dégjiny umeéni
Informacni
komunikaéni
technologie (ovladani
tabletu, telefonu,
pocitace)
Astrologii
Fyzika, chemie
Medicina
PFirodni védy
(biologie, botanika,
zoologie, geografie...)
Zemédélstvi
Ekologie

Psychologie
osobniho rozvoje

Finan€ni gramotnost

Pamatky a
pamatkoveé rezervace
kraje

PraIJa -
® Muzi

2(2,1%)

1(1,1 %)

Praha
ZENY
0

1(1,1 %)

6,3 %)
10,5 %)
8,4 %)
11,6 %)
6,3 %)

1

o O O
—_ o~~~ =

11
6

1(1,1 %)
0
1(1,1 %)
3 (3,2 %)

1(1,1 %)
0
5 (5,3 %)

4 (4,2 %)
44,2 %)

Plzensky
kraj,
Muzi

0

0
1(1,1 %)
0
0
2(2,1 %)

3(3,2 %)
0
0
22,1 %)

1(1,1 %)
0
1(1,1 %)

0
2(2,1%)

Plzenisky
kraj
ZENY

3(3,2%)

3(3,2 %)

3(3,2 %)
3(3,2%)
2(2,1%)
1(1,1 %)
4 (4,2 %)

0
0
3(3,2 %)
6 (6,3 %)

0
0
1(1,1 %)

1(1,1 %)
10 (10,5 %)

celkem

10
19
14
16
21

17

@ procenta

90 (94,7 %)
90 (94,7 %)

85 (89,5 %)
76 (80 %)
81 (85,3 %)
79 (83,2 %)
74 (77,9 %)

87 (91,6 %)
93 (97,9 %)
90 (94,7 %)
82 (86,3 %)

92 (96,8 %)
94 (98,9 %)
87 (91,6 %)

88 (92,6 %)
78 (82,1 %)

10
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90 (94,7%)

85 (89,5%)
76 (80%)

o ]
8 (8,4%) .

81 (85,3%)

% 5% 1% 159%

i 2% 5% 30% I5% 4% 45% S50% 55% HI% 5% % 5% 0% 5% 90% a5% 1a0%

14. Co by Vas ke studiu motivovalo?
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 95x, nezodpovézeno 0x

Praha Praha Plzensky Plzeiisky  celkem g procenta

= = kraj_ kraj

® Muzi © ZENY © Muzi © ZENY

a) néco nového se dozvédét 10 (10,5 %) 14 (14,7 %) 6 (6,3 %) 12 (12,6 %) 42 53 (55,8 %)
b) procvicit pamét a mysleni 9 (9,5 %) 21 (22,1 %) 3 (3,2 %) 19 (20 %) 52 43 (45,3 %)
c) poznat nové lidi a pratele 5 (5,3 %) 10 (10,5 %) 4 (4,2 %) 12 (12,6 %) 31 64 (67,4 %)
d) vyuzit volny ¢as 8 (8,4 %) 4 (4,2 %) 5 (5,3 %) 7 (7.4 %) 24 71 (74,7 %)
c) nemam moznost studovat 11 (11,6 %) 5 (5,3 %) 0 5 (5,3 %) 21 74 (77,9 %)

1%

10 (10,5%)
s ]

14 (14,7%) 12 (12,6%)
21 (22.1%) . 19 (20%)

12 (12,6%)

11 (11,6%)

5%

1a%

15%

20%

%

5%

) I

74

0% 35%

40%

45%  S50%

53 (55,8%)

43 (45,3%)

64 (67,4%)

71 (74,7%)

74 (77,9%)

55%  E0%  E5%

% 5% 8%

85%

90%  95% 104%

11
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] Nastaveni dotazniku

=
Ao d

Y
\ 4

)
Ao

7Y
\ 4

7Y
. 4

1IN
hod

Y
. 4

r
\ 4

a
A 4

Otazek na stranku

Povolit odeslat vicekrat?

Povolit navrat k pfedchozim otazkam?

Zobrazovat Cisla otazek?

Nahodné poradi otazek?

Zobrazit ukazatel postupu?

Oznameni o vyplnéni dotazniku na e-mail?

Ochrana heslem?

IP omezeni?

Vsechny

12
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] Piiloha: dotaznik

VolnoCasové aktivity pro seniory v Praze a Plzenském kraji

Vazeny respondenti,

dékuji Vam za Vas zajem o ucast na prizkumu, ktery ma za cil poukazat na pohled senior(i na volno¢asové aktivity.
Vysledky prizkumu budou slouzit jako podklady k vypracovani bakalarské prace na téma ,Pohled socialniho
pracovnika na volnoCasové aktivity seniort“. Tento dotaznik je zcela anonymni. VypInéni nezabere déle nez 15
minut. Pfi vyplnéni oznacte vzdy jednu odpovéd.

Pfedem dékuji za Vas Cas.

Eva Gerlachova, studentka 3. ro€niku oboru Socialni prace se zamérenim na komunikaci a aplikovanou
psychoterapii, PVSPS

1. Jaké mate pohlavi?

MUZI ZENY Nehodi se
Praha O O O
Plzefisky kraj O O O

2. Jaky je vas vék?
61-70 MUZI 61-70 ZENY 71-80 MUZI 71-80 ZENY 81 avice MUZI 81 avice ZENY Nehodi se

Praha O O O O O O O
Plzefisky kraj O O O O O O O

3. Vas rodinny stav je?
Svobodny - MUZI Svobodna ZENY Vdovec - MUZI Vdova - ZENY Zenaty - muzi Vdana - Zeny Nehodi se

Praha O O O O O O O
Plzefisky kraj O O O O O O O

4. Kde nyni Zijete? (DS - Domov pro seniory; DPS - dim s pecovatelskou
sluzbou)

DS - muzi DS - Zeny DPS - muzi DPS - zZeny Nehodi se
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Volnoc€asové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

Praha O O O O O
Plzerisky kraj O O O O O

5. Nabizi Vam DS nebo DPS ve kterém zijete, néjaké zajmoveé aktivity pro Vas
volny ¢as? (DS - Domov pro seniory; DPS - dim s pecovatelskou sluzbou)

ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se
Praha O O O O O
Plzefisky kraj O O O O O

6. Jaké aktivity Vam nabizi Vas DS nebo DPS?

Praha - Praha -  Plzensky kraj - Plzefisky kraj - Nehodi

MUZI ZENY MUZI ZENY se
spoleenské a kulturni akce (sekani, koncerty, divadlo, O O O O O
zpév, hudebni nastroje...)
prochazky O O O O O
turistika - v pfirodé mimo areal O O O O O
nakupovani O O O O O
ruéni prace O O O O O
vareni, pe€eni O O O O O
relaxace O O O O O
pohybové aktivity - rehabilitacni s pomudckami (mic) O O O O O
deskové hry O O O O O
pocitaCe, internet O O O O O
plavani O O O O O
canesteterapi O O O O O
keramicka dilna - tvofivost, kutilstvi O O O O O
navstévy restauraci, kavaren O O O O O
sledovani TV O O O O O
rodina - spole¢né setkavani O O O O O
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Volnoc€asové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

cestovani (rekreace) O O O O O

sport (v&etné moznosti hfidt pro seniory) O O O O O

7. Jak Casto se vénujete ve svém volném Case zajmovym aktivitam?

10 h a vice MUZI 10 havice ZENY 5hMUZI 5hZENY vibec MUZI viibec ZENY Nehodise

Praha O O O O O O O
Pizefisky kraj O O O O O O O

8. Jste spokojena s nabidkou volnocasovych aktivit?

ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se
Praha O O O O O
Plzerisky kraj O O O O O

9a) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PRAHA - MUZI

9b) Které volnoasové aktivity Vam chybi? PRAHA - ZENY

9c) Které volnodasové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - MUZI

9d) Které volno&asové aktivity Vam chybi? PLZENSKY KRAJ - ZENY
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Volnoc€asové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

10. Mate zajem o informacné komunikativni techniky?

ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se
Praha O O O O O
Pizerisky kraj O O O O O

11. O které informacni technologie mate zajem?

Praha - Praha - Plzensky kraj - Plzensky kraj - Nehodi

MUZI ZENY MUZ| ZENY se
Pogita¢ - ovladani a pouzivani O O O O O
Internet - vyhledavani, prohlizeni O O O O
Komunika&ni programy O O O O O
Multimedialni programy (hry, hudba, aplikace nap¥. O O O O O
Tesco ...)
Tablet O O O O O
Telefon (tlagitkovy, dotykovy) O O O O O
12. Mél/a byste zajem o studium na Univerzité tfetiho véku?

ANO - muzi ANO - Zeny NE - muzi NE - Zeny Nehodi se

Praha O O O O O
Plzefisky kraj O O O O O

13. Uvedte jaky obor by Vas zajimal?

Praha - Praha - Plzensky kraj Plzensky kraj ~ Nehodi
MuUZI ZENY MUzl ZENY se

Regionalni historie a archeologie O O O O O
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Volnoc€asové aktivity pro seniory v Praze a Plzeriském kraji

Psychologie osobniho rozvoje

Finanéni gramotnost

Vytvarné uméni a kultura O O O O O
Literaturu O O O O O
Filosofii O O O O O
Histori, d&jiny O O O O O
D&jiny uméni O O O O O
Informagni komunikaéni technologie (ovladani tabletu, O O O O O
telefonu, pocitace)
Astrologi O O O O O
Fyzika, chemie O O O O O
Medicina O O O O O
PHirodni védy (biologie, botanika, zoologie, geografie...) O @) O O O
Zemédélsti O O O O O
Ekologie O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Pamatky a pamatkové rezervace kraje

14. Co by Vas ke studiu motivovalo?

Praha - MUZI Praha - ZENY  Plzefisky kraj MUZI  Plzefisky kraj ZENY  Nehodi se

a) néco nového se dozvédét O O O O O
b) procvicit pamét a mysleni O O O O O
c) poznat nové lidi a pratele O O O O O
d) vyuzit volny ¢as O O O O O
¢) nemam moznost studovat O O O O O
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Posudek vedouciho/oponenta bakalarské/diplemevé prace
na Prazské vysoké skole psychosocialnich studii

Jméno a pfijmeni studenta/-tky: Eva Gerlachova

Chbor studia: Socialni prace se zaméfenim na komunikaci a aplikovanou psychoterapii
Nazev prace: Pohled socialniho pracovnika na volno&asové aktivity seniord
Vedoucileperent’ prace: doc. PaedDr. Slavomir LACA, PhD.

Technické parametry prace:
Pocet stranek textu (bez pfiloh): 63
Pocet stranek priloh: 6

Pocet titull v seznamu literatury: 47

(0" [1 2 [3 T4
VWybér tématu
Zavaznost tématu | [ o | l |
Oborova pfiléhavost tématu I | o | | I
Originalita tématu a jeho zpracovani | | o [ | |

Formalni zpracovani

Jazykove vyjadreni (respektovani pravopisné normy, | |

stylistické vyjadfovani, zvliadnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrZzeni norem pro citace, | | | o [

cizojazy€na literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, roz&lenéni textu,

pravodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka Gprava) L I K | l
Metody prace

Vhodnost a uroven pouzitych metod L e | l l
Wuziti vyzkumnych empirickych metod | IC | | [
Wuziti praktickych zkusenosti | | o [ [ [

Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k feSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) | IC |

Naplnéni cilti prace [ | le |

*

o= nehodnoceno; 1 -vybormé; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



\lyvazenost teoretické a praktické Casti
v daném tématu | | o | | | B

Navaznost kapitol a subkapitol | [ o | | |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost
vysledku v praxi L | | e | l ]

VVhodnost prezentace zavéru prace
(publikace, referaty, apod.) | | [ o | | |

Otéazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Nemam otazky do diskusie.

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Autorka Eva Gerlachova sa zaobera vo svojej praci na Pohled socialniho pracovnika a
volnoéasové aktivity seniord. Predlozena bakalarska praca je v ramciodbornej problematiky
spravne spracovana a suvisi so $tudovanym odborom teda so socialnou pracou.

Predkladana diplomova praca sa ¢leni na teoretickil a empiricku ¢ast. Cela Struktura prace je
dobra a je vyvazena v jednotlivych troch hlavnych kapitolach a jednotlivych podkapitolach. V
Uvode autorka charakterizuje celi problematiku, ktord rozobera v jednotlivych kapitolach,
taktiez si vytycila ciel svojej empirickej Casti ktorou sa zaobera empiricka ¢ast prace. Autorka
pri pisani pouzila adekvatnu odbornl literatdru, ktori uvadza v zozname bibliografickych
odkazov. Zaver prace je ukonéeny prilohou, v ktorej sa nachadza Standardizovany dotaznik.
V praci sa najdu es$te mensie formalne nedostatky a nedostatky v ramci obsahovej strénke
v jednotlivych kapitol.

V ramci teoretickej Gasti prace autorka opisuje pohfad na zvolenu problematiku v troch
kapitolach 1 kapitola je zamerana na Socidlneho pracovnika, 2 kapitola opisuje problematiku
seniora a 3 kap. je nosna aje zamerana na socialnu pracu so seniormi resp. volnoasové
aktivity a seniori.

Prakticku &ast’ prace tvori posledna kapitola. Autorka pouzila metédu Strukturovaného
dotaznika a zvolila si hypotézu k nej alternativnu, kde na overovanie svojich vysledkov pouzila
Statisticki metédu ,Chi-kvadrat test‘. Na tomto mieste musim pochvalit autorku, ze sa
popasovala so $tatistikou ako aj s grafickym spracovanim. Autorka prace ma praktické
skusenosti z danou problematikou s ktorou sa stretla vo svojej praxi, taktiez chvalim jej pristup
k pisaniu prace a spolupracu, hodnotim velmi kladne. Na zaklade stanoveného ciela sa autorke
podarilo spinit ciefl prace a dosla k zaujimavym vysledkom, ktoré zhrnula do zavere€nej kapitoly.
Domnievame sa, Ze predloZena praca je zaujimavo spracovana a spifia poziadavky kladené na
bakalarsku pracu.

Doporuteni k obhajobé: doporuéuji/nedeperuéuji-
- praca splfia poziadavky kladené na bakalarsku pracu, preto ju doporu€ujem k obhajobe.

Navrhovana klasifikace: ]
- klasifikujem ju stupriom — 1 az 2 (vyborne az velmi dobre po obhajobe).

Datum, podpis: 08.08.2019

*
nehodici se, Skrtnéte




Posudek oponenta bakalarské prace
na Prazské vysoké skole psychosocialnich studii

Jmeéno a prijmeni studentky: Eva Gerlachova
Obor studia: Socialni prace se zamérenim na komunikaci a aplikovanou psychoterapii
Nazev prace: Pohled socialniho pracovnika na volnoéasové aktivity seniort

Oponent prace: PhDr. Hana Hejna

Technické parametry prace:

Pocet znaku textu (bez pfiloh): 89143
Pocet stranek priloh: 6

Pocet titull v seznamu literatury: 47

Vybér tématu

Zavaznost tématu l | x | | |
Obonrova priléhavost tématu L [ x | | {
Originalita tématu a jeho zpracovani X

Formalni zpracovani

Jazykové vyjadreni (respektovani pravopisné normy, [ I | | |
stylistické vyjadfovani, zvladnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace, I | x | ] |

cizojazy€na literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, rozélenéni textu, |
pruvodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka Uprava)

Metody prace

Vhodnost a uroven pouzitych metod [ | [ x | |

Vyuziti vyzkumnych empirickych metod | | | | |

VyuzZiti praktickych zkusenosti | [ [ x ] |

Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k feSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim préace) [ x | | | |

NaplInéni cilu prace | | | x [ 1

** 0 - nehodnoceno; 1 - vybomné; 2 — velmi dobre; 3 — dobFe; 4 — neprospél/a



Vyvazenost teoretické a praktické ¢asti

v daném tématu | | X | | |

Navaznost kapitol a subkapitol [ [ x [ | |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost
vysledku v praxi | | [ x [ 1

Vhodnost prezentace zavér( prace
(publikace, referaty, apod.) | | [ | l

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Jaky rozdil v nabidce volno€asovych aktivit seniord v domacim prostredi, v domé
s pecCovatelskou sluzbou a v pobytovém zafizeni (domové pro seniory) jste zaznamenala a
jak jej vnimate pro vyuziti v praxi socialniho pracovnika?

Celkoveé hodnoceni prace:

Autorka se ve své praci vénuje stale aktualnimu tématu vyuziti volnoCasovych aktivit
seniorl v socidlni praci se seniory. Bakalarska prace ma dvé hlavni ¢asti — teoretickou a
praktickou.

V teoretické Casti se autorka vénuje zakladnim teoretickym vychodiskim a pojmim, které
se socialni praci se seniory nalezeji. Doporucila bych jesté zaradit kapitolu o typech péce o
seniory, tak jak jsou uvedena v praktické Casti. Tyto typy socialni prace se seniory —
pobytova sluzba, byty zvlastniho uréeni (dum s pecCovatelskou sluzbou) a pecovatelska
sluzba poskytovana seniorim v jejich pfirozeném (domacim) prostfedi — ma sva specifika,
ktera je zahodno alespon ramcoveé vymezit.

V praktické Casti se autorka zabyvala vyzkumnym Setfenim, ve kterém bylo cilem zjisténi a
zmapovani cetnosti a rlznorodosti volnoCasovych aktivit seniori ve dvou socidlnich
sluzbach. Zaroven v8ak uvadi 3 typy socialnich sluzeb, které respondenti vyzkumu Cerpaji
(viz doporuceni pro teoretickou ¢&ast). Pro ziskani dat autorka pouzila kvantitativni
vyzkumnou metodu, dotaznikové Setfeni. Data zpracovala statistickou metodou, kterou
ne/potvrzovala stanovené hypotézy. PrestoZze autorka své vyzkumné Setfeni pfipravila a
zpracovala poctivé, je spojeni klientd ze tfi typu socialnich sluzeb metodologické
pochybeni, které ani v Diskusi a Zavéru neni reflektovano. Presto Diskuse a Zavér autorka
vyuzila k podrobnému zhodnoceni spojitosti teoretické a praktické ¢asti, coz je velkym plus
této prace.

Z formainiho hlediska prace v zasadé splfiuje naroky na tento typ zaveérecné prace. Sice
jsou v praci nedodélky, napf. na str. 10, kdy neni uvedena citace Cicera a na str. 12, kdy je
uveden Zvolsky (2005), neni vsak tento titul v seznamu literatury. Zvladnuti citaéni normy
autorka ale osvédcila.

Doporuceni k obhajobé: doporucuji
Navrhovana klasifikace: 1 - 2

15.8.2019 PhDr. Hana Hejna




