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Anotace:

Diplomova préce se zabyva problematikou tumrti zivotniho partnera u seniort. Teoreticka ¢ast
je zamé&fena na to, jak je v moderni spole¢nosti vniman fenomén stafi véetné fenoménu smrti
a poukazuje na smysl zivych mezigenera¢nich vztaht, nezbytnych pro pozitivni vyvoj
clovéka. Dale obsahuje obecnou charakteristiku senia, jeho vyvojové etapy a zmény, které
s sebou toto vyznamné zivotni obdobi pfindsi. Ve tieti kapitole je ztrata zivotniho partnera
pojimana jako krizova udalost. Zavérecna kapitola teoretické Casti se zabyva problematikou
socialni prace se seniory v CR. Cilem praktické &asti bylo zjistit, jak se seniofi se ztratou
zivotniho partnera vyrovnavaji, co vSe jim pomdhd tuto naro¢nou zivotni etapu piekonat.

K naplnéni vyzkumného cile byla pouzita kvalitativni vyzkumna strategie.

Klicova slova: stari, senior, zivotni partner, smrt, krize



Abstract:

The diploma thesis deals with the issue of death of a life partner in the elderly. The theoretical
part focuses on how the phenomenon of old age, including the phenomenon of death, is
perceived in modern society and points to the importance of close intergenerational
relationships necessary for positive human development. It also contains the general
characteristics of senium, its stages, changes brought by this important period of life. In the
third chapter, the loss of a life partner is conceived as a crisis event. The final chapter of the
theoretical part deals with the issue of social work with seniors in the Czech Republic. The
goal of the practical part was to find out how seniors cope with the loss of a life partner, what
helps them to overcome this difficult life stage. A qualitative research strategy was used to

achieve the aim.
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UvVOoD

V diplomové praci se zabyvam problematikou mrti zivotniho partnera u seniorti. Toto téma
jsem si zvolila, protoze jsem tfi roky pisobila v hospici v Most¢ jako dobrovolnik. M¢la jsem
prilezitost nahlédnout do zivotl seniorti zasazenych tézkou nemoci, byla jsem piitomna
emocionaln¢ silnym prozitkim v prvnich okamzicich po odchodu jednoho z partneri. Se
seniory jsem v kazdodennim kontaktu i na své nyné&jsi pracovni pozici socialni pracovnice pro
seniory na méstském urad¢. Také zde se setkavam s klienty, ktefi prozivaji krizi ze ztraty
partnera a potykaji se s mnoha strastmi a naro¢nymi zménami, které tato tragicka Zivotni
udélost pfindsi. Zaujaly mé velké rozdily v adaptaci a zvladani krizové udélosti u jednotlivych
klientd. V praktické ¢asti diplomové prace jsem se pokusila zjistit, co vSe jim pomaha tuto

naroc¢nou zivotni etapu prekonat.

V prvni kapitole teoretické ¢asti se zamétuji na to, jak se v moderni spole¢nosti méni vnimani
fenoménu staii a fenoménu smrti. Poukazuji na vyznam zivych mezigeneracnich vztaht,
nezbytnych pro pozitivni rozvoj ¢loveéka i celé spolecnosti. Zminuji i vliv celkovych
demografickych a sociologickych zmén na tyto vztahy. Druhd kapitola obsahuje obecnou
charakteristiku senia, jeho vyvojové etapy a biopsychosocialni zmény, které s sebou toto
vyznamné zivotni obdobi pfindsi. Ve tieti kapitole ztratu zZivotniho partnera pojimam jako
krizovou udalost. S vyuzitim odborné literatury jsem se pokusila popsat prubéh a zakonitosti
krizi v€etné etap truchleni. V zavérec¢né kapitole teoretické Casti se zabyvam socialni praci se
seniory, protoze jeji kvalitu povazuji za jeden z vyznamnych faktorti ispé$né adaptace seniorti

na obtizné zmény v jejich Zivoté.

Cilem praktické casti bylo zjistit, jak se seniofi se ztratou Zivotniho partnera vyrovnavaji, co
v§e jim pomaha tuto naro¢nou zivotni etapu piekonat. K naplnéni vyzkumného cile jsem
pouzila kvalitativni vyzkumnou strategii. Data jsem ziskala z polostrukturovanych rozhovora
s informanty, ktefi jiz prosli prvnimi fazemi krize po Umrti partnera. Z predvyzkumu
vyplynulo, ze kliCové pro uspéSnou adaptaci poztlstalych je laskyplné rodinné zazemi.
V samotném vyzkumu se tento pfedpoklad do zna¢né miry potvrdil, dale z né¢ho vyplynula
dulezitost aktivniho nerezignovaného pfistupu k dalSim etapam zivota. V diskuzi nabizim
doporuceni pro praxi a piipadny dalsi vyzkum. Zavér obsahuje shrnuti dil¢ich vystuptu

a celkové zhodnoceni vyzkumu.



1 Fenomén stari

Na otazku, co je to vlastné¢ stafi, se jisté najde mnoho definic. Nicméné je zjevné, ze s timto
pojmem pracuji razné védecké obory rozdiln€é. V této praci se pokusim vyuzit poznatky
Z biologie, 1¢katstvi, sociologie, psychologie, socidlni prace a dalSich oborti. Pojem fenomén
v nazvu kapitoly tedy vyjadiuje jeho pouziti v empirickych védach (pozorovany jev ¢i
proces), souc¢asn¢ ho miZzeme vnimat i v pivodnim vyznamu feckého slova fainomenon
neboli to, co se ¢lovéku ukazuje. Bohuzel Casto bez rozliseni, zda se jedna o skutecnost nebo
klam. Nas postoj ke stari jako fenoménu je tak vyrazné ovlivnén i osobnimi zkuSenostmi,

predsudky, stereotypy, politickym ¢i ndbozenskym presvédcenim.

Pokud se zabyvame stafim, neméli bychom zapominat na dastojnost jednotlivych seniori
ajejich osobni a jedine¢né prozivani této Zzivotni etapy. Citlivost této problematiky se
projevuje 1 na zmén€ oznaceni starSich lidi. V minulém politickém rezimu se nejcastéji
pouzival pojem diichodce. Byla tak zdiiraznéna pouze jedna z roli jedince ve spolecnosti jako
vykonného nebo jiz nepouzitelného pracovniho zdroje. Od 70. let minulého stoleti se
setkavame s pojmem geront (z feckého gerom neboli stafec). Soucasné se uzival 1 vyraz
ptestarly obcan. Jesté nedavno bylo zvykem ze strany persondlu pobytovych zdravotnickych
a socialnich zafizeni oslovovat klienty pfehnané familidrnim ,,babi, dédo*. V soucasné dobé&
nejcastéji uzivany pojem senior osobné povazuji za rozumny kompromis mezi mirné
devalvujicimi oznacenimi z minulosti a pfehnané korektnimi novotvary. Uzivani terminti jako
»zkusen€jsi“ nebo ,,vekoveé pokrocily obCan* se nastésti, alespont dle mého nazoru, v cesting

neprosadilo. (HASKOVCOVA, 2010, s. 21-22)
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1.1 Problematika stari v evropském kontextu

Pohled na stafi se zejména v poslednich dvou stoletich v Evrop¢é (a dalSich ekonomicky
vyspélych zemich) vyrazné proménoval. Za stézejni 1ze povazovat vyvoj vztahu k nejstarsi
generaci v rodinach. Prvni dulezité zmény ve struktuie rodin pfinesla primyslova revoluce.
Tradi¢ni SirSi a vicegeneracni rodiny zivici se zemédé€lstvim zacaly postupné ztracet svoji
dominantni pozici ve spolecnosti. Obyvatelé se zacali st¢hovat do mést za praci, kde jiz
V postaveni nejstar§i generace uzce souvisely a souvisi se zménami veékové struktury
obyvatelstva. Jedna z demografickych teorii hovoti o tzv. demografickém piechodu. Podle
teorie dochazelo ve druhé a tieti fazi tohoto procesu k vyraznému nartstu populace, nicméné
se vyrazné¢ neménil podil senior na celkovém poctu obyvatel. Zasadni zména vé&kové
struktury nastava az ve ¢tvrté fazi demografického prechodu, ktera se vyznacuje nizkou mirou
porodnosti a umrtnosti, celkovy pocet obyvatel se stabilizuje. Dochazi tak k zavrSeni
popula¢niho vyvoje vyspélych zemi (timto pfechodem prosla jiz prakticky celd Evropa
s vyjimkou napi. Albanie a tradi¢nich romskych komunit). Znaéné demografické starnuti
populace je zptsobeno prodlouzenim nadéje doziti az nad 80 let véku a soucasné poklesem
fertility vyrazné pod 2 potomky na jednu Zenu. Podle zpravy CSU dosahl v CR v roce 2016
pramérny pocet déti na jednu zenu hodnoty pouhych 1,63, pfestoze se jednalo o nejvyssi

hodnotu od roku 1994. (CSU, 2017)

Prakticky v celé Evropé se nachazime v situaci, ze stoupajici podil seniorti v populaci
zatéZuje systém socidlni a zdravotni péce. Pokud se zaméfime na Ceskou republiku, ze
statistickych udaji MPSV vyplyva, Ze mezi lety 2011 az 2016 se zvysil pocet piijemci
starobniho diichodu z 2 326 984 na 2 386 432 osob a prumérna vyse starobniho diichodu (bez
soub¢hu jinych typt dichodil) se zvysila z 10 865 K¢ na 11 761 K¢ mésicné. Nartst poctu
starobnich diichodcti za 5 let o cca 2,55 % se nemusi zdat vysoky, nesmime vSak zapominat,
Ze soubézné s tim se snizuje 1 pocet ekonomicky aktivnich osob (platcti dani), navic ptipadna
pozitivni zména demografického trendu se miize projevit az za n¢kolik desetileti. (MPSV,

2017)

Problematice seniorli se na nadnarodni trovni do urcité miry vénuje i Evropska unie. Diraz
klade na ochranu prav pracovnika v preddiichodovém véku a na potirani ageismu jako jedné
z forem diskriminace. Ve vétsi mife vSak do oblasti péCe o seniory aktivné nevstupuje. Jsou
vydavana rizna doporuceni a stanoviska. Za zminku stoji celoevropské projekty Age friendly

environment in Europe (Seniorim prtatelské prosttedi v Evropé) a Evropska koncepce
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pristupnosti. Oba projekty se mj. zabyvaji odstrafiovanim bariér ve vefejném prostoru
a prosazuji princip ,,univerzalniho designu®, tedy prostiedi a vyrobkl pratelskych v§em bez
ohledu na v&k a zdravotni postizeni. (CELEDOVA, KALVACH, CEVELA, 2016, s. 55).
Z dalsich aktivit EU je mozno uvést vyhlaseni roku 2012 Evropskym rokem aktivniho starnuti

a mezigenerac¢ni solidarity. (MPSV, 2012)

Jednou z nejvlivnéjSich organizaci, hajicich prava osob starSich 50 let, je AGE Platform
Europe, kterd je tvofena siti mnoha neziskovych organizaci z celé Evropy. Byla ustavena
K posileni pozice organizaci vénujicich se seniorum pii jednani s institucemi EU. Za
pracovniku, aktivni starnuti, socidalni ochranu, diichodovou reformu, socialni zaclenovani,
zdravi, zneuzivani starSich osob, mezigeneracni solidaritu, vyzkum, dostupnost verejné
dopravy, bezbariérovost prostiedi a nové technologie”. (AGE PLATFORM EUROPE, 2015)
Ptredchozi véta tak s maximalni stru¢nosti shrnuje problematiku stafi a seniorit v evropském

kontextu a jeji hlavni témata.

1.2 Vztah mladé a stfedni generace Kk senioriim

Mezigeneracni vztahy patii mezi obtizn€ uchopitelnd témata. Jiz samotny pojem generace
neni zcela jednoznacny a vékové vymezeni je jen jednou z kliCovych kategorii pfi jejim
definovani a vzniku. Soucasné je nezbytné ji vnimat jako socidlni entitu formovanou
Zivotnimi fazemi, predchozimi spoleCenskymi rolemi 1 proZitymi historickymi udalostmi,
které ovliviiuji miru vyhranénosti konkrétni generace. Dal$i moZzny pohled ndm piinasi napf.
srovnani podoby stafi u soucasné Zijicich seniorli s generacemi seniorti v minulosti. (SAK,
KOLESAROVA, 2012) Obdobné pojem vztah je v této souvislosti teoretickym konstruktem,
ktery se snaZi zobecnit individualni interakce a chovani, jez se v redlném Zivoté mezi
jednotlivei vyrazné 1i$i. Piesto se domnivam, ze ma smysl se touto problematikou zabyvat
a snazit se popsat alesponn nékteré zmény a trendy, které se ve vztahu k seniorim objevuji

nove ¢i maji na mezigeneracni souziti vyrazné vétsi vliv nez v minulosti.

a) Ve stiedu zajmu v rodiné je dité

Jedna se o zménu, kterd logicky vyplyvd z demografickych zmén, tj. starnuti obyvatelstva
anizké fertility. V minulosti se v disledku namahavé fyzické prace, nedostateéné vyzivy
a hor$i zdravotni péte dozivala vyssiho staii pouze 2 — 4 % populace. (HASKOVCOVA,
2010, s. 33) Dosazeni vysokého véku se povazovalo za privilegium, dokonce se hovofilo

0 pozehnaném stafi. Spolu s tim hral ve spole¢nosti vétsi roli tzv. dobry plvod, jehoz
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dokladem byl i dosud Zzijici pfedek. V minulosti byl pro pieziti rodiny dilezity i vzajemny
vztah rodict (tj. stfedni generace), nebot’ déti se rodilo pomérné velké mnozstvi, vyraznéa ¢ast
Z nich umirala pfed¢asn¢ a nebylo proziravé smétovat na konkrétni dit€¢ vyznamnou Cést
zdrojii jak v materidlni, tak citové rovin€. Pro osamélého rodice bylo obtizné dit¢ uzivit
a hmotné ho zajistit pfi vstupu do dospélosti. Se spolecenskymi a demografickymi zménami
se tak do pozice ,,vzacného zbozi“ dostalo dité. Pon¢kud cynicky by se dalo fici, ze v pripade
déti se v naSem kulturnim okruhu ceni vice kvalita nez kvantita (na rozdil od n¢kterych malo
rozvinutych africkych zemi; navic moderni medicina eliminuje narozeni déti s genetickymi
poruchami). S pifesunem zajmu na nejmladsi generaci se tak v rodinach o to mén¢ pozornosti

vénuje prarodi¢im.

b) ZkuSenost a moudrost staii ztraci svou piirozenou autoritu v rodiné i ve spole¢nosti

S rychlym rozvojem techniky se profesni zkuSenosti nejstar$i generace stavaji zastaralymi,
omezena schopnost seniortl pracovat s informa¢nimi technologiemi se stava ter¢em posméchu
ze strany nejmladsi generace. Pro ni jsou tyto dovednosti nedilnou soucasti zivota v mnoha
smérech vcetné socialnich interakci, spoleCenské prestize a pracovniho uplatnéni. K tomu se
uvadi v knize Sociologie stafi a seniord, (SAK, KOLESAROVA; 2012, s. 127) nasledujici:
., ...nové technologie také vytésnuji dosavadni formy komunikace a chovani, instituty
a instituce. Pocitacové negramotni tak nejenze nejsou obohacovani novymi moznostmi, ale
také prichazeji o formy tradicni. *

DalSim faktorem, ktery zkuSenosti a moudrost stafi odsouva do pozadi, jsou hodnotové zmény
ve spolecnosti. Odklon od tradi¢nich hodnot je dlouhodoby jev, jehoz pocatky pravdépodobné
souvisi se sekularizaci spoleCnosti a postupnou ztratou zajmu o tzv. vyssi nad¢asové hodnoty
a idedly.

Dilezitou okolnosti, ktera vztah k seniorim ovliviiuje, je vyssi vyskyt demence v souvislosti
s prodlouzenim primérného veéku doziti. Zprdva o stavu demence za rok 2016, vydana
Ceskou alzheimerovskou spoleénosti, odhaduje pocet osob s demenci v CR pro rok 2015 na
156 tisic, tj. 1,48 % obyvatelstva. Riziko vzniku demence narlstd s vékem. V piipadé
nejvyssich vékovych kategorii nad 80 let v€ku timto onemocnénim trpi kazdy paty senior, nad
90 let pak dokonce témét kazdy druhy. (MATL, MATLOVA, HOLMEROVA, 2016)
Vyznamnd cast mladé a stfedni generace tak zjednodusené¢ vniméa Ubytek rozumovych
schopnosti jako jev, ktery staii nevyhnutelng doprovazi. Ucta k seniortim, jejich zkugenostem

a moudrosti pak v o¢ich mladsich generaci ztraci své opodstatnéni.
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c) Averze spole¢nosti ke stari a starnuti

Velky vliv na ndzory lidi maji v moderni spolecnosti hromadné sdélovaci prostfedky, zejména
televize. Medialni obraz stafi je Casto bohuzel plny negativnich informaci a ptredsudku.
Seniofi jsou mnohdy prezentovani jako neproduktivni zatéZ pro spolecnost, pfipadné jako
snadné cile pro nejriiznéjsi podvodniky a pachatele trestné ¢innosti. Tyto zpravy formuji nejen
nazory mladSich lidi, ale i samotnych seniort, kteti ztraci svou sebelctu a citi se okolnim
svétem ohrozovani. Vztah ke stafi je negativné¢ ovliviiovan i nepiimo, a to prezentaci mladi,
krasy, zdravi a sexualni pfitazlivosti coby nezbytnych podminek pro Stastny a plnohodnotny
zivot. Ve srovnani s timto novodobym idedlem jsou senioii odsunuti do role naprostych
outsiderti. S vySe uvedenym také souvisi neschopnost nékterych lidi (vCetné medidlné
znamych osob) dustojné zestarnout. Tento trend je kvili zisku podporovan farmaceutickymi
firmami, klinikami plastické chirurgie a vyrobci modniho zboZzi. Neschopnost pfijmout
pfiméfenou Zzivotni roli svému véku je mozné povazovat za osobnostni nevyzralost.
K medialni prezentaci tohoto jevu vystizné uvadi autofi v knize Sociologie stafi a seniort
nasledujici charakteristiku: ,, Estetickou normou ¢i ikonou tedy jiz neni jen mlady clovek, ale
dokonce jeho jakdsi uméla nahrazka ¢i medidlni a virtudalni reklamni produkt. ... Pokud
Jjuvenilni az infantilni spolecnost toleruje nebo dokonce akceptuje seniora, je to senior,
kterého az k bizarnosti charakterizuji znaky soucasného hédonismu, vcetné mravniho

nihilismu.“ (SAK, KOLESAROVA; 2012)

1.3 Smrt jako prirozena soucast lidského Zivota
Umiréni a smrt jsou zivotni udalosti, které se tykaji vSech lidskych bytosti bez vyjimky. Proto
témeét kazdy ¢loveék diive ¢i pozdéji piijme Zivotni postoj nebo strategii, které mu pomahaji

¢elit védomi vlastni smrtelnosti.

Prakticky ve vSech tradi¢nich spole¢nostech a kulturach se objevuje snaha o nalezeni smyslu
smrti a moznosti jejiho pfekondni. ZjednoduSené lze fici, Ze abrahdmovska naboZenstvi
(judaismus, kfestanstvi, islam) hldsaji viru v posmrtny Zivot v nové formé byti po kazdé
smrti. Vychodni nabozenstvi (hinduistické sméry, budhismus) ptedpokladaji v ramci
reinkarnace kolob¢h dalSich zivotl na tomto svété (definitivni osvobozeni duse z ,,hmotného*
svéta je vSak také zadoucim, 1 kdyZ vzdalenym, cilem). Tradi¢né se smrt jednotlivce dotykala
SirSitho spolecenstvi, jednalo se o vyznamnou spole¢enskou udélost spojenou s posmrtnymi

ritualy a obfady. (ONDRACKA, 2017)
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V naSi soucasné¢ zapadni spoleCnosti jiz neexistuji vSeobecné¢ piijimané filozofické ci
nabozenské predstavy o smrti. Sekularizace zpochybnila stard ndbozenska dogmata, rozvoj
mediciny téméf odstranil imrtnost v mladSim véku a vyrazné prodlouzil primérny vék doziti.
Pro mnoho lidi je tak smrt vzdalenou a abstraktni udalosti, kterou se jim dafi odsunout ze
svého bézného Zzivota. Umirani bylo piesunuto do zdravotnickych zatizeni a ziistava pro
vétsinu lidi skryto. Jak uvadi M. Kupka v knize Psychosocialni aspekty paliativni péce:
., Dnesni spolecenstvi se snazi se smrti bojovat a vyhnout se ji, ale je to pouze unik a iluze. Pri
rozhovoru se starsim ¢lovekem o jeho smrti se snaZime tomuto téematu vyhnout, ale je to pouze
obrana a ochrana svého vlastniho ja.* V naSem kulturnim prostiedi je smrt tabuizovana,
hovoftit o ni je téméf neslusné. Prevladlo medicinské pojeti, kdy je exitus bran jako porazka
aprohra. Spole¢nost se snazi smrt vytésnit, je stdle méné spojovana s riznymi ritualy

a nédbozenskymi obtady.

Na druhou stranu Ize pozorovat pozitivni trend ve spolecenskych védach, které se stale vice
smrti a jejim prozivanim zabyvaji. Vychdzi odborna literatura i praktické ptirucky, které
lidem mohou pomoci v doprovazeni jejich nejbliz§ich pfi umirani. Dafi se nalézt obecnéjsi
ptistupy, které nejsou uzavieny v ramci urcitého nabozenského nebo filozofického diskurzu.
Predstava, ze lidé bez tradi¢ni viry pied smrti propadaji nihilizmu a beznadéji, je zfejmé
chybna. Z rozsahlé meta-analyzy (JONG et al., 2018), zabyvajici se vztahem uzkosti ze smrti
a religiozitou, vyplynulo, Ze nejvice se smrti obavaji vlazni véfici, nejméné pak presvédceni
ateisté a nabozensky aktivni lidé. Dalo by se tedy vyvodit, Ze je pro ¢loveéka prospésné
zaujmout ke smrti a jejim dusledkiim jednoznaény postoj. Podobné doporuceni uvadi Virt
Gunter ve své knize Zit az do konce: ,, Smrt ndm piindsi mnoho pocitii jako je stres, vizkost,
obava a strach, ale také osvobozeni. Pokud smrt pochopime a prijmeme za svou, nebudeme se
Jji bat, az prijde. Smrt je soucast lidského Zivota, s kterou se musi kazdy jednotlivec smiFit

a ztotoznit se s ni *“.

Pokrok védy soucasné piinasi nové otazky a etické problémy. Lékafti se snazi lidsky zivot co
nejvice prodlouzit, pacientim casto neni umoznéno v Klidu a dustojné zemtit. V reakci na
tento stav roste ve spolecnosti podpora moznosti ukoncit lidsky zZivot pfedcasné na piani
nemocného (byt’ u takto slozitého fenoménu je divodi ziejmé vice). Podle Setfeni spolecnosti
CVVM z kvétna 2017 s uzikonénim eutanazie souhlasilo 63 % respondentd. (CADOVA,
2017)
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Podle mého nazoru je ovSem sporné, co si lidé pod pojmem eutandzie piesné piedstavuji.
U predcasného ukonceni zivota je vhodné rozliSovat asistovanou sebevrazdu, aktivni eutanazii
¢i pasivni eutanazii. Navic podle nazoru nékterych odbornikii (GARRARD a WILKINSON,
2005) dochazi k zaménovani pasivni eutanazie a vynechani (tj. ukonéeni ¢i nezahajeni) 1é¢by.
Tzv. pasivni eutanazii navic povazuji za protimluv (contradiction in terms), protoze také
cilené smétfuje k usmrceni pacienta napt. zastavenim dodavani tekutin ¢i vyzivy. Naproti
tomu ukonceni neperspektivni a nadbytecné 1é€by nenarazi na vyznamnéjsi etické problémy,
i kdyz také muze dojit ke zkraceni délky Zivota pacienta.

Jinou odpovéd’ na potieby pacientl v terminalnim stadiu onemocnéni nabizi paliativni péce.
Cilem této péce je zmirnit bolest a dalsi télesna i duSevni stradani u umirajicich, zachovat
jejich dustojnost a poskytnout podporu jejich blizkym. I pfes problémy s financovanim ze
strany statu a zdravotnich pojiStoven se v poslednich 20 letech dafi tento typ péce rozvijet.
Prvni hospic byl v CR zaloZen v roce 1995, nyni Asociace poskytovatelti hospicové paliativni
péce sdruzuje 24 c¢lend, ktefi provozuji 14 luzkovych zafizeni a podobny pocet tzv. hospict
domacich (mobilnich). (HOLMAN, 2010)

v Vv

usekem naSeho zivota. Tvari v tvaf smrti si Clovék klade riizné existencidlni a spiritualni
otazky, zpétné se ohlizi na to, jak prozil svij Zivot. Nékteré chyby jiz nemlze napravit, Casto
dochazi k sebeobviiiovani 1 vzpominani na staré kiivdy.

Ze studie, kterou realizovalo hospicové obcanské sdruzeni Cesta domi a agentura
STEM/MARK v roce 2013, vyplynulo, ze nejvétsi obavu maji lidé pfi umirani ze ztraty
distojnosti a sob&stacnosti (47 %). Dale byla vyznamna obava z bolesti (41 %) a odlouceni
od svych blizkych (28 %). Pomérné malo lidi se obavalo toho, co na n¢ ¢eka po smrti (13 %),

zajimavé je, ze tuto obavu vyslovovali Castéji respondenti z nejmladsi generace do 29 let

véku.
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2 Senium - vyvojové obdobi lidského Zivota

Senium neboli stafi 1ze definovat jako posledni etapu lidského Zivota. Pfichod seniorského
veku vSak neni jednotné urcen, za zacatek tohoto obdobi lze oznadit vékovou hranici mezi 55
az 65 lety, pripadné i pozd¢ji. Definice pocatku senia se ziejme¢ muze lisit i podle zemé&pisné
polohy, rasy, pohlavi, socidlnich podminek. Rovnéz v historickém kontextu doslo k oddaleni
zacCatku senia. V naSem kulturnim a spoleCenském okruhu zejména vlivem kvalitnéjsi vyzivy,

hygieny a zdravotni péce.

Nez se pokusime o roz¢lenéni seniorti do jednotlivych vékovych skupin a budeme zobecnovat
vlivy starnuti na jejich biologickou a psychickou kondici, je nezbytné zdiraznit, Ze seniofi
jsou velmi heterogenni skupinou. Starnuti je individualni proces, na némz se podili jak
genetické piedpoklady, tak zejména osobni historie jednotlivece. (CELEDOVA, KALVACH,
CELEDA, 2016) Kvalitu svého stafi tak miize kazdy ovlivnit do znaéné miry sam. Osobné se
domnivam, Ze prevence onemocnéni, ktera se typicky vyrazné projevuji praveé v seniu, neni
dostate¢na. Zejména civiliza¢ni choroby byvaji mylné€ povazovany za nevyhnutelnou soucast
stafi, 1 kdyZ je mozné jejich negativni projevy vyrazné omezit nebo alespon oddalit do vyssiho

veéku.

Dalsim podcenovanym faktorem je aktivni pfiprava na senium. Podle HaSkovcové by tzv.
kratkodoba ptiprava na staii méla zacit v dob¢ asi tii az péti let pfed planovanym odchodem
do dichodu. Soucasti této piipravy je Vsocidlni oblasti ,opraseni” starych piatelstvi
a volno€asovych aktivit, v biologické oblasti nastartovani zdravéjSiho Zivotniho stylu.
Pfiprava na stafi ma i svou praktickou stranku, napt. pii rekonstrukci bytu je dobré zohlednit
jeho dalsi uzivani ve vys$im veéku (bezpecnost, bezbariérovost). V neposledni fad¢ je vhodné

pamatovat na dostate¢nou finan¢ni rezervu. (HASKOVCOVA, 2010, s. 177-178)

2.1  Charakteristika senia

Senium je oznaceni pro pozdni fazi ontogeneze a soucasné se jedna o socialni konstrukt. Tyto
dva aspekty senia — biologicky a socialni — by se nem¢ly odd€lovat, nebot’ jsou vzajemné
provazany. (CELEDOVA, KALVACH, CELEDA, 2016, s. 11) P#i hledani charakteristickych
rysu senia je také vhodné uvést, ¢im neni. Senium neni chorobny stav ani druh postizeni. I ve
stafi je normalnim stavem byt v pfimétené fyzické a psychické kondici, abychom mohli vést
kvalitni a nezavisly zivot. (HOLMEROVA et al., 2003, s. 13) Na senium je mozno uplatnit

ruzna kritéria a hlediska. Bézné se hovoii o véku kalendainim, biologickém ¢i socidlnim.
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Uzkou souvislost se seniem ma pojem starnuti. V jistém smyslu stirneme jiz od narozeni,
ptfipadné od dosazeni dospélosti. Nicmén¢ problematika starnuti zacina byt aktudlni zejména
v preseniu. Podle Miihlpachra je starnuti ,,individudlni proces, ve kteréem dochazi
k nerovnomérnym zméndm v jednotlivych systémech a funkcich organismu*. (MUHLPACHR,
2004, s. 23)

Sak a Kolesarova optimisticky uvadi k charakteristikam staii nasledujici: ,, Stdri md potencial
znaku, jejichz souhrn vytvari novou kvalitu pristupu ke spolecnosti a zivotu. ...Senior md
nejvetsi zasobu Zivotnich zkuSenosti, ...ziskal nadhled nad spolecenskym denim, své
spolecenské a politické zkusenosti zobecnil. “ Podle nazoru autort je dalSim charakteristickym
znakem ziskand svoboda. A to jak od narokl profesnich, tak od spole¢enského tlaku ke
konformité. (SAK a KOLESAROVA, 2012, s. 21-22) Osobné se domnivam, Ze vyse uvedené
charakteristiky neplati zdaleka pro vSechny seniory, kromé& zkuSenosti u nich bohuzel také
narUsta rigidita a neochota ménit Zivotni postoje. Ptesto jejich pohled na potencial, ktery stari

prinasi, povazuji za uziteény a pro ¢ast seniorl rozhodn¢ pravdivy.

2.2 Vyvojové etapy senia

Podle WHO (Svétové zdravotnické organizace) je staii mozné rozdé€lit do tii etap — na rané
staii 60-74 let, stafecky vek (¢i vlastni stati) 75-89 let a dlouhovekost (také oznaovano jako
kmetstvi) nad 90 let. Dalsi mozné déleni rozliSuje u senia tzv. tieti vek (60-80 let) a ¢tvrty vek

(nad 80 let véku). (GRUSS, 2009, s. 12)

Za uzitecné rozdéleni vyvojovych etap senia, zejména z pohledu socidlnich pracovnikd,
povazuji nasledujici charakteristiku podle stupné samostatnosti a nezavislosti senioru:

- elitni — jsou schopni nadprimérnych vykont neodpovidajicich jejich kalendarnimu véku

- zdatni — zvladaji i fyzicky a psychicky naro¢né situace jako bézni dospéli lidé

- nezavisli — zvladaji denni aktivity ve svém prosttedi, avSak bez vétSich rezerv, v ptipadé
zatéZzovych situaci je vhodna pomoc ve form¢ jednorazové intervence

- kiehei — maji nizky potencial ¢elit nemocem, nizkou schopnost adaptace, ¢asto nezvladaji
ani béznou zatéz a stres; mize u nich dochazet k nahlym dekompenzacim, vhodna je
pravidelna kontrola pro zajiSténi bezpeci a pruzne dostupna zdravotni a socidlni péce

- zavisli — trpi jiz zavaZnym omezenim mobility, ztraty orientace ¢i ubytkem kognitivnich
funkci; potiebuji pravidelnou a priibéznou podporu, pecovatelskd ¢i domaci zdravotni péce

(home care) je nezbytnosti
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- zcela zavisli — prevazné lezici klienti nebo Céastecné mobilni, ale s vyraznou kognitivni
poruchou (pokroc¢ila demence); nezbytna je trvala péce dalsi osoby i v oblasti sebeobsluhy
- umirajici — vyzadujici paliativni péci

(CELEDOVA, KALVACH, CEVELA, 2016, s. 47)

Vétsina seniorl se pohybuje na Skale mezi nezavislosti, kiehkosti a zavislosti. Na zékladé
svych profesnich zkuSenosti se domnivam, Ze u téchto kategorii je dulezité a zaroven obtizné
spravné nastavit socialni péc¢i a pomoc, aby u nich nedoslo k socidlnim nebo zdravotnim

,propadiim* a soucasn¢ byla zachovana zdravéa mira jejich samostatnosti.

2.3 Zmény ve stari

Stafi je obdobi, v némz se lidé nejvice obavaji zmén, protoze vétSina z nich na né mize mit
negativni dopad. Soucasné byva snizena schopnost se na tyto zmény uspésn¢ adaptovat.
Obava z zivotnich zmén se navic projevuje neochotou se na né¢ vcas pfipravit, a pokud jiz
nastanou, pfijmout je jako pfilezitost k né€emu novému a piipadné i1 pozitivnimu. N&kteti

seniofi tak zmény odmitaji akceptovat, nejsou ochotni je ptijmout jako soucast svého Zivota.

Zmeény V seniu se standardné rozdé€luji na biologické, psychické a socialni. Neméli bychom
vSak zapominat na spiritudlni (duchovni) oblast. Toto téma je obtizn¢ uchopitelné a znacné
subjektivni, pfesto ma, podle mého ndzoru, pro seniory vétsi vyznam nez pro lidi v mladSim
véku. V sociologickém vyzkumu na toto téma se K vife v osobniho Boha piihlasilo 33 %
respondentt ve véku nad 60 let (ve v€kové kategorii 15—-60 let se tento nazor objevil ve 20 %
odpovédi). (SAK a KOLESAROVA, 2012, s. 145) Pokud neomezime spiritualitu jen na
tradiéni ndbozenska presvédceni, vliv duchovnich hodnot na seniory bude jest¢ vyraznéjsi.
Zaroven se jedna o jednu z mala oblasti, kde mohou seniofi ocekéavat pozitivni zmény 1 ve

vysokém veku.

2.3.1 Biologické zmeny

Zasadni zménou, jez se ve vetsi ¢i mensi mife dotyka vsech biologickych systémti organismu
V seniu, je snizena schopnost adaptace. Jeji pfi¢inou je zpomaleni a oslabeni regulac¢nich
funkci, coz mé za nésledek nizsi schopnost organismu zvladat zatézové situace. Diisledkem

muze byt napt. pomalejsi hojeni po Grazech nebo uzdrava z infekénich onemocnéni.
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S postupujicim vékem se snizuje elasticita cév. Je tak omezeno zasobovani ostatnich organi
krvi. I kdyZ se V seniu jedna do urcité miry o pfirozeny proces, jeho pribéh Ize velmi ucinné

zpomalit a oddalit zdravym zivotnim stylem jiz v pfedseniu.

Dalsi oblasti zmén, kde se vyrazné projevi podcenovani prevence je pohybovy systém
(sedavy zpusob zivota, nedostatek fyzického cviceni). Pfirozeny ubytek svalové hmoty se pak
muze brzy negativné projevit V oblasti patete a zad. Dalsi typickou zménou je snizeni kostni
denzity, které muaze vyustit az v osteoporozu. U Zen uzce souvisi s hormonalnimi zménami
po menopauze. Zavaznym projevem fidnuti kostni tkan¢ jsou zlomeniny — typicky napf.
zlomenina kréku stehenni kosti, kterd mize mit ve vysokém véku fatalni nasledky.

Celkove se postava a drzeni téla u seniord méni v dusledku pievahy flexorti nad extenzory

(tj. stahovact nad natahovaci svald).

Zejména po dosazeni veku stiedniho senia se sniZuje celkova télesna hmotnost. Tato zména
je zpusobena mj. ubytkem svalové hmoty a snizenim mnozstvi vody v organismu. Miize jit
také o dusledek zavaznych chronickych onemocnéni, které organismus vysiluji.
Nezanedbatelnd ¢ast seniorl je ohrozena podvyZivou. Na tomto stavu se mohou podilet vlivy
biologické (oslabena funkce traviciho traktu véetné problému s polykdnim, sniZzeny pocit
hladu a zizng&, vady chrupu), psychologické (self-neglect — zanedbavani péce o sebe) i socialni
(osamélost, nadmérnd spofivost, finanéni nouze). U zavislych seniorti v institucionalni péci
pak muZe byt pfi¢inou sniZeny dohled ¢i dokonce zanedbdvani ze strany oSettfujiciho
personalu. Osobné jsem se v praxi setkala s umyslnym omezovanim stravy a dostatecné

hydratace u inkontinentnich pacientf.

Castym projevem starnuti jsou smyslové zmény. U zraku je typické zhorseni vidéni na kratsi
vzdalenost, zptisobené snizenou elasticitou ocni ¢ocky. Mezi obvyklé patologie zraku patii
Sedy a zeleny zdkal, pti v€asném zachyceni jiz v dneSni dobé pomeérné uspesné 1é€itelny.
U zmén sluchu se mizeme setkat s pojmem presbyakuze (tzv. stafecky sluch). Jedna se
0 specifickou nedoslychavost, pievazné zpusobenou degenerativnimi zménami v Cortiho
organu. V rozporu s tradi¢ni pfedstavou, Ze stafi lidé hife slySi hlubSi zvuky, tento typ
nedoslychavosti negativné ovlivituje predev§im vnimani vysSich tont (senior tak napft. neslysi

telefon ¢i zvonek). Soucasti smyslovych zmén je i oslabeni Cichu a chuti. Snizuje se také

schopnost vnimani polohy a pohybu téla.
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U smyslovych poruch je nutno dbat na dostatecnou kompenzaci. Nékteii seniofi mohou mit
problémy pifi uzivani kompenza¢nich pomucek, zejména u naslouchadel je nezbytna

pravidelnd udrzba (napt. €isténi plastového zvukovodu) a spravné nastaveni ptistroje.

Jednou z citlivych oblasti zmén je postupné vyhasinani sexualnich funkei. Piestoze napf.
HaSkovcova uvadi, ze piedstava bezpohlavniho stafi je mytus, sama pfipousti promény
v sexudlnim souziti ve vys$$im veéku. Za klicovou povazuje kvalitu partnerského vztahu.

(HASKOVCOVA, 2010, s. 157-158)

v

Nedilnou soucasti stafi jsou zmény vzhledu. Nejmarkantngjsi jsou zmény na kazi — vrasky,
zmény pigmentace, kiize je sussi (zpisobeno nizsi funkci mazovych z1az v pokozce). Méni se
kvalita vlasi. U Zen jsou vlasy tid$i, u muzi paradoxné zbyly vlasovy porost ve vysokém
véku jiz vypaddva pomaleji (zplisobeno poklesem testosteronu). U obou pohlavi maji vlasy
stiibroSedou barvu. S tbytkem pohlavnich hormoni se rozdily mezi vzhledem muzi a zen
snizuji. Osobné se domnivam, ze uvedené zmény K seniu patii, mély by se stat soucasti
identity seniora, nepfirozené¢ na mé pusobi spiSe jejich neptfitomnost (napt. po estetickych

plastickych operacich obliceje).

2.3.2 Psychické zmeny

Ve stafi se setkdvame s mnoha zménami v psychosocialni oblasti, jejichz pfic¢ina je obdobna,
ale mohou se projevit velmi ambivalentnim zpisobem. Naptiklad pfirozeny tbytek vnitini
energie a duSevni vitality se miZe u jednoho seniora projevit trpélivosti, klidem
a vyrovnanosti, u jiného se projevi rezignovanosti, pasivitou ¢i ztratou zajmu o své okoli.
Erikson ve svém clenéni zZivotnich cykll uvadi, Ze celoZivotni zkuSenosti mohou smétovat
K upevnéni wvnitini integrity, jez se pak projevuje moudrosti. V opaéném piipadé
nashromazdéné negativni zkuSenosti vyusti vV pocit bezmocnosti, ukoncenosti a vnitini
zmatenosti. Tyto pocity pak vedou k zoufalstvi. Za jeho projev pak povazuje opovrzeni (jako
antipaticky protéjsek moudrosti). Za dulezity faktor vedouci k dosazeni vnitini integrity
povazuje uchovani zdkladni diivery (nadéje). (ERICKSON, 1999, s. 58-61)

O dulezitosti integrity osobnosti, moudrosti a flexibilniho optimismu pro proziti spokojeného
stafi piSe také Jaro Kiivohlavy. Doporucuje trénovat mozek, ktery si podle jeho nazoru

zachovava dostate¢nou plasticitu i v seniu. (KRIVOHLAVY, 2011, s. 48-49)

Predstava, ze se ve staii vyrazné¢ méni povahové vlastnosti, je zfejm¢e jednim z tradovanych

(24

predsudkt o stafi. Pokud se zamétfime na zavazné psychiatrické poruchy, nejCastéji se
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vyskytuji demence a mirnéj$i poruchy kognitivnich funkci, deliria (dfive ozna¢ovana jako
stavy zmatenosti) a deprese.

Existuje mnoho typt demenci, odhaduje se, ze v seniorském véku se jednd z50 %
0 Alzheimerovu chorobu, ¢asty je také vyskyt vaskularni demence, smiSené alzheimerovsko—
vaskularni demence a demence s Lewyho télisky. VétSina demenci je bohuzel ireverzibilnich.
(JIRAK et al., 2013, s. 71-72)

Obecné se ve starSim véku mohou objevit vSechny dusevni choroby typické i pro stiedni vek,
vyrazn€j$i zastoupeni maji poruchy podminéné organicky, napt. organickd porucha spanku,

organicka uzkostnd porucha nebo organicka afektivni labilita.

Psychické obtize v seniorském véku byvaji Casto navazany na nepfiznivy stav télesného
zdravi a negativni socialni vlivy. VéEtsi vyskyt psychickych poruch byl naptiklad zaznamenéan
u nedoslychavych pacientii. Uzkostné a depresivni poruchy se asto objevuji u seniort, kteii

se stali zavislymi na pééi okoli. (JIRAK et al., 2013, s. 20-27)

2.4.3 Socialni zmeny

Nejdilezitéjsi zlomové udalosti s sebou piinasi také nové socialni role. Za prvni velkou
zménu a soucasné vyzvu mizeme V Seniu povazovat odchod do diichodu. | kdyz se jedna
o velky zivotni zlom, domnivam se, Ze je V silach naprosté vétSiny ,,novych® a relativné
mladych seniorli, aby se s touto situaci Usp&$né vyrovnali. Jak jsem jiz uvedla vyse, za
kli€ovou povazuji vCasnou pfipravu na tuto zivotni zménu. Co se tyka rozdilu mezi
pohlavimi, Iépe se S odchodem do diichodu pravdépodobné vyrovnavaji Zeny, nebot se
mohou nadale vénovat uzite¢nym c¢innostem pii vedeni domacnosti, pfipadné se realizuji
VvV péCi o vnoucata. Soucasné u nich byva méné Casté, Zze by pro né byla prace a profesni
prestiz hlavnim smyslem Zivota. Vyhodou muzt je naopak vétsi mnozstvi konickt, mayji
obvykle vice pratel a znamych. Jednou z objektivnich zmén je citelné snizeni piijmu
domacnosti. Ve vyzkumu zroku 2011 vyjadiilo 76 % seniorG nazor, Ze vySe dichodi je
nedostatecna. Pokud se vSak podivame na soucasnou financni situaci dichodct z historického

hlediska, pravdépodobné nebyla nikdy tak dobra a vzhledem ke starnuti populace ani

v dohledné budoucnosti nebude. (SAK a KOLESAROVA, 2012, s. 150)
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A4

Nejtragictéjsi je preziti svych déti, coz zejména u dlouhoveékych seniorti neni neobvyklé.

Castou zménou v seniorském véku je zména bydlisté. Divody mohou byt financni (napf.
nalezeni levnéjSiho bydleni po ovdovéni) nebo souvisi se snizenim sobéstacnosti (odchod do

domova pro seniory).

Velmi néarocnou socidlni zménou, uzce souvisejici se zdravotnim stavem, je ztrata
samostatnosti v sebeobsluze. Zavislost na péci druhé osoby ma obvykle velmi negativni vliv
na sebeuctu, mize byt doprovazena strachem a uzkosti. | Vv pfipad€, Ze pomoc poskytuje
rodinny pfislusnik, neni takova situace bez rizika. Dlouhodob¢ pecujici osoba, zvlasté pokud
ji nikdo dal$i nepodpofi, je pod znacnou zatézi, ktera muze vést az k totdlnimu vycerpani.
Soucasné¢ miize pocitovat hnév, bezmoc, pocity viny, smutek a dostdva se do stale vétsi
izolace. (MATYSKOVA, 2004, s. 50). Vztah k seniorovi se miize natolik narusit, Ze nelze
vyloudit ani riziko zneuzivani, tyrani a zanedbavani — vznik tzv. syndromu EAN.

K ztraté samostatnosti Jirak shrnuje: ,.Zavislost jako vztah vidy naznacuje nerovnovihu,

charakterizovanou ztratou kontroly a osobni svobody zavislé osoby.* (JIRAK et al., 2013,
S. 26)
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3 Umrti partnera jako Krizova udalost v Zivoté seniori

Umrti partnera je povazovana za jednu z nejvice zatézujicich krizovych udalosti v b&Zném
zivoté. Statisticky se vice tyka Zen, o stafi se tak nékdy mluvi jako o problému vdov. Ve
vékové kategorii nad 60 let pfipadd na 100 muzt 145 Zen a s piibyvajicim vékem se tento
nepomér jesté zvysuje. (HASKOVCOVA, 2010, s. 154) Jesté vice vypovidajici jsou udaje ze
statistické rocenky MPSV, podle niz pobiralo v prosinci 2016 vdovecky dichod pouze 5 917
muzi a vdovsky dichod 25 387 zen. Ve vysledku se projevuje nejen vyss$i primérny vek
doziti u Zen, ale také obvykle vyssi v&k muzd Zijicich v partnerskych vztazich. Zeny se
zpravidla s amrtim partnera 1épe vyrovnavaji, v prostiedi jejich vrstevnic a kamaradek se
obdobna udalost pravdépodobné jiz nckolikrat odehrdla. U vdovclh se navic negativné
projevuje Casta neschopnost postarat se o domacnosti po umrti partnerky. Pokud vsak po

piekonani obdobi smutku ztistanou vdovci otevieni pro navazani nového partnerstvi, jejich

moznosti vybéru jsou mnohem véEtsi nez u Zen seniorek.

V kazdém piipad€ se domnivam, Ze pro pievdznou vétSinu muzi i Zen je imrti jejich partnera
bolestivou a velmi naro¢nou udalosti v jejich zivoté. Jeji zvladnuti mize ulehcit podpora okoli

a citlivé doprovazeni pti procesu truchleni.

3.1 Kirize

Krizi bychom mohli definovat jako situaci, ktera oslabuje regulativni funkce subjektu
(mysliciho ¢lovéka). Tuto situaci vnima ¢loveék jako vyrazné ohrozujici, pfesto jsou krize
nezbytné k rozbiti star¢ho paradigmatu a ustaveni nového. Krize v sobé nese velky potencial
zmeény, bez ni by se lidé nemohli pln¢€ rozvijet a rist. Zjednodusen¢ feceno je krize vysledkem

naseho stfetu s prekazkou, kterou nejsme schopni zdolat nebo ovlivnit vlastnimi silami.

Umirti partnera spadé do kategorie krizi pramenicich z nahlého traumatizujiciho stresoru. Stres

se projevuje v symptomech tzv. adaptaéniho syndromu, ktery probiha ve ttech fazich.

1. Faze poplachova je obranna reakce organismu, kterd se projevi mj. zvySenim sekrece
nékterych hormoni, je provazena silnym vzruSenim (excitact).
2. Faze rezistence — organismus se se stresorem dokaze jesté vyrovnat, adaptuje se.
3. Faze vy€erpani — pokud jiZ jedinec neni schopen se brénit, dojde k selhdni schopnosti
se adaptovat a regulovat zmény.
Pokud podnéty prekroci urcitou miru intenzity, jsou nenadalé a mimo nasi kontrolu, mohou

vyvolat traumatickou odpovéd. (VODACKOVA a kol., 2002)
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Nékdy ma clovék moznost se krizi vyhnout. Pokud se tato strategie stane pravidlem,
nedospéjeme ve svém zivoté tam, kam bychom méli patfit, zistavame v zajeti vlastni slabosti.
Na druhou stranu je ptirozené se vyhybat takovym krizim, které jsou vyrazné nad schopnosti
naseho zvladani a nebudeme schopni jim celit. Tyto krize vedou spiSe k rezignaci
a k ochromeni viile, nevyjdeme z nich posileni, pfipadné se mohou projevit posttraumatickym

syndromem. (SCHNEIDER, 2005)

3.2 Strategie zvladani krize

Jednim z ¢asto uzivanych pojmil z oblasti zvladani stresu a krizi je tzv. coping (¢esky vyraz ¢i
preklad se v této souvislosti neuziva). Lazarus uvadi dvé zakladni strategic — a to coping
zaméfeny na problém, kdy se jedinec snazi zlepS$it napjaty vztah s okolim skrze Upravu
prostiedi ¢i zménu vlastniho chovani. Druhou strategii je coping zamétfeny na emoce, kdy se
osoba v krizi snazi zménit sviyj pfistup k problému (napf. je opatrnéjsi), pfipadné se snazi
upravit dopad udalosti na svoji psychiku méné ohrozujicim vyhodnocenim udalosti, coz se
projevuje naptiklad v popirani ¢i odstupu. V piipad¢ krize po umrti blizké osoby se mlizeme

setkat s ob&éma piistupy, jejich pouziti se 1isi v ¢ase. (LAZARUS, 1993)

Podle uznavané americké 1ékarky Elisabeth Kiibler — Ross prochazi ¢lovek po ztraté partnera
péti fazemi. Truchlici miZe také nékteré faze preskocit, prozivat opakované nebo je prozivat

jinak chronologicky sefazené.

Prvni stadium — popirani a izolace
Truchlici si poklada fadu otazek a predevsim tu, pro¢ se to déje praveé jemu. Zpravu o ztraté
partnera povazuje za omyl. Dochazi zde k obranné reakci, kdy se nedokaZe ztotoznit a smifit

S nastalou udalosti.

Druhé stadium — zlost, hnév
Truchlici hled4 vinika nastalé situace. Dotazuje se sebe i1 svého okoli, kdo to zavinil. V této
fazi dochazi k izolaci a nekomunikuje s okolim. Fazi doprovazi pocity zlosti a hnévu, které

nejdou ovladat.

Treti stadium — smlouvani
Truchlici si nechce pfipustit udalost, kterd nastala. Zabyvaji se mySlenkami, co by bylo

,,Kdyby*“, nasledn¢ upadaji do deprese.
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Ctvrté stadium — deprese
Proziva sviij smutek uvnitf sebe, uzavird se do sebe a izoluje se od okoli. Zacind si
uvédomovat ztratu svého partnera. Truchlici se potyka Semocemi jako je pla¢, smutek,

zoufalstvi, beznadg;.

Paté stadium — smifeni
V této posledni fazi se zadina pozistaly vyrovnavat se ztratou milované osoby. (KUBLER-

ROSS, 2015)

3.3 Umrti

Smrt je mozné definovat jako pferuseni vSech Zivotnich funkci organismu. Podstatny je zanik
vzajemnych vztaht mezi jednotlivymi bunkami, tkdnémi a organy v dusledku nevratné
ukoncené cCinnosti mozku (jednotlivé organy mohou pii vhodné pé¢i nadale fungovat
oddélené, proto je mozné transplantovat orgdny od mrtvych darct). Smrt ¢lovéka se tedy

rovna smrti jeho mozku. (KOUKOLiK, 2014, s. 141)

Driive se lidé setkavali se smrti ¢astéji, nejen u svych nejbliz§ich, povazovali ji za soucast
lidského zivota, 1 kdyz stejné jako dnes pfindSela mnoho negativnich emoci a prozitki.
Umirani a smrt byly spojeny s ritualy, které pozustalym pomahaly tyto situace zpracovat
aprozit. V soucasné dobé se lidé smrt snazi ze svych mySlenek vytésnit, stava se
tabuizovanym tématem. Bé&znou praxi se stavaji pohiby bez obtfadu, ptipadné pohieb neni
vypraven vibec. K tomu Haskovcova uvadi: ,,... negativa vazici se k soucasnému pojeti
umirani a smrti potencuje jesté nejistota pramenici z V. odritualizovaného umirani
a odritualizované smrti." (HASKOVCOVA, 2010, s. 319) Nesmime také zapominat, ze
v minulosti byla smrt pro vétsinu lidi spojena i s dal$im posmrtnym zivotem, mohli ji vnimat
I jako vysvobozeni pro zesnulého. V nékterych orientalnich kulturach tak doposud neni smrt

vnimana jako divod ke smutku, truchleni je dokonce povaZovano za néco nepatfi¢ného.

(FUNK, 2014, s. 218)

a4

Smrt byla v minulosti spojovana piedev§im se smrti doma, kde byli ti nejblizsi, ktefi davali
umirajicimu do posledniho okamziku pocit bezpeci, lasky a jistoty, Ze nejsou na sklonku
Zivota sami. V soucasnosti umird naprosta vétSina lidi v nemocni¢nich zatizenich. Nicméné se
domnivam, Ze k drobnym pozitivnim zméndm dochéazi s rozvojem tzv. domaci hospicové

péce.

26



3.4 Truchleni

Truchleni je pfirozeny proces, kterym se pozlstaly vyrovnava se ztratou blizké osoby.
U predisponovanych osob vSak mtize zarmutek fungovat jako spousté¢ psychiatrického
onemocnéni jako je napt. izkost &i deprese. Zivot poziistalého je po ztraté partnera ztizen také
tim, Ze musi fesit finan¢ni a dals$i materialni otazky, potyka se s osamélosti a asto nema vedle
sebe nikoho, s kym by mohl oteviené sdilet své starosti. Lidé si vétSinou nejsou jisti, jak

s truchlicimi jednat a feSeni nachéazi ve vyhybavém chovani a odmitani kontaktu.

Podle psychiatra Ladislava Kabelky zacinaji faze procesu truchleni Sokem, ktery trva nékolik
hodin az dni. Sok nasledn& piechizi do akutni reakce na ztratu. V této fazi pozistalého
prakticky neustale doprovazi vzpominky a myslenky na zemielého. Casté je obviflovani
druhych (napft. 1ékaid) nebo sama sebe. Byvaji pfitomny psychosomatické potize — bolest
zaludku ¢i hlavy, zvySeny tep, buSeni srdce a nevolnost. Posledni faze se nazyva restituce
neboli reorganizace, kdy se truchlici stabilizuje a vraci se mu vnitini rovnovéha. Je schopen

navazat nové vztahy a neizoluje se od svého okoli. (KABELKA, 2011)
Dle Svycarské analyticky Kastové prochazi proces truchleni témito fazemi:

a) Faze popieni
Truchlici nevéfi tomu, co se stalo. Ztraci schopnost vnimat a ptemyslet v souladu s realitou.

Veskeré jeho emoce jsou zamrzlé.

b) Faze propukani chaotickych emoci
Dynamicky ptichdzi emoce jako litost, smutek, pla¢, beznad¢j, vztek, pocity viny. Je velmi

prospésne, aby veskeré pocity byly projeveny a prozity.

c) Faze hledani, nalézani a odpoutani
Prakticky veskeré myslenky se tykaji zemielého, truchlici si ho pfipomind pomoci fotografii,
upominkovych prfedmétli, osobnich véci. Vzpomind na vSe, co spole¢né prozili. Poziistaly

postupné ptichdzi na to, pro¢ jeho milovany odesel, a hleda novy smysl svého Zivota.

d) Faze vytvareni nového vztahu k sobé a ke svétu
Ztrata partnera je akceptovana a v této fazi je mozné navazovat nové vztahy. Pfichdzi touha

po navazani partnerstvi, kterou vSak doprovazi obava z dalsi ztraty, ktera by v budoucnu
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mohla nastat. Pti spravném odziti vSech fazi je pak truchlici schopen porozumét sam sob¢. Se

zvladnutim posledni faze a prekonani krize ptichazi i nova vnitini sila. (KAST, 2015)

U casti pozastalych se mizeme setkat s komplikovanym pribéhem truchleni. Od
normalnich reakci se nemusi vyrazné lisit, rizikova je zejména jeho intenzita a délka trvani.
Ptikladem muze byt chronicka reakce, kdy akutni projevy smutku pfetrvavaji déle nez rok.
Jinym typem nestandardniho truchleni je opozdénd reakce nebo Uplna absence truchleni.
Vytésnény a odlozeny smutek se muze projevit s o to veétsi intenzitou pii dalsi stresové
situaci, pfipadné muze vyustit v somatické onemocnéni. V této souvislosti se miizeme setkat
S pojmem ,larvované reakce“. Jednim z rizikovych zplsobl vyrovnavani se ztratou je
nadmérné piti alkoholu ¢i uzivani psychoaktivnich latek. Podobnym zplisobem uniku od

zarmutku je hyperaktivita a workoholismus.

Zavérem bych chtéla zdlraznit, ze v nékterych ptfipadech truchleni je odbornd pomoc ze
strany psychologa, psychiatra ¢i socidlniho pracovnika zcela na misté. Osobné se vSak
domnivam, ze v soucasné dobé se muzeme Casto setkat se situaci, kdy lidé povazuji
I pfirozené silné emoce, jako je zarmutek a truchleni, za néco patologického. Pacienti zadaji
0 ,lécbu”, casto si nechavaji predepisovat psychofarmaka od praktickych lékafti.
K pfirozenému piekonani zarmutku tak nedojde, navic je zde riziko rozvoje zavislosti napt. na

benzodiazepinech.
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4 Socialni prace se seniory v CR

Pti Cetbé odborné literatury o socidlni praci se setkdme s riznymi definicemi tohoto pojmu.
Jednou z nejcastéji citovanych je definice od Pavla Navratila: ,,Socidlni prace je profesionalni
aktivita zamérena na zlepSeni nebo obnoveni socialniho fungovani klienta a na tvorbu
spolecenskych podminek priznivych pro tento cil.” (NAVRATIL, 2005) Za dilezité povazuji,
ze se u sociadlni prace nejednd pouze o piimou péfi apomoc klientim, jak se vétSina

vefejnosti pravdépodobné domniva, ale i 0 zménu neptiznivych spolecenskych podminek.

Na druhou stranu je, podle mého nazoru, zjevné, ze pro mnoho seniorti je zlepSeni nebo
obnoveni jejich socialniho fungovani malo realné. Jiz od 80. let 20. stoleti existuji
Vv celoevropském kontextu plany na transformaci péce o dlouhodobé nemocné (tzv. long-term
care). Jeji podstatou ma byt deinstitucionalizace, desektorializace, deprofesionalizace
a demedicinalizace. Toto ,,zcivilnéni* péce vSak nesmi vést k omezeni dostupnosti potiebné
zdravotni pége lidem v rezimu dlouhodobé péce. (CELEDOVA, KALVACH, CEVELA,
2016, s. 54-55) Osobné doufam, Ze snaha o snizeni finanéni narocnosti pée z duvodu
demografickych zmén ve spolecnosti nebude sméfovat proti kvalité a dostupnosti socialni

a zdravotni péce pro nemocné a zavislé seniory.

4.1 Legislativa

Prava seniord na distojné zachdzeni, socidlni zabezpecCeni a zdravotni péci se objevuji
vV mnoha pravnich ptedpisech. Pokud budeme postupovat od dokumenti nejvyssi pravni sily,
v Listing zakladnich prav a svobod, ktera je souéasti ustavniho poradku CR, se prav seniorti
tykaji zejména ¢lanky ¢&. 30 a &. 31. Clanek ¢&. 30 stanovi, Ze ob&ané maji pravo na p¥iméiené
hmotné zabezpeceni ve stari a pii nezpuisobilosti k praci, ¢lanek ¢. 31 zarucuje pravo na

ochranu zdravi a bezplatnou zdravotni péci.

K ochran¢ senior se Ceské republika zavazala také v nékolika mezinarodnich smlouvach,

wevr

dokumenty:

Evropska socialni charta:
Prav senioril se tykaji zejména €lanek 13: pravo na socialni a zdravotni pomoc a ¢l. 14:
pravo vyuZzivat sluZeb socialni péce. Jednd se o dokument Rady Evropy. Pro Ceskou

republiku tato charta vstoupila v platnost dne 3. prosince 1999. (MZV, 2012)
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Charta zakladnich prav EU

diskriminace rozsifen (na rozdil od starSich dokumentii tohoto typu) o dalsi skupiny
ohroZenych osob, mj. na zaklad¢ jejich véku a zdravotniho postiZeni:

1. Zakazuje se jakdkoli diskriminace zaloZenda zejména na pohlavi, rase, barve pleti,
etnickéem nebo socialnim piivodu, genetickych rysech, jazyku, nabozZenském vyznani nebo
presvédceni, politickych nazorech ¢i jakychkoli jinych nazorech, prislusnosti k narodnostni
mensiné, majetku, narozeni, zdravotnim postiZeni, véku nebo sexudlni orientaci.

Specificka prava seniort jsou deklarovana v ¢lanku 25:

Unie uznava a respektuje prdava starSich osob na to, aby vedly diistojny a nezavisly Zivot
a podilely se na spoleCenském a kulturnim Zivoté.

Obdobné jako v Evropské socialni charté¢ je v clanku 34 garantovan pfistup seniorl
k socialnim davkam a sluzbam:

Clanek 34 Socidlni zabezpeceni a socidlni pomoc

1. Unie uznavd a respektuje ndrok na pristup k ddavkam socidalniho zabezpecleni
a k socidalnim sluzbdam zajistujicim ochranu v takovych pripadech, jako je materstvi, nemoc,

pracovni urazy, zavislost nebo stari.

Dale se mizeme setkat s mezinarodnimi dokumenty, ktera jsou pravné nezavazné, nicméné
se Kk jejich dodrzovani dobrovolné zavazalo mnoho poskytovatelli zdravotni a socialni péce,
zasady ztéchto dokumentd se promitaji do standardd kvality — jejich vliv tedy neni
zanedbatelny. A to napt. Evropska charta pacienti seniort, Zasady OSN pro seniory,
Doporuceni Rady Evropy ¢. 1418/1999 ,,0 ochrané lidskych prav a diistojnosti nevylé€itelné

nemocnych a umirajicich”" (tzv. Charta prav umirajicich).

Ze zékonu piijatych Parlamentem CR je pro hmotné zajiiténi seniort kli¢ovy zikon
¢. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi. Podle tohoto zdkona je zdkladni dichodové
pojisténi zalozeno na principech socidlni solidarity a pribéZného financovani. Platby
pojistného jsou povinné pro vSechny ekonomicky aktivni osoby. Systém poskytuje ndhradu
pfijmu nejen v pripadé stafi, ale i invalidity a amrti zivitele (vdovsky, vdovecky a sirotci
dichod). Pfi vypoctu diichodl se secte zakladni vyméra (solidarni ¢ast davky jednotnd pro
vSechny) a procentni vymeéra, kterd se odviji od délky pojisténi a vysi piijmi v rozhodném
obdobi (,,zasluhova®“ c¢ast davky). Dichodovy systém je mozno povazovat za jednotny,

zahrnuje i cizince, pokud splni obdobné podminky jako ob&ané CR. Dale je systém
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dynamicky — zmény (napf. navySeni davky pfi urcité vysi rocni inflace, zvySeni indexu
spotiebitelskych cen a rastu primérné mzdy) jsou v zdkoné pifimo definovany a nastavaji
automaticky. Krome¢ toho je diichodovy systém ovliviiovan nesystémovymi opatfenimi, ktera
jsou spise politické povahy (nejcastéji se jedna o jednorazové zvySeni diichodt). Politicky
citlivou otazkou je také stanoveni diichodového véku (vEé. délky potiebného pojisténi) a vyse
pojistného. Podle mnoha ekonomli se bez zpfisiovani téchto podminek stane systém

do budoucna ekonomicky neudrzitelnym. (MPSV, 2017)

Seniofi bez dostatecného piijmu z diichodového systému mohou dale Cerpat socialni davky
dle zakona ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore. Nejcastéji se v jejich pripadé jedna
0 prispévek na bydleni.

Situaci ekonomicky nejslabSich obcant fesi zdkon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, a snim souvisejici zakon ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu
(s provadéci vyhlaskou ¢. 389/2011 Sb.). Nekteré podminky nutné pro ziskani davek hmotné
nouze a pii stanoveni jejich vyse jsou u seniorti zmirnény. Konkrétné se vyse prispévku na
Zivobyti po Sesti mésicich jeho pobirani nesniZuje na existenéni minimum u osob starSich 68
let, pozivatelt starobniho dichodu (bez rozdilu véku) a pozivateli piispévku na péci ve 2. az
4. stupni (§ 24, odst. 1). Témto osobam je tak nadale vyplaceno zivotni minimum bez
povinnosti vykondvani vefejné prace, neni u nich hodnocena moznost zvySeni piijmu vlastni
praci apod.

U davky hmotné nouze doplatek na bydleni je piijemce vzdy povazovan za ptipad hodny

zvlastniho zietele, pokud je klientem pobytovych socidlnich sluzeb - napf. domova pro

seniory (§ 33, odst. 8).

StéZejnim pravnim predpisem, ktery upravuje péci o seniory a dalsi cilové skupiny uZivateld,
je zakon ¢. 108/2006 Sb., o0 socialnich sluzbach. Podrobné&ji se tomuto zakonu vénuji i dalsi
kapitoly této diplomové prace. Ve strucnosti lze povazovat za klicové tyto €asti pravniho
predpisu:

- vV prvni €asti jsou vymezeny zdkladni pojmy a obecné zdsady pro poskytovani socidlnich
sluzeb

- druhd cast se tykd prispévku na péc¢i, uruje podminky pro jeho pfiznani a vyplaceni,
stanovi prava a povinnosti piijemcti

- V nejobsahlejsi treti ¢asti zakona jsou definovany druhy socidlnich sluzeb a podminky pro

jejich poskytovani
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- Sesta Cast zakona pojednava o financovani socialnich sluzeb
-osma a devata cast se tyka predpokladli pro vykon povolani socidlniho pracovnika

a pracovnika v socialnich sluzbach a jejich vzdélavani

Néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach jsou provadéna vyhlaskou ¢&. 505/2006 Sb.,
Vv platném znéni (od svého pfijeti byla novelizovéna jiz 8x).

VyhlaSka stanovi zpiisob hodnoceni schopnosti zadatele zvladat zakladni Zivotni potieby.
Z tohoto hodnoceni vyplyva stanoveni stupné zavislosti a tim i vyse piispévku na péci. Déle
vyhléaska u jednotlivych druhti socidlnich sluzeb stanovi povinné zakladni ikony a maximalni
vysi uhrad za jejich poskytovéani. V neposledni fadé dokument popisuje, jak vyhodnocovat
a kontrolovat plnéni standardi kvality u poskytovatelii socialnich sluzeb. Posledni novela této
vyhlaSky od 1. 1. 2018 upfesiiuje povinnosti kraji pfi tvorbé stiednédobych plant rozvoje
socialnich sluzeb.

Specifickych potieb seniorti se muze tykat i mnoho dal§ich pravnich ptedpist. Napiiklad
ob¢ansky zakonik stanovi nova podplrna opatfeni pii naruseni schopnosti zletilé osoby
pravné jednat. Konkrétné¢ se jedna o instituty napomoc pii rozhodovani a zastoupeni
¢lenem domacnosti. Tato opatfeni, mirn¢jSi nezZ omezeni svépravnosti, mohou vyuzit
zejména seniofi s méné zavaznym kognitivnim handicapem. Z poslednich legislativnich uprav
dale mizeme jmenovat novelizaci zakona ¢. 45/2013 Sb., 0 obétech trestnych c¢ini. Ta
umoznuje, na zékladé uvazeni vySetfovatele, zahrnout osoby ,,vysokého véku* do kategorie
zvIasté zranitelnych obéti.

Obecné¢ Ize konstatovat, Ze se v poslednim desetileti pfi pfijimani nové legislativy bere vice

zietel na ochranu prav a distojnosti seniort.

4.2  Historicky vyvoj socialni pomoci senioriim

Z historického hlediska byla péce o seniory v Ceskych zemich jiz od stfedovéku soucdsti
charitativni pomoci ze strany klastert a dalSich cirkevnich subjekt. V dobé& osvicenstvi se do
pomoci potfebnym ve vétsi mife zapojovala Slechta a dal§i majetni jednotlivei. Chudinskou
pomoc rozvijel za své vlady Josef II., ktery podporoval vznik farnich chudinskych ustavi,
natizoval zakladani vieobecnych nemocnic. (HASKOVCOVA, 2010, s. 186)

K legislativnimu zakotveni vetfejné péce o chudé doslo az v poloviné 19. stoleti po pfijeti
obecnich zakont (Prozatimni obecni ziizeni ¢. 170/1849 t. z. a Obecni zékon ¢. 18/1862 t. z.).

Obcim byla témito predpisy uloZzena povinnost peCovat o chudé a zajistit Cinnost tzv.

32



obecnich ustavii dobro¢innych. Dulezitymi provadécimi zakony k obecnimu zakonu byly
chudinsky zakon z roku 1868 a zakon o domovském pravu z roku 1883. (MUSIL, BARES,
HAVLIKOVA, 2017)

V praxi se obecni péfe o chudé realizovala v chudobincich, pastouskach, chorobincich ¢i
starobincich. Pies riizné nazvy se tato zafizeni od sebe téméf neligila. (HASKOVCOVA,
2012, s.91)

Podstatnym znakem chudinské péce byl dliraz na posloupnost v odpovédnosti pti poskytovani
pomoci, kdy na prvnim misté byla rodina. Obecni chudinska péc¢e byla az krajnim feSenim,
pokud se nepodafilo potiebného zajistit z jinych zdrojia, vcetné spolkii, fondi a dalSich
soukromopravnich subjekti. (MATOUSEK, 2007, s. 23)

Vyznamny pokrok ve financnim zajiSténi starych a nemocnych lidi ze strany statu pfinesly
Bismarckovy reformy v 80. letech 19. stoleti. Po jejich vzoru byl v Rakousku—-Uhersku
zaveden rozsahly statni systém pojiSténi - mj. vzniklo Grazové, délnické a zaméstnanecké
pojisténi, rozvijela se i ¢innost tzv. bratrskych pokladen.

Po vzniku Ceskoslovenska dochazi k velkému rozvoji socialni péée o seniory na kvalitativng
lep$i Grovni. Jednim z piikladii je vystavba tzv. Masarykovych domovi v Praze — Kr¢i.
V tomto zaopatfovacim ustavu pro cca 2 400 osob byly jiz oddélené pavilony pouze pro
seniory. V ramci Masarykovych domovu vznikla i prvni Klinika chorob ve staii na svéte.
K problematice stafi a starnuti se zacalo pristupovat jako k samostatnému oboru, mizeme jiz
mluvit o vzniku geriatrie na nasem uzemi. (HASKOVCOVA, 2010, s. 197)

Po roce 1948 doslo k dal§im vyznamnym zméndm v systému socidlniho zabezpe€eni. Byly
zruSeny cirkevni a jiné nestatni Ustavy socidlni péce. Institut domovského prava byl také
zruSen, veSkera péCe o obyvatelstvo pieSla do rukou statu. Systém socidlnich sluzeb se
postupné rozvijel, od 60. let se rozvijela peCovatelskd péce. Pristup statu k obaniim a péci
oné byl viak vyrazné paternalisticky. Matousek a Koldinska k tomu uvadgji: ,, Ustavni
zarizeni vSak ziistavala velka, respekt ke klientiim v nich byl nedostatecny, leckde byly i spatné
hygienické podminky, typické bylo ubytovavani klientu v mistnostech s mnoha izky.*
(MATOUSEK a kol., 2010, s. 30)

V obdobi po roce 1989 zacaly vznikat nestatni socialni sluzby, opét se do pomoci potfebnym
zapojuji cirkevni organizace (Charita, Diakonie). Transformace socidlnich sluzeb probihala
pomalu, k reformé systému socialni péce jako celku doslo az v roce 2006. Osobné povazuji za
kli¢ovou zménu financovani socialnich sluzeb, které si na zakladé vlastniho rozhodnuti hradi

Klienti z ptispévku na péci nebo jinych vlastnich zdroji. Vétsina poskytovateli socialnich
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sluzeb tak jiz neni zavisld na kaZzdoro¢nich dotacich od stitu a mistnich samosprav.
V poskytovani socidlnich sluzeb prevladl ,,zékaznicky model®, ktery méa i své zaporné
stranky, pfesto, podle mého nazoru, pievazuji pozitiva. Sit' socidlnich sluzeb se nadile

roz$itfuje, klienti maji vétsi moznost vlastni volby.

4.3 Specifika socialni prace se seniory

Seniofi nejsou homogenni skupinou klientil socidlni prace. Jejich potieby se vyrazné 1isi podle
veéku, zdravotniho stavu, socialni situace a dalSich individudlnich aspektt. Pfesto lze do
znacné miry zobecnit, s jakymi ukoly, vyzvami a problémy se pii socialni praci se seniory

nejcasteji setkavame.

Podle mého nazoru je v odborné literatute malo reflektovana specificka zatéz, se kterou se
musi v osobni rovin€ vyrovndvat socidlni pracovnici a dalS$i osoby pecujici o seniory.
Vyjimkou jsou texty o paliativni péci, dale se miZzeme setkat s tvahami na téma syndromu
vyhoteni, ktery je vSak az dusledkem nereflektované zatéze. V praxi se Casto setkame
s neurCitymi vyroky pracovnikd, ze klienti z nich ,,vysavaji energii“. Pokud zlstaneme
Vv raciondlni rovin€, nejvice zatézujici a demotivujici aspekty péce se pokusim shrnout

Vv nasledujicich bodech:

- ¢asova narocnost

Snad vSichni socialni pracovnici, ktefi o seniory pecuji, se setkali s dilematem, jak skloubit
empaticky pfistup ke klientovi a c¢asovou piimétenost vzdjemnych interakci. Jednim
z objektivnich duvodu je zpomaleni komunikace dané smyslovymi a kognitivnimi handicapy
(tomuto tématu se budeme podrobnéji vénovat v kapitole 4.4). V emocni roviné je vSak jesté
naro¢néj$i ponechat klientim dostateCny prostor, aby mohli vyjadfit sva pfani a zivotni
postoje. Socialni pracovnik je také Casto jedind osoba v jejich okoli, s kterou mohou sdilet své

obavy i1 kaZdodenni starosti. Soufasné¢ maji potfebu opakované vypravét o svém Zivoté

vvvvv

S ¢asovou néarocnosti muze souviset i1 aktudlné¢ velky draz kladeny na vytvafeni
individualnich pland prace s klienty a dal§i administrativni povinnosti. (HERZOG, 2011)
Zejména zamestnanci, ktefi tuto praci vykonavaji jiz mnoho let, povazuji nékteré tyto cinnosti
za nadbytecné. Napft. u klientli s pokro€ilou demenci jsou formalni pisemné plany na zvySeni

jejich kompetenci spiSe absurdni.
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- spoluprace se zdravotnickym personalem a dalSimi socialnimi sluzbami

Socialni prace se seniory je vyrazné ovlivnéna a limitovana jejich celkovym i okamzitym
zdravotnim stavem. Nelze tedy vést ostrou hranici mezi péci zdravotni a socialni
(MATOUSEK, 2003 s. 164). Sociélni pracovnik a Gisp&$nost jeho intervenci je ¢asto zavisla
na kvalité prace zdravotnického personalu. Z praxe je znam problematicky vztah mezi
pracovniky socidlniho a zdravotniho tseku v domovech pro seniory. Situace v téchto
pobytovych zafizenich se v poslednich desetiletich vyrazné zménila. V domovech dichodct,
které¢ byly pfed rokem 1989 urCeny pro relativné zdravé a samostatné klienty (ostatni byli
pfesouvani do LDN), zacali postupné pievladat klienti velmi vysokého véku a s mnoha
zdravotnimi problémy. Paradoxné muselo domovy pro seniory v 90. letech opustit 1 750
zdravotnich sester, jeZ byly nahrazeny méné kvalifikovanym personalem. (HASKOVCOVA,
2010, s. 242) Knahrazeni zdravotnich sester méné kvalifikovanym oSetfovatelskym
persondlem doSlo v disledku nedostatecného propladceni zdravotni péce v tehdejSich
domovech dichodcti ze strany zdravotnich pojistoven. Ziizovatel se tak snazil uSetfit na

platech zdravotnich sester, které byly vyssi nez platy osetfovatelek. (MPSV 2005)

Souvisejicim problémem je snizend dostupnost nékterych typl socidlnich sluzeb. Tato
dostupnost je omezena bud’ nedostatkem poskytovatelii konkrétni sluzby v daném regionu,
nebo nedostatkem finanénich prostiedkt klienta na uhradu téchto sluzeb v potfebném
rozsahu. Socialni pracovnik, ktery je jiz s klientem v kontaktu, se pak snazi tyto Zivotné
dilezité sluzby zajistit, Casto nad rdmec své pracovni naplné. V praxi napt. socidlni pracovnik
obecniho ufadu nosi imobilnimu klientovi domi zakladni potraviny ve svém volnu. Pokud je

socialnich pracovnikt vice, dochazi ke sportim, kdo je za tuto péc¢i zodpovédny.

- dilema mezi respektovanim nazoru klienta a jeho objektivnimi potifebami

Mezi negativni jevy spojené se stafim patii (ve vEétSi €1 mensi mife) Ubytek kognitivnich
schopnosti a snizena schopnost adaptace. Typickym ptikladem je senior, ktery dosud bydli ve
své domacnosti a odmita pfijmout pomoc ¢i socidlni péci. Pro jeho okoli je pfitom evidentni,
ze si zékladni zivotni potieby jiz neni schopen zajistit. Divodii pro odmitdni pomoci miize byt
vice. N¢kdy klient navenek pteceiiuje své schopnosti z obavy pred umisténim do pobytového
zafizeni. Casta je také neochota cokoli ve svém Zivoté ménit, komunikovat s Cizimi lidmi
nebo obava, Ze ho pecovatelky ¢i socialni pracovnice okradou. Povahové vlastnosti jako
uzavienost ¢i neduvétivost se s vékem mohou projevit vyraznéji. Odborna literatura pracuje

také s pojmem ,,self—neglect™ neboli zanedbavani sama sebe. Jednd se o maladaptaci na stafi
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S rezignaci, vcetn¢ ztraty motivace, napi. po ovdovéni. Jednou z forem tohoto jevu je
i syndrom hromadéni, jenz fadime mezi obsedantnd kompulzivni jednani. (CELEDOVA,
KALVACH, CEVELA, 2016, s. 65-66) Nejzavaznéjsi je situace, kdy se u osamélého seniora
projevuje pokrocilejsi demence, zejména ztrata kratkodobé paméti a schopnosti racionalné
uvazovat. V praxi se o té€chto seniorech jako prvni dozvi socialni pracovnik na obecnim tradé.
Obraci se na n¢ho sousedé se stiznostmi na zapach a nepotadek, ptipadné s obavou z vyhoteni
celého domu. Pokud jiz situace dospéla do takové miry, ze je senior ptfimo ohrozen na zivote
(té€zka podvyziva, neléené zavazné onemocnéni) a neni jiz schopen hdjit sva prava a zajmy,
socialni pracovnik by mél zacit jednat i1 proti pfani klienta. Obtizné je jiz dilema, zda a kdy
zacit proti vili klienta jednat. Dal$im problémem je, ze naSe pravni prostfedi mu mnoho
rychlych feSeni nenabizi. Ptipadné omezeni svépravnosti trva po podani navrhu k soudu
mnoho mésicii. Spolupréace s oSetfujicimi 1€kafi (psychiatrem ¢i praktickym lékafem) muze
byt usp&sna. Casto viak osadka piivolaného sanitniho vozu pacienta odmitne proti jeho viili
odvézt, protoze dle jejich sdéleni neni zjevné nepficetny a nehrozi mu bezprostfedni tézka
ujma na zdravi ¢i smrt. Pii podobnych intervencich také socialni pracovnik narazi na poruseni
zasady mlcenlivosti (napt. pifi komunikaci s lékafi) a nepfipustnosti vedeni spisové
dokumentace proti vuli klienta. Proto jsou vySe uvedené situace Castym tématem supervizi.
| kdyz socidlni pracovnik postupuje lidsky spravné a v souladu se svym svédomim, nemusi

byt uspéSny, navic riskuje, ze porusi psané formalni normy ¢1 metodické postupy.

- nedostatek pozitivnich vysledku a pesimismus klienti

Pro vétSinu lidi je pfi pracovnich cinnostech dulezit¢ dosdhnout uspéchu a zjevnych
pozitivnich vysledkti. Socidlni pracovnik, ktery pracuje napt. s détmi, mize vidét kladné
vysledky své prace i ptirozeny pokrok u svych klient. Pokud jsou cilovou skupinou zejména
star§i seniofi, musi se pracovnik vyrovnat stim, Ze pii veSkeré jeho snaze se kondice,
zdravotni stav a celkova situace klientii bude v naprosté vétsSiné piipadd zhorSovat. Navic se
musi snazit své klienty pozitivné motivovat a aktivizovat. Zachovat si dlouhodobé takovy
pfistup neni snadné. Zvlasté pokud nezanedbatelna ¢ast klientli opakované uvadi, Ze jedinym
jejich pfanim je jiz kone¢né zemfit a mit klid.

K tomu, jak si zachovat pozitivni pfistup pfi péci o klienty, ktefi se blizi ke konci svého
zivota, dava autor Karel Funk nékolik doporuceni. M¢Eli bychom vnimat klienta v jeho
celistvosti, nezapominat na jeho pfedchozi dlouhy Zivot. Nesoustiedit se jen na jeho ,,stafecky

zchatralé zbylé t€lo*. Pokud jsme ochotni naslouchat, mizeme se od téchto klienti mnoho
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naucit, dostavame moznost zamyslet se nad svym vlastnim Zivotem a jeho smysluplnosti.

(FUNK, 2014, s. 17)

- spoluprace s rodinami senioru

Zejména po nastupu klienta do pobytového zatizeni je vhodné, aby se socidlni pracovnik
snazil udrzet zajem rodiny o jejich seniora. Pfibuzni ¢asto maji pocit, ze jejich povinnosti vici
seniorovi jiz skonCily a veskerd odpovédnost prechdzi na poskytovatele socialni sluzby. Je
vhodné motivovat déti klient, aby mu pomohli s Gpravami prostiedi (staré fotografie,
vytvofeni tzv. knihy Zivota), travili s nim volny c¢as, doSlo ke generacnimu propojeni.
(MATOUSEK, 2003, s. 182)

V praxi se setkdvame zejména s dvéma piistupy rodinnych ptislusnikii, které jsou pro socialni
pracovniky v takovych =zafizenich zatézujici. Prvni skupina piibuznych si opakované
anepfiméfené st¢Zuje na udajné nedostatky v péci (opravnénd kritika je samoziejmé
v potadku, byt to neni nékterym zaméstnanctim piijemné). Casto tim viak u klienta posiluji
negativni nastaveni vici osetfujicimu persondlu i spolubydlicim. Osobné se domnivam, Ze se
za timto pfistupem mize skryvat pocit viny, ze svého seniora ,,0dlozili“, napaddnim
socialnich pracovniku si pak dokazuji, ze pro svého blizkého stale néco délaji, i kdyz o n€ho

Jiz osobn¢ nepecuji.

Druhou skupinou jsou ptibuzni, ktefi se snazi se seniorem manipulovat za ucelem finan¢niho
zisku. Socidlni pracovnik je Casto svédkem jednéni, které klienta rozruSuje, zejména pokud
jsou jiz jeho dusSevni schopnosti oslabeny. Tyto blizké osoby netaktné nalé¢haji na zmény
Vv zavéti, zadaji o penize ¢i prevedeni nemovitosti, osoCuji ostatni ptibuzné. Neni vyjimkou, ze

se snazi nafizovat personalu, koho z dalSich pfibuznych nesmi ke klientovi poustét.

Vyse uvedené negativni chovani se bohuzel v jesté vEétsi mite tyka 1 seniori, kteti dosud Ziji
ve své vlastni domacnosti. V krajnim piipad€ je moZné podat trestni oznameni ¢i kontaktovat
policii s podezienim na tyrani ¢i vydirani seniora. VétSina ptipadi vSak nedosahuje takové
zavaznosti, aby tento postup pfinesl n¢jaky vysledek, senior navic nebyva ochoten proti svym

nejbliZ§im na policii svédcit.
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4.4  Komunikace se seniory

Komunikaci Ize zjednodusené definovat jako proces, pii némz dochazi k vyméné informaci
mezi dvéma ¢i vice subjekty. Kazda ptima komunikace (bez vyuziti dalSiho nositele
informace) obsahuje slozku verbalni — jazyk, tempo feci, ton hlasu, hlasitost apod. — a slozku
neverbalni — fe¢ téla, celkovy vzhled aj. Bez ohledu na to, s kym hovotfime, je dilezitym
faktorem také kontext, v némz komunikace probiha. Jedno z moznych rozdéleni je na kontext
fyzicky (v konkrétnim prostfedi), kulturni, socialné-psychologicky (vazba na vztahy
a postaveni Gi¢astniki) a ¢asovy. (POKORNA, 2010, s. 20).

V komunikaci se zdravymi seniory bez handicapii neni tfeba vyrazné ménit nas bézny
komunikacni styl. K mirnému posunu dochazi v oblasti slovni zdsoby. Tyto zmény
v komunikaci jsou vSak zcela pfirozené, napf. teenager se Vrozhovoru s prarodici
automaticky vyhyba uzivani vrstevnického slangu a vulgarismi. Jedna se tedy spise

0 komunikaci zohlednujici vyse uvedeny socialné-psychologicky kontext.

K jedné z forem neadekvatni komunikace se seniory se uchyluji profesionalni pecovatelé
napt. vdomovech pro seniory. Jedna se o tzv. elderspeak, kdy se pouzivaji inhibujici
(zpomalujici, zjednodusujici) postupy pii komunikaci, bez ohledu na schopnosti konkrétniho
seniora. Elderspeak se miZze projevit ve verbalni roviné¢ nepfiméfené hlasitou a pomalou
mluvou, pouzivanim zdrobnélin, oslovovanim v mnozném C¢isle (,,plijdeme si hacnout®),
neustalym opakovanim jiz feceného. V neverbalni roviné se miiZze jednat o nadmérnou

gestikulaci ¢i neudrzovani oéniho kontaktu. (POKORNA, 2010, s. 62).

Pokud vSak senior trpi smyslovymi nebo kognitivnimi handicapy, je urcit¢ vhodné styl
komunikace pfiméfené prizplsobit. Navic ¢ast seniorll pfedstird, Ze vSemu rozumi, nebot’ se
za své handicapy stydi a snaZzi se je skryvat. Také pokud hovotime s vétSim poc¢tem seniortl,
napf. pii edukativni pfednasce, je na mist¢ mluvit jasné, struéné a dostate¢né nahlas.
(SPATENKOVA, SMEKALOVA, 2010, s. 195). P¥i zachovéani respektu k jednotlivym
seniorim je mozné specifika v jejich komunikaci do urCit¢é miry generalizovat. Marie
Végnerova V této souvislosti uvadi, ze pfi naslouchani jsou seniofi vice citlivi na ptipadné
rusivé zvuky a Sumy z okoli. Oslabeni paméti mlize vést k hor§i vybavnosti nékterych nazvi,
jmen nebo ciselnych udajii, obdobné jim mlZze unikat vyznam méné frekventovanych ¢i
odbornych vyraza. StarSi lidé vétSinou reaguji pomaleji, je tedy na misté veétsi trpélivost.

Dal§im typickym znakem seniori je opakovani jiZz jednou feceného. Nemusi se jednat
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0 poruchu paméti, ale napf. o snizenou koncentraci pozornosti ¢i nepiimou vyzvu

k naslouchajicimu, aby zmirnil jeho nejistotu. (VAGNEROVA, 2000)

4.5 Aktivizace seniori

Aktivizace klientl patii mezi klicové ukoly i dovednosti kazdého socialniho pracovnika. Také
v zakon€ o socidlnich sluzbach je na aktivizaci kladen velky daraz. V obecné roviné patii
,»vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni Cinnosti mezi zékladni Cinnosti pii poskytovani
socidlnich sluzeb (§ 35 odst. 2, pism. f). Tato nespecificka aktivizace je tedy povazovana za
nezbytnou soucast sluzeb socialni péce i prevence (kromé téch, které tuto Cinnost logicky
vykonavaji v omezené mife - napi. telefonicka krizova pomoc). Uvedeny zdkon v § 66
definuje také konkrétni sluzbu pod nazvem ,Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postiZenim“. Provadéci vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. v § 31 sluzbu
upfesiuje takto:

,,Zakladni cinnosti pri poskytovani socialné aktivizacnich sluzeb pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim se zajistuji v rozsahu téchto vikonui:

a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

zdjmové, vzdélavaci a volnocasové aktivity,

b) socialné terapeutické cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrieni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zacleiiovani osob,

¢) pomoc pri uplatinovani prav, opravnénych zajmiu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pri komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajmii,

3

2. pomoc pri vyrizovani béznych zalezitosti. *

Z registru poskytovateld socialnich sluzeb na internetovém portdlu MPSV zjistime, Ze tuto

konkrétni sluzbu k 1. 6. 2018 poskytuje celkem 152 poskytovatelt.

Co si vSak pod aktivizaci seniori mame konkrétné piedstavit a co z vyse uvedeného vyplyva?
ZjednoduSené teceno, prakticky kazda socidlni sluzba by méla klienta aktivizovat, ale ne
kazda ¢innost, ktera seniorim pomaha zit aktivnéji, je registrovanou socidlni sluzbou. Nez se
budeme zabyvat jednotlivymi metodami, je dilezité zhodnotit vyznam aktivizace ve starSim
veku a k jakym cilim by méla smétovat.

Ve srovnani s vétSinou ostatnich cilovych skupin ma aktivizace seniorti vyrazny pozitivni
efekt i v oblasti t€lesného zdravi. Vhodné zvolena metoda pusobi jako prevence somatickych

disledkti inaktivity. Pasivni a rezignovany senior ztraci fyzickou kondici, hife celi

onemocnénim, jeho imunitni systém je oslabeny.
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Stejné dilezity je vliv aktivizace na oblast dusevniho zdravi a na socialni vztahy. Také v ¢asto
podceniované spiritualni roviné mize pomoci pfi nalézani smyslu zivota a motivace nadale
ondco usilovat. Usp&$na aktivizace zlep$uje psychickou pohodu seniora, posiluje jeho
sebetctu a identitu, umoziiuje mu prozit vzacné okamziky uspéchu. Skupinové aktivity

podporuji sounalezitost a vzajemnou oporu, potlacuji pocit opusténosti.

Mezi nejcastéji vyuzivané metody aktivizace patii arteterapie, ergoterapie, muzikoterapie,
zooterapie. (HASKOVCOVA, 2010, s. 257) Z aktualn& populdrnich metod mazeme zminit
dramaterapii, tanecni terapii ¢i reminiscencni terapii.

Napiiklad arteterapie je na webovych strankach Ceské arteterapeutické asociace definovana
takto: ,,Arteterapie a artepsychoterapie jsou terapeutické obory vyuzivajici vytvarnou tvorbu
K podpore zdravi, seberozvoje a ristu. Napomdhaji prekonat a integrovat psychické
a zdravotni obtize prostiednictvim vytvarného kreativniho procesu v terapeutickém vztahu
klient-vytvor-arteterapeut. Arteterapie patii ke kreativnim neverbdlnim terapiim a jako
mezirezortni obor je vyufivina ve zdravotnim a psychosocidlnim kontextu.“ (CESKA
ARTETERAPEUTICKA ASOCIACE, 2018)

Vyhodou zooterapie, zejména jeji nejcastéjs$i varianty canisterapie, je jeji vyuZitelnost
I U klient se zavaznymi kognitivnimi, fyzickymi a smyslovymi handicapy.

Relativné novou metodou je reminiscen¢ni terapie. Pii ni terapeut vede rozhovor s jednim
nebo skupinou seniort o jejich Zivotnich zazitcich, ptfedchozich aktivitach a zkuSenostech. Pii
téchto rozhovorech je mozné pouzit jako pomicku dobovou hudbu, filmy, staré fotografie
apod. JANECKOVA, VACKOVA; 2010) Popularni pomiickou je zapisovani vzpominek do

tzv. kroniky zivota, kam muze senior zapsat svilj Zivotni piibéh i pro své déti a vnuky.
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4.6  Volnocasové aktivity seniori

Volno¢asovym aktivitam se lidé vénuji v kazdém véku. Rozdil mezi generacemi je v tom, ze
nepracujici seniofi maji volného ¢asu nadbytek a je tedy diilezité, zda se ho nauci kvalitné
vyuzivat. VolnoCasové aktivity u seniori mohou v jejich zivoté tvofit ,kostru“ jejich
casového planu. Na rozdil od nahodilych aktivit tak pro né¢ ma mnohem vétsi smysl

pravidelny a strukturovany program. (HASKOVCOVA, 2010, s. 178-180)

Dalsi mezigeneracni rozdil v chapani volnocasovych aktivit tkvi ve skutecnosti, Ze pro jedince
v produktivnim véku se jedna spiSe o relaxaci a zpusob, jak nabrat energii ke kazdodennim
povinnostem. U soucasnych senioril, ktefi mohou v postproduktivnim véku prozit i nekolik
desitek let, se vSak jedna o jeden z hlavnich nastrojii, jak tento dlouhy Cas uZitecné stravit.
Proto je u volno¢asovych aktivit a vzdélavacich programii pro seniory dilezité dbat na jejich

kvalitu a smysluplnost.

V CR se v praxi mizeme setkat s nékolika typy organizaci a instituci, které se volnocasovym

aktivitdm pro seniory vénuji:

- kluby seniort

Jedna se ziejm¢ o nejcastéjsi typ organizaci, v nichZ se seniofi sdruzuji. Na ¢innosti téchto
klubt je pozitivni, ze si je vétSinou pfimo seniofi vedou a planuji si tak sami aktivity, které
jsou pro né zajimavé. Cast téchto klubii je organizovana na profesnim zakladé nebo spoleéné

pracovni historii (napf. kluby byvalych uciteli).

- centra pro seniory

Tato seniorska centra jsou Casto zfizovana mistnimi samospravami (obci, mést, méstskych
¢asti apod.). Jejich vyhodou byva lepsi finan¢ni zajisténi nez u klubt pro seniory. Nekteré tyto
organizace maji vlastni denni centra, jejichZ ¢innost se ¢astecné piekryva s dennimi stacionafi

(v téchto centrech se vSak pfevazné nejedna o registrovanou socialni sluzbu).

- sportovni organizace

Mezi nejvétsi sportovni organizace, které se senioriim veénuji vyznamnou mérou, patii Sokol
a Orel. Nevénuji se pouze seniorim, nicmén¢ seniofi se na obnoveni jejich ¢innosti po roce
1989 vyznamné podileli a na jejich aktivity maji starsi ¢lenové dosud velky vliv. Na téchto

organizacich je tfeba ocenit i spolecensky rozmér, nesoustfedi se pouze na sport.
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- cestovni kancelare a cestovatelské kluby zamérené na seniory

Cestovani a turistice seniorti se vénuji rtizné typy organizaci. Mize se jednat o programy
organizované¢ na urovni klubli pro seniory nebo i komercnimi cestovnimi kancelafemi.
V kazdém piipad¢ je skupinova turistika mezi seniory stale vice popularni. Dulezité je, ze
jsou tyto cestovatelské aktivity prizptisobeny jejich moznostem (pohybovym, zdravotnim

a ¢astecné i finannim).

- vzdélavaci programy pro seniory

Typickou a ziejm¢ nejznaméjsi aktivitou v oblasti vzdélavani seniorii jsou tzv. univerzity
tietiho véku. Jedna se o jeden z programi celoZivotniho vzdélavani. Uelem studia neni
dosazeni pfislusné kvalifikace, ale jedna se piedevSim o osobni rozvoj a aktivni naplnéni
volného ¢asu seniord. Prvni univerzita tietiho véku byla zalozena v roce 1973 v Toulouse ve
Francii, poté se tato iniciativa zacala prosazovat v celosvétovém méfitku. Prvni Ceska
univerzita tfetitho véku vznikla v roce 1986 na Univerzit¢ Karlové v Praze a na Univerzité
Palackého v Olomouci. Po roce 2000 se zacinaji vzdélavanim seniorti zabyvat i soukromé
vysoké Skoly. Kromé informaci z konkrétniho oboru, ktery si studenti vyberou podle svého
zajmu, ziskaji také znalosti a motivaci k praci s modernimi technologiemi, jako je napf.

internet.

Hlavnim cilem vzdélavani seniori je pomoci jim k proziti distojného a plnohodnotného
Zivota. Mohou navazat nova pfatelstvi a vztahy, sdilet své zkuSenosti. Pfirozené se zaclenuji

do spole¢nosti, smysluplné vyuZzivaji volny ¢as, aktivizuji své kognitivni schopnosti.
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5  Metodologie vyzkumu

Pti volbé vhodného nastaveni vyzkumu z metodologického hlediska jsem se fidila poznatky
z odborné literatury. Konkrétné se jednalo o knihy Kvalitativni vyzkum od Jana Hendla a
Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu od Michala Miovského. V mensi
mife pak i knihou Petera Gavory Uvod do pedagogického vyzkumu a publikaci Zaklady

kvalitativniho vyzkumu od Anselma Strausse a Juliet Corbinové.

5.1 Vyzkumny cil a vyzkumné otazky
Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak senio¥i zvlddaji ztratu partnera a jakym zpiisobem se S tim
vyrovndvaji. Dotazy pokladané v polostrukturovaném rozhovoru smétovaly k zodpovézeni i

zakladnich vyzkumnych otazek:

a) Jak hodnoti spolecny Zivot pied umrtim Zivotniho partnera?
V uvahu je brana délka vztahu, jeho kvalita, spole¢ni potomci, v ¢em byl Zivot se zesnulym

partnerem obohacujici, pfipadn¢ ,,ztratovy*.

b) Jaké negativni dopady méla ztrata partnera na Zivot informanta?

Za negativni dopady jsou povazovany jak ztraty v oblasti finan¢ni a bytové, tak i ztraty
socialnich kontaktd, sexudlni aktivity, emocionalni podpory nebo absence osoby, ktera
pecovala o domacnost. Do této vyzkumné otazky jsou zahrnuty také psychické dopady jako je

deprese, smutek a délka truchleni (ztrata psychické pohody a rovnovahy).

¢) Co a/nebo kdo jim pomohl se vyrovnavat se ztratou?

Do této otdzky jsou zahrnuty vngj$i a vnitini vlivy. Do vné&jSich vlivii spada napt. podpora od
déti a pratel, psychologicka pomoc, domaci zvife, spoleCenské a volnocasové aktivity. Pod
vnitfnimi vlivy si miZeme ptedstavit schopnost zvladat krizové situace, spiritudlni rovinu,
(napf. tragické okolnosti nebo jeho ndhly neocekavany pribeh) a ¢as (doba, jeZ ubéhla od

udalosti).

Analyza téchto vyzkumnych otazek a jejich vzajemnych vztaht by méla vést k dosaZeni

vyzkumného cile.
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5.2 Popis zvoleného metodologického ramce

Vzhledem k povaze zkoumaného jevu a omezenému pocétu dostupnych informantd jsem
zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii. Pii kvalitativnim vyzkumu se k vysledku snazim
dopracovat bez vyuziti statistickych a podobnych metod, které pracuji s co nejveétsim poctem
zkoumanych jevil. Soufasn€é mam moznost pracovat s natolik matematicky obtizné
uchopitelnymi pojmy, jako jsou lidska zivotni zkuSenost nebo emocionalni prozitky. V ramci
této strategie jsem pouzila metodu pripadové studie, ktera je v kvalitativnim vyzkumu casto
vyuzivana a pii po€tu osmi informantii se mi jevi jako nejvhodnéjsi. Hendl (2008) hovofi
V této souvislosti o mnohondsobné pripadové studii. Pti vyuziti této metody predpokladame,
ze po podrobném prozkoumani nékolika piipadit budeme schopni 1épe porozumét i dalSim
ptipadim v podobné situaci. Za klady této metody se povazuje komplexni ptistup ke kazdému
pfipadu a moznost zachytit jeho jedinecnost. Problematicka je omezend zobecnitelnost na

celou cilovou skupinu a mira spolehlivosti pfi dovozovani pfi¢innych souvislosti.

5.3 Metody ziskavani dat

Jako metodu pro ziskavani dat jsem zvolila polostrukturovany rozhovor. Toto metodu jsem
si ovétila v rdmcei predvyzkumu, provedeném na osobé z blizkého ptibuzenstva (také cca tii
roky po imrti manzela). Piivodni zkuSebni sada dotazi se pfili§ neosvédcila, blizila se spiSe
strukturovanému rozhovoru s otevienymi otazkami. Podle sd€leni ,,zkuSebni informantky* se
na dotazy obtizn¢ odpovidalo, v daném potadi na ni také ptisobily hrub¢, nebot’ pragmaticky
prechazely od témat velmi emocionalnich k tém Cisté praktickym. Pfistup k interview jsem
tedy zménila, otazky jsem formulovala vice voln&, s moznosti pofadi dotazli menit.
Vyslednou metodu polostrukturovaného rozhovoru povazuji za vhodny kompromis mezi
rozhovorem strukturovanym a narativnim (tj. skrze vypravéni pfib&hu). Tuto narativni slozku
jsem se snazila pfiméfené potladit, abych zachovala srovnatelnost ziskanych informaci od
riznych informanti. Navic jsem si védoma odliSné wvnitini dynamiky a struktury

poskytovanych informaci u narativniho rozhovoru.
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5.4 Metody zpracovani a analyzy dat

Data byla pii rozhovorech zachycena v dostatecné kvalité ve formé audiozaznamu do
mobilniho telefonu. Nasledné jsem jednotlivé rozhovory piepsala do pisemné podoby, kdy
jsem se snazila zachovat jejich autenticitu. Nebyly opravovany chyby informantt v gramatice,

vétné stavbé ¢i logice vyrokd.

V textech rozhovorl jsem pomoci metody vytvareni trsi zachytila opakujici se vyroky

(k dil¢im jeviim) do skupin.

Piibuznou metodu vytvaieni vzorci jsem pouzila na zachyceni obecnéjSich principt

a vzorcii chovani, pokud se vyskytovaly vV podobném kontextu.

U jevi, které se objevily velmi ¢asto (u vSech nebo vétsiny informantti) jsem pouzila metodu
prostého vyctu. Stejnou metodu jsem pouZzila i u ojedinélych jevi, které jsem vSak piesto

povaZzovala za dulezité, ptipadné za zdsadni povazuji pravé jejich malou Cetnost.

Po téchto procesech jsem pristoupila k redukci zbylych informaci, které se napt. opakovaly na

vice mistech nebo nebyly vzéjemné konzistentni u téhoz informanta.

Zakladni interpretace (blizici se rdmcové analyze) ziskanych informaci po jejich shrnuti,

redukci a utfidéni je zachycena v 6. kapitole pod nazvem vysledky vyzkumu.

Nasledné jsem u tako zpracovaného textu provedla jednoduché koédovani, které je mozno
definovat nasledujicim zplsobem: ,,Kddovdni predstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje
rozebrany, konceptualizovany a opét sloZeny novymi zpiisoby. Je to ustiedni proces tvorby
teorie z udajii (STRAUSS a CORBINOVA, 1999, s. 39) Tento postup mi nasledné usnadnil

provést zav€re¢nou tematickou analyzu za ucelem nalezeni odpovédi na vyzkumné otazky.

5.5 Etické a pravni problémy a zpusob jejich FeSeni

Informantiim bylo vysvétleno, ze jejich icast je zcela dobrovolna a mohou kdykoli rozhovor
pferusit nebo ukoncit. Zaroven byli srozumitelné sezndmeni s ¢elem vyzkumu a s tim, jak
jejich data budou anonymizovana. VSichni podepsali podrobny informovany souhlas se
zpracovanim a vyuZzitim osobnich udajl. Pfi sestavovani formulaci v informovaném souhlasu
jsem se fidila zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich idaji, a nove G¢innym natizenim
EU ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji

a 0 volném pohybu téchto udaji (GDPR).
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Dal$im etickym problémem bylo zajistit, aby pii rozhovoru nebyli senioii psychicky ohrozeni
s ohledem na citlivost tématu. Dodrzeni této etické zasady bylo prvotadé, i kdyz se pfi
vyzkumu mohlo projevit mensim mnozstvim ziskanych dat. Informanti nebyli pod pfimym
ani nepiimym tlakem, aby sd€lovali podrobnosti napt. ke svému psychickému stavu nebo
prabéhu umrti partnera. Bylo ponechdno na jejich volbé, co sami spontdnné¢ uvedou bez
dalsiho dotazovani. Timto zplsobem se minimalizoval i dal$i eticky problém, kterym je
pfipadnd zména role vyzkumnika na ,terapeuta®. Soucasné jsem se si uvédomovala rizika
ovlivnéni vyzkumného pole mym vstupem do zivota informantti. Nebyla jim tedy z mé strany
nabizena ani poskytovana zadnd pomoc, kontakty na dalsi instituce nebo financni odména.

(MIOVSKY, 2006, s. 276-285; HENDL, 2008, s. 153-155)
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6 Charakteristika zkoumaného souboru

V této kapitole budou v tvodni ¢asti popsany obecné charakteristiky, které se tykaji vSech
nebo naprosté véts§iny mnou dotazovanych informantti. V dalSich podkapitolach jsou uvedeny
jejich struéné individudlni charakteristiky, pro vétsi pifehlednost jsou rozdéleny podle pohlavi

ucastnikli vyzkumu.

6.1 Obecna charakteristika informanti

Pfi vybéru informantli jsem se vyhybala zafazeni téch potencidlnich ucastniki, u nichz by se
na zékladé mné znamych okolnosti mohlo jednat o osoby s vyraznéjSim kognitivnim
handicapem a/nebo trpicimi psychiatrickym onemocnénim. Dal§i podminkou bylo zajisténi
bezpecného prostfedi a zamezeni Uniku informaci. K témto omezenim mne vedla zejména
etickd a pravni stranka vyzkumu. Soucasné jsem brala ohled 1 na prakticky aspekt vyzkumu a
vzajemnou porovnatelnost ziskanych dat, kterd by mohla byt narusena napt. vyraznou zménou

pokladanych dotazli u osob, které by nebyly schopny pochopit vyznam ptivodnich formulaci.

Vsichni informanti v dobé rozhovori bydleli v domacnosti, nikdo z nich nebyl v pobytovém

zafizeni socialni nebo zdravotni péce.

Z hlediska véku se jednalo vékovou kategorii mladSich seniord, jejich dosazeny vék se
pohyboval v rozmezi od 65 do 76 let (jeden informant byl ve v€ku 76 let, nepatrné tedy

piekonal formaln¢ stanovenou hranici pro tuto kategorii).

VSsichni informanti byli pfimétené mobilni, byli schopni se pohybovat i mimo domacnost bez
pomoci dal§i osoby. Nebyla u nich vyrazné¢ omezena dosazitelnost socialnich sluzeb,

psychologické pomoci, socidlnich kontaktli ¢i volnocasovych aktivit.

Dalsi spolecnou charakteristikou informantd byl jejich pobyt vramci Prahy nebo

Stiedoceského kraje, ktery vyplynul z metody prilezitostného vybéru vyzkumného souboru.
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Co se tyka zakladnich znakli, v nichz se informanti vzijemné liSili, pro lepsi orientaci

ptikladam jednu z tabulek, které jsem si v prub&hu vyhodnocovani dat vytvofila:

znak vék a déti ¢as od hodnoceni Co/kdo Jak se
pohlavi | se amrti partnera/ky | ji/mu nejvice | vyrovnal/a se
zemi. | partnera/ | a spole¢ného | pomohl po ztratou?
informan partn. | partnerky | Zivota ztraté?

Eva 72,7 ne 6 let pozitivni, it v Zivoté¢ | obtizné,
spole¢né dopiedu®, dosud jen
zajmy psycholog, Caste¢né

rodina, znami

FrantiSek | 67, M |ano 2 roky prevazné pomoc rychle, dobie
negativni nepotieboval

Zdena 76,7 ano 6 let ambivalentni | kamaradky, dosud ne
(,,1 velky konicky, déti | uplné
karambol*)

Jaroslav |69, M |ano 5 let pozitivni kamaradi, pomalu,

déti, pes obtizné
Renata 65,7 ne 2,5 roku pozitivni rodina, se smrti se
pratelé vyrovnala
velmi malo
Viktorie |75,7Z |ano 5 let pozitivni kamaradka, | vyrovnala, ale
nabozenskd | prvni rok byl
skupina, klub | velmi tézky
seniord, déti

JiFi 66, M ano 4,5 roku pozitivni pes, déti, dosud ne

chata zcela, prvni 2
roky obtiZné

Hana 72,7 ano 5 let ambivalentni | syn, kratkou | dosud se
(,,alkohol®) dobu brala nevyrovnala,

leky 2-3 roky
tézké

Tabulka €. 1: Orientacni ptehled informantl a jejich zakladnich znaki

6.2

Jaroslav (69 let):

Charakteristiky jednotlivych informanti (muZzi)

Pan Jaroslav mi pfed rozhovorem ukazoval n€kolik alb s fotografiemi z rtiznych dovolenych,
které¢ stravil se svoji zesnulou manzelkou, u kazdé¢ fotky dlouze vypravél o jeji historii. Na
uvod rozhovoru sdélil, Ze prozil normalni zivot se svou manzelkou, vychovali déti, volny ¢as
travili ¢asto spolu na chalupé, radi jezdili na dovolené. Prozili spolu necelych 40 let pé¢kného
vztahu, ktery obcas také utrp€l néjakymi neshodami. Podle jeho slov se dokazali shodnout na

vychoveé déti a spolecné fungovali. Pan Jaroslav rad jezdil do ptirody, manzelka ho naucila
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navitévovat i riizné kulturni akce. Umrti své Zivotni partnerky prozival velmi téZce, jeji smrt
byla nahl4. Prvni okamziky po umrti a nasledné 3 roky pro né&j byly velmi kruté a obtizné.
S odstupem casu se vSak zacal 1épe s jejim umrtim vyrovnavat. Postradal predevsim to, ze
nema nikoho tak blizkého, jako m¢l ji, ale stradal také po citové strance. Jak se citil, nechté¢l
rozebirat se svymi détmi ani prateli. Jako obtizné vnimal i to, ze se musel zacit sam starat
0 domdacnost. Jeho bytova situace se nezménila, protoze ma byt v osobnim vlastnictvi. Po
finan¢ni strance se jeho situace lehce zhorsila, i kdyZ ma dosud naspofené néjaké uspory.
Vyrovnat se se ztratou manzelky mu pomohli jeho déti a pratelé, kteti ho zvali na rtzné
spolecenské akce. Po ztrat¢ mu byl také velkou oporou pes, kterého si poridil a ktery mu
vyplnoval pocit samoty. Jeho ndzor na odbornou psychosocialni pomoc byl takovy, ze se
clovek se ztratou stejné musi vyrovnat sdm. Jeho Iékat mu nabizel néjaké 1éky na uklidnéni,
ale pan Jaroslav ma z téchto 1¢kti obavy, nic neuzival. Po chvilkovém rozmysleni dodal, Ze ho
vlastn€ nenapadlo navstivit néjakého odbornika. Se ztrdtou manzZelky se vyrovnaval po
etapach, kdy prvni etapa trvala asi 14 dni, nasledné mél krizi po dvou letech, po tiech letech
se s tim zacal 1épe vyrovnavat. Kdyz se ohlédne zpét, tak ze zacatku na ni myslel neustale,
pfipominaji mu ji véci v byté nebo riizné situace. Nyni si vzpomene na manzelku také kazdy
den, ale ztrata jiZ neni tak silnd jako pfedtim. Se svymi syny o ni ¢asto mluvi a vzpominaji.
Na zavér rozhovoru dodal, ze méa nyni novou znadmost, ale boji se s ni navazat hlubsi vztah,

aby nemusel ztratu prozivat znovu.

Jifi (66 let):

Pan Jifi nedaval svoje pocity pied rozhovorem viibec znat. Pii rozhovoru uvedl, ze Zzil se
svoji zivotni partnerkou téméf 40 let. Zivot s jeho partnerkou byl pro né&j pfinosny, méli spolu
déti, potidili si vlastni byt i chatu, jezdili spolu na dovolené a volny ¢as travili v divadlech,
kin€ nebo cestovanim. V dichodovém ve&ku se pak ndsledné starali o vnoucata. Nejveétsi
ztratou pro néj bylo, Ze zlstal sdm. Vzpominal na to, Ze diky podpofe manzelky si udélal
v preddiichodovém véku maturitu. Uvedl, ze vlastné diky manzelce zacal cestovat, protoze
ona byla va$nivé cestovatelka, a také chodit do divadla. Umrti partnerky prozival velmi tézce,
nejhorsi pro n¢j bylo, kdyz pfisel do bytu a bylo tam prazdno. Uvedl, Ze si vlastné uvédomil,
Ze si nema s kym promluvit a prvnich 14 dni samotu fesil uZzivanim alkoholu. Poté tuto etapu
piekonal, ale jesté 2 az 3 roky pro néj byla smrt manzelky velice citlivé téma. Bytova ani
finan¢ni situace se u ngj nezmenila, protoze méli s partnerkou néjaké uspory a poftidili si
vlastni byt, takZe je radd, Ze nemusi byt v domové pro seniory. Nejvice se u n¢j po umrti

partnerky zménilo to, Ze uz nikam necestuje, protoze zustal na psa sdm a nema se o né¢j kdo

49



starat. Uvedl, ze je tedy stale doma, ale jezdi prakticky kazdy den na blizkou chatu, kterou si
s manzelkou spole¢né poftidili. Pan Jifi uvedl, ze nejhorsi je pro n¢j samota a to, Ze si nema
s kym popovidat. Déle také to, Ze si musi prat, vafit a starat se o domécnost, mize se
spolehnout jen sdm na sebe. Nejvice mu pomohl vyrovnat se se ztratou partnerky jejich pes,
protoze si uvédomil, Ze ten je na ném zavisly a musi se o né¢ postarat. Rodina mu také
pomaha, predevsim jeho dvé déti, které piijedou, jak je to mozné. Psychologickou pomoc po
umrti partnerky nevyhledal. Uvedl, Ze se s tim stale nevyrovnal, mivéa navaly stesku. Kdyz si
na partnerku vzpomene, tak mu chybi sex, upfesnil, Ze vlastné u n¢ho doslo ke ztraté sexualni

¢innosti. Shrnul, Ze mu manzelka nejvic chybi po citové strance 1 pii péci o domécnost.

FrantiSek (67 let):

Pan FrantiSek nebyl jako jediny z respondentli nervozni pied rozhovorem, i kdyz byl nejkratsi
dobu po ztraté partnerky (2 roky). Z diivodu neshod a konfliktniho souziti jiz pred umrtim
partnerky nebyly znat v pritbéhu rozhovoru negativni emoce spojené se ztratou. Pan Frantisek
uvedl, Ze ve spole¢ném zivot€ si s partnerkou moc nerozuméli, protoze neméli spolecné zajmy
a kazdy mél jiné pfedstavy o traveni volného Casu. Jejich spolecny Zivot nebyl ideélni. Za
pfinos partnerky poklada to, Ze spolu vychovali déti, ale po jejich osamostatnéni se jejich
zivot zménil a jiz si nerozuméli. Pan FrantiSek uvedl, ze kazdy z nich byl jiny typ, on byl
sportovni a manzelka byla naopak spolecenska. Opakované vzpominal, jak si vlastné
nerozuméli, protoze kazdy byl Uplné jiny a kazdého zajimalo néco jiného. Po ztraté partnerky
si jiz zvykl, ze je sam. Uvedl, Zze se jeho bytova ani financni situace nezménila zasadnim
zpusobem, stale si i v dichodu privydélava. Se svymi détmi ma dobry vztah a rozumi si spolu.
Po amrti partnerky zadnou psychologickou pomoc nevyhledal ani ji nepotieboval. Neuvedl,
jak dlouho mu vlastné trvalo se se ztratou vyrovnat, nepfemyslel o tom. Pti ohlédnuti za

spolecnym Zivotem se mu objevuji pfevazné€ zaporné véci.

6.3 Charakteristiky jednotlivych informantek (Zen)

Eva (72 let):

Pani Eva mi jesté pfed rozhovorem dlouze a spontdnné vypravéla o svém zivoté se zesnulym
manzelem, pii rozhovoru vSak jiz nékteré informace neuvedla, nechtéla, aby byly nahravany.
| jeji emoce pied rozhovorem byly siln€jsi nez v priitbéhu nahrdvani. Pani Eva pfi ném sdélila,
ze jeji zivot s zivotnim partnerem byl pekny. I kdyz neméli spolecné potomky, sdileli
predevsim stejné zajmy jako byla kultura, zahradka a literatura. Ztratu partnera nesla velmi

tézce, protoze umrti bylo ne¢ekané. V rozhovoru popsala, jaké okamziky prozivala tésné po
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ztraté zivotniho partnera, kdy méla problémy s pfijmem tekutin, jidla, spankem a také
pecovanim o svoji osobu. Uvedla, ze ji vlastné viibec nic po smrti partnera nezajimalo a o nic
neméla zajem. Se ztratou partnera se smifovala postupné, nejhorsi byly prvni 3 mésice.
Partnera postrddala vSude a vSechno ji pfipominal, pfedevSim vécmi, které po ném
v domacnosti zlistaly. Prest¢hovala se z ditvodu Spatného prozivani vzpominek na partnera ze
spolecného bytu. Jeji finanéni situace se po ztraté¢ néjakym vyraznym zpusobem nezménila.
Nejvice ji pomohla se sobtiznou situaci vyrovnat jeji rodina, predev§im dcera a také
kamaradka. Uvedla, Ze se snazila utéct z mésta, kde s partnerem zili. Nékolik mésicli po
ovdovéni vyhledala psychologickou i1 psychiatrickou pomoc a byly ji pfedepsany tlumici
medikamenty. Dospéla vsak k rozhodnuti, ze se musi se ztratou vyrovnat sama a ze se
nedokéze svérit se svoji bolesti psycholozce, ktera je pro ni cizim ¢lovékem. Uvedla, ze kdyz
jednou odchazela od psycholozky a $la ulici, kterou ma rada, tak si uvédomila, Ze na svéte
jesté chce byt. Sest let po Gimrti partnera uvadi, Ze se s tim stale nevyrovnala, ale Ze to
postupné odezniva. Na partnera si vzdycky vzpomene, kdyz narazi v domécnosti na jeho
osobni véci, které pouzival (Sroubovak, klesté). Stale tézce také proziva, kdyz potkd znamé

zesnulého partnera, to ji vzdycky vrati zpatky a mysli na ng;.

Viktorie (75 let):

Pani Viktorie byla rada, Ze se mize s nékym pod¢lit o své pocity a mluvit o zivoté pied i po
ztraté Zivotniho partnera. Po celou dobu rozhovoru byla oteviena a spontanni. Usmivala se
a informace sdélovala s optimismem a s védomim, ze si mize na manzela opét vzpomenout
a predat informace o spokojeném manzelstvi dal. Pfi kazdé své odpovédi se zadivala na
komodu v obyvacim pokoji, kde byla v ramecku fotka jejiho zesnulého manzela. Pani
Viktorie popisovala svijj spoleény zivot s partnerem, jak se potkali a jak spolu postupné zacali
zit. Vychovali spolu déti. Partner zemfel kratce pied jejich zlatou svatbou. Spolecny Zivot
popisovala jako nadherny a krasny, pfipustila, ze se také oblas vyskytly problémy. Jeji
partner byl extrovert a ona introvert, takze se vzajemné dopliiovali a on ji naucil si o vécech
povidat a vSechny problémy hned fesit. KdyZ partner zemfel, toto ji velmi chybélo. Partner ji
toho v zivot¢ mnoho dal a obohacoval ji. Jeho Gmrti bylo nahlé a dosti obtizné¢ se s nim
vyrovnavala. V dichodovém véku travili skoro cely ¢as na spole¢né chalupé, kde nasledné
I jeji partner zemiel. V prvnich okamzicich po ztraté ji nejvice pomohl syn a jeho rodina, ktefi
ji byli neustale na blizku, nasledné se pak se ztratou chtéla vyrovnat sama. Neuméla si Zivot
bez partnera predstavit a tato obtizna faze trvala asi jeden rok. Pfemyslela, jak by sviyj Zivot

po ztraté naplnila a jeji ptitelkyné ji pfivedla do nabozenského spoleCenstvi, které od této
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doby navitévuje, coz ji duchovné napliiuje. Umrti partnera piili§ neovlivnilo jeji bytovou
a finan¢ni situaci. Pani Viktorie se podle svych slov snazila o to, aby byla domacnost
perfektni a manzelovi nic nechybélo, proto si pak neuméla predstavit, pro koho tu bude.
Nejvice ji pomohlo, Ze se mohla vypovidat své kamaradce, s kterou pak zacaly chodit i na
hodiny cvic¢eni. Pomohlo ji také to, ze se dostala mezi lidi, ktefi na tom byli hiife nez ona,
atim si uvédomila, Zze by jim chtéla pomdhat a zaroven tim napliiovat sviij zivot. Zalozila
klub pro seniory, kde je aktivni a mtze byt dal piinosem pro ostatni lidi. Po ztraté partnera
nevyuzila zadnou formu psychosocialni pomoci, nejvice ji v prvnim obdobi pomohli synové.
K tomu, aby se opét vzchopila, ji také pomohla vnoucata, ktera chtéla vidét dospivat. Kdyz si
ted’ na manzela vzpomene, vybavuji se ji pouze pékné véci, jak spolu cestovali a jaké hezké

chvile spolu zazili.

Renata (65 let):

Pani Renata pfed zaCdtkem rozhovoru véhala, zda ma rozhovor opravdu uskutecnit.
Sdélovala, jak je pro ni obtizné o zesnulém manzelovi hovofit a opét si ozivit vzpominky na
n&j. Zivot bez partnera je pro ni velice smutny, protoze méli krasny spoleény Zivot. Zesnuly
partner byl jeji druhy manzel, rozuméli si, spole¢né cestovali. K jejim détem z piedchoziho
vztahu se choval jako vlastni otec a snazil se je zajistit po vSech strankach, spole¢né je
vychovali. Vzpomina na n¢j jako na nejlepSiho ¢loveka, kterého v zivoté potkala a posteskla
si, Zze uz takovi muZi nejsou, Ze jeji partner byl vyjimecny. Ztratu partnera proziva stale velmi
téZce a velmi ji chybi. Jeji bytova situace se nezmenila, ale finan¢ni ano, ma nyni pouze sviyj
starobni dichod. Se ztratou partnera se po dvou a pil roce stale nevyrovnala, je to pro ni
dosud kratka doba. Nejvétsi oporou po umrti partnera ji byla rodina, déti a ptatelé. Zadnou
psychosocialni pomoc nevyuzila, pouze uzivala Iéky na spani. Jak dlouho trvd vyrovnat se

s takovou ztratou, netusi. Nejvic by si pféala, aby se manzel vratil zpatky a byl tady opét s ni.

Zdena (76 let):

Pani Zdena snéSela rozhovor obtizné, v prib¢hu rozhovoru ji n€kolikrat uképla slza. Na
pocatku rozhovoru bylo patrné, Ze se ji o nékterych vécech, které nazvala karamboly, viibec
nechce mluvit. Pani Zdenka na Gvod rozhovoru uvedla, Ze jeji Zivot s manzelem byl celkem
dobry, prozili spolu mnoho let. Jejich spolecny Zivot piinesl 1 neshody a obtizné Zivotni etapy.
S partnerem méli predeviim spoleéné zaliby — hudbu, divadlo, cestovani. Umrti partnera
podle ni bylo rychlé, protoZe kdyz byl partner hospitalizovan, bylo jiZ patrné, ze je to posledni

faze jeho zivota. V nemocnici také po 14 dnech zemtel. Nejvice pani Zdena postradala svého
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manzela v oblasti kulturni, na zahradé, a prfedevsSim také v domacnosti, kde partner vSechno
obstaral. Nasledn¢ pro ni bylo velmi obtizné nékteré praktické véci zaridit a zvladnout.
Vyrovnat se se ztratou partnera ji nejvic pomohly kamaradky a synové. Pomohli ji také lid¢,
ktefi navstévovali stejné kulturni akce a znala je delSi dobu. Podle svych slov nevyuzila
zadnou formu psychosocialni pomoci. Jeji bytova a finan¢ni situace se vyrazné nezmenila.
Postradala partnera také pii volnocasovych aktivitach, protoze nemeéla s kym chodit na
spoleCenské a kulturni akce, chybély ji spole¢né dovolené. Na partnera vzpomina stale

a styska se ji po ném.

Hana (72 let):

Jiz pted zacatkem rozhovoru byla pani Hana rozrusend, v jeho pribchu casto plakala a byla
nervozni. Rozhovor byl pro ni bolestivou vzpominkou. Pani Hana uvedla, Ze kdyZ uz ta ztrata
partnera trva déle, tak ji pak napadaji pfevazné hezké véci a vzpominky. Jejich spole¢ny Zivot
byl pomérné dobry a rozuméli si, dle sdéleni pani Hany byl vSak problém v tom, ze jeji
partner nadmérné pil alkohol. Partner ji nejvice obohatil v oblasti cestovani, kdy tieba sjizdéli
Vltavu. Umrti partnera pro ni bylo hrozné, v prvni chvili viibec nevédéla, co méa délat, méla
pocit, ze se ztoho zblazni. Manzela naSla ve van¢ po mrtvici, zemfel pak za Ctyfi dny
Vv nemocnici. Nejvice partnera postrada v sexu. Uvedla, ze se jeji bytova, finan¢ni a socidlni
situace nezménila. PostéZovala si, Ze kromé synll a trochu i1 vnoucat na ni nikdo nemél cas.
Kamaradky ji pfili§ nepomohly. Po imrti uzivala néjaké tlumici 1éky, které ji predepsala
1ékatka, ale protozZe se ji po nich motala hlava, pfestala je brat. V prvnim obdobi po ovdovéni
porad brecela, ale jinak to pry zvladla. Na zavér rozhovoru uvedla, ze kdyby ji partner

poslouchal a nepil, nemusel umfit tak mlady.
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7 Vysledky vyzkumu a jejich analyza

Pojmem vysledky vyzkumu je minéna zakladni interpretace ziskanych informaci po jejich
ptredchozi organizaci, tj. po redukci, shrnuti a systematickém utiidéni vyrokd informantt do
jednotlivych oblasti. Analyzou vysledkit vyzkumu je minéna tematickd analyza sméfujici

k zodpovézeni vyzkumnych otazek.

7.1  Vysledky vyzkumu
Pro vétsi systematiCnost a prehlednost jsou informanti oznaceni Cisly podle nasledujiciho
klice: ALl -Jaroslav, A2 - Hana, A3 - Jiti, A4 - Viktorie, A5 - Renata, A6 - Zdena,

AT - FrantiSek, A8 - Eva

7.1.1 Spolecny zivot pred umrtim
Tématu spoleéného Zzivota se piimo tykaly dva dotazy. Nicméné se objevoval 1 v dalSich
odpovédich, informanti se k nému casto vraceli v celém pribéhu rozhovoru.

Muizete mi prosim popsat, jaky byl vdas spolecny Zivot s partnerem?

Vétsina informantl hodnotila sviij Zivot s partnerem jako p&kny. A8: ,, Dalo by se Fict, Ze jsme
si velmi dobre rozuméli.“ AS: ,,No, byl hezkej...” Al: ,, Myslim, zZe jsme méli jako peknej
vztah... . Cast informanti reflektovala rozdil mezi vzpominkou a realitou: A2: ,, Vite, kdyz uz
to trva dyl, tak ten clovek si pamatuje uz jen ty hezky veci, ...", Ad: , Prevlada to pékny,
dneska uz uplné prevlada to pékny. ... takze takovyhle hezky chvile, ty mam, ony se mi snad
| zvétsujou, protoze to si cloveék udéla takovou gloriolu ...** Z rozhovor vyplynulo, Ze se
prevazné jednalo o dlouhodobé vztahy od mléadi, a to u Sesti informantti z osmi (Al, A2, A3,
A4, A6, A7). Napt. Al: ,Byli jsme spolu skoro 40 let...“, AB: ,,... no, 45 let jsme spolu Zili
“. Ve zbylych dvou ptipadech vztahy vznikly pravdépodobné v pozdéjSim véku, nebot
partner vychovaval dit¢ z pfedchoziho vztahu, 1 kdyz se také jednalo o delSi vztahy.
A5, Vychovali jsme déti, moje z predeslého manzelstvi, spolecné, choval se k nim jako jejich

viastni tata. *, A8: ,, My jsme spolu nemeéli déti, ..., ale vychovavali jsme jeho dceru ... .

V¢Etsi problémy v souziti uvedli 3 respondenti. Velmi negativni postoj mél A7: ,, ... takzZe tohle
si néjak nesedlo a absolutné jsme si nerozuméli. ““, a to véetné vzpominek, i kdyZ vztah nutné
nemusel byt v minulosti tak jednoznacné Spatny: ,, ... potom co se deti osamostatnily, uz nebyl

[zivot] takovej, jaky bych si predstavoval. “. Ambivalentni postoj zaujaly A2: ,, ... ale jako on
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byl docela dobrej, ale byl problém, zZe pil, a to bylo nejhorsi, jinak jsme si rozumeéli. “ a AG:

., Hmm, celkem dobrej no, ... byli v tom i néjaky ... jeden nejakej karambol, takze takovy.

U vsech informantt se jednalo o dlouhodobé vazné partnerské vztahy, které zfejmé mély svou
vnitini dynamiku a kvalitu, kdyZ v nich partnefi setrvali do seniorského véku (A3 k tomuto
shrnuje: ,, Tak jelikoz jsem byl s manzelkou Zenatej 40 let, tak si myslim, Ze byl prinosnej,
protoze kdyby nebyl, tak jsme spolu dlouho nevydrzeli.*). Partnerskd role byla u informantt

pevné zakotvena, ztrata partnera tak narusila i jejich vlastni identitu.

Cim Vds partner obohatil, v cem byl pro vis nejvét§im pitinosem nebo naopak ztrdtou?

V odpovédich se Casto objevuje téma spoleéné vychovy déti. Al: ,, V ty vychove téch déti jsme
se nejak shodli, jak to delat ...“, A3: ,, Vychovali jsme spolu déti. “, Ad: ,,... mame 2 zdravé
kluky ...“. Jinak se informanti nesnazili o ,hluboké* Uvahy, spontanné uvedli, v ¢em si
Vv bézném Zzivoté s partnerem rozuméli. Jednalo se napf. o chozeni do spole¢nosti nebo za
kulturou: A3: ,, ... jezdili jsme do divadel a navstévovali jsme kina.”, A6: ,, ... byl kulturné

zalozenej ... takze jsme chodili dost casto do divadel a kulturné jsme Zili.“, dale cestovani:

A2: ,, ... rdd cestoval, tak ja jsem jezdila s nim.“, A5: ,, ... jezdili jsme na vylety, rozuméli jsme
si. “. Zminovali také spoleény pobyt na chalup¢ nebo na zahradce: A8: ,, ... byla tam kultura,
byla tam zahradka.“, Al: ,, ... tak bézné, jezdili jsme na dovoleny, mame chalupu a, no méli

jsme chalupu, a tam jezdim teda do dneska.”. Z vypoveédi vyplyva, Ze si partnefi zpétné
nejvice vazi spolené prozitych okamzikii, nemusi se jednat o vyjimecné zazitky, obohaceni

citili 1 v béZnych kazdodennich radostech a vzajemném sdileni.

Co informanty partner naucil 1 v jinych oblastech, se objevilo v odpoveédi Ad: ,, ... ja jsem
introvert a manzel pravy opak byl. A tim, Ze pravé mé nenechal v téch problémovych
zdlezitostech tak se hrabat, jak jsem byla zvykla ... a mé to postupem naucil, ... prosté

v§echno vypovidat. “.

V ¢em byl pro né partner ztratou, nikdo z informantii neuvedl. Na tuto ¢ast dotazu logicky
spravn¢ odpovedél pouze Al: , ... no tak ztratou pro mé nebyla ... “. Formulace dotazu totiz
svadéla k odpovédi na jinou otazku, tj. co nejvice postradali po imrti partnera. Dotaz mél byt
formulovan vhodnéji. V jiné €asti rozhovoru na n&j odpovedél A7: ,, No, tak se mi vybavi ty
neshody, co se tyce koureni a alkoholu nebo ohledné téch jejich nejistych kamaradi, které
jsem musel trpét a dneska uz nemusim a jsem za to rad. . Neptimo reagovala A2: ,, ... Ze mé

mohl poslechnout a mohl tady byt dyl, protoze zemrel dost mladej. *.
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1.1.2 Ztrata partnera a jeji diisledky

Na tuto oblast jsem se v rozhovoru doptavala méné strukturované, nejéastéji byly dotazy

formulovany takto: ,,V jakych oblastech zivota jste ho nejvice postrddala?“ a ,,Promeénila se

néjak Vase bytova, finan¢ni nebo socialni situace?*

Odpovédi informantii se pomérné liSily, ziejmé vzhledem k Sirokému okruhu rtznych
negativnich diasledkl, které je napadaly a které se snazili do odpovédi zahrnout. Pii blizSim
ttidéni dat se vSak ukazalo, ze za odlisSnymi formulacemi a potadim uvadénych negativ se daji
dohledat podobné vzorce odpovédi. Pomérné piekvapivé byly vyroky k finan¢ni situaci, ktera
se zejména u osaméle zijicich seniorti vSeobecné povazuje za obtiznou. Vyrazné zhorsSeni
Vv této oblasti vSak uvedla pouze A5: ,, ... financni situace se zménila uplné, protoze ja mam
jenom dichod a musim zaplatit plno véci.”“. Ostatni informanti penize nepovazovali za
problém bud’ vibec (A3: ,, Tak nastésti financni situace se neproménila, protoze jsme méli
nasetreny nejaky penize.“, AT:. , Ne, ja jako nepocituji néjaké vyrazné zmény financni ... ",
A8: ,financné si nemyslim, Ze bych si néjak prilis pohorsila ... "), nebo zhorSeni pfipustili
S tim, ze jim to pfili§ nevadi, protoze jsou zvykli zit skromné (Al: ,,Tak tech penez je trosku

min, ale ja celkem ziju skromné., Ad: ,, No jako my jsme byli zvykli Zit jako skromné ... ).

Zmény v bytové situaci také nebyly vyrazné. Jedna informantka se odstéhovala z bytu,
protoze ji pobyt v pivodni domdacnosti nedé€lal psychicky dobie (A8: ,,.... protoze jsem ho
vSude viastné videéla a citila, a ono to hrozné boli. ... Ja jsem to vyresila, odstehovala jsem se
po case z toho bytu ...").

Moznym vysvétlenim mensich dopadl v této 1 financni oblasti je, ze nemovitosti (byty) jsou
¢asto v osobnim vlastnictvi informantd. Tuto skute¢nost zminili Al a A3. Jinym piipadem je
A4, ktera obyva méstsky malometrazni byt ur€eny pro seniory, kde zifejme plati nizky najem.

Obecnéjsi zavery nelze Cinit, protoze informace od ostatnich informanti nemame.

Pievladajici pocitovanou emoci je samota, coZ je ocekavatelné. A3: ,, No a nejhorsi ztrata je
to, ze je clovek sam a nema s kym promluvit. ©, A8: ,Chybélo mi velmi, ze kolem mé neni, ze

3

nestolujeme spolu, Ze jsem vlastné ziistala v té kuchyni sama ... “.

Tt informanti postradaji intimitu a sex: Al: ,, ... nemdte tak jako se ke komu pritulit... ",

A2: ,, ... akorat proste, Ze byl sex dobrej.” a A3: ,, Ztrata viastné sexu. Sexualni ¢innosti. .

56



Casté byly stesky na to, e senior nyni musi v domacnosti sam viechno délat, resp. Ze se
nemuze spolehnout na pomoc nékoho dalsiho: Al: , A4 i v domdacnosti, Ze jo. clovek se pak
musi starat o vSechno sam.*; A3: ,,Musim si i prat (ismév), vlastné varit si a vsechno a tedko
zdlezi uz vSechno na mné a nemiizu se na nikoho spolehnout*; A6: ,, ... no praci udelal

| vSechno doma ... takzZe jsem nemusela ani varit.

Co se tyka samotného prozitku amrti partnera, Ctyfi (Al, A2, A4 a A8) vyslovné uvedli, Ze
byl jeho skon ndhly a necekany: Al: ,, ... no bylo to tezky, tim vic, Ze to bylo rychly, to bylo
nahly, jsme to nikdo necekal “; A2: ,,Ja jsem ho nasla ve vané vlastné, mél strasné zkrivenou
pusu, ... no prosté, Ze ma mrtvici, ... béhem 4 dnii zemrel v nemocnici."; A4: ,,Bylo kruty,
protoze to bylo nahle. ... k tem sedmdesatinam dopredu od déti dostal sekacku, ... takze lezel
vedle sekacky ..."; A8: ,, Velmi tézce, protozZe prislo nahle a necekané, takze byl to docela
Sok. ““. Z toho ve dvou piipadech bylo dokonce imrti doprovazeno tragickymi okolnostmi (A2

aAd).

7.1.3 Vyrovnavani se se ztratou a pomoc okoli

K tomuto tématu sméfovalo nejvice dotazii v rozhovoru: Kdo nebo co Vam pomohl/o

vyrovnat se s jeho/jeji smrti? a Vyuzil/a jste v té dobé néjakou formu psychosocialni pomoci?

(psychiatra, psychologa, krizovou linku, pobyt v dennim stacionafi, podptrnou skupinu

apod.).

Faktorti, které nasim informantim pomohly ¢i dosud poméhaji piekonat ztratu je velké
mnozstvi, pred jejich utfidénim jsem pfistoupila k redukci méné dulezitych ¢i opakovanych
sdéleni. Pokusila jsem se je shrnout s maximalni strucnosti a piehlednosti. U kazdého faktoru
uvadim jeho Cetnost. Faktory (vlivy) rozdé€luji do dvou skupin — vnéj$i (napt. podpora pratel,
domaci zvife, spoleCenské aktivity) a vnitini (napf. optimismus, schopnost zvladat krizové

situace, povahové vlastnosti).

Vnéjsi faktory:

Podpora rodiny (déti): uvedli vSichni, nékteti az po pfimém dotazu, u tii byla odpovéd’ spise

rezervovana (Al ,,... no i ty deti Ze jo, ono s nima o tom vlastné moc nemluvite, ale jste tak
Jjako na stejny lodi, no to Vas tak trosku drzi, no.*; A3: ,, ... rodina, ... ty bydlej jako v jinym

meéste, takze jak mizou, tak prijedou, ale zase chodéj, pracujou pres celej den, takze to neni
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tak casty, no.“; A6: ,,Noo, synové jako jezdili za mnou obcas castéjs nebo takhle, jako se
starali, co bylo tieba. ).

Podpora pratel: uvedlo 5 informantl, nejméné pro 2 je velmi dulezitd (A4: ,.. a ona mi

vzdycky v té tézké chvili pomohla, ... ona byla pro mé uzasny prinos. “; Ab: ,, ... nastésti jsem
méla dvé kamaradky ... ).

Ostatni faktory se objevovaly v omezené miie. Léky (resp. odbornou pomoc) vyuzily 3 osoby,
jejich vliv v8ak nebyl podstatny (u A8 psychofarmaka 3 mésice a pomoc psychologa, u A5
1éky na spani, u A2 psychofarmaka cca 1 tyden). Na chatu ¢i zahradku jezdili 3 informanti.
Pes byl dilezity pro 2 osoby. Aktivni v klubu seniori byly 2 osoby, chozeni do ptirody
pomahalo také dvéma informantlim. Ostatni faktory se objevily ojedin€le — napf. kultura,

cviceni.

Vnitini faktory:

Snaha jit v zivoté dal — Ad: ,, ... Ze jsem se donutila k tomu, abych nevzlykala, neplakala ... byt

néjak platna, a jesté se tésit jo i z téch vnoucat a vseho. To byla takova hnaci sila, ... “
A8: ,, ... viastné jsem si uvédomila, Ze mé [nazev ulice] zajima, a v tu chvili jsem si uvédomila,
‘

Ze jeSté jsem, ze tady jsem, a Ze prosté musim jit dal a hrozné mi to pomohlo.

Emociondlni odstup — A7: , Néjak jsem to nerozebiral uz vlastne potom ... tak néjak to

skoncilo.
Vnimani v Case: Al: ,, ... tim odstupem casu uz se to jako zlepSuje, no ta nalada celkova.
Spiritudlni rovina — A4: , ... jd jsem prisla do té biblické skupiny ... TakzZe oni zpivali, mnée

tekly slzy ... prosté bylo to tak uzasny, bylo to prirozeny, bylo to fajn a jako diky tomu jsem se
zacala vzpamatovavat.

Vice vnitinich faktort se nepodatilo ve vyzkumu zachytit. Z etickych diivodl nebylo vhodné
doptavat se informantd na takto intimni témata, spontanné o své zivotni filozofii a pfistupu

k zivotu mluvili velmi malo s vyjimkou informantky A4.

Piimo k prozivani Gmrti partnera a k délce truchleni a vyrovnavani se s jeho odchodem

smétovaly tyto dotazy: Jak jste prozival/a jeho/jeji umrti? a Kdyz se ohlédnete nazpét, jak

dlouho Vam pfiblizné trvalo vyrovnat se se ztratou zivotniho partnera?

U poslednich dvou otazek povazuji za vhodné uvést obé (popf. jednu nebo tii) odpovédi od
vSech informantd vyctem, nebot’ z n¢ho bude 1épe patrné, co je riznymi ¢asovymi obdobimi

minéno. Z praktickych ditvodu pfipojuji i dobu od smrti partnera.
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Al (5 let od ztraty): ,, ... tak nejhorsich bylo asi téch prvnich 14 dni, mésic.”; ,, ... kupodivu

‘

treba po téch 2 letech byla zase takovad druhad krize.”; ,, ... tak asi ty prvni 3 roky jsou opravdu

‘

tezky no, pro kazdyho si myslim ..."
A2 (5 let od ztraty): ,, Ze zacatku mi davala pani doktorka léky jako na uklidnéni, ale mé se

potom motala hlava, takze jsem to brala asi tyden a pak jsem je uz nebrala.*; ,,No ja bych
rekla, ze asi tak 2 az 3 roky jsem se nemohla podivat ani na fotku ... "
A3 (4,5 roku od ztraty): ,, ... prvnich, ja nevim, 14 dni jsem to lécil alkoholismem trosku.*;

., ... nejhorsi byly takovy ty 2 az 2 a piil roku, bych rekl.

A4 (5 let od ztraty): ,, No, jak jsem Vam rikala, ten rok byl krutej.

A5 (2,5 roku od ztraty): ,, Tak ja jsem se s tim jeste nevyrovnala, ale je to strasné kratka

doba. “; ,, To asi docela dlouho, to nemdam tuseni, jak dlouho to trva. *

A6 (6 let od ztraty): ,, No, tak vzpominam na néj porad, jako ... pordd mi chybi ...~

A7 (2 roky od ztraty): ,,... ja si myslim, Ze jsem se s tim vyrovnal docela brzo, protoze ty
posledni roky, co jsme spolu zili, byly takovy jako, Ze jsme si nerozuméli.*; ,, ... abych byl

uprimnej, tak o tom jsem moc nepremyslel, tak néjak to skoncilo. "

A8 (6 let od ztraty): ,, ... potom to pomalu odeznivalo, rikam v takovych vindch, po 14 dnech,

¢

po 2 mésicich, ... myslim si, Ze to nejhorsi trvalo az 3 mésice.*; ,,No ja si myslim, Ze zatim,

zatim jesté nejsem vyrovnand, boli to, ale Fikam pomalu a pomalu to odeznivd, chce to asi

“«

cas.

Z vyse uvedeného piehledu vyplyva jeden obecnéjsi vzorec prozivani ztraty.

U ttech informantd (Al, A2, A3) se objevuje prvni ¢asovy milnik cca do jednoho mésice po
umrti. Toto obdobi je pro n€ nejhorsi. Dalo by se mluvit o prvotnim Soku ze smrti blizké
osoby. Za druhy milnik oznacuji obdobi prvnich 2 aZ 3 let po ztraté. Tento Casovy interval

zfejmé oznacuje dobu truchleni a vyrovnavani se s novou Zivotni roli.

Stejné velkd skupina (A5, A6, A8) se podle svych slov s udéalosti dosud nevyrovnala. U A5
mize hrat roli doba teprve 2,5 roku od umrti v souladu s ptedchozim vzorcem truchleni. U A6
a A8 jiz shodn¢ uplynulo 6 let, pfesto uvadeji, ze na partnera stale mysli. Shodny je v jejich
pripadé€ vyssi vék v ramci vyzkumného souboru (72 a 76 let), jiné podobnosti se nepodaftilo
zachytit. A8 rozliSuje stav akutniho truchleni (v etapach az do cca 3 mésici od smrti)

a soucasny nevyrovnany stav doprovazeny pocity smutku.

59



Zbyli dva informanti prozivali umrti specificky, A7 m¢l s manzelkou vyrazné naruSeny vztah
jiz delsi dobu, jeji skon neprozival obtizné, vytvofil si emocionalni odstup. A4 hovorila
0 prvnim roce od umrti, ktery povazovala za ,.kruty*. Nelze vyloucit, ze dobu jednoho roku
uvedla spiSe ramcoveé a mohlo se jednat o delsi obdobi, které by zapadalo do prvniho vzorce

truchleni. Nicmén¢ podobné tivahy jsou jiz nad ramec ziskanych informaci.

V odpovédich na dopliujici zavére¢né otazky (nestrukturované) jako napft. ,,Chcete jesté néco
dodat?* nebo , Kdyz si na partnera vzpomenete, co vas napadne?* se pievazné objevuje téma
hodnoceni zesnulého, zaradila jsem je tedy do této podkapitoly. Je otazkou, zda na tyto
zaverecné vyroky klast vétsi diiraz, jestli se ze strany informant jednalo o jakési shrnuti
jejich zakladniho postoje €1 pocitu.

Kdyz si na partnera vzpomenete, co vas napadne:

Al: ,, ... tak prvni je, Ze to byla dobra Zenska ... “

A2: ... Ze mé mohl poslechnout a mohl tady byt dyl, protoze zemrel dost mladej.
A3, Sex. Ztrata viastné sexu.

Ad: | Jenom to hezky, co jsme spolu prozili.

A5: |, Aby tady byl se mnou a abychom tady byli spolu a hrozné mi chybi ...
AG6: , ... Ze byl Sikovnej, no praci udelal i vsechno doma i varit teda ... “

¢

AT: ,, ... tak se mi vybavi ty neshody, co se tyce koureni a alkoholu ...*

A8: ,, Hezky veci.

Pfi srovnani poslednich vyrokii s pfedchozimi ¢astmi rozhovorl se v zavéru neobjevuje nic
vyrazn€ podnétného nebo odli§ného.

Jedinou vyjimkou je reakce Jaromira na dopliiujici dotaz, zda chce jesté néco dodat, kdy se

svetil s obavami navazat novy partnersky vztah. Al: ,, ... ted’ mam jako takovou kamaraddku,
treba jo, a jak to cloveka ovlivni, zZe viastne s ni nechce do néjakyho vztahu jo, zZe se toho
viastneé clovek boji, zZe jo, aby to pak nemusel proZivat znova tyhle véci ... “. K tomuto tématu
se ostatni informanti nevyjadifovali viibec, pouze A7 dal najevo smifenost s zivotem bez
partnerky: ,, Ziji tam sam a myslim si, Ze uZ to tak i ziistane.“ Hledani nového partnera tak
u zkoumaného souboru ziejmé nehralo velkou roli. Pfipadné¢ mohli povazovat za nevhodné,

zmifovat toto téma béhem vypraveéni o zemielém partnerovi.
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7.2  Analyza vysledki vyzkumu

Podnétem Kk provedeni vyzkumu byla pro mé profesni zkuSenost socialni pracovnice pro
seniory, béhem niz jsem se u klientd setkdvala srozdilnym prozivanim umrti Zivotniho
partnera u klientd. A to jak z hlediska Casu potiebného pro zvladnuti udalosti, tak i intenzity

negativnich dopadii na kvalitu jejich dalSiho Zivota.

Cilem praktické ¢asti diplomové prace se tak stal vyzkumny problém ,.Jak senioii zvladaji
Ztrdatu partnera a jakym zpiisobem se s tim vyrovndvaji?“. Odpovéd se pokusim vyvodit
z tematické analyzy nasledujicich tii vyzkumnych otazek a pti vyhledani jejich ptipadnych
vzajemnych vztaht. Pfi této analyze se nevyhnu ur¢itému zjednoduSeni a zobecnéni (mj.

s ohledem na Cetnost jevill), presto by nemélo dojit k popfeni kvalitativni vyzkumné strategie.

a) Jak hodnoti informanti spole¢ny Zivot pied amrtim Zivotniho partnera?

V mém vyzkumném souboru pievladlo pozitivni hodnoceni vztahu se zemfelym partnerem
i kladné hodnoceni jeho osoby jako takové. Vychovavali spole¢né déti (své ¢i partnerovy
z minulého vztahu), potizovali si spoleény majetek véetné nemovitosti. Pti zpétném pohledu
informanti zdlraznovali kladné stranky vztahu a zivotni etapy prozité se zemielym, negativa
spiSe odsouvali do pozadi. Ve vzpominkéch kladli diraz na spole¢né prozité chvile a souznéni
v riznych oblastech, vcetné¢ spoleénych z4yml a volnoCasovych aktivit. Ze ziskanych
informaci Ize pfedpokladat standardni prozivani vzajemné intimity v dusevni i télesné oblasti.
S ohledem na niz§i vék, Casté vyroky o nahlém necekaném uUmrti a absenci zminek
0 handicapu partnera ¢i naroCnosti péce o néj, je ziejmé, ze vzajemny vztah nebyl ovlivnén
zavislosti a nemohoucnosti zemfelého. Informanti také neméli vyrazné finan¢ni (sociélni)

problémy.

Zvyse uvedeného shrnuti se ve vztahu k dalSim dvéma vyzkumnym otdzkam nabizi
nasledujici srovnavaci (,,kontrastni*) dotazy, které se pokusim zodpoveédét v zadvéru analyzy:
Jak snasi pozistali umrti partnerii v bezdétnych vztazich? Jak se s umrtim partnera

vyrovnavaji lidé v problematickych partnerskych vztazich?

b) Jaké negativni dopady méla ztrata partnera na Zivot informanta?

Ptredpokladam, ze vysledna odpoveéd ptiméiené potvrdi zavéry z prvni vyzkumné otdzky. To,
co informanti na spoletném zivoté¢ ocenovali, by jim mélo logicky nejvice schazet a byt
vnimano jako ztrata po partnerové skonu (mensi odliSnosti mohou byt dany posunem v ¢asové

ose a osobnostnimi zménami nastalymi po ovdovéni).
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Mezi nejhiife snaSenymi disledky umrti partnera informanti uvedli osamélost a ztratu osoby,
s kterou mohli sdilet své radosti (spolecné zaliby) i strasti (maji pocit, Ze na feSeni problému
zustali sami). Ztratili osobu, se kterou byli zvykli travit velké mnozstvi Casu. Informanti
postradaji vzdjemnou intimitu a sexualitu. V praktické rovin¢ je ztrata partnera pocit'ovana
zejména v oblasti vedeni domécnosti (vareni, uklid) i v péci o spolecny majetek (prace na
chaté ¢i zahradce). Ve financni ¢i bytové oblasti se citelné dopady ztraty objevily ojedinéle.
Nové plnohodnotné partnerské vztahy ziejmé informanti nenavazali, respektive o nich
nehovofili.

Uvedena zjisténi jsou podle mého néazoru v souladu se zjisténimi u predchozi vyzkumné
otazky. K vySe uvedenému shrnuti se nabizi nasledujici dotazy: Jak by ovlivnilo pocity ztraty
navazani nového partnerského vztahu? Zlepsil by se pocit jistoty (resp. sniZil pocit, Ze jsou na
vS§e sami), pokud by informanti vice vyuzivali socidlni nebo komercni sluzby v domdcnosti

(dovdzka obéds, iklid)?

¢) Co a/nebo kdo jim pomohl se vyrovnavat se ztratou?

Nekteré ptirozené etapy truchleni jsou s plynutim ¢asu neoddéliteln€ svazany (viz teoreticka
¢ast této diplomové prace) a nelze je preskakovat ,beztrestné”. Plynuti ¢asu pozistalym
usnadni pouzit dalsi strategie pii hleddni vnitini rovnovahy. At jiZ se jednad o potlacovani
vzpominek na partnera nebo jejich ,,malovani na rGzovo®. Dal§im dualezitym faktorem pfi
ptekonavani odchodu partnera jsou déti a dal$i potomci (vnuci, pravnuci). Nemusi se jednat
0 kazdodenni podporu, podstatna je existence dostatecné funkcénich vztahd. V emociondlni
rovin€ mohou pomoci pratelé a kamaradi, S kterymi mize pozistaly oteviené sdilet své pocity
(vCetné t&ch, jeZ nechce sdélovat v rdmci rodiny). Ostatni vnéjSi pomahajici faktory (napf.
spolecenské akce, kultura, péce o psa, prace na zahradce apod.) sméfuji k pocitu uzite¢ného
traveni ¢asu a snad i K pocitu vlastni uzite¢nosti jako takové. Podle mého osobniho nazoru
v8ak k nalezeni smyslu dalSiho Zivota po smrti partnera pomahaji spise faktory vnitini (zZivotni
filozofie, pomoc ostatnim apod.). Piesto musim konstatovat, ze se ve vyzkumu tato oblast
témer neprojevila. Je tedy ziejmé, ze duchovni a nadfazené hodnoty nehraji v zivotech nasich
informantll vyznamnou roli a nebyly pro né ziejmé dilezité ani v minulosti. Je otazkou,
nakolik by tento jejich postoj naruSila dlouhodobégj$i nemoc partnera a vyrovnavani se
s tivahami o jeho nastavajicim odchodu (v kontrastu s pfevazné nahlym a nec¢ekanym skonem

u partnerti informantit).
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Pokud budeme hodnotit postoj informanti k socidlnim vazbam pii zohlednéni vSech tii
vyzkumnych otazek, zda se, ze spolecensky aktivni informanti si i po imrti partnera dokazali
udrzet pratelské vazby, pfipadné své aktivity (napf. v kultufe ¢i klubech seniort) jesté

navysili. U pari zijicich v minulosti samotafsky se situace prezivsiho jesté zhorsila, vétSinou

nejsou schopni ztratu kompenzovat vétsi spoleCenskou nebo volnocasovou aktivitou.

V zavéru analyzy se nyni vracim k vySe naznaCenym dopliiujicim dotaziim u prvni a druhé

vyzkumné otazky.

Jak snasi poziistali umrti partnerii v bezdétnych vztazich?

Vzhledem Kk dulezitosti role déti, ktera z vyzkumu vyplynula, by jejich vyrovnavani se
potomk si jiz v minulosti nasla Zivotni cile, kterymi se sviij zivot snazili naplnit jesté pred
umrtim partnera, coz by jim mohlo usnadnit nalezeni vnitini rovnovahy. Bezdétni lidé jsou
zifejmé s otazkou smysluplnosti svého zivota konfrontovani vice nez ti, ktefi sviij zivot plné

podiidi péc¢i o potomky a partnera a ve staii tuto nejdulezitéjsi Zivotni roli ztrati.

Jak se s umrtim partnera vyrovnavaji lidé v problematickych partnerskych vztazich?
Pravdépodobné ne Iépe nez poziistali z méné problematickych vztahl. Z vyzkumu vyplynula
schopnost informantd odsouvat s postupem casu negativni aspekty vztahll do pozadi.
Pravdépodobné by tedy nedoSlo k snaz§imu pribéhu truchleni. Soucasné€ jsou u nich vice
pravdépodobné problémy ve vztazich k détem, coz by vyrovnani se se ztratou jeste ztizilo.
Ptiklad informanta Frantiska, ktery se se smrti ,,ne zrovna idedlni* manzelky smifil snadno
arychle, bych nefadila mezi problematické vztahy, ale mezi vztahy nefunkcni. Doslo tak
K odcizeni partnert jiz del§i dobu pied imrtim manzelky, podobné jako u rozvodu, nepovazuji

tedy tento priklad za popteni vySe uvedeného tvrzeni.

Jak by ovlivnilo pocity ztraty navazani nového partnerského vztahu?

Pokud si pozstaly ,neodzije* ztratu partnera, pravdépodobné nebude schopen novy
plnohodnotny vztah navézat. Jak uvedl informant Jaromir, obaval by se dalsi ztraty a utrpeni
s tim spojenym. Méné vazné vztahy by snad mohly pomoci s pocity osamélosti, nicméné
zakladni pocit ztraty by zfejmé nenaplnily.

Zlepsil by se pocit jistoty (resp. snizil pocit, Ze jsou na vSe sami), pokud by informanti vice

vyuzivali socialni nebo komercni sluzby v domdcnosti (dovazka obédii, uklid)?
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Pravdépodobné ne, nebot’ by se nenaucili svou situaci zvladat samostatné€, coz by jejich pocit
jistoty neposililo. Podobné sluzby mohou mit vyznam v ptfechodném obdobi tésn€ po tmrti
partnera, v dlouhodobégjsim kontextu by pouze snizily schopnosti pozistalého. Navic je péce

0 domacnost je pomérn¢ smysluplnym zptisobem traveni ¢asu.

7.3 Diskuse

V zavérecné diskuzi se ve dvou kapitolach kratce zamysSlim nad limity vyzkumu vcetné
problematiky vybéru informantli a nabizim podnéty do praxe i ptipadného podobného

vyzkumu do budoucna.

7.3.1 Limity vyzkumu

Obecné platné limity vyzkumu vyplyvaji ze zvolené kvalitativni strategie. Jeji slabinou je
niz$i validita ve smyslu vSeobecné platnosti a ovéfitelnosti vysledkd vyzkumu. Mlzeme se
setkat s mnoha konstrukty validity, v nichz je snaha tento pojem redefinovat ve prospéch
kvalitativniho vyzkumu, pfesto se domnivam, ze jeho omezeni v této oblasti jsou

nepopiratelna.

Dalsi vyrazny limit vidim ve vybéru informantii, ktery je vyrazné zuzen citlivosti tématu.
I s ohledem na etickou stranku a dobrovolnost, vyzkum nepokryva skupinu seniort s vétSimi
psychickymi a kognitivnimi handicapy (véetn€ seniorii velmi vysokého veku). Soucasné
nezahrnul pozistalé, ktefi proces truchleni prozivaji vyrazné nestandardné ¢i patologicky. Pfi
ziskavani informantl jsem se Casto setkala s tim, Ze kratce pfed domluvenym rozhovorem
doslo k odmitnuti ucasti. Potykala jsem se tak s problémem zajistit alesponn minimalni

nezbytny pocet informanti pro vyzkum.

Treti problematickou oblasti je zplsob dotazovani. Z pfedvyzkumu vyplynulo, Ze jasné
strukturované otazky mohou na informanty pisobit pfili§ tvrdé. U takto citlivého tématu je
nutno dat informantiim vétsi volnost ve formulovani svych myslenek, nechat je ptipadné
odbihat od tématu, ptili§ konkrétni doptavani miiZze plisobit hrub&. V této souvislosti je nutno
zminit 1 odlisSné vnimani pojmu, které se v mych dotazech objevily. Naptiklad pojem
vyrovnani se ztratou mize mit nékolik vyznamovych rovin, které se také v odpovédich
projevily. MiiZe se jednat o prekonani prvotniho Soku, postupnou normalizaci béZného Zivota
¢1 vnitini pfijmuti ztrity a smifeni se s novou zivotni roli. Podobné nejednoznacnd je
predstava pomoci od okoli, ktera mlize spocivat v intenzivni podpofe ze strany rodiny nebo

jen v motivacni potfebé seniora napfi. vidét dospivat své vnuky.
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Nelze také vyloucit, ze nckteré své odpoveédi informanti stylizovali podle zadoucich
spoleCenskych konvenci — napt. pomoc rodiny uvedli vSichni, jen nepiimo se dalo usoudit na
rodina, mam dvé vnoucata, syna a dceru, ty bydlej jako v jinym mésté, takze jak muzou, tak
prijedou, ale zase chodej, pracujou pres celej den, takze to neni tak casty, no.*). Podobn¢ se
napf. mohla projevit neochota si pfiznat ¢i sdélit okoli, Ze mi jiz partner pfili§ nechybi
a nemyslim na n¢j pfili§ Casto (Zdena: ,,... no prdci udélal, i vsechno doma ... takze jsem

nemusela ani varit. Takze si na néj vzpomenu. *).

7.3.2 Podneéty pro praxi a budouci vyzkum

Z pohledu socidlni pracovnice mé zaujalo, Ze Zadny ze seniorli nevyuzil profesionalni socidlni
pomoc ani 0 ni neuvazoval. Zejména u muzi by mohla napomoci pii péci o domécnost,
zvlasté v prvnim obdobi po Umrti partnerky. Moznosti jsou pomérné Siroké, od dovazky
obédu, pomoci pti tklidu az po doprovazeni pfi vytizovani ufednich zalezitosti. Ve své praxi
se Casto setkavdm s ovdovelymi seniory, ktefi jsou vdécni za kazdou podporu a radu,
nezvladaji si zajistit odpovidajici stravu, udrzovat domacnost a zanedbavaji péci o svou
osobu. Na rozdil od ,,naSich* informantd se vSak vétSinou jedna o seniory starsiho véku nebo
o osamél¢ lidi bez rodinného zdzemi. Budouci vyzkum by bylo prospé$né nasmérovat timto
smérem, aby jeho vysledky pifipadné pomohly v orientaci lidi z poméhajicich profesi pfi
podpoie této cilové skupiny. Soucasné by se 1épe odiivodnilo vstupovani do takto citlivé
oblasti v zivoté informantd. Pti intervencich tohoto typu osobné pocituji urcity eticky deficit,
pokud nepiindsi vysledky do praxe ke zlepSeni Zivota lidi v podobné situaci. V neposledni
fadé¢ povazuji za wuzitecné zvySit informovanost lidi o moZnostech psychologické
a psychiatrické péce po podobnych krizovych udalostech. U star$i generace nadale pfetrvavaji
predsudky k témto formdm pomoci. Pouhd medikace predepisovand praktickymi I€kafi

nemusi byt odpovidajicim feSenim.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jak seniofi prozivaji umrti zivotniho partnera a co jim
pomaha se s touto udalosti vyrovnat. V teoretické Casti prace jsem se zametila na kliCové
oblasti, které stématem souvisi. Jednalo se zejména o samotny fenomén staii a z n¢ho
vyplyvajici specifika jak v samotném Zzivoté seniorti, tak 1 v socialni pé¢i o né. Dulezitou
soucasti teoretické piipravy bylo zmapovani problematiky smrti, truchleni a zvladani

krizovych udalosti.

Vzhledem K citlivosti tématu byla pro vyzkum zvolena kvalitativni vyzkumna strategie. Pro
sbér dat se jako nejvhodnéjsi ukdzala metoda ptipadovych studii. Tento pfistup mi umoznil
ziskat podrobny ndhled na situaci jednotlivych ucastniki Setfeni. Pfi obtizném hledani
ochotnych informant se bez ptedchoziho zdméru vytvotfila pomérmé homogenni skupina
relativné mladSich a socidln€ 1 zdravotné zdatnych seniorl, coz se v dal§im prubehu vyzkumu
ukédzalo jako prospésné. Ziskand data tak bylo mozno 1épe porovnavat a analyzovat.
Nevyhodou je omezena platnost vysledkdl vyzkumu napft. pro seniory velmi vysokého véku
nebo s kognitivnimi handicapy. V pribéhu Setfeni se objevily i dalsi limity, které takto
emociondlné¢ ndrocné téma piindsi. Prvofadym se tak pro mé stalo dodrzovani etickych
norem, zejména zdsada neposkodit informanty v pribéhu rozhovort. Pfes uvedené obtize se

domnivam, ze cil vyzkumu se podatilo naplnit a jeho provedeni mélo smysl.
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PRILOHY

Priloha I. Seznam zakladnich otdzek k vyzkumnému rozhovoru

Na uvod rozhovoru (mimo otazky) bude zjisténo pohlavi, v&k, prostiedi, v kterém se senior nachdzi

a také kdy zemfel zivotni partner.

1) MuzZete mi prosim popsat, jaky byl vas spoleény Zivot s vasim partnerem?

2) Cim Vis partner/ka obohatil/a, v &em byl/a pro vas nejvét§im prinosem nebo naopak ztritou?
3) Jak jste prozival/a jeho/jeji umrti?

Doplnéni: V jakych oblastech Zivota jste ho/ji nejvice postradala, proménila se n&jak Vase bytova,

finanéni, nebo socialni situace atd.?
4) Kdo nebo co Vam pomohlo vyrovnat se s jeho/jeji smrti?

5) VyuiZil/a jste v té dobé néjako formu psychosocialni pomoci? (psychiatra, psychologa,

krizovou linku, denni staciona¥, podptrnou skupinu)

6) KdyzZ se ohlédnete nazpét, jak dlouho Vam priblizné trvalo vyrovnat se se ztratou Zivotniho

partnera?

7) KdyzZ si na partnera vzpomenete, co Vas tak napadne?

Doplnéni: Je tedy néco na zavér, co byste chtél/a dodat?



Priloha II. Vzor informovaného souhlasu pro vyuziti dat od informantt

Informovany souhlas se zpracovanim a vyuZitim osobnich udaji
Ja, niZe podepsany/a informant/ka (respondent/ka): .........................L

podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaj, zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi, a v souladu s natizenim (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto daji (GDPR), timto
udéluji vyslovny a svobodny souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji, které jsem poskytl/a
b&hem rozhovoru, jehoZ podstatna cast byla zachycena ve zvukové podobé v ramci vyzkumného
projektu, jenz je soucasti diplomové prace studentky Prazské vysoké skoly psychosocialnich studii,

Bc. Katetiny Cermikoveé.

Souhlas udéluji pri zachovani nasledujicich sjednanych podminek, které obé strany stvrdi svym
podpisem:

- veskeré osobni tidaje a informace, které by mohly vést k mé identifikaci, budou pfi piepisu nahravky
do pisemné podoby disledné anonymizovany,

- jedinym dokumentem, kde zlistane uvedeno mé jméno a pfijmeni, je tento informovany souhlas, jenz
nebude ulozen ¢i prilozen u zdznamu nebo piepisu mnou poskytnutého rozhovoru,

- udaje budou vyuzity pouze vyse uvedenou studentkou, a to pro ucely vypracovani diplomové prace
na téma ,,Smrt Zivotniho partnera jako udalost v Zivoté seniora*,

- nahravka rozhovoru a informovany souhlas budou ulozeny nejdéle po dobu 3 let od data podpisu,
popf. budou smazany a skartovany diive, pokud pomine diivod pro jejich uchovavani.

Prohlasuji, ze jsem byl/a informovan/a o tom, ze podle vySe uvedenych pravnich predpisti o ochrang
osobnich udaji mam mj. tato prava: kdykoliv odvolat udéleny souhlas; vyzadat si informaci o tom,
Jjaké osobni a citlivé udaje jsou o mné zpracovavany, vyzadat si opravu nebo doplnéni svych osobnich
udaju; zadat vymaz osobnich udaji, pro jejichz zpracovavani jiz daile neni divod; Zadat omezeni
zpracovavani udaji; Zadat umoznéni preneseni zpracovavanych udajii (dalsimu subjektu); vznést
namitku proti zpracovani mych osobnich udajii pro jakykoli jiny ucel (napr. marketing); nebyt
predmétem automatizovaného individudalniho rozhodovani, vietné profilovani, mam pravo dostat
odpovéd’ na svou zadost bez zbyteéného odkladu, v kazdém piipadé do jednoho mésice od obdrzeni
zadosti spravcem.

Jsem si védom/a skutecnosti, ze spravcem udaji se podpisem tohoto souhlasu stdva Bc. Katefina
Cermakova - kontaktni udaje: e-mail: bodida@seznam.cz,

Podepsano dne: ...............

podpis informanta/ky podpis studentky (spravce udaji)
(respondenta/ky)



Priloha IIl. Piepsané rozhovory vSech informantt

Rozhovor ¢. 1

Jaké je VaSe pohlavi?

O: Hmm, no muz.

Vas vék?

0O: 69, mi teda bude za mésic.

A prostiedi, v kterém se nachazite, kde teda Zijete v souc¢asné dobé?
O: Hmm, normaln¢ bydlim v byt¢, sam teda no.

A kdy zemfi‘el ten Vas Zivotni partner?

O: No, tak to bude, no ted’ uz to bylo 5 let zrovna neddvno no.

1) MiiZete mi teda popsat, jaky byl ten Vas spole¢ny Zivot s tim Vasim partnerem?

O: Noo, tak to byl takovy normalni Zivot. Byli jsme spolu skoro 40 let a 2 déti jsme vychovaly. No,
hm, tak b&zné jezdili jsme na dovoleny, mame chalupu a no méli jsme chalupu a tam jezdim teda do
dneska. No a celkem jsme spolu vychazeli dobie, jako obc¢as jsme se jako hadali, ale tak o blbostech
no. Myslim, ze jsme méli jako peknej vztah no. Jako nemizu stézovat nak na manzelku, kdyz vidim

nektery jiny ty Zensky, tak jsme to méli myslim hezky no.

2) A ¢im Vas teda partner obohatil, nebo ¢im byl pro Vas nejvét§sim prinosem nebo naopak

ztratou?

O: Hm, no tak ztratou pro m¢ nebyla, tak nejvic tak vedla tu domacnost, Ze jo. V ty vychove téch déti
jsme se n&jak shodli, jak to délat, prosté jsme spolu fungovali no. No, pfinos no manzelka takhle
chodila rada do divadla, za kulturou a ja jsem na to dfiv moc nebyl, ale pak jsem si na to zvyk a docela

me to zaclo i bavit, taky. Ja jsem spis, tak nékam do pfirody, rad jezdil no. Hm.

3) A jak jste teda prozival to jeji umrti?

O: No tak, no bylo to tézky, tim vic, Ze to bylo rychly, to bylo nahly, jsme to nikdo necekal. Do
druhyho dne byl uz pak konec, ten zacatek byl jako hodné tézkej no. To jsem byl takovej upln€ v Soku
z toho. No a pak asi bych tek, ze ty prvni 3 roky jsou tézky a pak uz troSku na to ¢lovék min a min
mysli. No spi§ uz zapomina, ne zapomina to bych spi$ netek, ale hm tim odstupem ¢asu uz se to jako

zlepSuje, no ta nalada celkova. Tak asi no.



A v jakych oblastech Zivota, jste ji nejvic postradal?

O: No, tak samoziejme, ze nemate tak nikoho blizkyho, jako jsem mél ji. To s détma néjaky ty véci
rozebirat, ¢cloveék nechce a se zndmyma taky ne. Takova opora no. A i v domacnosti, ze jo Clovek se

pak musi starat o v§echno sdm a hm, nemadte tak jako se ke komu pfitulit, kdyz to tak feknu jako.

A proménila se tedy néjak Vase bytova, finan¢ni nebo sociilni situace?

O: Noo, tak byt, to bydlim furt stejn¢, tak téch penéz je trosku min, ale ja celkem Ziju skromné, si
myslim, tak byt mdme, mam ve vlastnictvi, no tak se to da pfezit no, tak jako zvladnu to. Mam trosku
penéz v zasobé jako, nejsem zadnej milionaf, ale nestézuju si vylozené, jsou na tom lidi hut. Takhle

no.

4) A kdo nebo co Vam pomohlo se vyrovnat s tou jeji smrti?

O: No asi tak, no ¢as Vam pomuize no a jinak hmm, ty kamaradi no, to je tak jako, oni se o tom asi, asi
jim to bylo trapny se mnou o tom mluvit, ale Ze m¢ nékam jako vytahli tieba do pfirody nebo i na to
pivo, ze ¢loveék prisel na jiny myslenky a no, a pak za podpory, no i ty déti Ze jo, ono s nima 0 tom
vlastné moc nemluvite, ale jste tak jako na stejny lodi, no to Vas tak trosku drzi no. To jo no. A pak to,
no a pak jsem si pofidil psa a ten tady ted’ zrovna zacal pekné zlobit, chrépat jako. Tak to jako, ze se
0 ne¢koho, o néco jako takhle musite starat no. No, to je jako dobry, Ze ten ¢lovek neni v tom byté sam

no, vzdycky kdyz tam ptide no. Takze asi tak nak je to.

5) A vyutzil jste v té dobé néjakou formu té psychosocialni pomoci? Jestli jste ti‘eba navstivil

psychiatra nebo psychologa nebo ti‘eba néjakou podpiirnou skupinu?

O: Noo, tak to jsem nenavstivil a fidk na to asi Giplnej blazen jesté nejsem, asi si myslim. Nee, ja to asi
né&jak nechci zlehCovat, ale néjaky prasky bych stejné nebral a toho se docela bojim trosku a jinak toho
psychologa no, to mi vlastné obvod’ak né&jak nabizel, jestli néco nechci, néjakej Neurol nebo co to
bylo. Ja myslim, ze Vam to stejné nepomuize, Ze se s tim musite néjak srovnat sami no. Bez takovejch
nakejch, a nakyho psychologa, toho ani neznam a jesté si to n&jak platit, nevim no a ani mé to

popravdé vitbec nenapadlo, feknu upfimng. Hmm.

6) A kdyZ se tedy ohlédnete nazpét, jak dlouho Vam teda pribliZné trvalo se vyrovnat s tou

ztratou té Vasi partnerky?

O: Noo, tak nejhorsich bylo asi téch prvnich 14 dni, mésic, to jsem byl takovej vyfizenej, pak se to
teda trochu zlepS$ilo no. A pak néjak kupodivu tieba po téch 2 letech byla zase takova druha krize.
Noo, nevim jako, pro€ to tak je. Uz zase tady pejsek chrape. Noo, tak asi ty prvni 3 roky jsou opravdu

tézky no, pro kazdyho si myslim. Ted’ka po téch 5 letech uz na to nemyslim, teda jako vzpomenu si na
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manzelku kazdej den, to jo, to jako nepopiram, ale neni to jako diiv. Ze zacatku jsem na ni myslel furt,
ted’ mé tfeba néco napadne nebo tfeba néco vidim tady po byté, ze jo tady ma jesté n&jaky véci, on
teda syn chtgl, abych to jako vyhazel jo nebo spis, ze by si vzal néco k sobé, ale vyhodit mi to je lito,
Ze jo, to jsou takovy véci na pamatku, ty fotky tfeba a takovyhle véci, Ze jo, jak jsme spolu jezdili na
ty dovoleny no, tak z toho jsou tady takovy troSku cetky, ale tak je to takova pamatka no. Tak to si
takhle vzpomenu no. No to jo. Tak se synama si taky fekneme, co bylo tfeba s mamou tenkrat
a vzpomindme no, tak to, ale jako v dobrym no. To ¢lovéka, tak asi pln€ neboli, to spis, kdyz jsem

tady sam a na néco si vzpomenu tak to je takovy horsi no. No, tak nevim, co bych k tomu vic dodal.

7) Kadyz si teda na partnera vzpomenete, tak co Vas napadne prvni?

O: Noo, tak prvni je, ze to byla dobra Zzenské no jako no, celkem. Hmm, nemam prost¢ ted’ nikoho tak
blizkyho, Ze jo. Nem4 se ¢lovék k nikomu pfitulit, komu se svétit no. V ty domécnosti si taky kolikrat
vzpomenu, kdyz se mi néco nepovede, kdyz si tady néco kmuchtim. Takovy ty omacky nebo na tohle

ona byla dobra, to si na ni jako vzpominam, Ze by fekla, ty to teda vedes no. A, no tak takhle.

Je tedy néco na zavér, co byste chtél dodat?

O: Noo, no tak ja nevim teda, mozna, zZe to je zajimavy, jak ¢lovek, ted mam jako takovou kamaradku,
tteba jo, a jak to clovéka ovlivni, Ze vlastné s ni nechce do n¢jakyho vztahu jo, Ze se toho vlastng
¢lovek boji, ze jo, aby to pak nemusel prozivat znova tyhle véci no. No nevim no. Je to jako takova
rana, ze pak hm, no pak trosku nevite, co se sebou, ale myslim, Ze uz jsem z nejhorSiho venku. No
nevim no, to je asi tak vSechno, co bych fek. No mé né&jak nenapadd, co byste tam do ty svoji prace

pottebovala, asi vic nevim no.

Rozhovor é. 2

Jaké je VaSe pohlavi?

O: Zena

Jaky je Vas vék?

O: Bude mi 72 let. (smich)

AV prostiedim, v kterém se nachazite?
O: Doma, Vv byté.

Kdy zemfiel Vas Zivotni partner?

O: Pred péti lety.



1) MiZete mi tedy prosim popsat, jaky byl ten Vas spole¢ny Zivot s tim Vasim partnerem?
O: Vite, kdyz uz to trva dyl, tak ten ¢lovek si pamatuje uz jen ty hezky véci, ale jako on byl docela
dobrej, ale byl problém, Ze pil, a to bylo nejhorsi, jinak jsme si rozuméli.

2) Cim Vis partner obohatil, &im byl pro Vis nejvét§im p¥inosem nebo naopak ztritou?

O: No bylo to tfeba, Ze tfeba rad cestoval, tak ja jsem jezdila s nim, pak jsme také projizdéli Vitavu,

pak uz nevim.

3) Jakym zpiisobem nebo jak jste proZivala to jeho umrti?

O: No to bylo hrozny teda, protoze to v prvni chvili nevite, co mate délat, upln€ pocit, ze bych se
z toho zblaznila. Ja jsem ho nasla ve vané vlastn€, mél strasné zkifivenou pusu, tak jsem volala
zachranku, no prosté, Ze ma mrtvici, a Ze ma uz zality ten jeden lalok a Cekali az se zaleje ten druhej

a ze bude konec. Takze b&hem 4 dnt zemiel v nemocnici.

A kdyzZ se zeptam, v jakych téch oblastech Zivota jste ho asi nejvic postradala? Jestli se

tieba proménila Vase bytova, finan¢ni nebo socialni situace?

O: To ani né, ale akorat prosté, ze byl sex dobrej. No jinak jesté, ze mam ty kluky, ze jo, jinak na m¢

nemél nikdo ¢as.

4) A kdo nebo teda co Vam pomohlo vyrovnat se s tim jeho imrtim?

O: No tak trosku vnoucata, i kdyz taky ne moc. Hodné, ale anonymizovano, ten starsi syn.
TakzZe to byla teda pievaZné rodina, kdo Vam pomohl? A tfeba i néjaci blizci lidé, pratelé?

O: Vite, j& mam pratelé jenom tak slovem, ale j4 mam samy kamaradky, ktery jsou vdany a ty na Vas

nemaji ¢as a citite se hrozné sama no.

5) A vyuzila jste tady v tom obdobi, kdy ten Vas§ partner nebo manZel zemiel, néjakou

formu psychosocialni pomoci?

O: Ne, nevyuzila. Ze zac¢atku mi davala pani doktorka Iéky jako na uklidnéni, ale mé se potom motala
hlava, takZe jsem to brala asi tyden a pak jsem je uz nebrala. Brecela jsem, ale jinak jsem to zvladla.

To stejné si na n€j vzpomenete (plac).

6) A kdyZ se vlastné ohlédnete nazpét, jak dlouho Vam to piiblizné trvalo, neZ jste se

vyrovnala s tou ztratou?

VI



O: No ja bych fekla, ze asi tak 2 az 3 roky jsem se nemohla podivat ani na fotku, jo na fotky

z dovoleny a asi tak po 3-4 letech no.

7) Kadyz si na néj vzpomenete, tak co Vas napadne?

O: (plac). Nevim, Zze m¢ mohl poslechnout a mohl tady byt dyl, protoze zemiel dost mladej. (plac)

Tak to je vSechno.

Rozhovor ¢. 3

Jaké je Vase pohlavi?

O: muz

Vas vék?

O: 66 let

AV prostiedi, v kterém ted’ Zijete, nachazite se v byté nebo tieba v domové pro seniory?
O: Ted’ se nachazim ve svém soukromém byte.

A jak je to dlouho co Vam zemfel ten VaS Zivotni partner nebo spiSe ta Vase manzelka?

O: 4 a pul roku.

1) Chtéla bych se tedy zeptat, jestli mi mizZete prosim Fict, jaky byl ten Vas spole¢ny Zivot

S tim VaSim partnerem nebo s tou Vasi manZelkou?

O: Tak jelikoz jsem byl s manzelkou zenatej 40 let, tak si myslim, ze byl pfinosnej, protoze kdyby
nebyl, tak jsme spolu dlouho nevydrzeli. Vychovali jsme spolu déti. Pofidili jsme spolu né&jaké
nemovitosti, tzn. bydleni i chatu a hodné€ jsme spolu cestovali a jezdili jsme do divadel a navstévovali
jsme kina. Starali jsme se ted’ka i ve stafi o vnoucata, ktery mame dvé. No, a to je tak v kostce asi

vSechno.

2) Cim Vas partner obohatil nebo v ¢em byl pro Vs nejvétsim piinosem nebo ztratou?

O: No tak nejvétsi ztrata byla ta, Ze jsem najednou zustal sam jako kul v ploté, jesté Stésti, ze jsme
m¢éli nebo mam jesté do dneska psa, ktery mi jako vynahradil, Ze v tom byté nejsem sam. No a nejveétsi
plus tedy byly v tom, Ze jsem vlastné ke stafi, jako by uz v 55 letech jsem si udélal stfedni Skolu za
manzelstvi s pfispénim manzelky. No a nejvetsi pfinos byl vlastné v tom, ze manzelka byla takova
cestovatelka, takze me vSude brala do svéta, jezdili jsme 1 hodné jsme navstévovali rizné vystoupeni

i divadla. Byla v n&jakych klubech hercti a tak, takze to bylo takovej pfinos.

Vil



3) A jak jste tedy prozival to jeji amrti?

O: Noo, ten zacatek byl hroznej, nejhorsi bylo, kdyz jsem pfiSel do bytu a byl prazdnej mimo teda psa
(pousmani). No a vlastné ¢loveék nema s kym promluvit, a tak to na mé padlo, ze prvnich ja nevim 14
dni jsem to 1é¢il alkoholismem trosku. No a pak jsem se z toho néjak dostal, no ale minimalné tak 2 az

3 roky to bylo hodné citlivy téma pro me.

A v jakych oblastech Zivota jste ji nejvic postradal, jak se ti‘eba proménila Vase bytova,

finanéni nebo i socialni situace?

O: Tak naStésti finan¢ni situace se nepromenila, protoze jsme méli naSetieny néjaky penize, bytova
taky ne, protoze jsme si koupili vlastni byt, takze vlastné nemusim bejt v Zddnym domové seniord
a nikde. No a jak se to proménilo, no vicemén¢ jsem prestal cestovat, protoZe mam psa a nema se o
n¢j, kdo starat, takze jsem vlastné doma, ale zase fikam pofidili jsme si zahradu s chatou no a kazdy
den jezdim tam. V podstaté kazdy tyden, tam jezdim na vikend, no. No a nejhorsi ztrata je to, ze je
¢lovek sam a nema s kym promluvit, musim si i prat (asmeév) vlastné vafit si a vSechno a ted’ko zalezi

uz vSechno na mné a nemdzu se na nikoho spolehnout, protoze uz jsem sam, to je vse.

4) Kdo nebo co Vam pomohl vyrovnat se vlastné s jejim umrtim nejvic nebo s tou jeji

smrti?

O: Noo, nejvic mi pomohl asi ten pes, protoze jsem védel, Ze je doma a je na me zavislej, jak se o n¢j

postaram, takze jsem nemohl hodit nic za hlavu a musel jsem se zacit starat.

A co tieba rodina?

O: Tak, rodina, rodina, mam dvé vnoucata syna a dceru ty bydlej jako v jinym mésté, takze jak mazou,
tak prijedou, ale zase chodgj, pracujou pies celej den, takze to neni tak Casty no. TakZe se vidime
soboty, nedéle, kdyz ptijedou za mnou na zahradu, to je tak vSechno, pies tejden urcité je urcité

nevidim.

5) Vyuzil jste nékdy néjakou formu psychosocialni pomoci potom umrti, jestli jste tireba

navstivil psychologa nebo psychiatra nebo néjakého jiného odbornika?

O: Ne, takovou pomoc jsem nastésti nepotieboval a zatim ani nepotiebuju.

6) A kdyz se vlastné ohlédnete nazpét, jak dlouho Vam priblizné vlastné trvalo, vyrovnat se

S tim, Ze ta VaSe partnerka nebo manzZelka zemiela?

O: Noo, tak vzhledem k tomu, Ze je to ty 4 roky a pul, tak jsem se s tim v podstaté nevyrovnal, ale

nejhorsi byly takovy ty 2 az 2 a pul roku, bych fekl.
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A ¢im se to vlastné nejvic projevovalo nebo v ¢em?

O: Noo, takovyma téma névalama stesku, marnosti a trapenim. Takovejma téma normalnima

obycejnejma lidskejma vécma.

7) Kadyz si vlastné na partnera vzpomenete, tak co Vas prvni napadne?

O: Sex (hned vysttelil). Ztrata vlastné sexu. Sexualni ¢innosti.
A jeSté néco jiného?

O: No, nemizu opomenout takovy ty véci, hm jako je pradlo, prani, vafeni, ale to mi neschazi nejvic,

ale to citovy stradani, Ze jsem tam v tom byté prosté sam.

Rozhovor ¢. 4

Mimo vyzkumné otazky bych se Vas chtéla zeptat na Vase pohlavi?

O: No, jsem Zena. (smich)

Na Vas vék?

O: 75 let

Prostredi, v kterém Zijete?

O: Ziju v garsonce, jsou tady kolem mé& vrstevnici, bych chtéla fict, protoZe jsou to malometrazni byty
pro seniory, takZe nejmladS$imu by mélo byt 65 let nebo 64 tak néjak to je. Jsou to byty hlavniho mésta
Prahy. No, takze mame vSichni stejné podminky, by se dalo fict, v hezkém prostiedi, a hlavné mame
kolem sebe moznosti pozvat si lidi ze socialnich sluzeb, prosté na takovou pomoc, kterou uz
nezmuzeme.

Kdy Vam zemfel ten Vas manZel nebo ten Vas Zivotni partner?

O: No, jeto 5 let.

1) MiiZete mi popsat nebo néco Fict 0 tom Vasem spoleéném Zivoté s manzelem?

O: No mi jsme se brali velice mladi z veliké lasky. Manzel mi odjel na vojnu, teda mtj kluk mi odjel
na vojnu a oba dva jsme to velice téZko nesli, takze kdyz jsem pfijela za manzelem, tak jsme si
s védomim objednali mimi (smich), protoze mné bylo smutno a on si m¢ tak troSku pojistil. No a ono
to vySlo hned na poprvé. (smich) Takhle to vzniklo, no samoziejmé jsme se sebrali, on dostal opustak
a ocekavali jsme to mimco, ktery se narodilo za jeho nepfitomnosti. (smich) a uz se posilaly jenom
telegramy. Narodil se syn zdravej, krasnej, pe€knej, no, takze takhle to vzniklo. Byl to zacatek a ted’

zpétné muzu fict, ze to byl krasnej zivot, protoZe nez mi umftel, tak jsme spolu oslavili i zlatou svatbu.



Tak to je krasny.

O: Takze bylo to moc p&kny, samoziejmé ne vzdycky, vselicos bylo.
TakzZe prevlada to pékny?

O: Prevlada to pekny, dneska uz GipIn¢€ prevlada to pekny.

TakZe mate hezké vzpominky?

O: Vzpominky krasny. Bylo to fajn, bylo to hezky a mame 2 zdravé kluky teda a dneska uz to jsou
taky dédkové. (smich) Takze je to takovy, takze hezky pokracovani dal no.

2) Cim Vas partner obohatil a v &em byl pro Vas nejvétSim p¥inosem nebo ztritou?

O: No, obohatil mé, kdyz to takhle vezmu zpatky ja jsem introvert a manzel pravy opak byl. A tim, ze
pravé me nenechal v téch problémovych zalezitostech, tak se hrabat, jak jsem byla zvykla a prosté byl
mluvka (smich). Takze on to prosté potfeboval ke své spokojenosti a me to postupem naucil, prosteé
vSechno vypovidat. My jsme kazdy problém, ktery jsme spolu méli nebo kolem nas byl v rodinach,
a tak blizkych, my jsme probirali bez ohledu na to, kolik je hodin, vétSinou pak uz i ditka spaly,
kdykoliv do noci. Ja jsem kolikrat chtéla a uz mé to unavovalo, protoze on to potieboval do vSech
detaild, protoze on potfeboval mit Cisto pied sebou, takZze do vSech detailti to potifeboval vypovidat.
A ja vam, jak jsme pak starli, tak uz to byla normalka, Ze jo a dneska nebo kdyz odesel tak mi to
straSn¢ chybélo, vlastné, ze ja jsem se musela zacit nipat v téch problémovych situacich sama no, takze
to m¢ manzel naucil. Jo a do dneska, i kdyz jsem casto brblala a dneska jsem mu nesmirn¢ vdécéna
a vzdycky, kdyz tady utiram prach (fotografie manzela na komodé¢), tak fikam ¢lovéce, bylo to hezky
S tebou, ale vzpominam si na to, ze mi dal do toho Zivota pomérné¢ dost. Je to, ja se snazim bejt
k détem taky, ted’ se vnucka vdava v srpnu, snazim se vSechno vypovidat a na vSechno se vykaslete,
ale mezi vama musi byt ¢isto no. Jak fikavaly babicky, jit spat do postylky s jasnou hlavou. Tak

takhle. No a vlastné.

3) Jak jste proZivala tu jeho ztratu nebo to jeho umrti?

O: Bylo kruty, protoZe to bylo ndhle. Muj muz byl vcelku zdravy chlap, kdyz mél rymicku, tak stonal,
teda v uvozovkach. On vzdycky fikal, ale jinak byl zdrav a odesel Gplné nahle 2 dny pied téma svejma
narozeninama sedmdesatejma. TakZe byla jsem s nim na chalupé, teda to jsme byli, my jsme tam
vzdycky na jafe pfijeli a pak na podzim jsme teda odjizdéli, kdyz uz jsme byli v penzi. A tak jsem
volala synovi a ten sem samoziejmé okamzité ptijel, bylo to moc tézky (utira si slzy). Bylo to kruty,
protoze ja jsem §la vynést smeti a piijela jsem, pfiSla jsem domt a manzel tam lezel u sekacky. On

dostal k t¢ém 70tinam dopiedu od déti dostal seka¢ku s pohonem, takZe leZel vedle seka¢ky no mél bejt
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néjakej. No manzel sportoval hodné€ pfi televizi a mél bejt n€¢jakej potad, na ktery se t¢sil a ja si fikam,
jak to. J& jsem se zdrzela u sousedky vedle, kdyz jsem §la od toho smeti, tak jsme tam klabotily pies
plot a on lezel na zahradé vedle ty sekacky no. Tak jsem fikala no ty spi$ nebo bdi$ nebo co, vzdyt jsi
chtél jit na telku (slzy) spal, ale uz se neprobral. No hned jsme jako no volali sanitku hned a hned jsem
volala sanitku a nez pfijela, jsme se sousedem se ho snazili ozivit, ale byl konec no. Takze s tim, Ze to
bylo takhle ndhlé, jesté z toho téSeni na tu rodinnou oslavu velikou s détma, vnoucatama, takze to bylo
jako takovy k nepteziti no. Odvezli ho, no a syn pfijel akordt kdyz ho odvazeli a syn odvezl m¢ do
Prahy no, a tak jsem tam s détma byla ty prvni chvile a nevédéla jsem co mam délat. Vidite uz je to
dlouho a nejsem schopnd se s tim srovnat, no jinak jsem se srovnala tedy pomérné velice dobfe. No
tak par dni jsem byla v tom rodinném kruhu, ale nebylo to to pravé ofechové, ale potfebovala jsem byt
sama. No a jak jsem ten introvert, tak ty jo, co budu délat dal, jak budu zit, vzdyt mi jsme byli
permanentné porad spolu, od té doby, co byl diichod, tak upln¢, ale i predtim. Tak jsem si rovnala sviij
zivot, jak ho naplnim, co budu délat a snazila jsem se né&jak si najit néjakou cestu, néco, co by mé
bavilo a co by m¢ téSilo a neuméla jsem si to piedstavit. No bylo to dost tézky. Zhruba to trvalo tak
necely rok a uz v tom roce, ja jsem méla veliké $tésti, ze kdyz jsme se sem prestéhovali, tak vedle
bydlela doktorka anonymizovdno v garsonce a jako jsme se pratelily jako sousedé no a kdyZ jsem
zustala sama, ona byla taky sama, jako uz dlouha 1éta, ale dlouha 1éta byla rozvedena, protoze si vzala
muze, ktery inklinoval k alkoholu. Takze zila si po svém takzvan¢. Ona byla dostate¢né silna k tomu,
aby se mnou obéas promluvila, ale zase aby do mé nemluvila, jo jako. Vite ono to je strasné tézky fict,
velice jsme se spiatelily. Do dneska, i kdyZ ona tady 4 roky uz nebydli, ale jsme pfitelkyné a jsme na
sebe spolu néjak stile naladény. Povidame si a ona mé pravé privedla do té skupiny, fikd se tomu
skupina nad bibli a uz to bylo zajety, ja tam pfiSla tak n&jak za ruc¢icku s touhle tou moji, to tenkrat
jesté nebyla moje pritelkyné, ale dneska je to obrovska pfitelkyné. Je to prapodivny, dvé baby jsme se
sesly vlastng ve staii, kazda jsme zila Gplné€ jiny Zivot, ale vzajemné jsme se zacaly tak n¢jak vzajemné
prolinat, ze ona mé tahla po té strdnce duchovni, ja jsem ji zase stahovala dolt k tém pfizemnostem
denniho Zivota. Ja jsem praktik, takZe jsme si ndramné rozumély a ona mi vzdycky v té tézké chvili
pomohla, protoze vycitila i jako, Ze potiebuju néco fict a vycitila, kdyz uz nemusim nic poslouchat.
Takze ona nebyla na obtiz, ona byla pro mé¢ uzasny piinos. No, takze to bylo pro me veliké plus, kdyz
Vam tikam, ja jsem pftisla do té biblické skupiny, m¢ tak od vidéni znali, jinak ja jsem tam nechodila,
vSichni tam byli takovy usmévny. Vzdycky tam mame zpévniky, tak si zazpivame mezi tim, co se
povida a tou diskuzi. TakZe oni zpivali, mn¢ tekly slzy, nikdo se tomu nedivil, prosté bylo to tak

uzasny, bylo to pfirozeny, bylo to fajn a jako diky tomu jsem se zacala vzpamatovavat.
A jak to tedy ovlivnilo i ty VaSe dalsi oblasti bytovou, finan¢ni nebo socialni?

O: Finan¢ni ani bytovou ne, vite, my uz jsme byli jako diichodci tady bydlely. Socialni by se dalo fict,

ze taky ne, mé¢li jsme dva diichody. No jako my jsme byli zvykli Zit jako skromné, pocitat s penézma
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obzvlast, kdyz byli maly déti, tak ten piijem jsme neméli, az tak velky, nenuzovali jsme, ale. Piijmy
byly tak, Ze jsme si museli sednout, co bude prvni, co bude dalsi a co jesté chvili pocka, takze mi jsme
byli zvykly zit v dnesnich jako o¢ich mladych, tak jako spofe, no ale jako to m¢ finanéné ani tak néjak
jsem si fikala co bude asi tak dal. N&jakou korunu jsme si taky né&jak uzili, néco bylo, kdyz se tfeba
rozbila pracka, ale s ¢im co budu d¢lat, jak se uplatnim. Ja jsem byla jako ta zenskd v domacnosti,
ktera zajistovala ten chod té domacnosti a aby to byl domov a nic tu nechybélo. No, takze to bylo
takovy dost naro¢ny, ale diky zase tomu, ze jsem pfisla do toho kolektivu tady, Ze jsme si a Ze jsem
mohla pfi té ptilezitosti, ze to bylo kazdy tyden, Ze jo mohli jsme si povidat, pak jsem pfisla, Ze je tam
1 ta télesnd vychova, Ze jo, takze jsme se tam piihlasili obé s tou Maruskou na ten télocvik, zacaly jsme
tam chodit jednou tydné, jednou tydné byla biblickd hodina. No a abychom tohle to mély, protoze ono
se tohle pofad néjak upravovalo a bylo to zavieny, tak my jsme se rtizné schazely a chodily jsme také
k Vam do anonymizovano (do klubu seniort), takze tam jsme pak chodily na to cviceni, kdyz se to
tady prerusilo. TakzZe to zacalo fungovat a mé to zacalo naplnovat, i ja jsem se tam dostala jako mezi
lidi, ktefi na tom byli tfeba jesté hif, protoze nemohli tohle ¢i onohle. Ja jsem se jako snazila pomoct,
délalo mi to dobfe no, takze to bylo nesmirné to hlavni, co mi pomohlo a do toho jsem se zapojila
velice aktivné, takze jsem to pak vyjednavala, dostali jsme kli¢ od té jidelny a zalozili jsme si tam
takovy sviij klub seniord takzvané s témahle tfema skupinkama, no, a to mé¢ nesmirn¢ pomohlo

a pomaha mi to i potad, ze jo a déla mi to i dobte, kdyz vidim ze jako mtizu bejt jesté néco platna.

4) Kdo nebo co Vam néjakym zpisobem pomohl, vy jste iikala, Ze i ta rodina Vam hodné

pomohla hlavné ti pfibuzni a ta kamaradka?

O: No, tak je pravdou, Ze na ty moje kluky je spolehnuti. Navic, pokud maji problémy, nepochybuji
0 tom, ze také maji, oni si mi nechodi postéZovat. Oni si je umi fesit, tak jsme se je to snazili naucit uz
jako déti, protoze sedéli vzdycky kolem stolu s muzem a fikali jsme, kluci ted mame tolikhle
a potiebujeme, co, kdo, jak, prosté ucili jsme déti samostatnosti. Navic ja jsem od svych 12 let
narazila, nabourala jsem naklad’ak, ja jsem méla stra§ny problémy zdravotni a ja jsem puvodné
nedochodila ani zakladni $kolu, protoZe se mi to stalo ve 12 letech a byla jsem neustale po $pitalech
a jedna operace stihala druhou, takZe ja jsem s tim méla dost problémy. Takze pak jsem si dodélavala
zakladni Skolu jako, abych se né&jakym zpisobem uplatnila. Takze mé to zase obracen¢ naucilo
bojovat, abych v tomhle svété méla néjaké uplatnéni, protoze bez toho neumim zit. Napted to byla ta
rodina a tohle vSechno a kdyz uZz jsem v ty rodiné zlstala bez manzela, no tak aspoil zase néco jeste

porad d¢lat jinak, jako jenom lelkovat neumim.
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TakZe nejvic Vam s tou smrti pomohla?

O: No to, Ze jsem se donutila k tomu, abych nevzlykala, neplakala a abych do ty hlavy, protoze ono se
vSechno odehrava v hlavé, i ten zdravotni stav se odehrava v hlavé, takze abych si vtom zivoté

dokazala najit néjakou cestu, abych byla potiebna, abych mohla byt potfebna. Takze takhle no.

5) Vyutzila jste v té dobé, kdy Vam zemiel manzZel néjakou formu té psychosocialni pomoci,

jestli jste tieba navstivila psychiatra nebo jste hledala pomoc psychologa?

O: Ne, ja jsem se s tim prala, no jednak déti, ty mi pomohly hrozn€ moc a i to, abych vidéla, jak z téch
vnukt to ptijde dal, dneska uz jsou pravnoucata, ze jo. Takze tohle to prosté ta touha po tom, kdyz uz
jsem tu zlistala sama, tak tu jesté neskoncit, byt néjak platnd, a jeste se t&sit jo i z téch vnoucat a vSeho.
To byla takova hnaci sila, ja nevim, kde jsem to sebrala, ale ja si myslim, Ze jsem k tomu naucena tou
chorobou a tim neustalym, jak jsem se musela probijet, abych stacila tém druhejm, No takze, takhle

no.

6) Kdyz se tedy ohlédnete nazpét, jako dlouho Vam teda trvalo pribliZné se vyrovnat s tou

ztratou toho manZela nebo toho Zivotniho partnera.

O: No, jak jsem Vam fikala ten rok byl krutej, byl krutej ja jsem se s tim prala i pani doktorka mi
nabizela prasky. Ja téch praskid kvili tém mym chorobdm mam, tak jsem odmitala. J4 jsem fikala, ja se
S tim porvu, ja to musim vydrZet, protoZe ja se té$im jesteé, to tenkrat se mel Zenit vnuk jo, takze jsem
se na to t¢Sila a tak. Ja jsem fikala, Ze s tim musim je$t€ pockat, ale prasky nechci. TakZe jsem se s tim

prala, to jsem Vam fikala, Ze ten rok byl krutej, jako takovej tézkej, ale pomohla mi ta moje pfitelkyné.

7) A kdyzZ si teda vzpomenete na partnera, tak co Vas hned napadne?

O: Jenom to hezky, co jsme spolu prozili (smich). Heleljte ono to je 50 let v kazdém manzelstvi
vselijaky. Manzel mi za cely zivot netekl sprostsi slovo nebo néjaky takovy ten nazev prosteé hanlive;.
J& jemu samoziejmé taky ne. Manzel hodné jezdil sluzebné¢ a vzdycky se tésil domt a ja jsem se zase
snazila vSechny takovy ty nepiijemny prace délat, kdyZ manzel nebyl doma a prosté, aby doma bylo
hezky. No, takze ja, kdyz si na n¢j takhle vzpomenu, tak se mi vybavi, jak jsme jezdili na vylety, jak
jsme si koupili auticko v roce...nekonecn¢. Jak jsme na né¢j té€zko Setfili ono to nebylo jednoduchy.
Z hlediska dne$nich mladych to je jako pohadka. My jsme opravdu davali kazdou tu korunku ke
korunce. No a kdyz jsme jako jeli a tomu nasemu klukovi byli skoro 2 roky tomu mladSimu, sed¢l
vzadu, my jsme si koupili combika, jezdili jsme do ptirody, manzel je rybaf, tak, abychom vsechno.
On sedél 2lety vzadu v tom combiku, a ted’ vidél slepice nékde na dvorku, jak jsme jeli kolem a on
pipinky ja jedu. No, a na takovyhle blbosti byl, to mi vyvstane, jak se tomu vzdycky chechtal, protoze

byl Stastnej, Ze sedi za tim svym volantem, no, takze takovyhle hezky chvile, ty mam, oni se mi snad
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I zvétSujou, protoze to si clovek udéla takovou gloriolu, ale kdyz se divam na tu padesatku zpatky, tak

to bylo moc hezky no.

Rozhovor ¢. 5

Na uvod bych se Vas jesté chtéla zeptat mimo otizky tohoto rozhovoru jaké je Vase pohlavi
a jméno.

O: Jsem Zena a jsem Renata anonymizovano.

Kolik Je Vam let?

O: 65 let

Jak dlouho je, co Vam zemfel partner?

O: Asi 2 a piil roku.

Vy, Zijete ted’ sama?

O: Sama, sama.

Doma nebo v néjakém zafizeni?

O: Doma, doma.

7% we

1) MiZete mi prosim popsat, jaky vlastné byl Vas Zivot s Vasim partnerem?

O: No, byl hezkej. (vzdychani) Je mi bez n€j smutno.
Jak jste vlastné proZzivali ten Vas spole¢ny Zivot?

O: No tak muj partner byl milj druhy manzel a méla jsem s nim nadherny zivot, jezdili jsme na vylety,
rozuméli jsme si. Vychovali jsme déti, moje z predeslého manzelstvi spole¢né, choval se k nim jako

jejich vlastni tata. PeCoval o né po vSech strankach (slzy).

2) Cim Vis partner obohatil, v éem byl pro Vis nejvétiim piinosem nebo naopak tou

ztratou?

O: No byl to bezvadny ¢lovek, strasné dobra povaha, hodnej, velkorysej, ¢estnej, prosté takovy uz by

se ted’ko nikde nenasli nebo se nerodgj, on byl podle me vyjimka.

3) Jak jste prozivala jeho Gamrti?

O: No, (povzdech) prozivam to stale téZce, hrozné mi chybi, je mi smutno. (slzy)
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Co jste nejvic postradala nebo v jakych oblastech Zivota se to nejvice zménilo tieba

v bytové, finan¢ni nebo socialni situaci?

O: No, urcité bytova situace teda zistala stejnd, ale finan¢ni situace se zménila plné, protoze j4 mam

jenom diichod a musim zaplatit plno veci.
TakzZe ta finan¢ni situace se zhorSila?
O: No, to urciteé.

4) Takze kdo nebo co Vam pomohlo vyrovnat se s jeho smrti?

O: Tak ja jsem se s tim jeSté nevyrovnala, ale je to strasné kratka doba. Samoziejmé jsou tady déti,

rodina, pratelé a tak, asi tak.
TakZe pratelé a rodina Vam pomahali a podporovali?
O: Ano

5) A kdyz Vam tedy pomahali piatelé a rodina vyuZivala jste také néjakou jinou formu
psychosocialni pomoci? Treba psychologa, psychiatra nebo nékoho z odborniki kdo

Vam pomohl?

O: Ne, to ne. To jsem nikde nebyla.

Ani jste o tom neuvaZovala?

O: Ne, ne jenom jsem brala prasky na spani a ty uz ted’ko neberu.

6) KdyZz se ohlédnete nazpét, jak dlouho Vam piiblizné trvalo se se ztratou partnera

vyrovnat?

O: To asi docela dlouho, to nemam tuseni, jako dlouho to trva.

7) KadyzZ si na partnera vzpomenete, co Vas napadne nebo co se Vam honi hlavou?

O: Aby tady byl semnou a abychom tady byli spolu a hrozn€ mi chybi a abychom se méli radi. (plac)
Chcete k tomu na zavér néco dodat?

O: Ne, ne.
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Nebo ti‘eba co byste mu chtéla fict, kdyby tady byl?

O: No, Ze ho mam rada a hrozné€ mi chybi.

Rozhovor ¢. 6

Jakého jste pohlavi?

O: Zena

Jaky je Vas vék?

O: 76 let

AV jakém prostiedi se nachazite, jestli Zijete v domové pro seniory nebo?
O: Ne, ne v byte.

Kdy zemftel Vas Zivotni partner?

O: No asi pred 6 lety.

1) MuZete mi popsat, jaky byl Vas spole¢ny Zivot s Vasim Zivotnim partnerem?

O: Hmm, celkem dobrej no, 45 let jsme spolu zili, no byli v tom i n&jaky, néjaky... (delsi odmlka).

Jeden né&jakej karambol, takze takovy.
TakzZe to byl hezky Zivot?
O: No hezkej, ale pak i potom horsi, no dobry.

2) Cim Vis partner tedy obohatil nebo v éem pro Vis byl nejvét§im p¥inosem nebo naopak

ztratou?

O: Nooo, byl kulturné zalozenej od hudby ptes divadlo, pfes tohle mé vlastn¢ jako odvedl do
spole¢nosti 1 k t€émhle t€ém hudebnikim a divadelnikiim a tohle, takze jsme chodili dost Casto do

divadel a kulturné jsme zili.

3) Jak jste prozivala to jeho umrti?

O: No to bylo slozity, on teda byl 14 dni asi v nemocnici, pfedtim uz tam byl taky, takze mé
i upozornovali na to teda, ze abych se smifila s tim, Ze teda asi nebude teda a Ze uz je to osklivy a ze

teda (odmlka) a zemiel v nemocnici.
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A v jakych oblastech Zivota jste ho nejvice postradala nebo jestli se proménila néjak Vase

finané¢ni, bytova nebo socialni situace?

O: No nejvic jsem postradala vlastn€ i v tom kulturnim Zivoté a pak na zahradé nebo takhle, protoze
doma protoze vSechno udélal a ja jsem pak zjist'ovala vSechno, aniz bych védéla vSechno, co vSechno
udélal nebo co je potifeba doma udélat, co teda jsem musela udélat sama nebo néjak zatidit, to uz teda

bylo horsi.

4) A kdo nebo co Vam pomohl vyrovnat se s tim jeho amrtim?

O: Noo, nastésti jsem méla dvé kamaradky, ktery teda, jedna mi poméhala doma teda, nebo Ze jsme si
n¢jak davaly kavu a néjak se tohle. A druhd byla na zahradce, a ta mi zase jako pomdhala jednak
zvladat na zahrad¢ praci a jednak i rozptylit, Ze teda. Jinak mi zustala kultura anonymizovano Klub
a tohle, takze jsem se snazila jako tam zachovavat ty, ty styky s téma lidma a potom jsem po ném
pfevzala hmm, jako protoze jsme jezdili na dovolenou, on si vymyslel vzdycky néjaky vylet
a organizoval to, takze tu organizaci mi tak trochu pfedal. A ja jsem to musela pievzit po fiom

a zvladat.

A jak Vam pomohla rodina?

O: Noo, synové jako jezdili za mnou obcas Casté€j$ nebo takhle, jako se starali, co bylo tieba.

5) A vyuzila jste vté dobé néjakou formu psychosocialni pomoci? Jako jestli jste ti‘eba

navstivila.

O: Ne, ne, ne, to jsem nepotiebovala.

6) A kdyz se tedy ohlédnete nazpét, jak dlouho Vam piiblizné trvalo vyrovnat se s tou jeho

smrti?

O: No, tak vzpominam na né&j potad, jako (odmlka) potad mi chybi, teda i jako doma je, nebo na ty

zahradé, jinak i na téch dovolenych vlastn€. (odmlka). Permanentné na né¢j myslim (slzy).

7) A kdyz si teda na partnera vzpomenete, tak co Vas teda prvni napadne?

O: Noo, spis pres tu kulturu, pres ty zajmovy Cinnosti. No i teda na to, Ze byl Sikovnej, no praci ud¢lal

i vSechno doma i varit teda i varit teda, takze jsem nemusela ani vatit. TakZe si na n¢j vzpomenu.
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Rozhovor é. 7

Na tivod bych se Vas jeste chtéla zeptat mimo ty otazky rozhovoru, jaké je Vase pohlavi a jméno?
O: Jsem muz a jmenuji se Frantisek

A jaky je Vas vék?

O: Je mi 67 let.

A nyni Zijete v domacim prosti‘edi nebo tieba v néjaké pecovatelském domé?

O: Ziju v domécim prosttedi, mam byt na sidlisti, kde jsem teda il pfevaznou ¢ast svého Zivota.
Zijete tam tedy sam?

O: Ziji tam sam a myslim si, Ze uz to tak i zlstane.

1) MiZete mi tedy popsat jaky byl Vas spoleény Zivot s tim partnerem?

O: Tak spolec¢nej zivot byl docela takovej hektickej a moc jsme si nerozuméli, musim fict, ale tak
n&jak jsme méli oba trochu jiné z4jmy a kazdy jsme mél jiné predstavy o tom, jak travit volny cas.

Takze to nebyl uplné idealni vztah.
TakzZe jste to popsal tak, Ze ten Zivot nebyl uplné idealni?
O: Nebyl idedlni.

2) Cim Vis Va§ partner obohatil nebo v éem byl pro Vis nejvétsim piinosem nebo naopak

ztratou?

O: Tak pfinosem, tak ja jsem jako by samoziejmé jsme méli déti, které jsme né&jak vychovali, takze to
je asi ten pfinos no, jinak jsme nas spolecnej zivot, potom co se déti osamostatnily, uz nebyl takovej,
jaky bych si piedstavoval, uz jsme si moc nerozuméli. J& jsem spi§ sportovni typ a moje byvala

manzelka byla spi§ takova jako pro spolecnost, posezeni, kamaradi a znami.
Kdyz se tedy jesté vratim k tomu, jak je to vlastné dlouho co VaSe manzZelka zemi‘ela?
O: Je to 2 roky.

3) A jak jste vlastné proZival to jeji aumrti?

O: Tak to umrti samoziejmé neni pro nikoho neni néjak jakoby jednoduchy, kdyz to feknu takhle, ale
ja si myslim, ze jsem se s tim vyrovnal docela brzo, protoze ty posledni roky, co jsme spolu zili, byly
takovy jako, Ze jsme si nerozuméli, a kazdej si Zil uz ten sviij Zivot tak n&jak podle sebe. Ze jsme spolu

bydleli, to jesté neznamenalo, ze tam ten vztah byl néjak hodné, asi tak to feknu.
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V jakych oblastech jste ji vlastné nejvic postradal, co se tfeba proménilo?

O: No tak pro mé, ja jsem rad, rad jezdim na hory, rad jezdim na kole, tak a moje byvala manzelka, ta
se spi§ zaméfovala na ty svy znamy, kamarady, rdda popijela, koufila, to mi vadilo, takZze tohle si

né&jak nesedlo a absolutné jsme si nerozuméli.
O: No ja nevim, no myslim si, Ze za tyhle roky jsem si tak néjak zvykl jako na to, Ze jsem sam.
A jak se zménila VaSe bytova, finan¢ni nebo socidlni situace?

O: Ne, ja jako nepocituji n¢jaké vyrazné zmény financni, bydlim tam, kde jsem bydlel, pfijem mam

asi jako kazdy jiny dichodce, a navic si jesté privydélavam, jsem také spofivy a nemam s tim problém.

4) Kdo nebo co Vam pomohlo vyrovnat se s tou jeji smrti?

O: No, nevim. Né&jak jsem to nerozebiral uz vlastné potom, ale jako na tyhle ty véci ja psychologa

nepotiebuju.
A rodina VaAm pomohla?
O: Samoziejme, ze déti meé navstévujou a rozumime si, takze to pro mé néco také znamena.

5) Dalsim otazkou je, i kdyZ jste mi na ni uz trochu odpovédél, jestli jste vyuZzil néjakou

formu psychosocialni pomoci?

O: Ne, nepotiebuju.

6) KdyZ se ohlédnete nazpét, jak dlouho Vam pribliZzné trvalo vyrovnat se se ztratou

Zivotniho partnera?

O: No tak, abych byl upfimne;j, tak o tom jsem moc nepfemyslel, tak néjak to skoncilo.

7) KadyzZ si na partnerku vzpomenete, co Vas tak napadne?

O: No, tak se mi vybavi ty neshody, co se tyce koufeni a alkoholu nebo ohledné téch jejich nejistych

kamaradu, které jsem musel trpét a dneska uz nemusim a jsem za to rad.

TakzZe spiSe ty zaporné véci?

O: Hmm, vétSinou jo, bohuzel.
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Rozhovor ¢. 8

Jakého jste pohlavi?

O: Jsem Zena.

Jaky je Vas vék?

O: 72 let.

A v jakém prostiedi se nachazite nebo, kde Zijete?
O: Bydlim 50 let na sidlisti v panelovém domég.

A kdy vlastné zemi‘el ten Vas Zivotni partner?

O: Pred 6 lety.

1) MuZete mi prosim tedy popsat, jaky byl ten Vas spole¢ny Zivot s tim Vasim partnerem?

O: Dalo by se fict, ze jsme si velmi dobfe rozuméli, Ze jsme méli spolecné z4jmy. To znamena byla
tam kultura, byla tam zahradka, byly tam nazory i literatura, jo. My jsme spolu neméli déti, takze to je

o tom, ale vychovavali jsme jeho dceru, tak.

2) A ¢im Vas teda partner obohatil nebo ¢im byl pro Vas nejvét§sim piinosem nebo ztratou?

O: Tim, Ze byl kolem m¢, tim, ze jsme si pravé rozuméli a ze jsme méli spoustu spole¢nych zajmd.

3) Jak jste vlastné prozivala to jeho umrti?

O: Velmi tézce. Velmi tézce, protoze ptislo nahle a ne¢ekané, takze byl to docela Sok.
A jaké vlastné pocity se tam objevovaly?

O: Pocity byly hrozny, protoze prakticky do toho pohibu, tyden jsem minimaln¢ spala, nejedla, nepila.
Myslim si, ze rodina kolem mé¢, méla docela dost co délat. Uvédomovala jsem si teda jenom, Ze bude
pohfieb, a to bylo tipln€ vSechno. Myslim si, Ze jsem poprvé v zivoté neméla zajem o svy télo, jak budu
vypadat nebo co se bude dit, to §lo vSechno mimo m¢. Myslim si, Ze potom to pomalu odeznivalo,
fikam v takovych vlnach, po 14 dnech, po 2 mésicich, trvalo to pomérné dlouho, myslim si, Ze to

nejhorsi trvalo az 3 mésice.
A v jakych oblastech Zivota jste ho nejvice postradala?

O: Postradala jsem ho vSude, protoZe jsem ho potad kolem sebe vlastné citila. Chybélo mi podivat se
z okna, ze jede domt. Chybélo mi zachrasténi klicd. Chybélo mi velmi, Ze kolem mé neni, Ze
nestolujeme spolu, ze jsem vlastné€ zlstala v t€ kuchyni sama a chybélo mi prosté vSechno. Vlastné mé
ovliviiovalo to prostfedi, v kterém jsem byla, protoze jsem ho vSude vlastné vidéla a citila a ono to

hrozné boli.
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A proménila se tedy néjak ta VaSe bytova, finan¢ni nebo ta socidlni stranka?

O: Ja jsem to vyfesila, odst¢hovala jsem se po Case z toho bytu, a finanéné si nemyslim, Ze bych si

né&jak pfili§ pohorsila, jo. Tak.
4) A kdo nebo co Vam pomohl vyrovnat se s tou jeho smrti?

O: No v prvnich dnech to vlastn¢ byla viceméné dcera a rodina a potom i znamy, které jsme méli
spolecné, takze ja jsem odjizdéla ztoho mésta, kde vlastné bydlim a vracela jsem se a vlastné
pozvolna a pozvolna, a vlastné to na mé prestavalo ptisobit, myslim si, Ze nejhorsi byl vlastn€ prvni

rok, ale myslim si, Ze to odezniva potad celou dobu.

5) A vyuzivala jste v té dobé néjakou formu té psychosocialni pomoci? Tieba jestli jste

navstivila psychologa nebo psychiatra nebo ti‘eba jiné socialni zafizeni?

O: No, asi tak po 3 mésicich, nebo ani ne po 3 mésicich jsem se domluvila s 1ékatkou, byla jsem u
psychiatra a méla jsem asi 3 mésice praSky a pak jsem byla za psycholozkou a sama v hlavé jsem si
srovnala, Ze prosté praSky tomuhle nepomiizou a Ze nejsem schopna bavit se o svych osobnich vécech
s cizim ¢lovékem, coz byla pani psycholozka a prosté fekla jsem si, Ze to musi odbolet sama, samo, Ze
to musi odbolet, kdyz jsem od ty psycholozky odchézela, tak jsem vlastn€ prochazela anonymizovano
ulici, kterou mam hrozné¢ moc rada a vlastné jsem si uvédomila, ze mé zajima a v tu chvili jsem si
uvédomila, Ze jesté jsem, Ze tady jsem, a Ze prost€ musim jit dal a hrozn€ mi to pomohlo. To je asi tak

vSechno k tomu, co miizu fict, jo.

6) A kdyzZ se tedy ohlédnete nazpét, tak, jak dlouho Vam tedy p¥ibliZné trvalo vyrovnat se

S tou ztratou toho partnera?
O: No ja si myslim, Ze zatim, zatim jes§té nejsem vyrovnana, boli to, ale fikam pomalu a pomalu to
odezniva, chce to asi Cas.
7) Kadyz si teda na partnera vzpomenete, co Vas tak napadne?

O: Hezky véci. Vezmu do ruky jeho Sroubovak, vim, Ze ho mél rad nebo si vezmu jeho kleste, protoze
je pouzivam a pochopitelné ale, jsem velmi citliva na to, kdyz n€koho potkdm ze znamych lidi jeho,
kteti byli v parté, tak vzdycky se vratim a 3 dny tak nak v tom béham, protoze vzpominam zpatky,

jinak se nesnazim vzpominat zpatky a snazim se jit v zivoté dopiedu.
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