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Anotace

Uvod diplomové prace mapuje s vyuzitim relevantnich zdroji oblast syndromu CAN
S konkrétnim zaméfenim na definici pojmu, formy tyrani, zneuzivani a zanedbavani, moznosti
diagnostiky a odhalovani syndromu CAN, a V neposledni fadé kompetence a obsah
vzdélavani pedagogt mateiskych skol v souvislosti s danou problematikou. Cilem diplomové
prace je nasledné zjistit, zda a jak jsou piedSkolni pedagogové (uéitelé matefskych $kol)
pfipraveni spolupracovat s odborem socidlné pravni ochrany déti (OSPOD) pfi odhalovani
syndromu CAN. Pro moznou spolupraci OSPOD a ucitelti matefskych $kol je nutné objasnit,
jak jsou ucitelé informovani o problematice tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych déti,
zda jsou schopni zasdhnout v piipadé¢ podezieni na dité ohrozené syndromem CAN a
v neposledni fadé, zda jsou obeznameni S konkrétnimi kroky, které by méli podniknout

pfi detekci signdlt znacicich tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte.
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Abstract

The introduction of this thesis maps out the existing literature on CAN with the main
focus on definitions of relevant terms, forms of physical or sexual abuse, and neglect.
Diagnostics, detection and pre-school teacher training are also considered. The objective of
the thesis is to establish to what extent are pre-school teachers prepared to collaborate with
Child Protection Services in detecting CAN. Successfull collaboration between Child
Protection Services and pre-school teachers requires their awareness of the issue, the ability to
intervene in case there is a suspicion of CAN and also specific knowledge of practical steps to
be taken when they detect signals of CAN.
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1 Uvod

Tato diplomova prace je ptispévkem do mezioborové spoluprace socialni prace
na useku socidlné-pravni ochrany déti a dalSich oborti. V tomto ptipadé Skolského zatfizeni
matefské Skoly, které je specifické nejen vékem ditéte, ale pfedevsim tim, Ze se jednd o prvni
odborné a kolektivni zafizeni, kam dité pfichdzi z rodinného prostiedi a kde funguji uzaviené
vztahy mezi ulitelem a ditétem. Dité se ocitd v divérném prostiedi, které funguje jako
bezpecny prostor, proto se miize stat, ze se at’ uz védomé nebo nevédomé uvolni a svéri
se pani ucitelce se svym trdpenim. V jinych piipadech mize sehrat svou roli nahoda, kdy pani
ucitelka chyti dit¢ za ruku a odhali bolestivé zranéni, které dit¢ neni schopné vysvétlit.
Nasledné se na n¢j zaméfi a ziska podezieni, ze v rodin€ neni néco v potradku. Jsou to prave
ucitelé v matetrskych $kolach, ktefi jsou jako jedni z prvnich osob v zivoté ditéte schopni
detekovat a odhalit mozné znamky tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani. Proto je velmi dtlezité,
aby v&deli, jak se maji zachovat v situaci, kdy maji podezieni na syndrom CAN, na koho
se maji obratit a jak konkrétné postupovat, aby neohrozili dité ani cely proces jeho ochrany.
Z hlediska celého procesu, kdy se ovéiuje, zda se skutecné jednd o tyrani, zneuzivani ¢i
zanedbavani ditéte, je spoluprace organu socialné-pravni ochrany déti a pravé piedskolnich
pedagogti velmi dulezita a zddouci. V empirické ¢ast této diplomové prace se proto zaméfim
na ziskani informaci o tom, jak skute¢né jsou ucitelé matetskych Skol na tuto spolupraci
pfipraveni.

Teoreticka cast diplomové prace mapuje oblast syndromu CAN, vymezuje formy
tyrani, zneuzivani a zanedbavani, jejich projevy a moznosti diagnézy. Velmi zajimavé jsou
také vysledky ze statistik Ministerstva prace a socidlnich véci o poctu déti, které na vlastni
kizi zazily syndrom CAN. Dalsi kapitoly jsou vénované pravnimu ramci syndromu CAN,
pravim a povinnostem ucitele matetské Skoly a v neposledni fadé kompetencim, které by
kazdy vystudovany predSkolni pedagog mé&l mit pro vykon své profese.

Empiricka ¢ast diplomové prace se zabyva vyzkumem, ktery je definovan cilem préace.
Jak jiz bylo zminéno cilem prace je zjistit, zda a jak jsou predSkolni pedagogové (ucitelé
matetskych skol) ptipraveni spolupracovat s odborem socidln¢ pravni ochrany déti (OSPOD)
pii odhalovani syndromu CAN. Pro moznou spolupraci OSPOD a uciteli matetskych skol
je nutné objasnit, jak jsou ucitelé informovani o problematice tyranych, zneuzivanych
a zanedbavanych déti, zda jsou schopni zasahnout v ptipadé podezieni na dité ohrozené
syndromem CAN a Vv neposledni fadé, zda jsou obezndmeni s konkrétnimi kroky, které by

méli podniknout pii detekci signdlu znacicich tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte.



Teoreticka ¢ast

2 Syndrom CAN

Syndrom CAN (Child Abuse and Neglect) je souhrnné oznaceni pro tyrani, zneuzivani
a zanedbavani ditéte ve vSech moznych forméch. Pro spravnou definici a kone¢nou diagnézu
syndromu CAN je nutné sledovat n€kolik zdkladnich kritérii. Pfedn€ se jedna o nendhodny
d&j nebo situaci, ktera je v urCité spoleCnosti povazovana za nepiijatelnou a je ji odmitana.
Zaroven se jedna o takovou aktivitu, které je mozné predejit, kterd se projevuje na ditéti a je
bezprostiedné spjata s pri¢inami, které ji vyvolaly. Mezi dalsi kritéria fadime zpiisoby vzniku
syndromu CAN. Zda se jedna o akci, utok, nasili v jakékoliv form&, manipulaci s ditétem,
zanedbavani, ne-akci, izolaci, nespravnou ¢i nedostate¢nou vyZzivu , nedostatek zdravotni
péce, apod. Nejvyhrocenéjsi podobou je usmrceni ditéte.

Soucasné vSak zdaleka nemiiZeme fici, Ze se jednd o jednostranny akt ze strany
puvodce nebo pachatele, ale o zvlastni interakci vSech zi¢astnénych osob, slozek a podminek,
V nichz tento proces probihd. Nelze opomenout ani vliv osobnosti ditéte a na jeho zvlastni
odchylky, které se podileji na zdvaznosti poSkozujicich nebo ni¢icich aktivit dospélych, jeho

schopnosti jim &elit nebo naopak jim nadmérné podléhat. (DUNOVSKY a kol., 1995)

,Za tyrani, zneuzivani a zanedbavani ditéte povazZujeme: jakékoliv nendhodné,
preventabilni, véedomé (pripadné i nevedomé) jednani rodice, vychovatele, nebo jiné osoby
vici ditéti, jez je vdané spolecnosti neprijatelné nebo odmitané a jez poskozuje télesny,
dusevni i spolecensky stav a vyvoj ditéte, piipadné zpiisobuje jeho smrt.“ (DUNOVSKY a
kol., 1995, s. 24)

wJak jiz bylo Feceno syndrom CAN je souhrnné 0znaceni pro tyrani, zneuzivani
a zanedbavani ditete. Tento negativni vztah pecujici osoby k ditéti miize probihat v riznych
formach. V soucasné dobé rozlisujeme ctyri typy Spatného zachdzeni s détmi — zanedbavani,
emocni tyrani, telesné tyrani a sexudlni zneuzivani. Oddeleni jednotlivych typii Spatného
zachazeni je v praxi nesnadné. Emocni tyrani se napriklad vyskytuje u vétsiny déti, s nimiz

pecujici osoby Spatné zachdzeji. “ (MATOUSEK, 2005, s. 27)



3 Vyskyt syndromu CAN v CR

Vyskyt mizeme charakterizovat jako pocet novych piipadu, které se vyskytuji
v daném case a v dané spole€nosti. Alarmujicim faktem je, ze pocet tyranych, zneuzivanych
a zanedbavanych déti ma nejen v Ceské republice stoupajici tendenci. Statistiky uvadi,
ze syndromem CAN trpi v Ceské republice okolo 1 az 2 % déti, respektive dvacet az &tyficet
tisic déti mladsich patnacti let. Pfesnéjsi Cislo neni mozné urcit, nebot’ prave u tohoto jednani
existuje velmi vysoké procento skryté kriminality. Nejcastéji jsou tyrany déti mladsi Sesti let,
konkrétné v kojeneckém nebo batolecim véku. Chlapci a divky jsou dle odborniki postizeni
tyranim i zanedbavdnim ve stejné mife. Dal§im velmi znepokojujicim faktem je, Ze ro¢né
Unas na nasledky tyrani a zanedbavani péée umira nejméné padesat déti. (DUNOVSKY a
kol., 1995)

... Zpadesati déti, které u nds rocné umiraji, je polovina znich zabita hned
PO narozeni, ¢tvrtinu tvori déti utyrané a druha ctvrtina umira proto, Ze jeden rodic se chce

pomstit druhému.“ (Umluva o pravech ditéte, Svétové dokumenty IX., s. 2)

3.1  Pocty tyranych, zneuzZivanych a zanedbavanych déti dle MPSV

Pocet ohlasenych piipadi tyranych a zneuzivanych déti mezirocné neklesd, za rok
2016 se podle statistiky MPSV zastavil na &isle 9 416 piipadti. Umrtim skonéilo tyran,
zneuzivani a zanedbavani hned u deviti déti. Statistiky eviduji narGst o nékolik procent
nahlasenych piipadi, v roce 2014 bylo ohlaseno 8 478 ptipadi tyrani a zneuzivani déti, v roce
2016 to bylo jiz 9416 ztoho 9 skoncilo Umrtim ditéte. Stale vSak hovotime pouze
0 piipadech, které byly odhaleny. U syndromu CAN existuje jesté velké procento téch, které
odhaleny nejsou. Psychické tyrani, které je hure odhalitelné, eviduje MPSV za rok 2016 u 987
déti, z cehoz 487 pripadli bylo opakovanych. Sexualné bylo v minulém roce zneuzito 780
déti, pficemz na 264 détech bylo sexudlni nasili opakované. Nejcastéji se tyrani a zneuzivani
odehrava na détech ve véku 6 az 15 let, avSak v 454 ptipadech §lo o tyrani nebo zanedbani
ditéte mladsiho jeden rok. Disledkem tyrani, zneuZivani nebo zanedbavani bylo v roce 2016
odebrano rodi¢tim 1559 déti, coz je o 311 vice nez v roce 2014. Nejcastéji déti putovaly
do zafizeni vyZzadujici okamzitou péci (ZDVOP), konkrétné v 483 piipadech, do ustavni péce
bylo umisténo 409 déti a Sirsi rodina se postarala o 380 déti. Nejcastéjsim oznamovatelem
tyrani nebo zanedbavani ditéte zustavaji Skola a zdravotnicka zafizeni. Zvysil se ale pocet

matek, které tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani ditéte nahlasi. (MPSV, 2016)
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Ro¢ni vykaz o tyranych, zneuZivanych a zanedbavanych détech dle MPSYV za rok 2016
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Tabulka ¢. 1: Ro¢ni vykaz o tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych détech dle MPSV za
rok 2016 (MPSV, 2016)

3.2 Sociokulturni kontext Spatného zachazeni s détmi

Rada studii poukazuji na to, Ze nasili pAchané mezi ¢leny rodiny, tedy v nasem piipadé
nasili pachané rodi¢i na ditéti, ma zavaznéj$i dopady na jedince nez stejné nasili, které
probihd mimo rodinu. O to zavazngj$i jsou nekteré Udaje o nasili uvnitf rodin.
Epidemiologické studie, které vychazi ze zkoumani velkych vzorki americkych rodin ukazaly
vysokou ¢etnost nésili mezi vSemi ¢leny rodiny: 16% muzi pachalo fyzické nasili na zenach,
12% Zen se chovalo nasilné vici svym muzim, 11% rodica tyralo své déti, ale také 18% déti
a 10% dospélych se dopustilo agrese vii¢i svym rodi¢lim. V jiné studii vice nez 30%
matek, které s détmi navstivily pediatrickou ambulanci, pfipousti doméci nasili, matky
tyranych déti jsou samy obé&ti doméaciho nasili az v 60 % piipadi. Udaje ziskané témito
vyzkumy byly dale analyzovany a ukazaly na nékteré okolnosti nasili v rodinach. Mnoho
agresivnich projevii se vyskytovalo napfiklad v rodinach netplnych, tam, kde otec byl
nezameéstnany, jestlize rodi¢e méli nizsi dosazené vzdélani, v ptipadé Zze uzivali drogy, nebo

pokud byly v roding &tyii nebo vice déti a rodina Zila pod hranici chudoby. Cast&jsi bylo
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nasili na détech ve véku 3-6 let, zejména pak u chlapcu. Placnuti a podobné lehké télesné
tresty uzivalo vice neZ 90% rodi¢t u batolat, naopak u vétsich déti se tento pocet zmensoval.
I ptes tuto klesajici tendenci si témét polovina dospélych vzpominala na télesné tresty jeste
vV dobé dospivani a pravé u nich byl pak v dospélosti zaznamenan vyssi vyskyt depresivnich
symptomd, suicidalnich myslenek nebo alkoholismu a Vv neposledni fadé tyrani vlastnich déti
¢i ublizovani vlastni zené€. Jest¢ vyssi byl vyskyt verbalniho nasili. Rodice Casto télesné
trestaji déti v reakci na jejich antisocialni chovani. Dlouhodoby vysledek je vSak ¢asto pravé
opacny. Uvedené studie totiz ukazuji, ze ¢im vétsi je pocet télesnych trestd, tim vyssi je
i vyskyt antisocialnich projevi u ditéte.

I kdyz se vysledky riiznych studii dosti li§i v zavislosti na metodologii i na definici
rodinného nasili, je zfejmé, Ze pocet rizikovych rodin, tedy rodin, ve kterych se nasili
vyskytuje nejéastéji, zfejme piibyva. Podle vyzkumt i u nds nartistd v souvislosti s rostouci
rozvodovosti pocet netplnych rodin, vychovavajicich déti za ztizenych podminek. Zaroven
nariista pocet rodin s nezaméstnanym ¢lenem. Rada téchto rizikovych rodin uvadi vecelku
spokojeny zivot a zajiSt'uje dobrou vychovu déti. AvSak kazdodenni stres, nedostatek ¢asu
i absence podpory, ktera je v Uplnych rodinach poskytovana druhym partnerem, zvysuji riziko
agresivniho chovani. Tiziva ekonomicka situace mize vést k pocitu bezmoci a rezignaci
rodict na vychovu: ignoruji dité, nevénuji mu pozornost a neuplatiuji potfebnou kontrolu.
Na druhé strané¢ mohou vznikat problémy i v rodinach podnikatell, v rodinach, kde se oba
rodic¢e vénuji kariéte apod.

Nasili v rodinach se tedy tyka celého lidského spoleéenstvi. Je proto pochopitelné, Ze
se zvétsSuje pocet varovnych hlast a ze vznikaji organizace na podporu a zachovani zdravé
rodiny jako nezastupitelné instituce predavajici novym generacim zakladni postoje a moralni

hodnoty. (KREJICIROVA, 2007)

4 Rizika spojené se syndromem CAN

Rizikové déti

K ohroZenym skupindm déti z hlediska syndromu CAN patii ty déti, jejichZ projevy
jsou z rtiznych divodi pro jejich socidlni okoli nesrozumitelné, proto je obtizné zvladat jejich
vychovu. Déle jsou to déti, které svym chovanim pecujici, vychovavajici osobu unavuji,

vycCerpavaji, drazdi, provokuji, nebo svadi. Muze se jednat o déti s tzv. lehkou mozkovou

vvvvv
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zklamanim pro rodiCe, a predevS§im pro jejich velké ambice, coZ mlZe vyvolat agresivni
postoj rodice vici ditéte, nebo v lepSim piipad¢ dojde ke snizeni zajmu o dité a rodicovské
péce s ndslednym zanedbavanim. Z hlediska zanedbavani jsou vétsimu riziku vystaveny déti
neaktivni, utlumené, které maji omezenou schopnost socialni odezvy, proto nedokazou zajem
dospélého ani vzbudit, ani udrzovat. Pohlavni zneuzivani je potom nejrizikovéjsi u divek,
které maji plnéjsi zenské tvary, které jsou vice mazlivé, nékdy aZ koketni. (MATEJCEK,

DYTRYCH, 1994)

Rizikovi rodice
Do rizikové skupiny patii rodice, ktefi byli v détstvi sami tyrani, zneuzivani ¢i
zanedbavani. Tendence k pienosu na dité je znac¢na, avSak nepostihuje nutné vechny. Mezi
rizikovou skupinu rodi¢i byvaji dale zahrnovani rodi¢e osobnostné nezrali s nedostatkem
interakénich dovednosti, nebo svobodné &i velmi mladé matky. (HANUSOVA, 2006)
Matéjéek (MATEJCEK, DYTRYCH, 1994) dale zmifiuje dalsi rizika u dospélych,
pecujicich osob, které mohou ptispét k realizaci CAN na ditéti:
¢ jedinci zavisli na navykovych latkach (drogy, alkohol)
e mladi rodice, ¢i osoby nepiipravené nebo nevyzralé piijmout a predevsim
plnit roli rodice
e lid¢, ktefi maji odliSny zivotni styl nebo zastavaji zvlaStni ritudly
(ndboZenské sekty)
e psychicky nemocni a mentalné retardovani jedinci

e sexudlni devianti

Rizikové situace

Pravdépodobnost, Ze se ¢lovek stane potencialné ohrozenou obéti z hlediska syndromu
CAN, je vyraznéjsi u skupin vySe zminovanych. AvSak mohou existovat 1 situace, které jsou
podnétnéjsi pro vznik, a predev§sim pro realizaci tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte.
Prvotnim spoustéem byva predevsim akutni stres pecujici osoby, ktery miize byt zpiisoben
konflikty v rodiné (s partnerem, manzelem ¢i rodi¢i), finan¢ni tisni, socialn¢ problematickou
situaci, netispéchem, ztratou zaméstnani, spolecenskou izolaci apod. Zatézova situace muize
byt rovnéz spojena s uzivanim drog ¢i alkoholu a v neposlednim fad¢ i s fyzickou ¢i dusevni

chorobou pecujici osoby. (MATEJCEK, DYTRYCH, 1994)
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5 Formy syndromu CAN

Mezi zakladni formy syndromu CAN dle Dunovského (DUNOVSKY a kol., 1995)
patii: télesné tyrani, zneuzivani a zanedbavani; duSevni a citové tyrdni, nezuZzivani
a zanedbavani; sexudlni zneuzivani, a dale zvlastni formy, mezi které¢ fadime: systémovée
tyrdni a zneuzivani; organizované tyrani a zneuzivani; ritudlni tyrani a zneuZivani;

Miinchhausentiv syndrom by proxy (v zastoupenti).

Aktivni (tyrani) Pasivni (zanedbavani)

Télesné tyrani, zneuzivani | trzné, zhmozdéné rany a | neprospivani, vyhladovéni,

a zanedbavani poranéni, biti, zlomeniny, | nedostatky v bydleni,
krvaceni, duSeni, otraveni, | oSaceni, ve zdravotni a
smrt vychovné péci

DuSevni a citové tyrani, | nadavky, ponizovani, | nedostatek podnéti,

zneuzivani a zanedbavani | straSeni, stres, Sikana, | zanedbanost duSevni i
agrese citova

Sexualni zneuzivani sexualni  hry, pohlavni | exhibice, video, foto,
zneuziti, ohmatavani, | audiopornografie, zahrnuti
manipulace v oblasti | déti do sexudlnich aktivit
erotogennich zon, | dospélych

znasilnéni, incest

Zvlastni formy: systémové tyrani a zneuzivani; organizované tyrani a zneuzivani;
ritudlni tyrani a zneuzivani; Miinchhausenliv syndrom by proxy (v zastoupeni)

Tabulka ¢. 2: Formy a projevy syndromu CAN (DUNOVSKY a kol., 1995, s. 19)

51  Fyzické tyrani

Fyzické tyrani je nejvice popsany a prozkoumany jev ze vSech jevii syndromu CAN.
Zahrnuje vSechny akty nésili na ditéti. Patfi sem 1 zdmé&rné opomenuti v péci o dité, které
muiiZze v koneéném diisledku vyustit ve zranéni &i smrt. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Hranice mezi trestem a nasilim je jen tézko stanovitelnd. O fyzické tyranim hovotime
tehdy, kdyz jsou tresty naduzivany a stavaji se ndsilim a zaroven vytvaii u ditéte trauma.
Proto by mé&l byt trest pouZivan vzdy spravedlivé a v piijatelné form&. (VANICKOVA, 2004)
Pothe uvadi, ze: ,,svét tyraného ditéte je svétem plnym bolesti z opakujiciho se zklaméani
a strachu z ohrozeni. Tento svét je viak jediny, ktery dité ma.* (POTHE, 1999, s. 39)

Pro jasngjsi operaci s pojmy vydefinovali odbornici z vyboru pro prava déti OSN
rozdily nasledovné: télesné trestani deti se stava télesnym tyranim tehdy, je-li trest provadén

za pomoci pfedmétl (varecka, femen, rakoska apod.), nebo na citlivou ¢ast téla (hlava, dlan¢,
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bficho, oblast genitalii a plosky nohou) nebo kdyZ po ranach zistdvaji na téle otoky,
podlitiny, modfiny nebo skrabance. (VANICKOVA, 2004)

Mezi télesné tyrani aktivni povahy patii vSechny nasilné akty vici ditéti. Mezi prvni
podskupinu patfi tyrani s naslednym poranénim ditéte, které vzniklo v disledku biti, popaleni,
opafeni, trestani, ale také poranéni, jako dlsledek selhdnim ochrany ditéte pfed ndsilim.
Druhou podskupinou jsou pak télesn¢ tyrané déti, které nemaji bezprostiedni znamky
tdlesného poranéni. Jsou viak utrpnym zptisobem duseny, otraveny apod. Radime sem i déti,
které jsou opakované a nadmérné vystavovany lékarskym kontrolam, nebo také velkou oblast
sexualniho zneuZivani za uZiti nasili. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Za formy aktivniho fyzického tyrani povazujeme nepfiméfené biti rukou (facka,
pohlavek), biti riznymi piedméty (ve vétSine piipadl se jedna o snadno dosazitelné predmeéty
v domécnosti: vareCka, opasek, hadice, kabel), kopani do ditéte, udery pésti (miize dojit
K poranéni vnitfnich organi), bodné, fezné a se¢né rany ruznymi nastroji (nozem, nizkami,
jehlou), stfelnd poranéni, vytrhavani vlasti, kousani ditéte, popaleni ditéte (nejcastéji
prilozenim cigarety na kizi ditéte, dale jsou to popaleniny od kamen, kulmy, grilu apod.,
mensi popaleniny v disledku tfeni- tahani po koberci, popaleniny tst od vaticich pokrmu ¢i
napojl), opareniny, hazeni ditéte na sténu ¢i odmrSténi, smykéani ze schod, ptfinuceni ditéte
stat, klecet €1 sedét v neptirozené poloze na konkrétnim misté, svazovani a pfipoutavani ditéte
(stopy po svazovani byvaji nejpatrnéjsi na zapésti nebo kolem kotnikl), $krceni (stopy v
oblasti tzv. strangulacni ryhy), duseni, otravy a jedy, odpirani spanku nebo potravy jako trest,
nuceni do alkoholu ¢i drog. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Lékaii popisuji dvé skupiny poranéni pii t€lesném tyrani:

e Mezi skryta nebo-li uzaviena poranéni fadime: otfesy mozku, poranéni michy,
pohmozdéniny, modiiny, vytrhavani vlasi, kousnuti, poranéni svalid a $lach,
nervi, cév, kloubu, poranéni hlavy, zlomeniny, ¢i udery tupymi piedméty
do nitrobtis$ni oblasti, coz muze zplsobit roztrzeni jater, sleziny, zaludku.

e Mezi zjevna nebo-li oteviena poranéni fadime: poruseni kize, sliznice nebo
povrchu nékterého orgénu, dile zhmozdéniny, kousnuti, bodné, secné ¢i trzné
rany, rany kousnutim a sttelné, popaleniny, nitroo¢ni krvaceni (DUNOVSKY a
kol., 1995)

Obéti télesného tyrani se mize stat dité tehdy, kdy télesné napadeni slouzi jako ventil
psychického napéti jednoho zrodi¢h. Tato situace nastdva obvykle u psychicky
nevyrovnanych, neurotickych jedinct, ktefi zpravidla trpi formou depresivni ¢i uzkostné

poruchy. Kdyz se tento rizikovy rodi¢ dostane do zatézové situace, kterou neni schopen
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zvladnout, dité se lehce stane obéti jeho agrese. Slouzi mu jako tzv. obétni beranek pro vybiti

agrese bez moznosti branit se. (POTHE, 1999)

5.2  Psychické tyrani

Za psychické tyrani oznacCujeme takové jednani, které ma zavazny negativni vliv
na citovy vyvoj a chovani ditéte. Miize byt realizovano formou ponizovani, verbalnich utokt
proti ditéti nebo odmitdnim ditéte. Mlze nastat i situace, kdy je dit¢ vystaveno zavaznym
konfliktim v roding, kdy je izolovano od okoli, je mu snizovano sebevédomi a sebediivéra
zadavanim ukold, které neni schopno splnit vzhledem ke svym rozumovym nebo fyzickym
schopnostem. (SPECIANOVA, 2003)

Psychické tyrani ditéte je oproti fyzickému tyrani ¢i sexualnimu zneuzivani malokdy
diagnostikovano, protoze se velmi obtizné prokazuje. Na prvni pohled nezanechava na ditéti
rozpoznatelné stopy. Prokazatelné jsou pouze zmény psychické. Dité je depresivni, Uzkostné
a Casto se meni 1 jeho chovani, nebo vnéjsi projevy v disledku zmény osobnosti. Psychické
tyrani je Gasto soucasti fyzického tyrani &i sexualniho zneuzivani. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Definice psychického tyrani dle Kongresu USA (Family Service Act, 1988) uvadi,
ze psychické tyrani je jakékoli duSevni piikofi, nedbalost nebo Spatné jednani s ditétem
mlad$im osmnacti let ze strany osoby, ktera je odpovédna za jeho blaho za podminek, které
znamenaji, ze timto nakladanim je poskozovano nebo ohroZovano zdravi nebo blaho ditéte.
(MUSFONOVA, KRANZOVA, 1996)

U psychické tyrani podobné jako u fyzického tyrani rozliSujeme jeho aktivni a pasivni
formu. Aktivni slozka spociva v cileném, zamérném a ucelném jednani, které na dité plisobi
jako negativni, neptizniva skute¢nost. Naproti tomu pasivni psychické tyrani se projevuje
jako nedostatek nebo chybéni néceho, co by dit€¢ mit mélo. Ditéti mohou chybét vztahy
Ci aktivity, které jsou pro n¢j a predevSim pro jeho spravny vyvoj dalezité. Dusledkem je
neuspokojovani zakladnich potieb, které miize vyustit v psychickou deprivaci. (DUNOVSKY
a kol., 1995)

Za psychické tyrani dle Dunovského povazujeme: slovni Gtoky na sebevédomi ditéte
Vv podobé nadavek nebo vulgarit, opakované ponizovani, kdy uvadime dit¢ do situaci, které
urazeji jeho lidské kvality (dit€ je nuceno vykonavat ponizujici prace ¢i ukony), zavrhovani
ditéte (ditéti je davano najevo, ze je pro rodinu ¢i rodice nedllezité, nepotiebné a jeho prani ¢i
tuzby jsou nerespektovany), vystavovani ditéte zadvaznym domécim konfliktim (dité je

svédkem domadaciho nasili mezi rodi¢i a situacim pfedrozvodovym, rozvodovym
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a porozvodovym), nésilnou izolaci ditéte, kdy dité¢ nesmi navstévovat kamarady nebo rodinné
ptislusniky, kontrolovani ditéte s cilem vyvolat u né& pocit citového ohrozeni (dité je
kontrolovano s kym se styka, co si mysli, co citi, v disledku psychické nemoci rodice
¢i prislusnosti rodi¢e k nabozenské sekt¢), podryvani sebedivéry a sebevédomi opakovanym
urazenim a podcefiovanim (dité neustale slysi od rodici, Ze je ,.k niCemu®, Ze v Zivot€ niceho
nedosahne apod.), kladeni nerealistickych narokti na dité¢ (nedokdze plnit pozadavky rodicu,
které se tykaji Skolniho prospéchu, sportovnich vykont, nebo napiiklad domacich povinnosti,
proto ziskava presvédceni, ze nikdy nebude ,,dost dobré*), nedostatecny zajem o dité vlivem
pracovni vytiZzenosti rodic¢t (dit€¢ si neuvédomuje, ze strada, protoze je dostateCné zajiSténo

materialng). (DUNOVSKY a kol., 1995)

5.3  Sexualni zneuzivani (CSA — Child Sexual Abuse)

Dalsi slozkou syndromu CAN je sexualni zneuzivani. Zdravotni komise Rady Evropy
jej v roce 1992 definovala takto: ,, Sexudlni zneuziti ditéte je nepatiicné vystaveni ditéte
sexudlnimu kontaktu, cinnosti ¢i chovani. Zahrnuje jakékoli sexualni dotykani, styk
¢l vkoristovani kymkoli, komu bylo dité svéreno do péce, anebo kdo se s ditétem dostal do
styku. Takovou osobou muze byt rodic, pribuzny, pritel, odborny ¢i dobrovolny pracovnik
nebo cizi osoba.“ (VANICKOVA a kol., 1999, s.12)

Dit¢ je dle zakona plné chranéno pied sexudlni kontaktem Vv jakékoli formé
do dosazeni patnacti let. Pouze u zavislosti jedné osoby na druhé, tedy naptiklad u mentalné
postizenych osob neni v€kova hranice stanovena. Sexudlni zneuzivani zahrnuje vSechny
formy chovani se sexudlnim podtextem, tedy i ty, pfi ktery dit¢ na prvni pohled nijak
nestrada. Dit¢ miiZze nékteré formy sexudlniho zneuzivani vnimat jako télesné piijemné, ale
I v tomto piipadé se jedna o zneuZivani, které ma zasadni negativni vliv na dalsi psychicky
vyvoj ditéte. Zneuzivatel mize na své okoli plsobit pozitivnim dojmem, mlze byt vysoce
postaveny ve svém zaméstnani, mize byt spolecensky oblibeny, aniz by vykazoval projevy
zneuzivatele. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Dle Dunovského délime sexualni zneuzivani na dotykové a bezdotykové.

e Pii bezdotykovém zneuzivani nedochazi k pfimému, fyzickému kontaktu
s ditétem. Patii sem:
o Exhibicionismus: Dospéla osoba ukazuje svou oblast genitalii vSem

v okoli. VétSinou prednostné ditéti, naptiklad v oblasti détskych hfist’.
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o Harrasment: Tato forma bezkontaktniho zneuzivani je velmi

o

o

rozporuplna. Obecné muzeme fici, ze se jednd o znepokojeni nebo
zneklidnéni obéti. K zneklidnéni dochdzi naptiklad slovnimi vypady,
poplacanim po zadku ¢i ptitisknutim na zed’. Ackoliv dospély popira,
7e ma jeho chovani sexudlni podtext, vzdy je tomu tak.

Voyeurstvi: Jedndni pii  kterém pachatel ziskdva uspokojeni
pozorovanim jinych osob, kdyz se svlékaji, previékaji nebo béhem
sexualniho aktu. Dité si nemusi uvédomovat, ze je nuceno se svlékat ¢i
prevlékat pred dospélym. Do této kategorie také patiéi nuceni ditéte
do sexudlnich aktivity (masturbace, sexudlni aktivita s jinym ditétem
apod.). Zneuzivatel se téchto aktivit nezucastni, pouze je pozoruje.
Verbalni zneuzivani: Typické jsou obscénni vyrazy ¢i verbalni popisy
sexualnich aktivit. MlZze se jednat o anonymni telefonaty, kdy
zneuzivatel dava ditéti pokyny a pokud je dit€ vykona, tak dojde
k uspokojeni pachatele. Jako donucovaci prostfedky mutze vyuzivat

rizné hrozby a vyhruzky.

e Pii dotykové zneuzivani dochazi k fyzickému kontaktu mezi zneuZzivajici

osobou a ditétem (obéti). Patii sem:

@)

Obtézovani: Jedna se o sexudlni tok, pii kterém je dit€¢ nasilné libano,
obtézovano, osahdvano na erotogennich zoénach jako jsou prsa, genitalie
nebo hyzd¢. Velmi Casto je tato forma doprovazena slovnimi Gtoky
ve formé& vulgarnich pozndmek nebo gest.

Sexualni utok: Fyzicky utok dospélé osoby na dit¢ za uziti sily,
pii kterém dochazi k osahavani ditéte, mazleni se s dit€tem, vnikanim
do néj napf. prstem, jazykem, nebo pfedméty. Dospély také nuti dité
k vzajemnému opakovani vySe zminovanych aktivit. Zneuzivatel se
muze pokusit o intrafemurélni koitus (styk mezi stehna).

Znasilnéni: Vynucené vniknuti do vaginy, konecniku ¢i ust ditéte
penisem.

Incest: Jedna se sexudlni styk mezi ditétem a pokrevnim rodicem,
ditétem a pribuznym (vCetné nevlastniho rodi¢e), mezi sourozenci.
Sexualni  turistika, skupinové zneuzivani: D¢tskd  prostituce

a pornografie je stale Castéjsi formou CSA.
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o Sexudlni Gtok s nasledkem smrti: Pfipadu, kdy zneuzivatel ublizi

natolik, ze dojde k usmrceni ditéte, neni mnoho, avsak i toto je realita

CSA. (DUNOVSKY a kol., 1995)

5.3.1 Syndrom prizptsobeni

Odbornici se nezabyvali pouze samotnym aktem sexualniho zneuziti, ale také tim,

co se stane s ditétem, které své tajemstvi nékomu prozradi, a pfipad se zacne prosetiovat.

Velmi zarazejicim faktem je, ze déti, které uvedly, Ze byly sexudlné zneuzity, sva tvrzeni

po ¢ase odvolaly. Tento jev byl pojmenovan jako syndrom détského ptizpisobeni pohlavnimu

zneuzivani. Spolu s timto jevem bylo také zjisténo, ze v piipadé odhaleni CSA jsou déti

druhotné zranovany (sekundarni viktimizaci). Pfi konfrontaci prozitku s realitou se déti

dostavaji do horsi pozice. Ditéti se neveéti, dospéli jsou proti nému, odmitaji jeho pravdu,

adit¢ je tak zbaveno nadéje na davéryhodnost. VétSina zneuzivani déti je zahajena

pred osmym rokem Zivota. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Syndrom pfizptsobeni zahrnuje pét fazi:

Utajovani: Ve vétSin¢ piipadi je dit€¢ na obtézujici osobé (rodic, zakonny
zéstupce) zavislé. Tato osoba jej psychicky ,,zpracovava a pripravuje®. Typické
jsou véty typu: ,,Jestli to nekomu reknes, nebudu té mit rad, - zbiju te, - zakazu
ti, - zabiju te.", "Toto je nase tajemstvi, nikdo by tomu nerozumél”. "Nerikej to
matce, jinak té nebudu mit rad.

Bezmocnost: Bezmocnost se zvySuje pokud je zneuzivatel zaroven rodi¢ ¢i
opatrovnik.

Svedeni a ptizplisobeni: Sexudlni zneuzivani neni jednordzovou zalezitosti.
Jedinou moznosti ditéte je pfijmout tuto skute¢nost a podtidit se ji. V ditéti tak
vznika konflikt, ktery pouze obtizné zvlada. Disledkem jsou patologické
zmény, které se projevuji v obdobi adolescence napiiklad: patologicka
zavislost, sebetrestéani, selektivni naruSeni reality, naruseni osobnosti. Dité tuto
situaci zpracovava tak, ze se snazi byt ,,hodné*, protoze si ddva za vinu, ze
danou situaci vyprovokovalo. Dochdzi u néj k rozs§tépeni moralnich hodnot.
Opozdéné, konfliktni a nespravedlivé odhaleni: Dité, které je obéti CSA, drzi
tuto skuteCnost v tajnosti a svéti se Casto az po delsi dobé, coz pro jeho okoli
muze pusobit méné daveéryhodné. Dospély je tedy nevinen, dokud mu neni

prokdzana vina.
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e QOdvolani vypovédi: Vse, co dité¢ vypovi, vezme pravdépodobné po urCitém
Case zpét. PocateCni impulzivni vztek pretrvava, ale je zde také ambivalentni
strach z rozbiti rodiny. Boji se také, ze bude zavrzen rodinnymi pfislusniky.
Na zakladé toho ptichazi dit¢ s informaci, ze si celou historku vymyslelo.
Tovse navic podporuje fakt, ze je tézké ovéfit, kde je tedy pravda.

(DUNOVSKY a kol., 1995)

54  Zvlastni formy syndromu CAN

Mezi zvlastni formy syndromu CAN fadime systémové tyrani, organizované
zneuzivani déti, ritudlni zneuZzivani, sexualni turismus a Munchhausenav syndrom by proxy

(v zastoupeni).

Systémove tyrani (druhotné zneuzivani a poniZovani)

V ptipadé¢ systémového tyrani hovoiime o formé tyrani, kterd je ptisobena systémem,
ktery byl zalozen pro pomoc a ochranu déti a jejich rodin. Dité je takovymto systémem péce
poskozovano, ac¢koliv by mu mél byt ku prospéchu. Problém tkvi napiiklad v selhavani Gloh
jednotlivych zatfizeni, kam je dité svéfeno, coz mize byt v disledku Spatného vybéru daného
zafizeni napt.: Stfedisko vychovné péce, Diagnosticky ustav, Détsky domov, nebo nevhodné
vybrané nahradni pecujici osoby, nahradna rodinné péce. Systémové tyrani dale zahrnuje
nedostateCnou péci o dit¢ v problémovych a dysfunkénich rodinach, nebo Spatnou ¢i
nedostate¢nou péci v dennich zatizenich, ve Skoladch apod. Dité¢ miize také poskodit celd fada
zbytecnych, opakovanych, necitlivé provadénych, osobnost ditéte nesetiicich a poskozujicich
vySetfeni nejrizn€j$Simi odborniky. Systémové tyrani mizeme také oznacit jako druhotné
ublizovani neb-li sekundarni viktimizaci. Po prvotnim utoku, poranéni ¢i traumatu nasleduje
druhotné ubliZeni ditéti pravé témito osobami, které mély dalSimu ubliZovani zabranit.

(DUNOVSKY a kol., 1995)

Organizované zneuZivani déti
Za timto druhem sexudlniho zneuzivani se skryva vétSi pocet pachatelii jakozto
zneuzivateld, ktefi spolupracuji, aby dosahli spole¢ného cile, to je zneuzivani déti. Déti jsou

ziskavany jednotlivé a tito organizovani zneuZzivatelé si je navzajem piedavaji. V téchto
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pfipadech jsou malokdy pachatelé z okruhu rodiny. Piikladem je détskd prostituce, détska
pornografie a podobng. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Dle intenzity a cetnosti miZzeme vymezit tfi skupiny organizovaného sexualniho
zneuzivani déti (VANICKOVA, KLOUBEK, 2006):

1. Prilezitostné

Déti poskytuji sexualni aktivity za Uplatu pouze pfilezitostné a dobrovolng, nejsou
k tomu nikym nuceny. Pokladaji to za snadny a relativné zabavny zpusob ptivydélku. Svym
jednanim zpravidla nejsou nijak bezprostfedné traumatizovany ani stigmatizovany, nicmén¢
u nich mtize dochazet k jistému ,,navyku® na sex, penize a mozna i nékteré emoce, které toto
chovani provazi. Vétsina téchto déti pochazi z dobrych, stabilnich rodin, kde ziskané penize
davaji ditéti pocit jisté satisfakce a zvySené prestize z jejich nezavislosti.

2. Pravidelné

Déti jsou prodavany jinou osobou, nebo osobami. Tyto osoby mohou byt i ¢lenové
rodiny. K poskytovani komer¢niho sexu jsou déti nuceny, a to jak okolnostmi, tak samotnymi
kuplifi, od kterych dostavaji odménu za poskytnuté sluzby. AvSak nemaji moznost
svobodného pohybu. U této skupiny déti se mizeme setkat s rozvinutymi piiznaky stresu
a traumatu.

3. Soustavné

Déti jsou zcela zotrocené, zpravidla zbavené osobni svobody, je s nimi nakladano

velmi hrubym zptsobem. Jejich Zivot je pln€ pod kontrolou pachateld, kupliiti.

Ritualni zneuZivani

Pod pojmem ritudlni zneuzivani si muzeme piedstavit jakékoliv fyzické, psychické,
nebo sexudlni ublizovani ditéti, které je spojené s opakovanymi aktivitami tedy ,ritualy*,
jejichz Gcelem ¢i smyslem je spojit toto zneuzivani s nabozenskym, magickym nebo
nadptirozenym kontextem. (DUNOVSKY a kol., 1995)

Jedna se 0 zachazeni s détmi, jehoz soucasti je zachazeni se symboly, které maji
nabozenskou, magickou ¢i nadpfirozenou charakteristiku a jsou soucasti urcité¢ho
organizovaného spolecenstvi. Tim, ze skupina vzyva tyto symboly a provozuje s tim spojené

aktivity, vyvolava u ditéte strach. (VANICKOVA a kol., 1999)

Sexualni turismus

-------

zneuzit, tedy sexualng se uspokojit. (DUNOVSKY a kol., 1995)
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Munchhauseniv syndrom by proxy (v zastoupeni)

Miinchhauseniv syndrom by proxy (v zastoupeni) je specifickym druhem syndromu
CAN. Charakteristickym znakem pro tento syndrom je vymysleni ¢i zveliCovani piiznakt
somatického nebo dusevniho onemocnéni, piipadné postizeni u ditéte. Na zakladé toho je dité
opakované vysetfovano a 1é€eno, aniz by to bylo skute¢né nutné. V zastoupeni znamena, ze
jsou to praveé rodice, kdo finguji, piredstiraji nebo jinak vymysli ¢asto neexistujici ptiznaky
u ditéte. Nékdy mize dojit az k pfimému poskozeni ditéte, aby byl rodi¢ vice divéryhodny
pred pediatrem. Tento syndrom se diagnostikuje snaze néz-li jiny. (DUNOVSKY a kol.,
1995)

Existuji pripady, kdy matka ditéti podavala ruzné léky, nadmérné mnozstvi soli,
chemické prostiedky uzivané v domécnosti, nebo jej napiiklad zamérné infikovala. V jiném
pripadé¢ matka své dité nejprve dusila a pak sama resuscitovala, aby jej nasledné piivedla
k 1ékari a dramaticky licila jeho potize. Typické je také zaménovat ¢i kontaminovat odebrané
vzorky moéi. V piitomnosti 1ékait se tyto matky vétsinou chovaji k ditéti velmi mile a davaji
najevo jejich hluboky vztah s ditétem. Naopak v nepfitomnosti druhych lidi dit¢ ignoruji.
Okolim byva casto takto tyrajici zena vnimana jako nesmirné ob&tava matka. Zptisobovani
zdravotnich obtizi ditéti muze byt pro matku i zptsob, jak fesit osobni ¢i manzelské obtize.

(KREJCIROVA, 2007).

6 Disledky syndromu CAN

Pti odhalovani disledki syndromu CAN je nutné definovat zdravotni stav ditéte, ktery
zahrnuje fyzické, psychické i socialni faktory. Nahla a vazna zranéni déti, kterd vznikla
dusledkem tyrani, se stala teréem pozornosti médii i profesionalti. Na druhou stranu ty méné
dramaticke, ale dlouhodobé zdravotni dasledky tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani déti, byly
dlouhou dobu ptehliZzeny. Pfi hodnoceni dopadu syndromu CAN na dité je nutné si uvédomit,
jak dlouhotrvajici, tak i kratkodobé uginky, které negativné plisobi na psychické i fyzické
zdravi obéti. (NOVAKOVA, ZASKODNA, 2016)

6.1  Psychické disledky tyrani
Obecné muzeme fici, ze ¢im je tyrané dité¢ mladsi, tim je riziko poSkozeni dalSiho
vyvoje, psychického i somatického vétsi. I ndpadné zmény v chovani tyrané¢ho ditéte se

mohou liSit v zavislosti na jeho vyvojovém stupni. DalSim neméné dilezitym faktorem je
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délka trvani, mira zatéze a zavislost ditéte na tyrajici osob€. Zaroven je nutné zohlednit, zda je

dité i vychovné zanedbavano, nebo zda citové nestrada. (VAGNEROVA, 2012)

r__r

Citové prozivani

Pokud dit¢ opakované prozije utrpeni, mize u n¢j dojit k inhibici citového prozivani.
Jedna se o obrannou reakci, kterd snizuje subjektivni zatéz. Tato obranna reakce se miize
projevit jako neschopnost projevovat jakékoli emoce, dité je apatické, neproziva radost.
Negativni disledkem obranné reakce je neschopnost porozumét vlastnim emocim, dité
nedokdze své pocity spravn¢ popsat. V jinych piipade je schopnost prozivat emoce
zachovana, ale u ditéte pfevazuje uzkostné vyladéni a strach, zvySené napéti, precitlivélost
a celkova drazdivost. To vSe zvySuje sklon k afektivnim vybuchim. Pocit ohrozeni, ktery
vyvolalo bezohledné chovani jednoho ¢i obou rodicl, muze piejit do stadia generalizace
strachu vii¢i vSem lidem. Dité reaguje odtazité, nékdy mohou byt jeho reakce ambivalentni,
a proto jim okoli nerozumi a nedokaze dité¢ spravné pochopit. MiiZze se objevit také strach
Z opusténi rodiCem. Rodi¢ dité trestd, neni s nim spokojen, a tudiz by jej mohl opustit.
Moznost naprostého zavrzeni zptsobuje ditéti mnohem vétsi obavu, nez dalsi fyzicka bolest.

(VAGNEROVA, 2012)

Zpiisob uvaZovani

ZkuSenost ditéte s opakovanym tyranim nepfiznivé ovliviluje jeho socialni
porozuméni, schopnost rozliSovat lidské chovani a imérné tomu na né reagovat. Zaroven
muize mit problémy s ucenim a horsi Skolni prospéch, ktery ale neodpovida jeho skutecnym
schopnostem. Tento jev je disledkem nedostatecné motivace a nedivéra ve vlastni
schopnosti. Dit¢ se velmi Casto podcetiuje a o¢ekava pouze netuspéch. Tento zpiisob mysleni
je vsouladu s jeho celkovym sebepojetim a ma ¢asto negativni dopad na budoucnost ditéte.
Dojde k fixaci negativniho sebehodnoceni a z n¢ho vyplyvajiciho nedostatku sebedavéry.
(VAGNEROVA, 2012)

Napadnosti v chovani

Pokud se setkdme s tyranym ditétem, bude ndm na prvnim pohled pfipadat tiché,

zakiiknuté, pasivni a apatické. Napadny bude jeho nezajem o okoli a odmitani jakéhokoli

23



kontaktu. Tyrané dit€ ma spojené socialni interakce s bolesti a z opakovani téchto situaci ma
ptirozen¢ strach. V jinych piipadech muze byt dit¢ neklidné az hyperaktivni s agresivni
tendenci. Obecné ale tyrané déti selhavaji v oblasti socialni adaptace, jejich chovani mize byt

natolik odli¥né, pro okoli nepochopitelné, Ze byvaji okolim odmitany. (VAGNEROVA, 2012)

Obrané reakce

Tyrané dit€¢ proziva velmi zavazny konflikt dvou vyznamnych psychickych potieb,
na jedné strané se chce zbavit fyzické bolesti, a zdroven si potiebuje udrzet pocit bezpeci
domaciho prostiedi. Tento konflikt je témét nefeSitelny, a proto vyvolava a stimuluje rizné
obranné reakce a mechanismy, které¢ vSak maji pouze omezenou ucinnost. Dit¢ miize mit
tendenci popirat skute¢nost, ze ho rodice tyraji, bud’ kvili strachu pted fyzickym trestem,
nebo ve snaze chranit rodice, ¢imz brani svou vlastni iluzi pfijatelného domova. Dal$im
obrannym mechanismem muze byt piijeti role Spatného ditéte, které si trest zaslouzi. Ptijeti
viny je pro dité zpusob jak pochopit a ospravedInit jednéni tyrajiciho rodi¢e. Mnohé déti voli
aktivni obrannou strategii, pfi které se snazi rodice ziskat, upoutat jeho pozornost, vynutit si
dikaz o tom, ze ho maji ptece jen radi. Obvykle ptfichazi pouze negativni odpovéd’, protoze
svym chovanim rodi¢e drazdi. Obrannym mechanismem miize byt i zdanlivé nesmyslna
tendence tyranych déti si tento negativni prozitek zopakovat. Je to zptisob, jakym se dité se
situaci vyrovnava a odreaguje se. Opakujici se zazitek muze ditéti pfinést postupné jiné
zazitky nez prvotni zkuSenost a dité tak zaujima jiny postoj k traumatu. V neposledni fadé je
tzv. identifikace s agresorem, kdy se dité s negativnim zazitkem vyrovnava tak, Ze se zacne
chovat podobnym zpiisobem jako jeho tyrajici rodi¢. Pokud pfijme tuto roli a za¢ne se chovat
agresivné a bezohledné k ostatnim, zbavi se pocitli bezmocnosti a strachu, ktery prozivalo

v roli obéti. (VAGNEROVA, 2012)

6.2  Psychické disledky sexualniho zneuZivani

Sexualni zneuzivani piedstavuje télesnou, psychickou i socidlni zatéz, kterd mize mit
na dit¢ devastujici vliv. Psychické zmény jsou v ndvaznosti na to, jak dité tento problém
interpretuje, jaky ma pro n¢j vyznam. Pokud je zatéz pro dité zdvazna a jeji feSeni se zda byt
problematické, miize se u n¢j rozvinout posttraumatickd stresova porucha. Obecné, jako
U tyrani, plati, ze ¢im je dit¢ mladsi, ¢cim déle zneuzivani trva, ¢im je dité na ndsilnikovi

zéavislejsi a ¢im mensi oporu najde u ostatnich Clenti rodiny, tim je vyssi zdvaznost disledki

24



této zatéze. Alespont minimalni nasledky méa minimalné 50% zneuZivanych déti. Zneuzivani
¢lenem rodiny postihuje dité zavaznéji a komplexnéji, mize vést ke vniku tzv. home alone
syndromu, to je k opusténi uvnité vlastniho domova, tedy rodiny, ktera neplni své funkce
a dité poskozuje. V tomto ptipad¢ nejde o jednordzovou traumatizaci, ale o dlouhodoby stres.
Dité nemd v zddném clenovi rodiny oporu, a tak se nedokaze branit. Velmi ¢asto je nuceno
k ml¢eni, ¢imz se stdva manipulovanou obéti, ktera ma strach cokoliv podniknout.

(VAGNEROVA, 2012)

Citové prozivani

Sexudlni zneuzivani vyvoldva negativni citovou reakci, zahrnujici strach, odpor,
uzkost, nebo i zlost. Dité proziva pocity beznadéje ve vztahu k budoucnosti a zaroven pocity
studu, viny a ponizeni ve vztahu k minulosti a pfitomnosti. Zklamani z negativnich reakci
blizkého okoli se projevuje ve formé smutku, deprese, hnévu ¢i hostility vici svétu. Vztah
ke zneuzivateli byva ruzny, obvykle z n¢j ma dité strach a proziva ambivalentni pocity, kdy
0 n¢j nechce uplné ptijit a zaroven k nému citi nechut’. Ve velmi vzacnych ptipadech se mize
vytvorit pozitivni vazba. Tato varianta se oznacuje jako Stockholmsky syndrom. Miize se
jednat o obranny mechanismus citovych projevii, kdy se dité za téchto okolnosti nasilnika
méné obava. (VAGNEROVA, 2012)

Zpusob porozuméni situaci a zmény v uvazovani

Dulezité je, jak dité sviij zazitek vnima, interpretuje a hodnoti. Pfedev§im u mladsich
déti se mize jednat o aktivitu, jejiz vyznam nemusi chapat. Disledkem toho miize samo sebe
obvinovat, nebo se presvédcuje, ze se jednd o béZnou situaci, kterou zazivaji i1 jiné déti.
Vysledkem je jeho dezorientace v kombinaci s pocity viny, nejistoty a strachu z dalSiho
zneuzivani. Tato Spatna orientace v situaci ma za dusledek také neschopnost ditéte spravné

pojmenovat a vysvétlit situaci, do niZ se dostalo. (VAGNEROVA, 2012)

Zmény v hodnoceni svéta i sebe samého

Zazitek ze sexualniho zneuzivani méni hodnoceni svéta i sebe samého. Dité svét
vnimé jako néco nebezpecného, jako zdroj mozného ohrozeni. Nespravné spojuje vSechny

podnéty a informace, které ani nemusi s tématem souviset. To vSe na podkladu ztraty davéry
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Vv nejblizsi rodinu. Piesvédceni ditéte, ze rodina by jej méla ochranit, je narusené. Ve je navic
umocnéno tim, ze je dit¢ povazovano za vinika celé situace. V tento moment je dité naprosto
bezradné a nedokaze diferencovat a odhadnout, kdo k nému zaujima jaky postoj. Zaroveii
ztraci divéru v sebe samého. M4 pocit, Ze neni schopné aktivné ovliviiovat sviij zivot, snizuje
se jeho sebeucta a nakonec muze az odmitat sebe samého jako nepfijatelnou bytost.
Zneuzivatel i ostatni aktéfi nasili mu jeho bezmoc opakované potvrzuji. (VAGNEROVA,

2012)

Zmény v chovani

Chovani u sexualné zneuzivanych déti miva cCastéji extrémni povahu. Déti mohou byt
napadné pasivni, jindy mohou byt drazdivé, se sklonem k afektivité. Vyhybani se a izolace
od spole¢nosti muzeme chapat jako obrannou reakci. Sexualné zneuzivané déti nemivaji
kamarady, protoze k nim nemaji davéru a jsou zahlceni vlastnimi problémy, které ostatni
neznaji a nemohou pochopit. Chovani k dospélym osobam miize byt nestandartni a napadné.
Mohou vyjadfovat nadmérnou potiebu obrany, nebo mohou byt jejich reakce negativistické
a provokujici. U starSich déti se také objevuji problémy ve Skole v disledku nedostatecné
motivace a neschopnosti své pifedpoklady uplatnit a dale rozvijet. Nékdy se mize objevovat

zagkolactvi. (VAGNEROVA, 2012)

Obranné reakce

Dlouhodoba traumatizace muze mit za nasledek potlaceni a vyté€snéni prozitki
spojenych s traumatem, jakoZto obranou reakci. Tato strategie mize byt docasné vyhodna.
Dojde k obrannému pozitivnimu zkresleni reality, s niz se dit¢ nedokaze vyrovnat jinym
zpusobem. Jednou z dal$ich obrannych reakcei je vznik disocia¢ni poruchy, kdy jsou jednotlivé
psychické procesy a slozky osobnosti oddéleny. Osobnost tak ztrdci svou integritu
a kontinuitu. Muze se stat, ze se dit¢ odd€li ve své mysli od svého téla a nepovazuje jej za své.
Pod vlivem silného traumatického zazitku dochazi k disociaéni amnézii, pfi které si dité
nemuze piesné¢ vybavit danou udalost a nechce o ni komunikovat. V souvislosti
S posttraumatickou stresovou reakci se mohou objevovat také somatické potize, jako
napiiklad poruchy spanku (no¢ni désy) nebo jidla (bolesti biicha, zvraceni, odmitani jidla
i prejidani). (VAGNEROVA, 2012)
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Vztah k sexualité

Vztah ksexualit¢ je, v dusledku sexualniho zneuziva, nepfiméfenym zplisobem
zménén. Mohou nastat dve situace. Sexualita je v chovani ditéte predCasné zdiraznéna. Dité
se projevuje napadné vyzyvavé, objevuje se masivni masturbace, né¢kdy i na vetejnosti,
a sexualni aktivity, napiiklad hry. Casto je i brzké zahajeni sexualniho Zivota. Nékteré obéti
sexualniho zneuzivani vyuzivaji sex jako prostiedek pro manipulaci s lidmi, nebo k ziskavani
nejruznéjSich vyhod. Druhd, opacné tendence je, ze se dit¢ napadné boji jakéhokoli projevu
sexuality. Dochazi k potlaceni sexuality, nékdy i na velmi dlouhou dobu. Zneuzivané dité
muze mit v dospélosti problémy s vlastni sexudlni identitou a s budouci roli dospé&lého.
(VAGNEROVA, 2012)

7 Pravni aspekty syndromu CAN

Pravni postaveni ditéte a predev§im jeho ochrana pied tyranim, zneuzivanim ¢i
zanedbavanim vyplyva pro Ceskou republiku z n¢kolika zakladnich dokumentt, které maji

Ustavni a mezinarodni charakter.

Listina zakladnich prav a svobod

Listina z&kladnich prav a svobod je pravni dokument (zakon ¢. 2/1993 Sh.), ktery
spolu s Ustavou tvori Ustavni poradek Ceské republiky. Tento dokument obsahuje vycet
zakladnich lidskych prav, jakymi jsou zpusobilost kazdého mit prava, pravo na Zivot,
nedotknutelnost osoby, pravo nebyt podroben muceni, ani krutému, nelidskému nebo
ponizujicimu zachazeni, nebo trestu. Dale pravo nebyt podroben nucenym pracim nebo
sluzbam, pravo na zachovani lidské diistojnosti, osobni cti, dobré povésti a pravo na ochranu
jména. Za zminku stoji pfedevsim ¢lanek 12, ktery se vztahuje k pomoci ohrozenym détem.
Tento ¢lanek upravuje nedotknutelnost obydli, kdy zasahy do nedotknutelnosti mohou byt
zakonem dovoleny, je-li to nezbytné pro ochranu Zivota nebo zdravi osob, nebo pro ochranu

prav a svobod druhych. (Listina zakladnich prév a svobod)

Umluva o pravech ditéte

Za vyznamov¢ nadfazeny mezinarodné pravni dokument tykajici se ochrany déti lze

povazovat Umluvu o pravech ditéte. Tento dokument byl ratifikovan &eskou republikou
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v roce 1991, ¢imzZ se, stejné jako ostatni smluvni staty, zavazala zajistit ditéti takovou ochranu
a pé¢i, ktera je nezbytné nutna pro jeho blaho. Umluva o pravech ditéte vyslovné nadfazuje
zajem ditéte nad jakékoli ¢innosti tykajici se déti. (ONDRACKOVA, 1996)

Zikon o socialné-pravni ochrané déti

Zakon o socidlné-pravni ochrané déti je propojen hmotné-pravni upravou ochrany déti
v z&koné ¢. 94/1963 o roding, s trestné pravnimi predpisy zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho
zakoniku a zakona ¢. 200/1990 Sb., o piestupcich, a dalsimi normami. Definice socialné
pravni ochrany déti je uvedena v § 1 zakona, kde jasné vytyCuje konkrétni oblasti ochrany
déti. Dale je zde uvedeno, ze ditétem je myslena osoba mladsi osmnacti let. Hlavni prioritou
socialné-pravni ochrany déti je blaho ditéte. § 7 odst. 2 vymezuje obecna opravnéni
oznamovat skute¢nosti, které nasvéd¢ujici tomu, ze dochazi k negativnimu jednani osob vici
ditéti. Zaroven je v § 57 odst. 1 zdlraznéna povinnost pracovnikli a zaméstnancl socidlné
pravni ochrany zachovavat mlcenlivost. Oznamovaci povinnost je stanovena dle § 10 odst. 4
zejména pro statni organy, povéiené osoby, skoly, Skolska zafizeni a zdravotnicka zafizeni.
Paragraf § 8 dale uvadi, Zze dit¢ ma pravo pozadat organy socidln€¢ pravni ochrany, statni
organy, jimz pfislusi ochrana a z4jmy déti, poveétené osoby, Skolskd a zdravotnicka zatizeni
0 pomoc pii ochrané¢ svého Zivota a prav, aniz by byli uvédomeni rodie nebo jini

vychovatelé. (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti)

8 Diagnostika syndromu CAN

Poznat dit¢ s CAN syndromem je velmi slozité. Ne kazdd modifina musi byt nutné
zpusobena uderem od dospélé osoby a ne kazdé introvertni a apatické dité musi byt nutné
sexualné zneuzivano. Proto je velmi dilezité, aby lidé, ktefi ptichazeji s ditétem do styku,
Vv nasem piipad€ ucitelé matefskych Skol, méli dostatecny cit a dokézali spravné detekovat
projevy a zmény u déti, které ve skutecnosti védome ¢i nevédomé volaji o pomoc.

., Castokrdat neumime ¥ici proc, ale dité, u kterého pozdeji odhalime CAN-syndrom,
nam pripada zvlastni ¢i podivné — zejména pokud mame moznost byt s nim castéji. Miize se
nam tak jevit od zacatku, kdy ho pozname (kdyz k nam zacalo chodit do tridy, na krouzek),

nebo miize nastat zména, a to najednou (nap¥. po prdazdnindch), anebo postupné.“ (PESOVA,

SAMALIK, 2006, s. 119)
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Diagnostika télesného tyrani

Diagnostika télesného tyrani se zdd byt na prvni pohled snadni. Viditelnd zranéni,
bolestivé reakce pti ndhodném doteku, ¢i opakované se objevujici modtiny a podlitiny, to vSe
mohou byt prvni signaly ukazujici na mozné tyrani. Obtizn&jsi je vSak odhalovani
nedostatecné péce. Viditelnd podvyziva mize byt rovnéz znamkou tyrani. V soucasné dobé
piibyva ptipadl, kdy je dit€¢ tyrano neléCenym zranénim. Neni mu poskytnuta zdravotnicka
péce a dit¢ tak mize trpét zavaznym onemocnénim, aniz by mélo néjaka viditelnd poranéni.
Pro ucitele matetské Skoly je tato forma Syndromu CAN nejsnadnéji detekovana. Déti se
vMS prevlékaji, myji a reaguji na bolestivy dotek. Napadné miize byt také to, jak ditd
vysvétluje, Ze doslo k poranéni, piipadné také reakce rodi¢e na upozornéni. (DUNOVSKY a
kol., 1999)

Diagostika psyhického tyrani

Psychické tyrani zahrnuje slozku aktivni, to znamena, ze se néjaka neptizniva ¢innost
déje (zesmeéSnovani, ponizovani, nadavky, vyhrozovani, Sikana) a pasivni, kdyz se naopak
nedéje to, co je od rodi¢u o¢ekavano. Dité nedostava lasku, ale naopak nev§imavost, nezajem,
nebo nedostatek péce. Zaradit sem muzeme i piili§ vysoké, nepfiméfené naroky ze strany
rodi¢i na vykony déti, a to zejména ve Skolni a sportovni oblasti. V piipadé podezieni
na psychické tyrani je diagnostika velmi obtiZzna. Prvotnim signalem pro ucitele by mély byt
zmény v chovani ditéte. Jindy veselé dit¢ mlze byt najednou apatické, muize se stranit
kolektivu, nebo se naopak muze zalit projevovat agresivné. Je vSak nutné rozli§it zmény
v chovéani v disledku tyrani a zmény v chovani v disledku jinych zmén v roding, napiiklad
pti rozvodu rodi¢t. Diagnostiku psychického tyrani znesnadiuje i ten fakt, Ze p¥i objasiovani
podezieni mén¢ duvétujeme détem a vice veéfime vysvétleni dospélych. Spravné posouzeni
zmén chovani je poté uloha odborniku z fad détského psychologa, neurologa ¢i psychiatra.
Oznamené a nasledng $etfené piipady psychického tyrani je pouze $picka ledovce. Castéji se
takové jednani odhali v rodinach, kde je na dennim potadku kiik, v rodinach socialng¢ slabych,
v rodinach, kde se vyskytuje zavislost na navykovych latkach ¢i alkoholu. VéEtSina ptipada se

v$ak nikdy neodhali. (DUNOVSKY a kol., 1999)
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Diagnostika sexuidlniho zneuZivani

vvvvvv

CAN. Pokud se nejednd o sexudlni zneuzivani, které zanechalo konkrétni stopy, jako
napiiklad podlitiny ¢i modfiny, nebo pokud neni pachatel ptistizen pfimo pfi €inu, je obtizné
jej prokéazat. Zakladem je vlastni vypovéd’ ditéte, které vSak byva zpochybnovana ze strany
zneuzivatele. Paklize zneuzivani probihd v rodin€, mutze byt dité¢ nuceno svou odpovéd
odvolat. Tehdy jeho vypovéd ztraci na divéryhodnosti. Proto by diagnostika sexudlniho
zneuzivani méla byt provadéna pouze témi nejzkusenéjsimi odborniky. Rozhovor s ditétem by
m¢l byt nahrdvan na video a mél by se uskutecnit pouze jednou, aby nedoslo k tomu, ze dité
svou vypoved upravi. Nutné je také vySetieni chirurgem a gynekologem, které muze ptinést
dal$i podstatné dikazy. B&hem téchto vySetieni je vzdy pfitomny socidlni pracovnik.

(DUNOVSKY a kol., 1999)

8.1 Metody pedagogicky-psychologické diagnostiky vyuZivané pro syndrom
CAN

Znalost zakladnich pedagogicko-psychologickych diagnostik a diagnostickych
strategii ¢1 metod je pro praci ulitele nezbytné nutnd pfedevSim proto, zZe pravé ucitelé
v matefskych Skolach jsou, kromé détskych l€kaih, prvnimi osobami v Zivoté ditéte, které
mohou zasahnout v pfipad¢ podezieni na tyrani zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte. Pfi nahlych
zm&ndch v chovani ¢i naladé ditéte mohou ucitelé za uziti pedagogicko-psychologickych
metod (pozorovani, rozhovor, dotazovani atp.) potvrdit ¢i naopak vyvratit podezieni, ze je
dité skutec¢né tyrdno, zneuzivano ¢i zanedbavano.

,, Detekce, odhalovani nebo zjistovani syndromu CAN se déje hlasenim nebo cilenym
vyhledanim jednotlivych pripadii na virovni odbornych sluzeb stdtnich, komundlnich nebo
charitativnich (Organy péce o rodinu a déti, policie, krizova centra, poradny, zdravotnicka ci
Skolska zarizeni, détské diagnostické nebo jiné domovy, linky bezpeci apod.) Déje se tak dale
pri bézné cinnosti pracovnikii toho kterého oboru, zabyvajiciho se ditétem (lékari,
pedagogové, cinovnici riiznych détskych organizaci), kteri zvySenou pozormnosti k tomuto
problému jej objevuji, nebo aspor pojmou podezieni a podle potieby a situace zasahuji. To
znamend takovy stav nebo déj ohlasit Organu péce o rodinu a déti, policii anebo se v ramci

své kompetence a moznosti podrobnéji pripadem zabyvat.“ (DUNOVSKY a kol., 1995, 5.177)
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8.1.1 Anamnéza

Diky anamnéze ziskavdme potfebné informace o ditéti, které ndm napomadhaji lépe
pochopit jeho projevy a chovani. Snaze tim detekujeme piipadné odchylky od bézného stavu.
Tyto Udaje ziskdvame z rozhovort s rodi¢i ditéte a predev§im z dotazniku, ktery rodice
vyplnuji pfed samotnym nastupem ditéte do materské Skolky. Je vSak otazkou, do jaké miry
jsou tyto poskytnuté informace presné a podrobné. Anamnéza by méla v prvni fadé obsahovat
tzv. tvrda data, jako je datum narozeni, pocet sourozencti, zaméestnani rodi¢ti nebo bydliste.
Dale by méla obsahovat anamnestické udaje z oblasti rodinné, medicinské a psychologické
anamnézy. Rodinnd anamnéza davd informace o moznych genetickych vadach v roding,
nemocich a tak podobné, které by mohlo mit i dit€. Medicinskd anamnéza informuje
pedagoga o zdravotnim stavu ditéte. Zda ma dit€¢ néjaka zdravotni omezeni, nebo zda hrozi
naptiklad epilepticky zachvat. Tyto informace jsou pro ucitele naprosto kli¢ové, aby dokazal
v€as a adekvatné zasdhnout. Psychologickd anamnéza nam dava obraz o rodiné: o pokrevnych
piibuznych (sourozenci a jejich pofadi narozeni, jejich vzajemné vztahy), o prenatalnim
obdobi a porodu (ptedcasny porod, komplikace apod.), o raném vyvoji (psychomotorika, sed,
chize, fec, hygienické s stravovaci navyky), o vztazich ditéte (k rodi¢tim, k vrstevnikim),
0 navycich (jidlo, spanek, zlozvyky), o zdjmech ditéte (zplsob traveni volného ¢asu, oblibené
hry), o vychovnych problémech. K vy§e zminénym informacim maji pedagogové ptistup
kdykoli je tfeba. Pokud maji potiebu doplnit n€jaké informace o ditéti mohou pozadat rodice,
nebo vyuzit nékteré z diagnostickych metod popsanych nize. (SVOBODA, KREJCIROVA,
VAGNEROVA, 2001)

8.1.2 Pozorovani

Pozorovani je nejptirozenéjsi diagnostickou metodu, kterou lze pouzit pii odhalovani
syndromu CAN. Zakladem je zamérné, cilené a planovité vnimani, které je zamétfeno
na dosazeni stanoveného cile. Pozorovani je specifické tim, ze se pozorovany objekt, tedy
sledované dité, nemusi dozvédet, ze jej ucitel ¢i ucitelka pozoruji. Dalsi prednosti pozorovani
je, ze se na néj nemusime nijak specidlné ptipravovat, ani nepotiebujeme zadné pomiicky.
Uciteli miize pozorovani pfinést dillezité informace, které by jinak jen velmi slozité ziskaval.
Navic jsou poznatky ziskané pozorovanim vzdy autentické. Negativem pozorovani je pak
neschopnost spojit si projevy chovani ¢i jednani s vnitinim stavem ditéte, tedy s jeho
myslenim, emocemi ¢i city. Pii volném (orientacnim) pozorovani, které jesté nema presné

stanoveny cil a pfedmét pozorovani, mize pozorovatele upoutat zvlastnost, kterd se né¢jakym

31



zpusobem vymyka, napiiklad kdyz si dité pfestane hrat s jeho oblibenou hrackou, nebo kdyz
si nechce hrét s détmi, se kterymi si bézné hraje. Tehdy je$té neni jasné, ¢eho si mame v§imat,
co pfesné mame sledovat, ale je jasné, Ze budeme dit¢ nadale pozorovat. Systematické
(kontrolované, zamétené) pozorovani je dalsi fazi. Pfichdzi na tfadu tehdy, kdyz doslo
k objeveni ur€itych zmén v chovani ditéte. Zaméfené pozorovani probihd dle stanoveného
schématu, ve kterém sledujeme jiz konkretizované projevy u ditéte a dalsi projevy v chovani,
které pro nas nemaji zasadni vyznam, neregistrujeme.

Pozorovani jako diagnostickd metodu musi spliiovat nasledujici zasady:

1. Planovitost — pfedem se vyty¢i obsah, plan a postup pozorovani

2. Systemati¢nost — pozorovani je dlouhodobé a soustavné

3. Presnost a objektivita — dopiedu se stanovi kritéria pro posuzovani, zpiisob
registrace, pozorovatel musi byt na subjektu pozorovani nezavisly.

Pozorovani probiha v uréitych fazich. Pred fazi vlastniho pozorovani je tfeba stanovit
pro¢ a jak chceme pozorovat. Pii fazi vlastniho pozorovani popisujeme a registrujeme
specifické jevy v chovani ditéte. Nasleduje analyza ziskanych dat, ve které se jednotlivé jevy
analyzuji samostatn¢ a zarovei se hledaji vztahy mezi nimi. Posledni faze zahrnuje intepretaci
pozorovanych jevi. Pozorovatel musi byt velmi opatrny na intepretaci vysledkll, protoze
vyklad nebyva vzdy jednoznacny a je nutné jej zaradit do SirSiho kontextu.

Pfi detekci syndromu CAN muze byt pfedmétem pozorovani napadny vzhled nebo
chovani ditéte. Pfi pozorovani vzhledu se zaméfujeme prevazné na oblékdni, styl ucesu,
drzeni téla, stavbu téla, vyraz obliceje, rozsah osobni zény atd. VSechny tyto aspekty mohou
vypovidat o rodinné situaci, je vSak nutné nevyvozovat ukvapené zavéry, naptiklad staré,
potrhané obleceni, nemusi byt nutné znamkou zanedbavani. Pfi pozorovani jednani a chovani
se zaméfujeme hlavné na:

1. mimiku — zmény ve vyrazech emoci v obliceji,

2. pantomimiku — pohyby celého téla, jeho drzeni, chiize, rychlost a koordinace pohybt
(uvadi se, ze o charakteru emoce nas informuje mimika, o jejich intenzité
pantomimika),

3. gestiku — pohyby rukou a pazi, které doprovazeji jednani, a to i verbalni,

4. teC — jeji mnozstvi, rychlost, formalni troven (spisovna fec, nareci, slang), bohatost
vyjadtovacich prostfedkd, zvukovou stranku feéi (intonace, melodi¢nost apod.),

5. projevy emoci — jejich fyziologické korelaty (zblednuti, zEervenani, poceni, apod.),

vyskyt a intenzitu emoci, jejich ovladani, typ dominujici nalady,
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6. socialni chovani — prevladajici charakter interpersonalnich vztahi (podcenovani
druhych, vyvySovani se, prosocialni chovani nebo tendence k soupeteni)

7. vztah k pfedmétiim — zpusob zachazeni s pomtickami, pievlada rozvaznost, svédomitost
nebo naopak nepotradnost, nedbalost,

8. vnimani sebe sama — mira sebevédomi, sebehodnoceni, uroven aspirace.

Osobnost pozorovatele ma na pozorovani zésadni vliv, proto je nutné mit urcité
piredpoklady. Pozorovatel musi mit zdravé smyslové organy, musi umét udrzet pozornost
a soustiedit se na pozorovany jev, musi byt schopen pfiméfené a presné odhadovat situaci,
Zaroven se nesmi stat obéti nezvladatelnych stavli (osobni problémy, unava), pii pozorovani
nesmi ihned interpretovat jednotlivé vnimané jevy (to, co vidi a slysi) jako ndznak celé
situace, jelikoz zkoumany piedmét je pouze jeho soucasti. Predpokladem pro spravné
pozorovani je také nezaujatost a oprosténost od predsudkd. Béhem pozorovéani je nutné
si zaznamenavat informace ihned, aby nedoslo k pozdé&jSimu zkresleni pii popisu. Zapis by
mél byt struény a vystizny. Musi obsahovat pozorovany jev, jeho vztahy k ostatnim jevim
a Vv neposledni fad¢ Casové udaje.

Pozorovani a pfedev§im jeho vysledky ndm mohou pomoci pii rozhodovéani jaké
kroky dale zvolit, pti podezieni, ze je dité tyrano, zneuzivano ¢i zanedbavano. (SVOBODA,

KREJCIROVA, VAGNEROVA, 2001)

8.1.3 Rozhovor

Prostfednictvim rozhovoru muizeme ziskat nejvice potfebnych informaci, avSak
zaroven je to jedna z nejobtiznéjSich diagnostickych metod. Pfi podezieni na syndrom CAN
u ditéte je tato metoda velmi Zadouci. Pedagog by mél vést rozhovor s ditétem vzdy citlivé
vzhledem k jeho véku a k jeho individualnim potiebam. Dulezité je také navozeni spravné
atmosféry, kdy bude mit dité pocit divéry a bude tedy vice sdilné. Nutné je, aby pedagog
na dité¢ nijak netla¢il, naopak musi byt pfizptsobivy, vynalézavy, trpélivy, taktni, musi
poskytnout ditéti potfebny Cas pro odpovéd’. Vzhledem k niz§imu véku ditéte je nutné
ptizptisobit se jeho verbalni urovni, tedy volit vhodny slovnik a otdzky jasné¢ formulovat.
Dulezitou slozkou rozhovoru jsou i neverbalni projevy ditéte, které je nutné zachytit a spojit
s verbalnim obsahem, naptiklad kdyz dit¢ mluvi o nevlastni matce, tak sklopi o¢i a Zmoula si
tricko. Nejvhodnéjsi formou rozhovoru v prostiedi mateiskych Skol je rozhovor volny,
nestardizovany, kdy je téma i otazky volné. Standardizovany, tfizeny rozhovor spada spise

do pravomoci psychologt, ktefi jsou k tomu kompetentni. Kazdy rozhovor, bez ohledu
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na svou standardizaci, ma jednotlivé faze. Béhem uvodni faze je dilezité navodit pratelskou
a divérnou atmosféru pro rozhovor a navazat kontakt s dit€tem. Nasleduje faze ziskavani
konkrétnich informaci. Nejprve se mizeme ptat na obecné tidaje a postupné se dostaneme
ke konkrétnim informacim, které chceme ziskat. Pokud doslo k vytvofeni napéti, je nutné je
v posledni fazi rozhovoru odstranit. Dit¢ by nemélo mit pocit, Ze bylo pouze vyslychano pro
ziskani informaci, ale Ze si s nim radi popovidame i ptisté. Nezbytnou soucasti rozhovoru je
jeho zéznam. V prostiedi, kdy vedeme rozhovor s ditétem, neni vhodné zaznamenavat
informace ihned, béhem rozhovoru, ale bezprostfedné po jeho skonceni. V tento moment je
nutné uvédomit si, Ze pozdéjsi zaznam ziskanych informaci mtze byt do jist¢ miry zkresleny.
Diagnostickou metodu rozhovor je vhodné pouzit spolu s pozorovanim ditéte. (SVOBODA,

KREJCIROVA, VAGNEROVA, 2001)

Rozhovor uditele a ditéte v materské §kole

Béhem rozhovor ucitele a ditéte v matetské Skole je velmi dulezité, aby ucitel vnimal
dit¢ jako rovnocenného partnera v rozhovoru. Tento rovnocenny vztah muize davat najevo
skrz efektivni komunika¢ni dovednosti, tak jak je uvadi Kopftiva:

¢ Vidim, slySim, Ze ... Popis, konstatovani
Popis situace je vhodny, protoze tim nehodnotime dité. Popis mizeme doplnit otazkami: ,,Co
s tim udélame? Co navrhujes? Co si o tom myslis?* Ptiklad: ,,Tvé ponozky jsou na kiesle.*
(Misto: ,, Zase si nechal ponozky na kiesle.*)

e Je ..., Je potieba ..., Tohle udélame ..., Pomtze, kdyz ... Informace, sdéleni
Dulezité je nahrazovat striktni pokyny moznymi informacemi. Vhodné je pouzivani prvni
a tieti osoby a vyloucit druhou osobu. Informace se tykaji toho, co se déje, co je poticba,
néjakych domluvenych pravidel, jaké ma poruseni dusledky. Preferujeme pozitivni sdélenti,
napft. ,,Mame mluvit pravdu nez ,,LLhat se nesmi.*

e Potfebuji, aby ... ,Oc¢ekdvam, Ze ..., Pomohlo by mi, kdyby ... Vyjadfeni potieb
a ocekavani
Dit¢ neni schopné uhadnout, co si pfejeme, proto bychom se méli snazit sdélovat sva
o¢ekavani. Vyjadifujeme se pozitivné, co by ndm pomohlo, nikoliv co nechceme. Ptiklad:
,,Pfala bych si, abys mi popsal, jak si doma hrajete.*

e UdéEl4s to tak ... nebo tak...? ... MiiZes si vybrat, moZnost volby
Moznost volby vede k uméni rozhodnout se, ta se u¢i postupné. Priklad: ,,Muzes ten obrazek

nakreslit pastelkami nebo voskovkami.*
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e Jirko,...! Dvé slova
Tato dv¢ slova, tedy jméno a néco, zabranuji rozkaziim a Setfi ndm cCas i nervy. Timto
zpusobem davame pratelsky najevo, co je potieba udélat, nedé€lat ¢i dodé€lat. Mizeme tak
oznacit 1 nevhodné chovani, napf. ,,Z4dné Thani!“, tim se vyhneme hodnoceni.

e Co s tim ud¢lame? A co si o tom myslis ty? Prostor pro spoluucast a aktivitu déti
Jak jiz bylo zminéno dit¢ je rovnocenny partner, proto je nezadouci, aby bylo b&hem

komunikace pasivni. (KOPRIVA, 2012)

8.1.4 Analyza spontanich produktii
Velmi uziteCnym zdrojem pii ziskdvani diagnostickych informaci je analyza
spontannich produktti ditéte, jako naptiklad kresby. Vlastni analyza téchto produkti nespada
mezi kompetence pedagoga. Jeho ulohou je tedy objevovat symboly, skrz které se nam dité
snazi néco sdélit, a umét je spravné interpretovat. (SVOBODA, KREJCIROVA,
VAGNEROVA, 2001)

Kresebné tématické techniky — projektivni hodnoceni kresby lidské postavy

Draw — a — person — test: predpokladem tohoto testu je, ze jedinec promitne do kresby své
zékladni pocity a postoje, ¢imZ se v kresbé projevi jeho typické osobnostni vlastnosti.
V kresbé je zaroven mozné zachytit rizné symboly, jako signily nevédomi. Vyhodou této
techniky jsou pravé tyto specifické signaly, které dité vysila skrz kresbu. Nevyhodou je
nejednoznacnost charakteristiky kresby ditétem, proto je nutné ovéfit zjiSténé jesté jinymi
metodami. Tato technika probiha tak, ze dité dostane ¢tvrtku papiru A4, tuzku a pokyn kreslit
libovolnou postavu (déti kresli spontdnné postavu shodnou s jejich pohlavim). Kdyz je
hotové, kresli jesté postavu opacného pohlavi. Poté nasleduje diskuse nad zobrazenou
postavou (kolik je ji let, co dé€la, co ji zajima, jakou ma naladu apod.). Béhem dotazovani se
zaméfujeme na vSechny napadnosti a zadame dité, aby nam je vysvétlilo. V celkovém
hodnoceni pak piihlizime nejen ke kresbé, ale i k vysledku rozhovoru a dalsim informacim

o ditéti. Tato metoda nebyla nikdy standardizovana, tedy nebyla potvrzena jeji validita.

Hodnoceni a interpretace:

Ptedpoklad:
- prii kresbé dochézi k projekei (tj. identifikaci ditéte s postavou, obvykle tou prvni):
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ma vlastnosti:
e 0 kterych si dit€¢ mysli, Ze jsou mu vlastni,
e které by si pfalo mit,
e které by nechtélo mit a obava se, ze je ma
- jina varianta: postava zobrazuje postoje a nadzory ditéte na jemu blizkého ¢lovéka
e ne vzdy musi jit o postavu, ktera je skutecné podobé nejblizsi
e brat vpotaz kompletni provedeni kresby, jednotlivé znaky samy o sob& nemaji
vyznam
e pouzit jen u ditéte, které zvladlo kresebné dovednosti a pfip. nesrovnalosti nejsou dany

jeho omezenymi schopnostmi (!ptedskolaci, ml. §kolaci, mentalné retardované déti!)

Znaky, které mohou mit signalni vyznam:

Velikost postavy (obecné symbolizuje sebepojeti a vztah s prostiedim):
- velmi mald — Gzkost, pocit nejistoty, rizné neurotické rysy
- napadné velkd — sebeprosazovani, agrese, neschopnost sebeovladani a podfizeni se
pravidlim, snaha vyniknout
Nedostatecné nebo chybné spojeni jednotlivych Casti postavy
- problém sebepojeti, pojeti vlastniho téla (dospivani)
- mohou byt projevem sexudlné zneuzivaného ditéte, ale téz grafomotorické
nekoordinovanosti ¢i nedostate¢né motivace ke splnéni tkolu
Chybéni podstatnych ¢&asti téla (trupu, koncetin, ryst obliceje)
- emocni potize, problém sebepojeti, dité¢ v akutni stresové situaci
- dusledek celkové unavy, vycCerpanosti, bezradnosti, bezmocnosti, prazdnoty

v v

- u déti se zavaznéjsi psychickou poruchou (napft. schizofrenie)

Zpusob zpracovani jednotlivych ¢asti téla:

1. hlava
- napadné mal4 nebo asymetrickd, s napadnosti obli¢eje znac¢i celkovou nevyrovnanost,
emocni problémy, komunika¢ni a adapta¢ni potize
2. trup

- chyb¢jici mize byt odmitnuti vlastniho téla, porucha vlastniho télového schématu
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- napadné zpracovani (pfili§ uzky, nadmérné velky, neforemny) zna¢i neadekvatni vztah
k vlastnimu télu
- infantilni provedeni, zvyraznéni M/Z znakd - nejistota v identifikaci s odpovidajici
genderovou roli (u mladsich déti v zavislosti na problému — napt. sexualni zneuzivani)
3. paie a ruce (spojuji ¢lovéka s okolim)
- napadné kratké, deformované mohou znacit komunikacni problémy, nejistota, strach
z kontaktu s lidmi, pocit bezmocnosti
- napadné velké naznacuje manifestni agresivita, latentni touha po moci, touha po moci,
ovladat a ziskat dominantni pozici
4. obleceni (odrazi socialni konformitu, ptijeti socialnich norem)
- vyvojove podminéno
- napadné vySrafované nebo vyCernéné muze znadit emo¢ni rozlady ditéte, Uzkost,
nejistota
- napadné nebo nedostate¢né oblecené kresli déti predvadivé, se zamétenim na vlastni

zevnéjsek jako prostiedek socialniho kontaktu, zanedbané, impulzivni

Zpusob provedeni kresby:

- piili§ peclivé provedeni s mnoha dikladné vykreslenymi detaily mize signalizovat
uzkostné déti s perfekcionistickym pfistupem, méné¢ nadané déti (kompenzace
nedostatku kreativity)

Postup zobrazeni lidské postavy:

- hlava byvéa obvykle jako nejvyznamnéjsi ¢ast téla

- hlava aZ nakonec — moZny signal, Ze mé dit¢ komunikacni ¢i adaptacnich potize

- nohy napted — nedostate¢na konformnost, projev negativismu, sklon k opozici

Umisténi postavy v prostoru papiru

- napadné mala, vrohu papiru naznacuje citovou nevyrovnanost, nejistotu, problém
v sebepojeti, sebehodnoceni, pochybnosti o sobé, pocit ohrozeni ¢i adaptaéni potize

- napadné velka, piesahujici vymezeny prostor tedy pfesahuje vymezend pravidla
a pozadavky, nerespektuje okoli

Kvalita car:

- slabé, nejisté, Crtané, prerusované, stinovani, zacernéni, ptili§ mnoho oprav, Skrtani,

gumovani ukazuje na emoc¢ni napéti, nejistota a nepohoda, neptiznivé citové ladéni,

specifické emocni potize (napf. Uzkost, strach, deprese, vztek)
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kvalita obrysovych ¢ar, uzavieni postavy v prostoru (napt. za plotem) znaci pocity
psychické bariéry, nejistota sebepojeti (MACHOVEROVA in SVOBODA,
KREJCIROVA, VAGNEROVA, 2001)

Pozadavky na ucitele v materskych Skolach

Na roli ucitele v matefské Skole jsou v dnesni dobé kladeny ¢im dal tim vétsi naroky.

Pravé v prostredi matefské Skoly travi dité velkou ¢éast dne a mélo by zde ziskavat dostatek

podnétl, které ptirozené rozviji jeho osobnost. Role uclitele je chapana nejen jako role

didaktického pracovnik, ale v dne$ni dobé je chapana piedev§im jako role odbornika

Vv socidlni oblasti, ktery na dit¢ plsobi jako poradce, partner a terapeut. Aby ucitel byl

schopen vSechny tyto pozadavky splnit, musi mit urc¢ité osobnostni piedpoklady a predevsim

potiebné vzdélani, diky kterému bude profesné kompetentni pro vykon svého povolani.

(VASUTOVA, SPILKOVA, 2002)

Osobnostni piredpoklady ucitelit mateiSkych Skol

Pro vykonavani profese ulitele v matefské skole by mél mit ¢lovek urcité osobnostni

predpoklady. Dle Kot’atkové mezi né patfi:

Ochota komunikovat (pfedevs§im byt ochotny k oteviené komunikaci s détmi)
Schopnost mit rad déti a citové se angazovat (ucitel by mél déti a praci s nimi vnimat
jako inspirujici, nikoli unavujici; mél by mit upfimny zajem o to, co dité zajima, jak
ana co se pta a jak komunikuje a komentuje svét okolo; sdili emoce a city spolu
s ditétem, dokaZe byt empaticky)

Schopnost a ochota spolupracovat (ucitel by mél byt schopen spolupracovat
a kooperovat se svymi kolegy a kolegynémi)

Schopnost pedagogické reflexe (ucitel by mél byt schopen sebereflexe i pedagogické
reflexe; mél tedy byt schopen védomé nahliZzet na svou praci pedagoga a kriticky
Ji hodnotit jako i nahlizet na svou osobnost, na to co je potieba zménit ¢i zlepsit)

(KOTATKOVA, 2008)

Profesni kompetence ucitelit matefskych $kol

Pojem kompetence ucitele je v posledni letech velmi casto diskutované téma.

Pedagogicky slovnik tento pojem definuje jako soubor profesnich dovednosti a dispozic,
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kterymi ma byt vybaven uditel, aby mohl efektivné vykonavat své povolani. (PRUCHA a
kol., 2009) Vycet profesnich kompetenci ucitele v matetské Skoly neni rovnéz jasné
definovan a specifikovan. Jako ptiklad uvadim slozky profesni kompetence ucitele a jejich
popis dle Vasutové:
e Predmétova kompetence: zahrnuje specifické teoretické i odborné znalosti
a dovednosti, a rozvoj kritického a tviréiho mysleni v oblastech vychovnych
a integrovanych naukovych piedméta
e Didakticka/ psychodidakticka kompetence: umoziuje uzivani alternativnich
didaktickych postupti a aplikaci vzdélavaciho programu pro piedskolni vzdélavani
e Pedagogickd kompetence: uschopiiuji ucitele v uzivani a orientaci v procesech,
podminkach, prostfedcich a kontextu pfedskolni vychovy a vzdélavani a umoziiuje mu
podporu individudlniho rozvoje déti
¢ Diagnostickd a intervenéni kompetence: napomahaji pfi rozpoznani, diagnostice,
hodnoceni a praci s individualnimi a vyvojovymi zvlaStnostmi déti a socialné
patologickymi jevy
e Socialni, psychosocidlni a komunikativni kompetence: slouzi k utvareni podnétného
sociélniho prostiedi, uplatiuji se pfi socializaci déti a orientaci v riznych socialnich
situacich
e Manazerska a normativni kompetence: napomahaji pii orientaci Vv legislative,
a ve Skolském a tfidnim managementu
e Profesné a osobnostné kultivujici kompetence: vedou k sebereflexi, tymové spolupraci
s kolegy ve sboru, rozvoji znalosti v§eobecného rozhledu a posilovani profesni etiky
ucitele
Tato struktura kompetenci ucitele matefské Skoly dle Vasutové slouzila jako navrh pro
tvorbu standardu ucitelské profese, které by mohly vést k profesionalizaci profese uditele
v mateiské skole. (VASUTOVA, 2001)

Role v profesi ucitele mateiské $koly

V dnesni dob¢ je mozné pozorovat pedagogickou praci ucitele v matetské Skole hned
v n¢kolika rlznych situacich a zéroven v rliznych projevech, které nejsou jednotné
predepsané, ale jsou Zadouci pro pozitivni vyvoj ditéte. Na zaklad¢é evidovanych ¢innosti
a aktivit pfedskolnich pedagogli je mozné pfiblizné vymezit soubor dil¢ich roli v profesi
ucitele v mateiské $kole. Role, které se tykaji syndromu CAN (TOMANOVA, 2000):
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a) Diagnostik

Ucitel jako diagnostik uziva odpovédné metody a prostiedky pedagogické diagnostiky
pfiméfené pedagogické situaci dané matefské Skoly. Vysledky je schopen spravné
interpretovat a vyuzivat vdalsi pedagogické praci. Ucitel ze své pozice vyuziva
v kazdodennim kontaktu s ditétem bézné diagnostické metody (rozhovor, pozorovani, rozbor
¢innosti), diky kterym ziskava informace o ditéti (zdravotni stav, hruba a jemna motorika, fec,
emocionalita apod.). V ramci této diagnostiky mizeme rozlisit: diagnostiku vstupni, rodinnou
anamnézu, prubéznou pedagogickou diagnostiku a v neposledni fad¢ zavérecnou diagnostiku,
kde veskeré vysledky analyzuje a shrnuje. Na zaklad¢ pedagogické diagnostiky lze sestavit
individualni plan pro kazdé dité. (TOMANOVA, 2000)

b) Obhajce prav ditéte
Vzhledem k neustélé stoupajici tendenci vyskytu socialnich deviaci, neplnéni rodi¢ovskych
povinnosti, nebo tyrani, zneuzivani a zanedbavani ditéte je nutné vénovat vice pozornosti
ochrang déti pied témito patologickymi jevy. Ucitel se tak dostava mimo jiné do role obhajce
prav ditdte. M&l by znat zakladni stanoviska Umluvy o pravech ditéte, Zakon o roding
¢i Zakon o socidlné-pravni ochrané déti. Ucitel by mél byt schopen zachytit signaly, které
nasvéd¢uji tomu, ze je s ditétem nevhodné zachdzeno, a mél by v ramci své role podniknout

potiebné kroky k napravé. (TOMANOVA, 2000)

10  Vzdélavani uciteli mateiskych kol

Vzhledem k naro¢nosti profese ucitel v matetské $kole je nutna kvalitni a soustavna
ptiprava. V Ceské republice existuji hned tfi varianty p¥ipravy na dané povolani. Budouci
predskolni pedagog miize ziskat patficné vzdélani na stfedni pedagogické Skole, na vyssi
odborné skole i na vysoké skole. Zakon ¢. 563/2004 Sh. O pedagogickych pracovnicich uvadi
nasledujici ptredpoklady a pozadavky:*

Dil 2
Ziskavani odborné kvalifikace pedagogickych pracovnikii
§ 6 Ucitel mateiské Skoly
(1) Ucitel materske skoly ziskava odbornou kvalifikaci
a) vysokoskolskym vzdelanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim programu v oblasti
pedagogickych ved zamérené na pripravu ucitelit materské skoly,
b) vysokoskolskym vzdeélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim programu

studijniho oboru pedagogika, pripadné v akreditovaném studijnim programu v oblasti
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pedagogickych véd zamérené na pripravu ucitelti prvniho stupné zakladni skoly,
vychovatelstvi nebo pedagogiku volného casu, a vzdélanim v programu celozZivotniho
vzdelavani uskuteciiovaném vysokou skolou a zaméreném na pripravu ucitelit materské Skoly,
¢) vyssim odbornym vzdelanim ziskanym ukoncenim akreditovaného vzdélavaciho programu
vy$si odborné skolyl ) v oboru vzdélani zaméreném na pripravu ucitelii materské skoly,

d) vyssim odbornym vzdelanim ziskanym ukoncenim akreditovaného vzdelavaciho programu
vwsSi odborné Skoly v oboru vzdélani zaméreném na pripravu vychovatelii a vzdeélanim
V programu celozivotniho vzdélavani uskuteciovaném vysokou Skolou a zaméreném
na pripravu ucitelii materské skoly,

e) strednim vzdelanim s maturitni zkouskou ziskanym ukoncenim vzdélavaciho programu
stredniho vzdeélavanil ) v oboru vzdélani zaméreném na pripravu uciteli materské skoly,

f) strednim vzdeélanim s maturitni zkouskou ziskanym ukoncenim vzdélavaciho programu
stredniho vzdelavani v oboru vzdelani zaméreném na pripravu vychovatelit a vykondnim
Jednotlive zkousky8 ), ktera svym obsahem a formou odpovida zkousce profilové casti
maturitni zkouSky z predmétu zameéreného na pedagogiku predskolniho veku, nebo

g) vzdelanim podle odstavce 2 pism. a) nebo b).

(2) Ucitel materskeé skoly, ktery vykonava primou pedagogickou cinnost ve tridé nebo skole
zFizené pro déti se specialnimi vzdeldvacimi potiebami, ziskava odbornou kvalifikaci

a) vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim programu v oblasti
pedagogickych ved zamérené na specialni pedagogiku,

b) vyssim odbornym vzdeélanim ziskanym ukoncenim akreditovaného vzdélavaciho programu
vy$si odborné skoly v oboru vzdélani zameéreném na specialni pedagogiku, nebo

¢) vzdélanim stanovenym pro ucitele materské Skoly podle odstavce I a vysokoskolskym
vzdelanim ziskanym studiem v akreditovaném bakaldrském studijnim programu v oblasti
pedagogickych véd zamérené na specialni pedagogiku, nebo vzdélanim v programu
celozivotniho vzdeélavani uskutecinovaném vysokou skolou a zaméreném na specialni

pedagogiku. ,, (Z&kon ¢. 563/2004 Sh. O pedagogickych pracovnicich, Dil 2, § 6)

Stiedni pedagogické Skoly

Ucelena ptiprava ptedskolnich pedagogli na stfedoskolské urovni je obsahem
studijniho oboru piedskolni a mimoskolni pedagogika. Studium sméiuje primarné¢ k tomu,
aby studenti ziskali ucelené vSeobecné a odborné vzdélani na urovni, kterd jim umozni

realizovat pedagogickou praci. U¢ebni plan dané¢ho oboru je v nékterych predmeétech fixni
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pro vSechny pedagogické Skoly, v jinych pfedmétech urcuje konkrétni ramec feditel Skoly.
Podobné i obsah uciva je mozné upravovat az do hranice 30% jeho rozsahu pro zatrazeni
novych poznatki, které vyplyvaji z vyvoje dané profese. Soucasti studia je 1 povinnd praxe.
Stiedni odborné vzdélani je nejrozsitenéjsi formou studia a piipravy ucitele mateiskych skol -
vice nez 95%. Vzhledem k nizkému véku, kdy student nastupuje na stiedni $kolu, neda
se s jistotu fici, Ze je po jejim dokonceni dostate¢né ptipraveny na vykon takto naro¢ného
a zodpovédného povolani, je proto zadouci, aby ziskal nejen potiebnou praxi, ale aby vénoval
dostateénou pozornost moznostem daliiho vzdélavani a profesniho rozvoje. (OPRAVILOVA

IN SPILKOVA, 2004)

VysSi odborné Skoly a vysoké Skoly

Rozdil mezi stfedni pedagogickou skolou a vys$si odbornou skolou, ptipadné vysokou
Skolou mizeme vidét pfedevsim v organizaci studia (pfednasky, seminate, zkouskové obdobi
atp.). V Ceské republice je vsoucasné dobé 21 Vyssich odbornych $kol, které realizuji
studijni obor pedagogika, ulitelstvi. AvSak jako samostatny obor se ucitelstvi pro matetské
Skoly na zadné Vys$i odborné Skole nerealizuje. Naproti tomu na sedmi pedagogickych
fakultach se v Ceské republice realizuji bakalaiské studijni programy ,, uéitelstvi pro mateiské
Skoly*, navic na pedagogické fakulté¢ Univerzity Karlovy existuje 1 magistersky studijni obor:
,Predskolni pedagogika“. Soucasti studia je rovnéZ nutnd praxe, kterd je ale na rozdil
od stfednich pedagogickych $kol podstatné obsahlejii. (SPILKOVA, 2004)

DalSi vzdélavani uciteli materskych $kol

Vzhledem Kk nartistajicim pozadavkiim na profesi ucitele matefské Skoly je zadouci,
aby se pedagogove neuspokojili pouze s dosazenym stfedoSkolskym, vys$sim odbornym
¢i vysokoskolskym vzdélanim, ale aby se dale vénovali aktivitam, které ji umozni profesné
rust. Jedna se o jakékoli aktivity, které rozvijeji jejich znalosti, dovednosti a schopnosti, tedy
jejich kompetence. Miize se jednat o samostudium, o dovednosti a poznatky ziskané z vlastni
praxe ¢i dalsi vzdélavani. Konkrétné oblast dal§iho vzdélavani je zminovana v Novém
Skolském zakoné, jako nezbytné nutné ¢innost k naplnéni pozadavkl profesniho ristu ucitele
mateiské Skoly, a proto je dals$i vzd€lavani povinnosti kazdého ptredskolniho pedagoga.
Jednim z ptikladu, jak se zvySuji naroky na praci uéitele mateiské Skole, je i to, Ze by pedagog

mél mnohem vice spolupracovat s rodinou ditéte. Pfedev§im aby tak piedchazel fyzickému
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i mravnimu ohroZeni ditéte a zaroven posiloval zajem rodi¢i o blaho ditéte. Do kompetenci
ucitele ptibyva také spoluprace s dalsimi odborniky (Iékaf, psycholog, poradce nebo specialni
pedagog). Tato spoluprace piedstavuje profesni piesah, ktery je zalozeny na znalosti
pedagogické diagnostiky, proto je nutné tuto znalost patfiéné prohloubit. Na prvni pohled
by se mohlo zdat, Ze dojde k oslabeni role ucitele, tim, Ze pfeda kompetence nékomu jinému,
ale opak je pravdou. Vzajemné spoluprace s odbornikem znamena posileni a zefektivnéni
celého systému zaméfeného na dité. (SPILKOVA, 2004)

10.1 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani

Ramcovy vzdé€lavaci program pro predskolni vzdélavani (RVP PV) vymezuje hlavni
pozadavky, podminky a pravidla pro institucionalni vzdélavani déti v predskolnim véku.
Prioritou pfedskolniho vzd€lavani je rozvijet fyzickou, psychickou a socidlni stranku kazdého
ditéte a vést jej tak, aby na konci svého ptedskolniho obdobi bylo jedineénou a téméf
samostatnou osobnosti, ktera bude schopna zvladat naroky kazdodenniho Zivota. Instituce,
které poskytuji pfedskolni vzdélavani a predevsim jejich pedagogové, by méli sledovat béhem

sve praci predevsim tyto ramcove cile:

rozvijet dité, jeho schopnosti uéit se a poznavat

jak si dité osvojuje zakladni hodnoty, na nichz je zaloZena naSe spole¢nost

zda je dit¢ samostatné a schopné projevovat se jako samostatnd osobnost
Tyto cile vyjadiuji zakladni orientaci piedskolniho vzdélavani a stejné tak charakterizuji
i préaci pedagoga. (RVP PV, 2017)

Vykonavané odborné ¢innosti pired§kolnim pedagogem dle RVP PV

RVP PV vymezuje odborné ¢innosti, které ma predskolni pedagog vykonavat:

e analyzovat vékové a individudlni potfeby déti a v rozsahu téchto potieb zajiStovat
profesiondlni péci o déti, jejich vychovu i vzdélavani

e realizovat individudlni 1 skupinové vzdélavaci ¢innosti smétujici cilevédomé k rozvoji
déti, rozsitovat jejich kompetence (schopnosti, dovednosti, poznatkd, postojtt)

e samostatné projektovat vychovné a vzdélavaci Cinnosti, provadét je, hledat vhodné
strategie a metody pro individualizované a skupinové vzdélavani déti

e vyuzivat oborovych metodik a uplatinovat didaktické prvky odpovidajici veku

a individualité déti
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e projektovat (planovat) a provadét individudlni vychovné vzdélavaci ¢innosti s détmi se
specialnimi vzdélavacimi potfebami

e provadét evaluaéni Cinnosti - sledovat a posuzovat G¢innost vzdélavaciho programu,
kontrolovat a hodnotit vysledky své prace, sledovat a hodnotit individualni pokroky
déti v jejich rozvoji a uc¢eni, monitorovat, kontrolovat a hodnotit podminky, v nichz se
vzdélavani uskuteciuje

o vysledky evaluace samostatné uplatiiovat v projektovani (planovani) i v procesu
vzdélavani

e provadét poradenské ¢innosti pro rodi¢e ve vécech vychovy a vzdélavani jejich déti v
rozsahu odpovidajicim pedagogickym kompetencim piedSkolniho pedagoga
a matetské skoly

e analyzovat vlastni vzdélavaci potfeby a napliovat je sebevzdélavacimi ¢innostmi

e evidovat nazory, prani a potieby partnert ve vzdélavani (rodicd, spolupracovniki,

zakladni $koly, obce) a na ziskané podnéty reagovat. (RVP PV, 2017)

11  Moznosti odhalovani syndromu CAN

Pii odhalovani tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte hraji klicovou roli zejména
osoby stojici mimo rodinu a jeji nejbliz§i okoli. Jednou z prvnich osob v zivoté ditéte, ktera
muiZe zasdhnout a zabranit tak dalSimu tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani, je pedagogicky

pracovnik v matetské skole.

Role pedagoga pri odhalovani syndromu CAN

Moznosti reakce pedagoga v matetské Skole pfi podezieni na tyrdni, zneuZzivani
¢i zanedbavani ditéte vychazi z posouzeni aktudlni situace a stavu a ditéte. Na zaklad¢ toho je
na uvazeni pedagoga, kdy a jakym zpiisobem zasahnout. Velmi nezbytné je pfedem promyslet
konkrétni kroky a varianty postupu tak, aby nedoSlo k dalsimu poskozovani, predevsim

systémovym tyranim ¢i opakovanim vysetfovanim ditéte. (POTHE, 1999)

Povinnost pedagoga pii podezieni na tyrani, zneuzivani, ¢i zanedbavani ditéte
Pedagog by si m¢l byt védom svych zdkonnych povinnosti, svych prav a predevsim by

mél dobfe znat jaka prava ma dit¢. Béhem vykonu své praxe neni pedagog vetfejnym
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Cinitelem ve smyslu trestniho zdkona. To znamend, Ze ma pii vykonu svého povolani stejna
prava a povinnosti jako fadovy ob¢an. Vztahuje se na néj tedy ohlasovaci povinnost dle § 367
a 368 trestniho zakona, ktery definuje situace, kdy nepickazeni trestného ¢inu (tedy situace,
kdy trestnému Cinu nezabranime), ¢i jeho neoznameni (vime, Zze byl trestny ¢in spachan,
a nechame si to pro sebe) mize vést k tomu, ze budeme sami stihani (dopustime se sami ¢inu

trestného). (Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik)

Kam se obratit pri podezi‘eni na tyrani, zneuZivani, ¢i zanedbavani ditéte

V pracovnim fadu pro zaméstnance Skol a Skolskych =zafizeni, které vydalo
Ministerstvo $kolstvi mladeze a t&lovychovy Ceské republiky, je sice pod &.j.: 14 269/2001-
26 v ¢l. 13, odst. 13 je zakotvena povinnost vSech zaméstnancti ohlasovat fediteli $koly své
poznatky, které poukazuji na mozné tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte. Ale pokud by
pedagog ohlasil tuto skuteCnost pouze fediteli Skoly, nesplnil by tak vySe zminénou
ohlasovaci povinnost. Musi tedy zaroven kontaktovat organ socialné-pravni ochrany ditéte
nebo zafizeni, které méa v kompetenci, udélené Ministerstvem prace a socidlnich véci,
zasahnout v pfipadé podezieni na syndrom CAN. Tato pracoviSté zaroven poskytnou
pedagogovi potiebné informace, jak dale postupovat a jaka zvolit opatfeni u ohrozeného
ditéte.

Kromé ohlasovaci povinnosti fadového obcana, md pedagogicky pracovnik jesté
oznamovaci povinnost danou 8 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb., O socialné-pravni ochrané
déti, ve znéni pozdéjsich predpisii. Jde o obecnou oznamovaci povinnost, kdy ,, skoly, Skolska
zarizeni a zdravotnicka zarizeni, popripadé dalsi zarizeni urcena pro deti jsou povinny
oznamit obecnimu uradu obce s rozsirenou piisobnosti skutecnosti, které nasvedcuji tomu, ze
jde o dité uvedené v § 6 odst. 1 a to bez zbytecného odkladu po tom, co se o takové skutecnosti
dozvi”. Ve zminéném § 6 odst. 1 je vymezeno K jaké skupiné déti se socialné-pravni ochrana
vztahuje. Pedagog mé& dle ustanoveni 8 53 odst. 1 pism. ¢) zakona povinnost bezplatné
na vyzvu organu socidlné-pravni ochrany déti sdélit potfebné udaje pro poskytnuti ochrany
déti, nebrani-li tomu zvlaStni pravni predpis. Nemusi se pfitom bat, ze by porusil své
povinnosti dané pracovni smlouvou, v jejimz obsahu muze byt i povinna mlcenlivost
0 skute¢nostech, které se pii vykonu svého povolani dozveédél. Také je zadouci, aby pedagog
zprostiedkoval kontakt socialnimu pracovnikovi s ditétem, coz upravuje 8 52, ktery tika, ze
socialni pracovnik ma moznost zjiStovat, jak rodice o dité pecuji. Tento rozhovor nemusi byt

dle zdkona ohlaSen zdkonnym zastupcim. Dit¢ ma také pravo samo zazadat o pomoc
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a vyjadfovat se pfi projednavani zaleZitosti, které se ho pfimo tykaji, aniz by museli byt
ptitomni rodi¢e. Pedagog neni povinen informovat rodice o svém podezieni a ptipadny
rozhovor s nimi mu muze slouZit pouze pro doplnéni informaci, ¢i piipadné objasnéni situace.

(SPECIANOVA, 2003)

Praktické kroky pri podezieni na tyrani, zneuzivani, ¢i zanedbavani ditéte

Pti podezieni pedagoga na syndrom CAN je nejlepsi zplsob, jak zareagovat, obratit se
na prislusného socialniho pracovnika. Soucasti kazdého oddé€leni socidlné-pravni ochrany déti
by mél byt socialni pracovnik, ktery se specializuje na syndrom CAN a na kterého je vhodné
se Vv takovych ptipadech obratit. Co se tyCe konkrétnich kroka jak postupovat V prostiedi
matefské Skoly, nem¢l by pedagog vystavovat dit€¢ ani rodice moznému natlaku
¢i manipulacim, dokud neni v dané véci rozhodnuto a dokud se dité stale nachazi v roding.
Jeho udlohu v celém procesu vtomto momentu piebiraji piislusné organy socialné-pravni
ochrany dé&ti. (POTHE, 1999)

Prava pedagoga

V piipadé, Ze se pedagog citi ohrozen, nebo z jakychkoli jinych diivodi nechce byt
vcelém procesu jmenovan, mize vystupovat jako anonymni oznamovatel. Ochrana
oznamovatele je pak garantovand § 57 odst. 1 zakona, ktery zamé&stnancim socialné-pravni
ochrany ukladd povinnost zachovavat ml¢enlivost o 0sobé€, jez na poruseni povinnosti nebo
zneuZiti prav vyplyvajicich z rodiCovské zodpovédnosti, upozornila. Zachrana ohroZeného
ditéte neni pro pedagoga v zddném piipad¢ snadnou zalezitosti. AvSak jak piSe Poethe: .. kdyz
vytahujeme nékoho z blata. Chté nechté se uSpinime. Ta trocha Spiny vsak nestoji za to,

abychom dité v tom blaté nechali.* (POTHE, 1999, s. 77)

Kde mohou pedagogicti pracovnici doZadovat informace, komu je zase naopak
poskytovat a pripadné za jakych okolnosti a jakou formou.

e Pedagogové jsou povinni informovat Odbor socidlné-pravni ochrany déti a poskytnout
mu patfi¢né informace, které jsou k ptipadu relevantni.

e Pedagogové jsou povinni podat informace organim ¢innym v trestnim fizeni (Policie

CR) v piipadg, Ze si je vyzadaji.
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e Naopak na informace o prubc¢hu Setfeni jednotlivych pifipadi nema pedagogicky
pracovnik narok a ani pracovnici OSPOD ani Policie CR nejsou povinni informace
$kole sdélovat. (DYDNANSKA, 2015)

11.1 Multidisciplinarni spoluprace pri feSeni syndromu CAN
Ptipady, kdy je dité ohrozené syndromem CAN, patii k tém nejzavaznéj§im v systému
prace s ohroZzenymi détmi a rodinami. Syndrom CAN muizeme chapat jako komplex piiznakii,
které nasili na détech provazeji, a které z n&j vyplyvaji. Jelikoz se nejedna pouze o otazku
zdravotniho stavu ditéte, ale i jeho psychiky a identity a dalSiho spole¢enského fungovani.
Mé¢lo by byt prioritni zajistit ochranu ditéte, pokud mozno v rodinném prostiedi, ale zaroven
i potrestat ty, kdo nésili pachali. Vzhledem k témto okolnostem je nezbytné nutné, aby se
nafeseni situace ditéte podilelo ve vzajemné soucinnosti hned nékolik odborniki. Jsou to
predevsim ti, ktefi se se zachytem déti ohrozenych syndromem CAN setkdvaji nejCastéji:
* organ socialn¢ — pravni ochrany déti (,,OSPOD*)
» zdravotni sestry, 1ékafi (,,zdravotnici®)
* nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, intervencni centra, krizova centra, socidlni
sluzby pro rodiny s détmi (,,sluzby*)
* sluzba kriminalni policie a vySetfovani — specialisté na déti a mladez (,,policie®)
» ucitelé, vychovni poradci, pracovnici v oblasti prevence (,,pedagogicti pracovnici®).
Role kazdého z téchto odborniki, piipadné subjektl, muze byt odlisna vzhledem
k jejich odbornému zaméteni a vyuzivanych metod. Vzdy se vSak jedna o spolecny cil
ochranit dité. (DYDNANSKA, 2015)

11.1.1 Organy socialné-pravni ochrany déti (OSPOD)

OSPOD identifikuje dit¢ ohrozené syndromem CAN dvéma zplsoby. V prvni fadé se
jedna o vlastni vyhledavaci ¢innost OSPOD, ktera vychazi ze znalosti daného Gzemi a v druhé
fad¢ provadi Setfeni na zaklad¢ pfijatych oznameni. Pravé oznamovaci povinnost ostatnich
V piipadé poskytnuti informace o moZzném ohrozeni ditéte zachovava OSPOD ml¢enlivost
0 osobg, ktera informace oznamila. Udaje o tom, kdo podezieni na syndrom CAN oznamil,

mohou byt zalozeny do tzv. oddélené slozky spisové dokumentace OSPOD, do které neni
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mozné nahlizet tfeti osobou. VEasnym oznameni a naslednymi kroky je moZzné piekazit
trestny ¢in, nebo alespon zabranit v jeho pokra¢ovani.

Bé&hem rozhovoru s ohrozenym ditétem je nutné brat zietel na moznost sekundarni
viktimizace ditéte, pripadné ohrozeni trestniho fizeni. Pfi opakovaném vyjadieni ditéte
pro zdravotnika, sluzbu a OSPOD muze dojit k traumatizaci ditéte, zneduvéryhodnéni
vypovédi, obvinéni z manipulace nebo odmitnuti spoluprace ditéte. Je tedy velmi dilezité
v ramci multidisciplinarni spoluprace fesit, kdo a kdy bude s ditétem provadét rozhovor.
OSPOD je v zajmu ochrany ohrozenych déti opravnén navstévovat, realizovat s nimi
pohovory v misté, kde se nachazeji, a to i bez védomi a pfitomnosti jejich rodict. Pfedevsim
tam, kde hrozi stiet zajmu ditéte a rodici. Béhem pohovorti je OSPOD opravnén potizovat
obrazové a zvukové zaznamy. V piipad¢, Ze se pracovnik OSPOD neciti k rozhovoru
s ditétem dostate¢né kompetentni, mize zazadat o spolupraci s odbornikem (napf.
psychologem).

Specifickd ochrana tyranych, zneuzivanych a zanedbdvanych déti neni zvlast
vymezena zakonem, proto se na ni vztahuje stejny postup jako v jinych ptipadech socialné-
pravni ochrany déti. Rozdil spo¢iva v mife ohrozeni ditéte, kdy je prioritou zajisténi bezpedi
ditéte formou napiiklad umisténi ditéte mimo rodinu. V piipadech syndromu CAN je tedy
postup odlisny, z hlediska pofadi a rychlosti jednotlivych intervencnich krokd.
(DYDNANSKA, 2015)

Postup OSPOD z hlediska multidisciplindrni spoluprace spociva v:

e Vyhodnoceni situace ditéte a rodiny: Pro zajiSténi objektivnich informaci o ditéti
a jeho rodin¢ je nutné provést standardizované vyhodnoceni situace rodiny. Toto
vyhodnoceni provadi pravé OSPOD. Vyhodnocovani zahrnuje ovéfitelné informace
tykajici se zdravi, chovani, emo¢niho vyvoje, uéeni, samostatnosti, rodicovskych
kapacit a dalSich oblasti Zivota ditéte a rodiny. Ze téchto informaci jsou nasledné
definovany potieby ditéte, rizika, ktera dité¢ ohrozuji, ptani ditéte a rodi¢t a mozné
zdroje podpory ditéte a rodiny. Vyhodnoceni se pribézné aktualizuje a slouZzi jako
podklad pro vytvoieni individualniho planu ochrany ditéte.

o Piipadovd konference: Jedna se 0 spolecné setkani OSPOD a dalsich subjektt
(zejména Skoly, l¢katt, terapeutil, nestatnich organizaci pracujicich s rodinou, apod.),
které maji informace o ditéti a roding, nebo které mohou byt zdrojem podpory ditéti
arodiné. Pripadové konference se zpravidla ucastni rodina i dité. Cilem setkani je

sdilet poznatky o ditéti a jeho potebach, spolupracovat na vyhodnoceni situace ditéte
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a pfedevSim spolecné vytvofit plan na feSeni nepfiznivé situace ditéte a rodiny.
Piipadovou konferenci svolava zpravidla OSPOD, ucast na ni neni povinng, tedy
vynutitelna, avSak sdileni informaci v ramci osobniho setkani lze povazovat
za efektivnéjsi zpusob, nez sdileni pisemnych zprév.

Individualni plan ochrany ditéte: Nasledné po vyhodnoceni situace ditéte a rodiny je
zpracovan individuélni plan ochrany ditéte (IPOD). Individudlni plan ochrany ditéte
obsahuje konkrétni kroky k podpore ditéte a feSeni nepfiznivé situace rodiny,
konkrétné tedy rozpracovava co je tieba udélat (napf. zajistit pravidelnou dochazku
ditéte do skoly), jak je to tfeba udélat (napi. s doprovodem ditéte do Skoly, dohledem
nad ditétem ve Skole, motivaci ditéte ke Skolni dochézce, apod.), kdo je za opatfeni
odpovédny (napt. rodice, tfidni ucitel, asistent), kdy a jak bude ovéfeno naplnéni
opatfeni (napt. za dva mésice se sejde pripadova konference v uzsim slozeni OSPOD,
rodice, Skola a vyhodnoti jak se situace tykajici se dochazky vyviji). Soucasti prace
sdit¢tem a rodinou je pravidelné setkdvani bchem piipadovych konferenci
a aktualizace IPOD.

Preventivni ¢innost (810 zdkona o SPOD): Na urovni obecniho ufadu se jedna
predevsim o preventivni Cinnost zaméfenou na vyhledavani ohrozenych déti, piisobeni
na dit¢ i rodi¢e k napravé nedostatkli ve vychové nebo chovani, poskytovani nebo
zprostitedkovani poradenstvi. Obecni ufad obce s rozSifenou pusobnosti je dale
povéfen zasadni odbornou c¢innosti, ktera spoéiva ve vyhodnoceni situace ditéte
arodiny, zpracovani individualniho pldnu ochrany ditéte a potfadani ptipadovych
konferenci. Obecni ufad zaroven ptijima oznameni o podezieni na ohrozeni ditéte ze
strany Skolskych a zdravotnickych pracovnikil, nestatnich organizaci, vefejnosti.
Poradenska ¢innost (§11 zakona o SPOD)

Vychovna opatieni (§13 zakona o SPOD): Obecni Gfad obce s rozsifenou pusobnosti
je opravnén rodice nebo dit¢ napomenout, stanovit nad dit¢tem dohled, ulozit ditéti
nebo rodi¢im omezeni, které maji zabranit pusobeni $kodlivych jevii na vychovu
ditéte (napt. zakaz urcité ¢innosti, navstévy uréitych mist, apod.), nebo ulozit rodi¢im
¢i ditéti povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc, mediaci nebo terapii.
Umisténi ditéte mimo rodiny: Obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti je opravnén
podat navrh soudu na umisténi ditéte mimo rodinu, pfedtim je vSak povinen zvazit
vyuziti jinych vychovnych prostiedki. Zaroven je povinen projednat divody umisténi

ditéte mimo rodinu a to jak se samotnym ditétem, tak i s rodi¢i. V neposledni fadé¢ je
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nutné usporadat piipadovou konferenci, kde jsou projednany divody umisténi ditéte
mimo rodinu a dal$i mozné zpisoby fe$eni dané situace.
e Svéfeni ditéte do péce jinych osob nez rodicl, zprostiedkovani ndhradni rodinné péce
e Ustavni a ochranna vychova
e Socialni kuratela
a dalsi oblasti socialné-pravni ochrany déti (DYDNANSKA, 2015)

Empiricka cast

13 Cil a metodika préace

Cilem diplomové préace je zjistit, zda a jak jsou ptedskolni pedagogové (ucitelé
matefskych §kol) pfipraveni spolupracovat s odborem socialné pravni ochrany déti (OSPOD)
pti odhalovani syndromu CAN. Pro moznou spolupraci OSPOD a uciteli mateiskych skol je
nutné objasnit, jak jsou ucitelé informovani o problematice tyranych, zneuzivanych
a zanedbavanych déti, zda jsou schopni zasdhnout v pfipadé¢ podezieni na dité ohrozené
syndromem CAN a v neposledni fadé, zda jsou obeznameni s konkrétnimi kroky, které by
méli podniknout pii detekci signalti znalicich tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte.
Stanoveny cil empirické ¢asti diplomové prace bude slouzit jako vychodisko pro stanoveni

vyzkumné metody, strategie sbéru dat, a pfedev§im vybéru respondenti.

13.1 Vyzkumné metody

Na zéklad¢ stanoveného cile prace a moznosti jejiho naplnéni byla zvolena kvalitativni
vyzkumna strategie. Vysledky vyzkumu mohou slouzit jako doporuéeni, na co je vhodné se
zaméfit pii rozsifovani kompetenci uciteli matefskych skol v problematice syndromu CAN,
aby doslo ke zefektivnéni ochrany déti ve spolupraci mateiskych §kol a OSPOD. Tato volba
vychdzi rovnéZ z charakteristiky cilové skupiny, kdy pro dikladnou analyzu je zapotiebi klast

sekundarni otazky na zakladé odpovédi na otazky primarni.
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13.2  Kvalitativni vyzkum

., Kvalitativni vyzkum je oznaceni pro riizné pristupy (metody, techniky) ke zkoumani
Jevii, kdy do popredi nevstupuje kvantifikace dat, nybrz jejich podrobnd analyza.“ (MANAK,
SVEC, 2004, s. 55)

Mezi zékladni charakteristiky kvalitativniho vyzkumu dle Hendla (2005) patfi:

e Realizace vyzkumu prostiednictvim del§iho a intenzivnéjSiho kontaktu se zkoumanym
subjektem ¢i subjekty.

e Preference mensiho poétu standardizovanych metod pro ziskavani dat. Nasledny
ptepis ziskanych data z pozorovani, rozhovort audiozdznamu atd.

e Data analyzovat od jednotlivosti k obecnostem. Béhem sbéru dat a jejich
vyhodnocovani dochazi k vytvareni obrazu, ktery se vyzkumnik snazil vypozorovat

a zaznamenat. Dulezité jsou také detaily.

13.3  Polostrukturovany rozhovor

Metodou sbéru dat pro tento vyzkum byla zvolena metoda polostrukturovaného
rozhovoru. Prvnim krokem je vytvofeni okruhti otazek, na které respondenti budou odpovidat.
Pti polostrukturovaném rozhovoru se tazatel nemusi striktné drzet dané struktury, tedy
jednotlivych otazek. Mize si zvolit razné vzhledem k okolnostem rozhovoru. Béhem
rozhovoru jsou pokladany nejen otazky piedem uréené, ale také nové, které navazuji
a dopliuji otazky pivodni.

V rdmci vyzkumu jsem uskute¢nila sedm rozhovort s ucitelkami matefskych Skol.
Vsechny zucastnéné byly pfedem osobné nebo telefonicky kontaktovany a pozadany o ucast
ve vyzkumu. Béhem tohoto kontaktu byl zaroven domluven termin, kdy a kde rozhovor
probéhne. VSechny rozhovory byly realizovany pfimo v prostorach matefskych Skol.
Pied samotnym zacatkem rozhovoru byl respondent obezndmen s tim, Zze vyzkum je
realizovan jako souc¢ast mé diplomové prace, pro¢ jsem zvolila pravé toto téma a jaky je cil
vyzkumu. VSichni byli take informovéni o tom, ze tento rozhovor bude digitalné¢ nahran,
nasledné piepsan a poté jim piepis pfedam k autorizaci. Digitalni zaznam neni soucasti
diplomové prace. Doslovné piepisy rozhovort jsou soucasti diplomové prace v sekci ptilohy.
Z diivodu zachovani anonymity byla vSem ucastnikim vyzkumu zménéna jména. Velmi

dilezité bylo, aby byli vSichni respondenti obezndmeni s pojmem syndrom CAN, proto méli
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moznost pfed zahajenim rozhovoru nahlédnout do teoretické Casti této diplomové prace

a pripadné¢ klast dopliujici otazky pro ujasnéni.

13.3.1 Etické principy
Domnivam se, ze je nutné zminit zakladni etické principy, které byly béhem vyzkumu
dodrzeny a maji za ukol zajistit bezpeci respondentiim, kteti stdle vykonavaji profesi ucitele
mateiské Skoly.
V rdmci vyzkumu byla provedena tato konkrétni opatieni:
« participanty jsem piedem kontaktovala a pozadala je o piedbézny souhlas
s mym vyzkumem
* jejich jména a dal$i mozné urcujici udaje byly zménény
* Ucastnici méli moznost autorizovat vyslednou podobu rozhovori
« Udaje, které pifimo nesouvisely s tématem, byly vyfazeny

* nahravky rozhovort nejsou soucasti diplomové prace

13.3.2 Zakladni otazky pro rozhovor

Jaké mate dosazené vzdélani pro vykon profese ucitelka matefské Skoly?

Jaky je Vas vek?

Jaka je délka Vasi praxe jako ucitelky v matetské Skole?

Kdy a jak jste se poprve setkala se pojmem syndrom CAN?

Setkala jste se béhem své praxe s tyranymi, zneuzivanym ¢i zanedbavanym ditétem?

Jak jste postupovala, ptipadné vite, jak postupovat pii podezieni na syndrom CAN?

N o g &~ w D oE

Méla byste zajem o rozSifeni si znalosti v problematice syndromu CAN formou

dobrovolného seminare?

13.4  Vybér respondentii

Pro rozhovory bylo osloveno celkem deset matefskych $kol z oblasti Stiedoceského
kraje a hlavniho mésta Prahy, sedm z nich zareagovalo pozitivné a nabidlo moznost realizace
rozhovoru s pedagogy z jejich mateiské $koly. Nasledné bylo ndhodné vybrano celkem sedm

respondentt (ucitelek matetrské skoly), se kterymi byl nasledné realizovan rozhovor.
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13.4.1 Charakteristika respondentii

Jméno  Vék Dosazené vzdélani Délka praxe
Respondent ¢.1  Ivana 27 let v soucasnosti studuje stiedni 2,5 roku
pedagogickou Skolu

Respondent ¢.2  Petra 44 let  stiedni pedagogicka Skola, 7 let
vysokoskolské vzdélani v oboru

specialni pedagogika

Respondent ¢.3 Alena 53 let  stfedni pedagogicka skola 32 let
Respondent ¢.5 Dana 55let  stfedni pedagogicka skola 35 let
Respondent ¢.5 Jarmila 44 let  stiedni pedagogicka skola 10 let
Respondent ¢.6  Klara 25let  stfedni pedagogicka skola 1 rok
Respondent ¢.7 Hana 53 let  stfedni pedagogicka Skola 30 let

Tabulka €. 3: Charakteristika vyzkumného vzorku (vlastni)

14  Analyza dat

Po transkripci rozhovori jsem zacala s jejich analyzou dle technik zakotvené teorie, kterymi
jsou: oteviené koddovani a axialni kédovani. (STRAUSS, CORBIN, 1999)

Oteviené kodovani

Béhem prvni faze analyzy je nutné provést konceptualizaci udaji, tedy rozbor véty
¢i odstavce, kdy je nutné urcit jméno kazdé mySlenky, udalosti nebo piipadu. Jedna se tedy
0 vyhledavani a oznacovani ur¢itych jevia v textu. (STRAUSS, CORBIN, 1999)

Postupovala jsem tedy tak, ze jsem si nejprve nékolikrat procetla transkripci rozhovoru
a béhem c¢teni jsem v textu vyhledala témata, ktera jsem povazovala za vyznamna. Pro kazdé
téma byl pouzit konkrétni kod, tedy ndzev tématu, ktery mél podobu nékolika slov ¢i véty

z dané ¢asti textu. V n€kterych ptipadech vychazel nazev kodu z obsahu urcité ¢asti textu.
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Pi.: ,,...chodi ndm spousta nabidek, ale s timhle tématem se nesetkate, ale myslim si,
Ze i mé i spousté nasich kolegyn, Ze nas je tady dostatek, by nas to zajimalo, protozZe se
to muze hodit. Ja osobné bych o to méla zajem ...* Toto téma bylo oznaceno kodem zajem
0 dobrovolny seminaf. Jakmile se béhem kodovani objevilo dalsi téma s podobnym obsahem,
oznacila jsem ho podobnym, pfipadné stejnym kodem. Diky tomu jsem tak mohla ur¢it, ze se
jednd o stejny obsah. Takto jsem oznalila vSechny piepisy a vysledkem byla fada koda
postihujicich podstatna témata rozhovord. Ziskané kdody je tieba seskupit podle jejich
podobnosti, abychom neskoncili s obrovskym mnozstvim nic nefikajicich pojmu, se kterymi
by bylo naro¢né dale pracovat. Doslo tedy ke sdruzeni pojma, které patii ke stejnému jevu
do SirSich skupin, kategorii. Druha faze otevieného kddovani se proto nazyva kategorizace,
kdy jednotlivé kategorie reprezentuji urcité jevy. (STRAUSS, CORBIN, 1999)

V této ¢asti kodovani jsem tedy sdruzovala zakladni kody kazdého rozhovoru, které se
zdaly byt tematicky podobné, do Sirsich kategorii. Ukazku vysledki otevieného kodovani je

mozné nalézt v seznamu ptiloh, konkrétné v ptiloze €. 2.

Axialni kodovani

Béhem druhé faze analyzy bylo provedeno axialniho kodovani. Zatimco u otevieného
kodovani sdruzujeme jednotlivé pojmy do kategorii, u axialniho kédovani se pokousime tyto
pojmy skladat dohromady za pomoci jiné formy a nachazet mezi jednotlivymi kategoriemi
ptipadné podkategoriemi vazby. Vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi a podkategoriemi
muzeme urcit na zakladé tzv. paradigmatickeho modelu, ktery ma podobu: pticinna podminka
— jev — kontext — intervenujici podminka — strategie — nasledek. Po aplikaci tohoto
modelu mizeme uvazovat lépe systematicky o udajich. Jev je vlastné ustfedni udalost,
myslenka, nebo déni, k jehoZ vzniku vedou jisté pfi¢inné podminky. Konkrétni vlastnosti,
které ma kazdy jev, nazyvdme kontextem. Intervenujici podminky jsou pak bézné podminky
dané Casem, prostorem, nebo napiiklad kulturou, které ovliviuji strategii naseho jednani.
Kazdé nase jednani méa pak své nasledky. (STRAUSS, CORBIN, 1999)

Pfi aplikaci axidlniho kédovani jsem se snazila premyslet o vzniklych kategoriich
a jejich uspotradani s ohledem na dynamiku paradigmatického modelu, ktery je popsan vyse.
Nasledkem toho doslo k pieuspotradani, kdy jsem nékteré kody piemistila z jedné kategorie

¢i subkategorie do jiné, dle vzajemnych souvislosti.
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15  Vysledky

Vyzkumna ¢ast mé diplomové prace pro mne znamenala celou fadu vyzev. Jako prvni
krok bylo nutné oslovit v&t§i mnozstvi matefskych Skol, kdy jsem vétSinou pani feditelky
informovala o tom, kdo jsem, co studuji, jaky je cil mé prace a pro¢ bych rada realizovala
rozhovory pravé s nimi. V momenté, kdy jsem zminila své téma se mnoho z nich ponékud
zaleklo a nésledn¢ se omluvilo ze spoluprace, protoze pry nemaji k tomuto tématu co fici.
To pro mne bylo celkem zardzejici zjisténi, proto jsem se pii dalsim oslovovani rozhodla
zdlraznit, Ze rozhovory jsou anonymni, a i kdyZ nemaji ptimou zkuSenost s tyranym,
zneuzivanim ¢i zanedbavanym ditétem v jejich Skolce, tak budu vdécna 1 za teoretické
informace, jak by postupovali a jak by se k celé situaci postavili. Nakonec se mi podafilo
domluvit si nékolik schiizek, kdy jsem meéla moznost rozhovory realizovat. V nékterych
ptipadech se této ,,vyzvy* zhostily samy feditelky matefskych $kol, jindy jsem méla moznost
hovotit s ucitelkami. V odstavci, kde popisuji vyzkumny vzorek zamérné neuvadim, ktery
z respondenttl je feditel Skolky a ktery pouze ucitel. Pro autenti¢nost jsem veskeré rozhovory
realizovala pfimo v matefskych Skolach, proto bylo ponékud obtizné nahrat rozhovory
anasledné¢ provést jejich transkripci, kdyz v pozadi byl slySet hlahol déti. V nékterych
piipadech se pani ucitelky rozpovidaly a bylo vidét, ze se rady pod¢€li o své zkuSenosti, jindy
jsem dostala neméné cenné vécné informace a odpovédi na mé otazky. Velmi zajimavé bylo
také sledovat rozdily souvisejici s délkou praxe a vékem pani ulitelky. Zatimco mladsi
ro¢niky s krats$i praxi byly 1épe obezndmeny s pojmem syndrom CAN primarné ze studii,
tak star$i ro¢niky s delsi praxi pfimo tento pojem neznali. Setkala jsem se také s tim, ze pani
ucitelka vidéla toto oznaceni pro tyrané, zneuZivané ¢i zanedbdvané dit¢ poprvé ve svém
zivoté. Nicméné¢ se domnivam, ze tento fakt neni nijak zasadni pro praktické feSeni

jednotlivych piipadu.

Vysledky prvni tirovné analyzy — otevirené kédovani

Poté, co jsem provedla analyzu prvni Grovné u vSech ptepisti vyzkumnych rozhovoru,
ziskala jsem soupis $irSich kategorii. Tyto kategorie tvoii soubor tematicky podobnych kédd,
které jsou uvniti Kkategorii fazeny podle podobnosti do uzsich subkategorii. U kazdého
respondenta tak vznikl vysledny seznam takto uspofadanych kodu, ktery byl zakladem pro
dalsi uroven analyzy, tedy pro axialni kddovani. Ukazku vysledkd otevieného kodovani je

mozné nalézt v seznamu pftiloh, konkrétné v ptiloze €. 2.
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Vysledky druhé iirovné analyzy — axialni kodovani

Pro potteby axiadlniho kdédovani jsem sloucila vysledné seznamy koda z jednotlivych
rozhovorti a dale jsem pracovala s jednim souhrnnym soupisem kategorii a subkategorii.
Vysledny seznam vSech kategorii a subkategorii je uveden v pfiloze €. 3. V této Casti se

pokusim shrnout konkrétni vystupy analyzy vyzkumu.

Prvni kontakt se syndromem CAN

Nazvy se méni

Kdy a jakym zpisobem se respondenti setkavaji s pojmeme syndrom CAN?
Konkrétné s timto ndzvem se mnoho z nich doposud nesetkalo, protoze jak uvadi Petra: ,, ....
jakoze bych se uplné setkala stimhle tim pojmem to ne, spis viastné my jsme jesté v tom
nasem vzdelani pred téma dvaceti lety byl syndrom tyraného ditéte a tenhle ten pojem,
ten anglicky, ja v podstaté neznam...* v souvislosti s rozdilnym vzdélanim, ale piedevsim
v souvislosti s rozdilnou dobou, kdy se respondent pfipravoval na vykon profese ucitele
matefské Skoly, se pouzivalo rizné oznaCeni pro tyrané, zneuzivané a zanedbavané dité.
AvS8ak i pies rozdilnou terminologii: ,,.... vétSinou se tyhle ndzvy méni..." (Dana), jsou

v§ichni s touto tématikou obeznameni.

Setkéni s pojmem

Pojem syndrom CAN souvisi nejen s rozvojem poznani o problematice tyraného
zneuzivaného ¢i zanedbavaného ditéte v ramci Skolniho prostfedi pedagogickych Skol:
,, ....tak na skole..”* (Ivana), ale také s vlastnim profesnim rozvojem ucitelt. Napiiklad Alena
uvedla, ze se poprvé setkala s timto pojmem: ,, ....asi, kdyZ jsem zacala délat vedouci ucitelku,
to je ctyri pet let zpét . Velmi zajimava byla také zkusenost Hany, ktera uvedla, Ze se poprvé
setkala s timto pojmem ne jako pani ulitelka, ale v rdmci své praxe v détském domove: ,, ...
okamZzité po ukonceni studia, kdy jsem pracovala v détskem domové. Byl to specialni deétsky
domov, kde byly pouze romské déti a byly to vSechno déti z tyranych z rodin, kde dochazelo

k nasili a k tyrani, at’ to bylo na partnerovi, nebo na détech... “.

Vlastni profesni zkuSenost se syndromem CAN

Béhem praxe jsem se se syndromem CAN nesetkala
Nékteti z respondentti se ve své praxi s podezienim na syndrom CAN u déti nesetkali:

. ... ZPraxe jsem se s tim urcité nesetkala..” (KI&ra), ,,.... Vpraxi jsem Zadné takové dite
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nemela® (Jarmila). Zaroven si v8ak uvédomuji, ze se snim mohou v budoucnu setkat,
napiiklad Jarmila vystizné podotkla, ze: ,,.. clovek o tom vi, Ze takovy problém miize nastat*.
Proto je velmi Zadouci, aby se s touto problematikou seznamili a byli na takovou situaci

pfipraveni viz kategorie zajem o dobrovolny seminaf.

Jednotlivé pripady z praxe a jejich FeSeni

V piipadé, Ze se respondent setkal béhem své praxe s tyranym, zneuzivanym
¢i zanedbavanym ditétem, vzdy se snazil situaci feSit a nezavirat pred ni ofi. Rada bych
uvedla n€¢kolik konkrétnich ptipada a také zptsobt, jak tyto ptipady respondenti feSili. Petra
popisovala ptipad dvou chlapeckl - cizinct, kteti byli tyrani ze strany otce. Rozkli¢ovani
celého piipadu bylo na popud pani ucitelky, kterd zaznamenala poruchu chovani u obou
chlapeckt: ,, ... jednak tam byla ta autoagrese vlastné proti sobé. Byli schopni se rozebéhnout
proti zdi, ale bylo to namireny i proti ostatnim detem i viici nam, protozZe si s tim vlastné
nevedeli rady..”. Celou situaci se snazila feSit pfes odbor socidlné pravni ochrany déti,
tam vSak nastaly komplikace pravé z diivodu jiné narodnosti, kdy se rodina stala obtizné
dohledatelnou pro organy: ,, ... vzhledem k tomu, Ze to byli cizinci, tak to bylo hodné tézky,
protoze je ta socialka neuméla uplné dohledat. My jsme jim pak tu adresu dali, takze je
dohledali, i se to tam pak néjak resilo, byla jim nabidnuta rodinnd terapie, ale vzhledem
kK tomu, Ze méli odlisny matersky jazyk, tak i tohle bylo slozZity..” (Petra). Celd situace se
nakonec vyfeSila tak, Ze matka opustila otce agresora, a i Schlapci vratila do svého
matefského statu. ,,.... Nicméné si nemyslim, zZe to dopadlo uplné dobre, ale dal o nich nic
teda nevime... ““ (Petra). Dalsi ptipad popsany Petrou, je piipad zanedbaného chlapecka, jehoz
maminka je pravdépodobné narkomanka a alkoholicka, ktera se o néj nedokdze dostatecné
postarat. Do celého ptipadu zasahuje babicka chlapecka, ktera se snazi o chlapecka postarat.
Cely ptipad byl opét nahlasen na OSPOD, avsak feSeni je komplikované v tom, ze chlapecek
ma jinde nahlaseny trvaly pobyt a jinde opravdu bydli: ,, .... taky jsme to resili pres socialku,
ale protoze vlastné fyzicky bydli tady u nds v ty spadovy oblasti, ale bydlisté ma uplné nékde
Jjinde, takze jsem to resila tam s okresni socialkou, ale zase je viastné nemohli dohledat..
ta socidlka to 7esi v miste bydlisté a to dité tam fyzicky nebydli“. Ziejmé proto se cely ptipad
nijak dale netesil: ,, ... k predani mezi téma pripadama viibec nedoslo, protoze mné vidycky,
kdyz socialka néco resi, tak mi prijde dopis, abychom my se k tomu vyjadrili, jak to v ty rodiné
vypada, jak to my vidime, ale u tohohle ditéte mi nikdy nic ze socidlky neprislo ..* (Petra).
Nastésti se velmi angazuje babicka, kterd se o chlapecka stara a aktivné spolupracuje se

Skolkou. Alena béhem rozhovoru popisovala ptipad hol¢icky, ktera Zila s otcem a nevlastni
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matkou. Po narozeni druhého ditéte zacala hol¢icka dochazet do $kolky s modiinami: ,, ... pak
se jim narodilo druhy dité, spolecny a tahle ta maminka néjak tuhle tu holcicku odstrkovala
a chodila nam s modrinama teda. Nebylo to moc casto, ale tak jednou za tri mésice.. . Alena
se nejprve rozhodla celou situaci fe$it tim, Ze si s nevlastni maminkou promluvi: ,,.. takZe
jsme s ni promluvili a vekli jsme, Ze jestli se to bude opakovat, Ze to budeme muset nekam
nahlasit. Nevlastni maminka rikala, Ze ji ujely nervy, Ze se omlouvd, ze uz se to vickrat nebude

‘

opakovat, takzZe jsme holcicku hlidali a neopakovalo se to uz..“. V tomto piipadé stacil
rozhovor s rodiéi, ktefi uznali svou chybu a dale ji neopakovali. Se zanedbanym ditétem se
béhem své praxe setkala Dana, ktera popisovala pfipad zanedbané holCicky, jejiz maminka
byla velmi mlad4a, nezaméstnand a asi nejspiS nevédéla, jak se o hol¢icku postarat: ,,...
maminka byla samoZivitelka, méla dvé deéti a byla nezaméstnand. Ona ty déti méla strasné
rdda, ale neumeéla se o né postarat poradné. J& jsem sice tehdy méla takovy nutkani dat védet
na socialku, co teda ta mama je zac, aby si na ni prislapli, ale trosku mi to rozmluvily
kolegyne, Ze viastné ta mama na ty holcicce visi a hol¢icka na mamé taky a Ze bych tam asi
akorat udélala zle.“ Dana se rozhodla situaci nijak konkrétné netesit, pouze bedlivé dohliZzela
na to, aby se situace nezhorSila. Asi nejvice mne zaskocil rozhovor s Hanou, ktera za svou
praxi zazila hned nékolik ptipadil tyrani a pravdépodobného zneuzivani ditéte. Jako prvni také
zminila souvislost mezi tyranim jednoho rodi¢e druhym a zaroven tyranim ditéte: ,,... tam
k odhaleni doslo, kdyz chlapecek sem chodil druhym rokem a tam pani ucitelky pozorovaly
viastné zvlastni projevy toho chlapecka. Tam jsme mély jedna podezieni na poruchu
autistického spektra a za dalsi ten chlapecek byl takovy ustraseny, vylekany a mél zviastni
projevy, ktery jsme videly kdyz s nim prisla maminka a, potom uz byl i jako predskoldk, a ten
chlapecek objimal maminku, nechtél ji pustit samotnou domii, mél o ni strasny strach a resil
to urcity obdobi a pak mél treba dny, kdy mu to vitbec nevadilo a my jsme vypozorovaly,
Ze tam je problém, kdyz ten tatinek neni doma a je na sluzebni cesté, tak ten chlapecek je
relativné v pohodé, ale v okamziku, kdy tatinek je doma, tak tam nastava problém a ten

«

chlapecek se neskutecné boji o maminku.” Velmi zajimavy mi piiSel zptsob, jakym se
ucitelky v matefské Skole dorozumivaji a jakym zplisobem komunikuji s détmi, tak, aby to
pro n¢ nebylo nepfijemné a aby se dokazaly pfirozené oteviit: ,,... my mdme kazdy den
V ramci ¢innosti komunitni kruh, kde viastné se schazi ty deti, privitaji se a ted’ si povidame
0 tom, co doma... S détmi se promlouvam pomoci plysakii, coz je uplné to nejlepsi, co miize
byt. Vlastneé si predavaji plysaka a hovori ““ (Hana). Diky tomu se podaftilo zjistit, Ze maminka
a do urcité miry i chlapecek jsou tyrani otcem: ,, ... chlapecek sam nam zacal vypravet,

Ze tatinek je na maminku zly. Pomalicku vyplyvalo, Ze byt bydli v domé, tak chlapecek spi
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S maminkou a dvojcaty na jedné posteli, maji vyhrazené prostory, kde si mohou hrat.
Maminka ma vyhrazené prostory, zZe nesmi do obyvaku, do pracovny, smi pouze do kuchyne,
kde teda vari a stara se, pak smi do dalsiho pokoje. Maminka ma prosté limity kdy co jak
miize, md casove limity a tak dale..“ (Hana). Na zaklad¢ tohoto zjisténi se feditelka rozhodla
rodi¢e konfrontovat. Zavolala si je do Skolky a nejprve chtéla fesit podezieni na autistickou
poruchu chlapecka, kdy odeslala rodi¢e do pedagogicko-psychologické poradny. Zarovei
doufala, Ze tam by se mohl na chlape¢kovi projevit i problém s tyranim v rodiné: ,, ...
V poradné tatinek odmitl nechat dité bez pritomnosti své, protoze mél obavy i podle pani
psycholozky, Ze chlapecek mohl néco Fict, co by teda nebylo vhodné a nebylo by to podle
gusta tatinka.* (Hana). Tento pfipad shledavam komplikovanym pravé v tom, ze byla tyrana
i maminka, kterd se velmi bala jakkoliv se postavit agresorovi. Nastésti nasla podanou ruku
pravé v matetské Skole, ktera vSe nahlasila na krimindlni policii“ ,, ... zkontaktovala jsem
kriminalku, protoze resit to pres OSPOD nemélo smysl, maminka se strasné bala, my jsme ji
méli v kanceldari, ona nam priznala, Ze tam dochadzi k nécemu, méla svou pravnicku.... boji se
S tim cokoliv udeélat, zZe by situace byla mnohem horsi, a hlavné se boji v tom pripadé o svoje
deti... tak jsem se zkontaktovala s krimindlkou, prijeli z kriminalni policie panoveé, kteri se
touto problematikou zajimaji a viastné maminku jsem odchytila na schodech, kdyz privedla
chlapecka. Zrovna v dobé, méla jsem to vypocitané, zZe manzel je na sluzebni cesté tudiz ona
se nam chvilku miize venovat. No a pak se to predavalo na policii a 7esilo se to.* (Hana).
Cely ptipad dopadl tak, Ze se maminka s détmi vratila na Slovensko, odkud oba pochazi a tam
je s otcem zahdjeno trestni fizeni, kdy mu hrozi odnéti svobody na 7 az 11 let. Pani uditelka
Hana byla ptedvolana jako svédek k soudu: ,, ... ja jsem, je to dva mésice zpét, byla u soudu,
u hol¢icky, méla opét pani uditelka Hana. Jednalo se o rodinu, kde byla maminka Ceska
a tatinek muslim: ,, ... taky komunitni kruh a holcicka nam priznala, Ze tatinek prijde domii
a maminku zbije. No a Fikame no a tebe? No tak mé déla neprijemné véci. Takze to jsme
zbystrili, zacali jsme se o to taky zajimat, pozvala jsem si rodice... “ (Hana). Na toto obvinéni
maminka nereagovala a naprosto jej negovala, avSak hol¢i¢ka pfi dal§im komunitnim kruhu
sdélila ,, ... zdsadné ji sprchuje a koupe jenom tatinek, tatinek se ji dotykd, tatinek ji umyva
aVv te sprse dela veci, které nam ona sice nepopsala, ale ji se to nelibi a dokazala nam trosku
popsat, co sni dela.“ Celd situace se zkomplikovala v momenté, kdy maminka ihned
hol¢i¢ku ze Skolky odhlasila a odstéhovali se: ,,... Ovsem nez jsme to stihli nahlasit, tak to
skoncilo, protoze maminka timto okamzikem dité okamzité odhlasila ze Skolky a ukoncili

dochdzku a odstehovali se.” (Hana). S témi piipady se v ramci své praxe setkali respondenti,
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se kterymi jsem vedla rozhovory. Neda se uréit, kdy postupovali spravnymi kroky a kdy
mohla celd situace dopadnout jinak, pokud by zvolili kroky jiné. V kazdém piipadé je
pozitivni zjistit, Ze v piipad¢ podezieni na tyrané, zneuzivané ¢i zanedbavané dité se nesnazi
pted timto problémem zaviit o¢i, ale naopak maji snahu kazdé podezieni prosettit a dle svého

nejlepsiho svédomi a védomi jej vyftesit.

Kroky pfi podezieni na syndrom CAN

Komunikace s ditétem

At’ uz maji respondenti skuteCnou praxi se syndromem CAN ¢i nikoliv, snazi se pii
prosetfovani svého podezieni komunikovat s détmi. Jak jiz bylo zminéno vySe, jako velmi
vhodna pomicka pro komunikaci s détmi se osvédcila plySova hracka, ke které déti
promlouvaji: ,, ... my mame kazdy den v ramci ¢innosti komunitni kruh, kde viastné se schazi
ty deti, privitaji se a ted si povidame o tom, co doma... s détmi se promlouvam pomoci
plysakii, coz je uplné to nejlepsi, co miize byt. Viastné si predavaji plysaka a hovori “ (Hana).
Zaroven je také nutné brat ohled na vék ditéte: ,, ... nejdiiv s ditétem bych se o tom snazila
néjak miluvit. Zdlezi na véku toho ditéte. Sestileté ekne asi vic, nez trileté.” (Ivana).
V ptipadé, kdy si nevime rady s tim, jak spravné s ditétem hovofit, vZdy je moznost se obratit

na pedagogicko-psychologickou poradnu.

Komunikace s rodinou

Jako jeden z prvnich krokd pii podezieni na syndrom CAN by vétSina respondentti
zvolila rozhovor s rodi€i: ,, .... Pokud bych méla podezieni, tak mozna nejdiiv bych si rodice
vzala stranou a zkusila se zeptat, jestli nemaji néjakej problém, ze mam toto podezieni, aby si
treba davali na to pozor, nebo aby védéli, Ze my o tom vime, Ze jsme si toho vsimli.** (Jarmila).
Avsak i zde jsou ucitelé obezietni: ,,.... ziFejmé asi bych se snazila néjak resit s rodinou
azeptala bych se, jestli se doma néco nedeje .... fakt je ten, Ze ty rodice tu pravdu rict
nemusi... “ (Dana) a i kdyz jim rodiCe celou situaci vysvétli, tak stale jsou ve stichu, aby

mohli v ptipadé, Ze se projevi i n&jaké dalsi signaly, patfi¢né zasahnout.

Informovani Feditelky materské Skolky o podezieni

Dulezitou osobou pfi feSeni podezieni na syndrom CAN je feditel ¢i feditelka
mateiské Skoly. Pravé na ni se obraci ucitelé, kdyZ si nejsou jisti, jaké kroky zvolit: ,, ...
po dohodeé s pani teditelkou bysme to asi resily. Je mozny, Ze bysme dité doporucily

do pedagogiko-psychologické poradny a pak bysme to teda vesily, nebo i pres détskou
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lékarku, Ze bysme se mohly Spojit s détskou lékarkou jestli maji podobnej dojem jako mame
my.. " (Dana). Neda se fict, Ze by veskera zodpovédnost za bezpeci déti v mateiské Skole byla
na bedrech feditele ¢i feditelky, ale vyssi autorita by méla byt o celé situaci informovana: .,..

reditelka urcité. Vzdycky se to musi resit s pani reditelkou. *“ (Ivana).

Nahlaseni na OSPOD

Klicovou instituci, ktera by méla byt upozornéna na mozné tyrani, zneuzivani
¢i zanedbavani ditéte je odbor socidlné-pravni ochrany déti. Ve vysledku neni podstatné, zda
podnét k proSetfeni poda sam ucitel, nebo piimo feditel mateiské Skoly, ale pravé OSPOD je
ta instituce, kterd mize cely pfipad spravné rozklicovat, tak aby nedoslo k dalSimu ohrozeni
ditéte. Vétsina respondentu si tento fakt uvédomuje: ,, ... asi bych zavolala na socialku a tam
bych dala néjaké hlubsi proveéreni.... socialka si myslim, Ze to zastituje” (Jarmila) ,, ...
obratila bych se na socialni zarizeni, nebo na socidalku...* (Klara). Zaroven jsem se setkala
s ptipadem, kdy pani ucitelka Hana povazovala situaci za natolik bezvychodnou, Ze se
rozhodla kontaktovat rovnou kriminalni policii. AvSak v tomto ptipadé, jak jiz bylo zminéno
vySe, se jedno 1 o tyrdni matky ze strany otce: ,,... zkontaktovala jsem krimindlku, protoze
resit to pres OSPOD nemélo smysl, maminka se strasné bala, my jsme ji méli v kancelari, ona
nam priznala, Ze tam dochazi k nécemu, méla svou pravnicku.... boji se s tim cokoliv udélat,
Ze by situace byla mnohem horsi a hlavné se boji v tom pripadé o svoje déti... tak jsem se
zkontaktovala s krimindlkou, prijeli z krimindlni policie panové, kteri se touto problematikou
zajimaji a vlastné maminku jsem odchytila na schodek, kdyz privedla chlapecka. Zrovna
V dobé, méla jsem to vypocitané, ze manzel je na sluzebni ceste tudiz ona se nam chvilku miize
venovat. No a pak se to predavalo na policii a 7esilo se to.” (Hana). Také mne ponékud
nepiijemné zaskocil piipad z praxe, kdy z diivodu rozdilnych agend v ramci OSPOD, nedoslo
k prosetieni pfipadu, na ktery upozornila pani ucitelka Petra viz vyse: ,,... k predani mezi téma
pripadama vitbec nedoslo, protoze mné vzdycky, kdyz socidlka néco vesi, tak mi prijde dopis,
abychom my se k tomu vyjadrili, jak to v ty rodine vypada, jak to my vidime, ale u tohohle
ditéte mi nikdy nic ze socidalky neprisilo .. (Petra). Na zakladé téchto informaci se domniva,
ze by bylo zadouci, aby ucitelé matefskych Skol dostali informace o tom, jak konkrétné

mohou pomoci pracovnikiitm OSPOD pfi feseni pripadti syndromu CAN.

Spoluprace s policii
Jako dalsi alternativu, kam se obréatit v pfipad€ podezieni na syndrom CAN, by nektefi

respondenti volili spolupraci s polici: ,,...obrdtila bych se na socidlni zarizeni, nebo
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na socialku, anebo pak jesté na policii... “ (KIara) ,, ... jd si myslim, Ze asi mozna nejdriv se to
hlasi na policii, kdyz se néco takovyho stane...” (Alena). Toto rozhodnuti je rozhodné
zadouci, predevsim pak v ptipadé, Ze se jedna o tyrani nejen ditéte, ale také jeho matky,
jak jiz bylo zminéno vySe. Policie mize v tomto pfipad¢ ihned zakrocit a v dalsi spolupraci
s OSPOD muze cely problém vytesit: ,,... zkontaktovala jsem krimindlku, protoze resit to pres
OSPOD nemélo smysl, maminka se strasné bala, my jsme ji méli v kancelari, ona nam
priznala, Ze tam dochazi k nécemu, méla svou pravnicku.... boji se s tim cokoliv udélat, Ze by
situace byla mnohem horsi a hlavné se boji vtom pripadé o svoje déti... tak jsem se
zkontaktovala s krimindlkou, prijeli z krimindlni policie panové, kteii se touto problematikou
zajimaji a vlastné maminku jsem odchytila na schodek, kdyz privedla chlapecka. Zrovna
V dobé, méla jsem to vypocitané, ze manzel je na sluzebni cesté tudiz ona se nam chvilku miize
venovat. No a pak se to preddvalo na policii a resilo se to.” (Hana), proto je v kone¢ném
dasledku nepodstatné, kam své podezieni ucitel nahlasi, ale podstatné je to, ze vibec da

podnét k Setfeni jeho podezieni.

Zajem o dobrovolny seminaf

Pfijimame jakoukoliv novou informaci

Vzhledem k zavaznosti a predevsim citlivosti daného tématu se vSichni respondenti
shoduji na tom, Ze by se velmi radi zucastnili dobrovolného seminare ¢i Skoleni, kde by
dostali potiebné, a zaroven nejaktualnéj$i informace, o celé problematice syndromu CAN:
y ... ja myslim, Ze to neuskodi védet o tom néco vic. Ja si myslim, Ze vim dost z ty skoly,
ale samozrejmé kdyby byly semindie primo na to zaméreny, tak pro¢ né ...* (lvana), ,, ...
ucitelky v matersky Skole rdady prijmou jakoukoliv informaci, kterd je nova ...* (Dana).
Vhodna by byla napiiklad prednaska a nasledna diskuze se specialnim pedagogem
¢ipsychologem, kde by si ucitelé matetskych skol mohli ujasnit, jak pracovat s ditétem,
jak s nim komunikovat, abychom jej nijak netraumatizovali: ,,... mozZnd bych se chtéla
dozvedet, jak s takovymhle ditetem pracovat potom, jak jako v tom kolektivu prosté to dite...
oni jsou vétsinou takovy zakvikli... asi spiSe radu psychologa treba nebo néjakého specialniho
pedagoga, jak to resit.... jak pracovat s ditétem, aby teda netrpélo jesté vic nez je potreba.
(Alena). S velmi zajimavou poznamkou k obsahu seminaie na téma syndrom CAN pfisla pani
ucitelka Petra, ktera zaroven jako feditelka matetské skoly, méla osobni zkuSenost s tyranym
ditétem a feSenim dané situace. Zminila, Ze by se rada dozvéd¢la, jak pied agresorem ochranit
sebe a svoji rodinu. Jelikoz se otec, ktery byl v tomto ptipadé tyrajicim rodi¢em, dozvédél, ze

setfeni v rodin¢ je na popud mateiské Skoly, chtél pani feditelku konfrontovat. Ona se v tu
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chvili citila ohrozena a ponékud bezradna, jak by méla situaci feSit: ,,.... nejsem anonymni
tady a méla jsem strach o sebe, méla jsem strach i o svoji rodinu, zZe kdyz se do toho polozZim,
tak ten agresor je i schopnej udélat cokoliv, takze za sebe si myslim, Ze tady tohle to poradit,
jak se s timhle vyporddat si myslim, Ze by jako bylo dobry i pro ty ucitele, protoze si myslim,
Ze | oni maji strach ... nevite, co rodi¢ udela..” (Petra). Domnivam se, Ze pokud by se
OSPOD rozhodl realizovat seminare pro ucitele mateiskych skol na téma syndrom CAN, bylo
by vhodné zatradit do jeho obsahu i informace tykajici se moznosti supervize, ktera by
pedagogovi usnadnila vyrovnani se s celou situaci, kdy fesi tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani

ditéte.

Kroky, jak postupovat

Nejzasadnéj$im tématem na seminafi o syndromu CAN by mél byt rozhodné
nejvhodnéjsi postup, jaky by mél ucitel matetské Skoly zvolit, kdyz mé podezieni na tyrani,
zneuzivani ¢i zanedbavani déti. Ackoliv kazdy respondent mé urcitou, at’ uz konkrétni
¢i pouze teoretickou piedstavu jak postupovat (viz vySe), vétSina z nich si neni jista, zda je
jejich postup spravny. Napiiklad si nejsou jisti, zda je vhodné konfrontovat rodice, ¢i rovnou
informovat organ socidlné-pravni ochrany déti: ,, ... pro nas je to viastné jakoby zkusenost
anavod, jak teda eventualné kdybysme se s nécim takovym setkaly, tak prosté jak miizeme
postupovat, pracovat, kam se obrétit. Pro nas to jsou cenny informace z téch skoleni.
(Dana), ,,... mel by zajimalo ty kroky, jak by mél viastné pedagog ze své role postupovat
V pripadé, Ze by nastala ta situace, zZe bych méla podezieni na to, Ze dité je néjakym zpiisobem
zneuzivané. * (Klara).
Ukastnime se seminai i na toto téma

Na zavér bych rada zminila, ze jsem byla mile pfekvapena, jak pozitivné¢ se ucitelé
mateiskych Skol stavi k dobrovolné ucastni na seminafich zajistujicich jejich dalSich
vzdelavani, jak oni sami vnimaji dtlezitost profesniho rozvoje, ktery by nemél skoncit
dosazenim urcitého stupné vzdélani, ale mél by se dale dopliiovat o nové poznatky
a informace: ,,... my se ucastnime v ramci dalsiho vzdeélavani tak se ucastnime riznych
seminari i co se tyce prave, kdyz nam prijdou nabidky, jak postupovat vcetné tyranych,
zneuzivanych deti. Vetsinou to jsou semindre, ktery prednasi budto néjaky pravnik, at je pan
Dvordk, nebo nékdo jiny, nebo primo z OSPODU a tak ddle, takze my se tohohle vseho

ucastnime. “ (Hana).
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16 Diskuze

Cilem vyzkumu diplomové prace bylo =ziskat tdaje o informovanosti uditelt
matefskych kol o syndromu CAN. Zaroven bylo cilem zjistit, zda jsou ucitelé pfipraveni fesit
mozné podezieni na tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte v jejich tfid¢ a jaké kroky by
vtomto piipadé volili. Tyto informace mohou vyrazné piispét k lepsi spolupraci mezi
odborem socialné-pravni ochrany déti a institucemi matefskych Skol pti ochrané déti pred
syndromem CAN.

Prostfednictvim vypoveédi jednotlivych respondentdi, v nasem pfipadé¢ byly témito
respondenty ucitelky z matetskych Skol, jsem ziskala sedm unikétnich pohledii na toto téma,
kdy wvétsina znich byla obohacena o vlastni zkuSenost s tyranym, zneuZivanym i
zanedbavanym ditétem. Béhem otevieného a nasledné axidlniho kodovani rozhovord jsem
ziskala né&kolik kategorii a podkategorii, které se vrozhovorech objevovaly. Za
nejpodstatnéjsi kategorii povazuji tu, ktera se tykd konkrétnich kroki, které by ucitelé volili
pti podezieni na syndrom CAN. Ackoliv by postup a volba krokit mél byt jednotny, vypoveédi
respondentll na toto téma se rozchazi. Domnivam se, ze tento nesoulad souvisi s tim, ze si
pedagogové nejsou jisti svymi kompetencemi pfi feSeni takto zadvaznych situaci. Zaroven by
urCity vliv mohl sehrat i fakt, ze se informace mohou ménit spolu s ménicimi se trendy ve
spole¢nosti. Rozdilnd doba, kdy se respondenti vzdélavali, hradla béhem rozhovort svou roli.
Zatimco star$i ro¢niky se pouze vyjimecné setkali s anglickym pojmem syndrom CAN, tak u
téch mladsich se toto oznaceni pouzivalo béhem studia naprosto samoziejmé. Bez ohledu na
rozdilnou terminologii plati, jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti diplomové prace, Ze
predskolni pedagogové maji oznamovaci povinnost pii podezieni na ohrozené dité. Tuto
zodpoveédnost si vSichni plné¢ uvédomuji, avS§ak mnozi z nich se nejprve snazi situaci fesit
formou domluvy rodi¢im. Tento zptisob feSeni povazuji za ponékud sporny. Na prvni pohled
se muze zdat, Ze se problém v rodiné vyiesil a k nasili nedochazi, ale ucitel si nikdy nemize
byt dostateéné jisty tim, ze se fyzické tyrani neproménilo napiiklad na tyrani psychické, proto
si myslim, ze by bylo zadouci, kdyby dité alespon navstivilo pedagogicko-psychologickou
poradnu, kde by bylo mozné ziskat nahled na celou situaci z jiného Uhlu pohledu. Rada bych
také zminila urCitou skepsi, kterou jsem b&éhem rozhovor s respondenty zaznamenala,
Vv souvislosti se odborem socialné-pravni ochrany déti (OSPOD). V jednom rozhovoru bylo
feCeno, ze pii feSeni pifipadu nemélo smysl kontaktovat OSPOD, ktery by nedokézal
adekvatn¢ zasdhnout a dit¢ i matku pred agresorem ochranit. Zde by byl rozhodné prostor pro

zlepSeni situace mezi socialnimi pracovniku a uciteli mateiskych Skol. Cilem préce bylo také
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zjistit, zda by ucitelé matetsky Skol méli zajem o seminaf ¢i Skoleni o problematice syndromu
CAN, kde jsem u vSech zaznamenala pozitivni odezvu. Myslim si, ze pravé realizace
takového seminafe ze strany OSPOD, kde by ucitelé ziskali potfebné informace, jak mohou
spolupracovat, by mohla byt jednim z pozitivnich kroki. Zaroven by nasledné po realizaci
takového Skoleni mohlo probéhnout dalsi kolo vyzkumu s cilem zjistit, zda doslo ke zlepSeni
informovanosti a zda se vyjasnily nesrovnalosti v postupech, které je vhodné zvolit pfi
podezieni na tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte. Zpétné mne také napadlo, ze by bylo
mozné realizovat vyzkum i z druhé strany, kdy bych oslovila nékolik socialnich pracovnikt
pracujicich na OSPOD a dotazovala se jich, zda maji zkuSenost pfi spolupraci s predskolnimi
pedagogy pfi feSeni piipadl tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani déti. Jejich odpovédi, jak se jim
spolupracovalo a kde, z jejich pohledu, vidi slabinu vzajemné spoluprace, by byly rozhodné
pfinosné.

Za velmi pozitivni shledavam vybér respondent, ackoliv byl ndhodny, tak dostate¢né
pokryl rtiznorodost predstav a zkuSenosti tykajicich se feSeni problému syndromu CAN.
Respondenti byli velmi otevieni a sdilni se svymi zkuSenostmi. Zarovenl jsem vnimala jejich
respekt pied timto citlivym tématem, proto jsem je zamérné netladila do pfili§ velkych
podrobnosti, a naopak jsem se jim snazila dat dostateény prostor, aby vyjadfili to, co povazuji
za dilezité mi sdélit. Pro mne osobné bylo velmi zvlastni nasdvat atmosféru piimo
v prostorach matefskych Skol, kde jsem vSechny rozhovory realizovala. Béhem jednoho
rozhovoru k nam pfisla holcicka, aby pani ucitelce ukazala, co ji nakreslila. V ten moment
jsem vnimala, jak divérny a pozitivné ladény vztah maji ucitelé s détmi. Na druhou stranu
byly tyto prostory pro rozhovory celkem nevhodné zvoleny, protoze pii nasledné transkripci,
kdy jsme vSechny rozhovory poslouchala stale dokola, jsem méla obc¢as problém porozumét
vSem sloviim z diivodu vSudypiitomného Sumu a hluku hrajicich si déti.

Béhem realizace vyzkumu jsem pocitovala zna¢nou nejistotu, plynouci z mé
nezkusenosti ve vyzkumné ¢innosti. Nevyhodu z malé zkuSenosti jsem zaznamenavala pti
vedeni rozhovoru, zpracovani, a nakonec i ve vyhodnocovani rozhovorti a interpretaci
vysledku. Presto na konci naro¢né prace mam uréité uspokojeni, které vychazi z nabyté

zkuSenosti.
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17 Zavér

Na zacatku své diplomové prace jsem se nejprve pokusila vysvétlit jeji vhodnost
a pouzitelnost z hlediska socialni prace. Na prvni pohled se muze zdat, ze obsah prace spada
spiSe do pedagogické oblasti, protoZze je zaméfena na uclitele matefskych Skol, jejich
informovanosti o problematice syndromu CAN a pfedevS§im o tom, jak by méli a neméli
postupovat pii podezieni na tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani déti. Ve skuteCnosti jsou
zjisténé daje velmi dulezité pro socialni pracovniky pracujici pro odbor socialné-pravni
ochrany déti, kteti se diky tomu mohou dozvédét, zda jsou piedskolni pedagogové dostatecné
pfipraveni na moznou spolupraci pii ochrané déti pred syndromem CAN.

Teoreticka cast diplomové prace pomérné detailné rozpracovava celé téma syndromu
CAN od konkrétni definice, pies projevy a formy syndromu CAN az po moznosti odhalovani
a diagnostiku tyrani, zneuzivani a zanedbdvani déti. Dale se v této Casti prace zaméfuji
na vzdélavani piredSkolnich pedagogli, na jejich kompetence a moznosti pii odhalovani
syndromu CAN u déti. Velmi dilezité bylo také vymezeni pravniho ramce pro danou
problematiku a v neposledni fadé informace o tom, jak mohou spolupracovat ucitelé
matefskych Skol se socidlnimi pracovniky pracujicimi na odboru socialné-pravni ochrany déti.

V empirické ¢asti jsem se prostiednictvim rozhovori s nékolika uciteli matefskych
Skol pokusila proniknout hloubé&ji do tématu a ziskat odpovédi na otazky, kterymi byl
definovan cil celé prace. Cilem prace bylo objasnit, jak a zda jsou predskolni pedagogové
(ucitelé mateiskych skol) ptipraveni spolupracovat s odborem sociadlné pravni ochrany déti
(OSPOD) pti odhalovani syndromu CAN. Pro moZnou spolupraci OSPOD a ucitela
matefskych $kol je nutné objasnit, jak jsou ucitelé informovani o problematice tyranych,
zneuzivanych a zanedbavanych déti, zda jsou schopni zasahnout v pfipad€ podezieni na dité
ohrozené syndromem CAN a zda jsou obeznameni s konkrétnimi kroky, které¢ by méli
podniknout pii detekci signali znacicich tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte.

Zvysledki vyplyvd, Ze uclitelé matetskych Skol jsou do urcité miry schopni
spolupracovat s OSPOD na piipadech tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani déti, avSak sami Si
nejsou svymi kompetencemi, a pfedevsim konkrétnimi kroky, ktery by méli zvolit, pfili§ jisti,
a proto by bylo vhodné, aby se v této problematice dale vzdélavali. Domnivam se, ze obsah
této diplomové prace muze slouzit k praktické konkretizaci oblasti dalSiho vzdélavani ucitelt

matefskych kol v problematice syndromu CAN. Sami ucitelé si uvédomuji vdznost problému

Vv
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0 tom, jak maji postupovat v piipadé podezieni, jak se maji chovat k rodicim ¢i ditéti a
Vv neposledni fad¢, jak by méli zpracovat tento jev sami v sob¢.

Vysledkem realizovaného vyzkumu vSak nejsou jen samotné poznatky, ale 1 ziskani
ur¢itého néhledu na problematiku interdisciplindrni spoluprace mezi OSPOD a skolskymi
institucemi. Nepochybné je vtomto ohledu na ¢em pracovat. Vzhledem k odbornym
kompetencim v feSeni situace déti ohrozenych syndromem CAN je hlavnim aktérem dané

spoluprace OSPOD a ten také miize ziskané poznatky vyuzit.
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19  Prilohy

Piiloha ¢. 1 Prepis rozhovoru

Ivana
Tazatel: ,,Prvni otazka. Jaké mate dosazené vzdélani pro vykon profese ucitelky v mateiské
Skole?*
Ivana: ,,Pfimo pro vykon ucitelky?*
Tazatel: ,,Ano*
Ivana: ,,Tak mam bakalafe ze socialni patologie a pro vykon ucitelky nastupuju na stfedni.*
Tazatel: ,,Dobfe. Je$t€ mné zajima vek?*
Ivana: ,,27¢
Tazatel: ,,Jaké je délka vasi praxe?*
Ivana: ,,Jako uditelky? Dva a ptl roku.*
Tazatel: ,,Dobie. Ted’ka to dulezity. Jestli jste se n¢kdy, kdy a jakym zptsobem jste se poprveé
setkala s pojmem syndrom CAN?
Ivana: ,,Tak na Skole. V podstat¢ ja myslim, ze uz na gymplu mozna, ale urcit¢ jakoby
na vejsce.*
Tazatel: ,,Kdy a jak jste se poprve setkala v ramci svoji praxe se syndromem CAN?*
Ivana: ,,Z domova jsem se nesetkala viilbec. Vim, ze byl ten pfipad tady v minulosti v tyhle
Skolce konkrétné, ale ja jako osobné jsem se s tim nesetkala.*
Tazatel: ,,A I kdyz jste se teda nesetkala, tak myslite si, nebo jak byste postupovala v piipade,
7e byste méla podezieni u néjakyho ditéte?*
Ivana: ,,Podezieni? Nejdiiv bych zkousSela zjistit, jestli to podezieni ma néjaké opodstatnéni
nejenom jestli to neni jen moje domnénka takze asi nejdfiv s ditétem bych se o tom snazila
n&jak mluvit. Zalezi na véku toho ditéte. Sestileté fekne asi vic, neZ tfileté. Pak mozna bych
zkusila promluvit s rodi¢ema a samoziejmé kdyby to neslo, tak ty organy, co se tim zabyvaji
OSPOD a podobny. ... A feditelka teda. Vzdycky se to musi fesit s pani feditelkou.*
Tazatel: ,,JJest¢ mn¢ zajima jestli byste méla néjaky zdjem tfeba o rozsifeni si kompetenci,
znalosti v ramci tyhle problematiky v ramci n¢jakyho seminaie nebo skoleni?
Ivana: ,,J4 myslim, Ze to neuskodi védét o tom néco vic. Ja si myslim, Ze vim dost z ty Skoly,
ale samoziejm¢ kdyby byly seminaie pfimo na to zaméfeny, tak pro¢ né. Pokud to nebudou
dlouhy seminafe.

Tazatel: ,,Tak moc dé¢kuji.*
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Petra
Tazatel: ,,Prvni otdzka. Zajima mné vaSe dosazené vzdélani pro vykon profese ucitelky
v matefské Skole?*
Petra: ,,JJ& ma stfedni pedagogickou Skolu a mam teda vysokoskolské vzdélani v oboru
specialni pedagogika.*
Tazatel: ,,Jest¢ mn¢ zajima vas veék?*
Petra: ,,44“
Tazatel: ,,Délka praxe jako pani ucitelka?
Petra: ,,No nemam praxe jako uplné jako ucitelskou, mam rtzny praxe v poradenskych
zafizenich a tak, ale tady ve Skolce jsem ted’ sedmym rokem. Jinak mé celkové dvacet let
praxe.
Tazatel: ,,Potom mné zajima kdy a jak jste se poprvé setkala s pojmem syndrom CAN?
Petra: ,, No jakoze bych se upln¢ setkala s timhle tim pojmem to ne, spi§ vlastné my jsme
jesté v tom nasem vzdélani pfed téma dvaceti lety byl syndrom tyraného ditéte a tenhle ten
pojem, ten anglicky, ja v podstaté¢ neznam. Ted mi to Lucka (kolegyn€) vysvétlila. Jo ale
samoziejmé syndrom tyraného ditéte je jasna véc.*
Tazatel: ,,JeSt¢ mné zajima setkala jste se béhem své praxe s timto pojmem jako u né&jakého
ditéte?*
Petra: ,,Setkala.
Tazatel: ,,A mizete mi o tom poveédet?«
Petra: ,,No mé&li jsme tady chlapce, ktery vlastné, nebo sourozence, kteti byli z rodiny, byli to
cizinci. Ti chlapci méli oba dva poruchu chovéni, ale vlastné tim jak jsme rozkryvali tu
rodinu, rodinny prosttedi, tak jsme zjistili, ze to vSechno je jakoby sekundarni zalezitost prave
navéazana na tady to domaci nasili na détech. Bylo to velmi obtizny, protoze ty kluci §li..
jednak tam byla ta autoagrese vlastné proti sobé. Byli schopni se rozebéhnout proti zdi, ale
bylo to namifeny i proti ostatnim détem i vi¢i nam, protoze si s tim vlastné nevéd¢li rady
a vlastn¢€ jsme to zkouseli fesit pres socidlku, ale vzhledem k tomu, ze to byli cizinci, tak to
bylo hodné té€zky, protoZe je ta socialka neuméla uplné dohledat. My jsme jim pak tu adresu
dali, takze je dohledali, i se to tam pak néjak fesilo, byla jim nabidnuta rodinné terapie, ale
vzhledem k tomu, Ze méli odliSny matefsky jazyk, tak i tohle bylo slozity. Nakonec to
skondilo tak, Ze ten otec, ktery byl tim agresorem v ty roding, tak vlastné zustal tady a oni se
vratili prostfe do matetskyho stdtu s tou maminkou. Nicméné si nemyslim, ze to dopadlo
uplné dobte, ale dal o nich nic teda nevime. Snazili jsme se to feSit, protoze jsme jako vedéli,

ty kluci byli tfeba ¢trnact dni doma, protoZze nemohli do Skolky a kdyz ptisli do Skolky, tak
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jsme tam jeSté ty stopy toho nasili fyzickyho vlastné vidé€ly, ty doznivajici modfiny a tak,
takze jsme si fikaly, jak asi vypadali na zacatku, kdyz teda po ¢trnacti dnech jako ptisli
do Skolky a no bylo to takovy oSklivy a pro nas problematicky v tom, Ze oni vlastné ten
problém se prenasel jako strasné¢ moc v tom jejich chovani do ty Skolky. Takze to bylo vlastné
tohle, to bylo asi nejvic, co jsme tady fesili. Jinak ted’ v soucasny dobé€ tady mame chlapecka,
kterej neni tyranej, ale je hodné zanedbanej. Tam se do toho vklada babicka, ale je to takovy
tézky. Maminka pravdépodobné ma problém s alkoholem a s drogama, ale babicka se do toho
vlozila, takze teda chlapecek pravidelné¢ dochéazi ted’ do Skolky a taky jsme to feSili pies
socialku, ale protoze vlastné fyzicky bydli tady u nas v ty spadovy oblasti, ale bydlisté ma
uplné né€kde jinde, takze jsem to feSila tam s okresni socialkou, ale zase je vlastné nemohli
dohledat, ale je to takovy zase... Tohle je strasn¢ problematicky, ze vlastn¢ ta socialka to fesi
vV misté bydlisté a to dité tam fyzicky nebydli a my Uplné ptesné, kdyZz vime tu adresu, tak
vlastné je to takovy slozity aby si to vlastné ty pracovisté predali. Myslim si, Ze ja jsem to
nahlasila na tu okresni, ale vlastné K ptedani mezi téma piipadama vibec nedoslo, protoze
mné vzdycky, kdyZ socialka néco tesi, tak mi pfijde dopis, abychom my se k tomu vyjadrili,
jak to v ty rodiné vypada, jak to my vidime, ale u tohohle dité¢te mi nikdy nic ze socialky
neptislo. Takze se to nékde vlastn jako ztratilo. Ono to s nim jako postupuje ta babicka se
tam opravdu do toho hodné vlozila a starda se moc a ta spoluprace s ni je dobra, ale prosté
vSichni vime, ze tam ty problémy, ktery ten chlapecek ma, tak Ze to je opravdu jakoze Uplné
zanedbany. Takze tak no.*

Tazatel: ,,Posledni otazka. Zajimad mné jestli byste vy méla zdjem, nebo vy jako pani
feditelka, méla zajem pro pani ucitelky o moznosti néjakyho semindfe ptipadné Skoleni
na tohle téma?*

Petra: ,,No myslim si, ze asi by to bylo jako dobry vlastné jim dat ten navod, jak s timhle tim
jako pracovat. Musim fict, ze ve chvili, kdy jsme tady fesili ten problém s téma cizincema, tak
to bylo hodn¢ na mé, i ptresto, ze tim ty ucitelky byly jakoby zasazeny v ty tiidé, ale takovy to
feSeni vlastné ty situace bylo hodné na mé a ptiznadm se, ze jsem prosté méla strach. Protoze
nejsem anonymni tady a méla jsem strach o sebe, méla jsem strach i1 o svoji rodinu, ze kdyz se
do toho polozim, tak ten agresor je i schopnej udé€lat cokoliv, takze za sebe si myslim, ze tady
tohle to poradit, jak se s timhle vyporadat si myslim, Ze by jako bylo dobry i pro ty uditele,
protoze si myslim, Ze 1 oni maji strach tfeba. My si to fekneme, ale co budeme fesit dal? Ano,
my to mizeme nahlasit na socidlku a ta socialka pak t€ém rodic¢tim fekne, nahlésili to ze Skolky

a ten rodic¢, nevite, co rodi¢ ud¢la. Tohle to je jako problematicky. Takze tam si myslim, Ze
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ur€ité by byl prostor pro to néjak si tohle to jako vyjasnit, jakym zptisobem postupovat, aby
I ten Clovek, kterej da ten podnét pro to néjaky jako fizeni, sam nemél pocit ohrozeni.*
Tazatel: ,,Tak to je z moji strany vSechno. Ja strasné moc dékuju.*

Petra: ,,Neni za¢.*

Alena
Tazatel: ,,Prvni otazka. Zajima mné vase dosazené vzdélani pro vykon ucitelky mateiské
Skola?*
Alena: ,,No tak ja ma stfedni pedagogickou Skolu. U¢itelstvi pro matetsky Skoly.*
Tazatel: ,,Potom vas vék?*
Alena: ,,53
Tazatel: ,,A délka praxe jako pani ucitelka?*
Alena: ,,0d osmdesatyho prvniho. Pocita se do toho matefska? Tak minus Ctyfi, takze tficet
dva, kdyz odectu matetskou, takze tficet dva let.*
Tazatel: ,,Ted’ se mizeme dostat k tomu hlavnimu. Kdy a jak jste se poprvé setkala s pojmem
syndrom CAN?*
Alena: ,,No tak to tak nedavno teprve. Asi, kdyz jsem zacala dé€lat vedouci ucitelku, to je Ctyfi
pét let zpé&t.*
Tazatel: ,,Jak to bylo? Jakym zplisobem jste se k tomu dostala, kdyZ jste se o tom slySela?*
Alena: ,,Tak to Upln€ nevim pfesné, mozna jsem to nckde Cetla v n&jakym odbornym
Casopise. Mozna v néjakych ucitelskych novinach, nebo tak néco, to uz si opravdu moc
nepamatuju abych fekla pravdu.*
Tazatel: ,,Ted mné bude zajimat ta prakticka ¢ast. To znamena jestli v rdmci svoji praxe jste
se stim nékdy setkala, s néjakym tyranym, zneuzivanym, zanedbdvanym ditétem, nebo
néjakym podezienim?
Alena: ,,To jsme se setkali. Hned néjak kdyz jsem nastoupila ze zacatku, tak hol¢i¢ka chodila
s modfinama. Otec ji m¢l v pé¢i a matka byla vlastné jako nezndmo kde a vychovaval ji teda
otec se svoji piitelkyni. Pak se jim narodilo druhy dité spole¢ny teda a tahlen ta maminka
néjak tuhle tu hol¢icku odstrkovala, chodila ndm s modfinama teda. Nebylo to néjak moc
Casto, ale tak jednou za tfi mésice, nebo takhle, takze jsme s ni promluvily a fekla jsem, ze
jestli se to bude opakovat, tak ze to budeme muset né¢kam nahlasit. Maminka teda nebo
maminka, ona to byla nevlastni maminka, tak fekla, ze ji ujely nervy, Ze se omlouva, ze uz se
to vickrat nebude opakovat. Takze jsem hol¢i¢ku hlidaly a neopakovalo se to uz. Ale ted’ teda

jako chodi uz, ja nevim do ktery tfidy na zakladku, a v ty §kole za¢inaj mit podezieni, Ze neni
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tyrand, ale Ze ji spiS jako zanedbdvaj hodné, Ze ji jindy tfeba nevyzvedavaj tady, kdyz je akce
né¢jaka ve Skole di vecera, tak normalné si rodic¢e pro déti prijedou a tahle ta holcicka dostane
papir, ze se ma dostat domu a to se odsté¢hovali na Kladno, takze ona musi tfeba na autobus
vecer po mikulassky naptiklad. Mikulasska je tieba do Sesti, nebo do pll sedmy a ona méla
papir, Ze mize odejit sama, holka tak tfeba pata tfida asi. Takze takhle no prosté maminka
teda v uvozovkach asi ji ma tak jako jinak, nema o ni moc strach, ale ze by ji n¢jak jako tyrali,
ze by chodila tieba né¢jaka potlucenad, tak to né. To se teda tenkrat objevilo v ty Skolce a od ty
doby uz pak to vSichni v&€déli ze jo, protoze my tady spolupracujeme s tou skolou, takze jsme
to hlasily pak i do Skoly, takze ji hlidali tu hol¢i¢ku a to uz se neobjevilo. Ale ta maminka to
prosté n&jak moc to nefesi asi. Resi jen to svoje vlastni.®

Tazatel: ,,Takze tady nebyl néjak ptipad, kterej byste vylozen¢ museli nahlasovat?*

Alena: ,, To ne, to jsme nehlasily. To se ndm nikdy nestalo. To nikdy, jenom takhle tohle jsme
méli a diky tomu, Ze ta matka teda opravdu dala na nase, nechci fict vyhruzky, spi§ na nasi
domluvu, tak uz se to pak neobjevilo.*

Tazatel: ,,V pfipadé¢ Ze teda by bylo néco, tak vite tieba jakym zplisobem postupovat,
kdy bylo poteba to nékam hlasit, tak jaky kroky podniknout?:

Alena: ,,Ja si myslim, Ze asi mozna nejdiiv se to hlasi na policii, kdyz se néco takovyho stane.
Nebo nevim, myslim. J& bych to takhle udélala teda asi, Ze bych to nahl&sila asi na policii
a oni pak uz udélaj n&jaky ptislusny... nebo pak na néjaky to centrum ohrozenyho ditéte.
Néco takovyho, spi§ na policii bych to asi hlasila v prvni fadé.*

Tazatel: ,,Posledni, co m¢ zajima4, jestli byste vy sama méla zajem o n¢jaky Skoleni, seminaf,
ktery by se tykal tohohle tématu a jakym zplisobem byste si ho predstavovala, co byste se
chtéla dozveédet treba?*

Alena: ,,Urcité. MozZzna bych se chtéla dozvédét, jak s takovymhle ditétem pracovat potom,
jak jako v tom kolektivu prosté to dité... oni jsou vétSinou takovy zakiikli ty déti. To tady ta
hol¢icka, ona byla takova, ze se moc neprojevovala. Asi spiSe radu psychologa tfeba nebo
néjakého specialniho pedagoga, jak to fesit, protoze to, ze ma dit¢ doma problém, to uz pak
musi feSit jiny organy, ze jo. TakZze spi§ prvotni kroky, co udélat a potom jak pracovat
s ditétem, aby teda netrp€lo jeSté vic nez je potieba. Tak asi tak no. Takovej druh Skoleni si
myslim, Ze by jako pro nas mé¢l smysL.*

Tazatel: ,,To je vSechno, moc dékuju.*
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Dana
Tazatel: ,,Prvni otazka. Zajimd mn¢ jaké mate dosazené vzdélani pro vykon profese pani
ucitelky?
Dana: ,,J4 mam stfedni pedagogickou skolu se zamétenim na predskolni pedagogiku.*
Tazatel: ,,Potom mné zajima vas veék?*
Dana: ,,No 55“
Tazatel: ,,Pak mn¢ zajima délka vasi praxe jako pani ucitelka?*
Dana: ,,No tak to je tficet pét let? Musite to mit presné? Od osmdesatyho roku takze to uz
bude tiicet Sest? Takze tficet Sest let teda.*
Tazatel: ,, Tedka mné teda zajima to nejdulezitéjsi, kdy a jakym zpisobem jste se poprvé
setkala s pojmem syndrom CAN?
Dana: ,Jak je to mysleni? Protoze vétSinou se tyhle ndzvy méni. Zneuzivany déti, to jsem se
nesetkala za svoji praxi a zanedbavany dité tak bych, pokud bych to takhle mohla vypichnout,
tak jsem méla. To jsem se teda setkala s jednou maminkou. Ona teda byla mladinka a to bylo
kratce po revoluci, kdy teda se vSechno strasn¢ uvolnilo a ta maminka samozivitelka, méla
dve déti a byla nezamé&stnana. Hol¢icka byla teda nadhernd, kluk byl o néco star§i. Ona ty déti
méla straSn¢ rada, ale neuméla se o né postarat poradné. Tehdy se jesté 1 proslychalo, ze teda
si pfivydélavala rlznejma zpiisobem. Ona nepracovala, takZe byla doma a my jsme ji
dopoledne vidéli, kdyz jsme $li s détma na zahradu, Ze brousi schlapama okolo Skolky
a chodila i jakoby mavat détem. Pokazdy s jinym amantem. Takze to bylo takovy do oci
bijici. No déti nechavala ve Skolce, ty byly takovy trosku, nebo hol¢icku u$Smudlanou,
ale v momenté teda, co si vzpominam, kdyz teda déti se fotily, tak ona to vSechno brala
straSn¢ vazné, protoze to pro ni straSné moc znamenalo. Ja jsem sice tehdy méla takovy
nutkani dat védet na socidlku, co teda ta mama je zac, aby si na ni pfiSlapli, ale troSku mi to
rozmluvily kolegyné, ze vlastné ta mama na ty holCicce visi a hol¢icka na mame taky a ze
bych tam asi akorat udélala zle.*
Tazatel: ,,Tak m¢ zajima prakticky, pokud by teda byl n¢jakej ptipad, méli byste podezieni, ze
je néjaky dité naptiklad tyrany, tak jak teda, jestli vite jak byste postupovala vy sama?:
Dana: ,,Ztejm¢ asi bych se snazila n¢jak fesit s rodinou a zeptala bych se, jestli se doma néco
nedéje .... fakt je ten, ze ty rodice tu pravdu fict nemusi. Zfejme asi pak. Tézko jestli bych to
nahlasila.. Po dohodé¢ s pani feditelkou bysme to asi fesily, je mozny Ze bysme se obratily
teda, nebo v soucasny dobé se domnivam, Ze mame takovy kompetence, ze bysme dité asi
doporucili do pedagogicko-psychologicky poradny a pak bysme to teda fesili, nebo i pies

détskou lékarku, ze bysme se mohli spojit s détskou Iékaikou, jestli maji podobnej dojem jako
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mame my. Nékdy ty vizuélni a i to, co ¢lovek slysi, co déti vypravi, jesSt€ nemusi bejt to pravy
ofechovy, ze je to tyrani a zneuzivani. Aby z toho ¢lovek neudélal jesté vétsi zle, nebo
nenasadil nékomu bych fekla psi hlavu za to, Ze vlastné se o to dité peclivé stard. Ona je tam
ta hranice n¢kdy opravdu teda... dit¢ pfijde s modiinou, dostalo na zadek, ze néco provedlo.
Tak dneska se razi teorie, ze se déti nemaji bit, ale n€kdy teda, Ze padlad rédna na zadek
v pravou chvili je desetkrat lepsi nez tii hodiny domluv a ja nevim ¢eho vseho, zZe to dit¢ na
to reaguje hodné rychle. Myslim si, ze takova ta kampan, ze se déti nesmé&ji uhodit, nebo
tyrat, tak ono je taky tyrani a tyrani. Muze bejt psychicky tyrani, mize bejt vydirani jo, mtize
bejt, Zze to dit¢ dostane na zadek a nckterej tata je raznéjsi, takze se to tam na tom zadecku
objevi, nebo nékde, ale zase n¢jaky takovy... myslim si, ze bych i zazalovala rodi¢e nebo i ty,
ktefi az moc takovi opraSovatelsky a vlastn¢ tém détem nedaji mantinely, protoze podle nas,
co jsme tady, my jsme zhruba vSichni stejny v€kovy skupiny, tak si myslime, ze ty déti ty
mantinely potfebujou a vyzadujou a jsme to my dospéli, ktery jim je nedame, a proto se
potom chovaji, tak jak se chovaji.*

Tazatel: ,,Posledni otdzka, co by mné zajimalo, jestli byste vy sama méla zajem si rozsifit
znalosti, kompetence vramci né&jakyho Skoleni, seminafe pravé co se tyCe tyhle
problematiky?:

Dana: ,,Ja si myslim, ze tady ucitelky v matefsky $kole rady piijmou jakoukoliv informaci,
kterd je nova. Takze my na $koleni chodime a jako ja bych se tomu ani nebranila a myslim si,
ze ani kolegyné. Protoze pro nas je to vlastné jakoby zkuSenost a navod, jak teda eventudlné
kdybysme se s né¢im takovym setkaly, tak prosté jak mizeme postupovat, pracovat, kam se
obrétit. Pro nas to jsou cenny informace z téch Skoleni.*

Tazatel: ,,To je vSechno, moc d¢kuju.*

Jarmila
Tazatel: ,,Prvni otazka. Zajima mn¢ jaké mate dosazené vzdélani pro vykon profese pani
ucitelky?*
Jarmila: ,,Mém stfedni pedagogickou Skolu.*
Tazatel: ,,Potom mn¢ zajima vas veék?*
Jarmila: ,,44 let.”
Tazatel: ,, a délka praxe?*
Jarmila: ,,.Deset let.*

Tazatel: ,,Ted’ to dulezity. Kdy a jak jste se poprvé setkala s pojmem syndrom CAN?
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Jarmila: ,,Vlastn¢ jsem se s tim nesetkala. Clovék o tom vi, Ze takovy problém miZe nastat,
ale v praxi jsem zadné takové dité neméla, vibec jsem se s tim nesetkala. Vim, ze existuje
takovy pojem, ale v praxi jsem s nim nesetkala.*

Tazatel: ,MuZzeme to brat teoreticky. Kdybyste méla né&jaky podezieni, tak jak byste
postupovala, jaky kroky zvolit?*

Jarmila: ,,Pokud bych méla podezieni, tak mozna nejdiiv bych si rodi¢e vzala stranou
a zkusila se zeptat, jestli nemaji néjakej problém, Ze mam toto podezieni, aby si tieba davali
na to pozor, nebo aby véd¢li, ze my o tom vime, Ze jsme si toho vS§imli. Pokud by se déle
opakovalo, nebo bych vid¢€la, Ze se to prohlubuje, Ze by to bylo tyrany fyzicky, ono mize byt
i psychicky, ale ja myslim to fyzicky, protoze u toho si ¢loveék v§imne spise ve $kolce, protoze
se déti prevlékaji do pyzamek, takze tady kdyby to bylo viditelny, takze potom bych asi
zavolala na socialku a tam bych dala n&jaké hlubsi provéfeni od socialky nebo od néjaké
pedagogicko-psychologické poradny. Ta socialka si myslim zastituje tohle.*

Tazatel: ,,Pak mam jest¢ otazku tykajici se vaseho zajmu, kdyby bal moznost se zucastnit
n¢jakého seminare, Skoleni s touhle problematikou, jestli vy byste méla zdjem a co tfeba byste
tam konkrétn€ na tom seminéii se dozveédet?

Jarmila: ,,Urcit€ ano, protoze touhle tou problematikou si myslim, Ze se moc instituti nebo
nabidka $koleni nebyla, protoZze nam chodi spousta nabidek, ale s timhle se opravdu nesetkate.
Ale urcité si myslim, ze 1 m& 1 spousté naSich kolegyn, protoze je nas tady hodné, by nas
to zajimalo. Protoze si myslim, Ze se to muze hodit. Ur¢ité bych o to ja osobné méla zajem
a myslim si, zZe by se ptidaly 1 dalsi kolegyné&.*

Tazatel: ,,Napada vas tieba co konkrétné by vas tam zajimalo?*

Jarmila: ,,Spi$ jako ptesné, protoze ¢loveék chodi po tenkém led€, protoze vy jako muiZete
vlastné tém rodictim, kdyby to Clovek fekla, tak je to takovy, kdyZ to nebude pravda, to dité
mize byt néjaké, mize mit néjaké problémy s hrubou motorikou, mize tieba padat a oni
muzou tvrdit toto a ja si usmyslim, ze je to fyzické tyrani, tak vlastné to mize potom otocit
proti mn¢. Takze spi§ jak jako postupovat v tom, ze opravdu by to byla pravda, tak jak
to formulovat nebo vubec, jak jako spolupracovat stou pedagogicko-psychologickou
poradnou, s téma rodi¢ema, abychom z toho my nevysli jako $patni, ze nékoho napadame
a neni to pravda, a nebo naopak kdyz je to pravda, tak jak pfed tim nezavirat o€i. Je to straSné
naro¢ny. Vemte si je spousta piipadl z naseho okoli, kdy pany ucitele osocili, Ze zneuzivaji
déti ve Skolce a nebyla to pravda a ted uz to nemiizou vykonavat, jsou na tom ty lidi
psychicky Spatn€, Ze byli kfivé obvinéni, takze s téma rodicema to mize byt stejny. My si

tady néco vymeéjslime, neni na tom viibec nic pravdy, takze je to té€zky tohle, je to fakt tézky,
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takze spi§ by mné zajimalo jak postupovat. Kdyz si to myslim, jak s nima vést ten rozhovor,
aby se to neotocilo proti mné. Kdyz by to byla pravda, tak jak prosté to pak udélat dal.
Tazatel: ,,Moc d¢kuji.*

Klara
Tazatel: ,Na zacatku se zeptam, jaké mate dosazené vzdélani pro vykon profese pani
ucitelka?*
Klara: ,,Sttedoskolské s maturitou a vlastn¢ dal jsem nepokracovala.*
Tazatel: ,,Potom mné zajima vas veék?*
Klara: ,,25 let*
Tazatel: ,,Délka vasi praxe jako pani ucitelka?
Klara: ,,Jeden rok.*
Tazatel: ,,Potom mné zajima vy sama kdy a jakym zplsobem jste se setkala s tim pojmem
syndrom CAN?*
Klara: ,,Ja jsem se s tim asi na stfedni Skole. Mam fict 1 jak bych postupovala, kdybych*
Tazatel: ,,Potom mné zajima pokud jste se s tim nesetkala z praxe?*
Klara: ,,Z praxe jsem se s tim urcité nesetkala.*
Tazatel: ,,Tak kdybyste méla podezifeni na n&jaky tyrani, zneuzivani, tak jak byste
postupovala, jaky kroky?*
Klara: ,,JJako asi Gpln€ prvni krok nejdiiv jakoby kontaktovala, nebo oslovila rodi¢e toho
konkrétniho ditéte a néjakym zplisobem se snazila jakoby konstruktivné dojit, nebo néjak jako
rozklicovat tu situaci jestli viibec tam je ten problém a kdyz by ani tohle nepomohlo, tak bych
se obratila bych se na socialni zafizeni, nebo na socialku, a nebo pak jesté na policii. Jedno
z toho bych zvolila.*
Tazatel: ,,Potom mné teda zajima Gplné€ posledni véc, kdyby byla moznost n¢jakyho rozsiteni
si pravé povédomi i znalosti o tomhle syndromu ve formé¢ Skoleni nebo seminafe, tak jestli
byste o to mé¢la zajem a co tieba by vas tam konkrétné zajimalo, co byste se chtéla dozvédet?*
Klara: ,,Mé&l by zajimalo ty kroky, jak by mél vlastné pedagog ze své role postupovat
Vv piipad¢, ze by nastala ta situace, Ze bych méla podezieni na to, ze dite je néjakym zplisobem
zneuzivane.*

Tazatel: ,,Moc d¢kuji.*

Hana

Tazatel: ,,Prvni otazka. Jaké mate dosazené vzdélani?“
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Hana: ,,Vzdé&lani? Normalni stfedni pedagogickou Skolu vychovatelstvi a pifedSkolni
pedagogika.

Tazatel: ,,Jaky je vas veék?

Hana: ,,Vék 53 let.”

Tazatel: ,,Délka praxe?*

Hana: ,,Délka praxe ucitelsky v mateiské Skole tficet let z toho patym rokem jako feditelka.*
Tazatel: ,,Kdy a jak jste se poprvé se syndromem CAN?*

Hana: ,,Okamzité po ukonceni studia, kdy jsem pracovala v détském domové. Byl to specidlni
détsky domov, kde byly pouze romské déti a byly to vSechno déti ztyranych z rodin,
kde dochéazelo k nésili a K tyrani, at’ to bylo na partnerovi, nebo na détech. Takze to bylo
prvni vlastné, to byla nejlepsi Skola a nejlepsi zkusenost jakou jsem mohla mit, ponévadz jesté
romské déti a jeste tyrané, takze tam se to projevilo hodné.*

Tazatel: ,,Potom mn¢ zajima z vasi praxe profese pani ucitelky?*

Hana: ,,Béhem profese pani ucitelky potom jsem se setkala nejdiive vlastné s tyranymi détmi
a zase to byly nejenom déti, ale 1 maminky, kdyz jsem byla v Praze ve Skolce, tam kde jsem
pracovala vlastné ¢trnact let a tam dochazelo, méli jsme dvé rodiny, kdy na détech bylo, dvé
hol¢i¢ky a maminka, a tam bylo tyrani nejprve psychické a potom dochazelo i k psychickému,
takZe tam se to projevovalo hodné jak na détech, tak 1 na t¢ mamince, ov§em maminka to feSit
nechtéla, byt’ na sobé méla i znamky, prokazateln¢ znamky tyrani, ale bala se a nechtéla to
resit, takZe tam se to moc nefesilo, potom spi§ pohovorem mezi pani feditelkou, takze to $lo
troSicku mimo mé¢, kdy ja jsem na to upozoriovala pani feditelku a kdy jsme se setkali
S dlouhodobéjsim tyranim a feSilo se to jesté vlastné pred dvéma mésici, tak to bylo tady
ve skolce a to jsme méli tady chlapecka, ktery uz tady dva roky neni a maminku, kterd méla
dvojcata. Tam k odhaleni doslo, kdyz chlape¢ek sem chodil druhym rokem a ja jsem ucila
I v té tfidé a tam pani ucitelky pozorovaly vlastné zvlastni projevy toho chlapecka. Tam jsme
mély jedna podezieni na poruchu autistického spektra a za dalsi ten chlapecek byl takovy
ustraseny, vylekany a mél zvlastni projevy, ktery jsme vidély kdyz s nim pfiS§la maminka a,
potom uz byl 1 jako pfedskolak, a ten chlapecek objimal maminku, nechtél ji pustit samotnou
domti, m¢l o ni straSny strach a fesil to urcity obdobi a pak m¢l tfeba dny, kdy mu to vibec
nevadilo a my jsme vypozorovaly, Ze tam je problém, kdyz ten tatinek neni doma a je na
sluzebni cesté, tak ten chlapecek je relativné v pohodé, ale v okamziku, kdy tatinek je doma,
tak tam nastava problém a ten chlapeCek se neskute¢né boji o maminku. Protoze my mame
kazdy den Vv ramci ¢innosti komunitni kruh, kde vlastné se schazi ty déti, ptivitaji se a ted’ si

povidame o tom, co doma. Tak ten chlapecek, kdyz jsme se bavili, tak pomalu... my potom,
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j& jsem naucila tady dévcata, Ze s détmi se promlouvam pomoci plySdkl, coz je uplné
to nejlepsi, co mize byt. Vlastné si predavaji plySaka a hovoii. A chlapecek sdm nam zacal
vypravet, Ze tatinek je na maminku zly. Pomalicku vyplyvalo, Zze byt bydli v domé, tak
chlapecek spi s maminkou a dvoj¢aty na jedné posteli, maji vyhrazené prostory, kde si mohou
hrat. Maminka ma vyhrazené prostory, ze nesmi do obyvaku, do pracovny, smi pouze
do kuchyné, kde teda vafi a stara se, pak smi do dalsiho pokoje. Maminka ma prosté limity
kdy co jak miize, ma Casové limity a tak dale. Takze to bylo zajimavé, ja jsem si rodice
pozvala, ale vzhledem k tomu, ze jsem véd¢la, ze tatinek je velice zvlastni pan, tak jsem si je
pozvala a nejprve jsem chtéla fesSit chlapecka, kdyz jsem méla tadyhle to podezieni vlastné
na autismus a tatinek to okamzité¢ smetl ze stolu, zamitl a fekl, Ze nicemu nerozumime, ze
jeho dit¢ je mimofadné nadané, Ze to je genius a tim skoncil. Doporucili jsme jim poradnu
a bylo vidét uz i pfi tom jednani, Ze tatinek ten by tehdy nejradSi takzvané skocil za mnou
ptes stil kdyby to §lo a nedopadlo by to dobfe. Pani zastupn¢, ktera tam je se mnou
v kancelafi, tak ta uz tehdy sedéla a méla ruku na telefonu. Dopadlo to teda dobie a bylo
vidét, jak maminka je neskutecné ustraSend, takZe ja potom jsem si pozvala zvIast maminku.
Poradnu, nakonec $li do poradny. V poradné tatinek odmitl nechat dité bez ptitomnosti své,
protoZe mél obavy i podle pani psycholozky, Ze chlapecek mohl néco fict, co by teda nebylo
vhodné a nebylo by to podle gusta tatinka. Maminka, jsem vidéli, ze je ¢im dal prosté
smutnéjsi a ze vyloZené maminka nam chradla pted ofima, kdyz jsem s ni chtéla mluvit, tak
fekla, musim byt za tfi minuty doma, mé¢ to manzel stopuje. Takze to byli opravdu...
chlapecek tam bylo taky ptesné dany striktné pravidla 1 u téch déti, tatinek opravdu... potom
méli dvojcata, tam tenhle chlapecek jesté celkem to §lo, ale pak méli dvojcata, ktera ten
tatinek upln¢ zavrhl a choval se k nim jako k t¢ mamince a ta maminka nam chodila prosté
v brylich, kruhy pod o€ima, uplakana. Opravdu ona, to byla otdzky dvou mésicii, kdy ona
zhubla asi deset kilogramti. Opravdu vypadala hrozné. Vécné dlouhy tricka, byt bylo 1éto
a tak dale. Rozklepand, nedalo se s ni pofadné hovotfit, takze ja jsem to vyieSila tak, Zze jsem
zkontaktovala kriminalku, protoze to pfes OSPOD nemélo smysl. Maminka se straSné bala.
My jsme ji teda méli v kancelafi, ona ndm pfiznala, Ze tam dochdzi k né¢emu, méla svoji
pravni¢ku. Ona neméla doma pfistup k pocitaci, k telefonu. Méla zabaveny telefon, takze ona
si poridila tajné telefon, ktery méla u nas v kancelafi schovanej. Mejlovou korespondenci si
vyfizovala u nas v kancelafi, protoze neméla pfistup na pocitat, protoze méla zdkaz. Ani déti
nesmély hrat nic, ty mladsi nedostaly se nikam, pouze ten chlapecek uz byl... dokazal
troSicku i kalkulovat, takze aby uchranil tu maminku tak vlastné¢ byl po viili tatinkovi. Takze

to dopadlo tak, Ze maminka mi to pfiznala, Ze tam to neni v poradku, Ze tam dochazi
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k uréitym projeviim, ale Ze se boji s tim cokoliv udé€lat, protoze by situace byla mnohem horsi
a hlavné se boji v tom piipadé o svoje déti. Nebyli to Cesi, oni vlastné to jsou Slovaci, ktefi
U nas zili a méli trvaly pobyt tedy u nas méli povoleni. Takze nakonec to dopadlo tak, ze ja
jsem aniz jsem s maminkou bavila, tak jsem se zkontaktovala s kriminadlkou, pfijeli
Z krimindlni policie padnové, ktefi se touto problematikou zajimaji a vlastné maminku jsem
odchytila na schodech, kdyz ptivedla chlapecka. Zrovna v dob€, méla jsem to vypocitané, ze
manzel je na sluzebni cesté tudiz ona se nam chvilku miize vénovat. No a pak se to predavalo
na policii a feSilo se to. Dopadlo to nakonec tak, Zze oni se odst¢hovali na Slovensko, déti
ukoncily dochdzku a ja jsem, je to dva mésice zpét, byla u soudu, kdy se tohle to jesteé fesilo,
vlastné jako svédectvi, kdy tatinkovi podle slovenskejch zakont hrozi sedm az jedenact let
odnéti svobody, takze ten se toho neskute¢né boji, ale vlastné diky tomu, Zze maminku jsme
vlastné postavili pfed hotovou véc, tak to zacala fesit, protoze pochopila, Ze je tato moznost.
Takze to byl tady takovej ten nejdilezitéjsi piipad a pak jsme tady feSili jeSté jednu situaci.
A to bylo ptimo ne Uplné prokazany, ale pravdépodobny zneuzivéani dcery a to je muslimska
rodice, teda maminka ¢éska a tatinek muslim. A maminka jednak ptfiznala, Ze tam doma neni
tak... taky komunitni kruh a hol¢icka nam pfiznala, Ze tatinek ptijde domii a maminku zbije.
No a fikdme no a tebe? No tak mé déla nepfijemné véci. Takze to jsme zbystiili, zacali jsme
se o to taky zajimat, pozvala jsem si rodi¢e oba, nejprve maminku ta byla takova rozpacita, ze
to je vramci her. Ja jsem fikala v ramci her? V rdmci her neni to, Ze manzel piijde domu
a misto uvitani vas nejprve zkope ... ne my si takhle hrajeme... nefikejte mi, Ze to jsou hry.
Potom ndm maminka ptiznala, Ze to skute¢né nejsou hry, ale maminka zacala chodit s tim, Ze
hol¢icku tady jind kamarddka oSahava a ze ta holCicka, kterd je ve Skolce s ni ve tfid¢, takze
jsou na lehatku takze vlastn¢ si s ni hraje a vlastn¢ jakoby ji sexudln€ zneuziva téméf, ze tam
dochézi.. no rucicky mi strka, tam kam by neméla a podobné. Tak jsme zbysttili, fikdme to
neni pravda. Hlavné, mluvili jsme i s tou maminkou té druhé hol¢icky, s hol¢ickou. Takze
lehatka jsme dali jinak, aby hol¢iCky nebyli u sebe a ta hol¢icka s tim pfisla opét. No tak jsme
tikali, to je nesmysl, protoze ty déti... jsme celou dobu ve tfid€ a je to nesmysl. Pak jsme to
vyresili tak, ze vlastné€ byla situace, kdy tahle ta hol¢icka viibec ktera byla obvinéna, nebyla
ve §kolce a maminka s tim pfi§la. Rikam, je mi lito, ale to dité tady neni, ale vase dcera se
pfiznala k néfemu uplné jinému. Protoze v komunitnim kruhu nam sdélila, ze zasadné ji
sprchuje a koupe jenom tatinek, tatinek se ji dotyka, tatinek ji umyva a v té sprse déla véci,
které nam ona sice nepopsala, ale ji se to nelibi a dokdzala nam trosku popsat, co s ni d¢la.

Ovsem nez jsme to stihli nahlésit, tak to skoncilo, protoze maminka timto okamzikem dité
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okamzit¢ odhlésila ze Skolky a ukoncili dochazku a odste¢hovali se. TakZe to je druhy ptipad,
ktery jsme zazili a je v to v rozmezi vlastné dvou let.

Tazatel: ,,Pfizndm se, Ze jste mné troSku Sokovala. Mam za sebou Sest rozhovort a tohle jsem
teda jesté... Jesté posledni otazka, jestli byste vy méla zajem, nebo vy tady pro ostatni pani
ucitelky o seminare?*

Hana: ,,My se ucastnime v rdmci dal$iho vzdélavani tak se G¢astnime riznych seminafu i co
se tyCe prave, kdyz nam ptijdou nabidky, jak postupovat vCetné tyranych, zneuzivanych déti.
Vétsinou to jsou seminare, ktery ptrednasi bud’to néjaky pravnik, at’ je pan Dvorak, nebo
nékdo jiny, nebo piimo z OSPODU a tak dale, takze my se tohohle vSeho ucastnime.*
Tazatel: ,,Moc dékuju.*

Piiloha ¢. 2 Ukazka vysledki otevifeného kodovani

Alena

Prvni kontakt se syndromem CAN

Teprve nedavno jako vedouci ucitelka

Cetla jsem o tom v ucitelskych novinach

Vlastni profesni zkuSenost se syndromem CAN

Holcicka z rodiny vlastni otec a nevlastni matka
Po narozeni druhého ditéte hol¢icka s modiinami

Domluva rodi¢iim a nasledny dohled

Kroky pfi podezieni na syndrom CAN

Nejprve domluva rodi¢tim

Nasledné bych hlasila na policii

Zajem o dobrovolny seminaf

Néavod jak pracovat s ditétem
Idealné s se specialni pedagog, psycholog

Prvotni kroky
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Dana

Prvni kontakt se syndromem CAN

Pfimo tenhle nazev neznam

Nazvy se méni

Vlastni profesni zku$enost se syndromem CAN

Se zneuzivanym ditétem jsem se nesetkala
Zanedbavany chlapecek a hol¢icka
Mlada nezaméstnana maminka

Pouze domluva mamince

Kroky pfi podezieni na syndrom CAN

Asi bych fesila s rodinou

Po dohodé s pani feditelkou doporuc¢eni do pedagogicko-psychologicke poradnu

Spojeni se détskou lékafkou, zda mame podobny dojem

Zajem o dobrovolny seminaf

Ptijimame jakoukoliv novou informaci

Dét navod, jak s timhle problémem pracovat

Priloha ¢. 3 Vysledky axialniho kodovani

Prvni kontakt se syndromem CAN

Pfimo tenhle nazev neznam

Nazvy se méni

Syndrom tyraného ditéte je jasna vec
Setkala jsem se s tim na Skole

Cetla jsem o tom v uéitelskych novinach

Po ukonceni studia, kdy jsem pracovala v détském domové

Vlastni profesni zkuSenost se syndromem CAN

Se zneuzivanym ditétem jsem Se nesetkala

Zanedbavany chlapecek a holCicka a mlada nezaméstnana maminka - Pouze domluva

rodi¢im
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Béhem praxe jsem se s tim setkala

Rodina cizinct, otec agresor a dva chlapci s poruchou chovani
Zanedbany chlapec a matka alkoholicka

Dvé rodiny tyrand maminka i dit¢ nejprve psychické poté fyzické
Ptipad pravdépodobného zneuzivani dcery otcem

Hol¢i¢ka s modiinami z rodiny vlastni otec a nevlastni matka

Kroky pfi podezieni na syndrom CAN

Zjistit, zda je podezieni opodstatnéné

Asi bych fesila nejprve s rodinou

Reseni s pani feditelkou a patfiénymi organy
Doporuc¢eni do pedagogicko-psychologické poradnu
Spojeni se détskou Iékarkou, zda mame podobny dojem
Snaha tesit fyzické nasili a komunikace se socialkou

Jazykova bariéra pii feSeni piipadu

Komplikace pii feSeni jind adresa a jiny trvaly pobyt - k pfedani mezi ufady nedoslo

Komunitni kruh a promlouvani s détmi prostiednictvim plySaku
Naésledné bych hlasila na policii
Reseni pfes OSPOD nemélo smysl

Reseni ptes kriminalku

Zajem o dobrovolny seminaf

Pfijimame jakoukoliv novou informaci

Utastnime se seminafd i na toto téma

Kroky, jak postupovat

Strach sama o sebe pii feSeni s agresorem — jak s tim pracovat
Jaky postup je nejvhodnéjsi

Jak spolupracovat s rodici i institucemi

Néavod jak pracovat s ditétem
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