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Anotace

Tato bakalafskd prace je zameéfena na zkoumdani problematiky pobytu klientli se
schizofrennim onemocnéni v chranéném bydleni se zaméfenim na skutecnost, jak se v daném
zafizeni citi a jak vnimaji poskytovanou socidlné-terapeutickou péci. Teoreticka Cast prace je
tvofena zékladnimi teoretickymi vychodisky pro oblast schizofrenniho onemocnéni spolecné
S ptiznaky, druhy, pribéhem a moznosti 1écby této nemoci. Dale pojednava o problematice
fungovani chranéného bydleni v Ceské republice a v zahranié¢i a o metodach socialni prace

s klienty v chranéném bydleni.

V praktické casti prace je piedstaven pribéh a vysledky vyzkumného Setieni,
proveden¢ho prostfednictvim Sesti rozhovorl s klienty chranéného bydleni s naslednym
rozborem dat na zakladé metody interpretativné fenomenologické analyzy. Ze zjiSténych
vysledk vyplynulo, Ze pro osoby s onemocnénim schizofrenie jsou chranéna bydleni a
poskytovana socialné-terapeutickd péce naprosto kliova, protoze pro né predstavuji zakladni

prostfedek pro zajisténi potiebné kvality Zivota.
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Annotation

This thesis is focused on the problematic of clients with schizophrenic disorders stay in
community housing with a focus on their feeling and perceiving of the social-therapeutic care.
The theoretical part consists of basic theoretical background regarding schizophrenic illness
along with its symptoms, types, course and treatment options for this disease. The following
part is focused on community housing functioning in the Czech Republic and abroad and

methods of social working with clients in community housing.

The practical part introduces the process and results of the research conducted by six
interviews with community housing clients with subsequent data analysis based on the
interpretative phenomenological analysis. The observed results showed that community
housing and provided social-therapeutic care are absolutely crucial for people with
schizophrenia, because they represent an essential means to ensure the necessary quality of life

for them.

Key words

Community housing, client, schizophrenia, social work, therapy.



Prohlaseni

,Prohlasuji, Ze jsem tuto bakalarskou praci vypracovala samostatn¢ a vyhradné s pouzitim

citovanych prament a literatury.

V Prazedne ...............

Andrea Varcollerova



Podékovani

Réda bych timto chtéla pod€kovat Mgr. Michalovi Slaninkovi Ph.D. za odborné vedeni, cenné
rady a velkou ochotu, které ve velké mite ptisp€ly k vysledné podobé& bakalaiské prace. Zaroven
dekuji respondentiim, kteti byli ochotni ztc¢astnit se vyzkumného Setfeni a poskytnout svoje

zkusenosti v oblasti pobytu v chranéném bydleni.



L SCHIZOFRENIE ...ttt sttt et st steenbeeneenreas 3
1.1 PHizNnaky SChIZOTIENIC .....vviiiiiiiiii et 3
1.2 DIUNY SCRIZOTIENIE ...ttt e ae e nneas 4
1.3 PIUDEN NEIMOCT . ...eutiiiiiietie sttt etttk e ettt e et e e bt et e e be e et e e naneenes 7
N e o T PSPPSR 8

2 CHRANENE BYDLENT ..ottt 10
2.1 SIUACE V CR ..ottt 10
2.2 SITUACE V ZANTANICT. ...c.veevieiieeiisiie sttt e ste e et enbeesaesneenreeneeareenneans 12
2.3 Typy chran€ného bydIeni..........cccccveiiiiiiiiiiie e 13

3 METODY PRACE S KLIENTY V CHRANENEM BYDLENT.......cccovvimirniicieiinniineens 15
3.1 Socidlni prace a terapie se SChiZofreniKy .........cccoeiiiiiiiiiii e 15
3.2 Socialné terapeuticka péce s cilem zvysit kvalitu Zivota ........cccceveiiiieiinniie e 19
3.3 Popis chodu chran€ného bydlent...........c.cociiiiiiiiiiiic 20
3.4 KOMUNIENT PECE ..eevvvinriiiieiieti sttt b e nn e 20

4 PRAKTICKA CAST ..ottt 22
O 1 PR UR PP 22
4.2 VYZKUMNE OtAZKY .....eeiieeiiiieieieee e 22
4.3 Pouzitd metoda vyzkumného Setfent..........ccoiviiiiiiiiiic e 22
4.4 Misto vyzKumného Setfeni .........ccooovviiiiiiiiiiii i 23
4.5 VY& reSPONAENLT .....uviiiiiiiiiiiie i s 24
4.6 POPIS VZOTKU ...ttt bbbt 25
4.7 Charakteristika reSpONdentl...........cocciiiiiieiiiie i 25
4.8 Sbér dat a jejich ZPraCoVANI........cccoveviiiiiiici e 26

4.8.1 BtCKE aSPEKLY ..veiiiiiiiiiiiiciic s 27
4.8.2 OSNOVA FOZNOVOIU ....c.viniiiiiiiiiciiccic e 28
4.8.3 Ptepisy rozhovorti, prace se zdznamem a zpracovani rozhovorQl ..........cceeceeereeennnen. 29
4.8.4 ZAroje VAIAITY ....c..eociieiiecieceece ettt ettt ae et s aa e e e e saa e ebaesaaaens 30
4.8.5 Vlastni pfedporozumeéni zkoumanému tEmatll ........cccceeeeviieeriiieeniieeniieeniee e 30

5 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENT ....ooooiviiiiiriniininiseiseesessesesssseenns 31

5.1 Jak se klienti citi v chran€ném bydlent ............cccoooviiiiiiiiii e 31

5.1.1 Pocit z pobytu v chranéném DydIeni ..........coceeveriereeiiinienieecesee e 31



5.1.2 Pocit chyb&Jictho dOmMOVA.......coeiiiiiiiiiiiiieceeeeeete e 33

5.1.3 SVODOAA, FAAOST......c.vireeiieieriieiietee ettt sttt et be b b 35
5.1.4. VINQ, SIraCh, SMULEK .......ooiiieiiiiecteiee ettt e e e 36

5.2 Jak respondenti vnimaji socidlné-terapeutickou péci? .........cccovvviiiiiniiiiiiciieiiseee, 37

B DISKIUSE ... .ottt e et e e st e e et e e e aa e e e ssbe e e saeeeaseeeanneeeanes 41
ZAVER ...t 43
SEZNAM LITERATURY .ottt ettt sttt ne et nne s 45
PRILOHY oottt 48
BIBLIOGRAFICKE UDAJE .....cooooitiiiiiiirniieeses st ssssssssnns 120

EVIDENCNI LIST KNTHOWVNY .oovoeie oottt eeeee oo e es e e e esee e es e e s eesesaeessenenans 121



UvoD

Autorka préce si v pribéhu studia nasla moznost pracovni praxe v chranéném bydleni
pro klienty s dlouhodobym dusevnim onemocnénim. Jak bylo postupné zjisténo, jednalo se
primarné o klienty s diagnoézou schizofrenniho onemocnéni. Vzhledem k ochotnému a
vstificnému postoji ze strany vedeni chranéného bydleni i jednotlivych socidlnich pracovniki
bylo autorce umoznéno dikladné se seznamit s chodem zafizeni, jakoz se i osobn¢ ucastnit
individualnich sezeni s klienty. Uvedené skutecnosti vedly k rozhodnuti autorky vénovat se
Vv bakalaiské praci tématu klientd se schizofrennim onemocnénim v souvislosti s jejich
pobytem v chranéném bydleni. Jiz v minulosti autorku zaujala kniha ,,Stfed se hrouti zevniti*
od autorky Elyn R. Saks, kterd sama v pozici schizofrenniho pacienta popisuje v ramci
lécebného procesu psychoterapeutickd sezeni jako naprosto klicova, protoze ji jeji
psychoterapeutka lidove feceno bere takovou, jaka je. Dané autorce utkvelo v paméti a v ramci
praxe pii naslesich s klienty na tento poznatek pamatovala s tim, Ze byl ze strany klientd velmi
vitany. Autorka si uvédomuje, ze ackoliv nemusela plnit bézné pracovni povinnosti socialniho
pracovnika, byla tato zkuSenost velmi diilezitd vzhledem k tomu, Ze by se rada v budoucnu
vénovala psychoterapeutické praxi.

Tématem bakalarské prace je ,,Socialné-terapeutickd péce o klienty se schizofrennim
onemocnénim V chrdnéném bydleni* s nasledujici strukturou. Teoreticka ¢ast prace je tvoiena
ttemi zakladnimi kapitolami. Prvni je zaméfena na problematiku onemocnéni schizofrenie
s definovanim pfiznakd, druht, pribéhu a 1écebnych moznosti onemocnéni. Druha kapitola se
vénuje chranénému bydleni s uvedenim jednotlivych typt zafizeni, jakoZ i nastinéni situace
v Ceské republice a v zahrani¢i. Posledni téeti kapitola pracuje s teoretickymi vychodisky ve
smyslu metod prace s klienty v chranéném bydleni se zaméfenim se na to, jaka jsou specifika
socidlni prace a terapie se schizofreniky, jak dané pfispiva ke zvySovani kvality Zivota klientd
chranéného bydleni. Soucasti teoretickych vychodisek reserSe je popis chodu v chranéném
bydleni a definice komunitni péce.

V praktické casti prace je predstaven pribéh a vysledky vyzkumného Setfeni,
provedeného prostiednictvim rozhovori s klienty chranéného bydleni s naslednym rozborem
dat na zdklad€ metody interpretativné fenomenologické analyzy. Prakticka ¢ast prace obsahuje
definici cile vyzkumného Setfeni, jakoz 1 jeho metod a mista provedeni s popisem vybéru
respondentl a popisem vyzkumného vzorku. U sbéru dat jsou piedstaveny etické aspekty jejich

zpracovanim, dale zakladni osnova rozhovoru s informacemi o postupu pfi piepisu rozhovora



a jejich zpracovani spolecné s nutnymi zdroj validity. Hlavni ¢ast praktické Casti je vénovana

vysledkiim vyzkumného Setieni.



1 SCHIZOFRENIE

Historické ptivody pojmu schizofrenie lze dohledat v feckych vyrazech ,,schizo” a
phren®, které v piekladu znamenaji ,St€peni a ,,mySleni, resp. rozum®. Terminologie
schizofrenie se datuje k prelomu 18. a 19. Stoleti, konkrétné v roce 1869 byl poprvé pouzit
termin ,,dementia praecos* jakozto prvni zdznam této choroby. Autorstvi je pak pfipisovano
némeckému psychiatrovi E. Bleulerovi. V soucasnosti je schizofrenie fazena do kategorie
onemocnéni funkénich psychdz s ptiznaky poruch mysleni a chovani. Lidé postizeni timto
onemocnénim jsou ze strany svého okoli ¢asto vnimani jako osoby s rozdvojenou osobnosti,
ale ve skuteCnosti se jedna o stav, kdy jedinec ztraci kontakt s realitou a jeho chovani je
ovlivilovano poruchami jeho smysli. Pfi pohledu na statisticky vyskyt schizofrenie je tento
srovnatelny s jinymi druhy psychoz, v priméru je pak diagnoéza schizofrenie diagnostikovana
piiblizné u jednoho procenta populace.!

Vagnerova? dopliiuje, Ze schizofrenie se projevuje nejen chronickym narusenim mysleni
a vnimani, ale i poruchou emotivity osobnostni integrity s tim, Ze se jednd o multisystémové
poskozeni mozkovych funkei, na zaklad¢ kterych dochdzi k ovliviiovani mysleni a projevi
cloveka. Podle autorky je pak vyskyt onemocnéni charakteristicky pro vékovou kategorii od 15

do 35 let s tim, Ze u Zen se vyskytuje ve vy$§im veéku nez u muzi.

1.1 Priznaky schizofrenie

Pro schizofrenii je typicke, Ze onemocnéni nemad jednotny klinicky obraz s relativné
Sirokou rtiznorodosti jeho symptomdi. Jednotlivé ptiznaky 1ze rozlisit na pozitivni a negativni
podle toho, zda jde 0 nadmérné vyjadieni nebo Uibytek standardnich funkci. Pozitivni pfiznaky,
mezi které patii naptiklad halucinace, bludy a narusena kontrola chovani, jsou odrazem zvySené
aktivity nékterych mozkovych funkci, naopak negativni pfiznaky jako apatie, pomalé mysleni,
snizené emoc¢ni reakce jsou disledkem jejich utlumu. Pficiny vzniku onemocnéni neni mozné
jednoznacné urcit, protoze se jednd o celkovou skupinu poruch, u kterych v nekterych

piipadech dochazi ke shodé€ v jejich symptomech. Pfi¢inou je tak vznik vice faktort, které mayji

mezi sebou interakci, a patii mezi né dédi¢né dispozice, podminéné vyvojové zmény, specifické

! DOUBEK, P. a kol. Psychoza v Zivoté. Praha: Maxdorf s.r.o. 201, s. 10-11. ISBN 978-80-7345-231-5.
2VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro poméhajici profese. 4. vydani. Praha: Portal, 2008, s. 333-334. ISBN
978-80-7367-414-4.



zkusenosti a samoziejmé i ptislusné podnéty, které nemoc vyvolavaji.® Jak nasledné zjisténo
Vv praktick¢ casti, mezi pfiiny vzniku schizofrenie patfi i situace v pivodni rodiné
schizofrenniho pacienta, at’ v podob& pfitomnosti schizofrenogenni matky ¢i nestandardni
vychovné metody, coz nasledné miize vést k pozd¢jSimu rozvinuti onemocnéni.

Halucinace mohou mit formu verbaln¢ sluchovou nebo intrapsychickou, v ojedinélych
ptipadech dochazi k halucinacim zrakovym, ¢ichovym nebo chutovym. Jedna se o vjemy, které
se nezakladaji na realité. Podle Praka a kol.* se jednd o fale$né smyslové vjemy, jejichz vznik
neni zpisoben zadnym vné&j§im podnétem. Clovék tak vidi nebo citi véci, které nikdo jiny
nevnima.

Bludy predstavuji zdvaznou poruchu obsahu mysleni, kdy ¢lovék dochazi ke svému
vlastnimu presvédéeni, aniz by pro to nemél oporu v realité, a nenecha se okolim piesvédcit o
opaku. Existuji riizné typy bludd, jako naptiklad paranoidni (vyskyt novych véci a situaci se
zvlaStnim vyznamem pro ¢lovéka), perzekucni (¢lovék mé pocit, ze ho nékdo pronasleduje a
ukladd mu o zivot), vztahovacnosti (¢lovek je presvédcen o tom, Ze se dana véc Ci situace tyka
jeho osobné, ackoliv tomu tak neni), bludy ovliviiovani a kontrolovani (domnénka o tom, ze na
Clovéka nékdo nebo néco vzdalené pusobi). Riziko bludii spociva v riznosti obsahu,
nendvratnosti a charakteristické chorobnosti.> Dalsi ¢lenéni dé&li bludy na makromanické
(pfeceniovani vyznamu vlastni osobnosti) a mikromanické (pocit nedostate¢né vyznamnosti a

vlastni viny).®

1.2 Druhy schizofrenie

Nomenklatura Ustavu zdravotnich informaci a statistik zafazuje schizofrenii do
kategorie F20, podle které jsou ,,schizofrenické poruchy obecné charakterizovany podstatnou
a typickou deformaci mysleni a vnimani. Afekty jsou neprimérené nebo otupélé. Jasné védomi
a intelektudlni kapacita jsou obvykle zachovany, ackoliv urcité kognitivni defekty se mohou

vvvvvv

myslenek, vkladani, vysilani nebo odnimani myslenek, bludné vnimani a bludy oviadani,

$VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 4. vydani. Praha: Portal, 2008, s. 334-336. ISBN
978-80-7367-414-4.

4PRASKO, J. a kol. Lécime se s psychozou. Praha: Medical Tribune, 2005, s. 13. ISBN 80-239-5482-2.
SMOTLOVA, L., KOUKOLIK, F. Schizofrenie: neurobiologie, klinicky obraz, terapie. Praha: Galén, 2005, s.
21-22. ISBN 80-7262-277-3.

6SVOBODA, M. a kol. Psychopatologie a psychiatrie. Praha: Portal, 2006, s. 101-103. ISBN 80-7367-154-9.
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pasivita nebo ovliviiovani, sluchové halucinace, komentujici nebo diskutujici o pacientovi ve

tieti osobé, poruchy mysleni a negativni priznaky .

Paranoidni schizofrenie

Paranoidni schizofrenie je pfiznaéna vyskytem bludi s paranoidnim obsahem. Clovék
S timto onemocnénim se viuci svému okoli vyznacuje negativné v tom smyslu, Ze vSechny
podezira, je vztahovacny, podeziravy, zarlivy a obava se, ze je pronasledovan a nékdo ho chce
znicit. Blud zminovaného ohrozeni nemusi byt vazan pouze na skutecné osoby, ale 1 na
nadpfiirozené sily. Rizikem v ramci bézného zivota miize byt, Ze nemocny se muze v ramci své
ochrany pied ohrozenim uchylit k agresivité. V praxi se setkavame s klienty, kteti svoji
agresivitu obratili proti sobé samym, ale i proti svym blizkym, n¢kdy i s nasledkem usmrceni
blizkych rodinnych pfislusnikd. V emoc¢ni roviné jsou osoby s paranoidni schizofrenii spiSe
otupé€lé, pro bézny zivot celi problému, kdy nenajdou vili vykonavat zdkladni pottebné
ginnosti.? Latalova a Prasko® dodavaji, Ze tento typ schizofrenie je nejcast&jsi a projevuje se

spise ve vyssim veéku.

Katatonni schizofrenie
Projevy katatonni schizofrenie jsou poruchy chovani a motoriky v produktivni podobé
(zvySend motorickd aktivita, stereotypy ve verbalnim projevu a chovani, grimasy) nebo

).10 V druhé uvedené

neproduktivni formé& (stupor, voskova ohebnost, nepfirozena poloha
podob¢ jsou projevy takové, Ze ¢lovék se nehyba a Casto vydrzi v jedné neménné poloze,
neprojevuje se ani verbalné a vii¢i pokusu o jeho aktivizaci se projevuje negativné. Emoc¢né je
negativné naladén a v pfipad€é vyskytu reakci tyto jsou paradoxni, tj. opacné vzhledem
k pokynu. Voskova ohebnost se projevuje tim, ze ¢loveék se pohybuje jako loutka, tj napiiklad
pii pokusu zvednout mu ruku setrva v této poloze. Pfi katatonni schizofrenii dochazi k vyskytu
halucinaci v podob¢ hlast, které ¢loveka ovladaji v tom smyslu, Ze nesmi jist, mluvit, hybat se,

apod. Pro pacienty s touto diagnozou je charakteristicka jejich nevyzpytatelnost, a to praveé

7 Ustav zdravotnich informaci a statistik. V. Kapitola Poruchy dusevni a poruchy chovdni (FO0-F99). [onling].
Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a ptidruzenych zdravotnich problémii, 2014. [cit. 2017-02-10].
Dostupné z: http://www.uzis.cz/cz/mkn/F20-F29.html

8 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 4. vydani. Praha: Portal, 2008, s. 345. ISBN
978-80-7367-414-4.

9 LATALOVA, M., PRASKO, J. Nemoc zvand schizofrenie. Mlada Fronta a.s., 2012, s. 15. ISBN 978-80-204-
2466-6

10 CESKOVA, E. Schizofrenie. [online]. Postgradudlni medicina, 2013 [cit. 2017-02-10]. Dostupné z:
http://zdravi.euro.cz/clanek/postgradualni-medicina/schizofrenie-468616
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z divodu uvedenych halucinaci, protoze neni mozné odhadnout, co jim vnitini hlasy veli d¢lat.

V praxi je vyskyt této formy schizofrenie relativné vzacny.!!

Hebefrenni schizofrenie

Schizofrenici s hebefrenni formou maji $patnou prognoézu, protoze pro vznik tohoto
onemocnéni je prizna¢né obdobi adolescence a rané dospélosti (15-25 let), a nemoc zasdhne
rozvoj osobnosti ve fazi vytvafeni a stabilizace nové identity ¢lovéka. Charakteristickym
piiznakem hebefrenni schizofrenie je porucha mysleni, kdy c¢lovék inklinuje
k pseudofilozofickym tivahdm o naboZenskych nebo filozofickych otdzkach bez racionalni
zakladny. Nemocny se projevuje vyraznym verbalnim projevem s pouzivanim neobvyklych
slovnich spojeni. Dale dochazi k vyskytu bludd, které jsou kosmicky nebo hypochondricky
zamétené, a halucinaci (zrakovych nebo sluchovych). Pro potieby bézného Zivota ma nemocny
problém s vymezenim vlastni identity, protoze nevi, kdo je (Zena ¢i muz, ¢lovék €i jina bytost,
apod.). Onemocnéni se projevuje na pocatku onemocnéni podrazdénosti, emocni
nevyvazenosti, stfidinim nalad, ale 1 hypomanickou naladou s nevhodnym zertovanim.
Postupem vyvoje nemoci dochdzi k apatii a omezeni emocnich prozitkl, coz je negativnim
signdlem pro dal$i prognozu. Pro své okoli se ¢lovek s hebefrenni schizofrenii jevi byt socidlné
necitlivy, vulgdrni a hruby, jeho chovani se zdé byt pfili§ suverénni nebo s tendenci ponizovat
lidi okolo sebe. Vyrazné jsou i mimické a pantomimické projevy, kdy ¢lovek déla neadekvatni
grimasy, sméje se v nepfistojnych situacich nebo nesmysIné gestikuluje.!> Praxe doklada i
ptipady, kdy u pacientli dochazi i poklesu jejich vile, tzv. hypobulii az abulii a snizeni motivace

pro pobyt v chranéném bydleni, coZ ma za nasledek dlouhodobou hospitalizaci.

Rezidualni schizofrenie

Rezidualni schizofrenie pfedstavuje chronicky stav pacienta po odeznéni akutnich
ptiznaki ataky schizofrenie. Po vymizeni pozitivnich piiznakii setrvavaji ty negativni. Clovék
s touto diagnozou se viici svému okoli projevuje podivinsky s tim, ze zdanlivé se nevénuje a
zanedbéava sam sebe i své blizké okoli.'® Rezidudlni schizofrenie byva oznacovana kvili svému
dlouhodobému setrvani jako ,,zbytkova forma* onemocnéni s charakteristickymi rysy oplosténi

emotivity, spontannosti a ¢innosti, snizenou odolnosti pro zvladani stresu a zménami povahy.

1VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 4. vydani. Praha: Portal, 2008, s. 349. ISBN
978-80-7367-414-4.

2Tamtéz, s. 347.

3 CESKOVA, E. Schizofrenie. [online]. Postgradualni medicina, 2013 [cit. 2017-02-10]. Dostupné z:
http://zdravi.euro.cz/clanek/postgradualni-medicina/schizofrenie-468616
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Nemocny se projevuje podivinstvim a zanedbanosti.'* Na zakladé zkuSenosti z praxe jsou

znamy i pripady, kdy dekompenzace miize byt divodem pro okamzitou hospitalizaci.

1.3 Pribéh nemoci

Akutni psychotické ptiznaky nemoci se objevuji vétSinou ve véku 20 — 30 let, piicemz
pred prvni atakou se mohou jiz v pubertalnim véku objevovat symptomy podrazdénosti, vykyvu
nalad, nedostatku energie a nedostatku sebevédomi. Vzhledem ke zminovanému vékovému
obdobi je diagn6za onemocnéni obtizna, protoze miize byt zaménovana za piiznaky puberty,
ktera ptredstavuje komplikovanou fazi vyvoje dospivajicich jedinct, projevujici se obdobnymi
priznaky. Priibéh onemocnéni je variabilni a predpokladem pro jeho pozitivni progndzu je
vCasné zahdjeni 1écby. Pfi prvni atace je nutné pacienta hospitalizovat a v rdmci 1éCby mize
dojit k jeho vyléceni, ale také se mohou ptiznaky opétovné objevit v podob¢ dalSich atak.
Obdobi mezi atakami piedstavuje pro nemocného moznost vratit se do bézného zivota,
alternativou je chronicky pribéh nemoci, ktera u nemocného pretrvava nebo dochazi k jejimu

zhorseni.’®

Podle Bankovské Motlové a Spaniela'® pribéh nemoci je charakteristicky nasledujicimi
fazemi:

- Obdobi podrazdénosti, neklidu a naladovosti s nedostatkem energie a sebevédomi,
veétsSinou se projevujici v rozpéti péti let pred prvni atakou.

- Prvni ataka s prvnimi pfiznaky (pozitivnimi, negativnimi a kognitivnimi) pfetrvavajici
az Sest mésicu.

- Remisg, resp. obdobi bez piiznakd onemocnéni.

- Varovné ptiznaky (naptiklad poruchy spanku), objevujici se v fadu dnt ¢i tydni pred
relapsem.

- Relaps s evidentnimi ptiznaky v délce pul roku.

Y OREL, M. FACOVA, V. akol. Clovék, jeho mozek a svét. Praha: Grada Publishing, 2009, s. 186. ISBN 978-
80- 247-2617-5

15 OREL, M. Psychopatologie. Vyd. 1. Praha: Grada, 2012, s. 115. ISBN 978-80- 247-3737-9.

18 BANKOVSKA MOTLOVA L., SPANIEL F. Schizofienie, Jak predejit relapsu aneb terapie pro 21. Stoleti.
Mlada fronta a.s., 2031, s. 29-32. ISBN 978-80-204-2993-3.
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1.4 Lécba

Lécba onemocnéni schizofrenie zahrnuje zadkladni tii faze: akutni 1écbu, etapu
stabilizace a stabilni fazi.!’

Cilem akutni IéCby je eliminace piiznakii nemoci, pfi¢emz nékteré piiznaky (agresivita,
hyperaktivita) je mozné odstranit v relativné¢ velmi kratkém casovém useku (hodiny, dny),
zatimco dals$i ptiznaky jako halucinace a bludy byvaji odstraiiovany v fadu dni. Podstatou 1écby
je farmakoterapie spolecné s psychosocialni intervenci, ktera je zaloZzena na podpoie, pfimé
komunikaci, toleranci a celkovém zmensSovani vyskytu stresovych situaci. Pro pacienta je velmi
dilezitd pomoc ve smyslu zajisténi bydleni, finan¢niho zajisténi a osobnich vztahli. V tomto
duchu se jevi byt vyznam chranéného bydleni naprosto zasadni, zv1asté v pripad¢ klientd, ktefi
po ukonceni hospitalizace v psychiatrickém zafizeni nejsou na samostatny zivot pfipraveni.
Zaroven musi byt oteviené a pravidelné informovan o pruabehu lécby s cilem dosédhnout jeho
motivace a spoluprace.

Nasledna faze stabilizace navazuje na ziskany posun pfi zaclenovani ¢loveéka zpét do
bézného Zivota a je pfiznacnd nadéji na dal§i pozitivni progres ze strany pacienta i jeho
blizkych. Pfipadné negativni pfiznaky jsou evidentni po dobu jednoho roku. V ramci 1écby je
poskytovana antipsychoticka 1é¢ba a psychosocialni intervence. V ramci stabilizace byva
pacient propustén do doméciho prostiedi 1 za cenu ptipadného relapsu. Konecné stabilni faze
je zamétena na dosazeni remise a zabranéni pfipadnému relapsu. Jako 1écba je aplikovéana
farmakoterapie na minimalni udrzovaci Urovni a psychosocialni intervence, zaméfena na
opétovnée spolecenské zapojeni pacienta do jeho rodinného 1 pracovniho prostredi.

Stabilni faze je pfiznacnéd cilem zabranit pfipadnému relapsu a dosdhnout remise.
Nadale se pokracuje ve farmakoterapii s minimalnimi udrZovacimi davkami. Psychosocialni
intervence je cilena na resocializaci nemocného ve smyslu zapojeni pacienta do pracovniho
procesu v ramci chranéného zaméstnani, jakoz 1 jeho opétovné zaclenéni v rameci rodiny.

Ackoliv je schizofrenie hodnocena jako onemocnéni s negativni progndzou, vylozené
nepiiznivy vysledek nemoci je typicky pro mensinu pacientll. DilleZita je prevence ve smyslu
zajisténi bezpecného, stimulujiciho a predvidatelného prostiedi tak, aby doslo k eliminaci
stresovych situaci u pacienta. Lécba je dlouhodoba a v komplexni podobé¢, kdy je kombinovana

farmakoterapie a psychosocialni intervence. V ramci podavanych lé¢ivych piipravki jsou

17 CESKOVA, E. A kol. Psychopatologie a psychiatrie: pro psychology a specidlni pedagogy. Praha: Portal,
2006, s. 195-196. ISBN 80-7367-154-9.



medikovana antipsychotika. Tato existuji v podob¢ typickych antipsychotik (tzv. neuroleptik)
s ucinnosti pii 1é¢be pozitivnich ptiznakt schizofrenie, kterd mohou pacienti uzivat v domacim
prostiedi. Vzhledem k vedlej§im G¢inktim se nicméné od tohoto druhu medikamentli zacalo
ustupovat ve prospéch tzv. novych antipsychotik, ktera poméhaji snizit vedlejsi Gi€inky, ale maji
vétsi Gc¢innost jak u pozitivnich, tak negativnich pfiznakd schizofrenie. Farmakoterapie
nicméné tvoii zdklad 1é¢by, psychoterapie je vniména jako doplikova, ale velmi potiebna druha

slozka celkové 1é¢by. 8

181 ¢¢ba schizofrenie. [online]. Schizofrenni poruchy. [online] 2010. [cit. 2017-02-10]. Dostupné z:
http://www.schizofrenniporuchy.cz/lecba-schizofrenie/



2 CHRANENE BYDLENI

Chranéné bydleni Ize charakterizovat jako dlouhodobou ubytovaci sluzbu pro osoby,
které jsou zavislé na pomoci druhé osoby. Cilova skupina je indikovana jako klienti se
zdravotnim postizenim, které mize byt jak ve fyzickém, tak dusevnim onemocnéni. Formy
chranéného bydleni jsou skupinové nebo individudlni a umistovani klienti zavisi na jejich
konkrétnich potiebach a mife zavislosti na podpoie socialnich pracovnikii. Samotnd odborna
péce spocivd v poskytovani pomoci naptiklad ptfi zajistovani stravovani, vychovnych,
aktivizacnich ¢i vzdélavacich aktivit, pomoc pfi prosazovani prav a z4jmu klientti, napomahani
pii zprostiedkovani kontaktu klienta s jeho spolecenskym a socidlnim prostiedim, jakoz i rtizné
terapeutické ¢innosti. Cilem chranéného bydleni je naucit klienta, aby co nejvice svépomoci
zvladal bézné denni ukony.*®

Nejednoznaény je pak pohled odbornikii na cilové skupiny chranéného bydleni.
Naptiklad Sobek a kol.?® uvadi jako cilovou skupinu chranéného bydleni osoby s mentalnim
postizenim, jakoz naptiklad i seniory a osoby s dusevnim onemocnénim nebo jinym typem
znevyhodnéni, naopak naptiklad Rada?* prosazuje ptesnou strukturu cilovych skupin
chranéného bydleni, a to v podob¢ klientll se zdravotnim postizenim, seniorl a osob v tézké
zivotni situaci. Obecné pak ale panuje shoda v nazoru, Ze jednotlivé cilové skupiny neni vhodné
mezi sebou kombinovat, a to z divodu jejich odlisnych potieb, jakozto riznych kapacit a

moznosti je napliiovat.

2.1 Situace v CR

Legislativni tipravu chranéného bydleni v Ceské republice miizeme najit v zakoné &.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktery ho definuje nasledné: , Chranéné bydleni je
pobytova sluzba, poskytovand osobdam, které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu zdravotniho
postizeni, nebo chronického onemocnéni, vcetné duSevniho onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového, popripade
individudlniho bydleni. “?

Sluzba chranéného bydleni je placena a maximalni vySe uhrady je stanovena
provadéci vyhlaskou €. 505/2006 Sb., ktera konkrétné v § 17 uvadi:

19 CERNA, M. a kol. Ceskd psychopedie. Praha: Karolinum, 2008, s. 182-183. ISBN 978-80-246- 1565-3.

20 SOBEK, J. et al. Prdce s rizikem v socidlnich sluzbach. Praha: Portus, 2010, s. 32. ISBN 978- 80-254-6889-0.
ZLRADA, M. Chranéné bydleni pro lidi s mentdlnim postizenim: prakticky pritvodce. Blansko: Hnuti
humanitarni pomoci, 2006, s. 12. ISBN 80-239-9547-2.

22.§ 51 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
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wMaximalni vyse uhrady za poskytovani chranéného bydleni cini

a) za ukon uvedeny v odstavci 1 pism. a), tj. poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy:

1. 170 K¢ denné za celodenni stravu,

2. 75 K& za obéd,

véetné provoznich nakladii souvisejicich s pripravou stravy,

b) 210 K¢ denné celkem za vikony uvedené v odstavci 1 pism. b), tj. poskytnuti ubytovani véetné

provoznich ndkladu souvisejicich s poskytnutim ubytovani,

C) 130 K¢ za hodinu, podle skutecné spotrebovaného casu nezbytného k zajisténi vkonii, za

ukony uvedené v odstavci 1 pism. c) az h), tj. pomoc p¥i zajisteni chodu domdcnosti, vychovné,

vzdelavaci a aktivizacni cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

socidalné terapeutické cinnosti, pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmii a pri

obstaravani osobnich zdlezZitost a pomoc pri osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni

hygienu. *

Jak vyplyva ze statistik Ceského statistického tfadu, k 31.12.2015 na tzemi Ceské

republiky fungovalo 196 zafizeni chranéného bydleni, coz ve srovnani srokem 2011

pfedstavuje néarGst o 65 subjektd chranéné bydleni. Nejvice jich bylo evidovano

v Moravskoslezském kraji (34), Sttedo¢eském kraji (30) a Usteckém kraji (22).
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Graf 1: Po&et chranénych bydleni podle kraji v CR
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Zdroj: Cesky statisticky ufad

Pro pifedstavu objemového srovnani s dalSimi zafizenimi socidlni péce viz nize

uvedena tabulka.
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Tabulka 1: Socialni sluzby podle zafizeni socialni pée v CR

repu-
blika

Pocet zafizeni:
Centra dennich sluZfeb 2015 g2
2011 B3
Denni stacionafe 2015 274
2011 245
Tydenni stacionife 2015 B0
2011 02
Domovy pro osoby 2015 al
se zdravotnim postiZenim 2011 211
Domovy pro seniory 2015 405
2011 471
Domovy 2015 276
se zvlastnim refimem 2011 189
Chranéné bydleni 2015 196
2011 131
Azylove domy 2015 215
2011 205
Domy na pdl cesty 2015 3
2011 36
Zafizeni 2015 42
pro krizovou pomoc 2011 40
Mizkoprahowa 2015 55
denni centrz 2011 47
MNizkoprahova zafizeni 2015 230
pro déti a mladez 2011 222
MNoclehZmy 2015 72

Zdroj: Cesky statisticky tad

2.2 Situace v zahraniéi

Zacatky konceptu chranéného bydleni v zahrani¢i se datuji k prvnim sluZbam mimo
zdravotnicka zafizeni, zaméfena na zajiSténi potieb bydleni pacientli s ndzvem ,half way
house®, ¢ili dim na pul cesty. Prvni objekty a sluzby tohoto typu zacaly byt poskytovany
V poloviné minulého stoleti ve Spojenych statech, Velké Britanii a nasledné v dalSich
ekonomicky vyspélych zemich. Zaklad ideologie byl v tom, aby pacient po propusténi
Z izolovaného a chranéného zatizeni (psychiatrické 1é¢ebny) mohl ptejit do zatizeni s intenzivni
podporou v ramci bézné zastavby, a nasledné po adaptaci na bézny Zivot a natrénovani zakladni
samostatnosti do dal§iho chranéného bydleni s niz§im stupném ochrany. Néslednym typem
sluzby pak byly samostatné nebo skupinové byty. Zakladnim rysem vyvoje dalSich desetileti
byla skute¢nost, aby klient nemusel tzv. chodit za sluzbou, ale aby sluzba chodila za nim, jinymi

slovy aby adekvatné a pruzné reagovala na konkrétni stavajici potieby klienta. V praxi bylo
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dokazano, ze kazdy stupen intenzity chranénosti mize byt nahrazen nizsi formou ochrany za
podminky, Ze personal disponuje dostate¢nymi znalostmi a dovednostmi.?®

Soucasna situace v oblasti chranénych bydleni je v zahrani¢i (minéno v rozvinutych
zemich) odliSna od cCeské reality vtom, ze od 60. let minulého stoleti v ramci
deinstitucionalizace dochazelo k budovani chranénych bydleni s riznymi formami podpory
s cilem dosdhnout pozitivniho vyvoje u klientd ve smyslu jejich samostatnosti. Konkrétnimi
ptiklady byly domy tzv. na ¢tvrt, pul a tfi ¢tvrté cesty, chranéné skupinova bydleni, chranéné
byty, internaty ¢i pecovatelské domy. Rozdil jednotlivych zafizeni spocCiva v délce pobytu,
mirou piitomnosti odborného personalu, jakoz i v rozsahu 1écebnych a rehabilitac¢nich aktivit,
jakoz 1 po¢tu ubytovanych klientd. Nasledné od 90. let 20. stoleti zacal byt v oboru kladen vétsi
diiraz na podporu s upfednostiiovanim dlouhodobé¢ kontinualni péce, kdy jinymi slovy by méla

byt klientovi poskytovana co nejdelsi péée v ramci jednoho prostiedi.?

2.3 Typy chranéného bydleni

Jednou z forem chranéného bydleni jsou chranéné byty, které predstavuji zazemi pro
klienty po omezeny Casovy usek (vétSinou rok az rok a pil). Klienti obyvaji byty samostatné ¢i
spole¢né, zaroven v piipad¢ potieby spolupracuji s asistentskymi sluzbami. Alternativou je i
vyuziti chranéného bydleni tzv. na zkousku, kdy si klient osvoji zékladni navyky, a v ptipadé
jejich zvladnuti se vraci do svého predchéazejiciho zdzemi. Urcitym limitem této moZnosti je
skutecnost, Ze klient vlastné plati dva ndjmy (jeden za chranény byt a druhy za svijj byt), coz
zvyhodiuje klienty, ktefi sdileji vlastni domacnost s dal§imi rodinnymi pfisluSniky. V ptipadé
vlastnictvi svého bytu je mozné klientovi poskytnout podporované bydleni v jeho vlastnim
byté, nicméné 1 vtomto piipadé existuji limity z hlediska dostupnosti. Stejné tak praxe
dokazuje, Ze ne vSichni klienti voli navrat do vlastniho prostiedi jako vhodnou alternativu
z ditvodu asociaci problémi, které v ném ptivodné méli.?

Alternativou chranénych bytl jsou denni sanatoria, ur¢end pro klienty, ktefi jsou ve
stavu se tcastnit denniho rezimu, a disponuji domacim zdzemim. Denni sanatoria zajist'uji pod
profesionalnim dohledem denni program, skupinové psychoterapie, nacvikové programy,

spole¢né prace, apod. V rdmci zatfizeni chranéného rezimu je nutné zminit i chranéné dilny,

2 CERVENKOVA, A., BRUTHANSOVA, D. Ndklady na vistavni socialni péci a sluzby podporovaného a
chranéného bydleni. [online]. VUSP Praha 2004 [cit. 2017-02-10]. Dostupné z:
http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_143.pdf

2 MATOUSEK, O. a kol. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 146. ISBN 80-7367-002-X

2 MAHROVA, G., VENGLAROVA, M. a kol. Socidlni préce s lidmi s dusevnim onemocnénim. Praha: Grada
Publishing, 2008, s. 131. ISBN 978-80-247-6644-7.
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které pomahaji klientiim piekonat ¢asové obdobi od ukonceni hospitalizace pied nastupem ¢i
navratem do zaméstnani. Chranéné dilny jsou urceny tém, ktefi nejsou ve stavu, aby se zapojili
do bézného pracovniho prostiedi se zdravymi lidmi. To se tyka pfedevsim téch, kteti nastoupili
do invalidniho dichodu a hrozi jim riziko sociélni izolace, kdy jim dochazeni do léebneé-
vyrobni dilny a spole¢né pracovni aktivity poskytuji kromé pracovnich navyku 1 ptilezitost pro
navazani a upevnéni mezilidskych vztaht.?®

Klienti napfiklad s mentalnim postizenim, ktefi disponuji vlastnim bytem, si mohou
vybrat organizaci, od které by chtéli asistenci vyuzivat, a v takovém pfipad¢ se jedna o
podporované bydleni. Cilem této sluzby je zajistit pomérné¢ standardni domaci zazemi pro
klienta s tim, ze velky ddraz je kladen na poskytovanou asistenci, kterd nesmi za klienta
rozhodovat, nahrazovat jim vykonavané ¢innosti nebo s nim manipulovat. Bydleni v komunité
je typem bydleni urc¢ité homogenni skupiny lidi a komunita samotna ji zajistuje bydleni ¢i
celodenni program. Alternativou komunitniho bydleni mohou byt komunity osob s postizenim,
vyuzivajici pomoci asistentll, ktefi také organizuji veskeré aktivity nutné pro fungovani

domacnosti. Viechny povinnosti jsou rozdélené mezi klienty podle jejich schopnosti.?’

26 DOUBEK, P. akol. Psychéza v Zivoté. Praha: Maxdorf s.r.o. 2010, s. 33. ISBN 978-80-7345-231-5.
2T MATOUSEK, O. a kol. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 124. ISBN 80-7367-002-X
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3 METODY PRACE S KLIENTY V CHRANENEM BYDLENI

3.1 Socialni prace a terapie se schizofreniky

Vyznam socidlni prace pii 1écb¢ schizofrenie je zdiraznén i ve zpravé Svétové
zdravotnické organizace®®, ktera 16¢bu schizofrenie shledava realnou ve tiech zakladnich
komponentech. Prvnim z nich je bezesporu medikace s cilem zabranit relapsu, v druhé fadé
nasleduje vzdélavani a psychosocidlni intervence, poméhajici pacientim a jejich rodinnym
ptislusniktim ¢elit nemoci a jejim disledkim s prevenci relapsu, a do tfetice je zminéna socialni
rehabilitace, ktera pomaha schizofrennim pacientim reintegrovat do spolecnosti a opétovné
ziskat ovladani zdkladnich funkci pro bézny zivot. Skute€nou vyzvou pii poskytovani péce o
schizofreniky je potieba organizace socialnich sluzeb, vedoucich k regulérni péci a rehabilitaci
schizofrenikd.

V ptipadé€ ataky u osoby trpici schizofrenii je nutné v prvni fad€ aplikovat krizovou
intervenci. Akutni stav dusevniho onemocnéni vyzaduje hospitalizaci nemocného, ¢asto ovSem
i proti jeho vuli. V tomto kontextu se nejedna o dotéeni lidskych prav, protoze z hlediska zakona
je tento postup umoznén, pokud se Cloveék stava nebezpecnym pro sebe i své okoli. Po
hospitalizaci v psychiatrické 1é¢ebné je pak do 24 hodin rozhodnuto, zda bude v 1écbé
pokracovano ¢i nikoliv. Schizofrenici v pfipadé€ akutni psychotické epizody mohou pfi pocitu
ohroZeni vyuZit sluzeb telefonické krizové intervence, kde ziskaji odborné poradenstvi, jak
postupovat, na koho se obratit a kdo a jak jim mulze pomoci. V praxi ovSem toto sami
schizofrenici necini, Castéjsi situaci je, Ze se na linku diivéry obraci spiSe rodinni piislusnici
nemocného. Celkovy efekt krizové intervence pak zavisi na kvalitich a schopnostech
intervenujiciho, ktery by mél potlacit vlastni obavy ¢i strach a konat podle odhadti mozného
hroziciho nebezpedi.?®

Mnoho schizofrennich pacienti ma psychické problémy s pfijetim psychoterapie pro
zlepSeni svého stavu. V pribéhu ¢asu byly vyvinuty a studovany rtzné psychoterapeutické
pfistupy, jako napiiklad kognitivni behaviordlni terapie (KBT), kterd podle Morrisona
disponuje nejsilnéjsi védomostni zdkladnou s prokédzadnim pfinosu pro zmensSeni problémi u

schizofrennich pacienti se zbytkovymi symptomy.*® Dal§i piistupy zahrnuji naptiklad

28 WORLD TRADE REPORT. Mental health: New understanding, new hope. WHO, 2001, s. 68. ISBN
9241562013 )

2 VODACKOVA, D. A KOL. Krizovd intervence. Praha: Portal, s.r.0. 2007, s. 407-409. ISBN 978-80-7367-
342-0.

30 MORRISON, A K. et al. Cognitive Behavior Therapy for People with Schizophrenia. [online] Psychiatry,
2009, 6 (12), 32-39. [cit. 2017-02-10]. Dostupné z: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2811142/

15



udrzovaci terapii, osobni a skupinovou, jakoz i podpirnou terapii. Studie Druryho a kol.
prokézala, Ze kognitivni terapie snizuje pozitivni symptomy rychlejsim tempem b&hem prvnich
12 tydnti po hospitalizaci, jakoz snizuje i celkovy pocet pozitivnich symptomt ve srovnani
S pacienty, ktefi v daném obdobi absolvovali aktivni terapii a podporu. Z uvedenych studii tak
vyplynuly nasledujici zavéry:
- Nahodné kontrolni studie prokdzaly mirné¢ zmény u pozitivnich i negativnich symptomu
na konci terapie s trvalymi u¢inky.
- Kognitivni behavioralni terapie je efektivni jak v klinickych, tak vyzkumnych studiich.
- Halucinace a bludy reaguji na metodu KBT.
- Negativni symptomy jsou ovlivnény jiz na zacatku terapie a celkové zlepSeni pietrvava
ve stfednédobém horizontu.3!

Bankovska Motlova a Spaniel®?

dopliuji, ze dand metoda pomaha schizofrennim pacientim
prekondvat obtize v mezilidské komunikaci ¢i deprese, jakoz i1 celkové se vyrovnat
s psychotickymi symptomy. KBT je metodou, kterd pomaha schizofrenikovi ptehodnotit
zpusob jeho uvaZovani o sobé a o druhych tak, aby jeho uvazovani bylo konstruktivni a
raciondlni. Stejné tak nesmi byt opomijen vyznam ndcviku socidlnich dovednosti, v rdmci
kterého pacient po psychdze ziskadva opétovné sebedivéru a davéru v dal§i osoby ve svém

okoli. K socidlnim dovednostem lze pfifadit mezilidskou komunikaci s pottebnou kvalitné

fungujici kognitivni funkei (schopnost pamatovat si, zamé&fit pozornost, planovat, apod.).

31 MORRISON, A K. et al. Cognitive Behavior Therapy for People with Schizophrenia. [online] Psychiatry,
2009, 6 (12), 32-39. [cit. 2017-02-10]. Dostupné z: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2811142/
%2 BANKOVSKA MOTLOVA L., SPANIEL F. Schizofrenie, Jak predejit relapsu aneb terapie pro 21. Stoleti.
Mlada fronta a.s., 2013, s. 68-69. ISBN 978-80-204-2993-3.
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Tabulka 2: Metody socialni prace s osobami s du§evnim onemocnénim

Skupinovh sockdlni
price

Skupinovi teraple

Socliini price se
skupinami

Stupen profesionalni
kontroly

Nizky (pracovnik dava
prostor svobodné vili
a spontinni komuni-

Vysoky (profesional je
viimin jako expert, jc
veentru a kontroluje

Nizky a2 vysoky (zivisi
na cili a ohsahu,
pracovnik plnomog-

kaci mezi Eleny) inferakee) fiuje, je mediitorem
nebo pomahd pi
porozuméni podstand

problému)

Hybna sila zmény Skupinovy proces sam
vede ke zméné o riisiu
jednotlived, skupin
a skree socialni akei

I ke zméné Sirdiho

Hybnow silow je sku-
IOVY PrOCEs, poro-
zuméni podstatd véci,
ohsah

Zména plyne z piimé
interpretval interakee
mezi profesiondlem

a néastnikem a z poro-
zuméni sobé samému

prostfedi (z whledu)

Yetah ke kngdodenni | Skupina je mikrokos- | Soudasné chovini Cokoli klicnti vwicdi

Fivoini zkudenosii mem, zavéry ve sku- je vnimano jako & ziskajive skupiné

klientd piné udélané je moZno | replikace minulého Je aplikovatelné na
plevést navetahy neiddouciho chovani, | vetahy v Lirfim pro-

v Sirdim prostiedi pokud se toto chovini | stiedi; élenové mohou
odhali, nehude se pokracovat jako své
w2 apakovat mimo pomecnd skupina
skupinu

Haodnoty Vidjemnd pomoc, Dirvérnost, otevienost | Zivazek vetahujicl se

k prici skupiny {speci-
fikoviéin v koniraktu),

a upFimnost, auto-
nomie ¢lenh, minénk
profesiondla

skupinovi autonomie,
demokratické rozho-
dovini, vicobecné
dohro

vadjemnd pomoc,
skupinovy rozvog
o aubonomie, sound-
leitost ge skupinou

Zdroj: MAHROVA, G., VENGLAROVA, M. a kol. Socidlni prace s lidmi s dusevnim

onemocnénim, 2008, s. 24

Socialni péce vénovana klientim se schizofrenii musi respektovat nékolik parametrti.
Mezi tyto patii podpora schopnosti schizofrenika zvladat svépomoci bézné denni ukony, toto
ovSem pouze v piipad€ vlastni viile a potiebnosti danych Cinnosti. Zakladnim cilem je, aby
klient piebiral zodpovédnost za sviij Zivot véetné béznych rituali.®® Podle zakona ¢. 108/2006
Sb., zédkona o socialnich sluzbach pak mezi zafizeni, poskytujici pomoc osobam s dusevnim
onemocnénim, patii: podpora samostatného bydleni, denni a tydenni stacionafe, domovy se

zvlastnim rezimem a chranéna bydleni. 3

swo

V rédmci dennich stacionait je mozné pro schizofrenni pacienty zajiSt'ovat i intenzivni

psychoterapeutickou péci, aniz by klienti museli byt hospitalizovani. Podle druhu zatizeni je

3 PROBSTOVA, V, PEC, O. Psychiatrie pro socidlni pracovniky. Praha: Portal, 2014, s. 57. ISBN 978-80-262-
0731-3
34 8 38-51 zakona ¢. 108/2006 Sb., zakona o socialnich sluzbach
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mozn¢é sluzby rozdélit do vice staciondrnich skupin, zafazeni klienta do konkrétniho stacionaie
zélezi na rozhodnuti tymu denniho stacionaie poté, co s pacientem absolvuje vstupni pohovor.
Jednu z moznosti stacionafe je napiiklad nabidka pro klienty, ktefi jsou schopni reflexe
vlastnich problému a jejich sdileni v ramci terapeutické skupiny. Program stacionafe nabizi
aktivity ve form¢ verbalni 1 skupinové expresni psychoterapie, edukace, nacviku relaxace a
individualnich pohovort. Program je koncipovan na ¢tvrtleti bazi s moznosti jeho prodlouzeni
do celkové délky jednoho roku. Po ukonceni stacionarniho programu mohou klienti pokracovat
Vv ambulantnim programu. Dal$i moznosti je dlouhodoby rozvojovy psychoterapeuticky
program, v ramci kterého dochazi k individudlnim setkanim klienta s terapeutem s cilem
poskytnout mu terapii a navody pro praktické zivotni situace, dale program zahrnuje nacvik
socidlnich, komunika¢nich a  praktickych  dovednosti, apod.*® Dany vykon
psychoterapeutického programu muize vykonavat socidlni pracovnik, ktery muze ziskat
potiebnou kvalifikaci v ramci svého dal§iho vzdélavani.

V ramci ambulantnich programti pak klienti mohou vyuzit sluzeb psychiatrické
ambulance, psychologick¢é ambulance, individudlni verbalni psychoterapie (formou
pravidelnych setkani klienta a psychoterapeuta, zamétenych na myslenky, pocity a télesné
prozitky pacienta), individualni expresivni psychoterapie (na zéklad€ prace myslenek, pocitl a
prozitkt klienta s vyuzitim uméleckych prvki), rodinné a parové terapie (s cilem nastolit
vzajemné porozuméni a lepSi komunikaci v rdmci rodiny), skupinové psychoterapie (s vyuzitim
skupinovém dynamiky) a dalsich sluzeb.%®

Zahrani¢ni zkuSenosti ukazuji, Ze v ramci poskytovani socidlni péce je naprosto
zésadni jeji kontinuita, nikoliv forma kratkodobé intervence. Podle feditelky Narodni
spole¢nosti pro schizofrenii J.Weleminské®’ je nutné, aby komunita psychiatrickych sester
nepracovala s kratkodobym modelem prace, na ktery jsou — dle jejiho ndzoru zdanlivé —
orientovani pracovnici socidlni prace. Prace se schizofrennimi pacienty a jejich rodinnymi
ptisluSniky predstavuje celoZivotni proces s tim, ze potieby klientl jsou ve své charakteristice
pomeérn¢ jednoduché, ale jejich podpora musi byt neustala. Na vyznamu tak nabyvéa komunita
odbornych sester, které hraji v procesu péce o schizofreniky velky vyznam zvlasté z toho

divodu, ze pacienti maji vétSinou pocit izolovanosti a nedostatku vlastni sebeticty a respektu.

35 FOKUS PRAHA. Intenzivni program. [online] [cit. 2017-02-27]. Dostupné z: http://www.fokus-
praha.cz/index.php/psychoterapie/intenzivni-program

3 FOKUS PRAHA. Ambulantni program. [online] [cit. 2017-02-27]. Dostupné z: http://www.fokus-
praha.cz/index.php/psychoterapie/ambulantni-program

3" NURSING STANDARD. CPNs can help schizophrenics. [online] Issue 20, Volume 3, 1989 [cit. 2017-02-10].
Dostupné z: http://journals.rcni.com/doi/pdfplus/10.7748/ns.3.20.6.s11
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Tento koncept péce je totiz jedinym, ktery prostiednictvim sluzeb sester predstavuje jedinou

formu, kdy odborny pracovnik dochazi do doméaciho prostiedi pacienta.

3.2 Socialné terapeuticka péce s cilem zvySit kvalitu Zivota

Odbornici do vyctu metod s klienty v chranéném bydleni, které pfispivaji ke zvyseni

kvality zivota ve smyslu psychického klidu a pohody klientii, jakoz i rozvoje jejich osobnich a
socidlnich dovednosti, patficich 1 do naplné prace socialnich pracovnikli, zahrnuji nésledujici
postupy:3®

- Terapie hrou, kdy cil zmény chovéni klienta je realizovan prostfednictvim hry.

- Dramaterapie, teatroterapie, psychodrama jakozto metody vyuZzivajici prvku uméni.

- Muzikoterapie, vyuzivajici hudebni prvky.

- Biblioterapie, kdy je na klienta ptisobeno prostiednictvim literarnich dél.

- Hipoterapie s pfitomnosti zvifete, které ma pozitivni vliv na psychiku klienta.

- Canisterapie jakoZzto terapie zaloZené na vztahu mezi ¢lovékem a psem.

- Arteterapie, vyuzivajici vytvarné umeéni pro terapeuticky postup.

- Ergoteapie, spocivajici ve vykondvani riiznych pracovnich c¢innosti s pouzivanim

riznych materiala.

Jak jiz zminéno, vradmci socidlné terapeutické péce zafizeni poskytuji 1 socialné
terapeutické dilny s cilem udrZet, ziskat nebo prohloubit pracovni navyky a socialni dovednosti
klientt tak, aby mély vétsi Sance na trhu prace (volném ¢i chranéném). Dochéazeni do socialné
terapeutické dilny a ucast klientii na vybranych aktivitach zaroven slouzi zaroven jak pro jejich
pocit seberealizace, jakoz i posilit schopnost navazovani socidlnich vztahli. Aby se klient mohl
ucastnit aktivit chranéné dilny, musi disponovat doporucenim svého oSetiujiciho odborného
Iékatfe a zjistit si volnou kapacitu sluzby dilny. Tato je zajiStovana odbornymi socialnimi
pracovniky s kvalifikaci odpovidajici dikci zdkona o socialnich sluZzbach s doplikovym
vzdélanim napiiklad v oblasti psychosocidlni rehabilitace. Programové okruhy chranéné dilny
jsou Siroké, pocinaje pracovné rehabilitatnim programem, pokracuje sebeobsluznymi a
nacvikovymi programy, vzdélavacimi programy, klubovou ¢innosti a sportovnimi aktivitami

konce. %

8 VALENTA, M., MULLER, O. Psychopedie. Praha: Parta, 2003, s. 145-212. ISBN 80-7320-063-5.
39 FOKUS TABOR. Socidlné terapeuticka dilna. [online] [cit. 2017-02-121]. Dostupné z:
http://www.fokustabor.cz/socialne-terapeuticka-dilna
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3.3 Popis chodu chranéného bydleni

Denni rezim klientd v chranéném bydleni je fizen podle jejich individuélnich potieb,
zéaroven ale tak, aby byly respektovany potteby dalSich klientli. Jako nastroj pro harmonizaci je
vytvaien tydenni plan potieb s uvedenim pracovnich povinnosti klientii, od kterych se nasledné
odviji harmonogram jejich celkovych aktivit v chranéném bydleni. VSichni klienti jsou povinni
dodrzovat spole¢né Casy vyhrazené pro stravovani a pfipravu jidla, a to vétSinou v uréené
casové lhute v poledne (obéd) a ve veCernich hodinach (vecete). V ptipade, ze se klient dostavi
k pfipravé jidla pozdéji, muze byt v nékterych piipadech zajiSténa konzultace s asistentem
ohledn¢ jednodussi studené kuchynég. Klienti chranéného bydleni musi dodrzovat no¢ni klid,
ktery je standardn€ mezi 22. hodinou vecerni a 6. hodinou ranni. Pro potieby klientd chranéného

bydleni byva k dispozici socialni pracovnik, a to na zaklad¢ tydenniho planu klientl a zaroven

podle individualni domluvy s klienty.%°

3.4 Komunitni péce

Komunitni prace ptedstavuje ,,pomoc lidem vV konkrétnich Zivotnich situacich
V urcitém vzemnim celku bez ohledu na to, zda jde o jednotlivce, skupinu nebo komunitu.
Respektuje biologicke, etnické, psychologické, kulturni, socidalni, ekonomické a ekologické
potieby komunity.“** Ve zjednoduSeném pojeti jde o souhrn sluzeb, diky kterym jsou lidé
S vdzn¢jSim zdravotnim psychickym onemocnénim schopni zit v podminkach co nejvice
podobnym béZnému Zivotu. Komunitni péce je zaméfena na pomoc v socialni, zdravotni a
psychické oblasti, nicméné v ramci ni dochazi i k podpofe klienta ve smyslu zajisténi jeho
bydleni, pracovniho uplatnéni, navazovani socialnich kontakti ve smyslu vztahti s rodinnymi
ptisluSniky, prateli 1 dalSimi osobami z blizkého socidlniho okoli. Dand pomoc je pak
zajiStovana multidisciplinarni praci profesionalniho tymu: ,, Komunitni péce znamenda
poskytovat intervence a podporu na spravné urovni, ve spravné podobé a ve spravny cas tak,
aby klient dosahl co nejvétsi urovné sobéstacnosti a kontroly nad svym zivotem. Jde o systém

sluzeb, systém odborné pomoci a podpory, a to nejen samotnému klientovi, ale i jeho okoli “.*?

40 STREDISKO CERNY MOST, DIAKONIE CIRKVE BRATRSKE. Domdci #dd chranéného bydleni. [online]
[cit. 2017-02-10]. Dostupné z: http://www.cb.cz/diakonie/cerny-most/domaci-rad-chraneneho-bydleni/
“NOVOTNA, V., SCHIMMERLINGOVA, V. Socidlni price, jeji vyvoj a metodické postupy. Praha: Univerzita
Karlova, 1992, s. 87. ISBN 80-7066-483-5.

%2 PEC, 0., PROBSTOVA, V. Psychézy — psychoterapie, rehabilitace a komunitni péce. Praha: Triton, 2009, s.
13. ISBN 978-80-7387-253-3.
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Autofi zaroven dopliiuji zdkladni ideologické téze komunitni péde:*3

- Zadnou zdravotni poruchu (jedno jestli dusevni nebo somatickou, zavaznou &
chronickou) neni mozné pozitivné ovlivnit pouze za pouziti medikamentl bez
souvislosti s kontextem individualniho a socialniho Zivota.

- Komunita disponuje Sirokou Skéalou zdroji a néstroji pomoci ve srovnani se
zdravotnickymi a socidlnimi sluzbami.

-V pfipad¢ lécebného procesu v piirozeném prostiedi je mozné dosahnout socidlni
inkluze se zamezenim piipadného socialniho vyclenéni.

- Nemoc se svymi symptomy se nesmi stat jedinym objektem klientovy pozornosti.
V piipad¢ poskytovani kvalitni a adekvatni péfe je mozné rozvijet zdravé Casti
osobnosti s rozvijenim individualniho potencialu klienta a sou¢asnym zvySovanim

sobésta¢nosti a nezavislosti.

V Ceské republice je poskytovana komunitni péée ve formé intermediarni sluzby
V podobé¢ zatizeni dennich stacionatii, krizovych center, krizovych mobilnich tymu apod., s
podiizenosti Ministerstvu zdravotnictvi. Meziresortni sluzby jsou zajiStovany nestatnimi
neziskovymi organizacemi v ramci poskytovani socidlnich sluzeb se zdravotné socialnim
zamétenim. Krizova centra poskytuji neodkladnou pomoc ve formé krizového intervence,
psychoterapie, farmakoterapie, jakoZ i s moznosti kratkodobého umisténi na ltizko. Cinnost
krizovych center je nepfetrzitd s dostupnosti odborného lékafe a moZnosti telefonického
kontaktu. Mobilni krizové tymy poskytuji krizovou intervenci s poskytnutim farmakoterapie i
psychoterapie ptimo v misté krize. Denni stacionafe, resp. sanatoria jsou pak zaméfeny na
poskytovani psychoterapeutického programu v kombinaci s odbornymi vysetfenimi, lé¢ebnym
postupem a rehabilitaci. Do vy¢tu je nutné zatadit i komunitni odborné sestry, jejichZ ¢innost
je zaméfena na puasobeni v ptfirozeném prostiedi klienti a na poskytovani individualni
rehabilitace, krizové intervence, ptipravu rehabilitacniho a krizového planu, psychoedukaci

pacienta, apod.**

8 PEC, 0., PROBSTOVA, V. Psychézy — psychoterapie, rehabilitace a komunitni péce. Praha: Triton, 2009, s.
211-212. ISBN 978-80-7387-253-3.

4 PSYCHIATRICKA SPOLECNOST CLS JEP. Komunitni péce. [online] 2010. [cit. 2017-02-21]. Dostupné z:
http://ceskapsychiatrie.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=200:komunitni-
pee&catid=73:komunitni-pee&Itemid=106
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 Cil

Cilem praktické ¢asti je na zakladé¢ vlastniho Setfeni analyzovat pocity a vnimani klientt
chranéného bydleni z poskytované ubytovaci sluzby, jakoz i doprovodnych socidlné
terapeutickych aktivit. Jak uvedeno v teoretické casti, chranéné bydleni piedstavuje pro
znacnou cast schizofrennich pacienti utocCisté, v ramci kterého nalézaji potiebné zadzemi a
podporu pro svij dalsi socidlni zivot. Poskytované socialné terapeutické aktivity jsou pak
primarn¢ zaméfeny na zlepSeni kvality zivota klient chranéného bydleni tak, aby byli schopni
adaptace, resp. navratu do plivodniho socidlniho prostiedi. Pro naplnéni cile byla pouzita
metoda polostrukturovanych rozhovorti s vybranymi klienty chranéného bydleni zatizeni Fokus
Sedlec s cilem zjistit, zda pobyt klientl v zafizeni uspokojuje jejich individualni potieby a
jakym zptisobem svilj pobyt Vv chranéném bydleni vnimaji v¢etné urceni jeho ptipadnych
pozitiv a negativ. Rozhovory byly nasledné zpracované metodou intepretativni

fenomenologické analyzy (IPA).
4.2 Vyzkumné otazky

Pro potieby vyzkumného Setfeni byly stanoveny dvé zakladni otazky, orientované na
vnimani a pocity klientli chranéného bydleni v souvislosti s jejich pobyvanim v zafizeni a
poskytovanou socialné-terapeutickou péci.

1. Vyzkumna otdzka:

Jak se klienti citi v chranéném bydleni?

2. Vyzkumna otazka:

Jak klienti chranéného bydleni vnimaji poskytovanou socialné-terapeutickou péci?

4.3 Pouzita metoda vyzkumného Setieni

Cilem praktické ¢asti je zjistit, jak se klienti citi v chranéném bydleni, a jak vnimaji
poskytovanou socidlné-terapeutickou péci. Z tohoto diivodu byla jako metoda vyzkumného

Setfeni zvolena intepretativni fenomenologicka analyza (IPA), kterd je zaméfend na analyzu
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toho, jak Cloveék proziva své zkuSenosti s umoznénim porozumét jednotlivym udalostem ci
celému procesu, resp. fenoménu.*

Tradi¢ni fenomenologie vychdzi z deskriptivniho zaznamenani zkuSenosti, protoze
pouze tato forma umoznuje zapis fenoménu v jeho originalni podobé¢ bez vlivi interpretujiciho.
Ptredpokladem pro efektivni provedeni metody v praxi tak vyzaduje oddéleni zaznamenanych
udalosti a osobniho postoje vyzkumnika. Tento pii prozkoumavani zkusenosti konkrétni osoby
Z jeho perspektivy svou zkusenosti a zivotnim pohledem ma klicovou roli v daném porozuméni,
stejné jako v jeho piimém kontaktu s respondentem. Vyzkumné otazky v ramci metody IPA
jsou zaméfeny na dotazovani, jak osoba nebo skupina vnimaji a prozivaji urCitou situaci, jaké
u ni maji pocity, a jaky dana situace ma pro né vyznam, resp. smysl. Vyzkumna otazka je
formulovana fenomenologicky, tj. je zaméfena na porozuméni individualni zkusenosti ¢lovéka
a jejiho vyznamu. Metoda nema za cil objasiiovat zjiS§téné, naopak se zaméfovat na exploraci,
tudiz popisovat vice proces nez vysledek a definovat spiSe vyznam nez pficiny a disledky.
Metodu IPA je zaroven vhodnéjsi pouzit pro malou skupinu respondentii S akcentem na kvalitni
zpracovani zkoumaného fenoménu pii vyuziti Sirokého rozsahu dat k jednotlivym ptipadim.
V ramci jejich zaznamu je elementarni doslovny ptepis nahravky rozhovoru s kladenim dirazu

na obsah s vedlejsim zohlediiovanim neverbalniho doprovodu.*®

4.4 Misto vyzkumného Setreni

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v nestatni neziskové organizaci Fokus Praha
v Sedlci (Praha-vychod). Fokus Praha je organizaci s dlouhodobou historii, jeji pisobnost ¢ita
27 let a je centrem sdruZzujicim socidlni pracovniky z rliznych obort. Konkrétn€ se jedna o
psychoterapeuty, socioterapeuty, pracovni terapeuty, psychology, socidlni pracovniky,
dobrovolniky a dal§i pomocny persondl. Hlavni zamé&feni zafizeni je poskytovani komplexni
komunitni péfe o osoby s dlouhodobym duSevnim onemocnénim, které nejsou umistény

V ustavnich zafizenich.

4 RIHACEK, T., CERMAK, I. HYTYH, R. a kol. Kvalitativai analyza textii: étyii pristupy. Masarykova
univerzita Brno, 2013. s. 9. ISBN 978-80-210-6382-2
4 Tamtéz, s. 9-15.
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Fokus Praha se v ramci své odborné ¢innosti zaméfuje na nasledujici aktivity:

- Spoluprace na transformaci psychiatrické péée v Ceské republice.

- Participace na vytvafeni komplexu systému péce o duSevné nemocné klienty
vytvafenim systému vzajemné propojenych a navazujicich komplexnich socidlnich
sluzeb.

- Provadéni koncepcni Cinnosti v ramci socidlni prace a komunitni pée o duSevné
nemocné osoby.

- Podpora socialniho podnikani v CR, vzdélavani odbornikd, §iroké vefejnosti i osob se
zkuSenosti s dusevnim onemocnénim.

- Uzké spoluprace s Psychiatrickou 1é&ebnou v Praze 8 Bohnicich a Psychiatrickou
1écebnou v Hornich Betkovicich.

- Snaha o zlepSeni situace financovani socialnich sluzeb.

Organizace v ramci svych sluzeb nabizi pobyt v chranéném bydleni, krizovou pomoc, socialné
aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, odborné socialni sluzby,
podporu samostatného bydleni, Uc€ast na socidln¢ terapeutickych dilnéch, jakoz i socialni

rehabilitaci.*’

4.5 Vybér respondenti

Vybér respondentti probihal na zakladé moji absolvované praxe v organizaci Fokus
Praha v Sedlci, ktera poskytuje sluzby chranéného bydleni celkové deseti klientim. V prvni
fad¢ byla organizace oslovena z moji strany se zadosti uskutecnit pohovory s klienty
chranéného bydleni za G¢elem zpracovani moji bakalaiské prace, s ¢imz byl vysloven souhlas.
Klienti byli nasledné plosné€ osloveni s nabidkou spoluprace v rdmci zpracovani podklada pro
moji praci S tim, Ze jejich ptipadna Gcast je vyhradné dobrovolna. Vybér respondenti vychazel
ze skutecnosti, Ze jsem do Fokusu Praha dlouhodobé dochazela za icelem praxe, tudiZ jsem pro
klienty neptedstavovala cizi anonymni osobu, nybrz v pribéhu praxe doSlo k vytvofeni
vzajemné dlouhodobému a divérnéj§imu vztahu se zakladni znalosti jejich zdravotniho a
psychického stavu a diagndzy. Prvek osobni diivéry ze strany klient byl vytvofen na zéklade

mé osobni ucasti pii ndslechach socidlni pracovnice organizace, coz umoznilo kvalitni Groven

4T FOKUS PRAHA. O nas. [online] [cit. 2017-02-27]. Dostupné z: http://www.fokus-praha.cz/index.php/o-
fokusu-praha/registrace-sluzeb
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provedeni kvalitativniho vyzkumného Setieni. Pro jeho tc€ely bylo osloveno vsech deset klienta
chranéného bydleni s tim, ze ptredbézné vSichni osloveni projevili zjem o spolupraci. V druhé
fazi se Sest klientil postupné fyzicky dostavilo v jednotlivych ¢asovych lhiitach na pohovory do

administrativni kancelare organizace, ve které rozhovory probihaly.

4.6 Popis vzorku

Celkovy vyzkumny vzorek ¢ital celkové Sest osob, z toho Ctyfi Zeny a dva muze. Vékoveé
rozpéti klient se pohybovalo v rozpéti od 41 do 63 let a jejich pobyt v chranéném bydleni se
pohyboval v intervalu od dvou do osmi let. VVzhledem k uvedenym tidajim je nutné konstatovat,
ze pro samotny vyzkum pievaha genderu, vékova kategorie ani délka pobytu v chranéném
bydleni neptedstavovaly Zadny limitujici prvek a naopak jejich rozptyl poskytl ptilezitost sondy
klienti v riznych v€kovych kategoriich odlisného smysleni a rozdilnych zkuSenosti.

VSsichni respondenti se vyznacovali dlouhodobym dusevnim onemocnénim. Vzhledem
k dané diagnoze byla pro vyzkumné Setfeni zvolena metoda interpretativni fenomenologické
analyzy, kterd je zaméfena na kvalitativni hloubkovou analyzu. Tato byla v praxi pfedstavovana
metodou individudlniho a nikoliv skupinového sezeni s respondenty, protoze v ramci
rozhovorit dochédzelo k poskytnuti hluboce intimnich a divérnych informaci, které byly
nasledné doslovné zaznamenany v audio i v pisemné podobé, viz ptiloha. Vzhledem k tomu, ze
nékteti ze Sesti respondentll dochazeji i1 na skupinovou terapii, byla jim na zacatku sezeni
vysvétlena logika a postup chystaného individudlniho sezeni se Zadosti, aby se pokusili
mentalné tyto dva modely odd¢lit tak, aby v nich nenachazeli souvislosti a sty¢né body.

V ramci individudlnich rozhovort bylo klientim opakované zdliraznéno, ze jejich
osobni udaje nebudou zveifejnény, tudiz bude zachovano pravo na ochranu osobnich udaji a
nedojde k jejich identifikaci. V nize uvedené kapitole jsou uvedeny konkrétni charakteristiky

jednotlivych respondentt.

4.7 Charakteristika respondentii

Respondent A
Muz, 42 let, diagnoza F20.0 organické poskozeni mozku, paranoidni schizofrenie, délka pobytu

V chranéném bydleni: 8 let.

Respondent B
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Zena, 49 let, diagnoza F20.0 paranoidni schizofrenie, délka pobytu v chranéném bydleni: 2
roky.

Respondent C
Zena, 41 let, diagnoza F25.2 schizofrenni porucha, délka pobytu v chranéném bydleni: 6 let.

Respondent D
Muz, 52 let, diagnéza F20.0 paranoidni schizofrenie, F42.9 Obsedantné-kompulzivni porucha

nervového systému, délka pobytu v chranéném bydleni: 4 roky.

Respondent E
Zena, 63 let, diagnéza F20.0 paranoidni schizofrenie, délka pobytu v chranéném bydleni: 3

roky.

Respondent F

Zena, 62 let, diagnoza F20.0 paranoidni schizofrenie, délka pobytu v chranéném bydleni: 8 let.

4.8 Sbér dat a jejich zpracovani

Diky absolvované praxi v rdmci organizace Focus Praha mi bylo umoZnéno provést
polostrukturované rozhovory se skupinou Sesti respondentid. Samotné oficidlni povoleni
organizace bylo poskytnuto v kvétnu 2016, nasledujici mésic doslo k osloveni vSech deseti
Klientd chranéného bydleni ve Focusu Praha a v pribéhu Cervence a srpna byly realizovany
jednotlivé rozhovory. Relativné del§i Casova lhlta pro uskute¢néni rozhovori byla dana
skute¢nosti, Ze nekteti klienti z divodu Cerpani dovolené opoustéli na urcity Casovy usek
chranéné bydleni.

Klienti, ktefi se vyzkumu zucastnili, byli na jeho poc¢atku informovéni a srozuméni
S tim, Ze jejich GiCast na rozhovorech je zcela dobrovolna, a stejné tak je jim umoznéno kdykoliv
béhem rozhovoru tento ukoncit bez udani divodu. Stejné tak byl respondentim pii zahdjeni
rozhovoru zdliraznén vyznam jejich aktivni G€asti a uptimnosti béhem rozhovort. Skutecnost,
ze se jedna o validni a nezbytné podklady pro mou bakalaiskou praci, se zdala byt ze strany
klientll ucCastnicich se rozhovorii vysoce cenéna, protoze dany fakt v nich vyvolaval pocit

osobni dllezitosti, a investovany ¢as do rozhovorti nevnimali jako ztratu ¢asu, nybrz jako
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piidanou hodnotu. Stejné tak byli respondenti upozornéni na to, ze pokud se v ramci rozhovoru
vyskytne téma, o kterém nebudou chtit hovofit, maji na to prdvo a tato témata budou
Z rozhovoru vyjmuta. Jak zminéno, dal$i poskytnuta informace se tykala anonymity jejich
osobnosti, resp. absence jakéhokoliv zvetfejnéni jejich soukromych udajt, jako jsou primarné
jméno a piijmeni. V piepisu rozhovori tak byla pouzita smySlenda jména jednotlivych
respondentd.

Celkovy pribéh rozhovort 1ze hodnotit velmi pozitivné, protoze jednotlivi respondenti
byli v jejich pribéhu velmi otevieni a aktivni, ¢imZ se je podafilo posunout na vysokou
kvalitativni uroven. Rozhovory byly polostrukturované s otevienymi otdzkami. Divodem byla
pouzitd metodologie IPA, resp. jeji princip spocivajici v prohloubeni diskutované problematiky
s vyplynutim nazori a postojii respondentli. Vychozi bylo ptfedchozi stanoveni okruh,
mapujici dany problém.

Minimalni délka rozhovoru byla 40 minut, nejdelsi rozhovor trval 80 minut. Samotné
rozhovory byly kontinualni bez piestavky, ackoliv tato moznost byla respondentim nabidnuta.
V ptipadé znamek unavy respondentii bylo nabidnuto obcerstveni v podobé¢ kavy a vody, coz
respondenti vesmés uvitali. Samotnym pribéh rozhovoru nepodléhal zddnym rusivym prvkim
zvenci a veskeré rozhovory byly registrovany ve form¢ audio nahravky a jejich kompletni

ptepis tvoti ptilohovou soucast této prace.

4.8.1 Etické aspekty

Jak uvedeno, kvalitativni vyzkumné Setfeni probihalo pod podminkou naprosté
anonymity. Pro zaji$téni souladu s etickym kodexem byli respondenti pfed zahdjenim audio
nahravky sezndmeni s nutnosti podpisu informované¢ho souhlasu, ktery je rekapitulaci cild
vyzkumného Setfeni v§ech zachovani osobni anonymity, a zaroven tvoii sou¢ast kapitoly ptiloh
této prace. DalSim prvkem v ramci etiky je zdvazek pouZiti a zpracovani ziskanych dat
vyhradné pro potieby této bakalarské prace. V neposledni fad€ byla ucast respondentl
v kvalitativnim vyzkumném Setfeni zcela dobrovolna s tim, Ze dotazovani méli v jakémkoliv
okamziku moZznost rozhovor pterusit a celkové od néj odstoupit.

Rozhovory byly v jejich pribéhu nahravany na diktafon a samotna audio nahravka

slouZila jako podklad pro doslovny piepis rozhovori a naslednou analyzu ziskanych dat.
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4.8.2 Osnova rozhovoru

Pro ucely vyzkumného Setieni byla z divodu zvolené metodologie interpretativni
fenomenologické analyzy IPA zvolena metoda polostrukturovaného rozhovoru. Vybér dané
metody nebyl ndhodny, protoze ve svém pojeti umoziuje hloubkové zaméteni se na zkoumané
fenomény a jevy v dostatecné detailnim pohledu. Rozhovory nebyly uzaviené, ale
polostrukturované, a to z divodu potiebné flexibility. Jak zminéno, ucast respondentil na
rozhovorech byla nakonec velmi aktivni, a tudiz jakékoliv odklonéni ¢i rozsifeni ptivodniho
tématu bylo hodnoceno jak pifidand hodnota pro ziskéni dat. Respondenti byli v rdmci
rozhovort opakované vyzyvani k volnému vyjadfovani myslenek, stejné€ tak jim byly v ptipadé
potieby pokladany podotazky, tvofici celkovy rdmec s hlavnimi otazkami rozhovoru.
V ptipadé, Ze v ramci rozhovoru nedoslo u respondentti k pochopeni otazky, byla jim tato

opctovné polozena v jiné podobé¢ tak, aby byla ve vysledku Iépe srozumitelna.

Nize seznam hlavnich dotazii pro rozhovory:

[a—

. Popiste mi svij bézny den

. Jak vnimate svlij pobyt zde v chranéném bydleni?

. Méte tady kamarady? Co to pro vas znamena, jak to prozivate.

. Jezdi za Vami navstévy? Co to pro vas znamena, jak to prozivate.

. Chodite zde na prochazky? Co to pro vas znamena, jak to prozivate.
. Jak vnimate dostupnost sluzeb (doktor, nakupy, prace, apod.)?

. Co Vas tady bavi a pro¢?

. Co Vas tady nebavi a proc?

O 00 9 O Dn K~ W N

. Co Vam tady dokaze zpusobit radost?

10. Co Vas tady netési, ptipadné mlize zptisobovat stres

11. Popiste mi, jaké to bylo, kdyz jste sem pfisli, jaké to bylo po n&jaké dobé od piichodu,
meénily se vase dojmy a pocity?

12. Mohli byste mi popsat, jak vnimate rozdil mezi pobytem v 1écebné a pobytem v
chranéném bydleni?

13. Jak vnimate tterni komunitu?

14. Jak vnimate Ctvrtecni aktivity?

15. Chystate se na ndvrat domt z chranéného bydleni?

16. Mluvite o tom se svoji socidlni pracovnici?

16. Méli jste béhem svého pobytu v chranéném bydleni osobni krizi?
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17. V ¢em spocivala?
18. M¢li jste moznost si 0 tom popovidat se svou socialni pracovnici?
19. Bavite se o svych problémech s ostatnimi klienty chranéného bydleni?

20. Jak vnimate socialné- terapeutickou péci neboli podporu od svych socidlnich pracovnic?

4.8.3 Piepisy rozhovori, prace se ziznamem a zpracovani rozhovori

Kazdy absolvovany rozhovor byl zaregistrovan v audio podobé¢, resp. v nahravce na
diktafon s naslednym doslovnym piepisem. Dany piepis obsahuje konkrétni otazky autorky
prace a nasledujici odpovédi respondentl. V piipadé vyrazovych prostiedkll (citoslovce,
pomlky, gesta) respondentt, které byly dilezité pro kvalitu ptepisu dané¢ho rozhovoru, byly tyto
zaznamenany v textu.

Zpracovani dat bylo zahajeno doslovnym pfepisem rozhovort, které byly pied
zpracovanim v ramci analyzy opakované naslechnuty tak, aby doslo ke snadné&jsi asociaci
rozhovortl a jejich kontextu s jednotlivymi respondenty. Jak uvadi M. Kocvrchlichova®, po
evaluaci vyhod a vyhod souvisejicich se zasahy do pfepisovaného textu ve smyslu jazykovych
korektur je vhodngj$i tento nechat v ptivodni podobé. I pfes nevyhodu existence jevi,
znesnadnujicich ¢teni textu, jsou tyto zaroven zdrojem informaci a neupraveny text vykazuje
vys§i zndmky autenticity. Je dilezité zaroven zdiraznit, Ze ke kazdému rozhovoru bylo
pfistupovano individudlné a bez jakéhokoliv naznaku ovliviiovani ¢i pfenosu vlastnich
myslenek autorky do jednotlivych rozhovort.

V ramci analyzy pii ¢teni a naslechu rozhovoru bylo nasledné pfistoupeno
K postupnému zvyraziiovani nejvice relevantnich pasazi z rozhovoru se zaznamenavanim
vlastnich poznamek, tykajicich se popisovanych udalosti, pocitl ¢i ndzorli jednotlivych
respondentl. Jednotlivé poznamky bylo nutné poté seskupit do jednotlivych celkd, tvoticich
zéklad pro dal$i pracovni postup. V dalsi ¢asti vyzkumné ¢asti byly vytvofeny jednotlivé
komentafe s vytvorenim jednotlivych témat, doplnénych citacemi z rozhovord. Tento postup
byl opakovan u kazdého jednotlivého rozhovoru s findlnim porovnanim jednotlivych ptipada a
zaznamenanim vznikajicich témat. Uvedend témata a poznadmky maji za cil vystihnout zakladni
smysl, obsazeny v odpovédich jednotlivych respondentti. Doslovené piepisy rozhovora jsou

uvedeny v piiloze ¢. 2.

48 KOCVRLICHOVA, M. Vina. Praha: Triton, 2005, s. 99. ISBN 80—7254—684—8
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4.8.4 Zdroje validity

Aby byli respondenti otevieni hovofit na dané téma, je nutné se fidit zékladni zasadou,
a to béhem rozhovoru, resp. tématu klienty nehodnotit, ale ptijimat je takové, jaci jsou. Validita
prace dusevnich prozitkll respondentii je garantovana doslovnym piepisem rozhovort, které
obsahuji poznamky, vypovidajici o kontextu a zabranujici pfipadnému Spatnému porozumeéni
kontextu. Dal$im néstrojem pro zajisténi validity je opakované ¢teni i naslech rozhovori tak,
aby byla autorka opétovné zpétné vtazena do d¢je uskutecnéného rozhovoru, aniz by doslo
k naslednému zkresleni kontextu z divodu ¢asového rozestupu mezi realizaci rozhovoru a
analyzou dat. V neposledni fadé¢ uvedend témata obsahuji doslovné citace z rozhovort

s respondenty, coz zarucuje jejich pravost.

4.8.5 Vlastni predporozuméni zkoumanému tématu

Po dobu necelého roku jsem navstévovala v ramci praxe chranéné bydleni pro klienty s
dlouhodobym dusevnim onemocnénim, v tomto pfipadé se konkrétné jednalo o klienty se
schizofrennim onemocnénim. Béhem praxe jsem se sezndmila s obyvateli chranéného bydleni
a byla pfitomna veSkerému déni a programu, které v ném probiha. Klienti vedou Zivoty podobné
tém nasim, ale zaujalo mne, ze byli velmi vdé¢ni za moznost rozhovort a individualni péci od
svych socidlnich pracovnikl. Jak jsem méla moZnost pozdéji zjistit z vlastni zkuSenosti, je pro
n¢ rozhovor velmi dulezity. Jedna se o rozhovor, ktery je nehodnotici, pratelsky, kdy jsou
pfijimani takovi, jaci jsou. Pokud se sami netazou, necekaji na rady, ale chtéji byt v pfitomnosti
nekoho, kdo jim opravdu naslouchéa. Nékoho, kdo je ochoten s nimi byt v jejich svété a nechava
se timto svétem béhem jejich vypraveéni provést.

Cilem mého vyzkumného Setfeni je zjistit, jak se klienti v chranéném bydleni citi a jak
pfijimaji socialné-terapeutickou péci. Ocekavam, ze analyza rozhovorl pfinese zjisténi, Ze se
klienti v chranéném bydleni citi pfevazné dobie. Ze jsou radi moznosti zit na misté, kde nejsou
sami a kde jim je pomédhdno s zitim ve svéte, ktery je pro n€ nékdy tézce uchopitelny, ve svete,
ktery je nékdy i dési. At uzjsou to ,,hlasy*, které k nim promlouvaji anebo rtizné Zivotni situace,
které vzhledem k jejich dlouhodobému dusevnimu onemocnéni v nich vyvoldvaji obavy.
Domnivam se, ze chranéné bydleni ma velky socialné-terapeuticky vyznam. Béhem své praxe
jsem zjistila, ze na volné misto v chranéném bydleni existuje poradnik a podle mého ndzoru by
bylo prospé&s$né, aby klienti po stabilizaci v rdmci psychiatrické nemocnice nemuseli tak dlouho

na moznost piijeti do chranéného bydleni cekat.
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5 VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

Cilem této kapitoly je zodpovédét stanovené vyzkumné otazky. Odpovédi na dané
otazky vychézeji ze zakladu témat, identifikovanych v rdmci uskutecnénych rozhovort, a jejich
autenti¢nost je potvrzena citacemi nékterych vyroku jednotlivych respondentt.

Jednotlivé podkapitoly odkazuji na tabulky, uvedené v ptilohach této prace. Tyto
piedstavuji shrnuti jednotlivych témat respondentli, vyjadiujicich se k danému tématu. Citace
respondentl jsou nasledné v pfislusném fadku c¢iseln¢ oznaceny s tim, Ze prvni Cislo indikuje
stranu, a druhé Cislo tadek, na kterém se vypovéd respondenta nachédzi. Pro zjednoduSeni
napiiklad 11.258 znamend, ze dana citace se nachazi na strané¢ 11 a tfadku cislo 258.
V ptipadech, Ze se v ramci citaci nachazi vyjadieni vyzkumnika, je oznaceno jako J. Vzhledem
k §ifi zaznamenané¢ho materidlu jsou zminény pouze relevantni odpovédi respondentd,

vztahujici se k tématu a majici ptisluSnou vypovidajici hodnotu pro potieby této prace.

5.1 Jak se klienti citi v chranéném bydleni

Prvni vyzkumna otdzka je zaméfena na zjisténi hlavnich pocith klientd v chranéném
bydleni. Pozornost je vénovana konkrétnim aspektiim, jak klienti sviij pobyt v chranéném
bydleni vnimaji, jaké pro n¢ byly zacatky a ptipadné souvisejici obtize, jak sviij pobyt hodnoti
S ohledem na spolecné bydleni s dal§imi klienty, jakoz 1 skutecnost, zda planuji odchod do
samostatného bydleni nebo jak srovnavaji pobyt v psychiatrickém zdravotnim zatizeni
s pobytem v chranéném bydleni. S danym souvisi nasledujici podkapitoly: Domov, svoboda,

radost, vina, strach a smutek.

5.1.1 Pocit z pobytu v chranéném bydleni

Z vysledkil analyzy vyplyva, jak klient citi své ziti v chranéném bydleni. VSichni
respondenti odpovédéli kladné na dotaz, zda vnimaji rozdil mezi pobytem v chranéném bydleni
a psychiatrickou nemocnici. Pfedev§im uvadéji, Ze se v chranéném bydleni citi vyrazné 1épe
nez v nemocnici. Pfedev§im z diivodu vétsi svobody: ,, Clovék si miize dojit nakoupit, clovék si
muize vstavat, kdy chce...” (RA 9.179).

Je zminén 1 diivod vétSiho soukromi v chranéném bydleni: ,, Urcité se da vict, Ze je to

lepsi nez na psychiatrii, kde vds je padesat a kde o sebe zakopavite, Ze jo...“ (RB 6.145-6.146).
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Byl zminén i divod pocitu domova: ,, Tady je to vic jako doma *“ (RF 8.213).

Na dotaz J: ,,Miizete mi popsat, jaké to pro vas bylo, kdyz jste sem prisel do chraneného
bydleni, a zda se vase pocity po néjaké dobé menily? “ respondenti zminuji, Zze zacatky byly
tézké: ,,..., Ze jsem podekoval své terapeutce, ze me podrzeli, kdyz jsem tady zacinal, protoze
jsem deélal riizné nehoraznosti. Jako, ze jsem treba behal nahy po chodbé, a tak. A taky jsem
nebral vecerni prasky,...“ (RD 3.57-3.59).

Jeden z divod je téz uveden konflikt se spolubydlici: ,, 4 pak se vratila ta spolubydlict
z vikendu, otevriela dvere a ja slysela krik a nadavky. Ja byla v Soku. Ja se uplné bala vylézt pul

hodiny ven a c¢ekala jsem, az se to vSechno uklidni* (RF 7.181-7.183).

Respondenti (B,C,D,E,F) se v chranéném bydleni citi spokojené. ,, Bydli se mi tady
dobre,...(RC 1.13). Byla zminéna obava z bezdomovectvi v pfipadé, ze by respondentka
nemohla bydlet v chranéném bydleni: ,, No jsem fakt rada, Ze mam tady to bydleni, protoze v

Jjeden moment to vypadalo, ze skonc¢im na ulici* (RF 1.20-1.22).

Autorka zaznamenala pro respondenty jako vyznamnou potiebu blizkosti s ostatnimi
klienty, kdy je patrna vzdjemnad podpora mezi klienty: ,,No, moc klientii tady, znam tu...z

recepce, s tou se bavim, znam tu..., s tou se taky bavim, jsme se objali véera* (RA 3.50-3.51).

Na moji otazku J: ,, Co pro vds znamena kamarddstvi tady s ostatnimi klienty? *“ popisuje
kamaradstvi témito slovy: ,, No, vdzim si toho, protoze kamaradi nebo kamarddstvi je nekdy vic

nez laska ve vztahu mezi muzem a Zenou, nékdy je to vic” (RB 4.90-4.91).

Ctyti respondenti zminuji, jak je pro né dulezitd vzajemna podpora mezi klienty: ,, Nebo
Jjsme jeli autobusem na autobusové nadrazi pro mistenku se spolubydlici a ja si vzdy dopredu

vezmu Rivotril, abych ty hlasy neslysela, ale tentokrat jsem zapomnéla. Tak mé tam chytla za

ruku a dotahla me tam. " (RC 4.93-5.96).

Jak vyplyva i z dalSich odpovédi, pro klienty chranéného bydleni je dlleZita pfitomnost

ostatnich klientii 1 ve chvilich, kdy mtze dojit k sebeposkozeni: ,, Tak jsem jim napsala, Ze
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pardon, Ze jsem spolkla téch deset praskii. A ona v tu chvili vyletéla, navstevu vyhodila a

zavolala té socialni pracovnici,... “ (RC 7.144-7.146).

Respondentka C sviij pobyt vnima vice s pocitem samoty, kdy nema velkou potiebu
sdilet s ostatnimi klienty svij €as: ,, Z toho plyne, Ze kazdy jde radeji do toho svého bytecku a je
to tak vyrizeny. Takze, jak jsem Fikala, ani ja nemam potiebu shanet néjaké ,, kamaradcofty . *
(RE 5.107-5.109). Na otazku J: ,, Bavite se o svych problémech s ostatnimi klienty chranéného
bydleni? “ mi odpovida ,, Vétsinou ne, vétsinou ne. “ (RE 7.164-7.167).

Respondentka F oteviené tika: ,, Tak to ja uz od urcité doby néjaka kamaradstvi moc

nevyhledavam . (RF 2.47).

Mnozi respondenti popisuji své konflikty s ostatnimi klienty. Respondentka F to
ptirovnava ke krizi, kdy bylo pro ni nadale neunosné ztstavat v chranéném bydleni z diivodu
konfliktt s dal$i osobou: ,, Jak jsem rikala pred tim, ze mi tady vadi jedna nejmenovana osoba.
Uz jsem i méla myslenky, ze bych se odstéhovala do jiného chranéného bydleni. Nebo bych Sla

i do chranéného bytu. Ja jsem z ni byla uz zoufald, ale ja se odsud nechci stehovat. “ (RF 9.229-

9.232)

I ptes konflikty, které respondenti zmifuji, pro né zistava dalezity pocit bezpeci, ktery
jim chranéné bydleni dava: ,, Ten pocit bezpeci. Ze si tady sednu a zamknu a tieba se modlim a

pritom tady citim pocit bezpeci,...“ (RB 14.324-14.325).

Respondentka C popisuje jako dilezité to, Ze se ma v ptipadé potfeby v chranéném
bydleni na koho obratit: ,, 4 kdyby se mi tam néco stalo, tady miizu zavolat o pomoc, ale tam

bych byla sama “.

5.1.2 Pocit chybéjiciho domova

Pii prizkumu byla poloZzena otazka , Chystate se na navrat domii z chrdanéného
bydleni? “, kdy respondenti B, C, D, F zminuji, Ze nemaji zadny domov, nemaji se tedy kam
vratit. Respondentka C odpovida: ,, Tak domu to nejde, jsme se s maminkou pohddaly kviili

penéziim. Ona mé tam nechce. Muzu tam jezdit na navstévy, ale nemuzu tam prespat a byt tam

na vanoce . (RC 6.123-6.124).
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Respondent D jako diivod, pro¢ se nemuze vratit domt, uvadi konflikty s rodici. ,, 4
domii se nechystam, tam mam generacni spory s rodicema. Tam jezdila i policie, jsem se
nekolikrat pobil s manzelem mé matky, ..., takze jsem tam provadeél takové riizné nehordznosti,
Ze jsem treba otravoval matku v noci a tak. Tak k rodiciim bych se vracet nechtél* (RD 5.109-

5.113).

Respondentka F odpovida: ,, Domii? Ja nemam domov (smich)“ (RF 9.221).

Respondenti A, B, C, D zmituji touhu po vlastnim bydleni. ,,Ja bych jednou chtel bydlet
sam, ve svym “ (RA 7.122). Respondentka B, ktera o sviij domov pfisla na otazku J: ,, 4 pokud
byste mohla mit predstavu o svém domecku?“ tika: , No, predstava sveho domecku? Tak to
bych sla. To bych Sla s pritelem, ja chci byt s nim. Ja bych treba chtéla odsud odejit do
socialniho bytu, kdyby to slo* (RB 10.240-10.241). Pozd¢ji vsak dodava: ,, Ale jako, co bych v
tom byté délala sama. Tady zase mam kamarddy. “ (RB 11.264-11.265).

Respondenti zmifiuji pottebu soukromi: ,,ale zase na druhou stranu jd uz jsem si zvykl,
ja jsem delal v Kladné a ve Viasimi trindct let a bydlel jsem jedendct let sam, takzZe ja jsem spis
takovej zastrcenej, no* J. ,,Jako zZe jste zvykly i na tu samotu? A: ,, No, na tu samotu*“ (A 6.117-

6.119).

Respondentka C popisuje nutnost soukromi ve chvilich, kdy slysi hlasy: ,, Musim si vzit
dva Rivotrily a na dvacet minut si lehnout a ono to pak prejde. Zadné radio, televize, nic. Prosté

ticho a pak to prejde“ (RC 5.98-5.99).

Respondentka F tika: ,, 4 taky se od prvni noci, co jsem tady, na noc zamykam. To neni

.....

8.208-8.211).

Respondentka B a F béhem rozhovorli mluvi o naruSovaném soukromi ve svém
puvodnim bydlisti: ,, Miij barak je obsazen bezdomovci, miij byvaly opatrovnik tam dal
bezdomovce, chtél ten barak zdemolovat, urcit k demolici, protoze jeho dcera si chtéla na tom

misté postavit baracek. “ (RB 10.227-10.229).
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Respondentka F oteviené mluvi o svém pocitu z naruSovani soukromi: ,, 4 tam se mi

zacalo stavat, zacala jsem mit pocit, ze mi do toho bytu nékdo chodi“ (RF 4.93-4.94).

5.1.3 Svoboda, radost

VSsichni respondenti zminili dilezitost moznosti svobodného rozhodovani: ,, Tady si
muizete udelat kaficko, kdy chcete, nikdo vas nehoni. Uklidit si miizete, kdy chcete, nebo udelat
néco v kuchyni“ (RB 9.199-9.200). Respondentka E fika: ,, Pak se miizu rozhodnout, zda treba
néco potrebuji v obchodé nebo nepotrebuji “ (RE 1.4-1.5).

Respondent A, B, C mluvi o dobrém pocitu z navstév. J: ,, 4 co to pro vds znamend, zZe

za vami prijede bratr s celou rodinou, je to pro vds dulezité? A: , . Je to hezky, Ze jako

prijedou,...“ (RA 3.59).

Respondentka C popisuje i obsah navstévy: ,, No, pritel sem za mnou jezdil, tak jsme

spolecné varili, ja jsem udélala rizky* (RC 2.23).

Béhem rozhovort u nékterych respondenti vyplynulo pfani, mit zaméstnani: ,, 4 ted’
jsem chodil do cvicné prace, abych si nacvicil véasné prichody do prace. Ja bych tam chtél

nastoupit natrvalo, ale oni maji obsazeno* (RD 8.169-8.171).

Respondentka C by rada méla zamé&stnani 1 s tim, Ze si uvédomuje své limity: ,, Na
dvandct hodin to vitbec neprichdzi v uvahu, na osm taky ne, ale rada bych néjakou praci na

Ctyri hodiny, rada bych ji nasla* (RC 7.157-7.158).

Respondentka B tika: ,, 4 jd bych chtéla néjakou praci,...Ale rada bych néjakou praci,
sedavou, kdyby néjakad byla* (RB 1.15-1.18).

Respondentka B a F mluvi o potieb¢é prace nebo fyzické Cinnosti z terapeutickych
divoda: ,, 4 jak jsem se o tom bavila tady s jednou terapeutkou, musi byt duch a télo rovnomeérne
zaméstnany....a pak se jde uklizet a to se Suruje, prosté néco delat, jo.” (RB 1.12-1.15).
Konkrétné to popisuje v ptipad¢ depresi: ,, Tak ja pak vezmu kosté, jak rikal vzdy miij otec, Ze
Jjestli mam depresi, tak se na sebe podivej do zrcadla, dej si facku a zacni néco délat. Ja si na

néj vzdycky vzpomenu, vezmu si kosté a je po depresi* (RB 7.164-7.166).
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5.1.4. Vina, strach, smutek

Béhem vyzkumu nékteti respondenti mluvili 1 o negativnich pocitech, které je provazeji
zivotem. Respondentka B a C zminuji stud za jinakost: ,,Ja se jako stydim za to, Ze jsem ten
vyvrhel spolecnosti.“ (RB 5.105). Respondentka C popisuje své pocity pfi svych zacatcich v
chranéném bydleni ,,Ja se bdla, jestli se mi nebudou posmivat kvuli barvé pleti. “ (RC 3.73).

Respondenti A,B,E zminuji sebevrazedné myslenky béhem pobytu v chranéném
bydleni. J: ,,Mél jste neékdy behem vaseho pobytu tady v chraneéném bydleni osobni krizi?
Respondent A odpovida: ,, No, ja jsem krizi mél. No, viastné, ze néktery lidi jsou zIi, jakoze bych
si nejradéji prasknul mozek* J: ,,...A zIy lidi, myslite klienty tady, nebo lidi venku? A: ,, Venku,
no‘J: ,,Stalo se vam néco osklivého? A: ,,No takovyto, zZe slysim, Ze jsem bldzen a nadavaj mi,
Ze jsem cikan.” (RA 12.242-12.243; 12.245; 12.247). Tady se odpoveéd’ propojuje s dalsim
tématem: ,,Strach z lidi mimo chranéné bydleni*“ Respondentka F fika: ,, No ale taky se mi uz
stalo, kdyz jsem sla jednou sama, tak se v dalce objevil néjaky chlap. A zastavil se...Ale jak tam

nejdriv ten chlap takhle stal sam, tak to bylo hodné neprijemné.“ (RF 5.135-5.136; 5.142).

Respondentka E méla sebevrazedné myslenky z divodu uvalené exekuce: ,, 4 jd jsem
chtéla spachat sebevrazdu. To trvalo asi mésic, kdy jsem byla dusevné takovd zmatena, nebo

vykolejend tady z toho, Ze jsem si myslela, Ze si musim néco udélat. “ (RE 6.140-6.142).

Respondentka B a E mluvi o pocitech viny a nutnosti trestu: ,,..., ale ja jsem tady z
duvodu trestu, protoze Pan se ke mné velice sklonil, ale to ja jsem ho furt pokousela hroznym
pitim.“ (RB 1.23-1.25). Respondentka E mluvi o pocitech nejistoty a neurcitych pocitech viny:
., Nekdy nevim, jestli jsem néco neprovedla, ale jsem tu spokojend. ** (RF 5.124-5.125).

Respondentky B, E, F popisuji situace, kdy se citily nepochopeny, coz mohlo vést k
izolaci od tzv, zdravé spolecnosti: ,,Kdyz mi bylo 31 let a byla mi zjistena prava schizofrenie,
tak to byla absolutni komunikace, to jsem hodiny bdsnila o JeZiSovi. J: Vazne? Jaké to bylo? B:
,,Ale bylo to dost zajimavy. No ale bohuzel to tam nepochopili a poslali mne rovnou do Bohnic. “
(RB 3.65-3.71). Respondentka F popisuje, jak z divodu pocitu nepochopeni, nékteré véci radéji

nikomu netikala: ,, Ale vite co, nékteré véci jsem ani nemohla vikat, to byly takové veci, to by
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mé v té dobé nikdo nepochopil. Mozna by to pro mé bylo jesté horsi, kdybych o nékterych vécech
mluvila. ** (RF 3.72-3.74).

Respondentka F Casto popisuje sviij strach ze samoty. Pfedstava samostatného bydleni
v ni vyvolava strach a proto své ziti v chranéném bydleni vnima jako zésadni: ,, Neumim si
predstavit, ze bych nekam sla. Hlavné si neumim predstavit, Ze bych nékam Sla sama. Ja bych
si umeéla sama nakoupit, nebo si uvarit, ale jde o to, ze kdybych sla sama, tak to bych nezvladla. *
(RF 1.29-1.32). A jak dale dodava, pocit bezpeci ji v chranéném bydleni dava i jeji spolubydlici:
,,No ono by nebylo tezky odsud odejit, ale jde o to kam a s kym. Protoze sama bych urcité

nemohla a s kym bych sla, no. Svoji spolubydlici nemiizu s sebou tahat, ona ma svuj zivot, no.. “

(RF 2.33-2.35).

5.2 Jak respondenti vnimayji socialné-terapeutickou péci?

V druhé vyzkumné otdzce se autorka zaméfuje na vniméni socialné-terapeutické péce.
Jak respondenti vnimaji socialni pracovniky v chranéném bydleni, zda v nich maji divéru a zda
je pro n¢ kontakt s nimi dilezity. Respondenti popisuji svou spokojenost, ptipadné
nespokojenost s pristupem socialnich pracovnikii. Vzhledem k pravidelnym aktivitam v
chranéném bydleni byla respondentliim poloZena otdzka, jak tyto aktivity vnimaji, co jim

piinasi.

Respondent A tiké, Zze ve své osobni krize vi, ze se mize obratit na svou socialni
pracovnici: J: ,, 4 kdyz jste mél tuhle krizi, mél jste moznost si o tom popovidat s vasi socidlni

pracovnici? A: No, mel. J. A pomohlo to? A: Pomohlo. “ (RA 12.250; 12.252).

Respondentka B vnima oporu v socidlnich pracovnicich 1 pfi béZznych dennich
ukonech.,, Ale kdybych do néjakého bytu sla, tak bych potiebovala pomoc od terapeutek. Kdo
se v tom dnes vyzna, abych néco nepodepsala spatné, ze jo. " (RB 11.258-11.261).

Respondentka C mé negativni zkuSenost se spolubydlicim, kdy socidlni pracovnice
pomohla situaci vyfiesit: ,, No a musela jsem chodit ven, nemohla jsem tam byt, kdyz tam byli
oni. A pak socialni pracovnice zasahla a rekla, ze to ne.” (RC 4.81-4.83). Respondent D ftika,

ze v ptipad€ konfliktu s jinym klientem, se miiZe obratit na socialni pracovnici: ,, Nékdy mam
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konflikty s ostatnimi klienty, ale potom si to vyrikame, nebo to ieknu terapeutkam. (RD 1.9-
1.10).

Socialni pracovnici se setkavaji 1 se situacemi, kdy je potieba okamzité reakce, jak
popisuje respondentka C: ,,Jo, snédla jsem platicko lékii a kamarddka volala socidlni

Pracovnici, ta prisla rychle a rekla mi at si koupim mliko. Tak jsem si ho koupila a prestalo

to.” (RC 6.139-6.142).

Respondentka E ocenuje osobni a individualni piistup socialnich pracovnic: ,, Oni
psychoterapeutky dbaj na to, ze kdyz clovek prijde s néjakym problémem, tak to s nim proberou
zvlast' a nedélaj diskuzi s ostatnimi, jak by se to mélo resit, ale spis se snazi s kazdym klientem
zachdzet samostatné. A ja jsem tomu docela rada.” (RE 1.18-1.21). Téz zminuje zasluhu
socialni pracovnice pfi feSeni problému s exekuci: ,,..., protoze na mé prisla soudni exekuce. A

moje socialni pracovnice si to vzala za vlastni a pomohla mi to vyridit. “ (RE 6.130-6.131).

Respondentka F vi, Ze v ptipadé své krize, se ma na koho obratit: ,, UZ jenom z toho

duvodu, ze kdyz mdm krizi, kterou sama neumim vyresit, tak mam moznost se na nékoho

obratit.* (RF 10.246-10.247).

V chranéném bydleni probihaji pravidelnd spolecnd setkavani vSech klientl se
socidlnimi pracovniky. Respondenti se vyjadfili k tomu, jak tyto spolecné aktivity vnimaji.
Respondentka B tika: ,, No tak je to diilezity nejen pro nds, Ze se musime schazet, ze se vykulime
z téch peliskii. Ted’ kazdy si Fika ty svoje problémy, které ma. Tak to beru, Ze naslouchas tomu
druhému, co ho trapi, Ze ho vyslechnes. Ale je to taky dileZity pro to vedeni tady“ (RB 9.208-
9.211). Na druhou stranu zmifiuje i obcasnou nechut’ z fyzickych dtvodu: ,,Jo, tak na ty se mi
nekdy nechce. No nechce, nechce. Protoze ja nekdy mam revmaticky horecky a neni mi dobre.

Ale jako dojdu na né, ale nemusim je mit.“ (RB 9.213-9.214).

Respondentka C hodnoti kladné spolecny program, ale jak tikd, spolecné vateni ji
stresuje: ,, To vareni moc ne...A jakmile je akce, néjaka soutez, tak z toho mam uplnou hriizu...,

ale jinak jsem z toho uplné KO, uplné Spatné z toho mi je.* (RC 3.57-3.59).

Respondentka F oproti respondentce C spolecné vateni ocenuje: ,, tak jsem rada, ze mam

urcity rezim, ze mame ty aktivity, anebo, zZe miizu pomahat pri vareni. “ (RF 6.154-6.155).
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Respondenti A, B, C, D, E, F se vyjadiuji, zda jsou nebo nejsou spokojeni s ptistupem

socialnich pracovnic, a jak vnimaji socialné-terapeutickou péc¢i v chranéném bydleni.

Respondent A mluvi o tom, Ze je pro n¢j té€z dilezité, jak se citi socidlni pracovnice:
wJako dobre, ze jako kdyz mam treba dobrou naladu, tak si s nima popovidam a jsem rad, kdyz

maji taky dobrou naladu, maji radost* (RA 15.299-15.300).

Respondentka B tika: ,, No, vite ta jedna je docela prisna, ale ona to mysli dobre, asi
jako mdama.” (RB 13.310). Respondentka E se vyjadiuje v podobném smyslu, kdy si vazi
socialnich pracovnikll i pres urcité naroky, které socialni pracovnici vii¢i svym klientiim maji:
,,...kdyz mé v lété brzo vzbudila a musela jsem uklizet. Kvili néjakym broukiim, to bylo honem,

honem. Ale jinak ona je uplné vybornd pani a moc hodna. “ (RE 3.64-3.66).

Respondentka C vyjadiuje svou nespokojenost s pristupem socialnich pracovnic ke
klientim a téZ se socidlné-terapeutickou péci: Tak jako, jsme méli hodné schiizek, mné prijde,
Ze jsou furt na pocitaci, a kdyz potiebuji penize, tak jsou porad na pocitaci. Ja nevim, co tam
delaj, ale néekdy je to problém. Ale jako kdyz oni néco potrebujou, tak to musi byt ihned,...“ (RC
8.186-8.188).

Respondent D oceniuje spolecny Cas se socialni pracovnici, kdy se vénuje pouze jemu:

., Mdm rad pohovory se svoji terapeutkou, kdy spolu planujeme, “ (RD 2.43-2.44).

Respondentka F vnima socidlné-terapeutickou péci dalezitou piedev§im v pripadé
osobni krize, kdy oceniuje, Ze se miZe na socialni pracovniky v chranéném bydleni kdykoliv
obratit: ,, No, pro mé je to dulezité. Uz jenom z toho ditvodu, Ze kdyz mam krizi, kterou sama
neumim vyresit, tak mdam moznost se na nékoho obrdtit. Pro mé je toto dulezité* (RF 10.246-

10.248).

Ze ziskanych informaci vyplyva odpovéd’ na prvni hypotézu, zamétenou na zjisténi, jak
se klienti citi v chranéném bydleni. Podle vysledkli vyzkumného Setfeni dava chranéné bydleni
klientim pocit bezpeci a zdzemi s tim, Ze tito si uvédomuji limity pro bézny Zivot. I pies

obcasné prozivani nepiijemnych ¢i konfliktnich situaci, jakoZ i v urcitych ptipadech negativné
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vnimané nékteré aspekty rezimu chranéného bydleni, hodnoti klienti moznost v ném bydlet
jako zcela zasadni a kli€¢ovou pro jejich Zivot.

Respondenti byli jiz na zacatku rozhovor upozornéni na to, ze pokud nebudou chtit na
nékteré otazky odpovidat, tak nemusi a ze strany autorky jim byla dana plna volnost v jejich
vlastni volb¢, kam az chtéji v danych tematickych okruzich zajit. Pro navozeni pfijemné
atmosféry byli respondenti informovani o tom, jak si autorka vazi jejich ochotu spolupracovat
na vyzkumu s tim, ze jejich aktivni piistup je velmi diilezity a ndpomocné pro zdarnou realizaci
1 vysledek vyzkumu. Vzhledem k tomu, ze autorka se s respondenty znala jiz pét mésict pred
zahajenim vyzkumu diky pravidelného dochazeni do chranéného bydleni, benefitem byla
existence bliz§iho vztahu oproti situaci, kdy by se vzajemné neznali. Z tohoto divodu byli
respondenti béhem rozhovorti velmi otevieni, samoziejmosti bylo potvrzeni o zachovani jejich
anonymity. Na zacatku vyzkumu stanoven relativné $ir§i okruh otazek s cilem udrzet linii
zadanych zkoumanych otdzek a béhem samotnych okruhli vznikaly i dals$i podokruhy otdzek,
tudiz vzhledem k velkému objemu vyznamovych kategorii jsou v rdmci analyzy obsazeny

pouze ty zakladni a pro ucely této prace nejvyznamné;jsi.
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6 DISKUSE

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, jak se klienti citi v chranéném bydleni a jak
vnimaji poskytovanou socidlné-terapeutickou péci. Respondenti byli dle ndzoru autorky velmi
otevieni a potéSeni moznosti spolupracovat. Dané potvrdilo autorCin predpoklad, ze klienti
chranéného bydleni jsou radi za kazdou moznost promluvit si o sob¢, o svych zivotech,
zkuSenostech, planech a ptanich, aniz by u toho byli jakymkoliv zptisobem hodnoceni. Diky
tomuto aspektu mluvili velmi otevieng.

Z danych zjisténi vyplynulo, ze moznost pobytu v chrdanéném bydleni je pro klienty
naprosto klicova a zasadni. A€ by ve vétSing piipadu radi Zili ve svém, uvédomuji si své limity,
které jim brani v osamostatnéni se. Oproti pobytu v psychiatrické nemocnici, ktery byl vétSinou
klienti vniman nepfijemné, ocenuji vétsi svobodu a individualni pfistup, kterych se jim
vV chranéném bydleni dostava. Jak respondenti zmifiovali, v chranéném bydleni dochazi
obcasné i ke konfliktnim situacim, které diky pfistupu socidlnich pracovnikii zvladaji. Autorka
tento atribut vnima jako zésadni, tj. moznost klientti se kdykoliv pfipadé potieby obratit na
socidlni pracovniky. Zaroven jsou klienti v chranéném bydleni vedeni k pravidelnym aktivitam,
coz posiluje jejich socialni dovednosti ve vztahu k okoli.

Zamérem vyzkumu bylo prozkoumat pocity respondentil v chranéném bydleni, jejich
plany do budoucna, zdmér setrvat v chranéném bydleni nebo ptipadné plany na osamostatnéni
ve smyslu pobytu ve vlastnim domové. Z vyzkumu vyplynulo, ze ackoliv vétSina respondentti
touzi po svém bydleni, jsou soucasné zietelné jejich obavy z ptipadného odchodu z chranéného
bydleni. Ze zkoumani, jak klienti vnimaji socialné-terapeutickou péci, vyplynulo, Ze pro
respondenty ptedstavuji socidlni pracovnici velmi dilezitou soucast jejich zivota. Konkrétné
jsou pro né oporou pii zvladani riznych konfliktnich situaci, nacvicich béznych zivotnich
situaci, ale 1 pfi individudlnich posezeni, kdy maji klienti socidlni pracovniky tzv. ,jen pro
sebe*.

Autorka béhem rozhovorl vnimala u respondent pocity samoty, které jsou nejspis diky
duSevnimu onemocnéni u téchto klientli Casté. At uz jde o pocity nepochopeni ze strany
spolecnosti, ¢i pocity strachu z lidi mimo chrdnéné bydleni, je to néco, co jim znemoziuje
resocializaci a zatfazeni do bézného Zivota. V tomto autorka shledava existenci chranénych
bydleni nejptinosnéjsi. Klienti v ném totiz mohou vést zivot, ktery by mohli vést i ve svém

samostatném bydleni, tj. chodit do prace, navstévovat rtizné zajmové krouzky, jezdit na
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dovolenou, zvat si své pritele k sobé do chranéného bydleni, apod., navic s tim, ze mohou
kdykoliv vyuzit podpory a péce socialnich pracovnikd.

Autorka béhem procesu tvorby celé bakalarské prace prichazela na dalsi napady, jak by
vedla svou budouci diplomovou praci. Urcité by volila mens$i obsah otazek a vice se zaméftila
na hlubsi sondu do dusi respondentti k vétSimu priblizeni jejich vnitiniho svéta, ktery autorku
zajima. K tomuto ucelu by ke svému prizkumu oslovila byvalé klienty chranéného bydleni,
kteti se jiz osamostatnili. Realizaci ptipadnych rozhovorti by bylo nasledné zjisténo a
porovnano, jak se méni vnimani ziti klientd v samostatném bydleni oproti klientim Zzijicim
V chranéném bydleni. V obou pfipadech by Slo o klienty s diagnézou schizofrenniho

onemocnéni. Vzhledem k minimalni dostupnosti zvefejnénych vyzkumi na toto téma by tak

zamér autorky mél pfidanou hodnotu pro praktické vyuziti ziskanych zjisténi.
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ZAVER

Tématem této bakalarské prace byla problematika socidlné-terapeutické péce o klienty
se schizofrennim onemocnénim v chranéném bydleni. Jako cile prace bylo stanoveno
zodpovézeni dvou vyzkumnych otazek, tykajicich se skutecnosti, jak se klienti v ramci
chranéného bydleni citi, a jak vnimaji poskytovanou socialné-terapeutickou péci. Pro zjisténého
byla nejprve v teoretické Casti prace predstavena zakladni teoreticka vychodiska, ktera
jednotlivé mapovala jednotlivé oblasti, relevantni pro potfeby prace. Konkrétné se jednalo o
problematiku onemocnéni schizofrenie s vysvétlenim zakladnich pojmt v tom smyslu, jaké
jsou ptiznaky, druhy a pribéh onemocnéni, jakoz i moznosti 1écby. Dalsi teoreticka vychodiska
mapovala situaci chranéného bydleni s definovanim existujicich druhi tohoto zatizeni, jakoz i
stav chranénych bydleni na Gizemi Ceské republiky a v zahraniéi. V neposledni fadé bylo nutné
pracovat s literarni reSersi, objasniujici zakladni metody socialné-terapeutické prace s klienty
chranéného bydleni tak, aby spole¢né s jejich pobytem v zatizeni byl splnén zakladni cil, a to
ptispivat ke zvySovani kvality jejich zZivota.

Nasledujici prakticka ¢ast popisuje realizaci a vysledky uskute¢néného vyzkumného
Setfeni. Pro jeho potieby byly provedeny polostrukturované rozhovory s klienty konkrétniho
chranéného bydleni a ziskand data byla nasledné analyzovadna prostfednictvim metody
interpretativné fenomenologické analyzy.

Ze zjisténych 0daji vyplynul klicovy vyznam chranénych bydleni a souvisejici
socialné-terapeutické péce pro klienty s diagnézou schizofrenie. Tito i pies n€které problémy
(vétSinou socidlniho charakteru) svlij pobyt v chranéném bydleni oznacuji za naprosto klicovy
pro svij Zivot, ovlivnény onemocnénim. I ptes teoretické pfani se jednou osamostatnit klienti
vnimaji omezeni, které jim jejich nemoc piinasi, jakoZz i souvisejici limity v rdmeci resocializace,
a Z tohoto diivodu pro n¢ chranéné bydleni pfedstavuje v doslovném smyslu Zivotni Gtociste,
resp. jediné misto, kde se citi dobfe. Druhy zkoumany atribut byl zaméfen na zajisSténi
hodnoceni poskytované socialné-terapeutické péce ze strany klientd. Z vyzkumného Setieni
vyplynulo, Ze existence a pomoc (fyzicka i psychickd) ze strany socidlnich pracovniki je pro
klienty chranéného bydleni druhym kli¢ovym prvkem pro jejich Zivotni styl. Jako hlavni benefit
shledavaji moznost s nékym hovoftit o svych soukromych problémech, ale také zakladni oporu
ve smyslu nacviku béznych Zivotnich situaci.

V ramci vyzkumu autorka zaroven dospéla ke zjisténi, ze uvedené schizofrenni
onemocnéni osoby s touto diagndzou velmi limituje pro bézny, vnéjsi svét. Toto je projevovano

pfedev§im neakceptovanim schizofrenikii ze strany Siroké vetejnosti, ktera k danému
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onemocnéni nadale zaujima paradigmata, bohuzel nezalozena za védecké znalosti véci.
Z tohoto diivodu je vyznam chranénych bydleni a socialné terapeutické péce naprosto klicovy

pro zajisténi kvality Zivota schizofrennich pacientli v redlném zivote.
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PRILOHY
Priloha €. 1 : Informovany souhlas

Informovany souhlas s vyuzitim vyzkumného rozhovoru
pro ucely zpracovani bakalarské prace

Socialné-terapeuticka péce o klienty s psychotickym onemocnénim v chranéném bydleni

Utelem rozhovoru je sbér informaci od klienta chranéného bydleni. Otazky budou zaméfené
na jejich soucasny pobyt v chrdnéném bydleni, odkud do chranéného bydleni pfisli a jaka je
predstava klientli o pfipadném odchodu z chranéného bydleni. S Gcastnikem rozhovoru bude
veden rozhovor, z néhoz bude pofizen audio zaznam. Uéastnik mize kdykoliv odstoupit bez
udani divodi. Rozhovor je striktné anonymni. Data, kterd by mohla vést k identifikaci
ucastnika, budou v bakalarské praci pozménéna, nebo Uipln€ vynechéna.

Ziskané informace budou pouZity pouze k Gc€elu zpracovani bakaléaiské prace.

S vyse uvedenymi podminkami souhlasim

Podpis vyzkumnika: Podpis ucastnika (ptipadné opatrovnika):
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Priloha €. 2 : Prepis rozhovori

V ptiloze €. 2 jsou uvedeny piepisy rozhovora v tomto poradi:
RESPONDENT A

RESPONDENT B

RESPONDENT C

RESPONDENT D

RESPONDENT E

RESPONDENT F
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Rozhovor s respondentem A

1

10
11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

J: Miizete mi popsat svij bézny den, tady v chranéném bydleni?

A: Sviij bézny den jako, j& vstanu, ze jo, nejdiiv si musim dojit na zachod, ze jo a pak
se oplachnu, dojdu si zakoufit tady, pak se najim a zase si jdu zakoufit. Pak si piSu
tieba ty finance a vlastné i tfeba ten mésicni plan, piSu si tfeba i co koupit k jidlu a
rozpocet penéz,pak si dojdu tieba nakoupit. Pak si jdu tieba poslechnout pisnicky na
sluchatka.

J: Poslouchate rad hudbu?

A: Posloucham rad hudbu, pak si jdu jesté zakoufit, pak si udélam obéd, a po obédé
bud’ si lehnu nebo umeju nadobi nejdiiv, nez si lehnu. Nékdy jsem tak unavenej, ze
tieba usnu na ty dvé hodinky nebo tieba ty tii hodiny. A pak vstanu. A n¢kdy se
divam na televizi.

J: Divéte se rad na televizi?

A: Divam se rad na televizi, no.

J: 'V té spolecenské mistnosti, jak tady mate?

A: Ja mam svoji.

J: Vy méte svoji na pokoji.

A:No tak se podivam tfeba i na televizi, na zpravy se podivam, pak uz je tieba zase
vecefte, tak si udélam vecefi, no a pak se podivdm na néco v televizi, co davaj. A pak
tieba kdyz si lehnu, v sedm hodin nebo i v osm nebo v devét, tak se mi stava, ze
usnu, a usnu tieba i na deset hodin, no a pak vstanu.

J: A je dalsi den.

A: Je dalsi den.
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23 J: Polozim vam dalsi otazku. Jak vnimate sviij pobyt zde v chranéném bydleni? Jak

24 to tady prozivate, jak se vam tu 1ibi?

25 A: No, jsou tady hezky prochdzky, akorat ze ja ven moc nechodim, protoze ja

26 bejvam casto unavenej, anebo néco musim udélat, a pak to uz zase nestiham.

27 J: Aha.

28 A: No, takze spis ta inava, no, takze si radsi spis$ lehnu.

29 J: Takze inava vas hodn¢ ovliviiuje?

30 A: No protoze ja beru ten 1¢ék, protoze oni mi to davaj rano, a ono kdyz se tteba

31 $patné€ vyspim, tak jsem unavenej tfeba uz za dvé hodiny. Tteba kdyz vstanu v sedm,
32 tak tfeba uz v devét nebo tieba v deset hodin jsem uz unavenej, a pak to vydrzim

33 tifeba az do odpoledne, a odpoledne si lehnu tfeba na ty dvé hodinky, Ze jo. No a nez
34 si ¢lovek udéla jidlo a nez to umyje, nez to, tak jsou tfi hodiny, a pak si lehnu na dvé
35 hodiny, a to je pét hodin, takze jako tak.

36 J: Dobie. Mate tady kamarady v chranéném bydleni?

37 A:Kamarady tady v tom chranénym bydleni....mam kamarada toho (jméno), no.

38 J: A co to pro vas znamend, mit tady kamarada?

39 A: No Ze je jako dobry, ze si s nim popovidate nebo mu mizu tieba néco fict. No, ja

40 jsem s nim byl v 1é¢ebné v Bohnicich.

41 J: Aha, takze se znate odtamtud?

42 A:Nenene, my se zname, kdyz pfisel sem.

43 J: Kdyz ptisel sem?
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44
45

46

47

48

49

50

51
52

53

54
55

56

57

58
59

60
61

62

A: Poprvy, on uZ je tu asi tieti rok. No, jsem byl za nim v Bohnicich, v ty 1é¢ebné,

tak byl rad, ze m¢ vidi.

J: To verim.

A: No, ja jsem mu néco kupoval, mi tikal, ze je rad, ze me vidi.

J: Hm, to je hezké, vid'te.

A: To je hezky.

J: Vérim.

A: No, moc kamaradu tady, znam tu (jméno) z recepce, s tou se bavim, znam tu

(jméno), s tou se taky bavim, jsme se objali v€era.

J: Ano? To je p¢kny. Tak to je asi velkd kamaradka, ne?

A: Je. No jinak tady znam tu (jméno), s tou se ale moc nebavim, ona je takova

piisnéjsi.

J: A jezdi sem za vadmi néjaka navstéva nebo navstévy?

A: Jezdi sem bratr, n€kdy s détmi, a nekdy ptijede i Svagrova.

J: A co to pro vas znamena, zZe za vami piijede bratr s celou rodinou, je to pro vas

dilezité?

A: Je to hezky, Ze jako ptijedou, ale jsem rad, Ze v tom pokoji mi Svagrova stéle

tikd, no, fikala, Ze tam mam serepeticky, no.

J: Aha, tak to vam vadi, Ze vam takhle mluvi do vaseho bydleni?
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63 A: No, vlastné. Ale jsem rad, Ze takhle ptijedou. No, a kdyZ to vim tieba den

64 doptedu, ze ptijedou nebo dva dny dopiedu, tak to néco uklidim nebo ...

65 J: A co déticky, jak jim tady libi, kdyz za vami piijedou?

66 A: No té jedné je ted’ osm let, pijde do druhé tfidy, nebo do tteti? Do druhy...

67 J: No tak to uz je velka slecna. A kdyz za vami takhle pfijedou, jsou s vami na

68 pokoji nebo se jdete treba projit?

69 A: Nene, jsou na pokoji.

70 J: Vy tam vlastné méate svoje ptacky, vid'te?

71 A: Ptacky, no.

72 J: Tak se to asi holkam libi, ne?

73 A: Libi, no. Ale nevid¢ly je jako venku, kdyZz jsou. Oni ptijedou takhle vzdycky

74 vecer, takZe oni jsou zalezli v tom domecku, dfevénym, takze....

75 J: Tak, ja mam pro vas dalsi otdzku, vy jste mi na ni uz ¢astecné odpoveédél. Zeptam

76 se znovu, jestli tady nékdy chodite na prochazky po okoli?

77 A: Chodim. Byl jsem tady na tom kopci, Sel jsem cesti¢kou okolo ty louky az tam,
78 kde poustej ty letadylka.

79 J: Ano, to letist’atko.

80 A: Letistatko. A pak zpatky, ne zpatky, potfad tou cestou az k ty zavofte, u ty zavory

81 tou silnici. Ono to trva, kdyZz si dam cigaro, tak mi to trva tak hodinu a pét minut.

82 J: No tak to je hezka prochazka, hodina, kdyZ se takhle projdete.
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83 A: Anebo chodim do toho rybniku, do toho....No prosté, ze jdu k rybniku, to je

84 vedle ve vesnici. Jo, to je taky pckny.

85 J: A jak vam je na prochazkéch, kdyz jdete?

86 A: No je pravda, ze o dv¢ kila tak shodim. No protoze do té vesnice a zpatky mi to

87 trva taky tu hodinu a pét.

88 J: Takze mate pocit, ze dé€late i néco pro svoje zdravi?

89 A: A d¢la mi to dobie, ze nejsem az tak unavenej. Piijdu sem a jsem zpocenej. Ja jdu

90 svoji chiizi, ja nespéchdm, no ale stejn¢ jsem zpocenej. DEl4 mi to dobte.

91 J: Jak vnimate dostupnost sluzeb tady odsud z chranéného bydleni? Tteba, kdyz

92 musite navstivit doktora nebo si dojit na nékup, jak je to pro vas dostupny?

93 A:Je to dobry, vlastné, ze ten autobus jede tieba do ty vozovny Kobylisy, tam je ten
94 Penny Market anebo kupuju dole v Kobylisich ten Albert.

95 J: Aha, takze sednete tady na autobus a vlastné bez problémt si zajedete do Prahy.

96 A: Anebo tady u toho Vietnamce.

97 J: Dobfe a ted’ se vas zeptam, co vas tady bavi?

98 A: Co m¢ tady bavi? Si s nékym popovidat. Vite, j& mam nékdy tu uzkost, ze. To

99 jako ze se t&$im, nebo na druhou stranu se neté$im, tak jako ze jsem udélal néco

100 Spatnyho.

101 J: A jak jste fikal, Ze se téSite, tak na co se t&Site?

102 A: Ted jsem se té&sil tfeba rano, kdyz vstanu. Takovy rano ja mam rad, ze mé to

103 potési, Ze si dam snidani.
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118

119
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123

124

J: Ze si to uZijete? Ten zadatek nového dne. Rozumim tomu spravné?

A: Ja mam rad soboty, soboty a nedéle.

J: A co vas tady naopak tieba nebavi?

A: Nebavi? Ta prace tady.

J: Ten uklid, ktery tu délate? Nebavi?

A: No na jednu stranu se té$im tfeba, Ze jo, ale tieba kdyz pracuju a néco délam,
tak to udélam, ze jo. Ale chodim dél do ty prace, uz tteti rok, ted’ patnactyho zafi.
No nejhorsi je to zametani, no. Ale to je jenom na dvé a pil hodiny, v tejdnu je to
na pét hodin, takze to mam rozdé€leny na ty dvé a pil hodiny za den, no.

J: A, co vam tady dokéaze udélat radost? Kromé toho rana, co vam zlepsi ndladu?

A: Asi tieba ty lidi tady, Ze se mnou mluvéj, ze mi tfeba feknou, ze jsem prima

kluk. Nebo mi udéla radost, Ze tfeba bratr ma dobrou naladu.

J: Vlastné to tak vypadd, Zze vam dél4 radost, kdyz mate kolem sebe 1idi?

A: Rad se bavim, no. No na jednu stranu jsem rad, Ze si popovidam, kdyZ mam
dobrou naladu, ale zase na druhou ja uz jsem si zvykl, ja jsem dé€lal v Kladné a ve
Vlasimi tfinact let a bydlel jsem jedendct let sdm, takZe ja jsem spiS takove;j
zastréenej, no.

J: Jako Ze jste zvykly i na tu samotu?

A: No, na tu samotu.

J: Co vas tady netési? Co vam tady miize zpusobovat stres?

A: To je tézky, no. Zas na tu jednu stranu jsem rad, Ze jsem tady, ale co me& neté&si,
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126
127
128
129
130
131

132

133

134

135

136
137
138

139
140
141
142
143
144
145
146

147

148

149
150

ze jsem prave nesvépravnej. Ja bych jednou chtél bydlet sam, ve svym. Tteba tady
budu bydlet az do ty doby, nez umiu. KdyZz jsem byl v blazinci, tak tam potad
n¢kdo otravuje s cigdrama nebo penézma, ja jsem pak uz neotviral. Piestal jsem
koufit kviili tomu. Tam na mé fvali a ted’ka jsem fval taky, no az jsem ptestal brat
ty prasky na zaludek, udélal si mi pak vied. No a jeste jsem chté¢l spachat
sebevrazdu, ze jsem se bodnul nozem do mozku a do srdce, a pak jsem spolykal

Ctyficet praska.

J: Kdy to bylo?

A: To bylo v roce 2007. No, to jsem ptezil, no.

J: A vy jste tady od roku...?

A:2008. 2.zaf1.

J: Jakeé to bylo, kdyzZ jste poprvé piiSel do chranéného bydleni. Vim, Ze jste tady
dlouho, ale jestli si miiZzete vzpomenout na n¢jaky pocit, jaké to pro vas bylo, a

kdyz jste se tu zabydlel, byly ty pocity jiné?

A: No, kdyZ jsem sem pfisel a byl jsem si prohlidnout ty kancelafe, kdyz tady byla
1 Eva a m¢la tu kancelaf, no tak ja jsem nevédél, kde je vychod, kde je vytah. No a
pak jsem se byl podivat na ten byt, kde budu bydlet, tak jsem tam vidél ten stil, tak
mé trklo, Ze tam ma diry, tady mezi tim byla mezera, no takovy ty halucinace, jako.
Jako $patna viditelnost, Ze jsem mé&l. No a kdyZ jsem sem pak natrvalo pfisel, tak
se mi zdalo, Ze mam dobryho toho spolubydliciho, Ze je dobrej, a pak vlastné po
delsi dobé€ jsem zjistil, Ze s nim bydlet nechci. Mi fikal tady, pro¢ jsem nebyl na

tom Détskym dnu, jak to jsem nebyl na ¢arodéjnicich, a potad...

J: Vas kontroloval?

A: Takovy kontroly. Tak jako mé to Stvalo a (jméno) me Stval taky, a (jméno) mé
Stvala, ta terapeutka taky. Jednou mi fikali, hledal jsem si praci, tak jsme n&jakou

nasli v tamty vytvarny dilné, no a .... A ted’ nevim, co jsem chtél fict.
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151

J: Rikal jste, Ze jste nasli praci v chranéném bydleni. Vlastng mi ted’ povidate, jak

152 jste se citil, kdyz jste sem ptisel poprvé a pak po néjaké dobe¢.

153
154
155
156

157
158

159

A: Jo, no ja jsem chodil do ty vytvarny dilny a pfisel jsem, a oni tam sed¢li, jak je
ta pracka, a ja fikam ,,dobry den* a (jméno) mi fekla, nebo to byla (jméno), pro¢
mam ten bat’oh v ruce, pak pro¢ nosim batoh na zadech, ze penézenku nosim

Vv ruce, no. Tak jsem fikal nékterym lidem ze srandy, ze jsem vylezl na strom.

J: Délal jste si z toho legraci. Jak vnimate rozdil mezi pobytem v nemocnici a

pobytem v chranéném bydleni? Je v tom pro vas né&jaky rozdil?

A: Je to rozdil, je to velkej rozdil. ProtoZe v ty lé€ebné jsem byl téch devét mésict,

160 ja jsem byl v Hornich Betkovicich, protoze jsem spadal pod Kladno, a ta ¢trnactka,

161
162
163
164

co mi tam dali poprvy, tak to bylo hrozny, protoze se tam lidi jako prali, kradli. No
tak jsem tam byl tfi nedéle, pak jsem byl mésic na jednicce, to bylo takovy
klidné&j$i odd€leni. No, to bylo takovy star$i a pak jsem byl na patnactce. Tam uz to

bylo o hodné lepsi, teda, protoze jsme tieba jezdili na vylety, tfeba ta stani¢ni nebo

165 jak se to fekne.

166

167

168

169

170
171

J: Staniéni sestra?

A: No, stanicni.

J: N¢jaka pani, co tam na tom oddé¢leni pracovala a dé¢lala tam sestru?

A: No, néco takovyho. No, takze jsme jezdili s ni na ty vylety, i s jinou tedy

sestiiCkou. To vstavani tedy bylo v Sest hodin, spat se §lo v deset. A chodili jsme i

ven, tam maji dvorek, tam m¢li Zidlicky a stoly, tam jsme hrali, povidali jsme si. J&

172 jsem chodil na ty terapie psychologicky, tam jsme chodili s psycholozkou. Pokud

173
174

175

to bylo vevnitf, tak jsme si hrali n¢jaky hry, nebo venku, no. A tam bylo i1 ovoce,

tam byla tfeSei, jablka tam byly.

J: Mohli jste si je natrhat, kdyzZ jste chtéli?

57



176

177

178

179

180

181

182

183

184
185

186

187

188

189
190

191

192

A: No, natrhat. Nebo hrusky, no. Bylo to fajn, ale bylo to strasny to vstavani v Sest
hodin, protoze ja jsem byl unavenej a musel jsem spat aspon tak jesté hodinku.
N¢kdy jsem se zas vzbudil dobfe, ale to bylo malokdy. No a tam jsem byl na ty
patnactce vlastn¢ sedm mésict. No ale kdyZ to méam porovnat s Betkovicema a
tady, tak je to o hodné lepsi.

J: Citite se tady 1épe?

A: Clovek si mize dojit nakoupit, ¢lovék si miize vstavat, kdy chee. ...

J: Je tu volnéjsi rezim?

A: Je to volngjsi, zvykl jsem si na chozeni na ty komunity, aktivity, no. A taky do

Bohnic, do dilny..plést kosiky.

J: To vas bavilo?

A: No ja jsem mél i znamy lidi, ktery cht&li kogiky.

J: Od vas?

A: No, kamaradky nebo kamaradi. No tak jsem jim upletl kosik, teda. Za penize,

teda.

J: To je dobry, to jste Sikovny. A jesté je pletete?

A: Uz ne, uz ne, ja jsem pak néjak prestal chodit, tam byli v téch Bohnicich jak

193 jsou ty Mosty, ptesunuli do ty druhy budovy, a pak pfesté¢hovali na Invalidovnu

194

195

196

v tom Karliné.

J: Tak uz to bylo pro vas dal?

A: No, bylo to dal. Chodim i dél, i na tu Invalidovnu, do ty Nekvasilovy ulice. No
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208

209

210

211

212

213
214

215

216

ale ptestal jsem chodit, protoze se piestéhoval, jak byly ty Mosty, no tak jsem tam
n¢jak prestal chodit, jsem tam za nima chodil podivat nebo povidat si, a pak jsem
tikal, ze budu chodit dal, zase. Takze chodim ted’ka kazdej patek, kdyz to vyjde,
tak chodim.

J: No a jak jste mluvil o té nemocnici v Betkovicich, tam jste méli moznost

néjakého takového tvoreni, tieba pleteni koSika?

A: Jo, byla tam prace, posilali nds do prace, jako jenom pfiucit se.

J: Né&jaky rekvalifikacni kurs, Ze byste se naucili néjakou praci?

A: Ne, kdybych jako zacal, odeSel no, a zacal chodit do prace, tak jsem tam tieba

délal z keramicky hliny takovy misy velky, nebo hrnecek.

J: Takze jste tam tvortili?

A: Takova ta terapeuticka dilna.

J: Rekl jste to skvéle. D&kuji. Jak vnimate tterni komunity?

A: Dobre, dobre.

J: Bavi vas to?

A: Jsem rad, Ze ji mame.

J: Ze se tam tak sejdete, nebo ze se dozvite néco nového? Nebo co vés na nich

bavi?

A: Jo, taky se dozvim né€co novyho.

J: Dobfe, a co Ctvrte¢ni aktivity?
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217 A: Ctvrteéni aktivity taky dobie. Uz jsem si zvyk, chodime tfeba na spoleény

218 vychazky, nebo hrani her nebo povidani. No, kazdy den se mi chce spat.

219 J: Jste pti aktivitadch unaveny?

220 A: No kdyz je to tieba hodina a ptl a ptestanou povidat, tak se mi zaviraj o¢i, a do

221 ty doby, nez to skonci, spim kratce.

222 J: Chystate se na navrat domti z chranéného bydleni, nebo pokud to domt neni

223 mozngé, tteba do né¢jakého chranéného bytu?

224 A: No to mi nabizela (jméno), nékde v Brandyse, tfipokojovej byt. Rikala, jestli

225 bych tam nechtél jit a Ze si to mam rozmyslet. A ja jsem fikal, Ze tam nechci.

226 J: Tak chcete rad¢ji zastat tady?

227 A: Tady.

228 J: Muzu se zeptat, proc?

229 A: Protoze to bylo mezi tfema lidma a ja nejsem zvykle;.

230 J: Tady mate svtj pokoj, ze? Ale kuchynku mate spole¢nou jesté s nékym?

231 A: Spole¢né. No, s tim spolubydlicim.

232 J: A vlastné tam v tom byt byste byli tfi a tady jste dva, ze? Takze je to pro Vas
233 takhle lepsi, byt jenom ve dvou. Mluvite o tom tedy s vasi socialni pracovnici? A to

234 je ted novinka, nebo je to delsi doba, co jste o tom mluvili?

235 A: Uz je to delsi doba. No jako byt zkousim, za to nic nedam. No, kdyz jsem byl

236 dneska, vCera veler zvracet, tak to nebude dobré ve tiech lidech.

237 J: Rozumim. Tady mate prosté pocit vétSiho soukromi.
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248
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254

255

A: Nebo mi taky nabizela byt pétipokojovej s péti lidma a tam byl ten mu;j
spolubydlici, ze.

J: On tam uz byl?

A: Byl se tam podivat.

J: A nelibilo se mu to?

A: No mate jeden zachod na pét lidi.

J: Mél jste nékdy béhem vaseho pobytu tady v chranéném bydleni osobni krizi?

A: No, ja jsem krizi mél. No, vlastng, ze néktery lidi jsou zli, jakoze bych si nejradéji

prasknul mozek.

J: Az takhle jste premyslel? A zli lidi, myslite klienty tady, nebo lidi venku?

A: Venku, no.

J: Stalo se vam néco osklivého?

A: No takovyto, Ze slySim, Ze jsem blazen, a nadavaj, ze jsem cikan.

J: A kdyz jste mél tuhle krizi,mé¢l jste moznost si o tom popovidat s vasi socialni

pracovnici?

A: No, mél.

J: A pomohlo to?

A: Pomohlo.
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256 J: Ze jste se dokazal s tim vyrovnat, piekonat to?

257 A:No, ze bych vzal prasky.

258 J: Takze vam (jméno) poradila?

259 A: No, ze jsem jako nesvépravnej, Ze je to tady néjaka Sikana nebo musim byt tady,

260 jsem sem viibec lezl, Ze jsem mél zustat v téch Betkovicich.

261 J: To jsou ty vase myslenky, co jste slySel?

262 A: Ano, myslenky.

263 J: Jestli jsem to spravné pochopila, vy byste nechtél zpatky do Betkovic?

264 A: Nene.

265 J: No tak proc¢ ty napady, ze byste m¢l zlstat v Befkovicich?

266 A: No ja jsem si fikal, Ze je to tady jak vézeni, no. No ale to jsem mél takovy

267 myslenky, no. No a ted’ beru ty prasky, no.

268 J: No a v Betkovicich byste si ptfipadal svobodnég;si?

269 A: Asi moc ne. Nebo kdyz jsem mél jet poprvé do lazni, tak jsem si fikal, lepsi

270 Betkovice, ze by to bylo lepsi v Betkovicich.
271 J: Na Betkovice mate tedy dobré vzpominky?
272 A:No jajsem jim posilal dopis, jsem jim psal, a oni mi poslali taky dopis a pak

273 jsem poslal jesté jednou dopis, jsem pozdravoval na ty ¢trnactce doktory nebo ja

274 nevim, jak se stale jmenujou, jak tam maji na starosti tamty lidi.
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275 J: Doktofi, primafi, sestry?

276 A: Sestry ani ne, takze jsem jim tam poslal dopis, Ze je pozdravuju, Ze pozdravuju i

277 jednicku, a patnactku, a neptisSlo mi nic.

278 J: Ne? A napsal jste zpate¢ni adresu?

279 A:Jojo, takze pak uz jsem tedy nic nepsal, kdyz mi nenapsali, a tim to skon¢ilo.
280 No a kdyz jsem dostal dopis v Hornich Betkovicich, tak se psycholozka ptala, jak
281 jsem si dovolil tolik jist a vazit. Protoze ja uz jsem mél n&jakych 116 kilo a ja kdyz
282 jsem sem prisel, tak jsem mél 80. Ne, 93. No a za Ctyfi roky jsem mél 116.

283 J: A uz vite, ¢im to je, ten nariist vahy?

284 A: No jidlem, no, protoze v téch Betkovicich mi dali dietu, no a tady jsem se

285 vlastné prejedl.

286 J: Jite rad?

287 A: Jojo.

288 J: Bavite se o svych problémech nebo o tom, co vas trapi s ostatnimi klienty

289 chranéného bydleni? Tieba kdyz mate néjaké trapeni nebo problém, povidate si o

290 tom s ostatnimi klienty?

291 A: Moc ne.

292 J: Nechavate si to spi$ pro sebe? Neldka vas to si o tom popovidat s ostatnimi?

293 A: No, moc ne. Ani jako bratrovi moc netikdm svoje pocity Spatny.

294 J: Mate tedy nékoho, komu muzete svoje Spatny pocity fict?

295 A: Tomu spolubydlicimu a jinak jako tfeba sousedce.
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297

298

299
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301

302

J: Takze vlastné s klienty to sdilite, nebo jen s nékterymi?

A: Jo, s nekterymi.

J: A kdyz jdete na navstévu ke své psycholozce, tak o tom taky mluvite?

A: Taky.

J: Jak vnimate socidlné-terapeutickou péci neboli podporu tady v chranéném

bydleni?

A: Jako dobfe, zZe, jako kdyZ mém tieba dobrou néladu, tak si s nima popoviddm, a

303 jsem rad, kdyz maji taky dobrou néaladu, maji radost.

304

305

306

307

308

309

310

311

312

313
314

315

J: Mate pocit, Ze tady mate nékoho, na koho se mizete obratit, kdyZ potiebujete?
A: Obratit, no. Ja ted’ 30. jdu na skupinovou terapii.

J: Na skupinovou terapii?

A: Jo, na Prosek, na psychiatrii. K pani sestfe Zuzang.

J: A tam budete chodit pravidelné?

A: Je to vzdycky v utery od deviti do desiti, pak mi daji injekci, a po mésici pajdu
znova, no. No a praveé tam jsem se seznamil s tou (jméno). Tady ta nova. Taky je
konzultantka. J& nevim, jak se jmenuje piijmenim, ale je tady nové. Je to fajn

holka.

J: Kdyz se ted’ bavime o (jméno), co tu ted’ nové pracuje, mate chut’ si s ni

popovidat?

A: Jojo, ona je fajn. Je hodna, pomize mi s t¢éma laznéma. Protoze mi to n&jak
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316 nevyslo, protoze tam bylo plno. No a ona mi fikala jesté predem, Ze bysme méli
317 volat do téch lazni, pfimo do téch Jesenikd, jestli tam nemaji volno, a kdyby mi
318 tieba tekli v zafi, 20. zafi mame volno, miiZete nastoupit, tak tak bych nastoupil, no.

319 J: Tak to budu drzet palce, at’ se do téch lazni dostanete.

320 A:Ja vam mockrat dékuju.
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Rozhovor s respondentem B

1

© 00 N oo o B~ W DN
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23
24
25
26
27
28

29

J: Miizete mi popsat svilj bézny den, zde v chranéném bydleni?

B: Tak vstavam pomérné brzy anebo taky pozdéji, pokud si chei pies vikend piispat,
probouzim se i ve dvandact, nebo kolem piilnoci, jsem spiS takova no¢ni sova, nejsem
ten ranni slavik, ze by jsem vstavala brzo, jeden zndmej mi fikal, Ze nejsilnéjsi spanek
je od deseti do dvou, jo, a kdyz se vzbudim po té druhé, tak pak uz mazu ¢arovat. Ja
tomu fikdm ¢arovani (smich). Tak si rozsvitim, nebo néco, poklizim a hlavné se
pomodlim, aby uz byla tepla sprcha, abych se mohla osprchovat a ¢isté se obliknout. A
pak se nalicit, ja tomu fikdm vale¢né li¢eni. Doufam, Ze se vam libi, jak jsem nali¢ena,

libi se vam to?

J: Slusi vam to.

B: No o to nejde. A pak se pomodlim, jsem véfici, no i kdyz jen na baterky (smich).
Mam svoji modlitbu, ranni modlitbu. A taky jsem se naucila latinsky Otcenas. A jak
jsem se o tom bavila tady s jednou terapeutkou, musi byt duch a télo rovnomérné
zaméstnany. A v sobotu sedavame s (jméno) a pak se jde uklizet a to se $truje,
prosté néco délat, jo. A ja bych chtéla néjakou praci, ale bohuzel v neddvny dobé
jsem prodélala dvé neurologie, sedaciho, teda kiizovyho nervu. To jsem skoncila na
Bulovce, hrozn¢ mé to bolelo, méla jsem hrozny bolesti, myslela jsem, Ze umiu. Ale
rada bych n¢jakou préci, sedavou, kdyby néjaka byla. Mam od mladi zménénou
pracovni schopnost, kvilili ky¢elnimu kloubu, rok jsem s tim lezela, s tou kycli. A to
byly denné B-komplexy a rybi tuk a taky mé ozatovali horskym slunickem, kvuli
décku, tam to bylo hrozny. Ted’ zase beru 150 vitaminti (smich), ale jak ja fikdm.
Komu neni shiiry dano, v apatyce nenajde. No a tak jsem se néjakym zptisobem
dostala sem, libi se mi tady, vSichni jsou na mé hodni, ale to, ale j4 jsem tady z
diivodu urcitého trestu, protoZe Pan se ke mné velice sklonil, ale to ja jsem ho furt
pokousela hroznym pitim. J4 jsem byla zavisla, psychicky zéavisla, coZ je horsi
zavislost, nez fyzicka. Ja& furt jenom, vino, vino a vino, tata byl pak ze mne uz
zoufalej. Tata mi ho furt kupoval, ale to jako kdyz jsem jesté byla doma, ne tady,

rozumite mi?

J: Ano, rozumim.
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31
32
33
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35

36

B: Ja ted’ asi budu plést paty ptes devaty, ale jsem rada, ze diky Bohnicim jsem byla
diskriminovana od minulého opatrovnika, mého nevlastniho bratra. A tam jsem byla
dvacet dva mésict, nez jsem nastoupila sem a tak jsem od toho byla dal. A taky se
tam za mne modlily fadové sestiicky a opravdu to bylo vyslySeny.

Nejsem na tom zavisla, opravdu na tom nejsem zavisla, ne.

J: To jste asi rada, ze?

B: Jako vzpomenu si, no to je hrozny, jak jdu po namésti a mam ji jako vidle, no to

37 je hrozny (smich). Ja kdyz si na to vzpomenu, nestydim se za to, ale nesplnila jsem

38

39

40
41
42

43

44
45
46

47
48

49
50
51
52
53

bozi vili, tak to beru jako takovy trest, viceméné, no.

J: Trest?

B: No, kdyz Biih je milosrdnej, on netrestd. Protoze, kdyby on trestal, tak ja uz tu
davno nejsem (smich). Ze Ziju mezi Zivejma, to neni jen tak, Ze jo. Ze mi dal hodné

Casu na takové to pokani.

J: Jak ten ¢as travite?

B: No, snazim se pomahat ostatnim, tfeba néco uvaiim. Rada vatfim, jenom omacky
se mi moc nevedou, ale rada kuchtim. Mam rada houby a rada je sbiram, kdyby tak

byly houby. A taky se mi hrozné moc libil vylet na Okof, moc se mi libil.

J: Réada bych se vas zeptala na dalsi otazku. Jak vnimate sviij pobyt tady v

chranéném bydleni?

B: Jako pomoc od téhle spole¢nosti pro milj nemohouci stav, zatim, protoZe mij pan
opatrovnik dal navrh k soudu, abych byla znovu svépravna. Jako ja to moc nevidim
realné, kdyZ jsme o tom hovofili, j& se nevyznam v téch Gifadech. Nékdo mi musi
radit a fict. Takhle, takhle a takhle, prosté poradit. Taky rada hraju Sachy, ale to sem

asi nepatfi.
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J: Nebojte se, vSe co vas k tomu napadne, sem patfi.

B: No prost¢ libi se mi tady a d€kuji této demokraticky spolecnosti, ze jesté nade

mnou nezlomila hul.

J: Je néco, co vam tady chybi?

B: Ale né&jakou praci sedavou bych si ptedstavovala, abych se jako neflakala. Je
psano u svatého Pavla, kdo nepracuje, at’ neji. A ja to vim. A taky jsem se snazila
drzet dietu, ale to nejde, protoze beru silny kortikoidy. Jednou jsem je vynechala a to
pak bylo opravdu hrozny a musela jsem jet na Bulovku, ale moje hvézda mi fekla,
at’ se nebojim, ze me z toho dostane. A ja vim, Ze to byl hlas Panny Marie, j4 mé cit

pro tyhle véci.

J: Vnimate hlas Panny Marie?

B: Ano, da se fict, Ze jo. Ze mohu komunikovat s nebe§tanstvem. Kdyz mi bylo 31
let a byla mi zjiSténa prava schizofrenie, tak to byla absolutni komunikace, to jsem

hodiny béasnila o JeZiSovi.

J: Vazng&? Jaké to bylo?

B: No, to natocit a nékam poslat, tak jsem snad vyhrala prvni cenu, ale nevyhréla.
Ale bylo by to dost zajimavy. No ale bohuzel to tam nepochopili a poslali mne

rovnou do Bohnic.

J: Mate tady kamarady?

B: Mam, (jmenuje), ale ja se tady snazim s kazdym vyjit, v mezich spole¢enskosti
nebo jak to fict, jenom jedna se na mne zlobi. Tak to jsme si jednou takhle vytikaly,
ona mi vzteky pfibouchla dvefte, ja ji fikam, nechte to otevieny. A ona to vzteky
zabouchla, tak j4 ji fikam, hele, ja jsem matka, neSt’astna matka od dvou déti, mozna
budoucich nestastnych déti, tak se budete podle toho chovat. A trochu jsem na ni

zvysila hlas a je to ted’ blby.
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79 J: To uz je delsi doba?

80 B: Jo, to uz je delsi doba a ona se furt zlobi. Tuhle se na mne zlobila, Ze jsem m¢la
81 tamhle néco poveésenyho v koupeln€, no. A ja bych to chtéla néjak napravit. Ale to se
82 za ni musim modlit. Nebo ne za ni, ale k ni. Ja si myslim, Ze ona je hodna. Nebo je
83 hodna, ale n¢jak jsme si neporozumély.

84 J: Aha, ale jestli tomu dobie rozumim, tak kamarady tady mate.

85 B: Ale jo, kamarady tady mam. A snad to i oni feknou, Ze ja jsem jejich kamaradka.
86 Protoze ja jsem fekla (jméno), ty jsi tak neSikovnej, jak ty budes Zit sdm. A on mi
87 ftekl, ze pomalu, ale jisté, prosté bez toho tvyho komandovani (smich). Ja mam to
88 komandovéani v krvi, no j& nevim, no.

89 J: Co pro vas znamend kamaradstvi tady s ostatnimi klienty?

90 B: No, vazim si toho, protoze kamaradi nebo kamaradstvi je nékdy vic nez laska ve
91 vztahu mezi muzem a zenou, nékdy je to vic. Protoze kamarad mize pomoc nebo
92 nemtZe, tak si to vyfikaj. Ale nejvétsi kamarad je Bih, s tim mazete hovofit, jako
93 sama se sebou.

94 J: Kdykoliv?

95 B. No, samoziejmeé.

96 J: Jezdi sem za vami navstévy?

97 B: Jo, sestfenka a taky ptitel. My jsme spolu deset let. To jsme spolu vydrzeli uz vic
98 zlyho nez dobryho. I v tom piti a jeSté u taty. Ale klape nam to.

99 J: Jaké to pro vas je, ze se mize za vami nékdo pfijet?

100 B: Je to dobry, aspoii si popovidame, zahrajeme si Sachy, no. J4 jsem hrava jako
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kot¢. Vcera prselo a hrali jsme taky damu.

J: Bavilo vés to?

B: Jo, jo.

J: Chodite tady po okoli na prochazky?

B: Moc ne. Ja se jako stydim za to, Ze jsem ten vyvrhel spolec¢nosti. A ty lidi to
veédi a tieba si to Spatné vysvétlujou. A my jsme jednou §li na prochdzku s (jméno)
a ja jsem furt fikala, ze nechci. A §li jsme k tomu rybnicku, jak je tam na okraji.
Vite kde?

J: Ano, vim.

B: Tak tam byly ty lekniny. A j4 jim fikdm, at’ se podivaji, jak je to krasny. A né&jak

chlap, co tam bydli hned naproti se mi kvili tomu vysmal hned.

J: A co vam tikal?

B: Ja uz nevim, ale nevim, co mu bylo k smichu. J4 jsem tam obdivovala tu krasu
téch lekninti nebo blatouchtl. No a jak tam néco feknete, tak uz je $patné. Oni nas
berou jinak, no. Oni nemaj pro to takové pochopeni, ale zase na druhou stranu maj
pro to pochopeni.

J: Jak to myslite?

B: Ale to je rizny, jak ktery ¢loveék. Néktery si hned mysli, Ze jsem blazen.

J: Jak vnimate dostupnost sluzeb? Jako je navstéva doktora, moznost nakupti, nebo

pracovni moznosti?

B: Jo, jo, to je skvély, spojeni do Prahy je skvély. Akorat ja mam praktickou

lékatku tady ve vedlejsi vesnici, ale nic mi tam piimo nejede, takZze musim do

70



123 Prahy a z Prahy zase tam. A za kazdou tu cestu autobusem musim platit. Protoze
124 jednou mne nacapal revizor, to uz je dlouhé doba. A pfitom to jsou 3 kilometry a a
125 ja musim d¢lat takovou okruzni jizdu. Kdyby mne tam odvezli sluzebnim

126 autickem, to bych chtéla asi moc, no, ale byla by to velka pomoc, si myslim. A
127 bylo by v mé rezii i piidat na ten benzin. Nechtéla bych to zadarmo. Je to prosté
128 kousek odsud, ale ptimo, tam zadny autobus nejede. Ale nastésti, tam nemusim tak
129 casto. Jinak jako zatim je to dobry. Jsem ftikala pani doktorce, Ze na mne mohou

130 vyzkouset nové I€ky, Ze se rada podrobim vyzkumu. Aby to slouzilo véd¢.

131 J: Aha. Takze dostupnost s Prahou vnimate dobte, akorat vedle do vesnice je to

132 trochu komplikovan¢;si?

133 B: Jo, je to tak, to se na mne nezlobte.

134 J: Nezlobim.

135 B: No ale mtj psychiatr je v Praze, pfimo v Bohnicich.

136 J: Dobte. Co vas tady bavi?

137 B: No ty Sachy. Radi kecame s (jméno), délame legrace, furt se vSemu sméjeme,
138 jako maly déti (smich). Mné uz to nékdy piijde jako matetska Skolka tady, ze furt
139 zpivame tfeba Jede, jede masinka, koufi se ji z kominka. To je takova legrace
140 (smich), no a my tomu fikdme naSe hymna. A nékdy ona vyprskne smichy a ja
141 néco placam a chci ji vZzdycky rozesmat. A to je mij styl, kazdyho aspoii trochu
142 rozesmat. ProtoZe to ptisobi na dusevni zdravi, Ze jo. Protoze ten, kdo se sméje,

143 tomu se uvoliuje ten dobrej hormon, Ze jo?

144 J: Tak se da fict, Ze vas tady bavi spolec¢nost lidi?

145 B: Urcité se da fict, Ze je to lepSi nez na psychiatrii, kde vas je padesat a kde o sebe
146 zakopavate, ze jo. Nékteré sestiicky tam jsou hodny, nékteré ne, Ze jo. A kdyZ tam
147 jste dvaadvacet mésici, tak je to tézky. Tady jsem musela myslet jenom na to, kde

148 mam klic¢e. A na to si zvykneS. A nikdy jsem je neztratila. VZdycky se nakonec
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naSly. VZdycky prosim svatého Antonina, patrona nefeSitelnych situaci, patrona

ztracenych a nalezenych véci a patrona milenc, vite ono to spolu souvisi.

J: Aha

B: A on mne nikdy nezklamal, vzdycky mi vSechno nasel. To je zajimavy, ze jo?
J: To je, o tom jsem nevédéla.

B: No, vidite to.

J: Je néco, co vas tady nebavi?

B: No, trosku ty komunity. Ale jenom malinko. Protoze ty aktuality nefeknu z
paméti, ale tfeba néjakou kratkou jo. A oni si je piSou a ja si fikam, co si piSou. Oni
0 nas potiebuji védét, co délame a kam jdeme, kdyby se ndm néco stalo, Ze jo. Oni
za nas vlastné rucej, protoZze my za sebe neru¢ime. My jsme schopni v§eho
(smich).

J: Co vam tady dokaze zpisobit radost?

B: Radost citim, kdyZ délam legraci. Legrace musi byt. Anebo, kdyZ citim néjaké
smutky nebo chmury, nebo kdyz piijde n&jakd paranoidni pfedstava a to ja jsem
paranoidni hodné, coZ je dneska kde kdo. Tak j& pak vezmu kosté&, jak fikal vzdy
muj otec, Ze jestli mam depresi, tak se na sebe podivej do zrcadla, dej si facku a
za¢ni néco délat. Ja si na néj vzdycky vzpomenu, vezmu si to kosté a je po depresi.
J: Pomaha vam to?

B: Jo, jeding prace. Fyzicka ¢innost je pro mne hrozné¢ dilezita.

J: Tedy, kdyz na vés ptijdou n¢jaké chmury, tak si umite i sama poradit?

B: Jo. Jak fikala pani doktorka, n&jakd chemie v mozku, ta psychika si s tim musi
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171 umét poradit sama. Ale teda uz mne zacinaji bolet zada.

172 J: Udg¢lejte si pohodli a ptipadné miizeme pokrac¢ovat jindy.

173 B: Ne, to ne.

174 J: Je néco, co by vam mohlo zpiisobit stres, nebo tfeba ty chmury, o kterych jste

175 mluvila?

176 B: Trosku smutek mi zptisobila (jméno) tim, ze se mnou nemluvi nebo mi

177 neodpovi. Pfitom je vysokého vzdé€lani, ja jsem ucnak s odfenyma uSima. M¢ to
178 mrzi, zavinila jsem to sama, uz jsem se ji na komunité omluvila, ona, Ze to pfijima.
179 Pak mne nezdravi, to si trochu odporuje, to mne mrzi. Tak neni mozné se zavdécit
180 viem lidem, Ze jo. Clovék je naivni, ja jsem takové naivni bytiistka, takovy

181 tvorecek (smich).

182 J: Muzete mi popsat, jaké to bylo, kdyz jste ptiSla sem, do chranéného bydleni?

183 B: Prvni dny, no (povzdech), jsem tu od dubna 2014, néco ptes dva roky. Ze

184 zacatku si to ¢lovek néjak maloval. Prvni tfi mésice, jsem furt vytirala chodbuiv
185 noci. Moje socidlni pracovnice mi fikala, at’ neblbnu a at’ v noci nevytiram. Ale ja
186 jsem energicky vybusny ¢lovek, Ze jo. A ja jsem po téch tifech mésicich, my jsme
187 jeli do Prahy, ja méla uzkosti a oni mi museli délat vSude doprovody. A pak jsem si
188 uz tikala, Ze kdyz mé& maj picnout, tak mé¢ picnou. A mé zacaly téct slzy a hrozné
189 jsem brecela. A ona mi fikala, Ze po tfech mé&sicich, se kazdy pacient, klient, miize
190 wratit do 1écebny. Protoze miize do toho jit s vervou a pak z toho mtze byt

191 zklamany. Namichlo mé tady vic véci. Tteba, jak se ke mné chovali, takovym

192 opovrzehodnim zplisobem. No, to je jedno. Vite, vétici nejsou nikde v oblibé. S

193 tim jsem tady moc nepochodila.

194 J: Aha.

195 B: SnaZim se byt ke kazdymu hodn4, no hodna. I kdyZ tfeba nejsem (smich). Se
196 mnou je to tézky.
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J: Mtizete mi popsat, jak vnimate rozdil mezi pobytem tady v chranéném bydleni a

pobytem v nemocnici?

B: No to je propastny rozdil, propastny. Tady si muzZete ud¢lat kaficko, kdy chcete,
nikdo vas nehoni. Uklidit si mtzete, kdy chcete, nebo udélat néco v kuchyni. To se
prosté viibec neda srovnat. Tam, ja bych se tam nechtéla dostat, do blazince,
nechtéla. Ja se jenom modlim, modlim se. Zatim jsem stabilizovana.

J: Vnimate to tedy jako velky rozdil?

B: No to teda! To se neda viibec srovnat, jak je to velky rozdil.

J: Dobte. Jak vnimate Gterni komunity?

B: To jsem uz tikala.

J: Ja vim, ale bylo by mozné mi o tom fict vic?

B: No tak je to diilleZity nejen pro nas, Ze se musime schéazet, Ze se vykulime z téch
peliski. Ted kazdy si fiké ty svoje problémy, které ma. Tak to beru, Ze naslouchas
tomu druhému, co ho trapi, ze ho jako vyslechnes. Ale, je to taky diilezity pro to
vedeni tady. Aby to bylo jako podle pravidel, aby to bylo v potadku.

J: Jak vnimate Ctvrtecni aktivity?

B: Jo, tak na ty se mi nékdy nechce. No, nechce, nechce. Protoze ja nékdy mam

revmaticky horecky a neni mi dobte. Ale jako dojdu na né&, ale nemusim je mit.

J: Aha. Dobre.

B: Ale jako vim, Ze je to dulezity. A tieba, jak byl ten damsky klub a divaly jsme se

na ty Sminky, tak to mé docela bavilo. Anebo, kdyZ tfeba mame néco poznavat, tak

218 je to dobry.
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J: Takze je to nékdy pro vas zajimavy?

B: Jo, nékdy je to zajimavy. Jako ja jsem hodné naladova a beru na to Iéky. A taky
na epilepsii, jsem prodélala dva epileptické zachvaty. To bylo hrozny, jsem $la

uplné takhle do mostu, to bylo hrozny.

J: To vétfim. To muselo byt nepfijemné. A pak se vam jesté nekdy vratily?

B: Nene, pak uz ne (klepe na devo). Jsem si to udélala z piti. A taky asi trochu
dédicnost, to taky miize byt.

J: Chystate se na navrat doma?

B: Tam je to zhola nemozny. Mij barék je obsazen bezdomovci, mij byvaly
opatrovnik tam dal bezdomovce, chtél mi ten barak zdemolovat, urcit k demolici,
protoZe jeho dcera si chtéla na tom misté postavit novy baracek. A pak by to
prodali a méli by z toho hodné penéz a ja bych z toho nevidéla viibec nic. To je
samoziejmy. Ale s pani doktorkou, ta ten barak zachranila, byly jsme spolu u

soudu a ten bardk jsme pfed demolici zachranily.

J: TakzZe z tohoto diivodu se tam nemuzete vratit?

B: NemiiZu se tam vratit, je tam jeden cikdn s dvouma cikankama a jeSt€ n&jaka
rodina! A jak ja bych tam byla? A jak je vystrnadite? Oni plati najem byvalému
opatrovnikovi a ja z toho neméam ani korunu, Ze jo. Jako mn¢ je pofad ublizovéano v
tomto smyslu, jako kdyby mi aspon poslal asponi pétistovku, mé¢ by kazda koruna

vytrhla. Ale on ani to ne.

J: A pokud byste mohla mit pfedstavu o svém domecku?

B: No, ptedstava svého domecku? Tak to bych §la. To bych §la s pfitelem, ja chci
byt s nim. Ja bych tfeba chtéla odsud odejit do socidlniho bytu, kdyby to §lo.
Kdyby jsme nékde mohli bydlet ve dvou. Ale ja ho zase nemtzu dostat k 1¢kafi.
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Aby tam dochézel ambulantné, pry tfi mésice. On ma duélni diagnozu jako ja,

psychickou i fyzickou. Bohuzel pije alkohol. Je to uz taky 1éta co se 1é¢il.

J: Rozumim tomu tedy spravné, ze pokud byste méla moznost, taky byste radéji

odsud odesla?

B: Jo, tak to bych §la. Jako urcité. Ale zase bych vzpominala, ¢lovék ma vzdycky

vzpominek.

J: Ano, byla jste tu n¢jakou dobu.

B: No pravé. Ale zase s tim (jméno) by to bylo skvély. Ale co kdyby on mé

tam...Ale ne, vite on mi fikal, Ze by byl dobry druh. Ale s tim pitim? Ale j& potad

fikam, Ze on by mél inspiraci prestat pit, kdybychom dostali ten socialni byt. A on

253 je takhle Gplné ztracend existence a to mé moc mrzi. Navic mé mrzi, ze jsme nebyli
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vyslyseny. Ale je to z jeho strany, Ze se nesnazil, no.Rikam mu, at’ po tii
mésice chodi ke své ambulantni 1ékatce, ale nechodi, to je tézky. S chlapama je to

tézky. Nechtéjte chlapa (smich). Zustante sama! Ale vy mate déti, Ze ano?

J: Ano.

B: No tak to musite mit i chlapa (smich). Ale kdybych do né&jakého bytu $la, tak
bych potiebovala pomoc od terapeutek. Kdo se v tom dnes vyznd, abych néco
nepodepsala Spatné, Ze jo. Ale nechci si to néjak komplikovat. Ted’ zalezi na soudu,

jestli budu zase svépravna.

J: Mate moznost si 0 svém piipadném odchodu popovidat se svou socidlni

pracovnici?

B: Ano, to mam. Ale jako, co bych v tom byté délala sama. Tady zase mam
kamarady. A pfitel je palicaty, vite on je narozeny v Beranu a ja v Byku, to je

palice jeste vétsi. No, my jsme se tak dlouho hledali, az jsme se nasli. A méli by

267 jsme spolu byt i v dobrém i ve zlém, jak se slibuje v kostele. My jsme teda svatbu

268

nem¢éli, my nemizeme, Ze jsme pry blazni (smich).
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J: Nemuzete mit svatbu?

B: Tam je podminka, ze musi byt oba zdravi, dusevné i fyzicky, kvili détem. Jako,

ze nepiijdete na interrupci, Ze je spravné vychovate, ve vife.

J: Aha. M¢la jste béhem pobytu v chranéném bydleni néjakou krizi?

B: To je ta moje vybusna povaha, kdyz mi néco nejde, tak se roz¢ilim. A tikam, ze

m¢ to tady s... ale ja vim, Ze by m¢ to s... i jinde.

J: Myslite si o sob¢, Ze jste vybusna?

B: Jo, to vim. Ale kdyz mne n¢kdo vyprovokuje a ja pak vylitnu, tak to se bal cely

Ondfejov.

J: A mlzete mi fict, co to je, co vas dokaze roz¢ilit?

B: No, tfeba, kdyz mne n€kdo pomlouvé za zady a nefekne mi to do oci. Ja bych

rada, aby mi to fekli do o¢i, jo?

J: Byla by jste rad¢ji, kdyby za vami pftisli a fekli vam to ptimo?

B: Ano, protoze takhle se nemohu branit, kdyZz mi to nefeknou. Pravé takhle se mi

283 jedna hol¢ina msti za to, Ze jsem ji nechtéla vratit deset cigaret, které jsem ji teda
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pak vratila, to bylo jeSté na psychiatrii. A ona se mi pak dobirala, jako, Ze nemam
praci a ptitom to véd¢la, Ze ji nemam. Prosté se snazim byt asertivni. Tak se snazim
na nikoho nezvySovat hlas. Nebo tieba ta (jméno) mi fikd, pro¢ na ni zvysuji hlas.
A jana to fekla, prominte, ja jsem tfi roky Cetla v kostele liturgii a tam nebyl

mikrofon a ja jsem musela preivavat cely kostel, abych byla slySet.

J: Jste tedy zvykla mluvit nahlas?

B: No, ale ja to nesly$im (smich). No, ale kdyZ jsem méla krizi, teda spi$ depresi,
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291 tak to hlavné na podzim, kdyZ ty chrobdci, tak je nesmim pfipustit. To je pak
292 konec. Musim je vyhnat, v§echny je musim vyhnat. Poméhaji mi modlitby, hlavné

293 ty zalmy predcitat.

294 J: Pokud tedy krize nebo deprese piijde, mate pak moznost si o tom s nékym

295 popovidat ?

296 B: Jo, to jo, to mizu vyuzit sluzeb zdejSich socialnich pracovnic. Ja tfeba kdyz
297 tady vidim né&jaka rajcCata, tak si chci vzit, ne jedno, ale tieba Ctyii a oni mi to
298 dovoli. J4 jsem takova rozezrana, to mam z téch kortikoidti. Mam nedostatek
299 nékterych vitamind, takze jakmile vidim rajce, tak ho chci. Se viibec nemtzu

300 ovladnout (smich). J& jsem jak mal4 holka, m¢ viibec neberte vazné.

301 J: Bavite se o svych problémech s ostatnimi klienty?

302 B: Taky, taky, oni mi taky povidaj o svych problémech.

303 J: Sdilite tedy spole¢né to, co vas trapi?

304 B: To jo. Jsem hodn¢ napojena na (jméno), to jsem skoro citové zavisla. Je jako
305 moje zemfiela sestra, tragickou smrti, ta méla taky paranoidni schizofrenii. A ja ji
306 ted d¢lam sestru, nebo spi§ mamu. Mame hodn¢ hluboky vztah. Takze to jo, to

307 mam s kym sdilet.

308 J: Jak vnimate socialné-terapeutickou péci od svych socialnich pracovnic? Co to

309 pro vas znamena?

310 B: No, vite ta jedna je docela pfisnd, ale ona to mysli dobfe, asi jako mama. Ale to
311 musi, jinak by tady byla, jak se fikd, nekazenh muzstva (smich). No ale ona to tak
312 tady udrzuje. A ja jsem tady spokojend, tak musim, musim byt spokojend s tim, co

313 je, protoze kdybych byla na ulici..no, to ja si neumim piedstavit.

314 J: Méte tu pocit bezpeci?
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315
316
317
318

319

320
321

B: Tak, tak. A ja jsem nejradé€ji sama u sebe, mn¢ tam v tom baraku bylo dost
ublizeno, jako. A to dost nechutnym, nechutnym zptisobem. A to dokonce dvakrat,
nebo tiikrat, no to je jedno. Se mi to stalo vickrat, to za dob mého tiileté¢ho

manzelstvi, no to bylo hrozny. To bylo prakticky tfi roky deprese.

J: Vazne?

B: Jo a to ja jsem Iécila alkoholem, no a tim to nevylécite. Protoze rano se

probudite a chcete pit znovu. No a tam jsem tohleto, tam mi bylo ublizeno. A ted’

322 jsem zapomnéla, jak byla ta otazka?

323]J: Jak vnimate péci o vas tady v chranéném bydleni?

324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337

338

339
340
341
342

B: Jo, jo, ur¢ité. Ten pocit bezpedi. Ze si tady sednu a zamknu a tieba se modlim a
pritom tady citim pocit bezpeci, protoze mné¢ bylo v tom baraku hodn¢ ublizeno.
Ja kdyz si na to vzpomenu, tak to je na ob&Seni. Tam jsem prakticky od malinka
trpé€la n¢jakyma vizema. Ja jsem tieba vidéla, jako malinka, j4 nevim kolik mi
bylo, tfeba dva, tii roky. A byla jsem v postylce a ted’ jsem nemohl spat. A ted’ jsem
najednou vidéla, jak mama, ktera spala s tatou na manzelské posteli, jak se na ni
sape n&jaka obluda, ja zaCala jeCet a tata se mé& ptal, co mi je a ja jako mala to
neuméla vysvétlit. VZdyt ja jesté ani neuméla mluvit, Ze jo. Tak mé takhle vzal a
za ru€icku a strhl mé do postylky. No a ja samoziejmé nespala. No a vemte si to,
musela jsem v pul osmy vstavat do skoly, my se prest¢hovali za Prahu, a ja tieba
do ctyfech do rdna nemohla usnout, furt jsem jenom Cucela, Cucela a ¢ucela, Gplné
bezmyslenkovité. Ja byla nevyspala do $koly a tata me tam poslal. Nebo jsem méla
horecku a ja musela do Skoly, protoze tata m& tam poslal. On to byl totiz vojak z

povolani, byl to podplukovnik, takZe ten to richtoval vSechno.

J: Byl direktivni?

B: To byl, no samoziejmé&. A ja prvni sen, ktery jsem v zivoté méla, byl o konci
svéta. To ja sama nechci 1 JeziSe, kdyz se ptali, kdy to nastane, tak jim fekl, ze to
nevi ani on, ale jenom jeho nebesky otec, Ze jo. Ale jako neveédéla jsem, co je to

Zemég, jako mald jsem se to jeste neucila. To bylo, to bylo silny, ja vam to feknu.
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343
344

Zem¢ (dlouhd odmlka), Slunce, mraky litaly, a ta Zemé& tam hrozn¢ hucela. J& jsem

se probudila a viibec jsem nevédéla, co si mam o tom snu myslet. Ted’ uz mi to je

345 jakz takz, vzhledem k situaci a déni ve svéteé, tak uz mi to jakz takz dava smysl. Ale

346

347

348

349

350

351

352

353

354

355

356

357

358
359

360

stejné, to nevime nikdo.

J: Vite, kolik vam bylo let, kdyz se vam ten sen zdal?

B: Byla jsem v prvni tfid¢, takze Sest let.

J: A ten si dodnes pamatujete?

B: Pamatuju, to bylo tak silny, a vrylo se mi to do paméti. A ten se mi pak jesté
opakoval, ve vétsi mife, do konce asi pred rokem. To samy, ale jeste ve vétsi mire.
Ale vite co, ja jsem zazila vic takovych snl. Takovyhle mysticky. Tenhle nebyl
krasnej, ale méla jsem i jiny a ty byly krasny. Ze by mi i and&lé mohli zavidét.
Pfitom ja jsem ten nejvétsi hiiSnik na svété a vidéla jsem takovou krasu. Tak to ja
mam takovy krasny sny. A n¢kdy to nejsou sny, ale skute¢nost a oni mi nevéftili a
Soupli mé do Bohnic (smich).

J: Opravdu? V Bohnicich s vami o téch snech nékdo mluvil?

B: Ne, to ne. Jako oni se ptaji na sny, tikaji, Ze sny néco signalizujou, ale vyklady

snil, to ne. Sen je sen, pan Bih fidi noc i den (smich), dékuji.

J: Moc vam dekuji za vas Cas.
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Rozhovor s respondentem C

1 J: Mizete mi popsat sviij bézny den tady v chranéném bydleni?

C: Mqj bézny den? Tak rano vstanu kolem sedmé hodiny, udélam si snidani, pak kafe,

pak jdu za (jméno) a tam si dam dalsi kafe, pak ¢ekam na terapeutky aby mi vydaly

2
3
4 penize. Nebo pak jedu do mésta, za doktorem na injekci nebo pro 1éky, nebo pak jedu
5 navstivit babicku nebo kamarady. Vracim se odpoledne a jesté si nakoupim v Albertu,
6

potom jsem na internetu nebo na Facebooku, si dopisuji s bratrem, ktery je z Afriky.
7 J: Jste tedy spolu v kontaktu?
8 C:Jsme, miZeme spolu nové skypovat. Taky jsem jezdivala za pfitelem do vratnice,
9 ale ztstali jsme kamaradi. Moc nam to neklapalo. A vecer jdu k (jméno) a tam bud’
10 vafime, nebo si povidame. No, a pak se divam na televizi, na Ulici nebo na
11 Ordinaci a jdu spat.

12 J: Dobfe. Jak vniméate svlij pobyt v chranéném bydleni?

13 C: Bydli se mi tady dobie, mam tady rada lidi, tfeba né¢kdy pottebujeme pomoc, tak

14 si vypomiiZeme, no a je mi tady fajn.

15 J: Mate tady kamaradku, kamarada nebo kamarady?

16 C: Mam tady kamaradku i kamarada.

17 J: Co to pro vas znamena, mit tady kamarady?

18 C: Kdyz mam tfeba Spatnou naladu nebo depresi, tak jdu za nim. Nebo kdyz tfeba
19 potiebuji ubalit cigaretu, tak mi ukéaze, jak se to d¢la. Nebo jdeme na kufarnu, tak
20 jdeme spolecné na cigaro, nebo vatfime spolu.

21 J: Travite spole¢né Cas?

22 C: Ano.
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23

24
25

J: Jezdi sem za vami navstévy?

C: No, ptitel sem za mnou jezdil, tak jsme spolecn¢ varili, ja jsem udé¢lala tizky.

JenomzZe on byl problém v tom, ze jsem vSechno nakoupila ja a on mi nic nedal. Tak

26 jsem mu fekla, Ze takhle to nejde, at’ mi d4 aspon dvé sté, tak jsem to vzdycky z néj

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

n¢jak vymamila, ale nebylo to, Ze by on 26 sdm od sebe fekl, ze kdyz jsem
nakoupila, tak ze by mi na ty fizky néco dal. Jsem to z n¢j

vzdycky musela dolovat. A pfitom on to vzdycky vidél, jak to nakupuji a nikdy mi
nic nepfidal, no.

J: A jaka pro vas byla ta moznost, Ze vas miiZze nékdo navstivit?

C: Ptijemny, mily. Jako mamka m¢ nenavstévuje, ani sestra, ja jezdim za nima do
domecku, no a to bylo pfijemny, povidaly jsme si, a kdyz jsem chtéla, tak jsem si
lehla a fekla jsem jim, at’ jsou chvili ticho, Ze potfebuji klid. No a pak jsme jedly
spolu, travily jsme Cas, divaly jsme se na televizi.

J: Mtizu se zeptat, jak na to reagovaly, kdyz jste méla hlasy a potiebovala jste klid?
C: Normalné, berou to tak.

J: Chodite tady do okoli na prochazky?

C: No, pravé nechodim. No, ale musim chodit. Ja jsem ted’ praveé byla v laznich, tam

40 jsem chodila s holemi takovy okruh a vzdycky jsem hrozn¢ funéla. Ale chci si

41
42
43
44
45

46

koupit ty hole, madm moznost si je koupit za ti1 stovky od jedny zndmy, mi dala
slevu, jsou takovy vytahovaci a chci si je koupit. Tak kdyZ mi na to dé& pani (jméno),
tak si je ptijdu koupit. A chodila bych na prochazky sama, protoze kamaradka uz pul
roku vyklada, Ze ptjde na prochazku a potad z toho nic neni. Tak budu dé¢lat okruh,

tteba s kamarddem, a pak az budu znat cestu, tak mizu 1 sama.

J: To jsou dobré plany.
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47 C:Jsem v laznich zhubla pét kilo a vim, Ze to jde.

48 J: Jak vnimate dostupnost sluzeb odsud z chranéného bydleni?

49 C: V pohodg¢, za patnact minut jsem na Kobylisich, z Kobylis jedu na Stiizkov na

50 Prosek na polikliniku, to mi zabere dvacet minut, jedu metrem a pak pésky, takze v

51 pohodé¢. Pravé mam moznost bydlet jinde a jsem o tom mluvila s pani (jméno), protoze
52 mé ted néjaky lidi Stvou, protoZze me rano budi a tak. No tak uvidime, jak to dopadne,

53 zitra mam schtzku.

54 J: Co vas tady bavi?

55 C: Bavi mé& komunity, nékomu to nevyhovuje, ale me to bavi. I ty aktivity mé bavi,
56 jsme minule hrali petanque a vyhrali jsme prvni misto a docela mé to tady bavi,

57 jsem tady pét let, no.

58 J: Je néco, co vés tady nebavi?

59 C: To vateni moc ne. Protoze neumim vafit a nerada se do toho poustim. A jakmile
60 je akce, néjaka soutéz, tak z toho mam Uplnou hriizu. Minule jsem nebyla, to jsem
61 byla v laznich, ale jinak jsem z toho Upln€ KO, Upln€ Spatné z toho mi je.

62 J: Mate tady soutéz ve vareni?

63 C: Délaly se téstoviny s kecupem, néktefi k tomu piidali maso, opepfili to, tak

64 vyhrali. A néktery ne, no. A vyhrali za odménu kafe, za prvni misto. Taky bych

65 chtéla, ale nebyla jsem tady, tak mam smtlu.

66 J: Co vam tady dokaze zpisobit radost?

67 C: Kdyz si tieba povidam s kamaradem u koufeni a spole¢né se zasméjeme, tak to je

68 fajn. Je to kdyz jsem jesté s nékym a je sranda.

69 J: Co vas tady netési, pfipadné mize zplsobit stres?
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C: Ze mi jedna kamaradka vola moc ¢asto, protoZe chce rano vzbudit, tak si musim
vypinat telefon. V¢era volala ve ¢tvrt na jedendct a to mé dokéaze vytocit. A pak jsem

m¢éla Ctyfi nepfijaty hovory.

J: Miizete mi popsat, jaké to pro vas bylo, kdyz jste sem pfisla a jak se postupné

vase pocity ménily?

C: Ja jsem se bala, jestli se mi nebudou posmivat kviili barvé pleti, a pak jsem méla
strach, s nikym jsem nemluvila a pak jsem objevila kufarnu a tam jsem se
skamaradila s kamaradkou. Spolubydlici, kdyz jsem nakoupila, tak mi to vzdycky
snédl a nechal mi tam polozeny penize na stole. Tak jsem mu fikala, Ze chodim do
prace a Ze nepotiebuju penize, ale aby to jidlo nakoupil. Tak jsem pak ptest¢hovala
ledni¢ku do pokoje a prestalo to, ale bylo to hrozny. Jsem mu pak dala stovku, at’

koupi sekanou, no.

J: Tak to bylo, kdyz jste se sem nastéhovala? A pak se to zménilo?

C: No a pak m¢l pritelkyni, kterd zarlila, Ze s nim néco mam. No a musela jsem
chodit ven, nemohla jsem tam byt, kdyZ tam byli oni. A pak socialni pracovnice
zasahla fekla, Ze to ne. Ja pfece nebudu kviili nim chodit ven, aby tam mohli byt. A
pak se odsté¢hoval, protoze porusil pravidla, neplnil néjaké tikoly a tak. Tak mi tam
dali n¢jakého kluka, ten zase koufil travu. A ja se ho bala, protoze byl pak agresivni.
Tak jsem to fikala socidlni pracovnici a oni fikali, Ze se piijde 1éCit. A on, Ze se 1éCit

nepljde a pak nezaplatil ¢tyfi ndjmy, tak ho pan (jméno) vyhodil.

J: To bylo tedy pro vas naro¢ny.

C: No. A pak jsem tam méla kamaradku, jsem se s ni skamaradila. Ta se pak
odstéhovala. Ted’ bydlim se star$i pani a je to fajn. Mam klid. Protoze kdyz slySim
hlasy, jsem je ted’ slySela taky v laznich kdyZz jsem byla u bazénu, tak jsem si fikala,
co ted’, jsem viibec nevédéla, kde jsem. Tak jsem se dobelhala na tu hlavni budovu,
kde jsem bydlela. Vzala jsem si dva léky, lehla jsem si a piestalo to. Nebo jsme jeli

autobusem na autobusové nadrazi pro mistenku se spolubydlici a ja si vZzdy doptedu
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97 vezmu Rivotril, abych ty hlasy neslysela, ale tentokrat jsem zapomnéla. Tak mé

98 tam chytla za ruku a dotdhla mé¢ tam. Hrozny to je. Takovy stavy nepiijemny.

99 J: Co vam pomaha, kdyz ty stavy piijdou?

100 C: Musim si vzit dva Rivotrily a na dvacet minut si lehnout a ono to pak ptejde.

101 Zadné radio, televize, nic. Prosté ticho a pak to piejde.

102 J: Jak ¢asto se vam to stava?

103 C: V téch laznich se mi to stavala obden, tady taky n¢kdy vecer, kdyz mam né&jaky
104 myslenky, nebo tak. Musim zat'ukat, zatim dobry. Jinak bych musela zase do

105 nemocnice, no. By mé hospitalizovali v Klecanech. Protoze do Bohnic nechci ani
106 nahodou. Tam je pokoj po deseti a n¢ktefi chrapou a jini se tam nemejou. V

107 Klecanech jsou pokoje po dvou, zachody a sprchy na pokoji a jsou tam hodny

108 sestticky. To na ,,jedni¢ce* v Bohnicich jsou sestficky nepifijemny, tam fvou, tak

109 tam uz nechci.

110 J: To vétim. Mizete mi popsat rozdil mezi pobytem v nemocnici a pobytem v

111 chranéném bydleni?

112 C: Jsou tam jiny aktivity. Budicek, rozcvicka, mdme tam néjaké manualni prace,
113 néco kreslime. Nebo si povidame s pani psycholozkou. Je tam vic aktivit. Nebo
114 tam cvicime. A taky tam méame povinny prochazky od pul druhy do ptl treti. Tady
115 v chranéném bydleni je to volné&jsi. A tam muZzete dostat po delsi dobé€ propustku
116 ven, propustku na vikend, Ze se v patek odjede a v nedéli se ptijde. Ale to davaj asi
117 az po ¢trnacti dnech, no. A oni mi tam déavali takovy desticky na hlavu, aby mi to
118 pomahalo proti tém hlastiim. Ale mn¢ to nepomohlo. Nékomu to pomtiZze a n€ékomu

119 ne. Mi to déavali na hlavu, mé to klepalo, ale nepomohlo mi to.

120 J: Jak vnimate Gterni komunitu?

121 C: Dobte. Libi se mi to, je to fajn.
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129
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131

132

133

134

135

136

137

138

J: Jak vnimate Ctvrtecni aktivity?

C: Taky dobte. Mi to pfijde, ze je to to samy.

J: Chystate se na navrat domu z chranéného bydleni?

C: Tak domt to nejde, jsme se s maminkou pohadaly kvili penéziim. Ona m¢ tam
nechce. Mlizu tam jezdit na navstévy, ale nemizu tam piespat a byt tam na vanoce.
Ke strejdovi a teté to nejde, oni maji jedna plus jedna, tam bych se nevesla. K
babi¢ce taky nemtizu, ma jenom garsonku. Tak jediné do chranéného bytu v
Brandyse, jestli bych to zvladla.

J: Chtéla byste to zkusit?

C: Chtéla. Akorat jde o ty penize, Ze tam opatrovnik musi dochazet s penézma.
ProtoZe strejda to da socidlni pracovnici a ta mi to po tydnu vydava. Takze by za
mnou do bytu musela chodit n¢jaké terapeutka. A kdyby se mi tam néco stalo, tady
muzu zavolat o pomoc, ale tam bych byla sama.

J: Bydlela byste tam sama?

C: Ne, tam se bydli po dvou.

J: Mluvite o moZnosti jit do chranéného bytu se svou socialni pracovnici?

C: Zatim moc ne, spi$ si to nechavam pro sebe, ale asi se s ni musim poradit. Ted’

139 jsem byla pry¢, ale tikala jsem si, ze az se vratim, ze si s ni o tom poradim.

140

141
142

J: Méla jste béhem svého pobytu v chranéném bydleni néjakou krizi?

C: Jo, snédla jsem plati¢ko 1€kt a kamaradka volala socialni pracovnici, ta pfisla

rychle a fekla mi at’ si koupim mliko. Tak jsem si ho koupila a ptestalo to. Ale byla

143 jsem Upln€ mimo. Ja jsem prosté chtéla aby ty hlasy pfestaly, co nejrychleji. Ale

144

ted’ uz beru jiné Iéky a lepsi.
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162

J: Ty hlasy byly intenzivnéjsi, nez jindy?

C: Byly. Kamaradka tam méla navstévu a divali se na film. Tak jsem jim napsala,
ze pardon, ze jsem spolkla téch deset praskl. A ona v tu chvili vyletéla, navstévu
vyhodila a zavolala té socialni pracovnici, ona tady bydli kousek. Tak pfisla a fekla

mi, co jsem to ud¢€lala (pauza), ale to se uz nestane, ted’ beru ty jiné 1€ky.

J: Vite pro€ byly ty hlasy intenzivné&jsi, nez jindy?

C: Nevim, to pfislo z ni¢eho nic. Ja jsem pracovala v pradelné dva roky, tam jsme
mandlovali a mé€ vyhodili, protoZe jsem byla pomala a neuméla jsem potadné
zehlit kosile. Pak jsem pracovala ve vratnici, to jsem délala no¢ni, a to mi narusilo,
Ze jsem rano prisla, chvili jsem spala, pak jsem si vzala 1éky, které jsem si méla
vzit vecer, tak jsem si je vzala rano. A to me¢ uplné rozhodilo. A pak mé¢ museli dat
na denni sluzbu, to jsem zvladla, ale pak jsem slySela hlasy, tak jsem piestala.
Marodila sem na né. Pak jsem pracovala v kavarng, ale to bylo strasné rychly.
Musela jsem rychle nosit piti a kafe a to mi moc neslo, tak jsem to tam rychle
ukoncila. Tak jsem ted” bez prace. Na dvanact hodin to viibec neptichazi v uvahu,

na osm taky ne, ale rada bych né&jakou préci na ¢tyfi hodiny, rada bych ji nasla.

J: Jakou préci byste rada nasla?

C: Mné je to jedno. J4 jsem tady pracovala v kuchyni, na mésic na zkousku. Ja

163 jsem dfic, ale jsem pomald. Tak tam mé taky nevzali. Tak nevim, néco bych chtéla,

164
165

166

167
168
169
170

ale aby to nebylo tak rychly a aby to bylo na ¢tyfi hod’ky. Tak se domluvim se svoji

socialni pracovnici, jestli by mi nepomohla néco najit. Jsem tady furt zaviena.

J: Mohla jste si o své krizi popovidat se svou socidlni pracovnici?

C: Jo, to jsem m¢la. Nebo jsem hlidala dite, ro¢ni. Jenze socialni pracovnice mi
tfikala, at’ to ukon¢im, ze kdyby se néco stalo, tieba se zakucka, nebo se na néj
vylije vatici kafe a bylo by to. Maminka nebyla Ceska, ale Eernoska a neuméla

cesky, mluvily jsme spolu anglicky. Tak kdyby se néco stalo, tak by to odnesl
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171 strejda. Ten to ani nevédél, Ze hlidam dite, to by hrozné dopadlo. By mé zavteli a
172 tu Cernosku taky. Klukovi je rok a ptl a ona potad chce abych hlidala, no. M¢ by to
173 jako bavilo, je mu rok a pul, ale musela bych se zeptat socialni pracovnice, jestli by
174 s tim souhlasila. Ona plati dobie. A praveé ¢eka az se ozvu. Malej uz chodi. A kdyz
175 jsem tam byla pies noc, tak jsem dostala vic penéz. Ale j& jsem nespala, jsem si
176 nevzala Iéky. A on chtél furt pit, tak jsem mu dévala furt pit, a ja jsem pak byla

177 vytizend a spala jsem tady az do vecera. No a kdyz jsem dostala ty penize, tak jsem

178 pak jela do Tesca nakupovat, hlavné do drogerie.

179 J: Co jste si v drogerii koupila?

180 C: Hteben, Sampon, sprchovy gel a tak. Jsem tam nechala pét set. Tisicovku jsem

181 dostala, tak jsem si ten zbytek pak nechala.

182 J: Bavite se o svych problémech s ostatnimi klienty chranéného bydleni?

183 C: Kamaradce to fikdm. Ona mi poradi, co a jak. Nejsem na to sama. Anebo n€kdo

184 z ostatnich klientti ptijde za mnou.

185 J: Je to tedy vzdjemny?

186 C: Ano.

187 J: Jak vnimate socidlné-terapeutickou péci, neboli podporu v chranéném bydleni?
188 C: Tak jako, jsme méli hodné schlizek, mné¢ piijde, Ze jsou furt na pocitaci a kdyz
189 potiebuji penize, tak jsou porad na pocitaci. J& nevim, co tam d¢laj, ale nékdy je to
190 problém. Ale jako kdyZ oni néco potiebujou, tak to musi byt ihned, ale kdyz ja
191 tfeba potiebuji penize, tak jsem na n¢ ¢ekala od jedendcti do ptl druhy. Neméla
192 jsem ani na cigaretu a nemohla jsem ani koufit.

193 J: Pokud tteba pottebujete s né¢im poradit, vnimate tam podporu?

194 C: Ale jo, to jo.
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195 J: Dé&kuji za rozhovor.
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Rozhovor s respondentem D

1

10

11

12

13

14

15

16

17

18
19

20

21
22

J: Miizete mi popsat sviij bézny den v chranéném bydleni?

D: Tak chodim po pochuizkach, k doktorce (jméno) a doktoru (jméno), na anglictinu a
na pocita¢. A na nadkup k Vietnamcovi a nékdy jedu do Penny marketu. Staram se o
byt, luxuju, prevlikdm pradlo, jako povleceni, umyvam nadobi, né¢kdy vatfim se socialni
pracovnici, no koupu se, ¢istim si zuby, no, zi¢astiuju se aktivit a komunit, to je tak asi

vSechno.

J: Jak vnimate svtij pobyt v chranéném bydleni?

D: Citim se tu dobfe, nechtél bych tu bydlet do smrti, tak sdzim sportku, abych vyhral
na byt, ale citim se ti dobie. Nékdy mam konflikty s ostatnimi klienty, ale potom si to
vyiikame, nebo to feknu terapeutkam. No a jinak se tu citim dobfe.

J: Dobfte.

D: Jesté kdybych nebyl tady, tak bych musel byt na ubytovné. No takze moc téch
moznosti neni, no. Tak doma by jsem byt nemohl, s t¢éma rodi¢ema, takze by jsem
musel byt jedin€ na ubytovné.

J: Jestli tomu dobfe rozumim, jste tady radéji nez u rodi¢t nebo na ubytovné?

D: Ano.

J: Mate tady v chranéném bydleni kamarady?

D: No tak, mam (jméno). A pak to jsou uz takovy spoluklienti, spolu prohodime par

slov, nebo tak. A jiné kamarady nemam.

J: Zminoval jste (jméno), co to pro vas znamena, mit tady kamarada?

D: No, ze si vSechno fekneme, co kdo dé€lal a tak. Jaky mame program dne, co jsme

prozili, jak to mdme doma a tak. Si miiZeme fict, co se nam déje v Zivote.
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24

25

26
27

28

29
30

31

32
33
34
35
36

37

38

39

40

41

42

43
44

J: Jezdi sem za vami navstéva nebo navstévy?

D: No byla tady moje pritelkyné, moje matka, jiné navstévy tu nebyly.

J: Co pro vés znamenalo, Ze za vami jezdi navstévy?

D: No, z té ptitelkyné jsem moc nadseny nebyl. Potom jsme se rozesli, mn¢ se moc

nelibila, a matka tady byla tak jako zjist'ovat, jak bydlim, no.

J: Aha. Jaké to pro vas bylo?

D: Piti jeji peclivosti mé sjela za neporadek v byté a jinak to nepiijemné nebylo. Ale

ta pritelkyné, to bylo spi$ nepfijemny a matka vlastné spis ptijemny.

J: Chodite tady na prochazky?

D: Jedin¢ v ramci aktivit, jinak sdm ne. Ja tfeba ptijdu domii v sedm vecer a to je uz
na prochazku pozdé€. Nez vybalim tasky a néco snim, tak pak tteba usnu u televize.
A taky mame né&jaky program, to uZ pak neni na prochazky cas. Mame casto néjaky
program. Mohl bych tfeba na prochazky o vikendu, ale to se mi nechce. To jsem

radsi u televize a tfeba spim.

J: Jak vnimate dostupnost sluzeb?

D: To je dobry, k doktorovi miizu, vSsude miizu. Na nakup mtzu, do prace, to bych
se pak musel domluvit, Ze bych tieba nechodil na komunity nebo aktivity. To bysme

se museli domluvit, jak to teda bude. No a jinak, je to pro mé dostupné.

J: Co vas tady bavi?

D: Bavi mé¢ aktivity, komunity, zvlasté s (jméno), protoze vzdycky probirdme néjaka
témata. Rad se divam na televizi, rad se divam na DVD. Mam rad pohovory se svoji

terapeutkou, kdy spolu planujeme. No a to je tak vSechno.

91



45

46
47
48
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50
51

52

53
54

55
56

57
58
59
60
61
62

63

64
65

66

J: Co vas tady nebavi?

D: No nebavi mé spole¢enské hry, jako Clovéde nezlob se, nebo tak. To mé jako
nebavi. Ten zplisob hry mi nepfipada moc zabavny. Oni to ostatni klienti maji radi,
ale ja to moc rad nemam.

J: Co vam tady d¢la radost?

D: To souvisi s tou otdzkou, co m¢ tady bavi. Takze ty rtizné aktivity, komunity,

televize, kdyz se divam na fotbal, takové véci. Nebo internet a tak.

J: Zptsobuje vam tady néco stres?

D: No, net¢si me tady ty spolecenské hry, ne, ze by to byl vysloveng stres, ale

nemam je rad, no.

J: Miizete mi popsat, jaké to pro vas bylo, kdyz jste sem pfisel do chranéného

bydleni a zda se vase pocity po néjaké dobé menily?

D: No uz jsem o tom mluvil na riznych urovnich, Ze jsem podékoval své terapeutce,
ze mé podrzeli, kdyZ jsem tady zacinal, protoZe jsem délal rizné nehordznosti. Jako
ze jsem tfeba béhal nahy po chodbé, a tak. A taky jsem nebral ve€erni prasky, tak me
(jméno) odvezla do Bohnic, Ze tu napadam ostatni klienty, a tak. A Ze nejsem
schopny nikde dojit. A ted’ uz vecer vSechny prasky beru, takze to je jako posun v

mysleni.

J: Cim to bylo?

D: Chtél jsem tu byt, ale bylo to pro mé nové prostiedi, nevédél jsem, co si mizu

dovolit a tak.

J: Potfeboval jste se s tim tady nejdiiv seznamit?
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84
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D: No. To tteba ted souvisi s tim (jméno), ktery ted’ taky déla vSemozné kopance a
tak, ale zatim ma od nich podporu, protoze je tu novy a co se tyce pani (jméno), ta je

takové zarazend. A nevim jestli se teda jest¢ zméni, no.

J: Pamatujete si, po jak dlouhé dob¢ u vas ta zména prisla?

D: Po tfech mésicich. Oni mi praveé pfipominaji ty moje zacatky.

J: Miizete mi popsat rozdil mezi pobytem v nemocnici a pobytem tady v chranéném

bydleni?

D: No, na to si myslim odpovite i sama, tady je vétsi volnost, jako, Ze tady nemam

zadné vychéazky nebo propustky, Ze je tady vétsi volnost.

J: Vétsi svoboda?

D: Ano.

J: Jak vnimate Gterni komunitu?

D: No jak jsem uz tekl, aterni komunitu mam rad, protoze kazdy fekne néjakou
aktualitu. Ja obycejné fikam o sportu, protoze sport me¢ zajima. Protoze ja piSu do
sportovnich redakci, chtél bych byt redaktorem a moje zpravy si redakce faxuji ptes
cesky svaz novinaid. Kdyz nékde néco napiSu, tak moje slovni obraty slySim ve
vSech médiich. No a tam potom ve druhém kolecku si fekneme, jak se kdo ma. A ja

se tam vykecam ze vSech problémd, které mam.

J: Jak vnimate Ctvrtecni aktivity?

D: No mam aktivity s (jméno), protoze tam vzdycky probirdme néjakéa témata. A
nemam moc rad to cviceni s (jméno). No a nékdy jdeme na prochéazku, tak se

projdeme. No a obecné se da fict, Ze mam aktivity rad.

J: Mtzete mi fict, ktera témata jsou pro vas zajimava?
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90 D: No ja si to pfesné nepamatuju, ale takova rtizné socialni témata, ale uz presné
91 nevim. Ted’ jsme tfeba povidali, kdo a kde byl na dovolené a tak. Ale uz si to presné

92 nepamatuju.

93 J: Chystate se na dovolenou?

94 D: Jo, do Italie. Piesn¢€ nevim, my jsme jeli po dalnici, pak jsme z ni sjeli. Vim, ze
95 jsme byli na vyletu u Vesuvu, to je u Neapole. Taky jsme byli v Pompejich, no a byli

96 jsme na vyletu na lodi.

97 J: Jedete letos na stejné misto?

98 D: No, tak jsme se s (jméno) smali tomu, Zze mozna budeme bydlet ve stejném

99 bungalovu a mozna i spat na stejné posteli.

100 J: Jedete se svym kamarddem?

101 D: Jo, to je kamarad z léCebny. A jesté s nami jede (jméno), ten taky s nama jezdil
102 na dovolenou. A my nékdy jdeme spoleéné plavat na Sutku nebo do aquacentra na

103 Barrandov.

104 J: Zeptam se na dalsi otazku, chystate se navrat domi z chranéného bydleni?

105 D: No jak uz jsem tekl, Ze bych vydélal milion, tak to asi nevydélam. Tak hraju
106 Sportku, protoze bych si chtél vyhrat na byt. Nechci tady bydlet do smrti. Netikam,
107 Ze se mi tu nelibi, ale to bych musel vlastnit vlastni byt. A kdyby m¢ odsud

108 vyhodili, tak bych musel na ubytovnu, asi na ubytovnu na Opatové, tam uz jsem
109 bydlel. KdyZ jsem odesel z 1écebny, tak jsem tam bydlel na zkuSebnim pobytu. A
110 domt se nechystam, tam mam generacni spory s rodi¢ema. Tam jezdila i policie,
111 jsem se né€kolikrat pobil s manzelem mé matky, jesté¢ mé Spatné 1¢é¢ili doktofi, takze
112 jsem tam provadél takové rizné nehoraznosti, Ze jsem tfeba otravoval matku v noci

113 atak. Tak k rodi¢lim bych se vracet nechtél.
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115

116
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125

126

127

128

129

130

131
132

J: V ptipadé¢, ze by jste mél moznost jit do chranéného bytu, uvital by jste to?

D: Musel bych si to omrknout, jestli je to teda fakt lepsi, nez tady a potom bych se
rozhodl. Jestli by se mi ten byt libil vic, nez to mém tady. Protoze se tfeba kazdy
divi na Mostech, vite co jsou Mosty?

J: Ano, chranénd dilna. Pro volnocasové aktivity?

D: Jo. Tak tam se kazdy divi, ze bydlim sam. TakZe v tom méame dost vyhodu.
Takze ja jsem s tim bydlenim tady spokojeny. A kdybych uz teda musel ménit, tak
by uz muselo byt o hodn¢ lepsi. Jsem tu spokojeny.

J: Mluvite o pfipadném odchodu se svou socialni pracovnici?

D: No. Mluvime o tom v tom smyslu, jak jsem vam o tom ted’ povykladal. Takze to

samé jsem fekl i1 terapeutce.

J: Mél jste béhem pobytu tady v chranéném bydleni né¢jakou svou krizi?

D: No, nevim, co mate na mysli tou krizi, ale kdyZ mam tieba ty nervy, tak si
vezmu Rivotril. Jak jsem fikal, v€era jsem na komunité prozil takové kruSné
chvile, ale jiné kru$né chvile jsem nemél. Do prace nechodim, no tak stresovany z
prace nejsem. Leda mam ty pochtizky, takze velké krize nemam.

J: Aha. A pokud maéte, jak tikate, kruSnou chvili, tak vite, co ji vyvolava?

D: No obycejné je to po n¢jakém vypéti, kdy mam nervy a zatnou mi néjaké staré

vzpominky vystielovat do hlavy. Musim si vzit Rivotril. Nebo tieba pfi vateni,

133 jsem v patek varil s (jméno), tak se to ve mn¢ tak rozdmychalo, Ze jsem pak nebyl

134
135

136

schopen dojit na pocitace. To jsem si zase musel vzit Rivotril, takze néjaky takovy

impuls.

J: Miizu se vas zeptat, co se pii tom vareni stalo?
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D: No, jak litime kolem téch hrnci, je s tim plno starosti, tak to mé néjak

rozdmychalo, Ze jsem pak nebyl schopen dojit na pocitac.

J: Miizete si pak o tom popovidat se svou socialni pracovnici?

D: No, to my feSime. J& mdm mésicni plan, ze mam pravidelné schiizky. A kazdé
rano v deset hodin se musim hlasit v kancelafi, takze vzdycky feknu sviij denni

plan. A mluvime o tom.

J: Co ta moznost, popovidat si, pro vas znamena?

D: No tak vykecdm se, ona mi na to fekne sviij ndzor, no a to je pro mé¢ dalezity.

J: Bavite se o svych problémech s ostatnimi klienty chranéného bydleni?

D: Na kutarné se bavime a se sousedkou se bavime 1 o sportu, kdy se dokonce
bavime o tom, kam pfestoupi Tomas Rosicky. A bavime se o politice. Ona ma z
toho radia vselijaké informace, takze probirame riizna témata. J4 ji teda n¢kdy sjedu
za potadek, protoze neni moc potfadnd, ale jinak se bavime 1 o dennich planech nebo,
co jsem prozil. Nebo, co maji u Vietnamce nebo kam kdo jede na nakup a tak.

Y Vv

J: Mluvite spolu i o svych tézsich chvilich?

D. No, to j& jim tfeba feknu, Ze jsem tieba roz¢ileny nebo rozruseny, tak jim pak i
feknu z jakého ditvodu. A oni mi pak na to feknou sviij nazor. Tady jsou slusny lidi.
To se neda srovnat s Bohnicema, j4 tam byl na soudnim pavilonu. A pak jsem
dostal opatrovnika. Tam byly hrozny ptipady, mi tam ukradli penize, ty fet'aci a
zlod¢ji. A oni si pak mysleli, Ze neumim hospodafit s penézi. A pak jsem byl na
soudnim pfezkumu a tam jim vadilo, Ze pofad beru ten Rivotril a Ze bych pak mohl

pod tlakem néco podepsat.

J: Jak vnimate socidlné-terapeutickou péci neboli podporu tady v chranéném

bydleni?
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D: No to jsme béhem tohoto rozhovoru uz taky probrali, ze dobie. Oni si v z4jmu
své prace vyhradili hodiny, kdy za nimi mizeme pfijit. Oni potfebuji klid na svou
praci, ale pokud potfebujeme néco akutniho, tak mizeme piijit. Nase spoluprace je
dobra, na v§echno mi odpovi. J& si myslim, Ze mi chybi vzd¢€lani, ze nemam
vysokou $kolu. To by bylo lepsi, kdyby mé tenkrat po rozvodu svéfili tatovi, ten by
na mne jinak dohlidl. To mi ted’ brani si najit praci, sem mél naposledy pted
patnacti lety, ale to jsem d¢lal skladnika. A ta firma uz neexistuje a ted’ si ji uz
tézko najdu, bez té€ vysoké Skoly. A ted’ jsem chodil do cvi¢né prace, abych si
nacvicil vcasné prichody do prace. Ja bych tam chtél nastoupit natrvalo, ale oni

maji obsazeno.

J: Jaky druh prace by vas tedy bavil?

D: N¢jaka administrativa, ale vim, Ze toho moc neumim, takze klidné skladnik,

nebo tak néco.

J: Dékuji vam za rozhovor.
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Rozhovor s respondentem E

1

coO N oo o A WD

10
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23

J: Miizete mi popsat svij bézny den tady, v chranéném bydleni?

E: Chranéné bydleni je tady vcelku slusné, protoze pokud nejsou aktivity, pokud neni
komunita, kterd byva myslim v utery, tak je pro mé¢ docela piijemné vstat v osm nebo
v devét hodin a udélat hygienu a to co je potieba. Pak se mizu rozhodnout, zda tieba
néco potiebuji v obchod€ nebo nepotiebuji. No a myslim si, pokud vés to zajima, tak
chci fict, ze si se svymi terapeutkami velice dobie rozumim. A doufam, Ze oni to maji
taky tak. Mam tady smlouvu do pfistiho roku, no ale chtéla bych tady ztstat 1 nadale.

Tak doufam, ze to tak bude a Ze to dobte dopadne.

J: Jak vnimate sviij pobyt v chranéném bydleni?

E: J4 ho vnimam velmi kladné, protoze si myslim, ze nechci vyvolavat zadné hadky
nebo néjaké rozbroje. Nebo cokoliv co by mé poskodilo. Jsem tady hodné spokojena
a myslim, Ze je to dobfe, ze miZeme tady spolu takto hovofit. J4 vam feknu na co se

budete ptat a budu se snazit odpovédet tak, aby mé to moc neposkodilo (smich).

J: Dobte. Mate tady kamarady?

E: No tak s kamaradama je to malinko takovy, jak bych to fekla, takovy. No spi§
bych tekla, Ze se tady kazdy snazi byt sam. A ty chlapi, od té doby, co maj koutecek
na koufeni, tak se se mnou nehodlaji bavit. J& si myslim, Ze je to tady takova
skupina lidi, ktefi si hledi svého a néjak se nevmeésujou. Oni psychoterapeutky dbaj
na to, Ze kdyz €lovek pfijde s néjakym problémem, tak to s nim proberou zvlast’ a
nedélaj diskuzi s ostatnimi, jak by se to mélo fesit, ale spis se snazi s kazdym
klientem zachéazet samostatné. A ja jsem tomu docela rada. Tady je to takovy
individualisticky. V 1écebné jsme se bavili vic dohromady a nesmélo se to vynaset

ven. Vite, ja se nepidim po tom, co kdo m4, nebo jestli ma dluhy, to ne. V podstaté

24 je tady kazdy sdm za sebe.

25

26

J: Jezdi za vami néjaké navstévy?

E: Malokdy, malokdy. Navstévu jsem vidéla, je to ptiblizné asi rok. No ale musim
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fict upfimne a mizu byt upfimna?

J: Ano.

E: Tak jsem vcelku rada, protoze bych se tady nerada setkala s n¢jakou navstévou.

Vite, ja jsem ze Ctyt déti a kazda holka si hled¢la, kdyz jsme dospivaly.

J: Promirite, byly jste Ctyii sestry?

E: Ano. A kdyz jsme dospivaly, tak se kazda starala o sebe a nestarala se o ostatni.
No nejstarsi byla (jméno), ktera se ve dvaceti honem vdala a odesla do prace.
Koukala zpftetrhat ty rodinny vazby, co nejdiiv, aby se, nedej boZe, po ni nechtéla
néjaka starost nebo péce. Nebo tieba penize, kdyZ ta mdma jesté bojovala s dal§ima
trema détma. A véfte mi, Ze to bylo mistama velmi krusné. Protoze my jsme neméli
to, co maji ostatni déti. Napiiklad, a to vam feknu, ani jedna jsme nechodily do
tanecnich. Z ¢ehoz jsem byla spi§ smutnd a chtéla jsem tam chodit. Ale mama fekla,
7e to by chtéla jedna a pak by chtély i dalsi a vS§echny nemtizou, takZe teda nikdo.
Takze ona to takhle vSechno zlamala, zptetrhala. A bylo to od ni takovy neseriozni

ptistup, od téch rodict.

J: Zeptam se na dalsi otazku, chodite zde na prochazky?

E: Ano, ano.

J: A co to pro vas znamend, mit moZnost jit tady na prochazku?

E: Ze mi prochazky jako takovy nevadi, ale vzdy si radéji nékde sednu a odpoéivam.
Protoze uz mi delsi dobu boli tady (ukazuje) a asi si s tim budu muset dojit. No na
prochazky chodim jenom nékdy, ale nejsem na tom tak Spatné, abych nechodila

vubec.

J: Jak vnimate dostupnost sluzeb? Tteba, kdyZ musite navstivit doktora nebo si

nakoupit?
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51 E: No tak je sice pravda, ze jsou urcity véci, které se daj koupit pouze v Praze, za
52 1ékafem musim do Prahy, za psychiatrickou, a za jinyma vécma taktéz. Ale zase chvalim
53 aspon to, ze Vietnamec ma hodn¢ otevieno, a tam je to baje¢ny si nakoupit. A

54 nemuset béhat pro kazdou blbost do Prahy.

55 J: Co vas tady bavi?

56 E: Mg by bavila spousta véci, tieba se divat na n¢jaky pekny film. Precist si néjakou
57 peknou knihu, to me taky bavi. No a potom by mé bavilo, kdyby ten (jméno) nebyl
58 tak odtazity. On mi pomahat nebude, a ja to po ném ani nechci. Ale aby se choval
59 aspon vlidné a slusné. Oni mu totiz pfisli na to, Ze koufi na pokoji. A kdyz mu na to
60 prisli, tak on byl docela vztekly a 1 fval. A ja pockala az se uklidni a fekla mu at’ si
61 uvédomi, Ze miiZze dostat diitku a pak to taky miiZze byt konec bydleni a tak. A pak

62 prestal. Protoze ten diim je z néjaky dievottisky a je hodné choulostivy na ohen.

63 J: A je néco, co vas tady nebavi?

64 E: No ja bych nefekla, ze mé tady néco nebavi. Ale tfeba jedna (jméno), kdyz mé v
65 1été brzo vzbudila a musela jsem uklizet. Kvili néjakym broukiim, to bylo honem,
66 honem. Ale jinak ona je Uipln¢ vyborna pani a moc hodna. D4 se s ni mluvit 0

67 leccems.

68 J: Co vam tady dokaze zputsobit radost?

69 E: MoZna se vam to bude zdat divny, ale ja vam to feknu. Radost mi dokaze

70 zpusobit i dlouhé spani.

71 J: Je naopak néco, co vam zpusobuje stres?

72 E: No tak stres, nebo strach, mi dokézou zpusobit nepékné veci. Ale nevim, jak to

73 fict vice. Terapeutky jsou moc fajn a ja jsem tu spokojena. Moc.

74 J: Muizete mi popsat vase pocity, kdyz jste sem, do chranéného bydleni pfisla?
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75 E: No, tak to musim fict, ze kdyZ jsem sem poprvé piisla, tak jsem si fekla, co to
76 tady vlastné¢ délam. Nikoho jsem neznala, s nikym jsem nemluvila. No, ale kdyz mé

77 pak piijali mezi sebe, tak se mi tu zacalo libit. Jsem rada, ze tady mtzu byt.

78 J: Ty pocity se tedy postupné menily?

79 E: Ano, pak to bylo lepsi.

80 J: Miizete mi popsat, jak vnimate rozdil mezi pobytem v nemocnici a pobytem v

81 chranéném bydleni?

82 E: Pobyt v 1écebné, kde jsem nepobyla dlouho, asi Sest az osm ned¢l, a bylo to v
83 roce 1994. Byl to markantni rozdil mezi pobytem tady a tam. Tam vSechno

84 smeétovalo k tomu ¢loveka oSettit, vySettit, dat mu piislusné Iéky a pustit ho domt.
85 Protoze, jak je znamo, kapacita 1é¢ebny v Bohnicich neni nekone¢na a myslim, ze
86 dé&laji vSechno pro to, aby ¢loveka rychle vylécili. To se ted’ ukazalo na ptipadu té
87 Zzeny. Ona tam byla asi ¢trnact dni a pak ji pustili dom, protoZe si mysleli, Ze je
88 stabilizovana, ale to, jak se pozd¢ji ukazalo, nebyla pravda. Protoze tahle Zenska

89 stihla pobodat na Smichové jednu damu tak, ze ona z toho méla smirt.

90 J: Ano, cetla jsem o tom.

91 E: Urcité jste to Cetla a takhle to tam vypada, no. J& jsem pak o tom mluvila se svoji
92 terapeutkou a se svoji doktorkou psychiatrie a ptala jsem se, zda miZe byt clovek po
93 ¢trnacti dnech stabilizovanej? A ona to vysvétlila tim, Ze jejich kapacity v 1écebné

94 jsou omezeny, jako. Rozumite mi?

95 J: Ano.

96 E: Oni by prosté piijali vic pacientl, kdyby na to méli moznosti. Tak to jsem chtéla
97 ftict. Oni tam funguji dobfe, ale maji omezenou kapacitu na to, aby pfijali tolik

98 pacientt, kolik by to potfebovalo.

99 J: Dobfe, zeptam se vas, jak vnimate Gterni komunitu?
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E: Tak tu vnimdm docela dobfte, prosté protoze je ti potieba a kdyz se tieba n¢kdy
stane, ze komunita neni, z n¢jakého diivodu, tak mi to tak nevadi, ale jsem vcelku
rada, ze komunitu mame. Ze si dokazeme spolu popovidat, jak je to potieba. Kazdy
muze fict, jak se citi, jak se ma, jak dusevné prosperuje. Komunitu vnimam

zéasadné pozitivne.

J: Vnimate to jako piijemn¢ spolecné straveny cas?

E: Vazena sle¢no, to se ma tak, Ze my se vidime vsichni,nebo aspon ti, ktefi jsou
schopni, tak se vidime maximalné dvakrat do tydne. Z toho plyne, ze kazdy jde
radéji do toho svého bytecku a je to tak vytizeny. Takze, jak jsem fikala, ani ja
nemdm potiebu shanét n¢jake ,. kamaradCofty*. No a oni maji vSichni zamc¢eno. No
a dusledky si miizete z toho vyvodit sama. Tady na bydleni nés je asi devét, kdyz se
sejdeme vSichni, tak je to baje¢ny. Mlizeme probrat co je novyho a jak se mame,
ale svoje zavazny véci, néjaky prasvih, nebo ja nevim, tieba pozvani od soudu, tak
to uz je véc kazdyho toho klienta, ktery o tom jedna se svou terapeutkou, to uz je
kazdyho véc. To bych asi t€zko mohla davat nékomu rady, aby néco ud¢lal tak

anebo tak.

J: Jak vnimate Ctvrteéni aktivity?

E: Ctvrteéni aktivity vnimam vcelku pozitivng, ale miizu vam fict, Ze je pro mé
vcelku namahavy chodit nékam do kopce (smich). No ale zase jinak, pokud je
hezky den, tak mi to az tak nevadi. Nepfekazi mi to. Si tfeba sednu na n&jaky
kamen a pockam az zase pujdou zpatky. No myslim si, Ze ¢tvrte¢ni aktivity nejsou

Spatny. Vic se k tomu asi neumim vyjadfit.
J: To viibec nevadi. Chystate se na navrat domt z chranéného bydleni?
E: Tak to zatim ne. Uz jsem nékolikrat fekla, ze jsem tady vcelku spokojend. A

taky doufam, Ze jsou nasSe terapeutky se mnou spokojeny. Nékdy nevim, jestli jsem

néco neprovedla, ale jsem tu spokojena.
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J: Takze o ptipadném odchodu z chranéného bydleni se svoji socialni pracovnici

nemluvite?

E: Ne.

J: Méla jste béhem svého pobytu v chranéném bydleni néjakou osobni krizi?

E: Tak to jsem bohuzel m¢la, protoze na mé piisla soudni exekuce. A moje socidlni
pracovnice (jméno) si to vzala za vlastni a pomohla mi to vyiidit. Protoze ja ziju z
invalidniho dtichodu, tak abych méla penize na najem tady a néjaké zivobyti.
Abych mohla byt spokojena a neméla na nékoho néjaké vzteky nebo nepiijemné
chovani.

J: Tu krizi zptsobila ta exekuce?

E: Ano, mizu vam fict, Ze to bylo pro mé velmi ptekvapujici. To bylo takhle, ja

137 jsem né€kdy v roce 2007 ztratila celou svou slozku, penize, ob¢anku, a tak. A ted’ se

138
139
140
141

najednou stalo, ze mi pfisla exekuce odnékud z Klatov, a ja si fikal, co j& mam, co
spole¢nyho s Klatovama, no vitbec jsem nevédéla. No a on nékdo na té moji
obcance, upravil podobenku. A ja jsem chtéla spachat sebevrazdu. To trvalo asi

meésic, kdy jsem byla duSevné takova zmatend, nebo vykolejena tady z toho, Ze

142 jsem si myslela, Ze si musim néco ud¢lat. Jsem si fikala, ze to pfece neni mozny

143

144

145
146

tady to.

J: M¢la jste az takové mySlenky?

E: Ano, byla to velka krize. Ale moje terapeutka (jméno) mi s tim pomohla. A ona

to probrala s néjakou pravni¢kou, aby mi uz takové listiny neposilali, protoZe bych

147 jinak snad spachala sebevrazdu. Protoze to pfece neni mozny, aby mé nékdo takhle

148

149

150

tyral. Ze to musim takhle Fict.

J: M¢éla jste tedy moZnost si o tom popovidat se svou socialni pracovnici?

E: Ano, ano. I s tou druhou (jméno) a ona mi fekla, Zze se nemusim bat, Ze tady
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muzu zistat. Coz by bylo uzasny. A dal nevim, jaké dalsi zalezitosti se v tom
vedou, nevim. Protoze mi to zatim nikdo nefikal a mizu vam fict, Ze mtj dichod
staci akorat tak na bydleni a néjaké to zivobyti. J4 mam dichod asi osm tisic, takze
to neni zadna velka suma, o kterou bych mohla piijit. No nevim, jak to bude do
budoucna, ale nechtéla bych se u n¢jakého soudu sejit s nékym, kdo mi to sebral a
prevedl na mé tu exekuci. Ona uz je to trochu starsi zalezitost, ale pevné doufam,

ze se to uklidni. Protoze jinak by to bylo pro mé $patné.

J: Chapu to tedy spravné, Ze uz se to celé vysvétlilo?

E: Ano. Ted uz mam davno jinou obcanku, kterd je v potadku. Protoze jinak by mi
na ni nedali diichod. Nebo bych taky mohla byt zbavena svépravnosti a to ja

nechci. ProtozZe se chci vzdy spoléhat sama na sebe, rozumite mi?

J: Ano, rozumim.

J: Bavite se o svych problémech s ostatnimi klienty chranéného bydleni?

E: VétSinou ne, vétSinou ne. Protoze kazdy, kdo je tady jako klient, tak ma svoje
starosti, svoje problémy a tfeba i nesnaze. A co se tyka osobnich véci, Ze ma tieba
nékdo dluh padesat tisic, nebo tak, tak ja se nikoho neptam, a taky po nikom
nevyzaduju, aby fesil né¢jaké moje véci. Nechavam si to radé€ji sama pro sebe anebo

to feSim se svou terapeutkou (jméno). A asi bych nic jin¢ho délat nemohla.

J: Jak vnimate socidlné-terapeutickou péci, neboli podporu od svych socialnich

pracovnic?

E: Tak tu vnimam velmi kladné&, protoze vzdycky, kdyz dostanu diichod, tak jdu za
svou socialni pracovnici nebo za n€kym a pozadam je o to, Ze si to u nich ulozim.
Ale nesmim si je vSechny nechat, protoze bych je za néco ,,probendila® (smich). To
si absolutné nemuzu dovolit. No a krom toho, jsou na m¢ asistentky velmi hodné a
pomahaji mi, co jen muzou. Tteba s potravinovou bankou, kdyz mi tieba dojde ¢aj
nebo cukr. Nebo mizu dostat i konzervu, kdyZ budu potiebovat. J4 to tady vnimam
Cisté pozitivné.
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178 J: Dé€kuji vam za rozhovor.
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Rozhovor s respondentem F

1

2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

J: PopisSte mi sviij bézny den tady v chranéném bydleni.

F: Tak momentaln¢ to mam tak, ze to mam volngjsi v pond¢li, takze pokud si
potiebuji néco zaridit, doktora nebo tak, tak to délam v pondé¢li. V utery to tady mam
komunity nebo vareni. Ve stfedu jezdim dopoledne do Cedry a ve ¢tvrtek jsou zase
aktivity, vafeni, schlizka s terapeutkou. No a v patek zase jedu do Cedry (smich).
Takze to mam dobry. A v sobotu a v ned¢li uz zase nikam moc nechodim. To trochu
odpoc¢ivam. Takovy nejklidnéjsi den mam sobotu, to si délam néjaké rucni prace,
uvaiim si obéd a tak. A v nedéli podle toho, co potiebuji, tklid nebo spole¢ny uklid,
tak to délam v nedéli. Protoze v pondéli rano uz jdu vétSinou pry¢ a to bych se uz
moc honila. A dfiv jsem tady chodila v sobotu odpoledne po okoli na prochazku, ale
tento rok jsem od toho uz trochu upustila. No a co jesté¢ délam. Snazim se o sebe
starat, prani, uklid, vafeni, no a o vikendu se snazim si zacvicit. Pfes den sedim u
téch svych vysivek, ale pak si zacvi¢im, teda snazim se (smich). Jenom takovy
protahovani, obycejny, natahuju ruce a nohy. Co si jesté pamatuji ze zékladni Skoly,
kdyz jsme jesté¢ meli telocvik. DElam to vlastné od zacatku, co tady bydlim, protoze
to uz bylo netinosné. J4 jsem se tady hrozn¢ rozjedla a pfi vS§em jsem funéla. Tak
jsem si upravila jidelnicek a uz je to mnohem lepsi, lip se mi cvici a vSechno. A taky
jesté chodim od jara do podzimu na ndvstévy k sestfe, v zim¢e se mi dost §patné
cestuje. Minimalné tak tfikrat do roka a vzdycky, kdyz k ni pfijedu, tak mé odveze
do nemocnice, kde lezi maminka. No, co bych vam jesté povédéla. No jsem fakt
rada, ze mam tady to bydleni, protoze v jeden moment to vypadalo, Ze skon¢im na
ulici. To bylo, kdyz mé& propustili z nemocnice, ale pak mé& nastésti poslali do
ESETu, jak je na Chodové, a tam jsem byla asi rok a ptl. No a pak mé odvezli sem.
No a tady je to lepsi. Ono v tom ESETu, to byl normalni ¢inzék a tam byl byt pro tii
dohromady. A ja se tam necitila bezpecné, tam vSude chodili lidi, nahoru, dolu,
porad. No a ja nevédéla, kdo ke komu patii, nebylo to dobré. Tak jsem pak byla
hrozné rada, Ze jsem se sem dostala. No a tak se mi tady dobte bydli. A kdyz se mi
dobte bydli, tak je pro mé jesteé dilezity mit dobrou spolubydlici. No ted’ s (jméno)
jsem hrozné spokojena. Takze je to v pofadku, no. Neumim si pfedstavit, ze bych
n¢kam $la. Hlavné si neumim ptedstavit, Ze bych né¢kam $la sama. Ja bych si uméla
sama nakoupit, nebo si uvafit, ale jde o to, ze kdybych §la sama, tak to bych

nezvladla.
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J: Bylo by to pro vas tézky?

F: No ono by nebylo tézky odsud odejit, ale jde o to kam a s kym. Protoze sama
bych urcité¢ nemohla a s kym bych §la, no. Svoji spolubydlici nemiizu s sebou tahat
(smich), ona ma sviij zivot, no. Nevim, co bude za rok, nebo za dva, ale ted’ to beru

tak, Ze jsem tady.

J: Jak vnimate svlij pobyt v chranéném bydleni?

F: jak fikam, ted velice dobfe. Mam sviij rezim, ur¢itou pravidelnost a to ja
potiebuji. J4 bych nemohla zit jen tak, potfebuji svou pravidelnost. No nékdy je
porusend, néco se stane. Tieba dneska jsem pozd¢ji vstavala, tak to nevadi, to se nic
nedéje. Dobfte, dobfe. Mn¢ se dobte bydli s (jméno), ja jsem uz bydlela se ctyfmi
nebo péti jinymi a kdyz to porovnam s t€émi ostatnimi Zzenami, tak tahle je vyborna.
Je hodn4, tolerantni, vzajemné se respektujeme, to u nékterych viibec neslo. Ony
vyzadovaly respekt, ale ony nemély zadny ke mné&, no to nejde. A ona je chytra,

inteligentni holka, tak jsem hrozné rada, Ze jsem s ni.

J: Mate tady kamarady?

F: Tak to ja uz od urcité doby n¢jaka kamaradstvi moc nevyhledavam. Vite, ja jsem
si to pfinesla z mého ptivodniho mista, ja jsem pfestala mit kamarady a kamaradky,
lidi se mi spi$ vyhybali, ale ja jsem to nikomu nezazlivala. Byla jsem v takové
situaci, Ze jsem byla Casto na psychiatrii. No, komunismus uz padl, kdyz jsem méla
ten byt. Nem¢la jsem kamaradky, neméla jsem muze ani milence, fakticky nic. A ja
jsem se uz za ty roky tak néjak otrkala, ze uz nijak zvlast’ uz nikoho nevyhledavam.
Naucila jsem se sama se sebou vychézet, nékteti lidi toho nejsou schopny, ja jsem se
to n¢jak naucila. Zvykla jsem si na to, Ze to tak je, no. Jesté jsem rada, ze mam

sestru a jeji rodinu.

J: A tady v chranéném bydleni méate nékoho blizkého?

F: No tak svoji spolubydlici a pak jesté pani (jméno) a n¢kdy si popovidam i s
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klukama.

J: Co to pro vas znamend, mit si s kym popovidat?

F: Je to dobré, Ze si 1 miizu nékomu postézovat. Ja si rada popovidam. Tak to vidite,
jak potad kecam, kecam a kecam (smich). To vzdycky, kdyz jsem $la na schiizku ke
své terapeutce, tak jsem si fikala, o ¢em se tak budeme bavit. A pak jsem k ni pfisla

a kecala jsem a kecala a kecala (smich).

J: To je v potadku, jsem za vasi otevienost rada.

F: Tak to vidite, jsem zacala byt ukecand, jak jsem za dlouh¢ roky nebyla. Tak
clovek musi mluvit, aby ho ten druhy pochopil, aby védél, co si mysli. Kdyz to nevi
a ja mu to nefeknu, tak si miize nékteré véci Spatn¢ vylozit. Komunikace je dilezita.
Tteba nékomu lichotite a on to nepozna a mize z toho vzniknout nedorozuméni. A
jé& jsem tenkrat hodné malo komunikovala a lidi mi nerozuméli. Bylo to tézky. A je
pravda, Ze ta moje situace se Spatné vysvétlovala. Vysvétlit, co se se mnou délo. To
je uz asi tficet Sest let, co jsem byla poprvé na psychiatrii, takze to uz je hodné let.
Ale vite co, nékteré véci jsem ani nemohla fikat, to byly takové véci, to by mé v té
dobé& nikdo nepochopil. MoZna by to pro me bylo jesté horsi, kdybych o nékterych

vécech mluvila.

J: M¢éla jste moznost si o téchto vécech s nékym popovidat?

F: Ne, nem¢éla. Ale ja jsem se i rozhodla, Ze si n€které véci nechdm v sobé. To za
komunismu ani nesSlo o tom mluvit. A to vazn¢ neslo. Ja jsem méla v té dobé jediny
cil a to bylo, ze musim prezit. Kdybych o n¢kterych vécech zacala mluvit, tak bych
asi neptezila. To i tak jsem méla strach o Zivot. J4 jsem §la poprvé na psychiatrii z
toho diivodu, Ze jsem se bala o Zivot. No a to se bojite o Zivot a nevite na koho se
obratit. No a ja dosla do té nemocnice a fikala jsem si, Ze jim to musim fict, nebo
aspon néco, ale ja toho nebyla schopnd. To by mé povazovali za blazna. A ja uz
nemeéla moc téch kamarada, ja uz méla jen ten cil, ptezit. No a tehdy jsem si
uveédomila, Ze nebudu mit krom manzela, milence a tak, tak ze nebudu mit déti. A to

bylo to nejhorsi. To jsem si v sobé musela srovnat, Ze nebudu mit déti. V té mé
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86 situaci jsem méla strach mit déti, jak bych ty déti ubranila? Kdyz se mi dély ty
87 Spatné véci, tak jak bych ty déti ubranila?

88 J: M¢la jste strach?

89 F: Méla. No, tohle bylo to nejtézsi si to v sobé vyresit. To ostatni, to jsem si fekla, ze
90 prost¢ nebudu mit milence ani manzela, to pro mé nebylo dilezité. Ale ty déti, to

91 bylo dilezité. Ale je fakt, Ze kdyz jsem si uz nevédéla rady, tak jsem si tu pomoc uz
92 hledala. Stavaly se mi ptijemné&jsi véci i neptijemné. Potom jsem bydlela u rodicii,
93 ¢astecné jsem si koupila byt a ¢ast jsem splacela ngjmem. A tam se mi zacalo stavat,
94 zacala jsem mit pocit, ze mi do toho bytu nékdo chodi. Nemohla jsem to zjistit,

95 strasné€ blbé pocity jsem tam méla. Devét let jsem tam

96 bydlela.

97 J: Ty pocity, ze tam n¢kdo chodi, jste méla ve chvili, kdy jste tam byla?

98 F: Ne, kdyz jsem nebyla doma, ptes den. Vite, kdyZz ztracite osobni intimitu, tak uz
99 mate nepiijemné pocity. Vite, ja jsem nikdy nechodila na noc pry¢, ani tady to

100 nedé€lam, a dopoledne jsem vétSinou chodila k rodic¢iim, tam jsem néco délala nebo
101 tak. A odpoledne jsem se vracela, po cesté jsem si nakoupila jidlo a kdyZ jsem

102 ptemyslela, jestli tam n€kdo byl nebo ne, tak to bylo hrozné nepiijemny. A ja jsem
103 to nedokazala zjistit. A vite, bylo horsi, kdyz jsem se odpoledne vracela, tak jsem
104 dostavala strach, zda se tam nékdo neschovava. Ze pajdu dovnitf, Ze za sebou

105 zaklapnu dvete a piijdu tfeba do obejvaku a Ze tam bude nékdo uvniti. To bylo

106 nejhorsi. No a potom mi sestra s maminkou poradily, abych si koupila psa. A toho
107 jsem naucila, aby byl dopoledne pry¢, kdyz jsem §la k rodi¢tim. Chtéla jsem, aby
108 umél byt i sim, aby nepotieboval byt se mnou dvacet ¢tyii hodin, tak jsem ho rano
109 vyvencila a zaviela v tom byté. No a vite, co mi jednou udélal? Zabarikddoval mi
110 hlavni dvete. On, jak mél kiesilko, tak na ném m¢l staré hadry. A on nanosil vS§echny

111 ty stary hadry pted dvefe a zabarikadoval je.

112 J: Jak jste se dostala dovniti?

102 F: No, sotva jsem se tam dostala. Ale on si uvédomil, Ze se potiebuji taky dostat

109



103 dovnitf, tak to neudélal uplné. Ale on pied nékym zabarikadoval ty dvefte, no. No,
104 a ja jsem byla z toho v Soku. Jesté i pes se v tom byté zabarikddoval. On byl

105 vzdycky, tak stastny, kdyZ jsem pfisla do toho bytu, ten tak skakal (smich), byl
106 uplné divoky. Ale z toho, jak zabarikadoval ty dvete, tak z toho jsem méla uplné
107 Sok. Ale nastésti uz to nikdy neud¢lal. Asi ptiSel na to, ze 1 j& se potiebuji n¢jak
108 dostat domt. A rodice mi pak fekli, Ze se budu st¢hovat k sestfe, protoze ja jsem
109 svou rodinu neméla, tak abych byla pohromade¢ s jeji rodinou. No a ja jsem

110 automaticky $la s nima, jsem v tom mésté (jméno) nechtéla zlstat sama. Tak jsme

111 sbalili rodice, psa, vSechno a §li jsme sem.

112 J: Polozim vam dals$i otdzku, jezdi sem za vami navstévy?

113 F: No rodice tady byli, i mlj pejsek tady byl, tomu se tady hodné¢ libilo (smich).
114 Bylo to v 1éte, s tim pejskem, kdyz tu byli a on vSechno ocuchal a pak si lehl v
115 koupelné€. Asi mu tam bylo nejlip, no. Pak tu byla sestra, §vagr tu byl, on teda

116 nikdy neSel dovnitf a vzdy ¢ekal na mé venku. On jesté kdyZ pracoval v Praze, tak
117 mé¢ obcas vzal autem k rodi¢lim, obas. Synovec tu taky byl, ale taky nikdy neSel

118 nahoru, dole na m¢ ¢ekal.

119 J: Co to pro vas znamena, Ze za vami muze piijit navstéva?

120 F: Ze je to pro mé dobry, no. Akorat teda sestra a jeji rodina, no, cizi za mnou

121 nechodi. Jenom rodinny ptislusnici.

122 J: Chodite zde na prochéazky?

123 F: No jako letos jsem moc nebyla, ale minuly roky jsem tfeba rada chodila v

124 sobotu. Nejradéji jsem chodila tam k tomu rybniku. Parkrat jsem §la i pres les a
125 n¢kdy jsem si tady udélala takovy okruh. No ale taky se mi uz stalo, kdyz jsem S§la
126 jednou sama, tak se v dalce objevil n¢jaky chlap. A zastavil se. Tak ja se taky

127 rychle zastavila a délala jsem, Ze néco hledam v batohu a Ze si zavazuji botu a tak.
128 No, d¢lala jsem jako, ze nic. A on tam furt stal, a ja se porad hrabala v tom batohu
129 a najednou koukam, ze se k nému odné¢kud vynofila pani s kosikem (smich). Ale ja

130 jsem dlouho nevédéla, co jako, ono to trvalo dlouho. No, ale kdyZ se objevila ta
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131 pani, tak jsem si oddychla. Oni m¢ pak mijeli takhle kiizem a ja se uz pak nebala.

132 Ale jak tam nejdiiv stal ten chlap takhle sam, tak to bylo hodné nepiijemné.

133 J: Jak vnimate dostupnost sluzeb, naptiklad kdyz potiebujete k 1€kati nebo si
134 nakoupit?

135 F: No odsud (delsi ticho), je pravda, ze kdyz jsem bydlela na tom Chodov¢, tak
136 tam to bylo takové dostupnéjsi. Tam mi stacilo mit Open card a vSechno jsem si
137 mohla vytidit. Je pravda, Ze tady je to trochu naro¢néjsi, ale uz jsem si zvykla.
138 Casu mam dost, takze to viibec nevadi. A taky jsem si uz zvykla, Ze to cestovéni
139 odsud mé¢ vyjde trochu draz. Ale ¢lovek si zvykne, zas je tu vétsi klid. Ono je to
140 tady vic osobni, nez to bylo tam. Tam to bylo takové neosobni. Tam kdyz jsem
141 tieba pfisla na néjakou zastavku, tak si se mnou nikdo nepovidal a tady si na

142 zastavce i popovidam. Tam se cizi lidi se mnou nebavili, neméli to ve zvyku, no.

143 J: Co vas tady bavi?

144 F: Tak jsem rada, ze mam urcity rezim, ze mame ty aktivity, anebo, Ze miizu

145 pomahat pii vareni. Ja vim, Ze neni dobr¢ stale sedét v pokoji, Ze je potieba néco
146 dglat, jinak by &lovék z toho zblbnul. Ale jsem rada, Ze mam ty koni¢ky. Ze se v
147 tom pokoji umim zaméstnat. VZdycky si néco vymyslim, ja nejsem schopnad jen tak

148 sedét a nic.

149 J: Je néco, co vas tady nebavi?

150 F: No vite co? Obcas se mi stane, ze sedim a fikam si, Ze se mi néco nechce, ale
151 radéji vstanu a jdu néco délat. Pro mé nejsou manudlni véci narocné, tieba uklid, to
152 na mé vyjde jednou za Cas a to mi taky nevadi. Ja jsem spi$ rada, hlavné tfeba v
153 nedéli, Ze mam né&jakou praci, ja si to vzdycky rozdélim a nedélam to najednou.

154 Nejdtiv vyttu, pak si vypiju kafe a pak zase néco udélam.

155 J: Co vam tady dokéze zptisobit radost?

156 F: No nékdy jsem rada, ze jsou nékteii lidi v pohodé, Ze je dobra nalada, pohoda.
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157
158

159

160

161

162
163

164
165
166

Myslim, ze tu byla vétsi pohoda, do urcité doby, dokud nepftisla urcita osoba

(delsi ticho). J& nevim, no. J& bych se radéji o tom nechtéla bavit.

J: To nevadi.

J: Zptsobuje vam tady néco stres?

F: No pravé ta osoba.

J: Popiste mi, jaké to bylo, kdyz jste sem do chranéného bydleni pfisla, menily se

pozdgji vase pocity?

F: No musim fict, Ze se nejlip citim, po psychické i fyzické strance, od té dob, co
bydlim s (jméno). Protoze s tou prvni spolubydlici jsem se neméla tak dobie. M¢ se v

ESETu ptali, zda bych nechtéla jit sem. J4 jsem to tady viibec neznala, tak

167 jsem parkrat pfisla na posezeni. A potom jsem sem piiSla a oni mé dovedli tam, kde

168 jsem méla bydlet. Predstavili mé& té spolubydlici a §Sla jsem zase zpatky do ESETu.

169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180

Druhy den rano, m¢ tam ta pani terapeutka s vécma dovezla autem sem. A ta pani,
s kterou jsem m¢éla bydlet, byla zrovna pry¢. Ja jsem si v§echny ty véci ulozila a v
pondé€li rano jsem to uz vSechno méla uklizeny. A pak se vratila ta spolubydlici z
vikendu, oteviela dvefe a ja slySela kiik a nadavky. Ja byla v Soku. Ja se uplné
bala vylézt ptl hodiny ven a ¢ekala jsem, az se to vSechno uklidni. Viibec jsem
netusila, co se to d¢je. Pak jsem vySla z pokoje a vSechny ty moje boty, byly
vyhéazené. Tam byl takovy velky botnik a jenom dole byly jedny boty, tak jsem si
myslela, Ze mé pani jenom jedny boty. Tak jsem si tam vyskladala ty svoje a ona na
me kiiCela, ze ten botnik je jeji a Ze ja si je tam nemdm davat. No tak jsem si je
dala ke dvefim a ona méla vé¢né oteviené dvete a vZdycky, kdyz jsem §la kolem,
tak na mé néco vykiikovala. J4 uZ ji pak ani nevnimala, ale ona pak zacala

vykiikovat, Ze kdyz si ty boty nedam pry¢, tak Ze mi je vyhodi. A j4 si fikala, Ze

181 jsem tady teprve jeden den a Ze uz mame konflikty. A ja teda doufala, ze se to

182
183

casem zlepsi. Jenze jsem s ni takhle bojovala asi mésic. Pak mi zase vytrhla hrnec s

tim, Ze je to jeji hrnec. Nebo mi pak zase kontrolovala, zda ji neberu talif, no. No,

184 jsem si ji nev§imala, ale ona, asi proto, zacala byt drzejsi a drzejsi. A to jsem se ji

185

uz bala. Tak jsem §la za terapeutkama a ony ud¢laly to, Ze nas ob€ posadily k
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186 jednomu stolu a fekly nam, at’ si spolu vyiikame, co nam na sob¢ vadi. Tak jsem

187
188

to fekla s téma botama. A ona mi do ocich fekla, Ze to neni pravda. No a tim nas

rozhovor skoncil. To nemélo cenu. Ona mi to tam fekla, Ze to neni pravda. Tak

189 jsem to ukoncila. No ona se pak asi vratila k rodin€, byla asi pét mésict pry¢. Véci

190
191
192
193
194
195

196

197

198

199

200

201

202

203
204

205

206

207

208
209

210

si nechala na pokoji zamceny a ja jsem byla v pohodg¢, ja byla Gpln¢ St'astna
(smich). A pak pfisla pro véci, protoze se chtéla odstéhovat. A ona odvezla uplné
véechno, hrnce, zrcadlo, nadobi. Ze je to prej jeji. Ja jsem ji nemohla nic fict,
protoze jsem neveédéla, jestli je to jeji nebo ne. Prosté jsem nemohla nic, jsem
nevédéla. Ale zmizelo vSechno mozny, zmizelo. To bylo tézky. Ale pak ty ostatni

pani, ty byly fajn, to nebylo nijak problematické.
J: Zacatek byl tedy tézky tim, protoze jste bydlela s tou pani?
F: Ano. Musela jsem si v§echno koupit, nic jsme nemohly mit dohromady. I §tétku

na zachod jsem m¢la vlastni (smich). A taky se od prvni noci, co jsem tady, na noc

zamykam. To neni nic proti nikomu, ale jsem tak zvykla. A ani si nechci odvykat
nic proti nikomu.

J: Jak vnimate rozdil mezi pobytem v nemocnici a pobytem v chranéném bydleni?

F: No to se viibec neda srovnat. Fakt, to je upln¢ jiné. Tady je to vic jako doma.

Muizu si chodit kam chci a jak chei. To je fakt Gpln¢ jiné.

J: Jak vnimate uterni komunitu?

F: M¢ to bavi, ¢lovéka to rozptyli. Obcas si tam s nékym popovidam, tak to je fajn.

J: Jak vnimate Ctvrtecni aktivity?

F: No taky celkem dobfe. Jsem rada, Ze jsme tam spolu, néco si zahrajeme a tak.

Jak tikam, takovéhle véci mi ned¢€laji problémy.

J: Chystate se na ndvrat domt?
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211

212

213

214

215

216

217

218

219

F: Domii? J4 nemam domov (smich). Ani se nechystam na zddnou zménu, vibec
nad tim nepfemyslim. Ne, vibec. Jsem tu spokojend a beru to tak, jak to je. Jako
mohla bych jit k sestfe, ale tu nechci obtézovat, ta ma svou rodinu. J4 jsem si
neékdy predstavovala, ze mam domov, i s muzem, ale problém je, s kym? Ale, jak
fikam, beru to tak, jak to je.

J: Mluvite o tom se svoji socialni pracovnici?

F: Ne, nemluvim. Prosté to beru, jak je. Vic zatim neplanuju.

J: Méla jste béhem svého pobytu v chranéném bydleni osobni krizi?

F: No méla. Jak jsem fikala ptedtim, ze mi tady vadi jedna nejmenovana osoba. Uz

220 jsem i méla myslenky, Ze bych se odste¢hovala do jiného chranéného bydleni. Nebo

221
222
223

224

225

226

227
228
229
230
231
232
233

234

bych §la i do chrdnéného bytu. J4 jsem z ni byla uz zoufala, ale ja se odsud nechci
st€éhovat. Ale ono se to uz vytesilo. Jinak bych byla uz pry¢ a mozna, Ze bych uz

byla v blazinci.

J: M¢la jste moZnost si o tom popovidat se svou socialni pracovnici?

F: No, méla. A pomohli mi to vyfesit, jinak bych se z toho zblaznila.

J: Bavite se o svych problémech s ostatnimi klienty chranéného bydleni?

F: Tak se svoji spolubydlici si o svych problémech popovidame. Je to dobry, Ze si o
tom s ni miiZzu popovidat, To je lepsi, nez o tom mluvit s nékym, kdo vas ignoruje,
to pak nejde. Nebo si o tom povidat s nékym, kdo vam déla naschvaly, to taky
nejde. Ale s (jméno) jsem tento problém nikdy neméla. My si spolu nechavame to
nase soukromi v pokojich. Kdyz néco jedna nebo druhé potiebujeme, tak na sebe
zaklepeme. Ale zbyte¢né se ni¢im neobtézujeme. My se potkavame v nasi spolecné

kuchytice a tam si vzdycky spolu popovidame. Prosté se vzajemné respektujeme.

J: Jak vnimate socialné-terapeutickou péci, neboli podporu od svych socidlnich
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235 pracovnic?

236 F: No, pro mé je to dtlezité. Uz jenom z toho diivodu, ze kdyz mam krizi, kterou
237 sama neumim vyftesit, tak mam moznost se na né¢koho obratit. Pro mé¢ je toto

238 dulezité. Protoze kdybych byla nékde sama, tak co bych si pocala? Kam bych §la?
239 Nemam kam. Jako kdyz jsem povidala o té prvni spolubydlici, Ze jsem mohla jit za
240 terapeutkama. A kdybych bydlela nékde v ¢inzaku nebo na sidlisti, za kym bych
241 §la? Tady vim, ze tu jsou od rana az do odpoledne a mizu se na né kdykoliv

242 obratit. Mam tady pocit bezpeci. Je to tady dobry.

243 J: Dékuji vam za rozhovor.

115



Piiloha ¢. 3

Tabulka 1: Ziti v chranéném bydleni

Respondent | A B C D E F
Vnimani 8.156 6.145- 5.110 4.74-475 | 4.83 8.213
rozdilu mezi 6.146 7.155
chranénym 9.199
bydlenim a 9.204
psychiatrickou
nemocnici
Tézké zacatky | 13.256- 8.191- 4.73-4.74 | 3.57-3.59 |3.75-4.77 | 7.181-
V chranéném | 13.257 8.193 7.183
bydleni 13.263- 8.207
13.264
Spokojenost 1.22-1.23 | 1.13 1.8 1.7-1.8 1.20-1.22
V chranéném 3.55-3.56 1.16 3.73 2.38
bydleni 13.312 6.121 6.149-
6.150
9.222
Potieba 2.38 4.90-4.91 | 3.65-3.66 |1.21-1.22 |4.78 2.41-2.42
blizkosti 3.50-3.51 6.137 7.153- 3.60
ostatnich 6.116 7.162- 7.154 6.166
klientd 7.163
13.305-
13.306
Dobré/spatna | 5.92 5.121- 3.47 2.38-2.40
dostupnost 10.193- 5.126
Z chranéného | 10197
bydleni
Konflikty 7.140-7.142 | 3.74-3.78 | 3.50-3.51 | 1.9 2.43.2.44
S ostatnimi 4.80 4.68-4.69 6.167
klienty 8.176- 4.75-4.78 7.171
8.180 4.85 7.194-
12.279- 7.195
12.280 9.229-
12.286- 9.232
12.288
Pocit bezpeci 11.258 6.131- 10.252
V chranéném 13.315 6.132
bydleni 14.324-
14.325
Vzajemna 5.97 2.44 1.14 9.237-
podpora mezi | 6.113-6.114 | 6.141- 1.18-1.20 9.238
klienty 14.292 6.142 4.93-5.96
13.302 7.144-
7.146
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8.181-
8.182
Pocit 5.88-5.89 1.15-1.17 | 2.47
nesdileni 14.288 3.57-3.59
S ostatnimi 5.108-
klienty 5.109
7.164-
7.167
Tabulka 2: Domov
Respondent | A B C D E F
Chybé¢jici 10.227 6.123- 1.12 9.221
domov 10.234 6.124 5.109-
5.113
Touha po 7.122 10.240- 3.49-3.50 | 5.105-
vlastnim 10.241 6.129 5.106
bydleni 11.247
11.264
Potieba 3.62 13.315 2.32 5.109 1.25-1.26
soukromi 6.117- 5.98-5.99 2.51-2.52
6.119 8.208-
8.145- 8.211
8.146 9.243
11.232-
11.233
NaruSovani 10.227- 4.93-4.94
soukromi 10.229 4.97-4.102
V ptvodnim 14.321 4.113-
bydlisti 4.114
Tabulka 3: Svoboda, radost
Respondent | A B C D E F
Moznost 4.76-4.74 9.199- 5.112- 2.34-2.36 1.4-15 1.8
svobodného | 4.79-4.80 | 9.200 5.113 4.77 7.160- 2.40-2.41
rozhodovani | 9.179 8.175- 7.161 8.214
8.176
Radost z 3.59 4.100
navstév
MozZnost 4.97 2.23 2.29-2.30 5.130-
navstév 5.131
Potieba 1.15-1.18 | 7.157- 8.169-
zaméstnani 3.58 7.158 8.171
7.161
7.170-
7.171
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Prace 1.12-1.15 6.160-
(fyzicka 7.164- 6.161
¢innost jako 7.166
terapie) 7.168
8.184-
8.186
Tabulka 4: Pocity viny, strachu, smutku
Respondent | A B C D E F
Stud za 5.105 3.73 3.69
jinakost
Sebevrazedné | 12.242- 14.326 6.140-
myslenky 12.243 6.142
béhem 12.245
pobytu 12.247
V chranéném
bydleni
Pocity viny 1.23-1.25 5.124-
2.38 5.125
15.354
Pocit 3.65-3.71 2.40-2.41 | 3.72-3.74
nepochopeni 5.118
od okoli (v
minulosti)
Strach z lidi | 12.247 5.114- 3.78-3.79
mimo 5.116 5.135-
chranéné 13.315- 5.136
bydleni 13.317 5.142
Strach ze 1.29-1.32
samoty 2.33-2.35
3.83-3.85
10.247-
10.248
Tabulka 5: Vnimani socialné-terapeutické péce
Respondent | A B C D E F
Opora 12.250 11.258- 4.81-4.83 |1.9-1.10 1.18-1.21 | 10.246-
Vv socialnich 12.252 11.261 6.129- 7.140- 6.130- 10.247
pracovnicich 11.264 6.130 7.142 6.131
13.296 6.139- 7.144 6.145
6.142 7.162- 6.150-
7.162- 7.165 7.151
7.163 7.168
7.174-175
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Kladné / 10.207 7.156 3.53-355 | 242 5.100- 6.154-
zaporné 10.209 9.208- 3.57-3.59 | 3.46 5.102 6.155
vnimani 10.212 9.211 5.119 3.50 5.117 8.216
pravidelnych | 10.214 9.213- 6.121 3.53-3.54 8.218
aktiv 9.214 4.79
9.216- 4.83-4.84
9.218 4.88
6.132-
6.134
Spokojenost / | 15.299- 13.310 8.186- 2.43-2.44 | 3.64-3.66 | 10.246-
nespokojenost | 15.300 8.188 10.248
S pfistupem 15.305
socialnich

pracovnikl
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Pocet titult v seznamu literatury: 34

[0 1 [2 [3 T4
Vybér tématu
Zavaznost tématu | K | | |
Oborova pfiléhavost tématu I [ 1 [ ] |
Originalita tématu a jeho zpracovani | I |2 ] |
Formalni zpracovani
Jazykové vyjadreni (respektovani pravopisné normy, | E | | |

stylistické vyjadfovani, zvladnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace, | | |2 |

cizojazy¢na literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, roz¢lenéni textu,

pravodni aparat, poznamky, prilohy, graficka Uprava) | [ 1 | | |
Metody prace

Vhodnost a Groven pouzitych metod | K | ’ |
Vyuziti vyzkumnych empirickych metod | | 1 | ] |
Vyuziti praktickych zku$enosti | | | 1 | [ |

Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k feSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) i 1 | |

Naplné&ni cilli prace | | 1 | |

Vyvazenost teoretické a praktické ¢asti

v daném tématu l [ 1 I |

* 0 - nehodnoceno; 1 — vyborng; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



Navaznost kapitol a subkapitol [ [1 | } |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouZitelnost

vysledki v praxi a | |2 | |

Vhodnost prezentace zavéru prace

(publikace, referaty, apod.) [ | |2 l l

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Zachytila autorka na zéklad¢ svych vysledki n&jaké zrode&né hypotézy?
Napt. sniZuje sluzba pocet hospitalizaci?

Predkladana price spliiuje naroky kladené na bakalafskou praci. Autorka ve své
kvalitativni studii zkoumd, jak vnimaji a prozivaji klienti s psychiatrickym onemocn&nim
socidlng terapeutickou sluzbu chran&ného bydleni. Kolegyné se pousti do tématu, které svym
charakterem spada do oblasti ,,socidlni psychiatrie®, , komunitni psychiatrie resp. ,,socidlni
prace s psychiatrickymi pacienty*. Téma je zcela v souladu se studovanym oborem.

Z formalniho hlediska autorka v teoretické &asti prokézala’schopnost prace s odbornou
literaturou a systematického shromazd'ovéni informaci o daném tématu. Pro svij vyzkumny
cil vyuzZila polostrukturované rozhovory, které analyzovala za pomoci Interpretativni
fenomenologické analyzy. Autorka je stylisticky zdatna a v teoretické &asti popisuje pojmy a
teoretické koncepty spojené se studovanou problematikou. V praktické &asti své prace
prokazuje schopnost pouzit kvalitativni vyzkumnou metodu, sebrat data od 6 klientd
s psychiatrickym onemocnénim, velmi systematicky je kategorizovat a srozumitelng je
interpretovat. V préaci neshledavam vaZné obsahové & formalni nedostatky. Praci hodnotim
jako vybornou a doporuéuji ji k obhajobé.

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Za nejvetsi prinos prace, povazuji, Ze se jedna o kvalitativni sondu do sociilni
sluzby komunitniho typu, ktera stoji v tuzemsku dosud na okraji védeckého zajmu.
Prace ma rysy aplikovaného vyzkumu a je nutné ocenit, ze autorka napnula své Wsili
smérem dosud neprobidanym. ZvySuje tim verifikovatelnost i vykazatelnost efektivity
sluzby Chranéného bydleni. Komunitnim sluZzbam tohoto typu chybi kvalifikovany
vyzkum efektivity. Jsou sice efektivni a levnéjSi nez péce ve zdravotnickém za¥izeni, ale
neuméji to dokazat.

Nedostatky: Z vyzkumné sondy vytézila kolegyné pouze skromné vysledky. Autorka

v kapitole diskuse uvadi, Ze v pribéhu své vyzkumné sondy pfichdzela na dalsi napady, ale

v zaverech sondy je spiSe v pozadi, piestoze IPA dava pomé&rné velkou interpreta¢ni svobodu.
Tato kvalitativni vyzkumna sonda by mohla dobfe slouZit jako predvyzkum, popf.
kvalitativni Setfeni s cilem formulovat hypotézy pro dal$i vyzkum, ktery by mohla autorka
provést napi. ve své diplomové praci.. Viz. otazka k obhajobg.

Navrhovana klasifikace: vyborné
Doporuceni k obhajobé: doporucu;ji*

Datum, podpis:
2
* nehodici se, Skrtnéte 7




