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Anotace

Cilem této bakalaiské prace je zamysleni nad psychologickymi pfi¢inami, které
zvysuji u jedince pravdépodobnost zptisobeni dopravni nehody. Soucésti této casti jsou
vlivy alkoholu, drog a 1¢kii na fidiCovo chovéani. Kapitoly se dale vénuji
bezprostiednimu prozivani jedince pfed stietem a prozivani jedince po stietu vozidla s
piekazkou. Prace neopomiji ani otdzku mozného vzniku posttraumatické stresové
poruchy. Prace je dokreslena ptipadovou praci, ktera se vénuje jednomu konkrétnimu
jedinci, ktery prozil dopravni nehodu. Predkladana prace je zaméfena prevazné na fidice

automobilt, kteti sami dopravni nehodu zavinili.

Pojmy: dopravni nehoda, posttraumaticka stresova porucha, psychické trauma, krizova

intervence, kognitivni disonance, hromadna dopravni nehoda, sekundarni viktimizace.

Abstract

The aim of this thesis is to reflect on the psychological causes that increase an
individual likely to cause an accident. Part of this section, the effects of alcohol, drugs
and medicines on driver behavior. The chapters also deal with the immediate experience
of individuals from collision and experience of individual vehicles after a collision with
an obstacle. Work does not neglect the possible formation of post-traumatic stress
disorder. The work is illustrated by the case of works, which is dedicated to one specific
individual who experienced an accident. The present work is focused mainly on car

drivers who caused the traffic accident themselves.

Key words: accident, posttraumatic stress disorder, psychological trauma, crisis

intervention, cognitive dissonance, mass accident, secondary victimization.
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UvVOD

Téma sveé bakalaiské prace ,,Psychologické pfi¢iny dopravnich nehod
a jejich posttraumatické nasledky” jsem si vybrala, jelikoz dopravni nehody jsou
nedilnou soucésti naSich Zivotl, existuje pouze malo jedincl, ktefi zaddnou
nehodu neprozili €1 se s ni nesetkali jejich zndmi. Nejvazné;j$i dopravni nehody
mohou skoncit smrti, coz je téma, které m¢ zajima, tykalo se i mé piedchozi

bakalarské prace.

Dal§im podstatnym davodem pro zvoleni tématu pro mne byla
pravdépodobnost setkdni se s dopravni nehodou na vlastni kiizi a tedy zmapovani
pravdépodobnych pficin, které vedou k riziku dopravni nehody, pokud

vylouc¢ime cizi zavinéni.

Predkladana prace je rozdélena na dvé zakladni Casti, na ¢ast teoretickou
a praktickou. V prvni kapitole teoretické €asti jsou popsany zdkladni pojmy,

kter¢ jsou diilezité pro spravné pochopeni dané problematiky.

Druhé kapitola teoretické casti se vénuje psychologickym faktortim, které
mohou zvySovat pravdépodobnost dopravni nehody. Vénuje se takovym

tématim, jako jsou drogy, alkohol, 1éky a osobnostni charakteristiky fidict.

Tteti kapitola teoretické Casti se zabyva samotnou nehodou, situaci tésné
pied stfetem, pfi stfetu a naslednému chovani fidice po nehodé. Kratce se také
dotkne problematiky krizovych tymt, které zasahuji na mistech nehod.
Nevyhybd se ani vazngj$im psychickym stavim, které mohou pro proziti

dopravni nehody nastat.

Posledni  kapitola  teoretick¢é  Casti, kapitola  Ctvrtd, popisuje

posttraumatickou stresovou poruchou, ktera muze byt dopravni nehodou



vyvoldna. Vénuje se jejimu popisu, vlivu socidlni opory pii jejim rozvoji

a vlastnimu kognitivnimu zpracovani samotnym jedincem.

Druhd cast mé bakalatské prace se vénuje vlastnimu vyzkumu. Je
rozdélena na dvé kapitoly, pfiCemz prvni kapitola se zabyvad metodologii
ptfedkladan¢ho vyzkumu, tedy podrobné popisuje vyzkumné otazky, cile
vyzkumného Setfeni, sbér dat apod. Soustfedi se také na nedilnou soucast
vyzkumnych Setieni a sice na etické otazky. Je zakonCena podkapitolou, ktera se

zabyva realizaci vyzkumu.

V posledni kapitole praktické ¢asti se vénuji popisu samotné piipadové

studie, kterou jsem ve svém vyzkumu zvolila.

Pokud neni uvedeno jinak, je predkladana bakalafska prace zaméiena
na fidice, kteti zavinili dopravni nehodu, pficemz se jednalo o nehodu v osobnim

automobilu.

V préci je pouzita prevdzné knizni literatura vénovéna tomuto tématu

a dalsi, ji podobna, v¢etné literatury zahranicni.



1 VYMEZENI POIMU

Aby mohla byt nasledujici problematika spravné pochopena, je nezbytné

seznamit se s nasledujicimi zdkladnimi pojmy.
1.1 Pojem: dopravni nehoda

Zékon definuje dopravni nehodu jako ,,uddlost v provozu na pozemnich
komunikacich, napriklad havarie nebo srazka, ktera se stala nebo byla zapocata
na pozemni komunikaci a pri niz dojde k usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke
Skode na majetku v prime souvislosti s provozem vozidla v pohybu” (Zakon ¢.
361/2000 Sb., § 47). Z této definice tedy pro naSe potteby vyplyva piredevsim, ze
jako dopravni nehodu oznafujeme pouze tu nehodu, kterd se odehrala
na pozemnich komunikacich a ma urcity nésledek, at’ uz zranéni, ¢i Skodu

na majetku.

Stikar popisuje dopravni nehodu jako ,, uddlost, pii niz vznikne smrt nebo
zranéni anebo Skoda na vécech v primé souvislosti s dopravnim provozem.
Dopravni  nehoda vznika v  dusledku  okolnosti, obvykle ndhlych
a nepredvidatelnych, které porusily spravny a bezpecny chod dopravy”
(STIKAR, aj., 2006, s. 75). V této definici se objevuji pro nas dtlezité faktory,
kter¢ jsou nahlost a nepiedvidatelnost, coz je u dopravnich nehod

charakteristické.
1.2 Pojem: hromadna dopravni nehoda

Stikar definuje hromadnou dopravni nehodu jako , souhrn cetnéjsich
jednotlivych nehod mensich nebo vétsich skupin motorovych vozidel, ke kterym
doslo ve zcela kratkém casovém useku a v omezeném prostoru. Jde o specifiku

dalnic” (STIKAR, aj., 2006, s. 71).



1.3 Pojem: kognitivni disonance

Hayesova popisuje kognitivni disonanci jako , dulezity zdroj zmény
postojii. Kognitivni disonance se objevi tehdy, kdyz zjistime, Ze si nase postoje
nebo presvédceni odporuji, at uz proto, zZe nejsou vyvazené, nebo proto, Ze jsou
v primém konfliktu. Se vzniklou tenzi se vyrovndvame bud’ zmeénou jednoho
z postoju, nebo pridanim dalsiho, ktery nam umozni interpretovat situaci jinym

zpiisobem” (HAYESOVA, 2007, s. 103).
1.4 Pojem: krizové intervence

Vodackova popisuje krizovou intervenci jako ,,odbornou metodu prace
s klienty v situaci, kterou osobné proziva jako zatézovou, nepriznivou, ohrozujici.
Krizova intervence pomdahd zprehlednit a strukturovat klientovo prozZivani

s

a zastavit ohrozujici ¢i jiné kontraproduktivni tendence v jeho chovani’
(VODACKOVA a kol., 2002, s. 60). V souvislosti stématem této prace se
krizové intervence pouZziva ptredevSim pii vyjezdech krizovych tyml na mista
hromadnych dopravnich nehod. Poté ov§em nemusi vzdy platit ¢ast této definice,
ktera tika, ze jedinec ji osobn€ vnima jako zatézovou, nepiiznivou a ohrozujici,
jelikoz jedinec mitize byt v Soku a subjektivné tak situaci vilbec zatézove

nevnimat.
1.5 Pojem: psychicke trauma

Vodackova popisuje psychické trauma jako ,,vzniklé piisobenim jednoho
extremné stresujictho zazitku nebo dlouhotrvajici stresujici situace, které maji
nasledujici charakteristiky: pricina prichdzi zvnéjsku, je extrémné désiva,
navozuje prozitek ohrozeni Zivota, télesné a dusSevni integrity a navozuje pocit
bezmocnosti” (VODACKOVA a kol, 2002, s. 360). V nasem piipads je
psychickym traumatem proziti dopravni nehody a termin je podstatny pro
pochopeni problematiky posttraumatické stresové poruchy. Psychické trauma

muze zpisobit zménu individualniho vniméani (WERDEL, 2012).
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1.6 Pojem: sekundarni viktimizace

Sekundarni viktimizace je d&), ktery vznika v disledku druhotného
posSkozovani obéti, a to v disledku nepfiméieného jednani formalni instituci
(BASTECKA, aj., 2005). V naem piipadé se jedna o pisobeni zachrannych
slozek na mist¢ dopravni nehody pii jedndni s obéti nehody. Sekundarni
viktimizace muze byt jednim z faktort pficiny posttraumatické stresové poruchy,

je tedy Zadouci snazit se ji vyhnout.
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2  PSYCHOLOGICKE FAKTORY, KTERE ZVYSUIJI
PRAVDEPODOBNOST DOPRAVNI NEHODY

Dopravni nehodu muze zplsobit neptiznivé pocasi ¢i vbéhnuti zvifete
do vozovky. Vzdy je to ovSem Clovek, ktery nepfizpusobil rychlost své jizdy
pocasi, ¢i jel nevhodné rychle na tseku, kde je zvySeny vyskyt divoké zvéte.
Vzdy je to tedy sam Clovek, na kterém leZi tiha odpovédnosti a Clovek je take
hlavnim faktorem zpiisobujicim nehodovost, jelikoz ¢loveék je tvor chybujici
(KOPECKY, 1998). Existuji oviem faktory, které zvysuji pravdépodobnost jeho
chybovani. Tyto faktory probereme v nésledujicich podkapitoléach.

2.1 Alkohol

Pro Ceskou republiku je typicka konzumace piva. Mnozi jedinci jej ani
nepovazuji za alkohol a piji jej pouze pro zahnani zizng. Jeho nadmérné pozivani
se negativné projevuje na procentudlnim podilu nehod pod vlivem alkoholu,
nejvice z celkového poctu dopravnich nehod. K dopravnim nehodam, za kterymi
stoji alkohol, cast&ji dochazi o vikendech a v obdobi, kdy se standardné
konzumuje vice alkoholu, tedy naptiklad o velikonoénich svatcich. Policie Ceské
republiky casto v obdobi Velikonoc z tohoto divodu navysSuje pocty svych

hlidek.

Pravdépodobnost dopravni nehody po poziti alkoholu se nezvySuje pouze
u fidice, ale je zvysena také po poziti u spolujezdci, ktefi mohou pod vlivem
alkoholu neptedvidateln¢ zasahnout do fizeni a zpusobit tak kolizi. Dle statistik
je pozitivné detekovadno po dopravni nehodé¢ 7,1 % fidict, k umrti dochazi
ve 13 % z t&chto piipadi. Ridi¢ pod vlivem alkoholu ma 20krat vyssi riziko

smrtelné dopravni nehody nez tidi€ stiizlivy.
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Slozkou alkoholu, kterd negativné ovliviiuje schopnosti fidit, je
etylalkohol, Cesky lih. Zajimavé je, ze kazdy Clovék ma v krvi 0,03 az 0,05
promile latek, které jsou alkoholu velmi podobné. MnoZstvi téchto latek se pak
muze vyrazné zvysit po poziti ndpoji s minimalnim mnoZstvim alkoholu nebo

jeho vdechnutim napft. v ptipadech vdechnuti organickych fedidel (HIRT, 2012).

Mnoho fidi¢l se domniva, Ze pfes noc se alkohol, ktery vecer pozili,
odbourd a rano jiz budou moci bez obav fidit vozidlo. Toto je ovSem omyl,
alkohol se odbourdva rychlosti asi 0,10 az 0,20 promile za hodinu. Pokud tedy
fidi¢ ptfed spankem pozil vétsi mnozstvi alkoholu, je pravdépodobné, Ze i rano
bude pod jeho vlivem. Odbourdvani alkoholu z krve nepomtize piti kavy ¢i Cisté
vody, ani studend sprcha. Témito laickymi typy lze pouze zmirnit tnavu, ovSem
zhor$ena schopnost fidit zistava (KOPECKY, 1998). Na tento jev by mél myslet
kazdy fidi€. V dobré vife si mize dat pouze malé mnozstvi alkoholu s
myslenkou, Ze rychle vyprchd, ovSem nestane se tak a alkohol pak ovliviiuje jeho

fidi¢ské schopnosti, aniz by si toho fidi¢ byl védom.

Dopravni nehody, jejichZ pticinou byl alkohol, maji n€kolik charakteristik:
nerespektovani prednosti v jizdé,

rychla a nepfimétena rychlost,

® ignorovani dopravniho znaceni a svételné signalizace,
® riskantni pfedjiZzdéni a celkov€ neadekvatni manévrovani s vozidlem,
® prodlouzeni reakéniho ¢asu (HIRT, 2012).

Kopecky déale uvadi, ze se jedinec po poziti alkoholu stavd méné
soudnym, je ochoten vice riskovat, ma sklony k agresivité, klesa jeho spravny
odhad situace. Pohyby se stavaji méné¢ koordinované a je neschopen sledovat
vice jevl soucasné, aniz si uvédomuje, jak je to pro néj narocné. Alkohol
zorné pole, mizeme tak pfirovnat jizdu podnapilé osoby k jizdé¢ v tunelu.
Periferni vidéni je naruseno. ZhorSuje se vidéni za Sera a tmy, adaptace zraku po
oslnéni naptiklad protijedoucim vozidlem se prodluzuje. Jedinec nevnima

adekvatné prichazejici unavu a ospalost, dochazi k mikrospankim (KOPECKY,
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1998). Podnapily fidi¢ tak nevidi chodce, ktefi mu vstoupi do vozovky. Stiizlivy
fidic by stihl zastavit, podnapily bude mit jiz problém. Stejné tak
pravdépodobnéji dojde ke srazce se zvifetem. Pravdépodobnost se jesté vice
zvysSuje pfi kumulaci jizdy za tmy pii tunelovém vidéni, tam je jiz srdzka s

necekanou prekazkou ve vozovce Casta.
2.2 Drogy

Nejcastéjsi drogou, ktera je pfitomna u dopravnich nehod na naSich
silnicich, je pervitin. Po pervitinu nésleduji kanabinoidy. Drogy jsou pii
smrtelnych nehodach pfitomny u 10 % zemfelych aktivnich ucastnikd silni¢ni

w7

dopravy, €astéjsi jsou u fidi¢d nez u ostatnich (HIRT, 2012).

Pervitin (také metamfetamin) je droga z 95 % vyradbéna z pseudoefedrinu,
ktery se extrahuje z 1é€iv, které jsou volné prodejné. Pervitin fadime do skupiny
stimulan¢nich navykovych latek, kter¢ maji na centrdlni nervovy systém
povzbuzujici u¢inky (BLAZEJOVSKY, 2015). Vzhledem k silniéni dopravé je
dalezitou vlastnosti pervitinu jeho schopnost zvySovat pocit diivéry, coz se mize
projevit vétsSim riskovanim a pocitem vlastni neohrozenosti. Vyznamny je také
stav nastavajici po odeznivani UCinku drogy, ktery je charakteristicky
roztékanosti, podrazdénosti, neklidem, sklonem k uzkostem az depresim. Pervitin
je pritomen v krvi 4 % fidi¢t zemfelych pti dopravnich nehodach (HIRT, 2012).
Mezi dalsi charakteristiky dalezité pro silni¢ni dopravu jsou u pervitinu snizena
soudnost, myslenkovy trysk na ukor jeho pfesnosti, psychicka labilita,

podrazdénost (BLAZEJOVSKY, 2015).

Kanabinoidy jsou latky ziskané z konopi, coz je jedna z nejstarSich
znamych péstovanych rostlin (BLAZEJOVSKY, 2015). Kanabinoidy snizuji
vykonnost paméti, rozlozeni a udrzeni pozornosti, prodluzuji vyrazné reakéni ¢as
a ovliviiuji negativné jemnou motoriku. Jemna motorika se podili mimo jiném
na stylu ¥izeni motorového vozidla. Ridi¢ po intoxikaci kanabinoidy se mtZe
projevovat tzv. klickovanim, tedy neschopnosti udrzet drahu. Zvlastnosti je

zhorSena schopnost vnimani Cervené barvy a signédlnich svétel vibec, coz ma
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piimy vliv pfi jizdé. Na druhou stranu fidi¢i pod vlivem kanabinoid snizuji
rychlost a méné riskuji. Nelze jednoznaéné ftici, zda je to nasledek ptimého vlivu
kanabinoidi nebo védomé rozhodnuti fidice, ktery ocekava nastup negativniho
efektu kanabinoidd. Stejné¢ jakou u pervitinu je pfitomnost kanabinoida

prokazana u 4 % smrtelnych nehod (HIRT, 2012).

Marihuana jako typicky zastupce kanabinoidi je Siroce rozsifena
piedevsim u adolescentli a u generace dvacatnikii. Tyto vékové skupiny casto
bojuji za jeji legalizaci, potazmo za moznost uzivat marithuanu pied fizenim
vozidla. Argumentace se odviji od uklidiujiciho vlivu a tedy snizovani miry
agresivity a pribojnosti. Na druhou stranu jsou negativni stranky vlivu

marihuany na fizeni nezanedbatelné.

Dalsi drogy, jako je kokain, extdze ¢i LSD, se pfi nehodach vyskytuji
sporadicky, spiSe je jejich poziti zjisténo pfi nahodnych silni¢nich kontrolach

(HIRT, 2012).

Podezieni na intoxikaci drogou nastdva poté, co vypozorujeme, Ze se
jedinec chova nepfimétené dané situaci, je dezorientovany, chova se agresivng, je
vyrazné nabuzeny ¢i naopak vyrazné utlumeny. Policisté se uci n¢kolik pravidel,

jak jednat s intoxikovanym clovékem:
® agresi vzdy néco predchazi — neklid, nervozita, verbalni agrese,
uptfeny o¢ni kontakt, ptiblizovani,

® jc potfeba udrzovat pfimétenou vzdalenost, je tfeba mit na paméti, ze
pravdépodobnost agresivniho chovani zvysuji dal$i osoby ptihlizejici

situaci,

® pohyby policisty musi byt predvidatelné, pomalé, klidné, hlas je

stejné tak klidny, spiSe tissi,
® vyjadiovat se je nutné srozumitelné, kratce, stru¢né, jasné,
® piedejiti agresi je mozné také oslovenim jménem, vyjadienim

respektu (BLAZEJOVSKY, 2015).
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2.3 Léky

Léky jsou latky, které mohou ovliviiovat lidskou pozornost. Pied fizenim
je potieba veénovat pozornost jejich vlivu pied tim, nez 1€k poZijeme.
Nejnebezpecnéjsi jsou v tomto sméru tzv. benzodiazepiny, coz je skupina latek
pouzivanych jako hypnotika, antidepresiva ¢i anxiolytika (HIRT, 2012).
BLAZEJOVSKY (2015) k uvedenym 1ékaim piidavéa jestd sedativa, ktera jsou
ovSem jiz vytlaovana modernéjSimi 1éky, 1 pfesto se s nimi ale stdle mizeme
na silnicich setkat. Obecné maji tyto léky tlumici G€inek na centralni nervovou

soustavu.

Pti fizeni se to mize projevovat neschopnosti stoprocentni koncentrace,
zpomalenim mysSleni a reflexti, inavou a ospalosti. Mohou také vyvolavat agresi
a rozmazané vidéni. V silni¢nim provozu se nejcastéji jejich vliv projevuje
nedodrzovanim jizdni drdhy. Na tuto skupinu latek vznika Casto zavislost, ktera
muze byt kombinovana se zavislosti na alkoholu ¢i drogéch, coz riziko dopravni

nehody jesté nasobi (HIRT, 2012).

V minulosti byly 1éky, které maji vliv na schopnost fizeni, oznacovany
trojuhelnikem. Od tohoto zvyku se pozdéji opustilo a v soucasnosti si fidi¢ sam
musi v ptibalovych letdCcich zjistit, zda 1€k nemd negativni vliv na fizeni
(KOPECKY, 1998). U né&kterych 1ékii je pii jejich uZzivani fizeni vyslovnd
zakazano. Miizeme se setkat s 1ékafi, ktefi své pacienty informuji o vlivu Iéku,
ktery ptfedepisuji, ovSem neni to standardni, byt maji povinnost své pacienty o
rizicich spojenych s uzivanim informovat (BLAZEJOVSKY, 2015). Informovani
bude pravdépodobnéjsi v ptipadech, kdy je pacient fidicem z povoldni a lékar
tuto skute¢nost zna. V ostatnich pfipadech je cteni ptibalovych letdka

na odpovédnosti kazdého fidice, ktery zacina brat jemu do té doby neznamy 1¢€k.
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2.4 Clovék jako faktor zvySujici pravdépodobnost dopravni

nehody

Pomérné novy obor, inZenyrska psychologie, se zabyva upravou prace
a pracovniho prostiedi, pficemz respektuje omezené kapacity ¢lovéka. Vykon
zavisi také na vozidle a dopravni cesté. InZenyrska psychologie navrhuje
vhodnou konstrukci vozidel vzhledem k bezpecnosti, stejné tak se zabyva
bezpecnosti Upravou silnic. V neposledni fad¢ studuje dopravni procesy obecné
a tizeni dopravy na silnicich. Tento mlady obor stanovil jako faktor, ktery ma
zasadni vliv na bezpecnost silnicniho provozu, faktor lidského chovéni. Pro

vétSinu nehod pak plati urcita logika:

k nehodam dochazi v disledku nepfedvidanych udalosti,
kazda nehoda ma svij specificky priibéh,

ne kazda nehodova situace musi skoncit samotnou nehodou,

na druhou stranu i na prvni pohled zdanlivé bezvyznamné situace
muize skonéit vaznou nehodou (STIKAR, aj., 2006).
To, jak dobry je jedinec tidi¢, urcuje souhrn néasledujicich faktor:
® zdravotni stav,
osobnostni vlastnosti,
dovednosti,
schopnosti,
zkuSenosti a znalosti,

moralni vlastnosti (HAVLIK, 2005).

Dobry fidi¢ ma vlastnosti, které jsou pro snizovani rizika nehodovosti
podstatné, jako naptiklad dobry odhad zvladnuti pfipravované akce (ptedjizdéni
jiného vozidla). Dobry fidi¢ bude pocitat mimo jiné i se svou vlastni nepfesnosti
odhadu a nebude ptedjizdét, dokud si nebude s urcitosti jisty, ze nehrozi zadné
nebezpeéi (STIKAR, aj., 2006). Na druhou stranu je $patny fidi¢ charakteristicky
nevyrovnanosti a nepohyblivosti, coz souvisi s jeho nervovou soustavou. Mohli

bychom tedy fici, Ze do jisté miry jsou dobré Fidi¢ské vlastnosti vrozené. Spatny
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fidi¢ neni pratelsky, nerespektuje pravidla silnicniho provozu, je agresivni,
bezohledny. To vSe jsou vlastnosti, které castéji vedou k nehodovosti

(KOPECKY, 1998).

Pravdépodobnost  rizikového chovani na  vozovkach  zvySuje
psychopatologicky charakter, ktery Casto predurCuje jedince k nestandartnimu
chovani pfi fizeni vozidla. Z uveden¢ho lze vyvodit zjednoduSenou rovnici:
,porucha osobnosti zpravidla plodi poruchy v 7izeni motorového vozidla
v soucinnosti s dopravnimi podminkami a prostredim” (HAVLIK, 2010, s. 9).
Dopravni nehoda nepfichazi jako blesk z &istého nebe. Castéji se stava jedinctim,
ktefi jsou egocentricti, agresivni, impulzivni, celkové nespokojeni. VSechny tyto

vlastnosti bychom mohli shrnout pod osobnosti fidi¢sky nezralé.

Agresivita se projevuje nepifiméefenou rychlosti, nadmérnou prubojnosti,
bezohlednosti, cynismem, lhostejnosti. Cast&ji se vyskytuje u cholerického
temperamentu, cholerické sklony tedy také mlzeme zatadit mezi osobnostni
faktory, které predisponuji jedince k vyssi pravdépodobnosti dopravni nehody
(HAVLIK, 2010). Budinsky je§t¢ dodava nerespektovani prav druhych lidi,
jedinec pak ostatni ucastniky silnicniho provozu vnima jako ptekazku své rychlé
jizdy a celkové ho obtézuji. Jsou pro n¢j nepiatelé, je s nimi tieba bojovat,
pokofit je, dat jim najevo, jak jsou vedle n&j bezvyznamni a slabi (BUDINSKY,
2007).

Mezi osobnostni vlastnosti, které vedou ke zvySené pravdépodobnosti
dopravni nehody, patii také tendence riskovat. Tato tendence se projevuje v
urovni aspirace, sklonem spoléhat na ndhodu, socidlnim exhibionismem,
hladinou anticipace a obecnym individuadlnim sklonem k riziku, ktery je
kombinaci miry a strukturdlnich vazeb uvedenych charakteristik. Vyzkumy
opakované ukazuji, ze jedinci maji tendenci myslet si, Ze mira rizika je u nich
mens$i nez u ostatnich. Tento sklon pfispivd k zZivotnimu optimismu, ale vede

k ¢ast&jsimu riskantnimu chovani pravé pfi fizeni vozidla (STIKAR, aj., 2006).
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K vysvétleni ndm poslouzi teorie kognitivni disonance, podle které maji
jedinci sklon interpretovat skutecnosti smérem k podpote svého presvédceni. Tak
jedinec, ktery ¢te o smrtelné nehodé€, nebude vystrasen, ale ¢lanek v ném posili
piesvédceni, Ze jemu se to stdt nemuze, jelikoz vétSina fidil pfece pii zranéni
neumird. Podobné se miiZze nepotrestané poruSovani dale posilovat a jedinec tak

i nap#isté bude volit agresivngjsi styl jizdy (STIKAR, aj., 2006).

K tomuto tématu je také nutné zminit, Ze nejen osobnostni faktory mohou
ptedurcovat jedince k vyssi pravdépodobnosti dopravni nehody, ale také na ni ma
vliv pohlavi. VySe uvedené typické charakterové vlastnosti u viniki dopravnich
nehod jsou mnohem &astéj§i u muzi. Zeny jsou jako Fidicky opatrn&jsi,
ohleduplnéjsi, nevyskytuje se u nich tak casto pozitivni detekce alkoholu.
Castg&ji vinici dopravnich nehod jsou muzi, je oviem potieba zminit, Ze muzi

také Castéji nez zeny sedaji za volant.

Je rozdil v tom, jestli jedinec, ktery zpisobil dopravni nehodu, ud¢lal
chybu nevédomé (tzv. kiks), nebo Slo o chybu védomou, tedy zamérnym
porusenim pravidel. Kiks je nasledkem snahy provést spravnou akci, ale dojde
k opaku, k jejimu nesprdvnému provedeni. Kiksy jsou ndsledkem chyb
pozornosti ¢i percepce, objevuji se v situacich, kdy se vyuziva implicitni pamét’
nevyzadujici mnoho kognitivniho pfemysleni. Druhou mozZnosti je chyba
védomad, kdy jedinec zdmérné poruSuje pravidla, ale piipadnym nasledkiim by se

rad vyhnul (STIKAR, aj., 2006).
2.5 Ostatni faktory ptispivajici k nehodovosti

Mezi faktory, které nemiizeme zatadit mezi vySe uvedené, patii ndhlé
zhorSeni somatického stavu, tzv. svateni fidi¢i, mladi fidi¢i po Cerstvém
absolvovani fidi¢skych zkousek, velmi vysoky v€k, nevhodné chovani pii fizeni,

ptilis dlouha a monoténni jizda, neznalost trati.

Existuji somatickd onemocnéni, kterd fizeni vozidla ptimo vylucuji, jako
jsou epilepsie nebo dokonce narkolepsie, ktera je vSak uz divodem
k invalidnimu diichodu, takZe nebyva spojena s moznosti povoleni fizeni. Také
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vady a onemocnéni zraku vedou k nemoznosti fidit. Zda potencidlni fidi¢ smi
sednout se svou chorobou za volant, uruje prakticky I¢kat, ktery vydava
potvrzeni o absolvovani prohlidky. Pfi jizdé muze dojit k ndhlému zhorSeni
somatického stavu, nejcastéji se objevuje infarkt myokardu. Infarkt myokardu
miZe byt vyvolan u disponovan¢ho jedince i1 akutnim stresem ¢i vyraznou

psychickou nepohodou.

Jsou znamé piipady zodpoveédnych fidict, ktefi pii prekordialni bolesti
radé¢ji odjedou ke kraji silnice a tam zastavi. Nejednou se stalo, Ze takovy ¢lovek
byl pozdé¢ji nalezen mrtvy ve svém vozidle ndsledkem infarktu, aniz zavinil

nehodu.

Tzv. svatecni fidi¢i jsou ti fidi¢i, kteti fidi minimaln€, nemaji tedy
zkuSenosti. Jezdi pomalu, opatrné, s velkym rozmyslem a klidem. I kdyz to
na prvni pohled tak nemusi vypadat, je také zdrZovani silni¢éniho provozu
rizikovym faktorem pro vznik dopravni nehody. Pravdépodobnost jesté zvysuje

fakt, ze Casto jsou svatecni fidi¢i osoby vyssiho véku.

Mladi fidi¢i kratce po absolvovani fidi¢ského opravnéni jsou Castymi
ucastniky dopravnich nehod a to z divodu kumulace né€kolika rizikovych faktort.
Mladi fidi¢i jsou piedevSsim nezkuSeni. Nedovedou adekvétné zhodnotit své
fidi¢ské dovednosti a snadno je mohou ptecenit, snaze tak dojde k nehodé€. Pokud
se k ni jiz schyluje, nezkusSenost jim brani srdzce zamezit. Nové nabyta volnost,
kterou tizeni vozidla ptfedstavuje, vede ke zvySeni sebevédomi a vétsi ochoté
riskovat, coz souvisi také s typickou vlastnosti mladi, kdy je smrt v mysli jedince
naprosto neredlnd a vzdalena. Poslednim faktorem je tolerance k piti alkoholu ¢i
uzivani drog u fidict v této ve€kové kategorii. Radi se predvadéji pred vrstevniky
a dokazuji jim, jak jsou vyjimecni.

Vysoky vek je rizikovy v souvislosti s obecnym zpomalenim reflexd,
zhorSenim zraku. U starSiho jedince se muze také pravdépodobnéji objevit nahlé

rizikové zhorSeni somatického stavu. Na druhou stranu jsou tito fidici jiz ¢asto

velmi zkuSeni, védi, co si mohou dovolit, reaguji pfimétené, jsou klidni,
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vyrovnani. Zalezi na jejich zhodnoceni, zda jsou schopni ucastnit se silni¢niho
provozu, piipadné na rozhodnuti 1é¢kare. Mnozi fidi¢i mohou bez problému fidit

az do velmi vysokého véku.

Nevhodné chovani pfi fizeni, mezi které mizeme zatradit konzumaci jidla,
koufeni a predevsim telefonovani, vede ke sniZzeni vnimani okolniho prostredi.
Pti telefonovani dochazi k fyzickému omezeni, jelikoZ jedinec ma jednu ruku
zaneprazdnénou. Zarovenn se rozdéluje pozornost, coz klade zvySené naroky
na kognici. Tyto dva fakty vedou k jiz zminénym percepnim obtiZim a
pretizenim. Nasleduji chyby v fizeni, ptehlednuti dopravnich znacek, Spatné

odhady (STIKAR, aj., 2006).
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oxidem uhelnatym, ktery do kabiny fidi¢e pronikne z vyfukového potrubi. Jeho
nebezpeci tkvi v tom, Ze je bez zapachu a bez chuti a fidi¢ jej tak nedokaze
detekovat. Bezvédomi v ptipad¢ vdechnuti vysoké koncentrace oxidu uhelnatého
pfichdzi do nckolika sekund, smrt pak miiZe nastat za n€kolik dalSich minut

(HIRT, 2012).

Obecné se dopravni bezpecnost zvySuje v piipadech, kdy nedochazi
k nenormalni behavioralni adaptaci, tedy jedinci reaguji dle danych pravidel.
Behaviordlni adaptace na systém silnicnich pravidel lze vysvétlit Wildeovou
teorii rizikové homeostazy, kterd je pokusem o formulaci obecné teorie adaptace
chovani ucastnikt silni¢niho provozu. Dle této teorie ma jedinec svoji konstantni
potiebu miry rizika, kterou se bude stdle snazit udrzovat. Pokud se zméni situace

smérem k vétsi bezpe€nosti, bude o to vice riskovat. Napiiklad jedinec, ktery si
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nad bezpe€nostnimi pasy, které tak mohou provokovat riskantnéjsi jizdu. Diskuse

stale probihaji (STIKAR, aj., 2006).

Tato kapitola se vénovala rizikovym faktorim, které mohou vést

k dopravni nehod¢. Pozornost byla zaméfena na nejpodstatnéjsi z nich, tedy
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na alkohol, drogy, léky a osobnostni faktory. V kapitole nésledujici bude

probrano chovani fidi¢t pted a po stfetu s piekazkou.
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3 CHOVANI JEDINCE PRI DOPRAVNI NEHODE

Dopravni nehoda se vyznacuje svou nahlosti a necekanosti. Je provazena
strachem, Uzkosti, kognitivnim ztzenim. Byva ptitomno zranéni, bolest. VSechny
tyto faktory dohromady tvoii komplex, pod jehoz tihou je pro jedince tézké
myslet smysluplng. Nejvice dopravnich nehod s nésledkem smrti konci
vzajemnou srazkou jedoucich vozidel (41 % z celkového poctu usmrcenych
osob), z ¢ehoZ je nejtragictési Celni srazka, ndsledujici srazkou z boku. Poté jsou
Zasté kolize s pevnou piekazkou (stromem) a srazky s chodcem (KONECNY,

2013).
3.1 Chovani bezprostfedné pied sttetem a pii stietu

Nejcastéjsi faktor zpusobujici dopravni nehodu, lidsky, se muze délit
na Ctyii zakladni kategorie: komplexitu, prediktabilitu, racionalitu a vulnerabilitu.
Komplexita se vztahuje k doprave. Je to ,,mnozZstvi nové informace, které ma
ucastnik k dispozici, aby se podle ného choval v jednotce casu” (STIKAR aj.,
2006, s. 20). Pfi méstském provozu, ktery je charakteristicky rychle se ménici
dopravni situaci, je komplexita vysoka a klade na jedince vysoké naroky
na pozornost pii soucasném provadéni percepcné-pohybovych ukold (fizeni

vozidla).

Prediktabilita znaci spolehlivost predvidatelnosti vyskytu rizikového
faktoru. V silnicnim provozu miize byt urcité chovani fidict ptedvidatelné,
napiiklad jizda v dopravnim pruhu je velmi pfedvidatelnd, tidi¢ s nejvyssi
pravdépodobnosti neoCekavané nepiejede do druhého pruhu, kde jede

protijedouci fidic.
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Racionalita znac¢i rozsah, v némz fidi¢ jedna zpiisobem, ktery uspokojuje
jeho preference. Nehoda by pak v tomto kontextu byla vysledkem selhani
racionality, nasledkem je riskovani nebo jind lidska chyba. Na druhou stranu je
tteba zminit, Ze uz samotné pouzivani automobilu vzdy pfedstavuje urcité riziko
a da se tedy oznagit jako riskovani. Cim §irsi je rozsah racionalniho uvaZzovéani
jedince, tim je riziko nehody nizsi. Poziti alkoholu, drog, nemoc, nedostatek

spanku ci specifické individudlni rysy mohou racionalitu tlumit.

Vulnerabilita pfedstavuje individualni jedincovu zranitelnost. ZvySuje se
vékem, tak by nehoda, kterd by pro osmnictiletého neméla trvalé nasledky,

mohla pro osmdesatiletého piedstavovat smrtici nebezpedi (STIKAR, aj., 2006).

Sklon k rizikovému chovani je dtlezitym prediktorem dopravni nehody.

Z hlediska rizikovosti rozlisuje Stikar &tyii zptisoby chovani:

® preventivni chovani, které mohlo jesté zabranit vzniku dopravni
nehody,

® defenzivni chovéni, které mohlo umoznit jedinci vyhnout se dopravni
nehodg,

® (hybné chovani, jez mohlo dovolit jedinci vyvdznout z hrozici
dopravni nehody,

® kooperativni chovani, které obsahuje iniciativu pomoci ostatnim

jedinctim ve zvladnuti obtizné situace (STIKAR, aj., 2006).

Pii hrozb¢ srazky vozidla s vozidlem jinym, s chodcem, zvifetem Cci
s jakoukoliv jinou pfekazkou, reaguji 1épe zkuSené;si fidici. Lépe v tomto piipadé
znamena aktivné situaci fesit, snazit se vyhnout narazu, ne jen pasivné ¢ekat, jak
situace dopadne. Zkusengjsi fidi¢ bude jednat aktivné, jelikoz ho nepremize Sok
z oCekavaného stretnuti. Zakladni poucka v tomto ptipad¢€ zni, zamezit za kazdou
cenu Celnimu stietu, ktery ma mnohem tragictéjsi nasledky nez stoCeni auta

z vozovky (KOPECKY, 1998).

Jedinci si Casto vybavuji, ze n€kolik sekund pied srazkou vnimali béh ¢asu

jako zpomaleny. Smysly se v tu chvili vyostiuji, jedinec vnimé to, ¢eho by si
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za normalnich okolnosti nevs§iml, napiiklad 1étajici mouchu v kabin¢ automobilu.
Zaroven je ale mysl prazdna. Pokud ke stfetu dochazi nahle, coz je ve vétSiné
piipadi, jedinec si Casto uvédomi pouze neodvratnost nehody, hlavou probleskne

kratka, vystizna véta (BRECKA, 2009).

Emoce, kterd se nejastéji objevuje, je strach. Jeho pfitomnost je
u dopravnich nehod zcela normalni reakci, naopak jeho absence by mohla znacit
poruchu emocniho prozivani. Strach se u kazdého jedince mize projevovat jinak.
U jednoho muize vést k nabuzeni, u druhého zpisobi strnulost a kratkodobou
neschopnost se pohnout ¢i jednat. Strach dale doprovézi akutni stres (BRECKA,
2009).

Emoce se obecné v neocekavanych, krizovych a novych situacich maji
tendenci projevovat pudové, instinktivné. Z pudd se objevuji pud sebezachovy,
bezpeCi, pée o potomstvo, agresivity, potifeba orientace. Kognitivni procesy
ustupuji do pozadi a jedinec jedna pod vlivem vrozenych, obrannych sil. Cim
novej§i a vice zatézujici je pro jedince situace, tim pravdépodobnéji prevazi
pudové ¢i instinktivni feSeni situace nad kognitivhim (tamtéZz). Pozitivnim
dopadem je rychlost reakce slouzici k pfeziti jedince, negativnim je taktéz
rychlost instinktivni reakce, kdy by se jedinec mohl rozhodnout bez vlivu

instinkth 1épe.
3.2 Chovani po stietu

Bezprosttedné po dopravni nehodé je fidi¢ povinen zastavit vozidlo. Dale
se musi zdrzet poziti jakychkoliv navykovych latek. Toto nafizeni je logické,
alkohol je Castym spoustécem rizikového chovani vedouciho k dopravni nehodé
a po kazdé autonehod¢ je tidi¢ na ptitomnost alkoholu testovan. Povinnosti
bezprostfedné po nehod¢ je vice, nejdiilezitéjsi jsou nasledujici:

® poskytnuti pomoci osob¢, kterd utrpéla Gjmu na zdravi,
® ucinit takova opatieni, kterd zamezi ohrozeni bezpecnosti silni¢niho

provozu na misté nehody,
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® umoznéni obnovy silni¢niho provozu, predevsim pro vozidla méstské

hromadné dopravy.

Poradi tkonil neni mozné stanovit, je vzdy individualni s ohledem
na podet zranénych, hustotd provozu apod. (KOPECKY, 1998). Vzhledem
k neobvyklosti situace, vysoké mife stresu, moznému zranéni fidiCe, jeho
blizkych ¢i ostatnich ucastnikii silni¢niho provozu, Soku, ktery se mize objevit,
neni snadné zachovat cCistou mysl a jednat racionalné. 1 zde se pozitivné
projevuje faktor zkuSenosti fidicl, ti se v nastalé situaci dovedou rychleji a

adekvatnégji zorientovat a zacit provadét potrebné kroky k feseni.

Jak jedinci reaguji bezprostiedné po nehodé, zalezi na mnoha okolnostech.
Je podstatné, zda jedinec cestoval sam, zda doSlo k jeho zranéni, jaky byl
charakter srazky, piipadnd zranéni ¢i Umrti na druhé strané. Dale chovani
modifikuji ptipadné drogy, alkohol ¢i 1€ky pfitomné u fidi€e. Pokud fidi¢ neni
pod vlivem omamnych latek a doslo k nehodé¢, kterd nezplsobila vazné zranéni,

zachovava si jasnou mysl a postupuje vétSinou dle svych povinnosti.

Pokud nastane vazna nehoda, pti které doSlo k umrti druhych lidi, ¢i
k vdznému zranéni fidie, je jeho chovani méné strukturované. MlzZe se objevit
Sok, pfi kterém u jedince dochdzi k urcité form& depersonalizace a ten pak
nejedna tak, jak by bylo vhodné. Muze pak opustit misto nehody ve zménéném
stavu mysli. Proto také zachranné oddily po nehodach, pii kterych neni jasne,
kolik bylo ve vozidle lidi, prohledavaji okoli a patraji po ucastnicich nehody,

Casto zranénych a predevs§im zmatenych.

Po dopravni nehodé se u jedince objevuji pocity, kterym nemusi rozumét,
je z nich zmateny. Zmatenost plyne z jejich neznalosti, mohly se objevit poprvé
v zivoté a také z jejich vzdjemné kombinace spojené s akutnim stresem. Jedinec
muZe mit pocit, Ze kazdou chvili zesili. Silny je pocit strachu, ptipadné i1 studu

(VODACKOVA a kol., 2002).

Nezanedbatelny vliv na pozd¢jsi zpracovani dopravni nehody ma jednani

zachrannych slozek s jedincem. Po nehod¢ je jedinec pod vlivem velkého stresu
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a je zvySen¢ citlivy k jednani druhych lidi s nim. Pfi necitlivém jednani mize
dojit k sekundarni viktimizaci (CIRTKOVA, 2006). Té lze piedchazet
respektem, slusnym chovanim a lidskych pochopenim ze strany zachranaiti. Neni
vhodné

s jedincem jednat jako s dalSim z mnoha piipadi, byt strohy, nezucastnény.

V nali zemi neni soucasti integrovaného zachranné¢ho systému nabidka
psychosocialni pomoci. V zahrani¢i se jiz vyuziva a lze vyzdvihnout jeji kladny

vliv na prozivani jedince, co prozil dopravni nehodu.

Pro pftislusniky zachrannych sborii se jedna o vSedni situaci, se kterou
ptichdzeji do styku kazdy den, ovSem pro jedince byva situace nova (vyjma
opakovanych nehod) a vnima ji zcela odliSn€. V téchto ptipadech mlze tedy
pusobit zrafiujicim zpisobem naptiklad humor zachranait, ktery byva ironicky,
gerny. V kontextu dopravni nehody piisobi na jedince negativnd (BRECKA,
2009).

S timto tématem souvisi proces prozivani ujmy, jak jej popisuje Bastecka
dle Sandry van Essen:

® faze Soku a omameni. Tento stav trva od prvnich sekund do tii dnti,

® fize vykiiku, kterd nasleduje po ukonceni prvni faze, v fddu n¢kolika
dnii po nehodg,
faze hledani smyslu,
popfeni a znovuprozivani. Jedinec pfemysli nad tim, co mohl udélat
jinak, aby se vyhnul nehodé,

® posttraumaticka faze, jedinec dokaze integrovat prozité trauma

do své osobnosti a dokaze zit dal (cit. dle BASTECKE, 2005).

Komunikace uc¢astnika dopravni nehody s pfislusniky zachrannych sbort
(Hasi¢sky zachranny sbor CR, Policie Ceské republiky, zdravotnici) je
specifickd. Situace je emergen¢ni (narocnd). Je pfitomno mnoho emoci, do
poptedi vstupuje Casovy tlak. Mezi dalsi faktory patfici do kontextu se tadi

nahlost a neocekavanost situace, rolové postaveni zacastnénych, jednorazovost,
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kratkodoby charakter setkani, ustaleny postup feSeni tdchto situaci (BRECKA,
2009).

U vaznych, vétsinou hromadnych nehod, nehod s umrtim ditéte, dospélého
¢1 pii jejich kombinaci se mize vyuzit metod krizové intervence. Tuto techniku
poskytuji specidlni mobilni psychiatricko-psychologické sluzby (KEBZA, 2009).
Odbornik poskytujici krizovou intervenci se tak vydava piimo na misto dopravni
nehody. Jako prvni se doporucuje odlozit bily plast, tedy opustit
psychologizovani, tendenci mluvit védecky, v terminech, kterym jedinci
nevzdélani v psychologii nerozumi. Vodackova nabizi nckolik dalSich

doporucenti, kterd vytvotila pro situace hromadnych dopravnich nehod:

zlstat v situaci tady a ted’,
aktivita ve vyhleddvani potfebnych lidi,

patrani po détech, starSich osobach, nemocnych ¢i jinak bezmocnych,

zaméfeni na osoby strnulé, projevujici priznaky akutni stresové
reakce,

dotazovani po pottebach jedinci,

provazeni a podporovani emoci, poskytovani prostoru pro odziti
agrese,

® nemanipulovani (VODACKOVA a kol., 2002).

Dle Basteck¢é muzeme jest¢ doplnit dostupnost a otevienost otazkam,
organizovani své vlastni prace a také umoznit nezranénym jedinclim ucastnit se
pomoci, jelikoZ moznost néco délat snizuje negativni emoce, jako jsou strach

a izkost (BASTECKA, aj., 2006).

Mimo posttraumatickou stresovou poruchu, kterou se bude zabyvat
posledni kapitola, se jako reakce na prozitou dopravni nehodu objevuje akutni
reakce na stres a poruchy piizpisobeni, které jsou uvedeny v Mezinarodni
statistické klasifikaci nemoci a piidruzenych zdravotnich problémi (BRECKA,
2009).
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Akutni reakce na stres se vyznacuje fyziologickymi zménami a zménami
v prozivani a chovani. Objevuje se bezprostredné po proziti psychického
traumatu nebo v fddu nasledujicich dni. Tato se objevovala uz u nasich prapiedki
a slouzi jako obrana zivota mobilizaci rezerv jedince. Projevuje se dvéma
zpusoby, reakci boje nebo utéku. Pokud ptevazi aktivita sympatiku, nésleduje
aktivni reakce neboli boj. Pokud pfevazi aktivita parasympatiku, nasleduje
pasivni reakce neboli uték. Tato reakce je vyvojové starsi (VODACKOVA a
kol., 2002).

Mimo tyto reakce existuje jeSt¢ skupina disociativnich onemocnéni.
Disociativni amnézie je ztrata pamcti na traumatickou udalost, ktera neni
podminéna organicky. Je charakteristickd selektivitou. Stava se, Ze amnézie
na udalost po n&jaké dob& vymizi (BRECKA, 2009). Osobnost jedince se timto
zpusobem brani proZivani traumatické udalosti a moudfe ji nechava neptistupnou
az do doby, nez je jedinec pfipraven ji zpracovat. Pro to, Ze trauma neni Uplné

zapomenuto, ukazuje pfistupnost traumatu pii hypnoézach.

Disociativni fuga je spojeni disociativni amnézie a cestovani jedince
do vzdélenych mist. Cestovani je pro okoli na prvni pohled normélni, rozdil je
v tom, Ze jedinec cestuje mimo obvykly ramec, tedy napiiklad v den, kdy by
bézné Sel do prace. Je to vzacna porucha vyskytujici se u zvIaste t€zkych traumat,
je podstatna osobnost jedince, sklony maji spiSe lidé s poruchami osobnosti

spojené s naduzivanim alkoholu.

Disociativni stupor je ndhla a rychle odeznivajici reakce na stresovou
udalost, ktera se Castéji vyskytuje u Zen. Jedinec takto postizeny ztraci schopnost
volniho pohybu a nereaguje na stimuly, jako je svétlo, hluk, dotek. Je to velice
vzacnd porucha. Mimo disociativni poruchy se jest¢ mohou vyskytnout trvalé
zmény osobnosti a elektivni mutismus, kdy jedinec, vétSinou dité, nemluvi pouze

ve specifickych situacich (BRECKA, 2009).

V této kapitole bylo probrano charakteristické chovani fidic¢i tésné pred

sttetem s piekazkou a nésledovalo popsani chovani bezprostfedné po samotném
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sttetu. Pozornost byla také vénovana chybnému chovani ¢lenti zachrannych tymut
vlci jedinci, ktery pravé prozil nehodu. Posledni kapitola teoretické Casti této
bakalaiské prace se zaméituje na problematiku posttraumatické stresové poruchy,

ktera se mliZe po proziti nehody objevit.
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4  POSTTRAUMATICKY STRES OBJEVUIJICIi SE
PO PROZITI DOPRAVNI NEHODY

V nésledujici kapitole bude probrana problematika posttraumatické

stresové poruchy, kterd je neodmyslitelnou soucasti tématu této prace.
4.1 Vymezeni posttraumatické stresové poruchy

Bastecka ve sveé knize popisuje Ctyii obecné procesy piizpisobovani se
jedince na vyznamnou zivotni zménu, ktera je zpisobena traumatizujici Zivotni

udalosti, v naSem ptipad¢ dopravni nehodou. Tyto procesy jsou:

® dopad udalosti, kdy je hlavnim ukolem pfezit a zaroven si zachovat

co nejvice lidské diistojnosti,

® zichrana, coz je bezprostiedni faze po dopadu traumatické udélosti.
Ptfeziv§i se musi adaptovat na nové skuteCnosti (evakuace,
hospitalizace), aniz by se vnitiné zménili, coZ mohou pocitovat jako

odcizeni a v naprosté vét§ing piipadt jako zménu k hor§imu,

® (Casné¢ zotaveni (posttraumatickd faze), prozitd udéalost se stava
soucasti duSevniho Zivota. Jedinec je schopen o ni vypravét, ziskava
odstup a dokéze traumatickou zkuSenost redln¢ vyhodnocovat,

porozumét ji (vétSinou hledani smyslu),

® navrat do Zivota je posledni, idedlni faze. Jedinec se ptizplsobil
zménénym podminkam nejenom navenek, ale i vnitin€, vyuziva

ruzné strategie a opét se zarazuje do svého predtraumatického Zivota
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(zaméstnani, mezilidské kontakty). Obnovuje se pozitivni sebepojeti,

nepohoda se zmensuje (BASTECKA, aj., 2005).

Dopravni nehoda je na prvnim misté nej€astéjSich traumatickych udalosti.
V nékterych ptipadech, u jedincti s nachylnou osobnosti, se po uplynuti n¢jaké
doby od proziti dopravni nehody muiZe objevit posttraumaticka stresova porucha.
CIRTKOVA (2006) oznaGuje stav, pii kterém se jedinec nedokaZe vyrovnat
s prozitym traumatem, byt jiz je z objektivniho hlediska v potadku, jako tercialni
viktimizaci. V tomto kontextu se jedna o posttraumatickou stresovou poruchu. Ta

se projevuje nejcastéji témito symptomy:

® opakujici se vzpominky a sny na proZitou udalost,

® znovuproZzivani udalosti formou ,,zableskl”,

® prozivani silné nepohody pii setkdni s okolnostmi piipominajici
trauma,
pocity nedulezité budoucnosti,
oplosténi emoci, ztrata zajmu o konicky, blizké lidi,

zneuZivani navykovych latek (PRASKO a VYSKOCILOVA, 2012).

Mezi méné typické ptiznaky patfi nahlé vybuchy vzteku, agrese, ¢i
propuknuti v plac jako reakce na znovu vybaveni si prozitého traumatu. Piiznaky
se mohou vyskytnout jiz nékolik dni po traumatu, Castéji v fadu n€kolika tydna
az mésict, oviem ziidkakdy po Sesti mé&sicich (PRASKO a VYSKOCILOVA,
2012). Muze se také projevit pii vyro¢i traumatické udalosti, naptiklad po roce
(VODACKOVA a kol., 2002). Pii posttraumatické stresové poruse je pritomno
také riziko sebevrazdy a naduzivani alkoholu a drog (PRASKO a
VYSKOCILOVA, 2012).

Lidé s posttraumatickou stresovou poruchou jsou v neustalém ocekavani
traumatické udalosti a jsou u nich vyrazné castéji nez u zdravych jedincii
aktivovany stresové odpovédi na podnéty, které ostatnim stresové nepiipadaji.
Stres se na fyziologické urovni projevuje aktivaci sympatického nervového

syst¢tmu. Nervova vldkna tohoto systému jsou pod kontrolou mozku a konci
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v fad¢ organii, kde tak stresova reakce vyvolava odpovédi. Aktivace sympatiku

tak vyvolava nasledujici:

zrychleni dechu,
zrychleni srde¢niho tepu,
zuzeni cév v kizi,
rozsifeni zornic,
odkrveni prsti,

zpomaleni traveni a

zvyseni napéti a prokrveni kosterniho svalstva (PRASKO, 2003).

Uvedeny popis stresové reakce je velmi zjednoduSeny, podili se na ném
mozkova c¢innost spojend s vyplavovanim specifickych hormont. Aktivace

sympatiku vede ke klasické stresové reakci boje nebo utéku.

Soucasti posttraumatické stresové poruchy je somatizace, coz je tendence
nevyjadiené a neprozit¢ emoce vyjadiit v télesné oblasti, bolesti nebo jinymi

télesnymi obtizemi. K nejcastéjSim projeviim patii:

® Dbolesti hlavy, trojklanného nervu, kosterniho svalstva, zejména
nohou a zad,

bloudivé, mucivé bolesti,

nepiijemné pocity v travici trubici,

potize s dechem, problémy s nadechnutim,

bolesti v hrudniku,

vyskyt alergii, ¢asty vysev oparti (VODACKOVA a kol., 2002).

vvvvvv

cely proces fidi. Na zékladé zkuSenosti rozhoduje, zda je podnét stresovy ¢i ne
a pififadi mu emoc¢ni ndboj. DalSim dilezitym Ccinitelem, ktery se podili
na vysledné reakci je kognitivni zpracovani (PRASKO aj., 2003). Kognitivni
zpracovani lze pak vyuZit v budoucnu v pfipad€ rozvoje posttraumatické stresové

poruchy k moznosti pozitivniho ovliviiovani psychoterapii.
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Emoc¢ni vyznam podnétu v mozku dodava limbicky systém, jehoz soucasti
je hipokampus a amygdala. Objem hipokampu je u lidi s posttraumatickou
stresovou poruchou mensi, coz se projevuje také mensim vykonem deklarativni
a prostorové paméti. Dale dochazi k naruseni ¢innosti stresové osy hypotalamus
— hypofyza — nadledviny. Popsané efekty jsou vratn€. Posttraumaticka stresova
porucha ovSem ovlivitluje v mozku vice oblasti, tato problematika je slozitd na

podrobné popsani (KOUKOLIK, 2014).
4.2 Osobnost jedince

U jedinctl, u kterych se objevila posttraumatickd stresova porucha, lze
vysledovat nékteré typické charakteristiky osobnosti. Bere se v tivahu dispozi¢ni
1 konstituéni charakter (emocni ladéni, temperament). V potaz se také musi brat
aktualni psychosomatické vyvojové stadium ¢&i zdravotni stav jedince (MARES,
2012). Jinak se s prozitou dopravni nehodou bude vyrovnavat ttileté dité, jinak
mlady muz a jest¢ jinak mladd zena. Stejné tak bude jinak reagovat jedinec

s mentalnim postiZzenim a jinak jedinec s intelektem v normé¢.

Pro to, jak se jedinec bude vyrovnavat s prozitym traumatem dopravni

nehody, je dilezité jeho pretraumatické ,,ja”, tedy jeho:
sebepojeti,
sebedlvéra,
vnimana osobni zdatnost (self-efficacy),

[

[

[

® autoregulace,
® sebekontrola a
[

sebekriti¢nost (MARES, 2012).

PRASKO aj. (2003) jesté doplituje polaritu optimismus a pesimismus.
Pesimismus jako celkova tendence ¢lovéka ke smutnéj§imu zivotnimu prozivani
ho ptedurcuje k pravdépodobnéjSimu rozvoji posttraumatické stresové poruchy.

Optimismus naproti tomu funguje jako protektivni faktor.
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Pozd¢jsi posttraumaticky vyvoj ovSem nejvice ovliviiuje jedincova
odolnost (resilience). Odolnost byva chépana jakou soucast jedincovych
vlastnosti, osobnostni charakteristika nebo nezdolnost c¢lovéka ve smyslu
hardiness. V soucasnosti se md za to, ze odolnost neni jednotny celek,
ale miZzeme rozli§it tfi jeji rizné podoby: navrat k normalu (recovery),

rekonfigurace, zména (reconfiguration), rezistence, odpor (resistance).

Pii prvni podobé¢, navratu k normalu, je sice jedinec dopravni nehodou
vychylen z normalniho stavu, avSak vzapéti se rychle vraci do piivodniho stavu
pfed nehodou. Samotna nehoda v ném nezanechd trvalé psychické nasledky.
Tento zplsob odolnosti se vyznacuje elasticitou a je povazovan za normalni

adaptaci.

Druhd moznost, rekonfigurace neboli zména, se vyznacuje zménou
osobnosti. Jedinec proZije dopravni nehodu a dochdzi k jeho osobnostni
proméné. Proména mize byt jak v pozitivhim smyslu, tak v negativnim
(MARES, 2012). Pozitivni zmé&na se mize projevit zménou stylu fizeni smérem
osobnosti se muze projevovat zvySenou uzkosti, ktera nc¢kdy vede az k

neschopnosti sednout si opétovné do vozidla.

Posledni moZnosti je odpor, resistence. Jedinec se po proziti dopravni
nehody chova, jako by se nic neptihodilo. Neprojevuje zddny smutek, uzkost,
o svém zazitku nemluvi. Jeho Zivot se ubird stile stejnym smérem, nedochazi
k zddnym zménam. Praveé v tomto neprozivani zazitku nehody mize byt dle okoli
a n¢kdy 1 dle profesionali piitomna patologie. Neni to ovSem pravidlem, jsou

jedinci, ktefi se takto s traumaty vyrovnavaji (MARES, 2012).

Prasko mluvi o zranitelnosti, kterou charakterizuje jako vrozenou, Zivotem
formovanou zvy$enou citlivost pro zavazné Zivotni udalosti (PRASKO aj.,
2003). ZvySenou zranitelnost k rozvoji posttraumatické stresové poruchy lze
vétSinou vidét také u nejbliz§i rodiny, pii bliz§im pohledu Ize dokonce

vysledovat predavani z generace na generaci.
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Pii extrémnim stresu miize dojit az k trvalé zméné osobnosti. Zména
osobnosti je vyusténim posttraumatické stresové poruchy u zvlast’ tézkych, zivot
ohroZzujicich, opakujicich se situaci. V minimu piipadi mize ke zméné osobnosti
dojit i bez mezifize posttraumatické stresové poruchy (PRASKO a
VYSKOCILOVA, 2012). Pfi proziti dopravni nehody to nebyva asté, nicméné
to neni vyloucené. Zména osobnosti miize nastat po zvlast’ vazné nehod¢, kterou

jedinec zavinil, a méla za néasledek umrti.

Proziti dopravni nehody a nasledné posttraumatické stresové poruchy
muze byt pro jedince 1 pfinosem. Jedinec, ktery si proSel krizi, z ni miize vyjit
zménén, mize projit pozitivnim rozvojem. Ten nemusi byt na prvni pohled
patrny pro okoli, ale pro samotného jedince ano. Dokonce se zda, ze ¢im vice
traumaty jedinec projde, tim vice se miZe vnitiné rozvijet (MARES, 2012).
Tento jev bude ovSem patrny pouze do urcitého okamziku, ktery bude u kazdého
individudlni, a od tohoto bodu jiz jedinec nebude vnitiné rist, ale zatéze bude

prilis. Pak by se jiz traumata na osobnostnim rozvoji podepisovala negativn¢.

Posttraumaticky rozvoj osobnosti je biologicky podminén, tato schopnost
nam umoziuje vnést do chaotického prozivani pii posttraumatické stresové
poruse tad, ktery jedinec opét potiebuje. Je definovan jako pozitivni Zivotni
zména, kterd je vyznamnd (nejedna se tedy o sotva postiehnutelné posuny)
a miZe mit mimo vnitini 1 své vnéjSi projevy. Tento mechanismus se 1isi
od obvyklych strategii, které pouzivame denné pfi organizovani svého zivota. Je

vvvvvv

udalosti a v tomto piipadé posttraumatickou stresovou poruchu (MARES, 2012).
4.3 Kognitivni zpracovani dopravni nehody

V dob¢ kratce po dopravni nehodé se jedinec vypotraddva se situaci
pomoci emoci, které jsou velmi silné. Az po delSim ¢asovém obdobi je schopen
odstupu, ktery je nutny pro kognitivni zpracovani traumatické vzpominky.
Jelikoz se jedna o narocny proces, muze pi1 kognitivnim zpracovani dochézet

k chybam, napft. ke zkresleni.
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Pro kognitivni procesy jsou piedzvésti vtiravé myslenky. Jedinci stale
na mysl pfichazi proZzita udalost, zaobira se ji, nemiize se mySlenek na ni zbavit
(MARES, 2012). Prozité trauma se tak stiva kazdodennim chlebem, soudasti
reality a jedinec se od ného nedokédze oddélit. RozliSuje sdm sebe jako “pred
nehodou” a “po nehodé”. Stava se jinym cClovékem. Uvedené lze pfirovnat
k truchleni po zemielém blizkém ¢loveéku, jedinec si ho musi prozit, aby se mohl

ve svém Zivoté opét ubirat doptedu.

Po n¢jaké dobé, kterd je u kazdého individualni, je jedinec schopen tzv.
opétovného promysleni. Jedinec pfemysli nad tim, co se ptihodilo, jaky to mélo
smysl, zda tomu Slo skute¢né n¢jakym zpiisobem zabranit. Tyto mySlenky jsou
jiz konstruktivni, bez zranujicich tendenci, smétuji k prekondni bolesti spojené
s dopravni nehodou. Pro vtiravé mySleni a opétovné premysleni se vZzil spojujici

pojem ruminace (MARES, 2012).

Traumatické kognice (pfedstavy, myslenky) se objevuji po podnétech,
které n&jakym zplGsobem souviseji s prozitym traumatem (PRASKO a
VYSKOCILOVA, 2012). Tak miZe napiiklad nahlé skiipéni brzd vyvolat

vzpominky na prozitou dopravni nehodu a jedinec bude reagovat silnym ulekem.

Obavy jako takové slouzi evolu¢éné jedinci k adaptaci a tim k preziti.
Jedinec, ktery je ma, si 1épe v§iméa svého okoli a je pfipraven na nebezpeci. Take
mu svou vtiravosti nedovoli mysSlenku opustit a tak ho bezdécné nuti nad
problémem piemyslet, coz vede k jeho vyfeSeni. Pokud ale obavy piesdhnou
inosnou mez a nejsou adekvatni situaci, stivaji se obt&zujici (PRASKO a

VYSKOCILOVA, 2012).

Mimo obavy je také u posttraumatické stresové poruchy typické
sebeobvinovani, vztahovacnost, katastrofické vize do budoucna, sebeponizovani.
Tento hodnotici monolog nejde silou vile ptekonat, objevuje se stale dokola.
Navenek se u jedince projevuje podrdzdénosti, Spatnou néladou, smutkem,

depresemi (tamtéz).
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4.4 Vliv socialni opory

Traumatem dopravni nehody neni zasaZen pouze jedinec, ktery ji prozil,
ale celd jeho rodina. Ta se, pokud neni nijak zdsadné narusena, semkne a bude se
snazit jedinci poskytovat utéchu a oporu. Pokud se u ného rozvine
posttraumatickd stresovd porucha, je to pro rodinu znacnd zatéz. Muze dojit
k tomu, Ze pak samotni ¢lenové rodiny budou oporu potiebovat, jelikoz péce
o jedince jiz bude nad jejich sily. Opora by nejlépe méla byt projevovana
empatii, citlivosti, projevy respektu, nenafizuje, vede citlivé k samostatnosti

(MARES, 2012).

Chyba, kterou blizci lidé jedince, ktery prozil dopravni nehodu, mohou
udélat, je obvifiovani (PRASKO a VYSKOCILOVA, 2012). Silny stres, ktery
blizci pocit'uji poté, co se dozvi o nehod¢, neumoziuje myslet vécné, ovSem
pravé obvinlujici véty, pronesené v afektu, mohou v mysli jedince pfetrvavat
velmi dlouho ¢i byt dokonce jednim se spoustécii posttraumatické stresové

poruchy.
Pro blizke lidi existuje n€kolik rad, zde jsou nékteré z nich:

® posttraumatickd stresova porucha neni lenost, nybrz onemocnéni,
které jedinec neni schopen zvladnout bez pomoci,

® je vhodné jedince podporit k navstéveé odbornika, v pfipadné nutnosti
ho také doprovodit,

® jc podstatné aktivni feSeni zminky o sebevrazd¢, nenechat tuto
informaci bez odezvy,

® jedinec potfebuje oporu a to po celou dobu 1éCby, kterd muize trvat
1 n€kolik mésicu,
neni vhodné stav jedince zlehcovat, ¢i ho obviniovat za to, co se stalo,
pfi pfemysleni jedince o opusténi klasické 1écby a dani prednost
alternativnim zpiisobim je potfeba edukovat. Alternativni pfistupy
pii souCasném opusténi klasické 1écby vedou ke zhorSeni stavu

(PRASKO a VYSKOCILOVA, 2012).

38



Pro blizké okoli jedince neni Casto snadné se vyrovnat se situaci po proziti
dopravni nehody. Blizci a pratelé si nevédi rady, nejsou si jisti, zda o situaci
mluvit, ¢i nemluvit. Kratce po nehodé jsou ve stejném psychickém rozpolozeni
jako jedinec, objevuje se tedy zmatenost, bezmoc. Stres, ktery je dlouhodoby
a nedafi se ho snizovat, mize vést ke krizi ve vztazich, coz pak Prasko nazyva

druhotnou traumatizaci (PRASKO, 2003).
4.5 Lécba posttraumaticke stresoveé poruchy

Cilem 1é¢by posttraumatické stresové poruchy je obnoveni pocitu kontroly
nad sebou samym a sniZzeni traumatického vlivu minulych zazitki na uroven
umoziujici normdlni prozivani. Lécba milize byt psychoterapeuticka,
farmakoterapeuticka ¢i jejich kombinaci. Farmakoterapie se nejcastéji pouziva
jako podplirnd metoda dopliujici psychoterapii. Léky poméhaji obnovit pocit, Ze
jedinec neni zcela v podru¢i uzkosti, harmonizuji spanek. Prvni volbou byvaji

vétsinou antidepresiva (PRASKO A VYSKOCILOVA, 2012).

MARES (2012) dopliiuje v praxi vyuzivané svépomocné skupiny, které
spojuje spole¢né prozité trauma. Jelikoz neni lehké najit svépomocnou skupinu,
ktera by méla jako téma proziti dopravni nehody, jevi se jako dalsi pfijatelna

mozZnost internetova skupina diskutujici o tomto tématu.

vvvvvv

skupinova terapie, rodinnd ¢i manzelska terapie, kognitivné-behavioralni terapie.
Priibéh psychoterapeutické 1éCby je charakteristicky tfemi stadii: ziskavani pocitii
bezpeci, vzpomindni na podrobnosti z traumatické udélosti spojené s akceptaci

vzniklych ztrat a obnoveni zivota na ptfedtraumatickou uroven.

Pfi postupném ziskavani bezpeci se stale projevuje izkost, predrazdénost,
vracejici se vzpominky. Vyskytuje se pocit ohrozeni, nechranénosti. V této fazi
se buduje divéra v terapeuta, kterd se pak projevi ditvérou v bezpeci ve sveéte,
ktery byl do této doby ohrozujicim mistem. Jedinec se uci relaxacni techniky

a zvlada tak stale 1€épe svoji nervozitu az podrazdénost. K tomu, aby si jedinec
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uvédomil, Ze svét neni pouze ohrozujici, je stav psychického a fyzického

uvolnéni podstatny (PRASKO a VYSKOCILOVA, 2012).

Pfi stadiu vzpominani na podrobnosti z traumatické udalosti spojené
s akceptaci vzniklych ztrat je jedinec opét konfrontovan s traumatickou udalosti
a vypravi ji svému terapeutovi. Tim, jak se postupné li¢i podrobnosti traumatu, se
vzpominky transformuji do vzpominek netraumatickych, jelikoz jako korekce
slouzi bezpecné terapeutické prostiedi. Smyslem je pievést vzpominky do slov
a ziskat tak nad nimi kontrolu. Rozpominanim se objevuji i vzpominky, které
do té¢ doby byly védomi nepfistupné, a plsobily by stresové. Toto stadium je
provazeno emocemi, jako je strach a smutek. Je dulezité si je prozit, aby mohl
jedinec postoupit do nasledujici, posledni faize (PRASKO A VYSKOCILOVA,
2012). Je to stejné jako u truchleni po zemielém blizkém cloveku, kdy je pro

dalsi Zivot bez jeho existence dilezité si bolest pln€ po ztraté prozit.

Pod vlivem psychoterapeutickych intervenci dochdzi u jedince
k pozitivnim zménam, které jsou ovSem postupné, cely proces je dlouhodoby
(MARES, 2012). Obnoveni Zivota na pfedtraumatickou trovef je smyslem celé
prace s terapeutem. Jedinec se v jistém slova smyslu stdva novou existenci,
dokdazal integrovat prozité trauma do své osobnosti, to se tak stdva jeho soucasti,
ktera jiz ovem neni ohrozujici (PRASKO a VYSKOCILOVA, 2012). MARES
(2012) vnima zménu osobnosti nikoliv jako celkovou, ale pouze v urcitych

oblastech a v rizném rozsahu.

Posledni  kapitola teoretické Casti se vénovala problematice
posttraumatické stresové poruchy. Ta byla nejprve vymezena, nasledoval popis
kognitivniho zpracovani nehody, vliv socidlni opory na rozvoj poruchy a kapitola
byla zakoncena jeji moznou lécbou. Néasledujici ¢ast je vénovana vlastnimu

vyzkumnému Setfeni formou piipadové prace.
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5 METODOLOGIE A REALIZACE VYZKUMNEHO
SETRENI

V praktické ¢€asti jsem se rozhodla pro piipadovou studii konkrétniho
vybrané¢ho respondenta z mého blizkého okoli, ktery prozil dopravni nehodu.
Zajimala jsem se pfedev§im o osobni anamnézu respondenta vzhledem
k pravdépodobnosti rizikového chovani pii fizeni automobilu. Podklady
pro vyzkum jsem ziskdvala v pribéhu né€kolika mésict pii polostrukturovanych
rozhovorech s respondentem. Celkové takto doSlo ke tfem rozhovortim.
V nésledujicich podkapitolach zddvodnuji vybranou strategii, cil, techniku

a zkoumanou jednotku.
5.1 Vyzkumny zamér

Cilem vyzkumného zdméru je zjistit, jaky nahled ma na prozitou dopravni
nehodu respondent v dobé, kdy od ni uplynuly jiz dva roky. Mym zamérem je
popsat, jak respondent vnimal vtefiny pfed samotnou srazkou, vlastni stiet,
situaci po stfetu a v neposledni fadé také zda se u ného projevily néjaké znaky

posttraumatické stresové poruchy.
5.2 Cile a otazky vyzkumu

Cilem ptipadové studie vybraného respondenta je popsat subjektivni
prozivani pted, béhem a po dopravni nehod€. Vzhledem k tomu, Ze od nehody
uplynuly jiz dva roky, vyuZila jsem tuto situaci k tomu, abych zjistila, zda se u
respondenta projevily faktory posttraumatické stresové poruchy ¢i se projevila
cela.

Z uvedenych cilt vyzkumu mi vyplynuly dvé vyzkumné otazky:

Jaké faktory vedly u respondenta k dopravni nehodé?
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Objevily se u respondenta piiznaky posttraumatické stresové poruchy jako

dasledek proziti dopravni nehody?
5.3 Vyzkumna strategie

Vzhledem k mému vybéru jednoho respondenta jsem méla moznost zvolit
pouze kvalitativni vyzkumnou strategii. Zakladni charakteristikou kvalitativniho
vyzkumu je, Ze se vyzkum provadi prostiednictvim vztahu, ktery je intenzivni
a je zaméfen na situaci jedince. Oproti kvantitativnimu vyzkumu se pouZzivaji
méné strukturované¢ metody sbéru dat a sdm vyzkumnik je dilezitym nastrojem
pfi celém procesu. Cilem je pochopit aktudlni déni a podrobné popsat, co
pozoroval a zaznamenal. Hendl dale popisuje vyhody kvalitativniho vyzkumu

oproti kvantitativnimu:

® ziskdni podrobného popisu a vhledu pii zkoumani jedince ¢i

fenoménu,
® umoznuje navrhovat teorie, studovat procesy,
® zkoumani fenoménu v prirozeném prostiedi (HENDL, 2008).

Pomoci rozhovorli s respondentem jsem se tak dostavala stile vice
do samotného stfedu tohoto ptipadu. Kvalitativni vyzkum je vhodny tam, kde se

vyzkumnik chce zabyvat Zivotnimi ptibéhy lidi (SILVERMAN, 2005).
5.4 Vyzkumny piistup

Pro sviyj kvalitativni vyzkum jsem zvolila metodu ptipadové studie, ktera
je charakteristickd sbérem vétstho mnozstvi dat pfi malém vzorku piipadd.
Zaméiuje se na jeden konkrétni ptipad a predpoklada, ze se poznatky ziskané
v tomto jednom ptipadé budou moci pfenést i na jiné podobné piipady. Cilem je
co nejlépe popsat slozitost ptipadu a popsat ho v celé jeho celistvosti. Z péti
existujicich typt ptipadovych studii (osobni ptipadova studie, studie komunity,
studium socialnich skupin, studium organizaci a instituci a zkoumdani udalosti,

roli a vztahll) jsem si zvolila osobni pfipadovou studii. Ta co nejpodrobné&ji
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u jedné konkrétni osoby identifikuje mozné pficiny, faktory, procesy, které mély

vztah k urcité udalosti (HENDL, 2008).
5.5 Vyzkumna technika

Jako vyzkumnou techniku jsem si zvolila rozhovor, konkrétné rozhovor
polostrukturovany, ktery je na pomezi rozhovoru strukturovaného a rozhovoru
neformalniho.  Okrajovou technikou bylo pozorovani, jelikoz jsem

s respondentem v Castém kontaktu, ¢imz je muj vyzkum jisté ovlivnén.

Polostrukturovany rozhovor je jedna z nejpouzivangjSich technik sbéru dat
vyuzivanych u pfipadovych studii. Pfed rozhovorem s respondentem jsem si
pfipravila tzv. jadro rozhovoru, tedy zakladni okruh otazek (MIOVSKY, 2006).
Vyhodou této techniky je jeji nizka rigidnost, pfi rozhovoru jsem se tedy drzela
zakladniho okruhu otazek, ale nevyhybala jsem se ani nasledovéani respondenta
pfi odvraceni se od tématu, coz se mnohdy ukézalo jako spravné, jelikoz tak

odhalil skute¢nost, ke které¢ bychom se urputnym drzenim osnovy nedobrali.

Dalsi vyuzivanou technikou bylo aktivni naslouchdni, pfi ¢emz jsem
sumarizovala fe€ené pro mé lepsi pochopeni a kladla dopliujici otazky. Snazila

jsem se, abych vSe, co respondent sdélil, spravné pochopila.
5.6 Sbér dat

Data jsem sbirala v pribéhu n¢kolika mésict, kdy jsem se s respondentem
cilené pii rozhovorech setkala tfikrat. Rozhovory jsem si se svolenim
respondenta nahrdvala a pozd¢ji prehravala, dulezité poznatky jsem si
pfepisovala. Respondentovym pifanim bylo rozhovory poté smazat, coZz jsem

chépala a respektovala.

Kazdy z rozhovort byl vénovan jedné kapitole teoretické Casti této prace.
Po prvnich dvou rozhovorech jsem na dalsi Sla také s dopliujicimi otdzkami
z ptedchoziho rozhovoru, které mé napadly dodatecné po jeho opakovaném

piehrani. Dale mi z tohoto vyvstalo nékolik dalSich témat k rozhovoru.
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5.7 Okruhy otazek pro sbér dat

Pro rozhovor jsem si pfipravila okruh otazek, kterym jsem se chtéla
vénovat. Soucasné jsem byla pifipravena dat respondentovi dostatek prostoru
pro vyjadreni se k oblastem, na které se zaméfil sam. Okruhy jsou obecné,
v prubéhu rozhovoru jsem je upiesiiovala, naptiklad u posledni otazky jsem
respondentovi uptesnila, jaké jsou konkrétni ptiznaky posttraumatické stresové
poruchy.

A) Co dle vaseho nazoru ptispélo k tomu, ze doslo k dopravni nehodé?

B) Jak v odstupu dvou let hodnotite nehodu? Dalo se ji zabranit?

C) Objevily se u vas pro proziti dopravni nehody ptiznaky posttraumatické

stresové poruchy?
5.8 Etické otazky vyzkumu

Etické otazky jsou v ptipad¢ psychologického vyzkumu diilezité, jelikoz je
podstatné ctit pravidlo, Ze vyzkumem nesmi byt respondent nijak poSkozen.
Aby k tomu v mém vyzkumu nedoslo, svému respondentovi jsem cely smysl
vyzkumu podrobné vysvétlila, zodpovédéla nasledné otazky. Zdlraznila jsem,
Ze na jemu nepiijemné otazky nemusi odpovidat, rozhovor mizeme kdykoliv
prerusit. Dale jsem ho informovala, Ze z mé bakalafské prace nijak nebude
mozné zjistit, o koho se konkrétné jednd, jelikoz zaml¢im identifika¢ni udaje

jako je naptiklad jméno.

Audio-nahravky byly pofizovany s pisemnym souhlasem respondenta,
ktery je soucasti informovaného souhlasu s vyuzitim ziskanych dat pro ucely
zpracovani bakalafské prace. Vysvétlila jsem divod jejich pofizovani, tedy snahu
o m¢é plné soustfedéni v priitbé¢hu rozhovoru a jeho nenarusovani zapisovanim.

DalS§im podstatnym diivodem bylo vérné zachyceni dat a jejich nezkreslovani.
5.9 Realizace vyzkumného Setfeni

S respondentem, kterého jsem si vybrala do svého vyzkumného Setfeni, se

osobn¢ znam, coz s sebou piinaselo vyhody, ale také jista uskali. Jako vyhodu
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vidim vstficnost respondenta via¢i mému vyzkumnému Setfeni, snadné
domlouvani se na datech rozhovorti, velkou miru otevienosti, uvolnénou
atmosféru pii realizacich rozhovori. Na druhou stranu nemohu vyloucit,
ze respondent mohl néktera citliva, ¢i pro ného trapna fakta, zamlCet. Zaroven
jsem se zaméfovala na to, abych informace, kter¢ jsem ziskavala,

nevyhodnocovala v kontextu naSeho vztahu, ale vnimala fakta bez predsudk.

Rozhovory probihaly po piedchozi domluvé v restauracich. Dbala jsem
na to, abychom méli na rozhovor dostatek €asu 1 klidu. Jak uZ jsem zminila, méla
jsem pfipravenou osnovu rozhovoru, ale nebrinila jsem se ani odboceni

od tématu, pokud jsem méla dojem, Ze je také vyznamné pro vyzkumné Setieni.

Realizace vyzkumu se uskuteCnila dle nasledujicich zéakladnich

charakteristik:

® kvalitativni vyzkum je provadén pomoci delsiho a intenzivniho
kontaktu se situaci jedince: rozhovory probihaly v pribéhu nékolika
mesicll, také jsem se s respondentem znala uz pti jeho dopravni

nehodé¢ a po dalsi dva roky od nehody jsem s nim byla v kontaktu,

® hlavnim instrumentem je sam vyzkumnik, pouzivd tedy malo
standardizované metody: s respondentem jsem vedla neformalni
polostrukturované rozhovory, které jsem nahravala na audio-kazetu
a nasledné¢ vyhodnocovala. V pribéhu rozhovoru jsem si piipadné
délala poznamky, pokud mé k tématu néco napadlo a nechtéla jsem,

aby se mi myslenka vytratila,

® hlavnim tUkolem je objasnéni, jakym zplisobem se lidé dobiraji
pochopeni toho, co se kolem nich déje a pro¢ jednaji takovym
zpusobem, jakym jednaji, a to vZdy v uritém kontextu: tento ukol
jsem plnila pomoci neformélniho polostrukturovaného rozhovoru

s respondentem,
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® vyzkumnik dale data vyhodnocuje a interpretuje. Vyzkumnik
nevynechava nic, co by mohlo pomoci objasnit situaci: dalezité
poznatky, které z rozhovoru vyplynuly, jsem si zapisovala a posléze
jsem hledala spojeni s poznatky, které jsem ziskala psanim teoretické
casti této prace. Pfitom jsem usilovala o to, abych v datech take

objevila poznatky nové.

46



6 PRIPADOVA STUDIE

6.1 Profil vybran¢ho respondenta

Respondent, se kterym jsem vedla rozhovory, je muz, ma 23 let. Je
nejmladSim ze tii sourozenct, bydli v rodinném domé se svymi rodi¢i na mensi
vesnici. Spole¢né s nimi bydli jest¢ starSi sestra se svym malym synem. Jeho
rodi¢e maji na prvni pohled bezproblémovy vztah, jelikoZ tuto rodinu ovSem
znam velmi dobte, vim, ze otec jeho matku v minulosti ¢asto bil pod vlivem
alkoholu. Respondent navstévoval po vystudovani stfedni Skoly vysokou Skolu,
po roce ji ovSem ukon¢il z dlivodu jeji naro¢nosti (jednalo se o obor bezpecnosti
obyvatel). Ob¢ jeho sestry maji vysokou skolu dokoncenou. Respondent ma dva
roky pritelkyni, vztah je harmonicky. Drogy a léky neuziva Zadné, alkohol
ptilezitostné. Mezi jeho konicky patii spolek dobrovolnych hasict, poker a fizeni
aut. Je zamé&stnan ve velké mezinarodni firmé, kde ma na starosti kontrolu jakosti

vyrobkii.

Jeho nejstars$i sestra vlastni fidi¢ské opravnéni od svych osmnécti let
a od té doby je aktivni fidickou, do této doby bez jediné nehody. Prostiedni
sestra par mésicti po ziskani fidi¢ského opravnéni vyjizdéla u jejich rodinného
domu z gardze a nasledné vjela z mostku, ktery spojuje jejich cestu a silnici,
zadnim kolem do potoka, ktery pod mostkem tece. Jednalo se o lehkou nehodu,
doslo k poskrabani auta. Tato situace na ni ovSem méla velky vliv, od t¢ doby
odmita fidit, coz je jiz deset let. Oba rodi¢e respondenta tidi a do této doby nem¢l

ani jeden z nich vaznégjsi nehodu.

Respondent patii mezi mé nejbliz§i ptatele, popsala bych ho jako

spoleCenského, ochotného, pratelského. Nechybi mu sebevédomi, coz
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se projevuje jistou neustupnosti jeho ndzord. Ma tendenci k vybuSnosti

a tvrdohlavosti.

Ridi¢sky pritkaz respondent vlastni od svych osmnacti let, ¥idi od té doby
pravidelné, nejprve s automobilem rodict, ve svych jednadvaceti letech si pofidil
svlj prvni viz. Jeho styl jizdy je rychly, akcelerujici, casté¢ je ndhlé a prudké
brzdéni. Nema rad piedjizdéni od ostatnich tidich, kvili pomalejSim fidi¢im
pied sebou nevdha porusovat pravidla silnicniho provozu. Celkové bych
charakterizovala jeho styl fizeni jako dominantni. Dopravni nehoda, kterou dale

popisuji, byla jeho prvni. Od té doby také k zadné dalsi nehod¢ nedoslo.
6.2 Popis dopravni nehody respondenta

Popsané dopravni nehoda byla prvni, ke které u respondenta doslo. Stala
se v unoru rdno, kdyzZ jel respondent do zaméstnani, na silnici tfeti tfidy. V ten
den bylo pod nulou, ovSem svitilo slunce, coz evokovalo vétsi teplo, nez
ve skute¢nosti bylo. Ve vozidle byl sam. Automobil dostal smyk v kratkém
useku zamrzlé vozovky, v jinych ¢astech byla suchd. Doslo k Celnimu stietu
se stromem, ktery rostl blizko vozovky. Respondent byl pfipoutdn, nezranén,
zavolal si mobilnim telefonem pomoc. Nehoda samotna ptlisobila zdvazné, auto,
které¢ v t& dob¢& vlastnil respondent pouze nékolik mésicli, nebylo jiz mozné

opravit a muselo byt vyfazeno z provozu.
6.3 Prvni rozhovor s respondentem

Nas prvni rozhovor se uskutecnil zacatkem tohoto roku v restauraci, kdy
jsem zamluvila takovy stll, ktery zarucoval dostatek soukromi, zaroven jsme
ovsem nebyli pfili§ odstfihnuti od okolniho déni, coz by mohlo branit uvolnéné
atmosfére. Na vybéru mista jsem si dala zéleZet, volila jsem takové, které bylo
pro nds oba neutrdlni, zavrhla jsem tedy sviij prvotni navrh uskute¢nit rozhovor

U mne doma.

Kazdy ze tfi rozhovort, které jsme uskuteCnili, reflektoval jednu kapitolu

z teoretické casti mé bakalafské prace. Prvni rozhovor jsem zaméfila
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na respondentiiv styl jizdy, ktery mél zazity pied dopravni nehodou. Mym cilem

bylo pokusit se objevit vlastnosti, které by mohly predikovat dopravni nehodu.

Jako prvni jsem chtéla zjistit, jak respondent vnima sviyj styl fizeni.
Jelikoz jsem s nim sama jiZ mnohokrat autem jela, méla jsem uz pfedem
utvofenou urcitou predstavu, kterou jsem se snazila potlacit, a byt oteviena tomu,
jak sviyj styl fizeni popiSe sam respondent. Ten jej popsal jako ,, 7idim normalne,
mam rad spis rychlou jizdu, Zadné zdrzovani. Kdyz si clovek koupi auto, nema ho
proto, aby se dostal na misto jesté pozdéji, nez s MHD.” Respondent pouzil
k popisu svého stylu fizeni slovo normaln€ ve spojeni s rychlou jizdou, coz
ukazuje na to, Ze rychlou jizdu nepovazuje za nic vybocujictho z normy, coz
jsem si poté ovéfila otdzkou. V kontextu toho jsem nasledné zjiStovala, zda
respektuje predpisy tykajici se maximalni povolené rychlosti. ,, Vétsinou jezdim

na mistech, ktera znam, tam nemusim sledovat rychlost, to neresim.”

Respondent sice piimo neiika, ze by predpisy tykajici se maximalni
povolené rychlosti nerespektoval, ale kontext véty vypovidal, Ze tomu tak
opravdu je, coz jsem si ovéfila nésledujici otdzkou. Respondent vypovédél,
ze nema problém jet vyssi rychlosti, nez je dovoleno. ,,Asi jo, asi moc znacky
nesleduju.” Nerespektovani pravidel silnicniho provozu jsou jednim z faktord,

které ptispivaji k riziku dopravni nehody.

Mimo rychlou jizdu lze agresivni styl jizdy definovat pritbojnosti a jistou
bezohlednosti. Zajimalo mé tedy, jestli by respondent popsal své fizeni jako
bezohledné. ,, Bezohledné urcité ne. Sice treba jezdim rychle, predjizdim,
ale nenarusuju tak vibec ostatni.” Respondent dale popisuje, jak se chova
ohleduplné v urcitych situacich, naptiklad pusti fidice z vedlejsi silnice, ktery by
jinak pravdépodobné dlouho cekal, také na nepiehlednych kiizovatkéach fidice
spiSe pusti, nez aby riskoval stfet. V tomto pfipadé¢ milj respondent nenaplnil

faktor definujici agresivni styl jizdy.

Déle m¢é zajimalo, zda respondent fidi pod vlivem alkoholu. ,, Kdyz piju,

vithec bych za volant nesedl. Nesnasim to, kdyz se nekdo opije a pak rFidi.”
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Jelikoz vim, Ze respondent drogy neuziva zadné, stejné tak zadné 1éky, zajimal
m¢é jeho postoj k fizeni pod vlivem alkoholu. Respondent rezolutné odmitl, ze by
kdy fidil pod jeho vlivem, dokonce vyjadiil svlij odpor vici tém, co tak Cini.

Alkohol tedy v ptipadé€ jeho dopravni nehody nebyl pfitomny.

Nehoda respondenta se stala brzy rano pii cesté do zaméstnani, dale jsem
se tedy zaméfila na faktor unavy, ktery také predikuje nehodovost. Respondent
vstaval ten den do prace v pét hodin, kolem pul Sesté se stala samotnd nehoda.
Na otazku, zda byval pfi cestdch do zaméstnani v takto Casny €as unaveny,
odpoveédél kladné. Subjektivné si ale nemysli, Ze by méla jeho tnava vliv
na tizeni. ,, Radéji bych spal, nez jel do prace, to urcité, ale nerekl bych, ze bych
meél kvuli tomu bourat.” K mikrospanku u respondenta dle jeho vypovédi nikdy
nedoslo. Uvedené bych zhodnotila tak, Ze sice je respondent piesvédcen,
Ze Unava pi1 jeho nehodé¢ nebyla podstatna, vyloucit se ovSem dle mého nazoru
nedd. Mohla by se podilet na zjednoduSeném stylu jizdy, kdy respondent
nerespektoval povétrnostni podminky a nezpomalil na nebezpe¢ném useku

vozovky.

Poslednim faktorem, na ktery jsem se pifi nasem prvnim rozhovoru
zam¢iila, byla tendence riskovat. Na pfimou otazku respondent reagoval
negativné, popiel, ze by rad riskoval. Chtéla jsem dale popsat jeho styl
predjizdéni. ,,Jezdim rad rychleji, nebavi mé cekat, kdyz jede nékdo jako snek,
tak ho prosté predjedu. Nevjedu ale kviili tomu druhému 7idici do cesty.” Oproti
mému pivodnimu piedpokladu se po rozhovoru s respondentem neda fici, ze by
m¢él tendenci riskovat. SpiSe se nerad nechava zdrzovat, z ¢ehoz ovSem nelze

oznacit jeho styl fizeni jako agresivni.
6.4 Druhy rozhovor s respondentem

Pfi druhém rozhovoru, ktery se uskutecnil o mésic pozdé€ji na stejném
misté, jsem se zaméfila na samotné proziti dopravni nehody. Mym cilem bylo

zmapovat pocity a respondentovo chovani.
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Jako prvni jsem respondenta poprosila, aby popsal, na co si z nehody
pamatuje. ,, Vyjizdel jsem kopec, necekal jsem, Ze tam bude ndaledi. Pak uz to Slo
raz na raz, sklouzlo mi to a uz jsem byl ve stromé.” Zajimalo mé¢, zda si dokaze
vzpomenout, jestli se mu v hlavé mihla néjaka myslenka a ptipadné jaka.
., Pomyslel jsem si néco ve smyslu a sakra, pamatuju se, ze cely to bylo hrozné
rychly, ale ta samotna myslenka, kdy jsem vedel, Ze bude zle, byla pomala.”
Respondent timto potvrdil poznatky z literatury, kde se piSe o myslenkach

bezprostiedné pied stietem, které se vyznacuji jistou jasnosti a zpomalenosti

a jedinci si ji vétSinou pozdéji také dokazi vybavit.

Nasledné jsem se respondenta doptdvala, zda si pamatuje na néjake
emoce, které se objevily v pribéhu nehody. Respondent nad touto otdzkou
dlouho pfemyslel, coz pfikladam tomu, Ze pro jedince neni az tak snadné na tuto
otazku odpovédét, pokud na to neni zvykly naptiklad z psychoterapie. ,, Asi ne.
Bylo to vsechno tak rychly, jen jsem si stacil uveédomit, Ze je to blby, ale Ze bych
hned zacal citit treba strach, tak to ne.” Respondentova odpovéd naznacuje,
ze ve chvili, kdy védél, ze dojde ke srazce se stromem, nastoupila chladna

racionalita a emoce byly upozadény.

Soucésti druhého rozhovoru bylo zmapovani respondentova chovani
po samotném stietu vozidla se stromem. Poprosila jsem ho, aby volné vypravel.
., Nejdriv jsem tomu nemohl vitbec uverit, clovek o bourackach slysi furt, ale kdyz
se to stane mu, je to zvlastni. Opravdu divny pocit. Vystoupil jsem, pamatuju se,
Ze se mi hrozné trasly nohy a Sel jsem se podivat dopredu na auto, ktery bylo

uplne sesrotovany. Zavolal jsem policajty a zavolal jsem domii.”

Zajimala jsem se, zda si respondent pamatuje na néjaké emoce, které
se objevovaly béhem cekani na policii. ,, To uplné nevim, porad to bylo cely
takovy zvilastni, pripadalo mi to neskutecny, Ze se mi tohle stalo. Jak opadl ten
prvotni strach, zacal jsem premyslet nad autem, to uz jsem chapal, Ze nepiijde
opravit a i kdyz pujde opravit, tak to bude hrozné drahy. Ta financni stranka na
mé zacala doléhat.” Zda se, ze poté, co odeznél prvotni Sok, respondent zacal

piremyslet o praktickych vécech, jako je financni dopad celé autonehody. Stale
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ovSem pod jakousi aurou neskutecnosti, kdy respondent nestacil celou situaci

zpracovat a zdala se mu tedy nerealna.

Poslednim bodem naseho druhého rozhovoru bylo respondentovo vnimani
jednani pftislusnik policie, ktefi na misto nehody dorazili. Respondent jejich
chovani nehodnotil pozitivné ani negativng. ,, Byli v pohodeé, Fikali mi, Ze jsem
mél Stésti, ze mi viibec nic nebylo, ale to asi Fikaji kazdému. Nijak jsem nad tim
nikdy nepremyslel, jestli se chovali dobre nebo ne. To neresim.” U tohoto
respondenta tedy k Zadné psychické jmé vlivem jedndni zachrannych slozek

nedoslo.
6.5 Tteti rozhovor s respondentem

Pfi naSem tfetim rozhovoru bylo mym cilem zjistit, zda respondent trpél
po proziti dopravni nehody posttraumatickou stresovou poruchou. Ptala jsem se
tedy, zda respondent mél pocit, Zze se mu vraci vzpominky na prozitou nehodu.
., Tak ze zacatku se mé na to porad nékdo ptal, tak jsem nemel moc Sanci na to
nemyslet, ale spis byli vystraseni vSichni kolem mé, ale ja to tak moc neprozival.”
Respondent si kratce po nehod¢ poftidil dalsi automobil, ale zadny strach pfi
opétovném fizeni necitil. ,, V podstaté jsem si na to ani nevzpomnél. Kdyz jedu
kolem toho mista, kde se to stalo, tak si na to ale vzpomenu, to ne, zZe ne. Ale jen

)

Si na to vzpomenu, nic vic.’

Ani dal§i faktory, které urCuji pfitomnost posttraumatické stresové
poruchy, nebyly naplnény. Respondent po nehod¢ neuzival vice alkoholu, ani
nezacal brat drogy. Vedl stejny zivot, jako pfed nehodou. Jedna z poslednich
otazek, které jsem na respondenta méla, se tykala jeho nyné¢jSiho stylu fizeni.
Zajimalo mé, jestli n¢jak prehodnotil své, z mého pohledu dynamické, fizeni
automobilu. ,, U mne je asi fakt vSechno pri starym. Ridim porad stejné, ta
nehoda nebyla zpiisobena rychlou jizdou, jen tam prosté bylo misto, kde byla
namrzla silnice, a to jsem uz nemohl nijak ovlivnit. Stalo by se to kazdému.”

Vhledem k tomu, Ze nehoda nebyla dle respondenta disledkem rychlé jizdy,

ale okolnosti, které nemohl predvidat, fidi stdle stejnym zplsobem. I toto je
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dikaz, ze ho nehoda nijak do budoucna neovlivnila a pravdépodobné by na ni
zapomnél uplné, nebyt toho, Ze kolem mista, kde se stala, kazdy den jezdi

do zamé&stnani.
6.6 Analyza ptipadu

Respondent bezprostiedné po proziti dopravni nehody projevoval dle
mého nazoru piiméfeny stres, situaci prozival tak, jak je obvyklé. Objevovaly se
pocity neskutecnosti, zlosti (poté, co si uvédomil, ze o viz pravdépodobné
ptijde). K sekundarni viktimizaci u respondenta nedoslo, z mého pohledu je to
kombinaci profesiondlniho chovéani pfislusnikii policie a respondentovy
odolnosti. Pokud by se pfislusnici policie chovali neadekvatné, napiiklad by se
dopustili ¢erného humoru, a respondent by byl na tyto projevy vnimavéjsi, mohlo

by k sekundérni viktimizaci dojit.

V naésledujicich dnech se u respondenta zacal objevovat mirny smutek nad
ztratou automobilu, projevovala se litost. Z materidlniho pohledu tedy dopravni
nehodu néjakou dobu procitoval, ovSem nezda se, Ze by se ji déle zabyval, pokud
by nedoslo k zadné materialni ijme. Na tomto ma jisté sviij podil respondentovo
celkové nastaveni temperamentu a také velka mira socidlni podpory, které se
respondentovi dostalo, jak ze strany rodiny, tak ze strany pratel. Na socialni siti
se strhla doslova lavina podporujicich komentaii. Je pravdépodobné,
ze kombinace nachylnéjsiho temperamentu jedince a nedostate¢né miry socialni
podpory, by mnohem pravdépodobnéji vedla k méné adaptibilnimu chovani
jedince a ve svém dusledku i k rozvoji posttraumatické stresové poruchy. Pokud
by k rozvoji této poruchy doslo, bylo by nutné s respondentem pracovat
psychoterapeuticky, pfipadné s farmakoterapeutickym doplnénim. Béhem dvou
let od nehody, kdy jsem byla s respondentem v kontaktu, jsem nezaznamenala

jediny faktor, ktery by pro posttraumatickou stresovou poruchu sveédcil.

Na respondenta neméla proZzitd dopravni nehoda vliv ani v ptipadé zmény

stylu jizdy, tidi stale stejnym zpiisobem. Ke zméné stylu fizeni nedoslo z mého
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pohledu z toho divodu, Ze respondent nevnima vznik dopravni nehody jako

dasledek svého jizdniho stylu, ale jako disledek ndhody.
6.7 Shrnuti vysledkti zkoumani

V této Casti se pokusim odpovédét na vyzkumné otazky, které jsem
stanovila na pocatku praktické Casti této prace. Prvni otazka zjiStovala, jake
faktory vedly u respondenta k dopravni nehod¢. Z uvedené piipadové studie
vyplyva, ze u respondenta vedly k dopravni nehodé¢ faktory Unavy, byt si ji
respondent nepfipoustél. Unava sniZila respondentovu ostraZitost, ten pak
ptehlédl namrzlou vozovku. Dal$im faktorem, ktery vedl k dopravni nehodég, se
mi jevi tendence k rychlé jizd¢, kterou respondent nepopira. Respondent
nepftizpusobil rychlost jizdy povrchu vozovky a doslo tak ke smyku. Pokud by
nejel tak rychle, pravdépodobné by se dopravni nehodé snaze vyhnul. DalSim
faktorem by mohl byt respondentiv vék, ktery je, dle literatury vénujici se
tomuto tématu, charakteristicky tendenci k nepfipousSténi si zranitelnosti.
S nizkym vékem také souvisi nezkuSenost respondenta. Z tohoto divodu si

respondent neuvédomil moznost namrzlé vozovky a doslo tak k dopravni nehodé.

Druhé otdzka se pté, zda se u respondenta se po proziti dopravni nehody
objevily ptiznaky posttraumatické stresové poruchy. Na tuto otazku bych
odpovédéla negativne. Neobjevila jsem zadny faktor, ktery by naplioval podstatu
posttraumatické stresové poruchy. Naopak, zd4 se, Ze se respondent s prozitou
dopravni nehodou vyrovnal velmi dobfe a rychle. OvSem ne zase takovym

zptisobem, ktery by se dal oznacit za patologicky.

Nedostatkem tohoto vyzkumného Setfeni je jeho provedeni pouze
na jednom respondentovi, coz vylucuje jeho zobecnéni na dalsi podobné piipady,
pouze nastiniuje mozny prubéh u jedincli jemu podobnych. Proto si myslim, Ze by
vyzkumné Setieni bylo zajimavéjsi pfi vybéru vice respondentil, pak by se daly
poznatky sndze zobecnit. Déle by jist¢ bylo zajimavé ziskat rozhovory i1 od
rodinnych pfislusniki respondenta a zjistit tak, jak oni vnimaji respondentiiv

rozvoj po proziti dopravni nehody.
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ZAVER
PtredloZena bakalatska prace se zabyva problematikou dopravnich nehod,
konkrétné psychologickych faktorti, které¢ zvySuji pravdépodobnost jejiho

zpusobeni, dale prozivani jedince pii stietu a po ném a posttraumatickou

stresovou poruchou.

Jako mozny prediktor zpiisobeni dopravni nehody se jevi alkohol, ktery je
nejcastéj$i latkou ovliviiujici mysleni, kterd se u nehod vyskytuje. DalSimi
faktory, které nelze opominout, jsou drogy a lIéky. V neposledni fad¢ hraje svoji
roli 1 osobnost jedince. Ti, ktefi maji sklony riskovat, nerespektuji pravidla, jsou
obecné agresivnéjSi a meéné pratelsti, maji vySsi Sanci zpisobit dopravni nehodu
nez jedinci bez téchto vlastnosti. Pravdépodobnost dopravni nehody se pak
zvysuje n€kolikandsobné v ptipadech, kdy dojde k nakupeni vice téchto faktord.
Na druhou stranu existuji také faktory, které jedince pfedurcuji k tomu byt

dobrym fidi¢em.

Tésné pred tim, nez dojde ke stietu vozidla s piekazkou, objevuje se
u jedinct typicky zménéné vnimani ¢asu. Na jednu stranu popisuji, jak se situace
stala velmi rychle, na stranu druhou si vzpominaji na vnimani v té chvili
nepodstatnych detaild. V tomto by se dal vidét jisty rozpor, ktery by bylo
v budoucnu zajimavé prozkoumat. Po stfetu zalezi na mnoha okolnostech
nehody, jak se po ni jedinec bude chovat, je ovSem diilezit¢ neopomijet vliv
chovani ¢lenti zdchrannych slozek, coz by mohlo vést v negativnich ptipadech az

k sekundarni viktimizaci.

Posttraumatickd stresova porucha se po proziti dopravni nehody
neobjevuje ojedinéle. Zalezi na osobnosti jedince, mife jeho socidlni opory a také

na okolnostech samotné nehody. Je to onemocnéni, které musi byt 1éceno jako
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kazdé jiné a metodou prvni volby byva psychoterapie spolecné

s farmakoterapii, je-1i to nezbytné.

Ze zodpovézeni vyzkumnych otazek u vybraného respondenta vyplynulo,
ze tento konkrétni jedinec naplnil nékolik faktorti, které literatura uvadi jako
prediktory u dopravnich nehod. Na druhou stranu nenaplnil ani jediny faktor
posttraumatické stresové poruchy. Uvedené poznatky se nedaji zobecnit, jelikoz
piipadova studie byla provedena pouze na jednom vzorku, pfinosem ovsem je, Ze

mohlo tak dojit k jeho hlub§imu poznéni.

Uvedené poznatky by mohly pfispét k profesionalnéjSimu chovani ¢lenii
zachrannych tymi a pfedev§im by mohly byt zajimavé pro ty z nas, ktefi kazdy

den sedaji za volant a nestoji o zavinéni dopravni nehody.

V budoucnu by bylo piinosné zaméfit pozornost na okoli jedinct, kteti
zavinili dopravni nehodu a pokusit se popsat jejich vliv na jedincovo mozné
rizikové chovani, at’ uz u v dobé kratce pfed nehodou, tak z dlouhodobého

hlediska.
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textu, privodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka
Uprava)

Metody prace

Vhodnost a droven pouzitych metod L |

Vyuziti vyzkumnych empirickych metod B | | 2 ]

Vyuziti praktickych zkugenosti | | | 2 |

¥
* 0 - nehodnoceno; 1 — vyborng; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a



Obsahova kritéria a pfinos prace

Pfistup autora k feSené problematice

(samostatnost, L[ 1] | |

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace)

Naplnéni cilll prace | | | 2 | |

VyvazZenost teoretické a praktické &asti
v daném tématu { | | 2 | |

Navaznost kapitol a subkapitol ] ] 1 | ’ |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost

vysledk v praxi | | | 2 ] |

Vhodnost prezentace zavérl prace

(publikace, referaty, apod.) { | | 2 | |

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Pokud bude autorka pokracovat v tomto vyzkumu i v diplomové préaci, bylo by tfeba
mit v praktické ¢asti vice osob v kvalitativnim vyzkumu, nebo udé&lat vyzkum

kvantitativni.

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Prace zcela odpovida pozadavkim kladenym na bakalaiskou praci. S literaturou
autorka pracovat dovede, zpUsob citovani odpovida posledni novelizaci normy.
Pocet publikaci je dostacujici.

Mensi nedostatek je, Ze odkazuje na nékolika strankach za sebou na téhoz autora
napi. Stikaf .18 — 21.

Zvoleny pfipad v praktické ¢asti je zajimavy a originalni a je dobfe zpracovan.

Abstract by mél byt umistén na nové strance.

Doporuceni k obhajobé: doporuduiji

Navrhovana klasifikace: Velmi dobie M‘% |

22.6.2017 MUDr. Olga Dostalova, CSc.



Posudek vedouciho/oponenta bakalarské/diplomové prace
na Prazské vysoké Skole psychosocialnich studii

Jméno a prfijmeni studentky: Schubertova Pavlina

Obor studia: psychologie Bc.

Nazev prace: Psychologické pri¢iny dopravnich nehod a jejich
posttraumatické nasledky

Oponent’ prace: PhDr., Ing. Milan Hrdina

Technické parametry prace:

Pocet stranek textu (bez priloh): 59 stran
Pocet stranek pfiloh: -
Pocet titull v seznamu literatury: 24

" 1 f2 [3 1[4

Vybér tématu

Zavaznost tématu ‘ [ 1 l 1 B
Oborova piiléhavost tématu l [1 l l l
Originalita tématu a jeho zpracovani l | 12 | |
Formalni zpracovani

Jazykové vyjadreni (respektovani pravopisné normy, l
stylistické vyjadiovani, zviadnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrZeni norem pro citace, | l 12 | l

cizojazyéna literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, rozclenéni textu,

pravodni aparat, poznamky, prilohy, graficka Gprava) [ | 12 t l
Metody prace

Vhodnost a Urovefi pouzitych metod L1 l l ! l
Vyuziti vyzkumnych empirickych metod | | |2 l l
Vyuziti praktickych zkuSenosti | | 2 | 1

Obsahova kritéria a prinos prace

Pristup autora k feSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) Lo ‘ [ l |

Naplinéni cilii prace [ I P |

Vyvazenost teoretické a praktické Gasti

v daném tématu l 12 l l

*

* 0~ nehodnoceno; 1 - vybomé; 2 - veimi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospélia



Navaznost kapitol a subkapitol | | |l k]

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost

vysledki v praxi I | s l

Vhodnost prezentace zavérl prace

(publikace, referaty, apod.) | | |2 | l

Otazky a naméty k diskusi pii obhajobé:

Podle publikovanych informaci je nejrizikovéjsim fidiem mlady fidi€ do 24 let. Pro€ si
myslite, Ze je to prave tato v&kova kategorie a které hlavni psychologické determinanty
rizikového chovani zde vystupuji do popiedi ?

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

PredloZzena bakalaiska prace je v rozsahu 59 stran textu, nasleduje soupis pouzité
literatury. Kruciaini téma prace je zajimavé a aktualni — pohled na psychologické prficiny
dopravnich nehod a jejich postiraumatické nasledky. Autorka vénuje teoretické Casti prace
cca 40 stran textu. Zde vymezuje zakladni pojmy z oblasti dopravni psychologie, véetné
vyctu faktort ovliviwujicich dopravni nehodovost. Dale pak popisuje problematiku
navykovych latek v dopravé a vénuje se psychologickym aspektiim nasledki dopravnich
nehod —tj. posttraumatické stresové poruse. V této ¢asti prace postradam pouziti aktualni
odborné literatury ( napf. : Sucha, Koran a kol.: ,Dopravni psychologie v praxi®, 2013, aj.).
Jinak je tato ¢ast dobie strukturovana a souvisi s tématem. Prakticka ¢ast prace v rozsahu
cca 16 stran pifedklada piipadovou studii jednoho miadého G¢astnika dopravni nehody.
Metodologicky je tato cast vcelku dobie postavena, rozhovory byly vedeny vécné. Autorka
dale predklada své zavéry a uvahy v nékolika podkapitolach. Zde velmi postradam
samostatnou kapitolu : ,Diskuze®. Zavér prace se pak mohl soustiedit jen na shrnuti cill
prace, resp. na viastni zavéry .Formalné je prace bez vétSich nedostatk, v seznamu
literatury neni zcela dodrzeno abecedni fazeni autori.

Celkové oceriuji odvahu autorky a zvolené téma a praci vecelku jako dobrou hodnotim
stupném velmi dobfe.

Doporuéeni k obhajobé: praci doporucuiji k obhajobé

Navrhovana klasifikace: =ve'lmi dobfe=

Datum, podpis:
26.5.2017 7~
PhDr., Ing. Milan Hr@xa, oponent prace



