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ANOTACIA

Tato diplomova praca sa zaoberda vplyvom materialistickej hodnotove;j
orientacie na kvalitu Zivota u uZivatelov Facebooku. Je rozdelen4 do dvoch Casti
— teoreticka a prakticka Cast’. V teoretickej casti, ide 0 vymedzenie materializmu
Z historického hladiska a ponatia ako hodnotovej orientacie viacerych autorov.
Dalej priblizuje pojem kvality Zivota a socialnu siet’ Facebook. V praktickej ¢asti
je popisané vymedzenie, priebeh a vysledky vyskumu, ktory bol zrealizovany
dotaznikovou formou. Cielom bolo zistit, ¢i je vztah medzi materialistickou
hodnotovou orientaciou a kvalitou Zivota uuZzivatelov Facebooku. Priniest

prehl'ad z aktudlnej, dostupnej, odbornej literatury a vyskumov.
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ABSTRACT

This master thesis is about the influence of materialistic value orientation
on quality of life among users of Facebook. It is divided to two parts. First is a
theoretical part and second part is practical. The theoretical part is focused on the
definiton and history of materialism. Then it is about materialistic value
orientation from several authors. Further the work is described a notion quality of
life and social network Facebook. The practical part is described definition,
progress and results of research. It was realized in the form of questionnaire. The
aim was determined the relationship between materialistic value orientation and
quality of life among Facebook users. Bring overview from current and available

literature and researches
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UvVOD

Kazdy den ¢lovek pouziva viac a viac vymoZenosti, ktoré mu novodoby

svet ponuka. Prispdsobuje si ich. Snazi sa Setrit’ nimi ¢as. Priradzuja sa k nim i
socidlne siete. Spomedzi nich je najrozSirenejSia siet’ s nazvom Facebook. Je to
jeden zo sposobov ako ostat’ v kontakte medzi generdciami (napr. vnucata so
svojimi starymi rodi¢mi).
No ked’ sa pozrieme bliZSie je to siet, kde sa moze prejavit’ kazdy. Velakrat sa
stava, Ze je to prostriedok odkial sa dozveddme o uspechoch inych T'udi.
Mnohokrat aj tych, ktorych ani moc dobre nepozname. Zdiel'aju ich exotické
dovolenky, navstivené pamaétihodnosti, vecere v drahych reStauriciach, prave
zaktpené veci alebo jednoducho svoju “"materidlnu spokojnost’”’, ktort r6znymi
sposobmi davaju najavo. Ovel’a viac I'udi sa na Facebooku skor chvali a dokazuje
svoju prestiz, ako komunikuje. A tak pre uzivatel'a vznikd dojem, ze su ostatni
uspesnej$i a spokojnej$i nez oni sami. Preto tomuto novodobému fenoménu
dnesnej doby priklada autorka patriény vyznam.

Diplomova praca je rozdelena na dve Casti. Prva €ast’ sa nazyva teoreticka.
Sklada sa z historického zachytenia materializmu a prehl'adu réznych autorov o
materialistickej] hodnotovej orientacii. Pokracuje to nadvdznostou na kvalitu
Zivota a jej ponimanie. A posledna Cast’ priblizuje socidlnu siet’ Facebook uplne
zblizka.

Po teoretickej Casti nasleduje Cast’ praktickd. Zameriava sa na zachytenie
vymedzeného problému, priebehu, vysledkov a zaveru vyskumov. Ucelom,
kter¢ho bolo zistnenie ¢i ma vplyv materialistickd hodnotovd orientacia na

kvalitu zivota u uzivatel'ov Facebooku.
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TEORETICKA CAST

1 MATERIALIZMUS

., Alternativa vlastnenia, alebo bytia nie je ,,zdravému ludskému rozumu *
jasna. Zda sa mu, ze mat je normalna funkcia nasho zivota; aby sme Zili, musime
mat veci. A naviac, musime mat veci, aby sme ich uzivali. Ako by to mohla byt
nejaka alternativa medzi mat’ a byt, ked’ v spolocnosti, kde najvyssim cielom je
mat, a to stale viac a viac sa hovori ,,ten stoji za milion dolarov*. Vyzera to
naopak, ze podstatou bytia je vlastnenie; kto ni¢ nema, nie je nicim (Fromm,

1992, 5.20).

1.1 Historické korene

Slovo materializmus sa vo filozofii objavil po prvykrat 459-387 pred Kr.

Nazyva sa toto obdobie prvé gabrielovské obdobie, po vzniku filozofie v Grécku.

Najvyraznejsi predstavitel tohto obdobia bol grécky filozof Demokritos
Z Abdér. Telesa nestvoril Boh, ale vznikaju a zanikaji prirodzenou cestou.
Spajanim arozpajanim atomov. Atomizmus je najstarSim prikladom
materialistickej teorie.

Kyrénske obdobie. Aristippos z Kyrény (435 — 355 pred Kr.) je

zakladatelom kyrénskej Skoly. Celé l'udské poznanie zredukoval na zmyslové
vnimanie.

Kynické obdobie. Antisthénes (455 — 360 pred Kr.) zalozil kynick, tretiu

materialisticku Skolu. V tomto obdobi vyzndvali primitivny nominalizmus
a popierali ucenie o ideach od Platona.

Riman Lucretius Carus (99 — 55 pred Kr.) bol epigon. I vykladac
gréckych materialistov. Nepredstavuje samostatny tvorivy impulz. Podstata
gabrielovského obdobia je, Ze spdja telo s Zivotnymi a dusevnymi silami. Fyzicky
mozog atelesné zmysly tvoria zaklad. Clovek nie je schopny poznavat),

rozumiet, vnimat inak, nez cez spominany ,zaklad“. Jedinec nie je schopny
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prezivat’ a vnimat ni€ iba to, o je hmotné a spété s hmotou. Cel4 dusevna bytost’
je viazana na hmotu. Nadzmyslovy svet moZzno vnimat’ pomocou éterickych sil,
ktor¢ su odputan¢ od hmoty fyzickych zmyslov a mozgu. Z tychto sil, ktoré
I'udska bytost’ odputala od tela a od zmyslovosti silou cnosti a odriekania, sa
formuji duchovné organy. Nimi sa poznava nadzmyslovy svet.

Clovek pod silnym lunarnym posobenim Ziadny zaZitok duchovného sveta
nezavislého od tela nema. Nie je schopny sa do duchovného sveta povzniest. Co
sa premieta do jeho svetonazoru. V ziaden taky svet neveri, popiera ho
a spochybiiuje. V tomto spociva vysvetlenie, preCo posledné uplynulé
gabrielovské obdobie okolo rokov 1525 az 1879, bolo dobou velkého nastupu

materializmu a senzualizmu. Gabrielovsky duch a filozofické myslenie so
sklonom k materializmu a senzualizmu.

Prvym predstavitelom tohto obdobia senzualistickych empirikov
a materialistov je Bernardino Telesio. Je to predchodca Francisa Bacona.
Vychadzal z toho, Ze hmota je vecna. Vyznam zmyslovych organov zdoraznoval
ako hlavny zdroj l'udskych poznatkov.

Zakladatel' materializmu a novodobej experimentalnej vedy je Francis
Bacon. Vyzdvihol stary grécky materializmus a tym obnovil materialisticku
tradiciu. A za jediny hodnoverny zdroj poznania vyhlasil zmyslovu sktisenost’.
Tento prud naSiel na konci posledného gabrielovského obdobia dve
pokracovania. Na jednej strane to bol dialekticky materializmus Karola Marxa
a Friedricha Engelsa. Na druhej strane pokracovanie v podobe pozitivizmu
(Pales, 2004).

Materialistické zéavery filozofie mysle vedu z anxiologického hladiska
Kk nihilistickym zaverom. René Descartes uvazoval doslednejSie ako uvazovali
materialisti. Pre materialistov je telo, ako sa beZzne chape, zikladnym
predpokladom, ktorému doveruju a d’alej ho neskiimaju. Materialistické tvrdenie
je preto chapané ako trividlne. Ako obmedzené a dogmatické. Materializmus ako

hmotné telo — ja som telo.
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Materializmus je len nedosledny idealizmus. Materialisti chcu vysvetlit’
cely vedomy Zivot Cloveka pomocou vied. Ako st neurologia, sociologia,
lingvostika, atd’. V tomto pristupe sa vSak naskytuju problémy.

Vysvetluji mentalny Zivot cloveka c¢isto pomocou fyzikalnych terminov
(redukcia mentalneho na fyzikalne). Prikladmi ako:

1. Myslenie patri medzi presne uchopitelny proces v mozgu. Ked ¢lovek
mysli, m6ze pomocou pristrojov pozorovat’ dané procesy. Myslenie teda
zaradzujeme medzi fyzikalne procesy. Prebieha v ¢isto hmotnom mozgu.
Preto pri vysvetleni nepotrebujeme nejaku nehmotnt podstatu.

2. O nejakom cloveku povieme, ze sa hneva. Vyjadrené slova sa nevztahuju
na nejaku privatnu entitu pritomnu v mysli. Ale na verejne pozorovatel'né
spravanie. K tomu mozno pridat’ spravu o zmene tlaku a istych procesoch
v mozgu. Toto vSetko s verejne pozorovatelné a meratel'né javy.

Materialisti vnimaji mysel' ako nadbytocné slovo. V realite nezodpoveda

nijakd nehmotnd entita. Slovo, ktoré by sa malo tolerovat v kazdodennom
jazyku. V ramci filozofického a vedeckého pohl'adu nema opodstatnenie. Plne sa
d4 nahradit’ presnejSimi terminmi jednotlivych Specialnych vied. Pri analyze
pojmu mysel’ materialista dospieva k zaveru. Teda k nepresnému oznaceniu ako
komplexny jav. Zahriiujuci procesy v mozgu a tele, ktoré s prepojené s nasou
komunikaciou a spravanim. Ztoho vyplyva, ze materialisticky orientovani
filozofi dospievaju k zaveru, ze mysel ako takd neexistuje. Materializmus prindsa

so sebou mnoho nejasnosti a nezodpovedatel'nych otazok (Bugéar, 2008).

1.2 Pohlad v sucastnosti

V spolo¢nosti narasta miera individualizmu. Mozno je to v§eobecny trend
Vv zépadnej kultare ¢i reakcia na ndasilny kolektivizmus a rovnostarstvo
Z predchadzajiceho reZzimu. Spolo¢nost sa stdva spoloCnostou T'udi
slobodnejsich ale 1 viac materialistickejSich. Sloboda je v modernych

spolo¢nostiach spojenéd s trznou ekonomikou. Co spdsobuje, ze ludia vidia
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v peniazoch a majetkoch ddleZité Zivotné hodnoty. Cim sa prisudzuje kvalita
Zivota Zivotnému Standardu, ktory neznamena len komfort.

Ludia ocakavaju, Ze ich peniaze sucasne zbavia pocitov nedostatocnosti
a socialnej neprijatel'nosti. Prinesti im vplyv a uctu. Umoznia Zivot v bezpeci,
pohodli a komforte. Preto sa nemozno €udovat, Ze tento predpokladany vseliek
je tak mocnym stimulom. Bohatstvo a spech sa stali dblezitejSie ako sloboda

a autenticky zivot (Hnilica, 2005).

1.2.1 Vyznam ako hodnotova orientacia

Materializmus negativne suvisi s kvalitou zivota. Cim viac st jedinci
materialistickej$i, tym menej su spokojni so svojimi zivotmi (Hnilica, 2010).
V tom sa zhoduju autori Marsha L.Richinsova, Ronald F.Inglehart a Russel Belk
(Rendlova, 2006).

1.2.1.1 Ronald F.Inglehart

Rastiuce mnozstvo dokazov naznacuje hlboko zakorenené zmeny vo svete.
Tieto zmeny sa zdaji byt pretvorené ekonomickym, politickym a spolocenskym
zivotom v spoloCenstvach po celom svete. NajdolezitejSie mnozstvo dokazov
pochadza z Celosvetového prieskumu hodnot (World Values Surveys — WVS).
V rokoch 1981, 1990 a 1995 boli namerané hodnoty a presved¢enia na verejnosti
vo vSetkych 6 kontinentoch. Zrealizovany prieskum preskimal viac ako 60
spolocenstiev predstavujucich 75 percent svetovej populécie. Pokryva celu skélu
variancii. Od spolocenstiev s prijmami niz§imi ako 300 dolarov za rok, aZ po
spolo¢enstva s prijmami stokrat vyssimi na osobu. Toto jedine¢né preSetrovanie
ukazalo silné vidzby medzi vierami jednotlivcov a charakteristikami ich
spolo¢nosti.

WVS objavilo vzor systematickych zmien hodndt a motivacii medzi
tymito modernymi priemyselnymi spolocenstvami. Tieto zmeny odrdzaja

ekonomické atechnologické zmeny, ktorymi sa enormne znizila
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pravdepodobnost’, ze I'udia pred¢asne zomri od hladu alebo choroby (Inglehart,

2000).

Obrazok ¢. 1: Celosvetovy prieskum hodnot WVS

Celosvetovy prieskum hodnét ( WVS )

Zaradené do
prieskumu

Nezaradené
do prieskumu

Inglehart odliSuje materialistické a postmaterialistické hodnoty.
Materialistické sa zameriavaji na potrebu bezpeia. T4 predstavuje najma
fyzické bezpecie, ekonomické zabezpecenie a socidlnu hierarchiu. Potreba
sebavyjadrenia a spolupatricnost’ suvisia s postmaterialistickymi hodnotami
(Rendlova 2006).

Vplyv nedostatku

U jednotlivcov st rézne ciele v roznych poradiach v hierarchii. V centre
pozornosti su tie, ktoré patria k neuspokojenym potrebdm. Po tom ako su tieto
potreby naplnené, pokracuje sa k vys$sim potrebam. Inglehart vo svojej koncepcii
vychadzal z hierarchického usporiadania potrieb A.Maslowa.

Abraham Maslow sa najskor zaujimal o behaviorizmus. Robil §tadie, ktoré sa
tykali sexuality primatov a dominancie. Ked sa mu narodil dieta odklonil sa od

spominaného behaviorizmu. Podotkol, Ze Ziadny ¢lovek, ktory pozoruje dieta
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nemdze byf behaviorista. Psychoanalyza mala miesto v jeho ovplyvneni.
Nakoniec sa ale stal kritikom psychoanalytickej teorie motivacie a vytvoril si
svoju vlastnu teériu — hierarchia potrieb. Rozdelenie tohto systému stapa od
zékladnych biologickych resp. fyziologickych potrieb ku zloZzitejSim motivom.
Tie vySSie postavené v pyramide maji svoju dolezitost’ len vtedy ak dochadza
k uspokojeniu zakladnych potrieb. Potreby, ktoré su na jednej urovni, musia byt
asponi CiastoCne uspokojené, aby sa nasledujice potfeby stali determinantmi
konania. Ak je tazké ziskat' jedlo a bezpecie, dalSie potieby maju v tom
momente maly vyznam. AZ ked’ su zékladné potreby uspokojen¢, ma jedinec silu
a Cas venovat sa estetickym a intelektudlnym =zalezitostiam. Teda
Vv spolo¢nostiach, kde sa musi bojovat’ o jedlo nema podstatny vyznam veda a
umenie. Seba-realizacia je najvyssi motiv, ktory mozno uspokojit’ az po vSetkych
ostatnich potrebach. Medz sebarealizujiicich sa TI'udi pokladal Abrahama
Lincolna, Thomasa Jeffersona, Eleanor Rooseveltovu, Barucha Spinozu, Alberta
Einsteina,...

Prechodné okamihy sebarealizicie inak nazyvané vrcholné zazitky, st
charakterizované §t’astim a naplnenim. Su docasné a spontanne. M6Zu mat’ r6znu
intenzitu a vyskytovat' sa v rdéznych suvislostiach. Napr. uvedomovanie si
prirody, intimny vztah s druhymi 'ud'mi, estetick¢é vnemy, G€ast’ na Sportove;j
akcii, tvoriva ¢innost’ a mnohé d’alSie. Vysokoskolski Studenti, ked’ mali popisat’
dané vrcholné zazitky, hovorili o celistvosti, dokonalosti, uvedomovani,

nenutenosti, nezavislosti, hodnotach krasy, dobroty a pravdy (Atkinson, 2003).
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Obrazok ¢. 2: Maslowova pyramida potrieb

potreba ucty

uznanie, status, prestiz,
kladnd odozva z okolia

socidlne potreby
kontakt, ldska, spolupatritnost
potreba bezpeia
istota v buducnosti, ochrana

fyziologické potreby

hlad, smid, dychanie, spdnok, sex

Povojnova generéacia v Zapadnej Eurdpe by mala mat’ rozdielne priority
hodndt ako starSia generacia. Nakol'ko vyrastala v ovel’a bezpecnejSich a istejSich
podmienkach. Koncom druhej svetovej vojny dosiahli vyspelé priemyslové
spolo¢nosti ovel'a vyssi prijem ako kedykol'vek predtym. S vyvojom socialneho
Statu vznikla aj populacia, ktora nezije v biede a ekonomickej neistote. Dochadza
k postupnej zmene. Ovela viac sa do popredia dostavaji potreby ako
spolupatri¢nost’, sebavyjadrenie a zucastnenost’ v spolo¢nosti. Generacia, ktora
zazila l.svetovu vojnu, velka krizu alebo 2.svetovi vojnu dava prednost
fyzickému a ekonomickému bezpeciu. Naopak mladSia generacia dava prednost’
sebavyjadreniu a kvalite Zivota.

Sucasny ekonomicky rozvoj ma dolezity vyznam. Prikladd sa vyznam
kratkodobym zmendm a vplyvom period. Obdobie prosperity vedie k rastu

postmaterialistickych hodnét. Ekonomicky tpadok a obdobie nedostatku ma
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opacny efekt. Hlavnou pri¢inou tychto zmien je inflacia. I d’alSie faktory mézu
ovplyvilovat’  kratkodobé  zmeny v hodnotovej  hierarchii  (vysoka
nezamestnanost’, politicky terorizmus, politické udalosti). Inflacia ma ovel'a vac¢si

vplyv ako iné kratkodobé faktory (Rendlova, 2006).

1.2.1.2 Russel Belk

Podl’a historickej analyzy sa vzory Stastia tzn. materializmu predstavuju
prostrednictvom konzumadcie. Prvykrat sa objavili na Zapade - v 15-16. storoc¢i
Vv Eurépe, 18.storo¢i v Anglicku, 19.storo¢i vo Franctzsku a 19-20.storoci
vV Amerike. Historici nemusia suhlasit s tymito presnymi, casovymi
ohrani¢eniami. No suhlasia s rozvojom V priemyselnom a po-priemyselnom
rozmachu (Belk, 1985). Vysoka miera spotreby sa vyskytovala vo vSetkych
spolo¢nostiach. AvSak v poslednych rokoch sa stala masovym javom. Suvisi to
I Snarastom platov a dostupnosti rdéznorodych vyrobkov. (Rendlova, 2006).
Napriklad vzhl'adom k tomu, Ze Ameri¢ania maji vysoké prijmy a nizke dane,
svedéi oich povesti materialistov o kusok viac. Belk (1985) dopiha, Ze
spotrebitel’ prikladd nesmiernu dodlezitost’ k pozemskym majetkom. NajvysSie
urovne materializmu prezradzaji centralitu tychto majetkov v Zivote cloveka.
Zcoho sa predpokladd, Ze poskytuju najvacSie zdroje spokojnosti
a nespokojnosti. Svoju tlohu tu zohravaju aj kultrne faktory. Vsetky velké,
svetové nabozenstvd nabadaju k asketizmu (odriekanie Zivotného pohodlia
a zivotnych radosti — zdrZanlivost, striedmost,...) a kritizuji nestriedmy Zivotny
Styl. (Rendlova, 2006; Ivanova — Salingové, Manikova, 1979).

1. Jednou z otazok, ktorou sa Belk zaobera je, ¢i je materializmus

pozitivna alebo negativna Crta. Argumenty vyhlasujice, Ze materializmus je

negativna Crta su najcastejSie. Ale Csikszentmihalyi a Rochberg — Halton
predpokladaj, Ze materializmus nemusi byt nevyhnutne dobry alebo zly. Pri
oCakavani, ze opakom materializmu je askéza. Je dolezité poukdzat na
psychopatoldgiu masochizmu, seba-nenavisti, mentalnej anorexie a d’alSich seba-
destruktivnych nutkani, ktoré moézu byt zdkladom umyselného obetovania

vlastnej tizby od materidlnych zdrojov spokojnosti. Na druhej strane,
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materialistické rysy ako chamtivost, lakomstvo azavist moézu byt tiez
patologické. M6zu doviest’ skor k I'udskej biede ako ku Stastiu. Belk uvadza
vyznamnu negativnu korelaciu medzi zavistou, neSlachetnost’ou, majetnictvom

a spokojnostou, St'astim v Zivote.

2. Druhd otazka je spojend s marketingom, ktory vytvara a prehlbuje

materializmus. Belk zistil narast pouzitia luxusnych a poteSenie vyvolavajtcich

¢lankov v americkom bulvari za poslednych 80 rokov. Aj ked’ nie je moZné tento
rast dokézat’, Ze trh sposobuje zvySovanie materializmu. Je nemoZzné popriet, ze
podporuje a posiliuje tato vlastnost'.

3. Tretia otazka tykajica sa materializmu je, ¢i materializmus je egoistickd

vlastnost’. Teda ¢i sa stavia proti altruizmu a prosocidlnemu spravaniu.
Predpoklada sa, Ze egoizmus a altruizmus su viazané dohromady. No hl'adanie
osobnej identity prostrednictvom konzumacie, viedlo americkych spotrebitelov
k zdorazneniu egoizmu na ukor altruizmu. Waterman pripasta, ze altruizmus
a egoizmus nie su v protiklade. Je zrejmé, ze altruistické spravanie je egoisticky
motivované. Sociobioldgia priblizuje pojem reciprocného altruizmu (Belk,1985).

Vyznamny sociobiolog Robert Trivers vyslovil predpoklad, Ze existuje
evolucnd, zakladna, medziludské spolupraca. Nemusi sa tykat’ iba pribuznych
Pudi. Prezit’ sa dari skor na zdklade kooperacie s inymi 'ud'mi. Kde nie je miesto
pre sutazivost a individualizmus. Tato vzajomna kooperacia vznikla u nasich
predkov na zaklade prirodzeného vyberu. Teda tendencia k spolupréci, ktora sa
prejavuje uz spominanym reciproénym altruizmom (Plhdkova, 2003).

Prosocialny pohl’ad spotreby v rodinnej oblasti

Spotreba mdze byt jeden zo zostavajucich cielov rodiny, ktory ju spéja
a dava jej zmysel. Materializmus moze nahradzovat stratenu pospolitost. Rozne
znacky, Styly aspotrebné ciele ponika modernd spolo¢nost. Bez nich by
spolo¢nosti nieco chybalo.

4. Stvrta otazka sa tyka materializmu ajeho vplyvu na medziludské

vzt'ahy. Pri vychove deti bolo zdbéraznené, Ze na vyvolanie pozadovaného

spravania sa vyuZiva material. A to v podobe jedla, daréekov, hradiek...
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Tieto spotrebné polozky ako odmeny, mo6zu povzbudit’ materialistické motivacie.
PouZitie takychto obdobnych modifikatorov spravania symbolizuje odmietnutie
alebo udelenie lasky. VSeobecnou praxou bol napadnuty 1 dovod davat’ vianocné
darceky detom. AvsSak globalne davat dar oznamuje pozitivny symbolicky
vyznam. V suvislosti s problematikou pouzivania spotrebnych predmetov ako
odmien, je otazka, ¢i je poskytnutie hmotnych statkov adekvatnou nahradou za
priamy medzil'udsky prejav lasky. Predpoklada sa, ze peniaze, tovar a informacie
su vSeobecne nedostatocné kompenzacie za prijem lasky.

5. Posledna otazka zahriiujiica materializmus je, ¢i prispieva k posilneniu

a udrzaniu pozitivnej vlastnej identity. V Stadiach cena vlastnictva — majetky,

boli vysoko hodnotené niektorymi jednotlivcami ale nie vSetkymi. Na zdklade
Studii je tiez preukdzatel'né, Ze majetky maju terapeuticki hodnotu pre seniorov
I dusevne chorych. Taktiez rozne prechodné predmety vratane ochrannych
prikryvok. Ktoré zda sa posiliiuji sebavedomie u dojciat, tym Ze su nimi
oddelené od svojich matiek.
Nie je jasné, ¢i kupovanie veci pre seba a ostatnych tspeSne pdsobi na oblast’
sebatcty. A tieZ nie je jasné, ¢i pri 'ud’och viac a menej materialisticky ma vplyv
nalada na spotrebu (Belk, 1985).
Sebectvo

Je definované ako sklon a tendencia udrzat’ si kontrolu alebo vlastnictvo
niekoho majetku. Majetok je vnimany ako primarne hmatatelny. MozZe vSak
obsahovat’ aj urCité skusenosti (napr. minuloroc¢na dovolenka, bol som tam,
spravil som toto...), hmotny majetok (napr. peniaze, kontrakty, pozemky,...) ¢i
iné osoby (kontrola nad 'udskou existenciou — mdj zamestnavatel’, dieta,...).
Sebectvo uzko suvisi snendsytnostou. A je uréené vztahom jednotlivca
k objektom pred alebo po ich nadobudnuti. Tento rozdiel zodpoveda freudovske;j
teorii, ktora spaja chamtivost’ Gstnej frustracie v priebehu dojcenia a posadnutost’
na analnu frustraciu poc¢as no¢nikového tréningu.
Koncepénd doména sebectva zahfiia obavy o stratu majetku. Tazba po vicsej

kontrole vlastnictva nez kontrola prendjmu, lizingu, p6Zicky a sklon ukladat’
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audrzat majetok. Vzhladom ktomu, Ze skusenosti st povazované za
potenciondlne majetky, byva tendencia ich zhmatatel'nit’. ZvacSa prostrednictvom
suvenirov, fotografii a d’alSie pamiatky, ktoré mozZzno preukazatelne vlastnit’.
Tazba riadit’ nieCie prostredie sa zda byt pomerne silna v zapadnych Statoch
pricom sebectvo byva tolerované vSade.

Neslachetnost’

Definuje sa ako neochota dat’ majetok do akcii alebo ho zdielat’
s ostatnymi. Belk naznacuje, Ze sebectvo a nesl'achetnost’ su dve odlisné Crty.
Koncepc¢nd doména neslachetnosti je uz spominana neochota zdiel'at’ majetok
S ostanymi, neochota poZi¢iavat alebo darovat majetok ostanym a negativne
postoje voci charite.

Neslachetnost’ sa mdze javit’ ako zaloZena iba na egoistickej sebeckosti.
Iné dokazy naznacujui, Ze velkorysost’ je s najvacSou pravdepodobnostou medzi
tymi, ktori uz si zvykli na seba ako na hodnych davat a prijmat’. Belk tym
pribliZuje negativnu korelaciu medzi neSlachetnostou a §tastim. Aviak aj
Stedrost’ sa moze stat’ nefunkénou a patologickou.
Zavist

Je definovand ako nevol’a a zI4 vola na nadradenost’ (inej osoby — V §t’asti,
uspechu, povesti ¢i pozicii drzania sa nieCoho Ziadiceho). Zavist' by sa mala
odliSovat’ od ziarlivosti. Zavist' sa zameriava na majetok niekoho iného, pricom
ziarlivost’ sa zameriava na vlastné majetky. Ak je niekoho kamarat povaZzovany
za sexualny majetok, je to vysledok vlastnosti sexualnej ziarlivosti.
Zavist je konStrukt, ktory zahfiia tizbu po majetku druhych, ¢i1 uz sa jedna
0 objekty, zazitky alebo osoby. Taktiez zavistlivy Clovek neznésa tych, ktori
vlastnia pozadované majetky. Kym zavist’ bola niekedy povazovana za prospesnii
vlastnost’, ktora motivuje usilujuco ziskat” pozadovany objekt. No tradi¢ne je
vnimana ako deStruktivna vlastnost. V extrémnych pripadoch vedie
k vandalizmu, vrazdam, podpalacstvu, kradeziam a cudzolozstvu. Takéto
pripadne negativne dosledky zavisti nie st vylucené ani zo sucasného ponimania

(Belk, 1985).
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1.2.1.3 Marsha L.Richinsova

Materializmus je podla Marshy L. Richinsovej a Dawsona z roku 1992
hodnotovou orientaciou. Podla ktorej Clovek kladie vyznam na ziskavanie
a vlastnenie materialnych statkov. Patria sem 1formy spravania nutnych
a potrebnych k dosiahnutiu Ziaducich cielovych stavov.
Materializmus rozdel'uji na 3 dimenzie:

1. Stastie — pre dosiahnutie §t’astia a spokojnosti su nevyhnutné statky a ich
ziskavanie.

2. Uspech — materialisti maju sklon posudzovat’ svoju tspesnost’ a hodnotu,
rovnako ako hodnotu inych, podla mnozZstva a kvality nadobudnutych
statkov. Svoje majetky si cenia skoér pre peniaze, ktoré stoja, ako pre
uspokojenie, ktoré¢ poskytuju.

3. Centralita — doraz ziskavania a vlastnenia objektov na uplny vrchol
svojho hodnotového rebricka.

Spotrebitel'ské hodnoty st zdrojom problémov pre filozofov a socidlnu kritiku.
Materializmus ma 2 druhy spotrebitelov.
,Prestizny spotrebitel* - prizemny, nevzdelany, nechépavy, nenasytny,
s pevnou volou ale zle nastavenymi hodnotami. Pracujuci dlhé hodiny.
USetrené peniaze mina na ¢okol'vek (obsesivna tuzba). Prestiz vlastnit
dobr¢ stereo, pocitac, kuchynsky robot ¢i videorekordér.

- Pokrodilejsi stav spotrebitel'a. Charakter a hodnoty jedinca su v istom
zmysle zratené. V tejto etape uz nie je posadnuta honba za vecami. Hlupa
zhovievavost’ — problémom uz nie je vlastnit’ dobré stereo, pocitac...

Ale predpoklad je, Ze vSetky hodnoty si obsiahnuté a rasti z tychto
objektov v podobe narcizmu, nevinnej tuzby po objektoch a skusenosti
Z poteSenia.
Spotrebitel'skd kultira ma predstavu, ze tovar je prostriedkom ku S$tastiu.
Presadzuju  drzanie ainterakcie stovarom. Nepredpokladaji dosiahnut
spokojnost’ v zivote néabozenstvom, socidlnou interakciou alebo zitim

jednoduchého zivota.
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Média vs. Materializmus

Mnoho kritikov sa domnieva, Ze reklama zvySuje materializmus medzi
P'ud’'mi. Reklama ovplyviuje I'udi v tom, Ze hl'adaji Zivotny zmysel v kupovani
produktov. Spotrebitelia sa po pozreti reklamy mézu citit’ neustale nespokojni,
nepokojni, zkostni, nudiaci sa. Média v tomto zmysle propaguju produkty nie
s cielom podporit’ spotrebu ale spésob Zzivota. Kritici argumentuja pre a proti,
potenciondlne Skodlivéemu UcCinku reklamy na materializmus. AvSak neexistuje
takmer ziadny empiricky vyskum na tGto tému. Existuje vela vyskumov
0 uc¢innosti reklamy — ktor¢ média st najucinnejSie, kolko opakovani je
najucinnejsich, porovnavania. No takmer Ziadny empiricky vyskum ucinkov
reklamy na spolo¢nost’. (Richins, 1987).

Spotreba vs. Materializmus

Vysokd materialistickd hodnotovd orientdcia u ludi sposobuje, Ze
ziskavanie a spotreba su pre nich nevyhnutné pre ich spokojnost’ v Zivote. M.
L.Richinsova spravila vroku 1992 Kk tejto tématike vyskum. Bol konkrétne
zamerany, ¢1 v kratkom Casovom rozpédti spotieba zvySuje pozitivne pocity u
materialistov. Respondenti napr. odpovedali ¢i im nékupy robia radost. Aké
maju pocity pocas nadkupov a tyzdne po nich. Avsak Studia nepreukdzala rozdiel
v emociach medzi viac a menej materialisticky orientovanymi (Benakova, 2015).
MVS

Richinsové spolu s Dawsonom vytvorili $kalu materialistickych hodnot —
MVS vroku 1992. Na meranie materializmu u spotrebitelov. Bola pouzita
v mnohych §tadiach hlavne v Spojenych Statoch americkych. O materializmus je
nad’alej velky zaujem. Najmd v Skolskej oblasti avo verejnej politike. Od
spominaného roku 1992, bolo vykonanych viac ako 100 empirickych S$tadii
materializmu a mnozZstvo ¢lankov v bulvarnej tlaci.

MYVS vznikol ako krat§i meraci nastroj. A tym dava priestor vyskumnikom
k dodato¢nym opatreniam inych konstruktov v tomto meracom nastroji. Ako

autori uvadzajii v mnohych vyskumnych pracach materializmus nebol hlavny
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konStrukt zaujmu. Ale vyskumnici by mali dat tejto primarnej premennej
priestor.

Vyznam je pripisovany vlastnictvu, obstaravaniu hmotnych statkov ako
hlavnym Zivotnym ciel'om ¢i materidlne hodnoty ako Ziaduce stavy.
Skala bola zostrojena v anglickom jazyku a povodna verzia ma 18 polozZiek,
Vv ktorej su 3 hlavné polozky zaujmu (St’astie, uspech, centralita).

Materialisti nevlastnia nikdy tol’ko majetku, aby mohli byt §tastni. Cim
viac maju, tym viac by potrebovali, aby boli spokojni. Na kazdé zlepSenie
materialnej situacie reaguji zvySenim usilim. Preto ich materidlne ambicie s

zdrojom neustalej relativnej deprivacie.

I4

Uspech

Materialisticki jedinci pouzivaji majetok na sociadlne zrovnavanie. Majl
tendenciu porovnavat’ sa smerom nahor. Teda s osobami, ktoré maju vyssi status,
prestiz, su bohatSi. Materialisti sa na rozdiel od menej materialistickejSich I'udi
porovnavaju s bohatymi l'ud'mi, ako ich prezentuji média. Vysledky tohto
porovnavania maji negativne dosledky na subjektivnu kvalitu Zivota — horSie
subjektivne zdravie, pocity zavisti a nespravodlivosti, nespokojnost, ako ina
objektivne zdravie
Centralita

Zaradenie materialistickych hodndt na vrch hodnotového rebricka ma za
nasledok, Ze su iné hodnoty, ktoré suvisia tzko s kvalitou Zzivota, odsunuté
nabok. Medzi tieto spominané a zabudnuté hodnoty patria hlavne sloboda,

interpersondlne vztahy a sebaaktualizacia (Hnilica, 2005).

28



2 KVALITA ZIVOTA

., Kvalita Zivota (quality of life) vyjadrenie pocitu zivotného ,, Stastia” ;

k najvseobecnejsim znakom patria sebestacnost pri obsluhe vlastnej osoby
a pohyblivost; psychol. ako miera sebarealizdacie a duSevnej harmonie teda
miera Zivotnej spokojnosti a nespokojnosti; sociolog. pocity a zZivotna uroven
Specialnych skupin, ako su stari ludia, prislusnici etnickych a inych minorit ako
hladisko ich moznosti volby; lék. na akej urovni a S akym obmedzenim Ziju ludia
S chronickymi chorobami ako je bronchialna asthma, Parkinsonova choroba,
choroby kardiovaskularna, geriatrické choroby a mnohé iné, ako hladisko
obmedzenia slobody; individualne kvalitu zZivota zvysuje, predovsetkym v starobe,
planované telesné a dusevné cinnosti, aktivny zZivotny styl (Hartl, Hartlova, 2009,
5.284).

Vyskumy o kvalite zivota nemaju presné pociatky v ramci vedeckej
literatiry (Hefmanova, 2012).

Kvalita Zivot podla Payna zroku 2005 ma prvé zmienky okolo
20.storoCia. Jej vyvoj suvisi s ivahami o ekonomickom vyvoji a v ulohach §tatu
materialne zabezpecit’ nizsie spolocenské vrstvy.

Ako uvadza Ktivohlavy z roku 2001, Etika Nikomachova od Aristotela je
prva praca zaoberajuca sa otazkou kvality Zivota. Priblizuje v 10 castiach: 1.
Stupnicu UcCelu, najvyssSie dobro, blazenost. 2. Mravni cnost’, priridzenost
a zvyk. 3. Dobrovolnost’ a dontitenie. 4. Stedrost’, marnotratnost’ a lakomstvo. 5.
Spravodlivost’. 6. Spravny usudok. 7. Zdrzanlivost’ a nezdrzanlivost — nazory
0 rozkoSi. 8. Priatel'stvo a jeho druhy 9. Osvedcenie a potreba priatel'stva. 10.
Vyznam slasti, vymedzenie blazenosti, ddlezitost' zdkonodarstvd pre mravny
zivot (Aristoteles, 2011).

Uz desatroCia je v spolocenskych vedach aVv medicine predmetom
skimania kvalita Zivota (QOL). Subjektivna stranka je Casto v psychologii
oznacovana ako Stastie, well-being, subjektivny well-being alebo psychologicky
well-being. Sucastou su komponenty ako kladné emdcie, zaporné emocie,

spokojnost’ s jednotlivymi oblast'mi Zivota a spokojnost’ so Zivotom ako celkom.
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Prvé dve komponenty predstavuju afektivnu komponentu kvality zivota a druhé

dve komponentu kognitivnu (Hnilica et al., 2010).

2.1 Psychologia a kvalita Zivota

Predmetom psychologie je €lovek a jeho spravanie. Stvisia s iou dusevné
procesy, postoje a ich vzdjomné interakcie, ktoré suvisia s kvalitou zivota. Snazia
sa klast’ doraz na jedincovu spokojnost’ a pocity Stastia. Tento pocit je vel'mi
tazké definovat. Je individudlny, premeneny v Case a mieste. Kvalitu Zivota
mozno chapat’ ako prezivanie Zivotného uspokojenia a prevladanie kladného
emocionalneho afektu nad negativnym. Najroziashlej$i psychologicky pristup je
subjektivna spokojnost’ so Zivotom (subjective well-being). Kladné prevlddanie
emoécii nad zdpornymi 1 tak sa da nazvat spominand kvalita Zivota. V jej
hodnoteni hrd velku rolu osobnost jedinca. V poslednych desatrociach sa
meranie kvality Zivota zameriava na stanovenie si cielov u ¢loveka. Dosahovanie
cielov a smerovanie cielov celého Zivota. Je vel'mi tazké hodnotit’ kvalitu cielov
naSeho Zzivota. I to do akej miery su zmysluplné a perspektivne pre nas. Otazky
zmysluplnosti naSho konania st nielen otdzkou psycholdgov ale aj filozofov. V
psychologii sa poukazuje nielen na hodnoty samostné ale i systém. Hierarchia
hodn6t sa mdze dopliovat’, prekryvat’, prechddzat jedna cez druht alebo sa
navzéajom vylucovat. V takom pripade dochddza ku konfliktom hodndt, ¢o moze

viest’ k zhorSeniu kvality zivota (Mellenové, 2010).

2.1.1 Spokojnost’ so Zivotom

Ed Diener z roku 1999 hovori, Ze rast v oblasti subjektivnej spokojnosti so
zivotom (subjective well-being) odrdza vicSie spoloCenské trendy v oblasti
hodnoty jedinca. Ddleziti tlohu zohravaju subjektivne nazory v hodnoteni
Zivota. A uznanie, ze spokojnost’ so zivotom obsahuje pozitivne prvky, ktoré
presahuju ekonomicku prosperitu.

Vedecké vyskumy z tejto oblasti priblizuji, ze sa zaoberaju viac

negativnymi stavmi nez pozitivnymi. Tento pomer sa odrdza 17 ku 1 pripadu.
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Vyskumnici zaoberajuci sa subjektivnou spokojnost'ou so zivotom priblizuja, ze
pozitivne stimuly su dolezité taktiez ako vyhnutie sa utrpeniu. Preto sa zaoberaju
celou skélou spokojnosti od biedy az po euforiu. Vyznamnost’ tu zohravaju aj
socidlne ukazovatele. Cudia reaguju rézne na rovnaké okolnosti. A vyskumnici
hodnotia podmienky na zdklade ich jedine¢nych ocakavani, hodnot a
predchadzajucich skusenosti. Hoci Statistiky o vySke prijmov a trestnej ¢inosti su
dolezité¢ pre diskusie o kvalite Zivota, subjektivny prvok je zasadny. Drviva
vacsina vysokoskolskych Studentov po celom svete povazuji $tastie a Zivotnu
spokojnost’ za nesmierne ddlezité. Mnohi respondenti vo vyskumoch veria, Ze
Stastie je dolezitejSie nez peniaze. Navyse, St'astni I'udia su posudzovani, Ze maju
viac ziaducej$i zivot nez nestastni I'udia. SnaZzit’ sa byt dobrymi teda lepSimi
lud'mi. To je pravdepodobnost’ pre prijatiec do neba. AvSak len mélo I'udi by
mohlo namietnut’, Ze subjektivna spokojnost’ so Zivotom je jedind ingrediencia
dobrého Zivota.

Komponenty subjektivnej spokojnosti so zivotom

Subjetivna spokojnost’ so Zivotom je Siroka kategdria javov. Zahfna
ludské emocionalne reakcie a globdlne usudky Zivotnej spokojnosti. Kazdy
komponent treba chépat’ ako jedinecny. No navzijom Casto tieto komponenty

koreluju (Diener,1999).
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Tabulka ¢. 1: Komponenty subjektivnej spokojnosti so Zivotom

Komponenty subjektivnej spokojnosti so Zivotom

Negativny Spokojnost’ so

Pozitivny vplyv vplyv Sivotom Uspokojenie
Radost’ Vina a hanba Tquﬁ zmenit Praca
7Z1vot
Buforia Smiitok Spokojnost's Rodina

aktual. Zivotom

Sebaspokojnost’ | Uzkost a strach Spokojnost's | Zdravie, volny

minulost’ou ¢as
, , Spokojnost’ s . .
Naklonnost Stres p , : , Financie
budtcnost'ou
Stastie Depresia .
Upinanie sa .
VN Sebauvedomenie
, ;e s na nieci zivot
Extaza Zavist

2.1.2 Stastie

Carlson z roku 2014, uvadza ako si vytvorit’ vlastné st’astie. Niektori l'udia
ako by mali od nepamiti viac $tastia. No pri blizZSom pohl'ade sa dostavaju na
povrch informacie, Ze si ho vytvorili vo velkej miere samy. Stastie je spojované
s uspechom. A T'udia, ktori maju Stastie si si v niektorych ohl'adoch vel'mi
podobni. Spominani l'udia sa stavaji do pozicie, v ktorej maju Stastie. Vkladaja
sa do Zivota, pomahaju inym a st i ochotni pomoc prijat’.
Autor uvadza, Ze mal Stastie napr.:
- na finanénom kurze na Pepperdinskej univerzite. Jeho priatelia nedokézali
uverit, ze dany kurz dal za A. Pretoze vSetko nasvedCovalo tomu, Ze by si
zasluzil prinajlepSom ohodnotenie B. No nevedeli, Ze za danym profesorom
chodieval, ked bol v kanceldrii kazdy den. A Ziadal ho o pomoc. Profesor vedel,
7e sa snazil a mal potrebné vedomosti. A tak ziskal kone¢né ohodnotenie A.
Keby vsak neprejavoval taku tazbu ucit’ sa, malo by to iny zéver. Profesor, by ho
nepoznal a ovel'a menej by mu zélezalo na tom, aki znamku dostane. Chcel, aby

dosiahol aspech.
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- ako d’alsie priklady Stastia pre neho boli, Ze sa dostal do radii a televiznych Sou
v réznych castiach Ameriky, kde propagoval svoju pracu. Kym ostatni sa
stazovali na to, Ze ich nepovysia, alebo ¢akali, kedy zazvoni telefon, on mal plné
ruky prace. Rozosielal knihy, propaga¢né materialy pre tla¢ a prezentoval svoje
myslienky producentom po celej krajine. Niekedy 1 viackrat denne celé a celé
mesiace. Hovori, Ze vel'ka Cast’ tohto St’astia si vytvaral sdm, tym ze daval l'udom
na vedomie pripravenosti a ochotu mat’ St’astie.

Mal jedného znameho, o ktorom sa hovorilo, Ze ten mé také Stastie.
Informacie ako (prichod do kancelarie eSte predtym, ako védcSina l'udi len
vstavala z postele; pamitanie daitumu narodenia svojho $éfa a jeho deti; ochota
ospravedlnit’ sa, ked’ nemal pravdu; prizndvanie zasluh ostatnym, i ked’ boli len
jeho; pod’akovanie inym, ked’ sa k nemu zachovali pekne; vytrvalost’ po tom, ¢o
uz ostatni to vzdali) ostali v tizadi.

Vytvorit’ si vlastné Stastie, Carlson prirovnava k vysadeniu si zahradky v
idedlnom prostredi. Poskytnat’ najlepSiu pddu, vodu, slnecné svetlo a rastové
podmienky. Ak sa vSak neposkytni spominané veci, stidle moze vyrast' skvela
uroda. Ale Sance na to budi omnoho mensie.

Kitivohlavy z roku 2013 uvadza, ze terminom ako je Stastie sa v poslednych 30
rokov zaoberajil odbornici v pozitivnej psychologii.
Pojem §t’astia rozdel'uje na 3 oblasti:

1. Filozofické ponatie $t’astia (eudaimonia, ctnosti, kultirny kontext)

2. Horizontalne ponatie Stastia (hédonické Stastie, spiritudlna oblast,
vplyv — prace, vztahy medzi 'ud’'mi, vek, osobnost’, peniaze a zivotné udalosti)

3. Vertikalne ponatie $t'astia (autentické Stastie — M.E.P. Seligman;
totalne blaho, flourish- dozriet; totalne =zaujatie — flow — Mihaly

Csikszentmihalyi; zazitok — zmysluplného, i¢elného a dobrého prezitia zivota)
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3 FACEBOOK

U pocitaCov travime Cas, ktory sa neustile predlzuje. Stal sa stcastou
vybavenia kazdej priemernej domacnosti. I komunikacia s iou — miesto toho, aby
sme i8li zaklopat’ k susedom, natiahli sa po telefon, vyuzivame toto vybavenie
Coraz CastejSie. Stari rodi¢ia usadaju k pocitacom, spustaji internet, ucia sa
posielat’ e-maily. Je to prvy z mnoho krokov, ktoré musia spravit' aby ostali

v kontakte s generaciou svojich vnukov (Kulhankova, Camek, 2010).

3.1 Kde?

V polovici 90.rokov 20.storo¢ia v USA sa zacali rozvijat’ socidlne siete.
Na zaciatku to bol fenomén najmi medzi Studentmi, aby mohli medzi sebou
rychlo komunikovat’ — objavili sa prvé stranky s profilmi a skupiny priatel'ov.
Medzi dnes najpopularnejSie patria Facebook, MySpace, LinkedIn a Hi5
(Kulhankova, Camek, 2010).

Hi5

Socialna siet’ vytvorend na spoznavanie novych l'udi ako uvadza hlavna
stranka. V prevadzke od roku 2003. Jej hlavné mySlienky su vytvorenie si
socidlneho okolia resp. hladanie si novych priatelov a hranie hier.
Zaujimavostou je aplikacia ,,Stretni ma* , ktora obsahuje 2 tlacitka — nie a ano.
Je to forma rychleho zozndmenia, kde sa vam premietaji profily uzivatel'ov. No
a ak vas niekto zaujme stlacite tlacitko ano a zacina konverzacia.
Zvierata je hra tejto siete. Nema ni¢ spolo¢né s vychovou a kfmenim maciek
apsov. Namiesto toho si kupujete si kupujete priatelov icudzincov s Hi5

peniazmi. Je to v podstate zbyto¢na hra nazyvany ,,zabijac¢ ¢asu®.

Twitter

Socialna siet’, ktorej hlavnym cielom je, aby l'udia mohli vyjadrit’ svoje
myslienky okamzite. Ziadne dalsie siete nevyuZzivaja naplno rychlost
a bezprostrednost’ ako Twitter. Poskytuje najrychlejSie informacie o celebritach,

aktualizacie priatel'ov idolezité spravodajstvo. Na vytvorenie si G¢tu na tejto
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socidlnej sieti nie je ziadny vekovy limit na rozdiel od inych. Udrzuje si
celosvetovée publikum anevykazuje ziadne zndmky straty oblubenosti

a popularity.

LinkedIn

Socidlna siet’ zamerana na kariéru. Ludia si tu vytvaraja profil
a sumarizuji doterajSie profesné povolania. Je to skvely ndastroj na
skontaktovanie sa s obchodnymi partnermi! Pomocou vytvoreného profilu sa
moze uzivatel skontaktovat’ sklientmi ¢i potencionalnymi klientmi. Je tu
moznost’ hladat’” si pracu, obchodovat’ ¢i pripravovat Specidlne prezentacie.
S vyuzitim vyhladavaca sa mézete jednoducho spojit’ so znamymi, kolegami ¢i

byvalymi kolegami.

MySpace

Je vyuzivana hlavne na marketing v hudobnom priemysle — spevaci,
spevacky a hudobné skupiny. Svoje miesto tu maji herci, herecky, modelky
a filmovi producenti. Tuto siet’ vyuzivaju i vlastnici malych podnikov ako lacny

zdroj reklamy, a budovania vztahov s potencionalnymi zakaznikmi.

Squidoo

Zakladatel'om je Seth Godin. Je to socidlna siet’ zaloZend na tematickych
blokoch a vedomostiach I'udi. Online lenses = filtrované tematické bloky. Kazdy
¢lovek je v nieCom odbornik. Preto tato socidlna siet’ dava priestor pre kazdého,
kto sa chce podelit’ o skusenosti a vedomosti. Obsahuje rézne kategorie napr.:
rodina a deti, vztahy a rodina, jedlo a varenie, zvierata, moda a krasa, svadby,

auta, internet.

Facebook

NajrozSirenejSia socidlna siet’ na svete. UZivatelia si vytvoria osobny
profil, a pomocou ziadosti o priatel’stvo poslanych i prijatych si rozsiruji okruh
kamaratov. Nasledne potom prebieha komunikdcia ¢i zapéajanie sa do skupin —

zaujmovych, pracovnych, Skolskych,..
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Sucastou siete st hry, zdiel'anie aktualnych pocitov, fotografii a videi, vyplianie

kvizov (Adamcova, 2012).

Obrazok ¢. 3: Facebook login

facebook
Facebook vam pomaha navazat kontakt PFihlageni
s lidmi ve vasem Zivoteé a sdilet s nimi Facebook byl, je a bude zdarma.

své prispévky.

Khestnl yméno:

Zaradenie Facebooku vo svete

V marci roku 2009 robila spolo¢nost” Nielsen prieskum. Bola v fiom
dokazand prevratnd zmena. Po prvy raz uzivatelia internetu v celej historii
stravili viac ¢asu na socidlnych sietach ako na emailoch.
Globalny rast Facebooku je vel'mi obtiazne v tejto dobe zachytit. Jesen 2006
bola rozhodujuca. Vtedy sa do siete pridali pouzivatelia i mimo radov Studentov.
Zacalo prudit mnoZstvo anglicky hovoriacich l'udi. Prva ¢ast’ roku 2008 sa niesla
Vv znameni nového projektu, ktory spocival v preklade stranky. Uz koncom
daného roka sa mohol vyuzivat' v 35 jazykoch. Globalizacia v zaciatkoch tohto
projektu spdsobila, ze 70 percent zo 145 milionov aktivnych pouzivatelov,
ktorych Facebook mal, bolo z krajin mimo USA. V sufasnej dobe ma tato
mimoriadne oblibena siet’ viac pouzivatel'ov ako Google. Vyznamné Statistiky

st hlavne v Kanade, Norsku, Hongkongu, Velkej Britanii, Cile, Izraeli, Bahamy
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¢i Islande. Facebook je socialnou sietou ¢islo jeden iv Bruneji, Malajzii,
Kambodzi a Singapure. K d’alsej doveryhodne;j Statistike patri, Ze v polovici roku
2008 bolo slovo Facebook v Google prehliadaci ¢astejsie vyhl'adavané ako slovo
Sex.

Facebook ma svoj sietovy efekt — tzn. ak za¢ne komunikacné platforma
rast’, moze sa jej rast eSte zrychlit. Stane sa trhom, kde vitaz berie vSetko. Cudia
sa budu registrovat’ a vyuZzivat’ komunikacny prostriedok, ktory vyuZiva najvacsi
pocet inych l'udi. Zuckerbergovym ciel'om bolo prekonat’ vSetky ostatné socidlne
siete. Kdekol'vek sa ,,nachadzal® snazil sa ziskat’ si pouZzivatel'ov a stat’ sa v tejto
krajine Standardom. Bol vSak presvedCeny, Ze tento ciel sa da bud’ dosiahnut
alebo to skonéit’. Ziadna tretia moznost’ v jeho pripade neexistovala.

Socialne siete maju v niektorych klIicovych krajinach viac pouzivatelov ako
Facebook. Patri tu: Cina, Japonsko, Brazilia, Koérea, Rusko,... Miestny hrac¢
ovlada vacsinu z tychto krajin. Zuckerberg ma svoju filozofiu. Kde tvrdi, zZe je
potreba spravit’ zo sveta otvorenejSie miesto. Nie je to vSak vec, ktora sa udeje zo
diia na deni. Mo6Ze to trvat’ aj 10 ¢i 15 rokov.

Snazi sa vybudovat’ najlep$i a najzrozumitelnej§i produkt. Cudom by mal
umoznit’ zdiel'at’ informacie tym najjednoduchej$im sposobom.

K Facebooku pritahuje I'udi na celom svete eSte jedna ddlezita charakteristika —
moznost’ vidiet’ len svojich priatel'ov. Nakol'ko je tato siet’ zaloZena na skutoc¢ne;j
identite svojich pouzivatelov. Tym sa odliSuje od ostatnych sieti. To prispelo
k popularite Facebooku.

Zuckerberg o uspechu tejto socialnej siete hovori, Ze ak sa d4 'udom iny
sposob ako vymienat’ informacie, zmeni to ich zivoty. Tato siet’ sa priradzuje ako
rozhodne americkd. Dokonca aj ked” na pouzivatel'ov mimo USA nie vzdy tak
posobi. V USA Tudia Siria transparentnost’ a urCitd slobodu prejavu. AvSak
Vv niektorych inych krajinach to neplati. V Saudskej Arabii otec prichytil ako jeho
dcéra komunikuje na tejto socialnej sieti s inymi muzmi. Za ¢o ju zabil.
Uzivatelia v Spojenych arabskych emiratoch zacali vytvarat' rozne protestné

skupiny. V medziach to boli skupiny ako ,,Gulf Air Sucks* ¢i ,,Boycott Dubai’s
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Delphinariums“. Pri skupine ako ,Lesbicky v Dubaji“ sa vlada pokusila
Facebook zakazat. Vlady mnohych krajin sa snazia prist' na to ako si poradit’
s uzivatel'mi, ktori tuto slobodu zneuZivaji. V ¢om ma Facebook vlastnu
Specificku stratégiu. Odmieta akykol'vek obsah, ktory podporuje nenavist’, nésilie
a poruSovanie zakona. Transparentnost’ v americkom duchu sa nie vzdy da dobre
preniest’ aj do inych Casti sveta. Mnohé kultiry vo vSeobecnosti vSak vitaju
moznost” odhalit’ o sebe viac informaécii.

Rast tejto popularnej siete vo svete nezodpovedd casto americkej
predstave. V USA je mnoho dospelych, ktory tato siet odmietaju. Alebo ich
velmi rychlo omrzi. AvSak vo vécSine ostatnych krajin ju pouzivaji ludia
vSetkych vekovych kategorii. Spominana spolo¢nost na prieskum Nielsen
zaznamenala najvacsi narast uzivatelov V zahrani¢i vo veku 35 do 49 rokov.
Facebook sa javi ako odraz situacii vo svete. Zeny tvoria viac neZ polovicu
pouzivatel'ov tejto socialnej siete. Okrem krajin v Afrike a Strednom vychode,
kde su ich prava patri¢ne obmedzené.

Niektoré krajiny povazuji za dolezité moznosti, ktoré poskytuje Facebook

pre jednotlivcov. Na Strednom vychode patria k mimoriadne aktivnym
uzivatelom mladi vzdelani l'udia. Zvidcsa maji jedny z najprepracovanejSich
profilov. V tejto oblasti je malo prilezitosti na prezentaciu. TakZze prevlada
sloboda prejavit’ sa ovela viac online ako v redlnom zivote. K tymto krajinam
neodmyslitelne patri Turecko i Cile.
Silni rivali existuju i proti Facebooku ako celosvetovo obl'ibenej socidlnej sieti.
Zépas o dominanciu nepatri vSak MySpace. Aj ked je pod vedenim
Zuckerbergovho byvalého zastupcu pre zalezitosti beznej prevadzky spolocnosti
— Owen Van Natt.

Vacsie starosti robi socidlna siet’ Mixi, ktora ma svoju veducu poziciu
v Japonsku.

Velky naskok ma i Orkut v Brazilii a dlhy ¢as viedol i v Indii.

Socialna siet’” Friendster bola v USA odignorovana. No velku prekazku

zohravala v juhovychodnej Azii. V polovici roka 2009 sa na nej nachadzalo 90

38



percent zo 105 milibnov pouzivatel'ov. Na konci tohto samého roka vsSak
Facebook na plnej Ciare prevalcoval Friendster. Tym sa stal webovou strankou

¢islo jeden v Malajzii, Indonézii a na Filipinach.

Xiaonei

Najvacsi klon siete Facebook v Cine. Casom sa premenoval na Renren, ¢o
v preklade znamena kazdy. Cim chcel prildkat’ §irie obyvatel'stvo. V tom Case
4.6.2009 bol Facebook vladou uplne zablokovany. V tento denn bolo aj vyrocCie
masakru na namesti Tiananmen.

Facebook sa len postupne vyvija, aby vyhovel poziadavkdm uzivatel'ov
Vv jednotlivych krajinach. V Nemecku ma dohodu s najvyznamnej$im miestnym
poskytovatelom e-mailovych sluzieb. V Japonsku socidlna siet’ zjednodusuje
blogovanie a pouzivanie prostrednictvom mobilnych telefonov. Na Taiwane
jeden z dovodov popularity je hra Farmville. Takmer cely narod bol tiou
posadnuty. Registrovali sa najmé kvoli tomu, aby sa do hrania mohli zapojit’.
V Malajzii sa stal popularny hlavne medzi ¢inskou menSinou.

Velkost' socidlnej siete Facebook je ¢im dalej tym viac ddlezitejSou
vyhodou. Finan¢nd naroCnost’ tu zohrdva svoju rolu, hlavne pri vytvarani
domyselnych funkcii. Konkurencia sa zaujima o ukradnutie softvéru Facebooku.
To jej vSak vtejto dobe uz nestaci. Nakolko pri preratani vychadza na 1
pouzivatela Facebook lacnejsie pri udrzbe iprevadzke. Co sa zda byt
Z dlhodobého hladiska vyhodou. Zuckerberg sa drzi pravidla, Ze rast je prvorady
a vynosy druhoradé. Mnohi toto tvrdenie povazuji za naivné.

VKontakte — rusky klon Facebooku je vlastnictvom holdingové spoloc¢nosti
Digital Sky. Investuje vyhradne len do internetovych spolo¢nosti.

Uspesna celosvetova expanzia Facebooku prindsa pre svojho autora
vyzvy. Ci uz su to technické alebo manazérske stranky. Tato socialna siet’ ma 2
datové centra v Spojenych Statoch. Je zaujimavé, Ze mé pouzivatel'sku zakladitu
aj vV zdmori. Z ¢oho vyplyva vybudovanie d’alSich drahych stredisk na servery

I vytvorenie obchodnej infraStruktary. Postupom c¢asu vzniklo zahrani¢né
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ustredie v Dubline a obchodné miesta na celom svete (a stale pribudaji). Kazdy
Clovek na tejto planéte by mal pouzivat' Facebook. Takto si Mark predstavuje
svoj ciel. Pri iom je dolezité neignorovat’ najvacsiu internetova krajinu sveta
Cinu. V krajine bola tato siet zakdzana. Autor ostava presvedeny, Ze najde
sposob ako ju sprevadzkovat. Nezabuda ani na to, Ze bude potrebovat’ vel'mi
citlivy pristup. Predpokladany uspech zacina osobnym tusilim. Spociva v uceni sa
mandarinsky, €o je jeden z dialektov ¢inskeho jazyka.

Okrem Ciny zostava vyzvou i Indonézia. Uz v roku 2010 v novembri pouzivalo

tato socidlnu siet’ 30 milidnov Indonézanov. (Kirkpatrick, 2011).

3.2 Kto?

3.2.1 Autor

Mark Zuckerberg

Narodil sa 14.5.1984 v New Yorku v USA. Je to syn zubara a praktickej
doktorky. Od strednej Skoly bola jeho jedna z najvacSich vasni programovanie.
Vymyslel verziu hry Risk, hudobny prehrava¢ Synapse (dokdzal pomocou
umelej inteligencie rozpoznat hudobné preferencie svojho uZivatela), ba
dokonca program pre komunikaciu pracovnikov v otcovej firme.
Course Match bola prvé socialna siet’, ktorti vytvoril. Bola ur¢ena pre Studentov,
ktori mohli pozerat’ zmeny v rozvrhu a zloZenie tried pre seminare. Facemash
bola d’alsia socialna siet’. T4 od oktobra 2003 bola vSak zamerana na hodnotenie
vzhl'adu ostatnymi uZivatelmi — Studentmi. Tento projekt zaznamenal famdzny
uspech. Pretoze sa Zuckerberg dostal k databaze fotografii neopravnene, bola
tato siet’ administratormi univerzitného systému vypnuta. Po nej bolo jeho viziou
vytvorit’ taka siet, kam by mohli l'udia zdiel'at’ svoje fotografie, svoje pocity
a vzajomne na seba reagovat’.

Facebook vymyslel na Studentskom kampuse na Harvarde spolu s dvomi

kamaratmi — Dustinom Moskovitzom a Chrisom Hughesom. Pre Studentov
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univerzity bol spusteny vo februari 2004. V oktobri 2005 kupil

www.facebook.com a siet’ sa rozsirila na d’alSie univerzity. Potom ina velké

spolo¢nosti a v auguste 2006 sa otvoril Facebook pre vsetkych.

Jeho slava zaCala nezavratnou rychlostou stupat. Uz vroku 2007 sa stal
najmlad$im dolarovym miliardirom na svete. Rok 2010 sa stal Marko
Osobnost’ou roka podla casopisu Time. Medzi 30 najbohatSich l'udi sveta sa
dostal v maji 2012. Jeho majetok dosahoval vtedy 19,1 miliardy dolarov, ¢o je
Vv prepocte 384 miliard ¢eskych korun. V tomto roku vstapil Facebook i na burzu
ale netspeSne. Od decembra 2014 Zuckerberg oznamil, Ze preda cast’ akcii
Facebooku, aby mal na zaplatenie dani. Firma uviedla, Ze je ochotny predal 41,4
milionov akcii a jeho podiel sa znizi na 56,1 percent z momentdlnych 58,8

percent (Zuckerberg, 2015).

Novinky od autora Mark Zuckerberg, 31.12.2014:

., Som preplneny napadmi na buducorocné osobné vyzvy.
Pre spresnenie, kazdy rok prijmam vyzvu na rozsirenie mojho rozhladu a naucit
sa nieco o svete mimo moju pracu na Facebooku.
V minulych rokoch, niektoré z mojich vyziev boli:
- Naucit sa hovorit pekinskou cinstinou
- Stretnut nového, jedného cloveka, ktory nepracuje na Facebooku kazdy
den
- Napisat podakovanie kazdy den niekomu, kto spravil svet lepsim
- Byt'vegetarianom (alebo iba zjest mdso, ak zabijem zviera sam)
- Nosit kravatu kazdy den
Na nasom poslednom Q&A, sa ma niekto spytal, co bude moja vyzva na novy rok

a povedal som, ze by som bol rad za ndpady z nasej komunity.
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Perspektiva Facebooku

David Kirkpartick (2011) hovori, Ze Zuckerberg bude mat jednoznacne aj
nad’alej poziciu autority pri riadeni Coraz viac oblUbenejSej siete. Nejde len
0 ovladanie Facebooku ale 10 rozvijajucu sa infraStruktiru celej planéty. Dufa,
ze uspech sociadlnej siete zavisi od schopnosti nestratitt doveru svojich
uzivatel'ov. Snazi sa riadit’ socialnu siet’ spravodlivo (otvoreny a transparentny
dialdég). Spominany novindr pribliZzuje, Ze pre tohto mladého riaditel'a bolo vzdy
najdolezitejSie presadzovat’ Uprimnu transparentnost’. I zdiel'anie ¢o najvicSieho
mnozstva informacii, atym premenit Facebook na miesto profitujiiceho
podnikania.

Kirkpartick sa Zuckerberga raz spytal, ¢i sa neobava, ze sa Facebook
dostane do finan¢nych problémov. Na to mu povedal, ze dolezitost’ bude
zohravat' udrZanie alebo koniec spolo¢nosti. Momentdlne sa vSak takymito
obavami nezaobera a vSetko je v poriadku.

Autorova tazba uprednostiiovat’ otvorenost’ a cestnost’ pred ziskami hovori

otom, ¢ dokdZe odsuvat do uzadia svoje vlastné pozitky. Ci mozno je
Facebookom tak nadSeny, Ze Ziadne iné veci nie su pre neho podstatné.
Markova snaha dosahovat’ rast anie penazny zisk vSak neoslabila finan¢né
vyhliadky Facebooku. Mark Andreessen, ¢len spravnej rady vidi v tejto oblasti
presne taku perspektivu ako ktokol'vek iny — po finan¢nej stranke je to skutocne
len otdzka spravneho nacasovania.

Pre Zuckerberga je Andreessen dblezita osoba z jeho tizkeho okruhu l'udi.
Pravidelne sa na neho obracia so ziadostou o radu. Jeho ndzory zohrdvaji
doleziti ulohu. Andreessen uvadza, Ze je potreba rozsirovat siet. S ¢im su
spojené ale i d’alSie investicie. Tento nazor predlozil na jesenn 2009 vo vestibule
hotela v Silicon Valley.

Aktivnych uzivatel'ov Facebooku je okolo 300 milionov. Teda spolo¢nost’
minula priblizne doldr na kazdého aktivneho pouzivatela. Vybudovala tym

biznis, do ktorého je zapojeny cely svet. Svetova znacka, ktord mé skuto¢nti moc,
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pritazlivost, efekty sieti, vlastny vyskum a vyvoj, konkurenénu vyhodu a plany
na technologie buducnosti, ktoré nahradia tie sti€asné.
M. Andreessen priblizuje, ze existuje potenciondl na ziskanie pat'sto milionov
aktivnych pouzivatelov alebo jednej miliardy ba dokonca dvoch miliard.
A mifanie jedného dolaru na na kazdého z nich, aby ich ziskal, povazuje za
samozrejmost’.
S Zukerbergom pracuju jeho mentori a radcovia ako:

Eduard Saverin — kamarat zo Skoly, ktory uz ma nejaké skusenosti
S podnikanim

Sean Parker — zalozil si sam svoju spolo¢nost’ a vedel ako komunikovat’
s finan¢nikmi

Don Graham — riadil jednu z najvac¢sich medialnych spolo¢nosti v krajine

Jim Breyer — dostal sa do rady, ked’ spolo¢nost” Accel investovala do
Thefacebooku

Peter Thiel — dostal sa do rady v roku 2004, ked’ investoval 500000
doléarov

Mark Andreessen

Steve Jobs

Andreessen hovori o Zuckerbergovom sposobe riadenia spolo¢nosti, Ze
mu to ide dobre. Tvrdi, Ze budovat’ stabilnt technologickt spolocnost’ dokaze len
velmi silny lider. Prirovnava ho k Billovi Gatesovi, Jeffovi Bezosovi ¢i

k sldvnemu Jobsovi.

Facebook ako najuspesSnesia vec alebo sa nan zabudne a vymizne?
Smerovanie Kk vic¢Sej transparentnosti by sa mohlo stat’ trendom, ¢o by

poviedlo k zmenam. Pri tejto otazke si vacSina I'udi predstavi nieCo negativne

(viziu sveta, ktory je pod dozorom; centralizaciu moci). AvSak Zuckerberg

dopiiia, Ze smerovanie k vi¢$ej transparentnosti je nevyhnutné.

Napr.: Google, ktory ziskava informacie predovsetkym vd’aka tomu, ze sleduje,

¢o sa deje. Inak nazyvané ,preliezanie. Preliezaju web, kde ziskavaju
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informacie a pridavaju ich do vlastnych systémov. Chcu vytvorit’ mapy, tak posla
auta do ulic. Z nich potom l'udia fotia skoro kazdy jeden dom pre systém Street
View. Aaby mohli poskytovat zacieleni reklamu, zbieraju pozadované
informacie do profilov svojich pouzivatelov. Nasledne sleduji prostrednictvom
cookies na DoubleClick a AdSense, kam chodia. Takto si vytvoria ucelené
profily a vedia, ¢o koho zaujima. Je to skvela spolo¢nost’ no ak sa to dostane do
extrému, je to desive.

Facebook a Google vedu stupiiujuci konkuren¢ny boj (bojujt o podiel na
online trhu). I napriek tomu, ze tato situacia sa da vyriesit’ nickol'’kymi sposobmi.
NajidealnejSia varianta by bola moznost’ zmierenia. Dohoda ¢i spojenectvo by
umoznilo, aby sa tidaje z oboch spolo¢nosti premieSali. No Zuckerbergov ani
Thielov postoj tomu nie je nakloneny. Skor Google ma stile zaujem kupit
Facebook. Ale tento gigant vo vyhladavani informdcii Coraz viac nardZza na
pravidla regulacnej a protimonopolovej politiky. Tym sa rozsah zmien, ktoré by
mohla spolo¢nost’ po kiipe Facebooku vel'mi rychlo zmenSuje. Predpokladany
scenar je taky, ze Facebooku bude v boji s Googlom vyuzivat’ Microsoft. Urobil
to aj vtedy, ked’ si ho vybral za investora.

Facebook nechrénil uidaje o pouzZivatelovi vzdy dokladne. Spolo¢nost
urobila postupom ¢asu niekol’ko nespravnych rozhodnuti pri zavadzani Noviniek.
Palba kritiky bola najintenzivnejSia koncom roku 2009. Do6vodom bolo
intenzivne odpori€anie na sieti svojim  uZzivatelom moZnost nastavenia
sukromia na kategoriu vsetkych.

Najhorsia vec, ktord by sa mohla niekedy v budticnosti Facebooku stat’ je,
ze Zuckerberg strati kontrolu. Mohol by sa dostat’ tak do nezelanych ruk a tym
sa stat’ obrovskym pozorovacim systémom. Facebook neustdle vSak pokracuje
v zlepSovani svojich nastrojov. Umoziuja prehl'adavat obsah siete.
Momentédlne mozno prehladavat’ vSetky komercéné stranky ako i tdaje, ktoré nie
su chranené nastaveniami.

Zuckerbergovi velmi zdlezi na tom, aby Facebook zostal neSkodnou

sietou na internete aj v celej spolo¢nosti. Spomina na to, ze ¢lovek musi byt
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dobry aby si ziskal doveru I'udi. V minulosti I'udia neverili, Ze spolo¢nosti budu
dobré. Co sa podla neho vtomto obdobi meni. Priblizuje i problematiku
0 predaji spolo¢nosti. Sam seba sa pytava, ¢i robi tu najdolezitejSiu vec, ktoru
moze robit. Ak by odpoved bola nie, spolo¢nost’ by v tom pripade dosiahla
postacujicu uroven a Mark v nej uz ni¢ nemusi robit” (Kirkpatrick, 2011).

Viziou je posilnit’ jednotlivca. ,, NajdolezitejSou vecou, ktoru Facebook
dokaze, je podla neho to, ze dava ludom ndstroje, ktoré im umoznia efektivnejsie
komunikovat' a mat uspech vo svete, v ktorom nas vsetkych obklopuje stdle viac
informdcii, ato bez ohladu na to, co robime. Chce pomoct, aby ludia neboli
ochromeni, ked velké institucie tak v oblasti obchodu, ako aj Statnej spravy,
ziskavaju stale rozsiahlejsie zdroje v oblasti pocitacov a informacii. *
(Kirkpatrick, 2011, str. 291).

Facebook vykazuje nesmiernu trvacnost’. Od vzniku sluzby Kkritici
predpokladali, ze pride coskoro o svoju atraktivitu azacne upadat. Od
zacinajucich ¢lenov na Harvarde, po d’alSie vysoké skoly mimo Brectanovej ligy.
Dal§i uzivatelia — stredokolaci. A d’aldi — svet dospelych. Siet sa neustale
rozrastala. Nestratila kolektivnu lojalnost’ ani jednej zo spoloCenskych tried,
vekovych skupin ¢i narodnosti. Toto nemdze trvat’ naveky, ale zatial’ sa neobjavil
ziadny naznak na koniec tejto obl'ibenej siete.

Zuckerbergovi vel'mi zélezi aby Facebook sluzil pre I'udi ako most. Snazi sa na
flom pracovat’ aby sa zmenil na namestie celosvetovej dediny. A udrzat’ nadSenia
mnozstva l'udi, ktori sa prvotne pridali, aby mohli komunikovat’ s priatel'mi,

ostava velkou vyzvou (Kirkpatrick, 2011).

3.2.2 Uzivatelia

V zaCiatkoch to bolo uZz spominané miesto pouzivania najmid pre
Studentov. V sucasnosti vyuziva najrychlejSie rastiicu socialnu siet’” Facebook
k sikromnym ti¢elom uz vicsina l'udi. No svoj uzitok prinasa i podnikatel'om.
Registraciu na tejto sieti ma uz viac ako 3 miliény Cechov, ¢o je viac ako 30%

vSetkych obyvatelov (Severa, Krska, 2013).
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Profily uzivatel'ov st zékladnym stavebnym materidlom socidlnej siete
Facebook. Tvoria ich kontaktné udaje, informacie o vzdelani, zamestnani,
informacie o zaujmoch a zalubach, vztahoch irodinnom stave. Profily
uzivatel'ov su pre I'udi nie pre firmy. Uzivatelia tu mézu zdielat’ svoje fotografie i

pripravované udalosti (Kulhankova, Camek, 2010).

3.3 Ako?
Profil v krokoch

1.¢ast’ - vytvorenie profilu

Hned’ po otvoreni www.facebook.com. Uzivatelom sa mozete stat’ pokial

Vam bolo viac ako 13 rokov. Vyplnate textové polia — krsné meno, priezvisko
a atd. Pokracovanie je tlac¢itkom Prihlasenie. Potom pokracuje bezpecnostna
kontrola. Je to ochrana pred servermi, ktoré rozosielaju spamy. Pouziva sa preto
skreslené pismo, ktoré stroj neprecita. I siet’ neotvori a nemoéze zneuzit’ emailové
adresy zo siete nacitané. Ak emailova adresa pred znakom (@ pripomina adresu
serveru, moze sa stat’, ze Facebook registraciu zatrhne. Najmensi problém maji
uzivatelia, ktori maji vytvorenu adresu z mena alebo prezyvky.

2.Cast’ — najst’ priatel’ov.

Ak mate priatelov, ktorych emailova adresa je uz zaregistrovand na
Facebooku, mdzete ich automaticky vyhl'adat’ zadanim emailu. A to kliknutim na
tlac¢itko N4jst' priatelov. NajcastejSie vyuzivané pri emailovych adresach
@gmail.com, @seznam.cz a @centrum.cz.

Pokial’ nechcete vyhladat’ priatelov v tom momente, mdzete vyuzit- PreskoCit
tento krok.
Informacie o profile

Mate moznost’ ich zadat’ alebo preskocit. Ak ich zadate, zobrazia sa vam

uzivatelia, ktori pri prihlasovani do Facebooku zadali rovnaké informacie. A dani

uzivatelia stt vam navrhnuti ako priatelia.
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Profilova fotka

Je poslednym krokom. Je tu opat’ moznost’ preskocit’ tento krok. Alebo
nahrat’ fotku z pocitaca ¢i vytvorit' aktualnu momentku webovou kamerou.
Pokracovanie tlacitkom — ulozit’ a pokracovat’.

3.Cast’ — potvrdenie registracie a uvitacia stranka

Ked’ dokoncite postup (vytvorenia profilu, ndjdenia priatel'ov, informacie

o profile a profilova fotku) bude vam na zadany email odoslany email. Na ktory
kliknete a vas ucet sa definitivne aktivuje.
Uvitacia stranka = hlavna stranka. Pod poslednym bodom na hlavnej stranke je
dany popis akym spdsobom mdzete kontrolovat' ochranu svojich vlastnych
osobnych udajov. V bode 0 Nastaveni rozsahu informacii, ktoré zdielate su
ukryté informacie v kratkych a vystiznych textoch. Mozu uSetrit’ neskorSie
trapenie s nechcenymi pozvankami od nezndmych uzivatelov (Kulhdnkova,
Camek, 2010).

Upozornenie: ,,A d’alSie ,,varovanie* hned’ na zaciatok. Facebook si vSetky
informacie, ktoré do neho zadédvate, archivuje. Ani zmeny v nastaveniach ¢i
zruSenie u¢tu vam nepomozu. [ ked clovek nijaké problémy v buducnosti
nepredpoklada (a vacSinou také nie je pre€o), asi budete stihlasit’, Ze domahat sa
pravnej ochrany v USA mozZe byt trochu nesikovné (Kulhankova, Camek, 2010,

5.19).%

Slovnik uzivatelov Facebooku

Aplikécie

V Pavom stipci ich tvoria aplikacie vyvinuté vyvojarmi sluZieb Facebook.
Druhti Cast’ funkcii st komerc¢né hry ako napriklad Farmville, Mafia a d’alSie
aplikéacie.

Horn4 lista

Aktivne ikony, textové pole pre vyhladavanie vlavo a zdkladna ponuka

pre pracu s vaSimi informdciami st suc¢ast’ou tmavo-modre;j liSty na hore.
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Chat

Je to funkcia pre odosielanie kratkych textovych sprav. Je to podobné ako
odosielanie SMS sprav z mobilného telefonu.

Karty

Su to kartoteCné Stitky ¢1 papierové zlozky. Stranka Profil obsahuje 2
karty ato Nastenka a Informacie pripadne Fotky, pokial’ ste nacitali profilova
fotku. Rozdiel medzi kartami a zalozkami je ten, Ze karty su zaradené vodorovne
vedla seba.

Nastavenie sukromia

Skoro najdolezitejSia polozka, ktorou nastavite, ¢o vSetko a komu sa bude
zobrazovat vas profil ¢i odkazy na hlavnej stranke vasich uzivatel'ov Facebooku.

Obsah

Texty, fotografie, zdznamy, vided, pozndmky, odkazy. Jednoducho vsetko,
¢o zdiel’ate na strankach tejto socidlnej siete.

Offline

Oznacenie, Ze nie ste pritomny na internete.

Online

Pripojenie k internetu, ste k dispozicii na Facebooku.

Oznamovacie pole

Textovy ramcéek na stranke profilu i hlavnej stranke. Sluzi na vkladanie
vasho ,,stavu, ¢o mate prave na mysli. V ponuke su napr.: Citim sa (Stastne,
bldznivo, fantasticky, skvele, milovana, smutnd,..) Pozeram (CT24, Interstellar
Movie, American Sniper,..), Citam (Geography, Matematika, Anatomy,...),
Po¢uvam (Rihanna — Diamonds, Kontrafakt, Beyonce, Adam Durica,...), Pijem
(Pivo, Vino, Vodka,...), Jem (Sushi, Pizza, Milka,...), Hrdm (The Sims 3, World
of tanks, Tomb Raider, Sniper Elite V2, Battlefield Hardline,...) Cestujem do
(Zilina, Porto — Portugalsko, Bratislava — Slovakia,...).

Dalej je mozné uviest' ifotografie, videa, udalosti, odkazy i polohu kde sa

nachadzate.
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Profil

Stranka uzivatela Facebooku, ktoru vidia ostatni jeho uzivatelia/priatelia.

Réamcek

V Pavom stipci profilu st tzv. raméeky. Su to §tvorce s oddelenymi
informaciami o priatel'och, fotkach ¢i videach.

Rozbal'ovacia ponuka

Je to akakol'vek ponuka, ktord sa rozbali po kliknuti na tlacidlo alebo
odkaz.

Stipec
Profil i hlavna stranka sa skladaju z troch vertikalnych stipcov. Prostredny

vvvvv

Tlacdidlo — paci sa mi to

Cokol'vek, &o sa uzivatelovi paci, mdze oznacit tymto tladidlom. Cim
vyjadruje svoj kladny ndzor. Donedavna to bolo len vyjadrenie stat’ sa fanasikom
nejakej firemnej strdnky. Teraz je to globalne vyjadrenie nézoru.

Zalozka

Su to polozky, ktoré sa nachadzaju na hlavnej stranke. Na rozdiel od kariet
su zaradené zvisle pod sebou.

Zdielanie

Vsade na Facebooku sa hovori o zdiel'ani. Co to vlastne je? Je to text,
fotka, poznamka, s ktorou sa chcete podelit’ so svojimi priatelmi (Kulhankova,

Camek, 2010).

Uzito¢né informacie pri pouzivani Facebooku:

1. Ak chcete zobrazit” vSetkych svojich priatel'ov , kliknete na svoj Profil
a tam Priatelia.

2. Uzivatelom Facebooku modze byt len osoba starSia ako 13 rokov. Toto
kritérium vychadza z urcitej urovne dusSevnych znalosti spojenych s tymto
vekom.

3. Pokial’ sa uzivatelia Facebooku radi zhromazd’uju v skupinach, méze byt’

jeden uzivatel’ clenom maximalne 300 skupin.
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4. Pocet spravcov skupiny/spolocnosti by malo byt viac, pre pripad
unahleného ¢i neocakavaného odchodu jedin€ho spravcu.

5. Fotografie v albume mdzu obsahovat’ maximalne 200 fotografii.

6. ViditelI'nost’ pri hl'adani je nastavenie sikromia na zelany okruh priatel’'ov.
Patri sem napr. zobrazovanie profilove;j fotografie.

7. Kazda komer¢na hra alebo aplikacia ma svoje hodnotenie. Tvori ju pat
sivych hviezdigiek. Cim viac hviezdigiek, tym lepsie hodnotenie.

8. Vediet’ nastavit’ svoje sukromie na maximalnu ochranu, je délezité naucit’
I svojich facebook-ovych priatelov. Ak je ¢o i len jeden priatel’ otvoreny,
informacie o vds sa mozu S$irit d’alej. Inapriek tomu, Ze vy ste ich
vidite'nost’ obmedzili.

9. Pokial’ nejaka spolo¢nost’, firma alebo organizacia odkaze na svoj profil
na Facebooku, ide o firemnu stranku na Facebooku.

10.Zasady ochrany osobnych udajov sluzby Facebook nemaju ziadnu
navédznost’ na Ceské zakony. Nakolko ide o sluzbu Spojenych Statov
americkych. Teda v pripade akéhokol'vek poskodenia z dévodu kradeze
osobnych tudajov, sa pripadny sadny spor rieSi podla prislusnych
federalnych a §tatnych zakonov USA (Kulhankova, Camek, 2010).
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PRAKTICKA CAST

4 VYSKUM

4.1 Zdovodnenie vyskumu

Na Facebooku sa ¢asto dozvedame o Uspechoch inych I'udi, mnohokrat aj
tych, ktorych ani moc dobre nepozname. Zdielaju ich exotické dovolenky,
navstivené pamadtihodnosti, vecere v drahych reStauraciach, prave zakupené veci
alebo jednoducho svoju ""materidlnu spokojnost’”’, ktord rdéznymi spdsobmi
davaju najavo. Ovela viac I'udi sa na Facebooku skor chvali a dokazuje svoju
prestiz, ako komunikuje. A tak pre uzivatela vznikd dojem, Ze s ostatni
uspesnejsi a spokojnej$i nez oni sami. Preto tomuto novodobému fenoménu

dnesnej doby prikladdme patricny vyznam.

4.2 Ciele vyskumu

Cielom prace je preskumat’ vztah materialistickej hodnotovej orientacie
a kvality zivota u uZivatel'ov Facebooku. Priniest’ prehl'ad z aktudlnej, dostupne;,

odbornej literatiry a vyskumov.

4.3 Hypotézy

1. Predpokladdme, Ze ¢im s viac materialistickej$i uzivatelia Facebooku,
tym budi menej spokojni so svojim zivotom.

2. Predpokladame, Ze uzivatelia, ktori publikuji prispevky, fotky, vided st
viac materialistickejSi ako ostatné skupiny.

3. Predpokladdme, Ze uZzivatelia, ktori publikuji 3 a viac prispevkov su
materialistickejsi na rozdiel od ostatnych skupin.

4. Predpokladdme, Ze uZzivatelia, ktori publikuju 3 a viac prispevkov nie st
spokojni so Zivotom jako ostatné skupiny.

5. Predpokladdme, Ze uzivatelia, ktori publikuju prispevky, fotky, vided nie

st spokojni so zivotom ako ostatné skupiny.
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6. Predpokladame, ze uZivatelia, ktori publikuju Zivotné udalosti (vztahy,

rodina, znami, kamarati) nie st spokojni so Zivotom ako ostatné skupiny.

4.4 Vyskumny subor

Nasho vyskumu sa zucastnilo 125 uzivatel'ov Facebooku. Vo veku od 16

rokov a viac.

Tabul’ka ¢. 2: Rozdelenie podl’a pohlavia

Rozdelenie podl’a pohlavia
Pohlavie Pocet
Muz 38
Zena 87
Total 125

4.5 Meraci nastroj

Ako meraci néstroj bol pouZzity dotaznik tvoreny 3 Cast’ami:

1. cast’ bola zamerana na demografické tidaje - vek a pohlavie. Zaroven 2
otazky zamerané na socidlnu siet’ Facebook: otvorenu otdzku ,.Co povazujes za
posledné 3 mesiace za najzaujimavejsi prispevok na Facebooku?* a polootvorenu
otazku ,,Aké prispevky publikujes?*.

2. &ast — Kvalita Zivota — pouzitd Skala spokojnosti so Zivotom (SWLS —
Satisfaction With Life Scale; Diener et al., 1985). Ide o pat’ polozkovu skalu
pozostavajicu zo 7-bodovej stupnice, pricom 1 znamend rozhodne nesuhlasim
a7 rozhodne suhlasim. Dana Skala vyjadruje celkovu spokojnost’ so Zivotom
(Hnilica, 2005).

30 — 35 extrémna spokojnost’

Respondenti, ktori dosiahli toto skore, miluju svoje zZivoty. Pocituju, ze
vSetko ide ako mad. Ich Zivoty nie st dokonalé. Maju vSak pocity, Ze veci su tak
dobré ako im ich zivot pontka. Rast a vyzva mézu byt’ jednym z dévodov, preco

je respondent spokojny. Pre vacSinu l'udi v tomto bodovom skore je zivot
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prijemni. A hlavné domény zivota su na dobrej Grovni — rodina, priatelia,
Skola/praca vol'ny Cas, osobny rozvoj.

25-29 spokojnost’

Jedinci, ktori dosiahli toto skore maju radi svoje zivoty. Pocit'ujt, ze veci
1d dobre. Samozrejme, Ze ich Zivoty nie si dokonalé. Ale maju pocit, Ze veci
ida véacsinou tak ako maju. Rast a vyzva je jeden z dovodov, preco je jedinec
spokojny. Hlavné domény Zivota idu dobre (rodina, priatelia, Skola/praca vol'ny
&as, osobny rozvoj). Clovek moze &erpat’ motivaciu z oblasti nespokojnosti.

20-24 mierne spokojny

Priemerna Zivotna spokojnost’ v ekonomicky vyspelych krajinach je
V tomto rozsahu. VicSina l'udi je vSeobecne spokojna. Maju niektoré oblasti, kde
by sa to dalo zlepS$it. Niektori jedinci maji skore v tejto Casti, pretoze si vo
vSeobecnosti spokojni, ale potrebuji urcité zlepSenia v kazdej oblasti. Ini
respondenti v tomto rozsahu, su spokojni so zivotom ale maju jednu alebo dve
oblasti, v ktorych by si priali vel'ké zlepsenie. Akokol'vek, respondenti v mierke
by chceli prejst’ na vysSiu troven tym, Ze vykonaji nejaké Zivotné zmeny.
20 neutral

15-19 mierne nespokojny

Ludia, ktori dosiahnu tento rozsah maju zvy€ajne malé ale vyznamné
problémy v niekol’kych oblastiach ich Zivota. Alebo maju mnoho oblasti, ktoré
su v poriadku, no jedna znaCne problematickd oblast. Ak sa osoba docasne
dostala do tejto miery spokojnosti z vyssej urovne kvoli nedavnym udalostiam,
zvyCajne sa to Casom zlep$i a spokojnost’ sa bude pohybovat’ spit’ nahor. Na
druhej strane, ak je osoba chronicky mierne nespokojna v mnohych oblastiach
zivota, niektoré zmeny moézu byt v poriadku. Niekedy c¢lovek ocakédva prilis
vel'a, a niekedy je potrebné zmenit’ Zivot. Aj ked’ doCasna nespokojnost’ je bezna
anormalna. Chronickd nespokojnost’ v celej rade zivotnych oblasti, vyzyva
k zamysleniu. Niektori T'udia moézu ziskat motivaciu z malej urovne

nespokojnosti.
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10 — 14 nespokojnost’

LCudia v tomto rozsahu skore st v podstate nespokojni so svojim zivotom.
Maju niekol’ko oblasti, v ktorych to nie je moc dobré. Ci jednu alebo dve oblasti,
Vv ktorych sa im dari veI'mi zle. Ak je Zivotna nespokojnost’ reakciou na nedavne
udalosti  (umrtie, rozvod, vel'ky problém v praci) respondent sa
s pravdepodobnost'ou vrati do vysSej urovne spokojnosti. Ak vSak nizka uroven
spokojnosti je chronickd, zmeny su v poriadku. V postojoch, spdsoboch
myslenia, a pravdepodobne i v zivotnych ¢innostiach.
Nizka uroven spokojnosti so Zzivotom v tejto miere pretrvavajuca, moze
znamenat’, Ze veci 1dl zle a treba Zivotné zmeny. NavySe Clovek s nizkou mierou
zivotnej spokojnosti v tomto rozsahu, niekedy nefunguje dobre. Pretoze nestastie
sluzi ako pométenost’. Porozpravat sa s kamaratom, fararom, poradcom, alebo
inym odbornikom ¢asto pomaha respondentovi uberat’ sa spravnym smerom. Aj
ked’ pozitivna zmena je v rukach jedinca.

5 — 9 vel’kd nespokojnost’

Jedinci, ktori dosiahnu toto skore st zvyc€ajne vel'mi nespokojni so svojim
sucasnym Zivotom. V niektorych pripadoch je to reakcia na nedavne zl¢ udalosti,
ako ovdovenie alebo nezamestnanost. V inych pripadoch je to odpoved
chronického problému, ako alkoholizmus alebo ind zavislost. V dalSich
pripadoch krajnej nespokojnosti je to reakcia na nieco zI¢€ napr. v poslednej dobe
strata milovaného c¢loveka. Nespokojnost' v takejto urovni je cCasto kvoli
nespokojnosti v mnohych oblastiach zivota. Nech uz dévod trovne velkej
nespokojnosti akykol'vek, méze pomoct’ pomoc druhych — priatel’, ¢len rodiny,
poradit’ sa s clenom duchovenstva, pomoc psycholédga alebo iného odbornika. Ak
je tato nespokojnost’ chronicka, ¢lovek potrebuje zmenu a ¢asto ostatni mézu
pomdct’.

3. ¢ast — Materializmus — pouzitd Skila materialistickych hodndt (MVS -
Materialistic Values Scale; Richins, 2004).
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Stastie

14. Vlastnim len veci, ktoré potrebujem k Zivotu.

15. Moj Zivot by bol lepsi keby som vlastnil niekol’ko veci, ktoré nemam.

16. Nebol by som Stastnejsi, keby som vlastnil lepSie veci.

17. Bol by som radsej, keby som si mohol dovolit’ kipit’ viac veci.

18. Vadi mi, Ze si nemdzem dovolit’ kupit’ si veci, ktoré by som chcel.
Uspech

1. Obdivujem l'udi, ktori vlastnia drahé domy, auta a oblecenie.

2. Jeden z najvyznamnejsich uspechov v zivote je ziskavanie hmotného majetku.
3. Nepriklaniam sa, ze znamkou Gspechu je mat’ mnozstvo hmotného majetku.
4. Veci, ktoré vlastnim vypovedaju o tom ako som v Zivote uspesny.

5. Réd vlastnim veci, ktoré vzbudzuju u I'udi obdiv.

6. Nevenujem velku pozornost’ veciam, ktoré vlastnia ini 'udia.

Centralita

7. Kupujem iba veci, ktoré potrebujem.

8. Snazim sa zit’ jednoduchy zivot, ¢o sa tyka hmotnych veci.

9. Veci, ktoré vlastnim nie s pre mia najdolezitejsie.

10. Rad utracam peniaze za veci, ktoré nie si pre mna praktickeé.

11. Kupovanie veci mi prindsa potesenie.

12. Mam rad okolo seba luxusné veci.

13. Kladiem mensi doraz na materidlne veci ako na l'udi, ktorych poznam.
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4.6 Postup zhromazd’ovania dat

Pri zbere dat sme vyuzili snowball technique inak nazyvany ilavinovy
vyber (Ferjen¢ik, 2010). Aby sme sa dostali k vd¢siemu poctu dostupnych
uzivatelov vyuzili sme formu sprav, zdielania na vlastnej, priatel'skych a
skupinovych nastenkach. Zber dat sa uskuto¢nil v mesiacoch februdr, marec

2015.

4.7 Vysledky

4.7.1 Vyhodnotenie hypotéz
Reliabilita
SWLS: alfa = 0,766, korelacie st v rozpiti 0,142 do 0,635

MVS: alfa = 0,773; korelacie su v rozpati -0,184 do 0,628.
Tom a Wewe udévaju v oboch pripadoch tplne rovnaké kategorie, tj. ICC = 1,00.

1. Predpokladdame, Ze ¢im s viac materialistickej$i uzivatelia Facebooku,
tym budi menej spokojni so svojimi zivotmi.
Korelacia MVS a SWLS: -0,183; p < 0,05 — ¢im viac su uZivatelia

Facebooku materialistickejsi, tym menej st spokojni so svojimi Zivotmi.

2. Predpokladame, ze uzivatelia, ktory publikuju prispevky, fotky, videa su

viac materialistickejsi ako ostatné skupiny.
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Graf &. 4: MVS - kategéria 1
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Tabulka €. 3: Zavisla premenna MVS — prispevky, fotky, videa

Type IlI Mean Observe
Source Sum of Square F Sig. d

Squares Power(a)
Model 4,603(b) 7 ,658 1,240 ,289 ,505
katl 1,942 3 ,647 1,221 ,307 ,318
sex 1,379 1 1,379 2,601 ,110 ,358
katl * sex 441 3 , 147 278 ,841 ,101
Error 48,243 1 ;530
Total 52,846 8

a Computed using alpha =,05

b R Squared =,087 (Adjusted R Squared =,017)

Statisticky nevyzn

amné

Test rozdielu medzi krajnymi polmi (Zivotné udalosti vs. Prispevky,
fotky, vided):

t(53) = 2,10; p < 0,05.




3. Predpokladame, ze uzivatelia, ktori publikuju 3 a viac prispevkov st
materialistickej$i na rozdiel od ostatnych skupin.

Graf ¢. 2: MVS - kategoéria 2
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Tabulka €. 4: Zavisla premenna MVS vo vzt'ahu k publikiciam

Type IlI Mean Observe
Source Sum of df Square F Sig. d

Squares Power(a)
Model 6,478(b) 6 1,080 2,300 ,039 ,781
age 1,104 1 1,104 2,353 ,128 ,331
k1 494 2 247 ,526 ,592 ,135
sex 2,290 1 2,290 4,879 ,029 ,591
K1 * sex ,822 2 411 876 419 ,198
Error 55,384 118 ,469
Total 61,863 124

a Computed using alpha =,05

b R Squared =,105 (Adjusted R Squared =,059)
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4. Predpokladame, ze uzivatelia, ktori publikujt 3 a viac prispevkov nie st
spokojni so Zivotom.

Graf ¢. 3: SWLS - kategoria 2
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Tabul’ka €. 5: Zavisla premenna SWLS — 3 a viac prispevkov

I
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T
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Type Il Mean Observe
Source Sum of df Square F Sig. d

Squares Power(a)
Model 7,360(b) 6 1,227 1,063 ,389 ,406
age 582 1 582 ,505 479 ,109
sex 1,021 1 1,021 ,884 ,349 ,154
k1 1,388 2 ,694 ,601 ,550 ,148
sex * k1 4,918 2 2,459 2,131 ,123 430
Error 136,177 118 1,154
Total 143,537 124

a Computed using alpha =,05
b R Squared =,051 (Adjusted R Squared =,003)
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5. Predpokladame, ze uZzivatelia, ktori publikuju prispevky, fotky, videa nie
su spokojni so Zivotom.

6. Predpokladame, ze uZzivatelia, ktori publikuju Zivotné udalosti (vzt'ahy,
rodina, znami, kamarati) nie su spokojni so zivotom.

Graf ¢. 4: SWLS - kategéria 1
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kategorie

Prispevky, fotky, videa

Tabulka €. 6: Zavisla premenna SWLS

Type IlI Observe
Source Sum of SMSZ?e F Sig. d

Squares d Power(a)
Model 4,770(b) 8 ,596 ,529 ,832 ,232
age ,799 1 ,799 ,709 ,402 ,132
katl 1,461 3 487 432 731 ,133
sex ,123 1 ,123 ,109 742 ,062
katl * sex 1,613 3 ,538 ATT ,699 ,143
Error 101,417 0 1,127
Total 106,187 8

a Computed using alpha = ,05
b R Squared =,045 (Adjusted R Squared = -,040)

60



ZAVER

Tato diplomova praca poukazuje ¢i ma vplyv materialistickd hodnotova
orientacia na kvalitu zivota u uZivatel'ov Facebooku.

V teoretickej Casti sa autorka zamysSla nad histériou materializmu, nad
materialistickou hodnotovou orientaciou z pohladu viacerych autorov. Dalej
priblizuje kvalitu zivota a jej formy. Posledna oblast’ v teoretickej Casti sa venuje
popularnej socialnej sieti Facebook.

Prakticka cast diplomovej prace je Vvenovana vyskumu. Vzorka
respondentov bola 125 uzivatel'ov Facebooku nad 16 rokov. Tato spominana,
popularna, socialna siet’ je prostriedok odkial’ sa dozvedame o uspechoch inych
Iudi. Mnohokrat aj tych, ktorych ani moc dobre nepozndme. Zdielaju ich
exotické dovolenky, navstivené pamaitihodnosti, vecere v drahych reStauraciach,
prave zakapené veci alebo jednoducho svoju "‘materidlnu spokojnost’”’, ktort
roznymi sposobmi davaju najavo. Ovel’a viac 'udi sa na Facebooku skor chvali
a dokazuje svoju prestiz, ako komunikuje. A tak pre uZivatel'a vznika dojem, Ze
su ostatni UspesSnejsi a spokojnej$i nez oni sami. Preto tomuto novodobému
fenoménu dnesnej doby priklada autorka patricny vyznam.

Vyzkum preukazal, ze i na tomto vzorku plati, ze ¢im viac st jedinci
materialistickej$i tym menej st spokojni so svojimi zivotmi. Ostatné hypotézy
nepotvrdili svoju vyznamnost (Predpokladame, Ze uzivatelia, ktori publikuja
prispevky, fotky, vided su viac materialistickejSi ako ostatné skupiny;
Predpokladame, ze wuzivatelia, ktori publikujd 3 aviac prispevkov si
materialistickej$i na rozdiel od ostatnych skupin; Predpokladame, ze uZzivatelia,
ktori publikuju 3 a viac prispevkov nie si spokojni so zivotom; Predpokladame,
ze uzivatelia, ktori publikuju prispevky, fotky, videa nie s spokojni so zivotom.

Predpokladame, Ze uzivatelia, ktori publikujt Zivotné udalosti - vztahy, rodina,

znami, kamarati - nie st spokojni so zZivotom).
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Autorka povazuje spracovanie svojej diplomovej prace za velmi
inSpirujuce. Aj napriek nevyznamnosti stanovenych hypotéz poklada tato oblast’
za zaujimavl na dalSie vyskumy. | preskimanie pripadnych, vynarajiacich sa

suvislosti.
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PRILOHA

Priloha A: Dotaznik

Vplyv materialistickej hodnotovej orienticie na kvalitu Zzivota u

uzivatel'ov Facebooku
Mily/a respondent/ka,

volam sa Veronika Horeck4 a som Studentkou 5. ro¢nika odboru psychologie na
Prazskej vysokej §kole psychosocialnych §tadii v Prahe. A tymto by som Ta
chcela vel'mi pekne poprosit’ o vyplnenie daného dotaznika k mojej diplomovej

praci. Prosim o Uprimné a pravdivé odpovede.
Pohlavie:

Muz

Zena

Vek:

I. Co povazujeS za posledné 3 mesiace za najzaujimavejsSi prispevok na

Facebooku?

I1. Aké prispevky publikujes?

MozZe§ zaskrtnit’ viaceré moznosti.
a) navstivené pamétihodnosti, mesta, krajiny
b) navstivené hudobné akcie (koncerty, festivaly, muzikaly, opery....)
c) exotické dovolenky

d) zakupené veci



e) vyskusané drahé jedla
f) navstivené reStauracie a hotely
g) dosiahnuté tituly (vzdelanie + sut'aze), certifikatys,...
h) Iné:
1) Méj sposob Zivota sa skoro uplne zhoduje s mojim idealom.
a) Rozhodne nesuhlasim
b) Nesuhlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnut
e) Mierne stihlasim
f) Sthlasim
g) Rozhodne sthlasim
2) Podmienky méjho Zivota su vynikajuce.
a) Rozhodne nesuhlasim
b) Nesthlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnut
e) Mierne stihlasim
f) Sthlasim
g) Rozhodne sthlasim

3) Som so svojim Zivotom spokojny/a.



a) Rozhodne nestuhlasim
b) Nesuhlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnut’
e) Mierne stihlasim
f) Suahlasim
g) Rozhodne sthlasim
4) Dostal/a som od Zivoto skoro vSetko, ¢o som chcel/a.
a) Rozhodne nesuhlasim
b) Nesuhlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnut’
e) Mierne stihlasim
f) Suhlasim
g) Rozhodne sthlasim
5) Keby som mohol/a Zit’ svoj Zivot znovu, skoro ni¢ by som nemenil/a.
a) Rozhodne nesuhlasim
b) Nesthlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnut

e) Mierne sthlasim



f) Sthlasim
g) Rozhodne sthlasim
1. Obdivujem l'udi, ktori vlastnia drahé domy, auta a oblecenie.
a) Rozhodne nesuhlasim
b) Nesthlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnut
e) Mierne stihlasim
f) Suhlasim
g) Rozhodne sthlasim

2. Jeden z najvyznamnejSich uspechov v Zivote je ziskavanie hmotného

majetku.
a) Rozhodne nesuhlasim
b) Nesthlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnut
e) Mierne stihlasim
f) Suahlasim
g) Rozhodne sthlasim

3. Nepriklanam sa, Ze znamkou uspechu je mat’ mnoZstvo hmotného

majetku.

a) Rozhodne nesuhlasim



f)

9)

f)

9)

Nesuhlasim

Mierne nesuhlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne stuhlasim

Suhlasim

Rozhodne sthlasim

Veci, ktoré vlastnim vypovedaju o tom ako som v Zivote GspesSny.

Rozhodne nestihlasim
Nesthlasim

Mierne nesuhlasim
Neviem sa rozhodnut’
Mierne suhlasim
Suhlasim

Rozhodne suhlasim
Rad vlastnim veci, ktoré vzbudzuja u Pudi obdiv.
Rozhodne nestihlasim
Nesuhlasim

Mierne nesuhlasim
Neviem sa rozhodnut’
Mierne suhlasim

Sthlasim



9)

f)

9)

f)

9)

Rozhodne suhlasim

Nevenujem vel’ku pozornost’ veciam, ktoré vlastnia ini 'udia.
Rozhodne nesuhlasim

Nestihlasim

Mierne nesthlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne sthlasim

Suhlasim

Rozhodne suhlasim

Kupujem iba veci, ktoré potrebujem.

Rozhodne nesuhlasim

Nesthlasim

Mierne nesuhlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne suhlasim

Suhlasim

Rozhodne suhlasim

Snazim sa Zit’ jednoduchy Zivot, ¢o sa tyka hmotnych veci.
Rozhodne nesuhlasim

Nesuhlasim

Mierne nesuhlasim

Vi



10.

11.

d)

f)

9)

f)

9)

f)

9)

Neviem sa rozhodnat’

Mierne suhlasim

Suhlasim

Rozhodne stihlasim

Veci, ktoré vlastnim nie st pre miia to najdolezitejSie.
Rozhodne nesuhlasim

Nesuhlasim

Mierne nesuhlasim

Neviem sa rozhodnuat

Mierne suhlasim

Suhlasim

Rozhodne stuhlasim

Rad utracam peniaze za veci, ktoré nie su pre mina praktické.
Rozhodne nesuhlasim

Nesuhlasim

Mierne nesuhlasim

Neviem sa rozhodnuat

Mierne suhlasim

Sthlasim

Rozhodne suhlasim

Kupovanie veci mi prinasa poteSenie.

Vil



a) Rozhodne nestuhlasim

b) Nesuhlasim

C) Mierne nesuhlasim

d) Neviem sa rozhodnut’

e) Mierne stihlasim

f) Suahlasim

g) Rozhodne sthlasim
12. Mam rad okolo seba luxusné veci.

a) Rozhodne nesuhlasim

b) Nesuhlasim

C) Mierne nesuhlasim

d) Neviem sa rozhodnut’

e) Mierne stihlasim

f) Suhlasim

g) Rozhodne sthlasim

13. Kladiem mensi doraz na materiilne veci ako na l'udi, ktorych

poznam.
a) Rozhodne nesuhlasim
b) Nesthlasim
C) Mierne nesuhlasim
d) Neviem sa rozhodnat

e) Mierne sthlasim

Vil



14.

15.

16.

f)

9)

f)

9)

f)

9)

b)

Stihlasim

Rozhodne sthlasim

Vlastnim len veci, ktoré potrebujem k Zivotu.
Rozhodne nesthlasim

Nesuhlasim

Mierne nesthlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne suhlasim

Sthlasim

Rozhodne suhlasim

Maoj zivot by bol lepSi keby som vlastnil niekol’ko veci, ktoré nemam.
Rozhodne nesuhlasim

Nesuhlasim

Mierne nestihlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne suhlasim

Sthlasim

Rozhodne suhlasim

Nebol by som §t’astnejsi keby som vlastnil lepSie veci.
Rozhodne nesuhlasim

Nesuhlasim



17.

18.

f)

9)

f)

9)

f)

9)

Mierne nesuhlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne suhlasim

Suhlasim

Rozhodne suhlasim

Bol by som radSej keby som si mohol dovolit’ kapit’ viac veci.
Rozhodne nesuhlasim

Nesthlasim

Mierne nesuhlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne suhlasim

Suhlasim

Rozhodne suhlasim

Vadi mi, Ze si nemoZem dovolit’ kapit’ si veci, ktoré by som chcel.
Rozhodne nesuhlasim

Nesuhlasim

Mierne nesuhlasim

Neviem sa rozhodnut’

Mierne suhlasim

Suhlasim

Rozhodne stthlasim



Chcela by som Ti podakovat’ za ¢as a namahu venovani vyplneniu tohto

dotaznika.

Miesto pre Tvoj komentér alebo 3pecidlne identifikaéné uidaje (email) ak Ta

zaujima vyhodnotenie:

Xl
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Posudek vedouciho diplomové prace
na Prazské vysoké sSkole psychosocialnich studii

Jméno a pfijmeni studentky: Veronika Horecka
Obor studia: psychologie

Nazev prace: Vplyv materialistickej hodnotovej orientacie na kvalitu Zivota uzivatel'ov

Facebooku
Vedouci prace: doc. Karel Hnilica

Technické parametry prace:
Pocet stranek textu (bez pfiloh): 67

Pocet stranek pfiloh:
Pocet tituld v seznamu literatury: 32

Vybér tématu
Zavaznost tématu
Oborova priléhavost tématu

Originalita tématu a jeho zpracovani

Formalni zpracovani

Jazykové vyjadreni (respektovani pravopisné normy,
stylistické vyjadiovani, zvladnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,
parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace,
cizojazy€na literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, rozélenéni textu,
pravodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka uprava)

Metody prace

Vhodnost a uroven pouzitych metod
Vyuziti vyzkumnych empirickych metod

Vyuziti praktickych zkuSenosti

Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k reSené problematice (samostatnost,
iniciativa, spoluprace s vedoucim prace)

Naplnéni cil( prace

Vyvazenost teoretické a praktické ¢asti
v daném tématu

* ¥
0 - nehodnoceno; 1 - vyborné; 2 ~ velmi dobre; 3 - dobf'e; 4 — neprospél/a

[0 [1 2 [3 |4
| [x | | |
| [x | | I
I | [x | |
x| | | |
| I [x | |
| [x [ | I
l [x | | |
| | [x | |
x| | | |
| | [x | |
| [x | | |
| [x | | |




Navaznost kapitol a subkapitol | [x |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouZitelnost

vysledku v praxi | | [ x

Vhodnost prezentace zavérl prace

(publikace, referaty, apod.) | | | x

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

V prvni, teoretické ¢asti uvadi autorka nékteré klicové teorie materialismu a nekterd dileZita
pojeti kvality Zivota. Jde zpravidla o informace piejaté ze sekundarnich zdrojii. Kromé toho

zde zaujimaji zna¢nou ¢ast vice méné redundantni informace o Facebooku.

Pro vlastni vyzkum autorka vyvodila nékteré hypotézy. Naptiklad H1: Cim budou uZivatelé
Facebooku vice materialisti¢ti, tim budou méné spokojeni se svymi Zivoty. Jejiho Setfeni se

zucastnilo celkem 125 respondenti.

Vysledky jsou v souladu s jeji prvni hypotézou, SWLS koreluje s MVS mirné negativné.

Otazka: Jak souvisi toto zji$téni s intenzitou uzivani Facebooku?

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Prace splriuje pozadavky kladené na tento typ praci.

Doporuéeni k obhajobé: doporuéuji

Navrhovana klasifikace: velmi dobre

L7
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Datum, podpis: 8.9. 2015 7

doc. Karel Hnilica‘
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Posudek vedeusthe/oponenta bakalatské/diplomové prace
na Prazské vysoké skole psychosocialnich studii

Jméno a pfijmeni studentky: Veronika Horecka

Obor studia:
Nazev prace:

Medeustoponent prace:

Psychologie
Vplyv materialistickej hodnotovej orientacie
na kvalitu Zivota u uzivatefov Facebooku

PhDr. Martin Kuska, Ph.D.

Technické parametry prace:
Pocet stranek textu (bez pfiloh): 677

Pocet stranek pfiloh:

11

Pocet titull v seznamu literatury: 32

Vybér tématu

Zavaznost tématu

Oborova pfiléhavost tématu

Originalita tématu a jeho zpracovani | | | [ x

Formalni zpracovani

Jazykové vyjadieni (respektovani pravopisné normy, [ | ] !

stylistické vyjadiovani, zvladnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrzeni norem pro citace, | | [x |

cizojazyéna literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, roz€lenéni textu,

privodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka uprava) | | [ x |

Metody prace

Vhodnost a uroven pouzitych metod [ | | x |

Vyuziti vyzkumnych empirickych metod | | | x |

Vyuziti praktickych zkuSenosti | x | | |

Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k feSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) | X | | |

Naplnéni cilu prace

Vyvazenost teoretické a praktické ¢asti

v daném tématu

*

*
0 — nehodnoceno; 1 — vyborn€; 2 — velmi dobf'e; 3 — dobf'e; 4 — neprospél/a



Navaznost kapitol a subkapitol | | [ x | |

DosaZené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost

vysledkl v praxi I | | | x |

Vhodnost prezentace zavérl prace

(publikace, referaty, apod.) | | | | x |

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

Autorka uvadi (dokonce 2x stejnou formulaci na s. 14 a 51): Daleko vice lidi se na
Facebooku spise chlubi a dokazuje svou prestiz, nez komunikuje. Vyrok chapu tak, Ze
autorka nepovazuje komunikovani své prestize a chlubeni se za komunikaci, pfi¢emz za
komunikaci povazuje néco jiného (nespecifikovano, co). Prosim o vysvétleni.

Vyrok pokraduje: A tak pro uZivatele vznika dojem, Ze jsou ostatni uspésnéjsi a spokojené;si
neZ oni sami. Zde autorka vychazi z jakych Gdaj ¢i dat? Toto tvrzeni mé dale vede k Gvaze,
zda sama diplomantka je spiSe materialisticky orientovana (navrhuji pro zajimavost v €ase
do obhajoby administrovat sama sobé alespor dotaznik MVS) a uvedeny vyrok
nereprezentuje jeji dojem, pfi€emz plavod citované myslenky je kazdopadné dllezité uvést.

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Predkladana diplomova prace zpracovava tradiéni spole€enskovédni téma vlivu uréité
hodnotové orientace — v tomto pfipadé materialistické — na kvalitu Zivota konkrétni cilové
skupiny, kterou jsou — pro oponenta pfekvapivé — uZivatelé Facebooku. Pfekvapivé proto,
Ze uZivatele Facebooku nelze povaZovat za pravdépodobné nijak specifickou skupinu
(témé&F 1/3 penetrace v populaci CR, tj. v&. nemluviiat a seniortl). Nerozumim dvodu
konstrukce hypotéz 2. az 5., protoZe vSichni uZivatelé ,publikuji pFispévky, fotky, videa“ (s.
51). Dal$i nedostatky: neni zfejma vékova struktura vyzkumného souboru; neni ziejmé, zda
§lo o eské (dotaznik je ve slovensting...), slovenské &i jiné respondenty; neni zfejmé,

k jakému ¢asovému intervalu se vztahuje kritérium publikovani vice nez 3 prispévka -
denné? Tydné? Za hodinu? Zcela postradam diskusi a jakykoliv komentaf ke statistickym
vystupum. Postradam zd(vodnéni typologie pfispévkl v otazce Il. (s. |-l Pfilohy), zvlasté
body c) a e).

Kladné& naopak hodnotim zminéni kvalité Zivota alternativnich pojmu: $tésti a subjektivni
spokojenosti se Zivotem a téz uziti dotazniki SWLS a MVS.

Za naprosto zbyte€né povazuji s. 34-50, informujici o Facebooku (a podobnych socialnich
sitich), pfiéemz diplomova prace o 62 stranach (bez pfiloh a literatury) za€ina ivodem az
na strané &. 14, tzn. celkovy pocet stran je 48, z &ehoz je cela 1/3 vénovana, dle nazoru
oponenta, balastu (v&. napf. obr. 3 na s. 36) &i jesté vétSimu balastu (€ast 3.3, od s. 46).

Doporuéeni k obhajobé: doporutuji/redeperadeii

Navrhovana klasifikace: dobfe

Datum, podpis: 10. 9. 2015 M ,k&/\ -

*
nehodici se, $krtnéte




