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Abstrakt

Predmétem diplomové prace je teoreticko-empiricka analyzajemnych
vztahi jazyka a emoci, se zvlastni pozornosti na dgsgkého jazyka pro vyjéeni
zakladnich emoci, giplédnutim k genderové problematice. Teoretickahegliska
prace tvéi relevantni poznatky psychologie, antropologie, zykowdy
a genderovych studii. V empirickésti je uskuténéna sonda zadaglem zjiSéni
lexikalni si¢, vztahujici se k z&kladnim emocim a rozdilu \cfejuzivani muzi

a zenami.

Pro (ely vyzkumu byl vytvéen devatenacti polozkovy on-line dotaznik.
Respondenti odpovidali na otazky dtweé i uzaiené. Prvnim tématem jsou tzv.
»Top of mind“ emoce, neboli emoce, které respongerapadly jako prvni. Druhou
cast tvdi téma vyjadovani emoci z hlediska pohledu na rodinu, z nipaedent
vzeSel. Posledni dwodkapitoly —,Vyjadovani emoci sihlédnutim k genderu® a
.Lexikalni sit pro emoce z pohledu genderu“ jsou jadrem této epr&ysledky
vyzkumu ve ¥tSiné pripadi podpdily stanovené hypotézy o odliSnostech

jazykoveého vyjatbvani emoci u muga zen.

Kli¢ova slova

jazyk, gender, emoce, pozitivni emoce, negativhio@m lexikologie, slovo,
genderové stereotypy, strach, Uzkostgvhrradost, smutek, hnus, litost, ®pd

empatie



Abstract

The subject of the thesis is a theoretical and iecap analysis of the
relationship of language and emotion, with paraicuhttention to the use of the
Czech language to express basic emotions, takiiogaioccount gender issues. The
theoretical basis of the work are the relevant {soof psychology, anthropology,
linguistics and gender studies. In the empiricat & the probe is carried out in
order to determine lexical networks related to d&snotions and the difference in

their use of men and women.

For research purposes was created nineteen iterizéide questionnaire.
Respondents answered Yes / No questions and opprestions as well.The first
topic is the "Top of Mind" emotions, or emotionshieh they first thought. The
second part is the topic of emotional expressiomfthe point of view of the family,
of which the respondent came. The last two sectiotisxpressing emotions with
regard to gender" and "Lexical Network emotionsrfrthe perspective of gender"” is
at the core of this work. Research results in mases support the stated hypotheses

about differences in linguistic expression of emiasiin men and women.

Key words

language, gender, emotions, positive emotions,trivegamotions, lexicology, word,
gender stereotypes, fear, anxiety, anger, joy,esgjrdisgust, sorrow, hope, empathy



Uvod

Predkladana diplomova prace je teoreticko-empirickanalyzou emoci
a zpsobu jejich vyjagovani jazykovymi prosedky, se zvlastnim retelem
k genderové  problematice. Cilem prace je zjistit,daz se Zeny
a muzi g verbalnim vyjadovani svych emoci lisi — uzivanim odlisSnych vyragdv
prostedki pro stejné emoce, mnozstvim komunikovanych wyréz zpasobem
komunikace emoci. Dale mne zajima, jaké emocaajiizeny a muzi jako typicky
Zenskeé a typicky muzské a komtispizuji negativni a pozitivni emoce. V neposledni
fadt se snazim nalézt mozné souvislosti, které by mpbbdhalit piciny selhavani

v komunikaci emoci.

Prace je roztlena na d¥ relativie nezavislé casti — teoretickou
a empirickou. Teoretickodast tvai tii hlavni kapitoly, které postihuji Klové
pojmy: jazyk, gender, emoce. Ty se snazien&i nabidnout v SirSi perspekéy
s pihlédnutim k jejich vzajemné provazanosti. Empiéd¢kst obsahuje Sest hlavnich
kapitol — vyzkumné cile, charakteristiku zkoumanéwuboru, hypotézy, metodu
Seteni, vlastni Sééni a interpretaci vysledka shrnuti. V empirickéasti prezentuji
vysledky vlastniho empirického $ehi, jehoZz cilem je potvrzeni stanovenych

hypotéz. Nafiklad, Ze Zeny vyjadiji a komunikuji emoce vice nez muzi.

Motivaci, ktera m vedla kvylru daného tématu byl zajem
o vSechnyil klicové pojmy: emoce, jazyk a gender, a oblasti, ktagtupuji, tedy
psychologii a antropologii, jazykédu a genderova studia. Vimehu studia
prameri jsem doSla navic k zéw, Ze podobné vyzkumy nebyly v minulosti
realizovany v takovém zastoupeni, jako tomu jefikégad u zkoumani neverbalniho
vyjadiovani emocici antropologickych vyzkurn studujicich jazyk z pohledu dané
kultury. Ambici této prace ovSem nejsoiewratna tvrzeni a zji&i, a& by to bylo
hezké, jako spiSe nasifri zajimaveého tématu pro dalSi vyzkumn&eyat ktera si

tato oblast jist zaslouZi.



TEORETICKACAST

1 Podstata a charakter jazyka

Jazyk je ugednim nastrojem pro sdileni naSich myslenek (NOLEN-
HOEKSEMA aj., 2012, s. 376). Vyznamny americky pwlog, profesor
Cornellovy univerzity Robert Sternberg definujeyjagako ,uzivani organizovanych
prostedki kombinace slov zadlem dorozumivani* a jak daplje, diky r#mu
muZzeme komunikovat s ostatnimi lidmi (STERNBERG, 208 318).

Zajimavy pohled na podstatu jazykidnesli filosofové a jazykosdci Ludwig
Wittgenstein, Karl Jaspers, Martin Heidegg&r Wilhelm von Humboldt. Ti
piedstavili novy srér ve filosofii — filosofii jazyka. Jazyk vnimaji k@ médium,
skrze ®jZz se promita ontologicky a transcendentaliitpp. Afikaji: ,Cokoli je
nam dano, je nam dano v jazyceCelé naSe poznani se utivprostednictvim
jazyka. ,Mluvime v jazyce o jazyce.Analyticti filosofove vidi jazyk jako systém
znalki a zabyvaji se tak jejich vzajemnymi vztahy, vyzeama uzivanim. Karl
Jaspers vSak upozmije, Ze slovo je vice nez pouhy znak. R&vru Martina
Heideggera je jazyknadznakovy.“Heidegger k tomitika, Zze k porozugmi jazyku
nedojdeme dostateym pitazovanim znaku k oztavanému. Wilhelm von
Humboldt hovei o tom, jak se jazyk,prizpisobuje individualg narod: a
jednotlivai“. Zajimava je roviz teorie vyznamného séasného americkeho filosofa
a lingvisty Noama Chomského, ktery se domniva,azelkclovek ma,vrozenou, na
zkuSenosti nezavislou informaci, tedy druhspecificky, biologicky determinovany
apriorni systém.” Ten tvdi tzv. ,jazykoveé univerzalie®, které jsou vychodésk pro
Luniverzalni gramatiku®, z niz pak vychazeji graikpatvSech jazyk. V tom tkvi
podstata podobnosti vSech jagy&wta (cit. dle ANZENBACHERA, 2010, s. 169-
171, 176).

Klasicky vyklad jazyka pedklada Svycarsky jazykeéslec Ferdinand de
Saussure. Podlegnje jazyk ,socialni casti reci, vnejSi wici jedinci, jenz ho sam
0 sol¥ nemiZze vytvdet ani modifikovat.” Re¢ je podle ®j rtiznoroda, jazyk

stejnorody.,Jazyk je 7e¢ minus mluva: De Saussure nabizi také troji perspektivu
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jazyka, resp.it fenoméii —ieci (le langage), jazyka (la langue) a mluvy (la payo
Red je vijeho pojeti zbylym dima fenoméim nadazena. Sama ov3em neni
lingvistou definovana, nybrz jen vymezena souvabafirzvuku a mysSlenky (cit. dle
JANOUSKA, 2007, s.11).

Véaclav Cveek se svymi spolupracovniky definuje jazyk, resfirogeny
jazyk jako,systém verbalnich znak(morféni, slov, t), ktery slouzi k mezilidské
komunikaci* (CVRCEK a kol., 2010, s. 15). Jazyk jako abstrakce svéhdu,
systém dorozumivacich préstlki a pravidel, podle kterych sédi tak, aby se
.realizovaly zanery sledované dorozumivadinnosti a vznikaly smysluplné jazykové
projevy (komunikatyXCECHOVA a kol., 2011, s. 15).

1.1 Vztah jazyka a mysleni

Vyzkumy orientujici se na vztah jazyka a myslentaeyvaji dnesigdevsim
psycholingvisté. Festoze neidka kdy zkoumaji patologie, ja se budu drzet spiSe
teoretického ramce obou paojmlak uvadi Sternbergiil@zitym terminem, ktery plni
ve vztahu jazyka a mySleni podstatnou ulohu, jemojazykova relativita, znama
také pod ozngenim Sapirova-Whorfova hypotéza. Tka, ze lidé, ktd mluvi
raznymi jazyky, maji izna kognitivni schémata, skrz&zmahlizeji a popisuji st.
Tato teorie vys#tluje, pra: maji tizné narody rozdilné mnoZstvi vytapo znaeni
jednoho a totéz. JednoduSe proto, Ze to, co jel@ny narod tlezité, zahrnuje vice
kognitivnich kategorii a tudiz i vice lexikalniclojpt. Jinakieceno, jazyk velmi
vyznammé ovliviiuje mysleni. Nicméh nekteré umirgnéjSi proudy maji za to, ze
jazyk sdm o sab mySleni neufuje, presto pipousti, Zze do wité miry mysSleni
ovliviiuje. ,NaSe mysSlenky a jazyk jsou v obrovskémdtypozajemnych interakci.”
Jazyk navic ovlisiuje zpisob, jakym ukladame informace do pdira nasleda je
vyvolavame (STERNBERG, 2009, s. 350-351).
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1.2 Jazyk jako proseédek komunikace

Komunikaci vyklada Cwek jako genos informaci, jez zahrnuje na stran
jedné tvirce sdleni a na strahdruhé pijemce sdleni. Komunikace se uskuiguje
v ,prostedi”, jez zajiSuje spojeni mezi dastniky (komunikéni kanal) a podili se
rovréz na tvorls kontextu komunikace (CVBEK a kol., 2010, s. 15). Jak uvadi
cesky psycholog zabyvajici se komunikaci Zéyrivybiral, plré vycerpavajici
definice komunikace, zahrnujici kognitivni, filogge, socialni, lingvistické kulturni
a jiné mozné aspekty, neni mozna. Komunikace sg wvdéhrava v witou chvili
a je ,vzdy ad hoc* (VYBIRAL, 2005, s. 30).

Jeden z nejzn&gsich a nejvyznamijSich americkych teoretikkomunikace,
reprezentant Paloaltské Skoly — Paul Watzlawickuspe svymi kolegy v publikaci
Pragmatika lidské komunika¢@011), v pekladu citovaného Zhika Vybirala,tiké:
.veskeré chovani je komunikaciA pokrauje tvrzenim, Ze primarni vlastnosti
chovani (tou nejpodstayj$i a casto pehlizenou) je skutmost, Ze,chovani nema
Zadny protiklad.“ Neboli, neni nic jako ne-chovani“ a uzijeme-li fedpoklad, Ze
chovani v interakci rovna se&eni, tedy komunikace, vyplyva z toho, zZe jakkaes
clovék snazi, nerize jednoduSe nekomunikovat.” Doslova ,aktivita nebo
neaktivita, slova ¢ milceni, vSe ma vyznam dehi.® Watzlawick
a jeho spolupracovnici dale vymezuji jednotku koikace. Tu pro & predstavuje
»Sdéleni”, neboli komunikace. Sérii 8éni, které si komunikujici vydhuji, se
nazyva interakce (WATZLAWICK aj., 2011, s. 51-52).
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1.3 Struktura jazyka

Jazykovy systém je struktura, v niz se jednotkysiciz Urovni podileji na
stavlE rovin vysSich drovni. Nejmensi jednotkou jazykdligska (mluvena podoba)
a pismeno (psana podoba). Tyto jednotky nejsouaiogiyznamu slov. Disciplina,
ktera se dmito strukturami zabyva, je fonetika. VysSi jedrmikie morfém, ten se
sklada z hlaseki pismen. Ten jiz fedstavujeiast slova, ktery nesedity vyznam.
Morfémy se zabyva morfematika. Tvary slov podle ngatickych kategorii se
zabyva morfologie, neboli tvaroslovi, té je &asti také nauka o tveni slov.
Prestoze je pojem slovo intuiti¢rpatrny, neni snadné jej definovat. U psané podoby
se dérici, Ze jde o shluk pismen, ktera jsou v textudelth mezerami. Disciplina,
kterd pojednava o slovech, vyznamech slov a sleasol, se nazyva lexikologie
(CVRCEK a kol., 2010, s. 16). Ta je praaly této prace z pohledu jazykamly
nejpodstatdSi, proto ji dale budemesmovat vice pozornosti. Csek dale dopluje
slovotvorbu, kterd se zaobirdepmanim slov z cizich jazyk rozStovanim slovni
zasoby a odvozovani z jinych slov. Slova #s&iji &ty a vypowdi, jejich tvorba se
ozna&uje jako syntax. ¥ty tvori text, jimZz se zabyva stylistika a textova lindika.
Napi¢ jednotlivymi rovinami se prolinaji tzv. frazémyaka je frazeologie). To
jsou kombinace dvou a vice jednotek, kteréritymevny jeden celek, n#glad

spojeni ,sama sebet ,v souvislosti s* ( CVR'EK a kol., 2010, s. 16).

1.3.1 Lexikologie a lexikalni jednotky v systému

Jak jiz bylo nazng&no, lexikologie je disciplina, ktera se zabyvéanfou,
vyznamem a uZzivanim lexikélnich jednotek jazykge@aje zde upiran na slovni
zasobu v obecném slova smyslu, téZ nazyvanou termiexikon, a vztahy mezi
jejimi jednotkami — tzv. Lexémy (CMBEK a kol., 2010, s. 65). Jak uvadi FrantiSek
Cermaék, cesky jazykowdec specializujici se na lexikologii, lexikalni jedkou se
rozumi ,minimalni formalni prvek, vymezovany svou funkd¥.1exikologii je to
lexém, kterému iedchazi dva terminy, a to: pojmenovani a slovo.difna

jednotkou je slovo, kter&ermak vymezuje jako;jediny konkrétni a textovy

13



(parolovy) tvar lexému, pd@pl sam lexém, jde-li o jednoslovny a formahen¥nny
lexém* (CERMAK, 2010, s. 17).

Slovo vymezuj&echova z nasledujicich hledisek:
A. sémantického — jednotka slovni zasolygného a lexikalniho vyznamu
grafického — Utvar tv@ny grafémy
fonetického — Utvar sloZzeny z hlasek
morfologického — zahrnuje slozené analytické tvary
syntaktického — plni funkcidgnych¢lena
z hlediska kontextu — twje jeden konkrétni vyznan€ ECHOVA aj., 2011,
S. 75).

nmoow

Cvréek dophuje jesSt tyto charakteristiky:

G. premistitelnosti — slovo f%e nEnit misto ve &, bez naruSeni
srozumitelnosti

H. nahraditelnosti — mozZné nahrazeni slova jinym \§maze stejné sémantické
téidy

I. ustalenosti — tzv. konvéné dana ustalena forma, kterd se gpiha ma utity
vyznam

J. arbitrarnosti — oznaje slovo jako jazykovy znak (CMEEK a kol., 2010, s.
66)

V piipact pojmenovani dochazi Jrirazeni jazykové formy pojmu
(mySlenkovému zpracovani pojmenovavane realigygskéim ¥domi).“ Pojmenovani
muze byt popisn&i znakove. V prvnim pipac to znamena, Ze je tien spiSe
morfémy, z nichZz mZzeme obvykle vyjit a odhadnout informaci o jejicjzmamu,
nagiklad koncovka, ktera ozaje slovni druh. Zngkové pojmenovani naopak svou
formou nevypovida nic o vyznamu slova. Vnimameaj@jcelek, ktery je zakladem
dalsiho slovotvorného procesu (CURK a kol., 2010, s. 68). Lexém je podle
Cerméka ustélenda, abstraktrpojimand systémova jednotka, kter&ize byt
jednoducha nebo sloZemBERMAK, 2010, s. 17).
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2 Pohlavi a gender

.aender je \tSinou prvni informaci, kterou reflektujeme v itlesi s druhymflovekem a kter&’asto
implicitne ovliviiuje naSe kognitivni procesy a chovani¢kin. Socidlni reprezentace genderu jsou
pritomné ve vSech znamych kulturach/adstavuji zakladni organiZai princip na vSech rovinach —
individualni, interpersonalni a spaienské“(WYROBKOVA, 2007, s. 6).

Biologickeé rozdily mezi Zenou a muzem jsou jasiefinované a v podstat
pro vSechny shodné. Co se vSak liSi je pojeti vnirién a mui z hlediska roli,
které vzhledem ke svému pohlavi zastavajgs® je zceladzné zaminovani obou
termini. Pro spravné pochopeni problematiky se pokusim

0 vymezeni obou pojtn

Béloruska slavistka Katerina Kedron ve své publikgBenderové aspekty
ve slovanské frazeologi{KEDRON, 2014, s. 32) mapuje vyvoj pojmu gender
a jeho pevzeti ceskym jazykem. Slovo genderfiywdné pochazejici zeckého
jazyka, znamena wekladu slovo ,rod“. Cesky jazyk pejima slovo gender
z jazyka anglického, ipdevsim z hlediska vyslovnosti. Vyznamnicse pak shoduje
s terminem rod. Vzhledem k tomu, Ze se gender ugaha mista a role, ktera
prislusi muiam a Zenam v socialnich a kulturnich sgalestech, Ize uvad take jeho
ekvivalent— spolgensky rod. Resto, jak uvadi Mari€ermakova a Hana Havelkova,
rod je sice ¢eskym ekvivalentem pojmu gender, nicraéro jeho piliSné Gzkou
vazbu na gramaticky rod, uZivanygestirg, bylo ugednostgno uzivani pgvodniho
anglického vyrazu gendef ERMAKOVA a HAVELKOVA, 1995, s. 3-5).

Podlegeské socialni psycholozky Adriany WYROBKOVE, jez zmrtiuje
na genderovou tematiku, iqustavuje gender ,socialni signifikanci pohlavi,
spole'enské pojetici vyznam muzstvi a zenstvi, které se liSi v prostorase.
Autorka dale pokréuje vymezenim pojmu:,(...) Gender je spol&enskym
rozpracovanim pohlavniho dimorfizmu; zahrnuje osdbmi rysy, fyzické atributy,
rolové chovani, postoje, zajmy, hodnoty apod.,éktpovaZzujeme zaripozene,

priznacné, zadoucéi normativni pro muze a zenyfWWYROBKOVA, 2007, s. 8).
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Jak uvadi ve svém dileohlavi, gender a spafaostbritsk& socioloZzka Ann
OAKLEYOVA, vsichni wdi, ze se Zzeny a muzi od sebe odliSujies® k tomu
vyvstavarada otazek, jako néglad: Jakym zfisobem se iSi? Do jaké miry? Ma to
n¢jaky vyznam pro pjeti ve spolénosti? Odpoddi se zdaji byt nasnadPrvni dw
otazky jsou faktického razueti je zalezZitosti hodnot. K pohlavi, anglicky ,sexse
OAKLEYOVA stavi jako k viditelnym biologickym roztlim mezi samcem
a samici. Jsou jimi pohlavni organy a sekundarmigymi znaky a z nich plynouci
rozdily v reprodukni funkci. KdezZto gender se tyka kultury a rozliSganderovych
charakteristik — maskulinity a feminity. Jiz studie 17. stoletHic Mulier a Haec
Vir a nasled& dalSi tituly The Feminised Mal€ZZenstily muz) aThe Female
Eunuch(Eunuska) z 20. stoleti. ukazujildZitost rozlideni pohlavi a genderu. Ze je
¢lovek biologicky bul’ Zenou, nebo muzem je mozné (@S¢ piipadi) poznat
podle vzhledu. Jestli je ovSem muZénienou vzhledem k genderu, na prvni pohled
odhadnout nelze. Kritéria této klasifikace vymezkijgtura a néni se v zavislosti na
misé acase. Jak je stalé pohlavi, takize byt promdnlivy gender. Jak uved| v roce
1869 John Stuart Mill,témer kazdy se citi opraen cinit zawry tykajici se rozdil
mezi muzem a Zenou, avSakdérsichni opomijeji a zlefji jedinou cestu, kterou
se k jakymkoli dfim zavrim lze dobrat” (cit. dle OAKLEYOVA, 2000, s. 20).
Jinakieceno, lidéc¢asto vyknou hodnotici soudy o rozdilech a shodach mezii muz
a zenami, aniz by je v3ak ofiitngjakym dikazem (OAKLEYOVA, 2000, s. 15—
20).

Ceska pedagozka Pavlina Jano3ova tvrdi, Zesgao sexualita i pohlavi je
viceslozkového charakteru. Jednotlivé slozky pathasi:
» pohlavi chromozomalni
= pohlavi gonadalni (typy pohlavnich Zl4z)
= pohlavi vigjSich a vnitnich genitalii
» hormonalni pohlavi
= fenotypické pohlavi (sekundarni pohlavni znaky)N@OSOVA, 2008, s. 39).
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Zkusme se je8t |[épe podivat na biologické vymezeni pohlavi, jeho
diferenciaci a fipadny dopad na socialni oblast. Jak uvadi Oakbeyavpohledu
vyvoje embrya je az do sedmého tydne prenatélnitiotaz univerzalnost, resp.
pohlavi neni do té doby rozliSeno. Po sedmi tydrezlz jedné a té samé soustavy
trubic z&ne vyvijet a roviz zakrni jedno nebo druhé pohlaviil€Zitou roli v tomto
rozdleni plni specifické hormony produkované Zlazaminiini sekreci. Mezi
Zenské pohlavni hormony paestrogen a progesteron, u mygevlada testosteron.
Ty se vytvdeji ve vaj€nicich, varlatech a nadledvinkachie® narénost néreni
téchto hormoi se da vychazet z skenych pedpoklad, Ze do osmi az deseti let
produkuje &o jen malé mnozstvi pohlavnich hornignv pozd&jSim wku se
produkce zvySuje. Vrcholu dosahuje vékw mezi 20 a 40 lety. Muzi i Zeny
produkuji oba typy hormdn— muzské i Zenské. Produkované mnoZstvi se vSak
u jednotlival liSi a nelze tedy na zakladtoho hovdit o muzstvi a Zenstvi.
Biologické muZstvi je spojeno s penisem, varlagtSivvyskou, vahou a fyzickou
silou. VySku vSak ovlisuji i socioekonomické faktory, které mohou upozadit
i genetickou vybavu pohlavi. Jak doklada autorkatak dcera Iépe kvalifikovanych
rodicii bude mozna stejrvysoka jako syn z rodiny s nizkym dosazenyeiavioh”
(OAKLEYOVA, 2000, s. 31). Antropologové zjistiliezzpisob, jakym #zné kultury
chapou gender, je velmi prémlivy. Spol&nym znakem je to, Ze kazda spwlest
vychazi z biologického pohlavi jako ze zakladnilékia, ale za timto vychozim
bodem se vice Zadné @kultury Uplre neshodnou na tom, jak se odliSuje jeden
gender od druhého (OAKLEYOVA, 2000, s. 121).

Americky profesor psychiatrie Robert Jesse Staléfmuje ve své knizeSex
and Gender” (Pohlavi a gender) jejich vztah tak, Zze az nangi existuji de
pohlavi, muz a Zena. Kd&eni pohlavi musime vzit v potaz tyto fyziologické
podminky: chromozomy, \&Bi genitalie, vnitni genitalie, gonady, hormonalni stav
a druhotné pohlavni znaky. Pohlavi kazdého je pgikezeno sumouéthto
vlastnosti a, jak je patrnéjrgvazna ¥tSina lidi spada do jedné ze &oh dvou
kategorii. Gender je pojem, ktery ma spiSe psydické a kulturni souvztaznosti

a biologickym pojnim ,muzsky* a ,Zensky“ odpovidaji nazvy genderu
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~-maskulinni“ a ,femininni“. Ty mohou byt zcela nedslé na pohlavi. Gender by se
tedy dal vymezit jako podil maskulinity a feminitydané osoby. Jerggmé, Ze u
mnoha lidi jsou fitomny ol& tyto kvality. Resto vSak, u normalniho muzi&epazuje
maskulinita, u normalni Zeny feminita (STOLLER, 498. 383).

2. 1 Feminita a maskulinita jako vyznamné charaitiky muzi a Zzen

Gender jako osobnostni préma byla systematicky zpracovana v roce 1936
americkymi psychology Lewis Madison Termanem a @atle Cox Millsovou.
Jejich Skéala feminity — maskulinity nazvaAtitude Interest Analysis Surveinasi
456 polozkovy dotaznik, ktery si klade za ofdecky stanovit normu maskulinity
a feminity, tedy rozdily v osobnosti muze a Zenwya$i spolénosti. (cit. dle
WYROBKOVA, 2007, s. 16). Terman test maskulinity-feminity, fvodns o 910
polozkach, popisuje Oakleyova nasledawd prvni sekci nili G¢astnici ukit jedno
ze¢tyr slov, které nejlépe vyhovuje jako asociace k jinéstovu. Napiklad ke slovu
schizka to nmiize byt: tanec, jednani, dostavekd. Ucelem testu bylo zait, jak
dalece se odp@&di danych osob shoduji s odgaimi vétSiny dotazovanych stejného
pohlavi, nebo jak se od nich naopak liSi. Zvoimiata, ve kterych se liSi reakce
muzi a Zen. U slovnich asociaci Zeny obvykle vybirazvy ¢asti ogdvu, ozdob,
barev, esteticky hodnotici vyrazy, nazvy, jez seykhly domova a slova i
spol&nosti laskavé. MuZzi naopak vice uZzivali vyrazy fasb vrgjSiho prostedi,
¢innosti, dobrodruZstvi, z oblastédy a techniky, politiky, obchodu a podnikani.
Tyto rozdily mezi muzi
a zenami potvrdil také tzv. Rorschaghest, ktery zkouma osobnost podle reakci na
abstraktni inkoustové skvrny. | zde Zeny davatgdpost interpretacim z oblasti
domova, estetického hodnoceni a ozdob. Muzi nadgehnice, pirodnim wdam
a venkovnim aktivitam. Ty Useky testu, které kladouzim a Zenam specifické
otdzky, ukazuji, Ze kibvou charakteristikou muze je ,agresivni, dobrodtuiz
hledajici, podnikavd, navenek orientovana dispozitendence k bojovnosti
a sebeprosazeni. Nejvyr&wi Zenské rysy jsou: aktign empaticka, dovnit

orientovana dispozice: masky pud a tizné city, zajem o dci tykajici se domova
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Z dalSi ¢asti testu plyne, Zze Zeny maji obé&dilize k slzam a nechaji se sngdn
odradit nez muzi, rowz maji soucit se slabSirai bezmocnymi. V rozhodovani jsou
citowjSi a méd objektivni nez muzi, vyzingi se introvertnimi reakcemi, obecn
vice vyjaduji emoce, ufednostuji ,sluzebnd@“ zardstnani, davaji igdnost
domé&cim epizodam v literat; zatimco muzi vyhledavaji spiSe dobrodruzstvi anim
domov (OAKLEYOVA, s. 141)Pres vyznamna zjidhi Ize Termanovi a Millsové
vytknout jejich vyhrada bipolarni ¢lereni, tedy Ze feminita je normalni u Zena
maskulinita u mui. Jak dopiuje WYROBKOVA ,Femininita a maskulinita jsou
zde chapany jednodimenziondfako bipolarni opozita, ktera se vzajednrylucuji‘
(WYROBKOVA, 2007, s.10).

Nové nahlizeni na maskulinitu a feminittéin@si v 70. letech autorka pojmu
androgynie, Sandra L. Bemova. Ta vyil metodologii BSRI (Bem Sex Role
Inventory), v niZz maskulinita ani femininita nejs@avislé na pohlavi. Autorka
definovala novy konstrukt ,androgynie“, ktery zabjm vysoké zastoupeni
maskulinnich i femininnich charakteristik sasre, pficemz muZzstvi a Zenstvi je zde
pojimano sociala V roce 1940 vznikla dalSi Skala maskulinity a fieimity v ramci
vicedimenzialniho dotazniku Minnesota Multiphasgzd®nality Inventory - MMPI,
jez se pozgi stala nejpouziva¥Sim nastrojem k gfeni €chto charakteristik.
Prednosti dotazniku je jeho klinické upléti. Proto také byla jeho Skalavmdnd
sestrojena zadélem zji§ovani homosexuélnich skibru mu#i a nikoliv za @elem
méeni femininity a maskulinity v heterosexuélni pamil Cesky ekvivalent
piinasSeji brinsti psychologové Ivo Rlava a Ilvo Mozny v testu inkonsistence roli
- TIR (WYROBKOVA, 2007, s. 10, 16).
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Wyrobkova pak rozliSujegb hlavnich vymezeni pojmu maskulinita a feminisou

jimi:

1. charakteristiky, v nichZz se muzi a Zeny systerkgtisi
2. socialni role muf a Zen

3. atraktivni charakteristiky pro opaé pohlavi

4. genderové stereotypy

5. genderova identita (WYROBKOVA, 2007, s. 13)

1. Charakteristiky, vnich se muzi a Zeny systematickyliSi. Jedna se
o charakteristiky primagpodle Thermana a Millsové, jez sjpeaji v rozdilnych
odpowdich na otazky. Ty prokazatélndiferencuji muze a Zeny. Jak bylo
uvedeno vyse, jedna se o praci s asociacemi, kK¢ a muzi Prazuji danym
objektim. Mezinarodni bestseller profesora antropologiereHofstede a jeho
kolegi nazvanyCultures and Organization@ultury a organizace) nabizi typbv
podobny, na kariérni Zivot orientovany vyzkum, mEalany nejprve mezi
zanestnanci spolénosti IBM. Ta po celém st zkoumala d¥ charakteristiky:
sindividualismus a kolektivismus" a muzstvi a Zefstresp. ,maskulinitu a
feminitu®. Spol€nost vytvdila 14 polozkovy dotaznik se zadanim, aby uvedli
faktory, které by pro & byly dilezité videalni praci. A saasreé ale, aby
ignorovali jejich zastoupeni v séasné praci. Vysledkyimesly zjis&ni, Zze pro
muZe je charakteristické v§ldvani pemz, asertivita a sogkivost. Pro Zeny
naopak sociakh orientované progedi a vztahy s kolegy. Spoéteost IBM
vytvorila tzv. ,Masculiny index”, platny pro kazdou zkoamou zemi.,
a databazi zemi, které byilgzeny pra¥ podle tohoto indexu. Zefrbyly nasleds
charakterizovany jako tzv. maskulinni a tzv. femiri spolé€nosti. Autdi

publikace na zakladpoznatk spol&nosti IBM pak vyslovili tato tvrzeni: ,, A
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society is called masculine when emotional gendkmsrare clearly distinct: men
are supposed to be assertive, tough, and focusedaberial success, whereas
women are supposed to be more modest, tenderoacdroed with the quality of
life. Oproti tomu: A society is called feminine & emotional gender roles
overlap: both men and women are supposed to beshddader, and concerned
with quality of life* (HOFSTEDE aj., 2010, s. 140Rutofi dale uvadji, Ze
nejvice feminnimi spotmostmi (podle skore) jsou: Svédsko, Norsko, Litva,
Nizozemsko a Dansko. Finsko s#bfizuje. Pro pedstavu,Ceska republika je
hodnocena skérem 25 — 27i@emz 1 je typicky maskulinni spdleost a 76 je
typicky femininni spolénost — Svédsko). Mezi typicky maskulinni spmlesti se
pakiadi nap.: Slovensko, Mdarsko, Rakousko, Svycarsko, Venezuela, Mexiko,
Jamajka, Kolumbie, Irsko, ddnhecko, Velka Britani€i Polsko, s hodnotami od 1
do 16 (HOFSTEDE aj., 2010, s. 141 - 143).

2. Socialni role muZi a Zen jsou @imo odvislé od konkrétni spdieosti
v daném. To, co je pro jednu spitest Zadoucim chovanim mua Zen, nize
byt pro jinou ozn&no za nevhodné. Vtomtotipadt se tedy jednd o
charakteristiky, které jsou pro Zeny a muze v dasénalré-kulturnim kontextu

zadouci.

3. Atraktivni charakteristiky pro op&né pohlavi byvaji naptmim toho, co od
nas chiji a otekavaji druzi. Fyzické a osobnostni viastnosgrétjsou ot

v dané spolkenosti vnimané jako atraktivni pro konkrétni pohlavi

4. Genderové stereotypy Jedna se o charakteristické vlastnosti, chovgnické
charakteristiky, socialni role apod., jez vystihmiize a Zeny jako skupinu. Jsou
to zobecwini, ktera odrazeji naSé¢gswdceni o muzich a Zenach. Ta sice nemusi
korespondovat se skuteosti, maji ovSem nezanedbatelny vliv na na&kavani,
poznavani i chovani a ovhuji a udrzuji tak genderové role a naopak
(WYROBKOVA, 2007, s. 14). Stereotyp je ozeai pro ,zjednodusujici

21



souhrnny popis «ité spoléenské skupiny* (RENZETTI a , CURRAN, 2003, s.
20). Genderové stereotypy jsou tedy détéarmiry zjednoduSené popisy toho, jak
ma vypadat ,maskulinni muz¢i ,femininni Zena“. RestoZe v minulosti
dochéazelo k vyraznému bipolarnimu vnimani Zenstmudstvi, tedy Ze Zena nese
pouze Zenské charakteristiky a muz vyheanhzské, dnes se jiz na tyto zastupce
divame jako na nositele obou charakteristik. Gemderstereotypy jsou ovSem
univerzalg platné a do zrimé miry se do nich stale promita bipolarni vnimani.
Wyrobkova povaZzuje genderové stereotypy za nejfonaddlgjSi slozku
genderovych feswdéeni. Jde podle ni o schémata zdiogici typické
charakteristiky mug a Zen. A dodéava:\, jejich jadru je kategorizace, ktera
probih& velmi rychle a automaticky a ktera sousisiutnosti strukturovat slozité
socialni prostedi (kognitivni ekonomie a efektivita) zael@m uceleného,
srozumitelného obrazu &a* (WYROBKOVA, 2007, s. 26-27). Otéazkou
zustava , do jaké miry jsou tyto stereotygggné a pravdivé.

5. Genderova identita neboli subjektivni pocit muzstvi a Zenstvi. Hiiwte o
vyznamech, osobnostnich charakteristikach, zajneguid., které kazdylovek
povaZuje za podstatné ve vztahu k vlastnimu muzskénstvi. ProtoZe jsme od
velmi utlejSiho ¥ku obklopovani nejrznéjSimi predobrazy Zenstvi a muzstvi, je
na$ individudlni pocit téhoz z velk&sti sociald a kultur® determinovany.
Z druhé strany, ifichazi Pankowska, ze které Wyrobka&pa, ,lidé si z nabidky
tzv. "muzskych" a "Zenskych" charakteristik selefdi vybiraji ty, které jsou jim
vlastni, a odmitaji ty, které jsou pré negirozené" (Wyrobkova, 2007, s. 14).

Jak autorka uzavira, uvedengani femininity a maskulinity se liSi podle pohledu,

jakym se na & nahlizi. Kupikladu muZe, ktery disponuje vynikajicimi

matematickymi schopnostmi, je mozné vnimat jako kui@sniho v prvnim pojeti,
pokud gipoustime, Ze muzi dosahuji opako¥dapsich vysledk v téchto Ukolech
(oproti Zenam). Ale veftétim pojeti, v 8dmz matematické schopnosti nejsou
vlastnosti, jez by Zeny omevaly pi vybéru partnera, jiz toto tvrzeni neplati
(WYROBKOVA, 2007, s. 14).
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2.2 Vybrané genderové teorie

Teorii a gistupi k genderu je néstre mnoho. My nabizime ty, které pomohou

utvorit ramec pro pochopeni genderové problematikyiagegtréného vyvoje.

1. Strukturalni funkcionalismus

Strukturalni funkcionalisté vychazejitipanalyze genderu z konstatovani
skut&nosti, Zze Zeny a muzi jsodlésre odliSni. Zvla& podstatné jsouifom dw
skut&nosti — jednak, Ze muzi jsowtgi a silijSi, a za druhé, Ze Zeny rodttica koji
je. Tyto biologické rozdily vedly podle funkcionstii praw ke vzniku odliSnych
genderovych roli. Kazda spobknska role ptom — vlastg podobr jako role
v divadle — vyZaduje dodrZovani ¢éit§ch zpisobi chovani, jez je stouto roli
spojovany a od kazdého jejiho nositetekavany. Koncept (genderovych) roli pak
odkazuje na zsob chovani ¢&ekavany od jednotlivychéleni spole€nosti
v souvislosti s jejich pohlavnifisluSnosti. Funkcionalistékaji: ,Jestlize Zeny rodi
a posléze koji &i, dava smysl, aby to byly préwny, kdo s nimi budeustavat
doma a vychovavat je.” (RENZETTI a CURRAN, 2003,28). A pokr&uji ve
stejném duchu, tedy pokud tratsds doma s&mi, je tedy pirozené, Ze se pojmou
také dalSich domaci ukoly. V protikladu k tomu myegch biologicka konstituce
predukuje kroli Zivitele a ochrance rodiny. Strukturalfilnkcionalisté tedy
argumentuji, Zze za#eni Zeny na praci v domacnosti je jedn@mdafunkeni.
Funkcionalisté vnimaji genderové rozdily jako napoggirozené dleni, odvozené
z lidskych biologickych vlastnosti. Chapou-li vSakaskulinitu a feminitu jako
piirozenou, stiraji tak rozdil mezi genderem a pditava naznéuji, Ze jde
0 nengnny stav ¥ci. Jestlize fipustime, Ze biologické faktory hraji v uteai
genderovych rozdil urcitou roli, pak existuje dostatekikiazi o tom, Ze biologicky
podmirgné vlastnosti mohou byt vlivem prosti poznénény, ¢i dokonce zcela
potlateny (RENZETTI a CURRAN, 2003, s. 23-24). Struklisraus edstavoval
vedouci paradigma sociologityiicatych az Sedesatych let 20. stoleti.
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2. Feministick& sociologie

A. Feminismus jako sém neni jedinym ani jednotnym dhlem pohledu. Je
potreba uvazovat o mnoZzstvi feminignmynitini rozmanitost feminismu je ¢fitkem
stupré jeho rozvoje a jeho zralosti (DELMAR, 1986, s. ®odle Emily Gould
prisuzuje Feministické paradigma procesu osvojovéaeidgru jak biologickou
predispozici, tak i &eni. Zdiraziuje ovSem, Ze vymezit zcelargsny rozsah
biologického vlivu je prakticky nemozné, nehroces teni z&ina prakticky ihned
po porodu. Poukazuje ro¥h na komplexni provazanost biologickych a kultunnic
faktoni. NaSe geny, podle tohoto paradigmatuiedptavuji konkrétngastice ani
télesné casté&ky. ,Jsou kodem, ktery se e rozvinout do tznych podob
v zavislosti na v&Sich podminkéach.” Ba co vic, vliv présti mize ugitou
vlastnost pozmnit i poté, co se jiz idve ustavila na éité drovni (RENZETTI a
CURRAN, 2003, s. 31-32).

Feministické hledisko updnosiiuje tvrzeni, Ze gender je v podstapiSe
spole&ensky utvéeny nez vrozeny. Feministi badatelé pohlizeji na gendefasti
jako na soubor spatenskych ¢ekavani, ktera se reprodukuji gepaseji socialnim
ucenim a stavaji se tak niternou &asti nasSi osobnosti. Feminismus nastoluje otazku
sexismu. Sexismus znamen& hodnoceni jednoho poklavnto gipac muzského,
jako cengjSiho nez druhé (Zenské). Tato vychodisk&anv minulosti na povahu
zkoumani troji dopad:

B. Prevaznou cast sociologickych vyzkutn realizovali muzi vyhradh na

muzich, pesto byla zji&ni zobe#éovana na celou populaci.

C. Gender byl povaZzovan za vyznamnou zkoumanou kdtggorv omezeném
okruhu sociologickych subdisciplin, jakym byla ti&fad sociologie manzelstvi.
Zatimco v ostatnich ddezitych disciplinach - v sociologii prace, socigiio

komplexnich organizaci, sociologii prava — byl tekbnstrukt zcela ignorovan.

D. Pokud byly studovany ZzZeny, jejich postoje a chovégly hodnoceny
Z hlediska muzskych kritérii normality a spravnd®ENZETTI a CURRAN, 2003,
s. 31-32).
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3. Gender v post-teoriich

.Post" teoriemi se u nas intenzi&nzabyva ¢eska socialni psycholozka
Katefina Zabrodska. Ta ve své publikg@iariace na gender‘chape tento sén jako
ponerné nove feministické teorie, které nahlizeji na pajpayo je ,pravda“, ,jastvi*
¢i ,zkuSenost". ,Post* teorie podrobuji tyto pojmyitickému zkoumani.,,Post"
teorie se vymezuji proti humanistickému pojetiekthjjako autonomniho self, které
se az druhoth stava genderovou bytostiiZZABRODSKA, 2009, s. 22). Jinak
feceno, oproti teoriim, které gender chapou jakoon co vznika (alesgodo ukité
miry) socializaci, zastanci ,Post" teorii vnimajiadné. Zabrodské o¢thto teoriich
dale tvrdi:,(...) subjekt chapou jako vzdy jiz (always alrepadgnderovy, tedy jako
vzdy jiz zvyznangny prostednictvim genderovych vyznama praktik konkrétni
spolenosti* (ZABRODSKA, 2009, s. 22). Podle Zabrodské je centt&chto ,Post"
teorii binarita muz — Zena. Ta z oné perspektiviv@ly faleSnou pedstavu dvou
vzajemré se vylkujicich identit, které podporuje nabinérni jazykei stereotypni
interakce ve fidé. Bylo by mylné povazovat ,Post* teorie za ram&oshodné
pristupy, & maji mnoho spolt@ého.

4

2.3 Nejdilezit¢jSi vyvojove gistupy utvéeni roli a genderovych identit
podle Wyrobkové

1. Freudova psychoanalyticka teorie
Podleiesko-rakouského léka a psychologa Sigmunda Freuda je bisexualita
v kazdém z nas a jde je o pé&mnjakym jsou zastoupeny biologické atributy obou
pohlavi. Podstatou naSi genderové identity je ifikate s rodiem stejného pohlavi
v obdobi naSehoétktvi. Freud vidi psatek tohoto formovani mezi 3. a 6. rokem
vyvoje. Zajimavé na této teorii je podle Freudatpjo& penisu, konkréth jeho
symbolicky vyznam, kdy wdomeni si, Ze muzi maji penis a Zzeny ne, vede ke zvratu
v mySleni a tato absence penisu je v podstgimbolem femininity a maskulinity.
Vyvoj divek je naruSen Uzkosti z pocitu kastragetiFFreudo¥ teorii bylo vznesena
fada namitek. Jednak byla kritizovanélipna sepjatost s pohlavnimi organy, dale

pak také to, Ze vyvoj Zen se ztohoto pohledu j@ko deficitni. DalSi
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psychoanalytické feministické teorie obohacuji E@w teorii 0 Zenskou
perspektivu. (WYROBKOVA, 2007, s. 58)

2. Teorie ,object-relations” N. Chodorowoveée

Americkd sociolozka a feministka Nancy Chodorowos@di proces
identifikace s genderem jiz v ranéngtgském ¥ku (do 3. roku vyvoje dite).
Dulezitou roli zde hraje vztah mezi matkou acuiin, konkrétd pak odliSné
zachazeni matky k chlapm a dvéatim. Dévcata zazivaji silgjSi kontakt s matkou,
nez je tomu u chlaf¢ a napodobuiji jeji chovani. Tedy identifikuji seisTo, Ze
podle Chodorowové nedochazi k odpoutani divek otkyngsou v dosplosti vice
zantiené na vztahovost. Naopak chlapce vnimaji matkg mke pratjsky, tedy
chlapci si sami konstituuji svou identitu. Jak uv&udyrobkova:,Vyvoj muzske
identity je vice #domy, vyZzadujeé&tSi individualizaci a defenzi¢jsi upeviovani
hranice ega, nez je tomu u vyvoje Zenské identfif,Y ROBKOVA, 2007, s.5%

Muzska identita je vyst@na na zaklaglseparace, Zenska na princigumknuti.

3. Teorie socialnihoaeni

Klasicka teorie sociélniho¢ani z pohledu genderové analyzy lze nalézt
v pracich kanadského psychologa Alberta Bandury nzerigkého psychologa
Waltera Mischela. Podle této teorie zavisi charatity muai a Zen spiSe na
normach a socialnich tlacich spslesti vice nez na biologickych atributech.
Z&kladnim formovanim identity je tedy proceseni, vznikly na zakla# piijeti
genderové role. Dit si tak Ehem socializace osvojuje dané vzorce chovani
koresponduijici s jeho genderovou roli. Za toto émdyvkteré je odpovidajici, je pak
odmenéno, nebo naopak potrestano, je-li v rozporu. Timpgesilovano rozdilné
chovéani u chlapc a divek. Na osvojovani ,spravnych vlastnosti“ takji podil

zejména rodie, Witelé, vrstevnicti sourozenci, v neposledrdd také média.
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2.4 Gender a jazyk

Nemala ¢ast tykajici se role genderu a jeho vztahu k jazykuv naSi
spole&nosti wnovana zejména diskusi deghylovani. Resto téma jazyka v pojeti
genderovych roli je vyznaminSirSi. Genderova lingvistka a germanistka Jana D.
Valdrové v publikacABC feminismunastiiuje odliSnost Zenskych a muzskych témat
a predklada do jisté miry absurditu toho, Ze je u @it aZz povinnost, aby Zena
mluvila o tématech, ktera se zdaji byt dostatezenska (najklad o vdeni, péi
o rodinu apod.). Konkrétnhuvadi giklad rozhovoru slavné houslistky Gabriely
Demeterové pro gad Sama Doma, kde se ji moderatorka pt4 na tosijakrani
ruce @i myti nadobi, nebo totéZ doklada uvedenim dal§di@ladu, kdy se
noving/ka v interview pta znamé poliky, ,jak p7i svém pracovnim vytiZzeni stiha
vanani pe‘eni a co na toikéa jeji manzel*(VALDROVA, 2004, s. 910). Autorka
pokraiuje dale pro nas zajimavym tématem, kterym je \gja@ini emoci u mui Ti
podle ni trpi timto &lenim, protoze jim dle slov Valdrové neni dovolewolné
hovoit o citech, piznat omyl, slabost, bezradnost, zoufalstvl.foufa si i na
odvazne tvrzeni, Ze to, Zedad dokonanych sebevrazd u mye vyssi nez u Zen je
rovneéz dilem, resp. k tomufigpiva okolnost, Zzgmnozi muZzi necldi a neundji
pojmenovat, co citi* (VALDROVA, 2004, s. 11).

Nemért zajimavé je téma nedost&eého sebesdomi nejen fi veiejném
mluveném projevu u Zen. Podle Valdrové je jedn@iign tohoto fenoménu takeé to,
Ze veejnost obech Vet pri projevu vice mué@m, nez Zenam. Navic divky i Zeny
jsou od mala vedeny k nevyraznému, uk@Emu chovani. Mluvi tedy tiSeji nez
muzi. Jak dopluje Valdrovd4, neni to vSak proto, Ze by jejich bigsfond nestall,
nybrz proto, Ze u muiZpasobi hlasity projev impozaninkdezto u Zen e byt
povazovan za projev hysterie (VALDROVA, 2004, s).1Rodobnéa témata co se
Zenského projevu tyka, objevuji se v publikd@inguage and gendeflazyk a
gender) americkych profesorek lingvistiky Peneld&fmkertové a Sally Mc-Conell-

Ginetové.
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3 Emoce

Téma emoci vyda, vzhledem ke své ®aosti, na samostatnou, hutnou
publikaci. (Eelem této prace v3ak neni podrobna analyza tématiévjeho i.
Proto ¢ten& nenabizim kompletni vhled do problematiky emoakoj celku.
Zustavdm tak u vymezeni nezbytného teoretického raproepochopeni pojeti

emoci v kontextu tématu diplomové prace.

3.1 Vymezeni pojmu emoce

Jiz v roce 1884 publikoval William James, spoluadktel moderni americké
psychologie, wdecky ¢lanek o emocich. V am predlozil to, co povazoval za
pievratné tvrzeni o povaze emoci. Tedy,, kétesné zrny bezprosedre nasleduji
po viemu skut@osti vyvolavajici emoce,figemz prozitky tychz zm ps jejich
vyskytu se nazyvaji emocgeit. dle HEWSTONA a STROEBEHO, 2006, s. 192)
Podle psycholog Nico Frijdy a Richarda S. Lazaruse je emgalezity stav tvageny
mnoha slozkami, jehoz vysledkem jépngavenost k ufitému chovani“(cit. dle
NOLEN-HOEKSEMA a kol., 2012, s. 463), Autouvadi Sest slozek erwoiho

procesu:

kognitivni hodnoceni

subjektivni prozitek

tendence myslet a jednat

vnitini tlesné zmny

vyraz oblteje

reakce na emoci (NOLEN-HOEKSEMA a kol., 2012, s346

o 00k w0 N PE
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Kognitivni hodnoceni znamena posouzeni vyznamu a#kith okolnosti,
nésleduje subjektivni prozitek jako afektivni stebo pocit, ktery probiha sotine
s emoci, dale tendence myslet a jednditym zpisobem. Vnitni &lesné zniny,
které emoci doprovazi, jsou fyziologické reakceoaomni nervové soustavy,
napiklad rychly tep, vySstinnost potnich Zl4z apod. Neopomenutelridsti je
vyraz oblteje, tedy stahy sval ovladajicicasti oblteje — tvde, rty, nos a ohid —
které vytvdi grimasy. A v posledniact je to reakce na emoci, jindkteno zmisob,
jimz lidé koriguji a usrrnuji svoji emoci, reaguji a vyrovnavaji se e situaci,
jez emoci vyvolala. Je to pr&yosledni zmigna slozka emoce, ktera je pro tuto
praci stzejni. OvSem, jak uvadi znéimi autdi, Zadna zd&chto uvedenych Sesti
sloZzek neni sama o sblemoci. Emoce jako celek vznikaji spolispbenim pray
uvedenych slozek (NOLEN-HOEKSEMA a kol., 2012, 83%

Emoce byvaji casto zamovany ¢ ztotoziovany s naladami. Nolen-
Hoeksema a se svymi kolegy jasrymezuji odliSnosti mezi @ma procesy. Emoce
se podle nich od nélad odliSujiadt ohledi. Konkrétré pak: emoce mivaji obvykle
jasnou picinu, jsou kratkodobé a maji, pgawemirgnych, rekolik slozek. Rada
teoretilii zastava systémové pojeti emoci, podiboz se jednotlivé slozky emoci
vzajemré ovlivauji, tedy kazda z nich @Ze ovliviovat vSechny ostatni. Jak
prokéazaly laboratorni experimenty, i g@&eni pisobeni jedné sloZzky, nap

fyziologické¢i vyrazu oblteje, mize velmi zahy navodit cely eréi proces.

Cesky psycholog Milan Nakotisy vymezuje pojem emoce jako prozivani
jednoty citni a glesnych zmin s odkazem na jejichugodni biologicky vyznam,
jimz byla adaptivni reakce naildzité Zivotni situace. V tomto smyslu uvadi vznik
emoci v ptibéhu evoluce jako procéshodnoceni zZivotniho vyznamu situaci, které
byly sowasré spojeny s mobilizaci energie (aktivaci organismutné na vytveeni
Ucelného chovani. Tim byl napstrach vyvolavajici ék ze situace ohroZujici Zivot
jedince. Podle Nakoweého byly primarni emoce s@asti instinkéi. A k tomu
dodava.,(...) ale mely jako biologicky delné reakce také tité racionalni jadro sui
generis a v dalSim fylogenetickém vyvoji se spbjos&ognitivni analyzou situace,

obsaho¢ se diferencovaly a mohly byt vyvolavany také vipkemi
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a predstavamfiNAKONE CNY, 2006, s. 11)Pavodni funkci emoci bylo pouze
vyhodnoceni situace afiprava k jejimu fyzickému zvladnuti. Nakamg k tomu
dodava, Zze emoce si svou hodnotici a aktvafunkci pro regulaci chovani
zachovaly dodnes, nicmé&fejich zdroje se rozrostly s tim, jak se lidsixijelo a
piindSelo nové podity a hodnoty dané kulturou. Dnes tedy emoceitbohatou
a ,obsahow diferencovanou fenomenologii &it* (NAKONECNY 2012, s.11)
Podle ©&j jsou emoce vyzname@wasto ztoto#ovany s pojmem cit a pojmenovavaji
prozivani stafr, jako jsou radost, smutek, &y zavist, litost, strach aj. Uvedené
ztotozréni je veejnosti jednoduse srozumitelné. OvSem, odborn&hmdggické
ohranteni pojmu je jiz obtiz&Si a jeho definovani tdka nemozné vifpad, ze
emoce chapeme jaksvérazné a jednoduché zazitkové kvalifflAKONECNY,
2012, s. 13). V saasnosti jsou podle autora emoce vnimany jako kamiple
psychicky fenomén, jehoz zazitkové jadro rivaity, ktery méa ale také&ast
fyziologickou, jeZ se projevuje vegetativnimi a oritkymi reakcemi. Nakori@y
piedklada @zné pokusy vybranych autoo definici pojmu emoce. Naiklad podle
Raymonda Corisiniho je emocé.,) kazdy mentalni stav, charakterizovafigrnymi
stupni ciéni a obvykle provazeny motorickymi projeygsto velmi intenzivnimi.”
Emoce jsou #Sinou zamsieny na konkrétni osobé& udalost a vyvolavaji, co do
moznosti, rozsahlé fyziologické zny, jakymi jsou zvySen&innost srdce nebo
Gtlum peristaltiky. Robert Plutchik zaznamenava emocionalni stavy jako:

stimul vyvolava kognitivni analyzu, ta stav ¢&cit a fyziologického nabuzeni
a nasleda dochazi k impulsu k reakci, jez vede Kitému chovani, Ppadre
efektu. Podle Friedricha Dorscha neni mozné pojemdefinovat, cit se da pouze
popsat,,nebor city se nedaji fevést na nic jiného.A pokrauje tvrzenim, Ze city,
jako nap. radost, htv, soucit, hnus atd., jsou vlastzazitky. Tim se odkryvaji
osobni postojec¢lovéka k ,obsalim jeho prozivani“ (coz f¥ou byt viemy,
piedstavy mysSlenky),ijtemz je vyznam&uvadn pocit libosti nebo nelibosti. Ato
nemusi platit pro viechny city (cit. dle NAKONEEHO, 2012, s. 14-15).
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VétSina novodobych autdrvSak od pisnych definic upousti a orientuje se
spiSe na vymezeni podstatnych zZhamoci, jimiz se emoce odliSuji od jinych
psychickych jeu. Typickymi znaky emoci jsou prozivanifijpmnych ¢i

negijemnych pocil, zména aktivace — vzruseni, charakteristicky obsah.

K. Oatley a J.-M. Jenkins uv§dnasledujici charakteristiky:
« Emoce byvaji obvykle vyvolany hodnocenimédomym ¢i newdomym)
udalosti, jeZ jsou pro emoce vyznamna z pohledazios cile.
» StZejni ¢ast emoci tvl pohotovost k jednani — ta dauje posloupnost
jednani, priority, jejictrazeni a dava jednani naléhavost.
» Emoce jsou prozivana jako mentélni stavy, kteréyklevdoprovazi dlesné
zmeny, vyraz a jez vedou kélnému jednani. (NAKONENY, 2012, s.16)

Joseph E. LeDoux pohlizi na emoce jako raolpgické funkce nervové
soustavy(LEDOUX, 2000, s. 157)Vymezeni pojmu, stefnjako vlastni teorie
emoci, je vzdy v souladu s filosofii danéhoé¢am ktery emoce zkouma. Jsem téhoz
nazoru jako Nakorwmy, ktery k tomu uvadi: ,Emoce jako velmi komplexni jevy
(zazitkové, behavioralni a fyziologické slozky degzaduji multidisciplinarni
vyzkumny a vykladovyigtup* (NAKONECNY, 2012, s. 81)

3.2 Vybrané teorie affstupy ke zkoumani emoci

Jak jiz bylo uvedeno vipdchozi kapitole, fiistupi, jak nahlizet a zkoumat
emoce, je celarada. Evolucionistickym pojetim pmaje, ges fyziologicke,
behavioristick&i kognitivni teorie, sociologickymifstupem kote. Swij pohled na
emoce nabizi antropologové, neurofyziologové, psipgové a mnozi dalsi.
Nakone&ny k tomuto dopluje: ,, Teorie emoci by @ia vys\tlit jejich genezi, funkci
a systéemové vztahyTedy, jedna-li se na&jklad o teorii psychologickou, pak by
meélo jit rovinu, proZivani a chovéni, s pomodispusné terminologie. To je v3ak
velmi nesnadny pozadavek, nébmmoce jsou svou podstatou komplexni fenomény,

které se vyvinuly ze svého biologického zakladk diistoricky dané sociokulturni
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determinaci. Mimo to jsou jako vyzkumny objekt (prachyceni psychologické
podstaty) obtiz& pristupné . A ztoho iodu vznikla celarada teorii emoci
(NAKONECNY, 2012, s. 81). Pro vyt¥eni jakési zakladny pro chapani emoci

nabizim strony vycet vybranych teorii aifstup jednotlivych sngri.

3.2.1 Fyziologické teorie emoci

Prvnim z uvedenych pojeti je fyziologickyigtup ke zkoumani emoci, jez
riznym zpisobem propojuje emoce s fyziologii organismu, resgurofyziologii.
K témto teoriim jefazena Lange-Jamesova teorie, Lindsleyho aktivéeorie Ci
nejnowjsi neurofyziologické teorie emoce LeDouxe. Podlgou na sob
nezavislych teoriich — danského psychologa C. Larmgamerického psychologa W.
Jamese, vznikl koncept spojujici myslenku, Ze ¢syu doprovazenyélesnymi
zménami, ale v opgném gardu, nez byvalo dosud zvykem. Tedycheshé znany
nejsou dsledkem, ale jsouff@inou a teprve ztoho se konstituuje emoce jako
zazitkova kvalita. Znamy jefiklad, ktery tuto teorii jednozkiaé demonstruje:
.mame strach, protoze utikame, jsme smutni prott&&me.” James tvrdi, Ze
emoce jsou proZivanim fyziologickych #Zmv organismu. (NAKONENY, 2012, s.
437-8).

DalSi zrady fyziologickych pojeti je Cannon-Bardova tepijeZz stavi na
podrétu vyvolavajicim emoce nervovym podrazdim mozkowuéyk Ta odblokuje
Gtlum v thalamu a vyvola tak figlusny emociondlni zazitek. Emoce spojuje
sc¢innosti sympatické &ve vegetativni nervové soustavy — vyvolava moadiz
energie, kdeztaiinnost parasympatikutgobi v situaci ohroZeni tlumiy V této
teorii je dilezith role pisuzovana thalamu, jenz je propojen s aswgérai poli
mozkové kiry, limbickym systémem, retikularni formaci, vedatai nervovou
soustavou a pini tak vyznamnou ulohu ve fyziologatk projevech emoci.
ZjednoduSe# ieceno stavi emoce jako zazitky a fyziologické projeay soubzne
probihajici jev vyvolany emociogennim peéthm. Sam autor této teorie, fyziolog

W.B. Cannon se vymezujéi&i Lange-Jamesavpojeti emoci. Zejména argumentuje
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tim, Ze emoce jsou prozivany, i kdyz jeedemeni tlesnych stafr z fyziologickych
duvodi vylou¢eno.Vyznamnym zastupcem fyziologickych teorii jgm& soutasny
newyorsky profesor neurologie a psychologie J.Fbdiex (NAKONECNY, 2012, s.
437-8). Poznatky uznavaného profesora ve své @mdblmocekonfrontujecesky
psycholog Milan Nakon@y. Ten rozporuje nd&fklad LeDouxovu tezi o tom, ze
psychickd funkce emoci by &a byt zkoumana na Urovriinnosti mozku, tedy
v oblasti neurofyziologie, coz je z pohledu psydgit nedelné. Resp. Nakokny
uvadi: ,Pro psychologicky pistup je relevantni fedevsim zazitkova slozka emoci,
citeni, o jehoz intrapsychické strukeuvypovida neurofyziologie jen velmi mélo.(...)
Psychologové nepracuji s lidskymi mozky, nybrZ dgekty, které citi, mysli a
jednaji (...) nezajima je, co se odehrava v nergbvypuikach, vlaknech, na
synapsich, ale to, co se odehrava v mysli lidsksydjeksz, a o tom neurofyziologie
nemizerici téner nic.” Nakone&ny pokr&uje tvrzenim, Ze tim, co je podstatné pro
psychologickou analyzu emoci, je obsah proZivantduy, to, jaké vyznamy jedinec
piiznava objekim prostedi, ve kterém Zije. Nepopira vSak ulohu neuraiygmie

z pohledu popisu mechanigmkteré funguji v mozku (na@pmechanismus strachu,
signdly bolesti apod.). iBsto vSak zitaziuje klicovou ulohu psychologie ve
zkoumani emoci a demonstruje ji ndkiadu: ,Fyziologie miZze popsat motorické a
vegetativni, pipadre endokrinni vzorce strachového chovani, ale dgnvyposdet

nic o jeho psychologickych podminkach, o druzicdckt, o rozdilu mezi strachem
a uzkosti, o rozdilu mezi Uzkosti ze smrti a Uzkastosti prostedi, o patologickych
druzich strachu, fobiich...(...) Lidsky strach feak sloZijsi, jak jiz bylo nazn&no
shora, a ma mnozstviiznych forem, které odpovidaji mnozstiinych ohrozZeni,
historicky se mnicich a utvéejicich, podmienych nejen osobni zkuSenosti, ale i
kulturni pfislusnosti. Jaky ifyvod ma nap. strach z mrtvych, jak se vyvinul rfap
strach ze ztraty prestize a co énm mizerici neurofyziologie?“uzavira Nakoneny
(NAKONECNY, 2012, s. 83). Nakowray pripousti, 7e diskuse je vyvolana
rozdilnym pojetim podstaty emoci v zavislosti restoipu Kk jejich studiu, &imz se
autor této prace ptnztotoziuje, nicméd neopomene doplnit:Rro LeDouxe je
charakteristické, Ze v rownneurofyziologickéhosfistupu operuje psychologickymi
pojmy, ale sotasre snahu o psychologické porozemhemocim posunuje do roviny
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neurofyziologie®“. Pro podporu svého tvrzeni pak vyuZiva kritickéhaooty S.L.
RubinStejngMozek je pouze organem psychickinosti, clovek je jejim subjektem.
Lidské city, stejgijako lidské mysSlenky, vznikaji v mozkowviosti, ale je taflovek,
a ne mozek, ktery miluje a nenavidi, poznav&iai st (NAKONECNY, 2012, s.
83).

3.2.2 Evolucionistické teorie emoci

,Uspédné vyrovnavani se jedics zivot# vyznamnymi situacemi, jako je
nap-. unikani nebezpé vedlo k selekci schopnych jedire posléze ke genetickému
zakodovani jejich psychofyzické vybavenosti a jejpiedavani potomkm. K této
vybav pati i emoce jako druh rychlého zhodnoceni situaceoacasre jako
pohnutka k gelné reakci na ni...(NAKONECNY, 2012, s. 440).

Podle &chto teorii dochazelo historicky k Gsmému vyrovnavani se
s zivotreé dialezitymi situacemi, jakymi byly ndp Unik z nebezpg. To vedlo
k selekci schop#jSich jedinéd a nésledé ke genetickému zakoédovanéchto
psychofyzickych vlastnosti a jejichirg@dvani potomkm. Tato vybava zahrnuje
i emoce, v pojeti zhodnoceni situace a nasledniéceeaa ni — nap rozpoznani
nebezpé a unik jako reakce. Teorie vychazi z mySlenekwi@a a jeho teorie
piirozeného vybru. Evoluce emoci vytwila mechanismus hodnoceni — jako vstupy
a vystupy, které slouzi prorgiti. Ve vyvoji se ovSem upiatvalo také dgeni
.modifikace chovani individualni zkuSenostiTedy existuji natenad schémata.
.Emoce jsou Vv podstaturcovany instinkty i genim, v obou fipadech uswriuji
chovani pomoci odén a tresti. Evoluce vytvala mozkova centra, v naSemipacd®
limbicky systém, aby podpila funkce, které jsou nezbytné préepiti jedince i
druhu. (...) vS8e, co mozeii, ma smysl pro reprodukci Zivota jedince a drahwse,
cocini, je v posledni instane¢izeno emocemi.(NAKONECNY, 2012, s. 442).
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Darwinovu evoléni teorii vyuZzila pro své dalSi badani ceddéla psycholody
Mezi jinymi nag. W. McDougall v dile o socialni psychologii, jehe¢chodiskem je
pojeti instinktu.Rik&, Ze instinkty jsou mechanismy, které byly vytmy prav
evoluci a které slouzi k zvladnuti vyznamnych Zzvch situaci. Ve vztahu
k emocim jsou vymezeny provazenim vrozenych, ngisotidrnich, emoci. Existuje
minimalné sedm primarnich, vrozenych emoci, které provamsfinkty. Jsou jimi
podle McDougalla: strach, hnus, udiv, vztek, citliaaenosti, cit pokory, dZnost.
Dale autor vymezuje sekundarni, tedy ziskané, embgetiidi na komplexni a
odvozené. Komplexni vznikaji ze dvail vice primarnich emoci, odvozené pak
z usgchu, nebo neugphu vlastniho chovani a zahrnuji radost, begmnadt, starost,
davéru, nadji, uzkost, pochybovani, zklamani, litost a souc{cit. dle
NAKONECNEHO, s. 444-445)

3.2.3 Plutchikova teorie primarnich emoci a jegohiSenin

Znama teorie vychazi z psychoto@vV. Jamese a W. Wundta. Vychodiskem
je rozvedeni zékladnich myslenek evolucionismu.l@&dutchika vychazi emoce
z genetického zékladu a vzniklyselekci Zivotd UspSnych adaptivnich
mechanism a jejich postupnym zdokonalovanim, a jako takos@u jformou
adaptace.”Plutchik uvadi osm primarnich emoci, jeZ jsou ergz, ostatni vznikaji
jejich miSenim. Primarni emoce jsou: akceptovarach, gekvapeni, smutek, hnus,
hnév, ocekavani, a radost. Sekundarni emoce pak jsou yadyd triady a dalsi tzv.
smiSeniny — vznikaji vZzdy smiSenim vybranych emdEp:. dyady z primarnich
emoci jsou: laska, poideni, Ucta, zklamani, litost, opovrzeni, agresivd
optimismus. Plutchik dale, ne&ips &astrg, tfidi emoce z hlediska jejich intenzity,
nag.nevole - > mrzutost -> vztek -> #wost, nuda -> hnus -> oSklivost
(NAKONECNY, 2012, s. 446-449).

Zminovany ¢esky psycholog zastava k evolucionistickému pogtioci
pomsrng kriticky postoj. Rika: ,Evolucionismus je spiSe hypotézou nez teorii

v pravém slova smyslu, protoZe \Wkye jen ukita, zdaleka ne vSechna znama fakta
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souvisejici s postulatem biologickyelné adaptace a s ni spojenérpdni selekce
(...) nicméwd se zda, Ze evolucionisticky hypotéza je plodnéaazppilni a zZe s jeji
pomoci lze mnohé vyt Podle Nakonéného vSak psychologie zatim lepSi
hypotézu nenabizi. Ste&jrkriticky pak autor istupuje k Plutchiko¥ teorii emoci,
jiz ozn&uje za ,typicky spekulativni a uvadiS prihlédnutim k biologické funkci
emoci by primérni (vrozené) emocelyrkopirovat Zivoté nejvyznamegjSi situace,
ale tak tomu rozhodnneni, srovhame-li to s &@m primarnich emoci u jinych
autori.“ (NAKONECNY, 2012, s. 450)

Na evolucionistické pojeti do jisté miryigzers navazuji také kulturni
antropologové, ki@ ovSem sami vymezuji, resp. popisuji &y jez reprezentuji
postoje ke zkoumani emoci. Jejich znovu objevegnzdpro oblast emoci vyvstava
zejména v 80. letech 20. stoleti. Mezi vyznammédstavitele zkoumajici emoce
pati Americané Catherine Lutzovd a Geoffrey White. Jak uvadtasny cesky
antropolog Martin Soukup, studium emoci takitveamostatnou oblast vyzkumu,
kterd byva oznsovana jako antropologie emoci. Podle z¥nith autoi mizeme
studium emoci ra#enit na dichotomicky usgadané celky: materialismus -
idealismus, positivismus - interpretivismus, unaadismus - relativizmus, jedinec -
kultura a romantismus - racionalismus (Lutz & WHi@86). Vydame-li se na kratky
exkurz po kléovych sdlenich jednotlivych sird, pak Ize zjednoduSérrici, Ze:
materialismus vyklada emoce jako biologicky stagamismu, jeZz se projevuje
telesnymi zngnami, které jsou viditelné (n&pvyrazy); idealismus v opozitnim
pohledu chape emoce jako ,nadbiologické” jevy, verych dilezitou Glohu hraji
hodnotové soudy, ovlivmé spoléenskymi normami a ideovym zékladem dané
spole&nosti. Pozitivisticky pistup pracuje s emocemi jako produkty chovani a
motivace, oproti tomu interpretativni 8moperuje s tvrzenim, Ze emoce jsou
kulturni konstrukty. Univerzalismus se zaklada wezeni, Ze emoce se vSude na
swté shoduji, tedy nejsou kultwrdeterminované a variabilni, jako tomu je v pojeti
relativismu. Pojeti jedincéadi emoce do sféry jednotlivce, jenz sam vijgel své

pocity, které pat do sféry soukromé, nikoliv kulturni. Romantisnmaes zaklada na
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humannim fistupu, kdezto racionalismus odmita emoce jakadredni a animailni.
(SOUKUP a CICHA, 2014).

3.2.4 Behavioristické teorie emoci

J. B. Watson (1919), zakladatel psychologickéherarbehaviorismu, jez se
zan®iuje vyhrad® na chovani, rowt koncipoval behavioristickou teorii emoce.
Vychazejic z filosofie behaviorismu rozumi emo@esné mechanismy visceralnich
a zlazovych systém* Jako jeden z prvnich experimentoval s patbaanim emoci.
Behavioristé tvrdi, Ze:,cely bohaty repertoar emocionalnich reakci vznika
podmizovanim w@kolika malo vrozenych (nepodraitych) reakci na vrozené
(nepodmiené) podigty.” Uzce zamsieny behavioristicky fistup sice nefines| dalsi
vyznamné vysledky, ipsto je ce#n z pohledu terapie fobii. Jak uvadi amrany
autor, M. C. Jonesova zkusila ,ebjektem strachu asociovat poéin ktery by
vyvolaval gijemnou reakci, a opakovanim této asociace dosklége k vyhasnuti
strachové reak¢gNAKONECNY, 2012, s. 451).

Do behavioristickycheorii nalezi také Lindsleyova Aktitai teorie emoci,
jez swij pristup obohacuje o poznatky z neurofyziologie. Vdbla k nezbytnému
vymezenitady neurofyziologickych odbornych termiinkteré pro dalSi chapani
emoci v pojeti této praci neni bezpodndimepotebné, je tato teorie uvedena pouze
pro uplnost. V pipac ¢tend&ova zajmu doportuje autorka pracéasto zmiovanou

Nakon&ného publikaci Emoce, kde je tato teorie kvalipopsana.

Mezi vyznamné fistupy lzefadit také Kognitivni teorie emoce, kam ipatize
uvedena teoreticka vychodisk#éd€ni podle Nakoneného):
1. Fyziologicko-kognitivni teorie
2. Teorie, ktera kriticky vychazi z teorii SchachteréSingera, zastoupena G.
Mandlerem (1980)
3. Teorie, jez vychazi zpojeti informace a je repné@eana ruskym

psychologem P.V. Simonovem (1965)
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V kognitivné orientovanych teoriich je cilem vy&iit vliv kognice na emdni
reakce. Jak uvé{d H. Mandl a M. Reiserer, jsou za emoce odfumé pra¥
kognitivni procesy, resp.principialné jsou emoce povazovany zaiskbdky
kognitivnich analyz.*Kli¢ovy vyznam je pakifpisovan ,kognitivnim schémain®,
jenz jsou rozuréna jako,jednotky usp@adani uvnit sémantickych sitifMANDL a
REISERER, 2000, s. 95). Jinymi slovy, kognitivniodnoceni vychazi
z individualniho vniméani vyznamu, kteryfiguzujeme dané situaci. Neboli, jak
danou situaci sami sébnterpretujeme. Na tomto principu stoji kognitivierapie,
kterd stavi, jak pokeamje Nakonény, na ,reinterpretaci osobniho vyznamu
patogenni udalosti."Dvoufaktorova (fyziologicko-kognitivni) teorie emegodle
Schachtera a Singera a Infortnateorie emoce P. V. Simonova dagli kognitivne
orientované teorie.Posledni zfivodné zminovanych jsou Sociologické teorie
emoce, které se orientuji na Zivot ve spotsti. K vychodiskm tohoto pojeti
fadim zejména kulturu a proces socializackedBtavitelem je ndp francouzsky
psycholog Th. Ribot (1896), T. Parsons (1964H. G. Vester (1991).

3.3 Rehled uzitych zakladnich komplexnich emoci

Pro (tely této prace jsem zvolila nasledujici emoce:cstréhrév, radost,
smutek, hnus, litost, nge, empatie, Uzkost, stud. Tyto emoce popisuje Nakoy
jako ,zakladni komplexni emoceTémi pak rozumi,soubor riznych zazitkovych
element a doprovodnychetesnych staw strukturovanych, univerzalnich a tiagtji
vystupujicich a psychologicky zavaznych emodidk dale uvadi, viznych
monografiich jsou prezentovanyzné shluky emoci. Ta, jez uvadi Nakomg a
kterou uzZiva — v omezeném rozsahu autorka tétoepr@ou vybrany jako
reprezentativni  vzorek, ktery tedy ,nevycerpava vSechny dezité
emoce{NAKONECNY, 2012, s. 312).

Pres wdomi vyvazenostiffgdkladanych dat,&nuje autorka prace pozornost
nize uvedenym emoci uaném rozsahu. &kterymi emocemi se tedy z&meé,

vzhledem k jejich zagfteni, zabyva vice nez jinymi.
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3.3.1 Strach

Obecré vzato je strach reakci na ohrozZeni, resp. aktudlrpotencialni
nebezpeéi. Jak uvadi Nakorsay, jde o,reakci na hrozbu bolesti a ztraty ZivotA.
pokraiuje tvrzenim, Ze vrozenost této emoce podporujeespos vyznamnou
mobilizaci energie a s&¢kovym chovanim, Strach je sodasre nejslozigjSi emoci
a ,toxickou“ emoci, intenzivni strachiie i zabit a v &kterych gipadech je spojen
nikoli s pokusem o unik z nebeape situace, ale s atlumem chovani, se strnutim.”

C. E. lzard vys#tluje podstatu té tzv. toxicity strachpifihne k uzavirani
nerozpustnych zazitkv paneti, které mohou byt jeStjednou prozity aktivnim
vzpominanim nebo sny. Strach ma velkou toxicity.Strach je vyvolavan rychlym
vzestupem hustoty neuralni stimulace, ktera nagtupuealnym nebo dordgm
nebezp&m. Silny strach je provazen starosti, nejistofmagitem hroziciho nefti*
(cit. dle NAKONECNEHO, 2012, s.334-335).

Existuje fada podstt, které strach vyvolavaji, ktomu Izefigist tzv.
spoustce strachu, jako ndp podle zmigného lzarda osagni, cizost, nahle
piiblizeni, znéna pod®itu, vySkaci bolest. A dale vypétava situace s rizikem
nebezpéi, ,derivaty @irozenych spousti” — tma, zvfata, cizi pednety a osoby.

S @ic¢inami strachu souvisiuzné typy strachu. Nap podle Th. Ribota (1951)
instinktivni strach a strach n&ny zkuSenosti. Postupnym vyvojem pak ve
spole&nosti vznikly ,symbolické" formy strachu — stracle ztraty spoléenského
statusu, strach z nezastnanosti apod. Zvlastni formou strachu je trémehoh
strach ze selhani. Patologickou formou strachu @geme pojmem fobie, cozZ jsou
»neodivodrené iracionalni neurotické obawvy hrizy: ze Spiny, Spatych predneti,

Z pobytu v uzaenych prostorach, zipchazeni ote'enych mist, z pobytu ve vyskach
(...)“(cit. dle NAKONECNEHO, 2012, s.335). Fyziologickou komponentou $ttac
jak popsal jiz Darwin, je n&psucho v Ustech (Utlum séni), studeny pot, husiike,
vaznuti dechu, zrychleny tep a zvySena&ndénnost (DARWIN, 1974, s. 217).
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3.3.2 Uzkost

Uzkost je zakladni existencialni pocit. Tématu stkse ¥noval dansky
filosof S. Kierkegaard (1844)*. Ten vychazelizgp&déeni, Ze Uzkost se konstituuje
v nitru ¢lovéka ,jako néco specificky lidského, jako reflexe lidského byti
obklopeného firodnimi silami a plného bezmocnosti, ale &mr tak obraceného
k vy$Simsvitu a pIného nage” (cit. dle NAKONECNEHO, 2012, s.312)

Nakon€ny k tomuto pojmu zikaziuje, Ze pestoZze maji Kierkegaardovy
Gvahy o Uzkosti zejména filosoficko-ndboZensky bbgmukazuje Kierkegaard na
to, Ze Uzkost je odliSna od strachu a pijkteré se vztahuji k&iemu konkrétnimu.
Dale poukazuje na to, Zze je podobného vyznamu jakpkomysinost®, jejimz
piednttem je nicota a pocit nicoty, ktery splyva s patiteiny ¢i pocitem ,cizi
moci“, jez pra¥ zuzkostuje. Kierkegaard také vymezil zakladni znaky uzkost
jimiz jsou: obava, ktera nemdgquintt, je specificky lidska avyjadruje existencialni
nejistotu cloveka, jakési tusené ohrozeni'To také wuje rozdil mezi Uzkosti

a strachem, ktery je obavou &geho konkrétniho.

Podle dalSich poznaikautora je evolknim smyslem Gzkosti pocit, ktery
signalizuje odlid&né byti a aktivuje snahu po jehdegonani. To koresponduje
s psychoanalytickym pojetim, podleéhoz je Gdzkost ,prafenomén, jehoz
biologickym vyznamem je signalizace nebézmesan#losti.* Nakon&ny uvadi

psychoanalytické rozliSenii tdruhi Uzkosti:

1. redlnou uzkost z&eho skuteného (Freudv pristup, jez nerozliSuje Uzkost
a strach)
2. neurotickou Uzkost, odrazejici obavy, Ze se pudaghknou kontrole

3. moralni Gzkost (ziisnosti osobni moralky — superega).
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Podle M. Hamiltona (1959), na zaklad faktorové gmalpsychiatrickych dat
Ize rozliSit dvoji uzkost:
1. somatickou (symptomy jsou povahy poructinnosti organg)
2. psychickou (symptomy jsou@devsim tenze, obavy a deprese) (cit. dle
NAKONECNEHO, 2012, s.315).

Faktor Uzkosti podle R. B. Catella a I. H. Schead@958) rozezliSuje Uzkost
jako stav a uUzkostnost jako rys osobnosti. Cat#86%) ve svém faktor@v
analytickém modelu osobnosti uvadi Uzkostnost jakezavisly faktor osobnosti,
ktery koreluje gadou primarnich faktat, resp. je nasycuje: erioi labilita, sklon
k pocitzm viny, zvySena urowe/nit'niho nagti a drazdivosti (...), netvera v sebe
sama (slabaile), podeziravost, vahavost a zvySena vnimavidgshebezpé&“ (cit.
dle NAKONECNEHO, 2012, s. 316).

Stavba Gzkostné reakce podle R.C. Solomona a Wy@ne (1954)

Podle uvedenych autigr ktefi provedli experimenty se psy, je uUzkost velmi
komplikovana reakce, jez ma slozky ,zptestkované autonomnim nervovym
systéemem®, slozky motorické, které zdéjife mozkova #ra tizenda cinnosti
kosterniho svalstva, &st endokrinni a kortikalni. Fyziologické komponeazkosti
jsoucetné. Nachazime zmy v kyselosti Zaludaich §4av, svalové natii, zrychleny
tep, bolest na hrudi, dechové obtize, travici gotiiutkani na zvraceni a zvySena
potivost (cit. dle NAKONENEHO, 2012, s. 316).

3.3.3 Hrév

Hnév je obecné rovil uvazovani reakci nargkazku, ktera se postavila do
cesty pi dosahovani cile a ktera brani dalSimu moznémusgjed
Pavodre byl hnév spojen biologicky s utokem, jejichz cilem bylootib piekazku.
Hnév vSak niize slouzit jako varovny nastrdjjako demonstrace sily. Slabsi formou
hnévu je pocit rozlobeni, zlosti. S#Ei formou je vztek, ztivost.

V. Vondr&ek (1949) pojednava o ,afektu zlobném®, pr&znexistuji ti
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vyrazy: hrév, zlost a vztek. Jak uvadi poktge dale Nakonmy ,RozliSeni £chto
t/i emocionalnich stalv z hlediska jejich intenzity jeéei jazykového cituci

lexikalniho vymezen¥.¢tSinou je vSak htv pokladan za emoci a vztek za afekt.”

Nakone&ny uvadi také zajimavé vymezeni emoceévianpohledentimskéeho
stoika jménem Seneca nac¢atku nového letopttu. Hnév pro rgj znamena,zcela
rozvienou hladinu mysli a sval bolesti“; ,clovek Skodi druhému, sam sebe
nedbaje”. A pokratuje: ,Hnevivy ¢loveék se totiz neovlada, zapomina nastbjnost,
neni panitliv toho, co je nezbytné, a jeho zé&y, negistupné rozumovym Uvaham,
jsou zmitany faleSnymitavody. Je neschopen rozeznat pravo a pravdu, bebposin
tvoru, ktery se zhroutil.“ Podle Nakotreého ovSem Seneca popisuje spiSe vztek nez
hnév a ,spiSe okamzité vzplanuti, nebodreagovany vztekithe vést k promysSleni

pomstychtivosti a chladnému’ani protivnika.”

Fyziologickou komponentu této emoce émpostihuje W.B. Cannon (1929).
Ten uvadi jako doprovodnou fyziologii — snizefizastaveni procésv travicim
traktu, gesun krve z organke kosternimu svalstvu, zesileni kontrakci srdaghSi
dychani, dilataci bronchoida mobilizaci cukru v krevnim &hu. VSechny uvedené
fyziologické znény maji swij divod, vedou ke zvySeni fyzické sily, ktera jeipbhé
pro boj. Jak vypéitava dale Nakorimy uplatuje se zde takéinnost zlaz s vnihi
sekreci — vyznamné vylavani adrenalinu a noradreanlinu z nadledvinek.a¥yr
hnévu podle Darwina (1872) se projevuje zrudnutimdil lliopic. K dalSim vyraimm
|ze fadit zamréeny vyraz, zatinani zubpésti apod. Jak pokéaje ve své prezentaci
hnévu Nakoneény ,Hnév je emdni slozka pudu agrese, aleihe byt i nadena
instrumentalni agrese bez doprovodw\n“ Nakoné&ny vnima hiv jako ,védomi
zaplavujici afekt”, ale také jako doc¢ué miry vyznamnou a vyraznou komponentu
dalSich emoci, igdevSim pak nenavisti, pomstychtivosti a zavistsitgiacim, které
podrécuji hnév pati nag. frustrace Zivotd vyznamnych pdeb, zejménaéth
vztahujicich se k naSemu egu (urazka) (cit. dle NECNEHO, 2012, s. 339—
346).
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3.3.4 Radost

Radost je touh&lovéka o maximalizaci spokojenosti, zafist blaha, pozitk
nejriznéjSiho druhu a vyhnuti se strastem. ,Radost je péoi jako yely, piijemny,
oteweny stav blaha.“(A.H. Maslow, 1977). Radost Nakmryecharakterizuje jakdit
LEX" je: expresivni, explozivni a expanzivni. VEm pojeti je radostifjemnym
citem, ktery je spojen s ozivenim. SlabSi formadosdi je spokojenost, sidjsi pak
pocit SEsti. Jak pokréuje autor, radost neni totoZzna s veselosti andggal,,zatimco
radost mize byt ticha a vnihi, je to reakce doznivajici ve stavu spokojenosti;
naproti tomu veselost byva ktha, je to reakce na ugph, zisk, zbaveni se starosti a

I

smyslu.”(cit. dle NAKONECNEHO, 2012, s. 320)

Vyraz radosti je podle Nakoteeho univerzalni a snadno rozpoznatelny.
Usmsv, smich, lesk vé&ch. Mezi tlesné projevyradime zrychleny tep a dychani,
zvySeni telesné teploty,ét&i prokrveni tkani. Motoricky pak zvySenaetnosti
projevi. Radost podle jiz zmovaného Izarda nema zadny specificky sp@usitde

spise o vedlejsi vystup vnimani a mysleni (NAK@NWE, 2012, s. 321).

3.3.5 Smutek

Je cit,jakési rezignace, v niz se prolina zoufalstvi arokiky vzdoru a dalSich
pociti, kterou jsou ufeny pedmstem smutk.“(NAKONECNY, 2012, s. 329). Lefi
formou je zarmouceni, sijEi pak zZal, extrémni ke doprovazené motorickymi i
verbalnimi reakcemi — iikanim, kdovanim, pléem. V SirSim pojeti plati, Ze
smutek je reakci na ztratu a jak uvadi Nakose,(...) to, co bylo ztraceno, pak
tento pocit zabarvuje onou specifickou neverbahminou kvalitou, jak je tomu u
v3ech ostatnich cit* Pokrauje ve svém W§tu ,, Clovek postizeny takovou ztratou
pocirtuje silnou touhu po tom, aby kni nebylo doslo, ea Zoufaly z jeji
neodvratitelnosti.“Ne nadarmo stika, Ze pozname jak jsme caliradi, az kdyz to
ztratime (NAKONENY, 2012, s. 329). Smutek je ozmaan jako tzv. primarni
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emoce, tedy ma u lidi vrozeny zéklad. Smutek jelgp&Ibota doprovazen stejnymi
fyziologickymi zménami jaké nachazime u fyzické bolesti: arytmie, hugenstvi
apod.Castym doprovodnym projevem smutku jedpldak bylo zji&no, v slzach se
nachazi stresové hormony, které se takto vyplavigja ven. Roviz pl& uvohuje
napsti a vzbuzuje soucit, tedy funguje jako signal pkoli. Podle Nakonmého je
casténé nezodpowzend funkce smutku, ktery, neuvazujeme-li v potankéi
socialni signalizace, biologicka funkce je @maspekulativni. Lze usuzovat, Ze je
,2acelnou reakci na ztratu, ktera vyZzaduje reorganizéinosti (...)“(cit dle.
NAKONECNEHO, 2012, s. 335).

3.3.6 Hhus

.Pocit hnusu je p@vodre privodnim zazitkovym jevem vitélnicelné
odvratné rekce na biologicky n@mereny (nechutny, nestravitelny, zkazeny)
potravni podet, kterd je spojena se zvracenitn davenim* (NAKONECNY, s.
364). Vyvojem se tato reakceifgsunula i do socialniho Zivota. Nakdng
pokratuje: ,Je-li nekdo zhnusen, citi se, jako bylmepfijemny pocit v Ustech.”
Clovék tak miZe byt zhnusen nejen jidlem ale i jinyiovékem, resp. nap jeho
chovanim (NAKONENY, s. 364).

3.3.7 Litost

Litost byla jednim z cit, kterymi se zabyval#ada filozofi ve svém dile.
Nektefi ji odmitali jako slabost, dktefi pak pokladali litost za eticky ait sentiment.
Jak uvadi autor knihy Emoce, ze které autorka fatice vyznam® vychazi,
filozofové vSak vnimali litost pouze z jedné rovinyitost se vSak da rozlisit na:
litovani sebe sama, litovanédeho, co nebylo napéno. Nag. ¢ehoclovék nedosahl,
co nezazil apod. DalSim druhem litosti je pak Ewoivdruhych. Jak doglije autor,
kazdy z uvedenych druhlitosti ma jiny ,eme&ni akcent”. VSechny jsou pak ale
doprovazeny smutkem viznych stupnich (NAKONENY, 2012, s. 365).
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3.3.8 Nadje

Jde o emocionath zaneieny vztah ¢lovéka k budoucnosti. Ph. Lersch
(LERSCH,1970, s. 287) vyklada ngidjako ,uskutefzovani Zivotnich hodnot, na
nichz subjektu zaleziNadsje jako impuls k tomu iijimat budoucnost jako moznost
uskuténovani Zivotnich cfl, budouci perspektiva smysluplného byErotipdl
nactje je beznag. Jak uvadi Nakorsmy, duSevni Zivottlovéka ,osciluje” mezi
témito dwma poly (NAKONECNY, 2012, s. 366).

3.3.9 Empatie

Emoci, ktera hraje tdezitou socialni Ulohu, je empatie. Jde o it do
,Citového stavu druhé osoby, jakési spoluprozivéhibto stavu, oviem v zeslabené
mife, nag. spoluprozivani smutkuNAKONECNY, 2012, s. 368) Toto spojeni —
vciténi — a chapani druhého jéldzitym aspektem sociélni interakce. Empatie je
z tohoto pohleduiezitou podminkou komunikace. Pojem empatie byv@os@n s
emoci soucitu. AvSak je peba tyto d¢ emoce rozlisit, jak uvadi dale Nakéng,
ktery tik4, Ze ke vzniku soucitu neni vZzdy nutnd empatieaopak je mozné véiti
bez soucitu (nap vcitni se do pozice a postoj historickych postav)
(NAKONECNY, 2012, s. 368).

3.3.10 Stud

Stud nizeme rozliSit jako moralni — stud ze sebe samgejspojen s hlasem
swdomi, ¢i jako stud za jiné. Jak popisuje Nakoéng, stud ma podle C. E. Izarda
blizky vztah k pociim viny a ostychavosti. DalSi aitgej priblizuji nag. k pocitim
rozp&itosti. Emoce studu pini aené funkce. Mezi jinymi nap vyvazeni
exhibicionistickych tendenci, sexualni volnostiyesijvniho sebeprosazovani apod.
M. Hilgers (1997) z@lraziuje socialni aspekt studu. Tvrdi, Ze se lidé stydyz jini
lidé vnimaji jejich slabosti chybu. ,(...) pocit studu nesignalizuje jen desikrepanci
ja-ideadl, ale vyvstava také tehdy, kdyz je nahlei$ena intimni sféra a stava se bez
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vlastni kontroly viditelnou®“(cit. dle NAKONECNEHO, s.358). Nakorsay uvadi
vystiznou Hilgersovu citaci E. EriksonaStydici se ma dojem, Ze je vystaven vSem
oc¢im kolem dokola, citi se nejisty a zarazergttid vSak nemusi nutioyt jen reakci

na odhaleni slabinyCasto také meme vnimat stud jako reakci na chvélu, coz
ovSem niZzou rektefi autdi interpretovat jako rozpaky. Charakteristickym jpr@m
studu je dofe zname &rvenani v oblieji (coz zpisobuje zesileny ptok krve do
kapilar oblteje). To je podle DarwinanejlidstéjSim ze vSech vyrdzemoci a je
specificky lidské.“To se neda kontrolovatukl a fyziologii k tomuto vyrazu je

aktivita vegetativni nervové soustavy (DARWIN, 1964253).

3.4 Pozitivni versus negativni emoce

V mnoha pipadech Ize posmé snadno a intuitivé rozliSit, které emoce
bychom mohli z#adit mezi emoce pozitivni (nApradost) a které naopak do
kategorie negativnich (Gzkost, strach). RozliSenpozitivni a negativni emoce vSak
neni uteni, resp. hodnoceni toho, které emoce jsou dolkteré Spatné. Kazda
z nich, & uZ pozitivni nebo negativni, macitou roli. Nag. jedna z pednosti
negativnich emoci je podle Lazaruse to, Ze vzliusljou touhu jednat titym
zpusobem, naipklad tendence k boji, kdyz mame vztek¢kjtkdyZz mame strach
apod. (cit. dle NOLEN-HOEKSEMA a kol., 2012, s. 4XBpodstat by se dalo
souhlasit s autory S. Nolen-Hoeksema a kol., #egativni emoce zuzuji naSe
mysSleni a jednani.”A naopak pozitivni emocemaji komplementarni cinek:
rozSruji Skalu naseho mysleni a jedna{lMOLEN-HOEKSEMA a kol., 2012, s.
473). Jak uvadi zmémy kolektiv autoéi v publikaci Psychologie Atkinsonové a
Hilgarda (2012), v poslednich letech se vSak vyzkumy stedit na prokazani
kladného vlivu pozitivnich emoci nézné apekty zZivota. Konkré&tmap. na vztah
pozitivnich emoci a dlouhéwosti, kdy na studii 180 katolickych jeptiSek aighj
zaznamenanych emocich, kterécasgji prozivaly, fredkladaji prodlouZeni Zivota o
deset i vice let. DalSi ze studii, které na totoagginasi prostednictvim své knihy
je vyzkum B. L. Fredericsona a kol. pod nazvéhe Undoing Effect of Positive

Emotios (200Q) Ten demonstruje ,zklitbjici &inek pozitivnich emoci na
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kardiovaskularni systém.

Jak uvadi Vybiral ve své publikad’sychologie komunikacelidé maiji
tendence kontrolovat své chovani &teré typy emoci tak zpravidla nevyfag.
K tém pati v prevazné wtsiné praw negativni emoce. OvSem na druhou stranu je
potrebafici, Ze v utitych pripadech Bktefi lidé nedavaji znét ani pozitivni emoce,
a to nap. aby neztratili moc nad sebou a okolim (VYBIRAIQQOB, s. 25).

3.5 Zpisob vyjadovani emoci a nahlizeni na n

Emoce jsou vyjabvany nonverbakh — vyrazem, gestikulaci, postojem,
a verbalg. Fricemz slovni pojmenovani a vyjadani emoci ve vyzkumech stale
jes€ zaostava za zkoumanim vyrazu emoci. Ucelené vymkuaktivity na poli
propojeni pojmoslovi s vybranymi emocemi, resp.vekgni lexikalnich map

vymezujici emoce,imasi zejména s@asni kulturni antropologoveé.

Orientaci na zkoumani vyrazu emoci Ize z antropokeino pohledu
vysledovat jiz v 19. stoleti, konkrétv dile evolucionisty Charlese Darwin@he
Expression of the Emotions in Man and Anim@graz emoci wlovéka a zviat,
1872). Ten pedstavil vysledky svého zkoumani v oblasti vyramoei — zejména ve
vyrazu oblteje a posicich, které demonstrovaly duSevni stavy jetline tomto
piipact déti a choromysinych. Darwinipdkladal svym respondeémh fotografie
zaznamenaného vyrazu dané emoce, s cilem uvést,oulemoci se jedna. Mimo to
se také zasftil na vyraz u éiznych druli zvirat a doSel ke zji8hi, Ze hlavni vyrazy,
které projevujeclovek, jsou shodné na celémésy, coz podle Darwina podporuje
teorii, Ze fizné rasy pochazeji z jednoho kmene. Na Darwina rzakazuji dalSi
vyzkumnici, jako nap rakousky etolog Irendus Eibl-Eibesfeldt, ameripsycholog
Paul Ekmangi jiz zminovana Catherine Lutzova aj., Ktekoumaji vyrazy emoci
v mezikulturni perspekt®/ (Soukup, 2014). Soukup dale poukazuje na poznatky
ziskané americkou kulturni antropolozkou Cathetingzovou. Ta ve své knize
Unnatural Emotions(Negpirozené emoce, 1988) vymezuje emoce jako kulturni
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konstrukty. Vychazi ze zéwi ziskanych rozsahlym terénnim vyzkumem, ktery
provedla na ostravifaluk. Kde se fi vyzkumu orientovala na sémantickou analyzu
pojma, které vyjaduji emoce. Zarkila se zejména na vyklad pajinfago, songa
rus, jez vyjaduji pocity jako ,soucit’, ,laska“, ,smutek®. Lutzay @i svém
vyzkumu doklada, Ze emoce na Ifaluku nejsou imtdigini zalezitosti (n&p
vSudygitomné zachycuje pevné vazby mezi jednotlivydteny spolé€nosti, kde se
odrazi vyznamna pigba sdileni a vzajemné zavislosti) , nybrz ,zvatahem a
vzajemnym sdilenim utseny jev{Lutz, 1988). DalSi vyznamnou studii vztahu
emoci a pojm, které je vyjaduji, predloZil pod nazveniLandscapes of Emotions
(Krajiny emoci, 1991) v 90. letech antropolog K&tkider. V ni se zasfil na
zkoumani pojmi pro emoce v matrilinearni muslimské kaéuMinangkabau. Heider
zde porovnaval 8itii jazyka: javanstiny, minangkabau a indonéstiny. Pro kazdy
Z nich vytvdil kognitivni mapu vztath mezi vybranymi pojmy. Vyzkumnym cilem
bylo zachytit vztahy mezi pojmy pro emoce a jejiolizkost. Ziskal tak oblasti
blizkych vyraz, jako nap. pojem ,smutek”, do ¢hoz svou blizkosti nalezi pojmy
»Svizelny“, ,smutny”, ,sklceny“ a ,muka“. Heider doSel ke zji&ti, Ze nejvysSi
provazanost pojin mezi vyrazy pro emoce ma indonéstina, nasleduje
minangkabausky jazyk a ,nejm&rprovazané jsou pojmy u javanstiny (cit. dle
CICHE a SOUKUPA, 2014)

3.5.1 Ovliviiuje pohlavi a gender vyjamvani emoci?

Logické je zjis¢éni, ke kterému dochazi S. Nolen-Hoeksema a kolegové
tedy, Ze lidé (bez rozdilu pohlavi) jsou veldaisto geswdceni o tvrzeni, ze Zeny
a muzi se ve svych emocich lisi. Zeny obvykle biypayvazovany za emotivjsi
a otewensjSi co se vyjatbvani emoci t§e. To, jestli tyto stereotypy odpovidaji
skute&nosti, ¢i nikoliv, zkoumalarada psycholoya podélo se jim, podle Fischera
(2000), dojit k nadzoru, zezeny a muzi se liSi spiSe ve vyjadani emoci —
verbalnim i mimickém — nez v jejich subjektivnimzprani* (NOLEN-HOEKSEMA

a kol.,, 2012, s. 486). Ja sama seirktb poznatkm stavim s jistou davkou
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opatrnosti. Souhlasim se Zikem Vybiralem, jenZ ve své publikaBisychologie
komunikacepyt pouzek neverbalni komunikaci u mtza Zen ,jako takovéituje
Hallovou a Friedmena. Fikaji, Ze rozdily v neverbalnim vyjgavani mezi Zenami a
muzi nelze pausSalizovat a dodavafBeriozni psychologové vzdyadziuji, Ze i
z vyzkumaé potvrzenych trenil existuji vyjimky a Ze lidé se chovajfegevsim
individualre a pronenlive. Nicmém@ se traduji napiklad vyzkumna zjighi

z osmdesatych let 20. stoleti, podle nichZz jsouy Zeeverbald otevergjsi,
expresivid|Si a pristuprejsi; caskji se na druhé lidi useji a podivaji“. Vybiral pak
pokraiuje svym doplanim: ,Psi interpreatci £chto zjiSéni bylo zdraziovano, ze
jsou situace, ve kterych se rozdily v chovaniinauzen neprojevi a kdy jak muz, tak
Zena reaguji podolknh Respektive Ze podobnost jgkay vyznanéjSi nez drobné
rozdily.” Zjisténi, zda a fipadré jak se muzi a Zeny vyznamisi ve verbalnim
vyjadiovani emoci, je jednim z hlavnich tcilpfedkladané préace (cit. dle
VYBIRALA, 2005, s. 25)

Zajimavy je vztah mezi genderem a moci. Tim se vabyag. Fischer |,
ktery tvrdi, Ze,Hierarchicky niZze postavené Zeny davaji najevozjinecné” emoce
smutku, Uzkosti a straclildvek projevujici tyto emocesipobi slald a bezmoc#).
Hierarchicky vySe postaveni muzi davaji najevokyzigchu a opovrzeni (tyto emoce
pomahaji udrzet kontrolu asevahu)‘ (cit. dle. NOLEN-HOESKEMA, 2012, s.
486). Jak vystizekomentuje S. Nolen-Hoeksema, v tomidppct neni postihnuto
prozivani samotné, nybrz jen odlisSné vygd emoci. Ti také v zé&w shrnuji to, co
jiz bylo fe¢eno, tedy Ze genderové odliSnosispbi az na koncovou fazi efroho
procesu, na to jak Zzeny a muzi reguluji a viigidemoce. Podle autbrma na tuto
problematiku nej¥tSi vliv proces socializace, ktera v nasSi spobsti snéiuje
k prizpusobeni se genderovym sterediyp(NOLEN-HOESKEMA, 2012, s. 486).
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3.5.2 Jazyk a emoce

»(-..) hlavni branou do sita pocit: je prace se slovnim ozé@vanim emoci. Je-li
subjektivni pocit omezen nadomy prozitek emoci, pak bychom mohéigpokladat,
Ze slovni popis daného stavu je nejblizSi mozmg jsme takovy prozZitek schopni
pojmenovat‘HEWSTONE a STROEBE, 2001, s.225).

Jak uvadi autio, z vySe uvedeného plyne, Ze dagEji uzivanym oznéenim
emoci jsou slova. Antropologové, jak jiz bylo uvedevySe, na jejich zaklad
studovali podobnosti a diference mezi prozitkiisiusniki rozlicnych kultur.
Uvedeni autd zminuji nag. vyzkumnika Levyho (1984), jenz studoval
pojmenovani a vyjagni emoce smutek na Tahiti. Levy désk zawru, Ze kazda
kultura ma své (mengi vétsi) tendence prozivat jednotlivé emoce a schopaost
nich dale hoviit. Jak bylo roviZz zmireno v g‘edchozich¢astech prace, tento
antropologicky pohled postavil zakladnu hypotézejsbu emoce sociara kulturre
podmirgné. Jak dopiluji autdi: ,MuZzeme tedy konstatovat, Ze pocit popisovany
slovre je ovlivren spiSe sociakikulturnimi odchylkami nez jinymi slozkami emoci*
(HEWSTONE a STROEBE, 2001, s.225)a1&&me se domnivat, Ze emoce — tedy
néco, co je ¥tSingé z nas bytosth znamé a blizké, je snadné pojmenovat a nahlas
vyjadiit. Jazyk nabizi néstre vyrazi pro kazdou z uvedenych emociefto ono
verbalni vyjadeni pojmii pro emocionalni stavy nemusi byt @toveéka (bez rozdilu
pohlavi) tak snadné, jak se na prvni pohletZenzdat. Mimo jiné tom, jak lidé
dokazi vyjadit emoce pomoci pojfy které jim nabizi v tomtoffpact cesky jazyk,
pojednava vyzkumnéast této prace (HEWSTONE a STROEBE, 2001, s.225).

3.5.3 Zahrarini vyzkumné studie genderovych diferenciacivgjadiovani emoci
Wang-Mei- Rong a Shelley ching-Yu Hsieh v roce 2@@iblikovaly studii,

ve které srovnavaly genderové rozdilsi pzivani pojni, které oznéuji emoce.

Tricet astniki vyzkumu odpovidalo na dva typy otadzek. Nejprve ddlia

viv s
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svého posledniho erioiho prozivani. V prvnimifpact uvedli shods jak Zeny, tak
muzi jako netypitéjSi emoce par: smutek — radost. Podle dalSichémji&paivaji
rozdily p‘redevsim v morfologii, dale si vSimali toho, Ze Zewiyaji vice adjektiva a
slovesa, zatimco muzi veétdine pripadh vyjadiuji emoce podstatnymi jmeény.
Zajimavé bylo zji&tni, Ze muzi f znovu vybaveni si prozitych emocionalnich
prozitki uZivaji zgtné pouze pozitivni pojmy, zatimco Zenyi pstejné ¢innosti
uzivaji jak pozitivni, tak negativni pojmy. Autgristudie uzaviraji sy vyzkum
tvrzenim, Ze muzi a Zeny se \kierych aspektechipozers lisi. Zeny byvaji
expresivijsi a vice emociondlni nez muzi. Ve studii se ul@zze muzi a Zeny se
shoduji v ,nejlgzngjSim emociondlnim vyrazu® "&ti". Zajimavé bylo zjigni, Ze
emoce "hiv", o které se fedpokladalo, Ze je typicky muzska, byla nevicedeva
Zenami. Autorky se domnivaji, Ze je to vzestupemifiésmus. Zeny se postupem
¢asu staly nezavislejsi a v dnesni &lgdou schopny vyjdit své pocity svobodh
Jestlize napklad citi nespravedinost, nemusi se bat wi&lij hnév. Na Tchaj-
wanu jsou muzi vychovavani k tomu, aby byli staiea neukazovali svou slabost.
Proto emoce jako néflad strach nevyjadji (MEI-RONG a CHING-YU HSIEH,
2007, s. 89 — 97).

Studii, jez realizovaly zmi#mé autorky, neni ve & ojedirgla. Naopak,
navazuje na idve uskuténény vyzkum podobného typu, ktery pod nazvem
»intracultural variation of semantic and episodimaion knowledge in Estonian

uveejnil v roce 2006 Ene Vainik.
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EMPIRICKA CAST

1 Cile vyzkumného Signi

Hlavnim cilem pedkladané diplomové prace je zjistit, zda Zeny &imu
vyjadiuji vybrané zakladni emoce verbd@lnrozdilr. Analyzou vysledi
dotaznikového S&ni se pokusim postihnout jejich lexikalni eémiost’ a zjistit, jak
se u mud a zen lisi, fipadré shoduje. Primarnim cilem mého zkoumani je
potvrzeni (nebo vyvraceni) hypotézy, Ze existuglitativni a kvantitativni rozdily
ve vyjadovani emoci muzi a ZenamiteBtoze hlavnim cilem neniceni kauzalnich
vztahi, rada bych zde nabidla mozné souvislosti, ktergjdly nastini pedlozené

teze, mohly mit vliv na vyjadvani emoci u obou zkoumanych skupin.

Vyzkumna zjiséni by tak ndla pripravit zakladni vychozi ramec pro dalSi
vyzkumy zangiené na problematiku vyjaolvani emoci progtdnictvim jazyka,
s pihlédnutim k genderu. iBstoZze bylo doposud verbalni vy§adi emoci
v kontextu genderové problematiky, ji rozsahenti hloubkou, vyzkumniky spiSe
opomijeno, domnivam se, Ze v budoucnu bude tomérmatl ¥novana nalezita

pozornost.
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2 Hypotézy

V souladu s teoretickymi vychodisky popsanymi vripm oddilu této prace
formuluji ndsledujici hypotézy:

H1. Verbalni vyjadovani emoci u muZa Zen se liSi: Zeny vyjagji a komunikuji

emoce vice nez muzi.

H2. Zeny a muzi se lisi ve vaitslov pro vyjadeni emoci, tedy pro stejné emoce

uzivaji, na zaklaggenderu, rozdilna slova.
H3. Zeny a muzi si pod emocemi vybavi podobné wjiraz

H4. RozliSuji se emoce negativni a pozitivni — iegé jsou obvykle pisuzovany

muZim, pozitivni Zenam.

H5. Zeny uvedou kvantitatiénvice pojmi pro emoce, spiSe pozitivnich a rozvinou

je.

H6. MuZi uvedou kvantitativh méré pojmi pro emoce, spiSe negativni a pouze

heslovit.

Da se pedpokladat jistd souvislost mezi mirou schopnostnltnikovat emoce a
nedostaténym vyjadovanim emoci v &stvi v rodirg. Vzhledem k tomu ale, Ze se
tento vztah explicith netykd genderové problematiky, necham tento badjgko

doplréni kontextu.
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3 Metoda vyzkumného geni

K vyzkumnému Séeni jsem zvolila metodu dotazniku.
Nejprve jsem vytviila pracovni verzi pro pilotni studii, ktera byldelktronicky
distribuovana §ti responderiim. Na zéklad jejich odpowdi, gipominek a otazek
byl dotaznik upraven do finalni podoby. Ten obsahd® otazek, z nichz prvni 4 se
zamerovaly na zjis&ni sociodemografickych Udaj Vyznamnou ¢ast zbylych
15 otézek tviily otazky otewené, diti ¢ast dotazniku byla postavena na tvrzenich se

Skalami a malé mnozstvi otdzek tivozavené otazky.

Dotaznik jsem pro tyto dely pripravila v on-line podob na internetovém
portalu www.survio.com Elektronicka verze je kdispozici na strankach
http://www.survio.com/survey/d/A1Q5M3V4X4X9WOAOI

Dotaznik v tis¢né i elektronické podahje sowasti filoh této prace.

Metodika vypdtu jednotlivych otdzek byla, vzhledem k povaze pratvoji.
V prvnim @ipadt jsem jako kritérium zvolilatetnost pojnd a k nim gifazenou
vahu, a to podle gadi a mnozZstvi pojiy které respondenti uvedli. Druhym
piistupem, se kterym jsem pracovala, bylo prosté pami dat, ve vztahu
k vybranym ukazatém, a jejich kvantitativni zastoupeni.
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4 Vyzkumny soubor

Vyzkum jsem realizovala na souboru 31 respongeradstoupeni byli z 52 %
muzi, ze 48 % Zeny. Soubor 31 responti¢atsrovnatelny se zahr&nimi vyzkumy
podobného typu, které uvadim v teoretickésti. Zkoumany vzorek reflektuje
demografickou strukturu obyvatelstv@R z hlediska pohlavi, &kové distribuce
a vzdilanosti. StedoSkolsky vzéani respondenti zastupuji téfb2 %, zbylych 48
% responderit jsou vysokoSkolsky vztani lidé. Jednim z demografickych
ukazatel je pracovni zéazeni.. Celkem 42 % respondefjgoufidici pracovnici, ve
vykonné (néidici) funkci nalezneme 48 % respondeniNecelych10 % respondént

uvedlo jiny typ z#azeni.

Tabulka 1 — Pohlavi respondeni

Dotazovanych| Procentudln

Muz 15 52 %

Zena 16 48 %

Graf 1 — Pohlavi respondenti

Pohlavi:

4839% —
— 51,61%

® muz ® Zena
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Tabulka 2 - Vékova struktura respondenti

Dotazovanych Procentudln

18 - 30 let 13 41%
31-45let 13 41%
46 - 65let 6 18%
66 - 79 0 0%
Tabulka 3 - Nejvyssi dosazené vatani

Dotazovanych| Procentuln
VysokoSkolské 15 48%
StredoSkolské | 16 52 %

Graf 3 — NejvySsi dosazené vathni

Nejvyssi dosazené vzdélani:

— 51,61%

® stfedoskolské  ® vysokoskolské @ zakladni
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Tabulka 4 — Pracovni pozice

Dotazovanych| Procentudln
Vykonna 15 48 %
Ridici 16 42 %
Ani jedno z|3 10 %
uvedenych

Graf 4 — Pracovni pozice

4839%

Pracovni pozice:

9,68% -

® fidici ® vykonna (nefidic) ® student ® ani jedno z uvedenych

57



5 Vyzkumné Séeni a interpretace

Tento oddil ¢lenim do ¢tyi tematicky usptadanych celik (podkapitol),
jejichz diki vysledky, ziskané analyzoufigluSnych dat, by #hy vést k uteni
pravdivosti formulovanych hypotéz. Prvnim tématgemuz se ¥nuji, jsou tzv.
»Top of mind“ emoce, neboli emoce, které respongertpadly jako prvni. Cilem je
zachytit a bodo¥ ohodnotit, v tomto fipadt prifazenim vahy, padi emoci, které
responderiim prichazelo na mysl. Ve druh&sti se ¥nuji zpisobu vyjadovani
emoci z hlediska pohledu na rodinu, z niz respandezsel, resp. zkoumantigtup
k vyjadrovani emoci v primarni rodina respondefiv v sowasnosti. Cilem je.
zachytit mozny vztah mezi séasnym zfisobem vyjatbvani emoci u dosgych
a vyjadovanim emoci v jejich primarni rodin Posledni d¥ podkapitoly —
»Vyjadtovani emoci sifhlédnutim k genderu” a ,Lexikalnitspro emoce z pohledu
genderu” tvéi jadro této prace. Zde pracuji se vSemi otazkavagi¢ dotaznikem.
Data se snazimkten&i  nabidnout jak ve vyhradn textové podok tak
prostednictvim jednoduchych tabulek a dgraf
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5.1 Top-of-mind emoce (subjektivni dominantni emoce

Otazka, jiz budu nyni analyzovat a interpretovatiagzena v dotazniku za
demografickymi udaji jako prvni a znilJyedte 5 - 10 emoci, které vas napadnou
jako prvni. Prosim, uvBe ty, které vas napadnou, pak se k otdzce neteacej

Respondenti uvedli nasledujici odgdu

Tabulka 5 — Top-of-mind emoce — jednotlivé komplethodpowédi respondenti

laska, nade, radost, vztek, Zarlivost, stud, smutek, bezrtitmst
laska, radost, &ti, smutek, zlost, R, Udiv, Sok, patSeni,
Stésti, smutek, laska, Uzkost, zoufalstvi, radostchpiiezmoc
radost, smutek, strach, soucit, odganost, laska, nage

Stesti, potSeni, zamilovanost, frustrace, Unava;Sahi

radost, smutek, laska, strachelvapeni, adiv, Uzkost

Stésti, laska, strach, stesk, nuda, opovrzeni, litost,

Stésti, radost, laska, strach, zoufalstigkvapeni

radost, smutek, strach, dw litost, grekvapeni

© 0[N0~ [W|N |-

[EnY
o

radost, smutek, &ti, hreév, prekvapeni, strach

=
[N

zamilovanost, citlivost, zloba, nenavist, viaSe
radost, beznaf, smutek, rozpétost, zklamani

[N
N

[EnY
w

radost, laska, smutek, vztek, strach, nenavist
radost, smutek, vztek, bolest, strach, Uzkost

=
N

[EnY
a1

strach, radost, pocit nagimi, hrdost, vztek
laska, nenavist, radost, smutek, Zarlivost
smich, plé, kiik, strach, vybusnost, kn

=
[e2]

[EnY
\l

[EnY
00

radost, smutek, vztek, litost, optimismus
radost, vztek, 8sti, smutek, bezmoc, hrdost

[EnN
(o]

N
o

radost, nadSeni, zamilovanost, nenavist,
smutek, radost, zlost, Bw litost, euforie

N
[y

N
N

smutek, radost, stesk, strach, litost

N
w

hndv, radost, smutek, litost, strach
Stésti, radost, laska, vztek, tréma

N
N

N
ol

touha, laska, nafk, smutek, vztek
radost, smutek, stesk, &n dojeti

N
[e2]

N
~J

vztek radost smutek Zdlavost stud
radost, smich, smutek, pléhnsv
laska, Ststi, trglivost

N
[ee]

N
(o]

w
o

radost, nagti,
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Tabulka 6 — Top-of-mind emoce - s&azeno dle éetnosti odpowdi

Emoce Bodovy soudet Cetnost

radost 121 24
smutek 85 20
laska 61 12
strach 37 12
Stesti 49 9
vztek 30 9
hnév 22 8
litost 11 7
nenavist 8 4
prekvapeni 7 4
bezmoc 5 3
nadsje 12 3
pl& 7 3
smich 12 3
stesk 10 3
Gzkost 7 3
zamilovanost 11 3
hrdost 3 2
potseni 6 2
stud 5 2
adiv 5 2
Zlost 9 2
zoufalstvi 6 2
Zarlivost 6 2
beznadj 4 1
bolest 3 1
citlivost 4 1
dojeti 1 1
euforie 1 1
frustrace 3 1
kiik 4 1
nadSeni 3 1
napsti 1 1
nuda 3 1
odpowdnost 3 1
opovrzeni 2 1
optimismus 1 1
pocit naplini 3 1
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Emoce (pokr. tab. 6) Bodovy souet Cetnost

rozpaitost 2 1
soucit 4 1
Sok 2 1
touha 5 1
tréma 1 1
trpélivost 1 1
Unava 2 1
vasa 1 1
vybuSnost 2 1
zdkSeni 1 1
zklamani 1 1
zloba 3 1
zvédavost 2 1

Metodologie vyhodnoceni otazky 1, resp¢. 5 (podlerazeni v dotazniku):

Pojem, jenz respondenti uvedli jako prvni, ziskédiktbodi, kolik odpowdi
(pojmi) dany respondent uvedl. Ten, ktery byl uveden jdkahy ziskal o 1 bod
mereg, tieti v pdadi pak ziskal o 2 body m&mtd. Posledni z nich obdrzel 1 bod.
Napriklad tedy pokud respondent uvedl celkem 9 emad,hpdnota prvni uvedené
byla 9, druhd rfla hodnotu 8 bail a takto se dale pokiavalo aZz k poslednimu
uvedenému terminu. Nasledigem provedla u jednotlivych emoci bodovy &stu

Tabulka 7 — Top-of-mind emoce - séazeno dle so&tu bodi

Emoce Bodovy sowet Cetnost

radost 121 24
smutek 85 20
laska 61 12
Stesti 49 9
strach 37 12
vztek 30 9
hnév 22 8
nactje 12 3
smich 12 3
litost 11 7
zamilovanost 11 3
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Emoce (pokr. tab. 7)

Bodovy soiet

Cetnost

stesk

10

3

zlost

nenavist

prekvapeni

pl&

Uzkost

potSeni

zoufalstvi

zarlivost

bezmoc

stud

udiv

touha

beznadj

citlivost

krik

soucit

hrdost

bolest

frustrace

nadseni

nuda

odpowdnost

pocit naplgni

zloba

opovrzeni

rozpaitost

Sok

Unava

vybusnost

zvédavost

dojeti

euforie

napsti

optimismus

tréma

trpélivost

vasei

zdgSeni

zklamani
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Interpretace vysledk

Otazka , Top-of-mind“ emoci je zattena na subjektivni dominantni emoce
responderit. Respondenti i za Ukol vyplnit 5-10 emoci, které je napadnokoja
prvni. Pak se uz k otazce nédimvracet. Cilem bylo zjistit jednak mnoZstvi pajm
podle genderu, tedy kolik pojimuvedou Zeny a kolik muzi, a zda si vybavi stejné
pojmy pro emoce, nebo naopak se tyto pojmy bud€it Z analyzy vyplyva, Ze
mezi emoce, které @bskupiny (Zeny i muze) napadnou jako prvni fipedadost,
smutek, laska, strachgsti a vztek. Potvrzuje to jak analyzatptosti odpowdi, tak
analyza bodového hodnoceni odpdiv S ohledem na gender a mnozstvi uvedenych
pojmi jsem dosla k nasledujicim zjigim. Zeny, & statisticky zastoupeny pem
15 respondentek (tedy v porovnani s muzi -1 respathd), uvedly v tomtoifpad
celkem 90 pojmd pro emoce. Oproti tomu muzi, v zastoupeni 16 nedpofi, uvedli
o deset mé&h) tedy 80 pojmd. Nacem se vSak abskupiny shoduiji, je Top 5 pojim

které uvedli Zeny i muzi jednainliSila se jentetnost, jak doklada tabulka.

Top 5 pojnti Zeny (p@et) Muzi (paet)
radost 12 10

smutek 11 7

strach 6 5

laska 6

Stesti 4 5

Z uvedenych pojiin dale vyplyva, Ze zde tendence uZivat oposita p
vybavovani pojmd pro emoce neni natolik patrna, jako u vyzkurez realizovali
Ene Vainik ¢i Wang Mei-Rong a Shelley Ching-Yu Hsien ve svydidgch
»Intracultural variation of semantic and episodic @mon knowledge in Estonian®
a ,Gender differences in the language for emotios“Respondenti
v prizkumu grirozere uvadi i pojmy, které za emoce nepovaZzujeme. Jesna
zejména o doprovodné fyziologické projevy hagmich, anava, bolest. Obgdae

vSakiici, Ze respondenti chapou vyznam slova emoce sfrav
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5.27Zplisob vyjadrovani emoci

Jednim z ddich cili je poukdzat na mozny vztah meztigpbem aetnosti,
jakym se emoce vyjddvali v primarni rodig, a aktualnimi postoji k vyjadvani
emoci. K analyze jsou &gny otazky. 8, 12, a 13 ve zmi:
~Jakym zpisobem nefstji vyjadiujete svoje emoce?”

»Jakym zpsobem se u Vas v rodinyjadovali emoce?”
»Jak c¢asto se u Vas v roddrvyjadovali emoce?

Tabulka 7— Zpiisob vyjadiovani emoci sofasnost

Odpowd’ Dotazovanych Procentuéln
Obvykle o nich nemluvim, ale5 33,33%
jsou na my, aniz bych chd(a),

vidét

Obvykle o nich nemluvim, ale 1 6,67%
dam si zalezet, aby na gbyly

poznat

Mluvim o nich a jsou na nmin| 4 26,67
vidét

Svoje emoce se shazim neday& 20%
najevo a spisSe je zpracovavam

v sok®

Jiné (prosim uwdte): 2 13,3%

Graf 5— Zpiusob vyjadfovani emoci

Jakym zplisobem nejé¢astéji vyjadiujete svoje emoce?

3333%

20,00%

26,67%

® Obvykle o nich nemluvim, ale jsou na mné, aniz bych chtél(a), vidét
® Obvykle o nich nemluvim, ale dam si zélezet, aby na mné byly poznat Mluvim o nich a jsou na mné vidét
® Svoje emoce se snazim nedavat najevo a spise je zpracovavam v sobé ® jiné (prosim uvedte):
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Tabulka 8 — Zpiisob vyjadirovani emoci v rodiré

Odpowd’ Dotazovanych Procentuéln
VyvéaZzerg verbali i neverbalg | 12 38,71%
Prevazm verbalg 29,03%
Prevazr neverbali 9 29,03%
Domnivam se, Zze Zzadnyml 3,23%

zpisobem

Graf 6 — Zptisob vyjadfovani emoci v rodiré

Jakym zplisobem se u Vés v rodiné vyjadfovali emoce?

29,03%

3.23%

1
29,03%

® Vyvazené verbdinéineverbalné

® Domnivam se, Ze 24dnym zplsobem
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Tabulka 9 —Cetnost vyjadovani emoci v rodiré

Odpowd’ Dotazovanych Procentuéin
Casto 9 29,03%
Obgas 14 45,16%
Ztidka kdy 6 19,35%
Témet nikdy 2 6,45%

Graf 7 — Cetnost vyjadiovani emoci v rodiré

Jak Casto se u Vas v rodiné vyjadrovali emoce?

6,45%

19,35%

45,16%

® Casto ® Obcas ® Zifdka kdy ® Témér nikdy

Interpretace vysledkii:

O emocich nemluvi fevazna wtSina dotazovanych. Jen necelych 27%
responderit priznalo, Ze emoce vyjddje wdome verbal i neverbald. Témer 39%
responderit Zilo v rodinach, kde se emoce vyfadaly vyvazen jak verbalg, tak
neverbalg. Zajimavd shoda vznikla uigevazr® verbalniho vyjatbvani emoci
vrodine a grevazr neverbalniho vyjagvani emoci. Zastoupeno bylo po 29%
v kazdém z uvedenychiipladi. Jeden z respondéntaké uved| odpasd’, Ze se u
n¢j v rodiné emoce nevyjavaly ani verbals, ani neverbala Coz z pohledu teorie
emoci neni mozné. Odp&¥ byla v dotazniku uvedena zé&mg s aiekavanim, zda
na ni tkdo z respondefitbude reagovat pozitién Tentyz respondent (Zena, VS, 25
let) pak v dalSich otdzkach dale uvedla, Ze se emspazi nedavat najevo a spise je

Zpracovava v saba obtizgji vyjadiuje pocity nespokojenosti a nesouhlasu, které
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povazuje za emoce. 75% z responderiteti uvedly, Ze emoce v rodinbyly

vyjadiovany vyvazed, tvorily zeny.

Analyza vysledi nizké miry vyjadovani emoci v rodih piinesla zjisgni,
Ze u 2 respondeitmuzského pohlavi (zcela rozdilnéhtkw: 25 a 61 let) se emoce
nevyjadovaly ténti nikdy a u 6 respondebhtZzeny a muzi ve stejném pém) se
emoce Vv rodit vyjadrovaly Zidka kdy. Respondenti, Kieuvedli ¢etnost ,téndt
nikdy* maji problém pifadit pojmy k zakladnim emocim. Jeden z nich neuved!
vabec nic, druhy pak sh nedostatky u vyjaigni emoci: strach, smutek, Uzkost a
stud. Muzi i Zeny, jez uvedli terminijdka kdy* pak z celych 84% nedavaji emoce
najevo, resp. nemluvi o nich, a 67% z nich &vabtiziEji verbalre vyjadiuje ucité

emoce, nafklad, jak respondenti sami uvedli: lasku a dojeti.

Tato zjiS&ni se sice primagn netykaji genderu, a vzhledem k Hép
vysokému potu respondeiit z tohoto typu rodin nejsou vhodna pro vSeobecn
platné zavry, presto stoji za to se nad nimi zastavit @mySlet o moznych

souvislostech vlivu rodiny a séasnych schopnosti jedin&komunikovat emoce.
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5.3 Vyjadovani emoci sithlédnutim k genderu

Vliv genderu na zgisob vyjadovani emoci, resp. na verbalni vyjadani
emoci, je usednim tématem této prace. Kréniz zminované lexikalni s& mne
zajimalo, zda respondenti rozliSuji emoce typiclenské a typicky muzske, jak
vnimaji kategorie pozitivni a negativni emoce vdakm k genderwi zda se
domnivaiji, Ze okoli (muzi a zeny) vyjagi emoce podolkinjako sam respondent.

Zkoumala jsem otazky n#p dotaznikem a doSla jsem k nize uvedenym vysiedk

Zeny jsou v 53% vysoko3kolsky wldné a z 33% zastavajidici pozici.
Muzi jsou z 44% vysokoSkolsky v&kni afidici pozici zastava 50 % z nich. T&m
27% Zen vyjatbje své emoce verb&@n (a sodasrt neverbalg).
U muZi je toto c¢islo nepatra nizsi, tedy 25%. i#esto celych 44% muZ
upfednosiiuje zpracovani emoci ve svém nitru, aniz by je mug&vat jakkoliv
najevo. Zeny naopak voli zpracovani emoci wsatuze z 20 %. Celkem 47 % Zen
ma obtiZze verbatvyjadrit nékteré emoce, obvykle se jedna o pocity lasky, btrac
litosti. U mu#i je totocislo jeS¢ nepatr vysSi, muzi maji dokonce z 50% problém
vyjadiit nékteré emoce verb&ln Konkrétré pak jde o pocit nespravedinosti,

nezajmu, smutku, strackiutrémy.

Podle Zen existuji emoce typické pro Zeny, mysliosb8% respondentek.
Radi k nim /gevzato z dotazniku, zahrnuje tedy i (ne)emoce/ekyztozilent,
bezmocnost, litost, stud, strachfegtlivélost, melancholii, empatii, citlivost,
hysterii, naladovost. MuZzi se z 63% nedomnivajiexistuji typicky Zenské emoce.

Emoce typické pro muze podlégpazné ¥tSiny Zen i muit nevyskytuji.

Vyjadiovani emoci v zavislosti na préstli se u muk a Zen vyznamhlisi.
27% Zen vyjatlje své emoce v pracovnim kolektivu, 67% se zdriyjadiovani
emoci vtomto kolektivu. Vysoké procento Zen — 8pfojevuje emoce Vv rodép
v 60% pak i sfateli. Oproti tomu muzi v pracovnim kolektivu emopélis
nevyjaduji — pouze 12,5% z nich, celych 87,50% emoce ipnéprojevuji, resp.

nesdileji. Zajimavé je totdislo v gipadt rodiny, kdy pouze 50% muzvyjadiuje
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emoce ve své rodin RovreZz u gatel se peet snizuje, zde je sdili pouze 37,5%

o

muai.

Na otazky, které zkoumaiji jejich hodnoceni dovetinosblasti komunikace
emoci podle genderu, a dale podobnost wgedihi emoci u svych znamych a
partnefi odpovédéli respondenti nasledo¥n Zeny vyjaduji a komunikuji emoce
vice, nez muzi, mysli si 27 z nich. MuZi tento mazdili, ale pouze ve 1Zipadech.
Cast nevi, zbyli nesouhlasi — to je ale men3inayZeti, Ze maji bohatsi slovni
zasobu pro emoce (neZ muzi). S timto tvrzeni ssilll Zen a 8 miz Zeny déle
podle sebe umi verbalipopsat emoce — 21 z nich si to mysli. Totéz zastémui.
Muzi umi rovrez popsat emoce, domniva se tak 14 Zen a umVZripact
uvedenych muk se vzdy jedna o&sSinu. Na vyroky, zda partner(ka), znami (Zzena /
muz) uzivaji podobnou pojmovou’'giro emoce odpadéli respondenti takto: Podle
Zen existuje stejna pojmovd& gro partnery, neni vSak shodna se znamymi mugi — t
vyjadiuji emoce jinak, a naopak se znovu shoduje s pojmoaparatem ostatnich
Zen, neboli — pouze muzi (ne-patti)enaji jiny slovnik pro emoce. U mije to
jinak. Ti se nedomnivaji, Ze jejich partnerka mé pmoce stejny slovnik jako oni,
stejre tak jejich zname (Zeny) se v pojmech aanecich emoce liSi. Shoda nastava

pouze u znamych (mt} V tomto gipadt se na tvrzeni shoduje 16 niuz
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5.4 Lexikalni sf pro emoce z pohledu genderu

V navaznosti na fedchazeji kapitolu o vyjadvani emoci sijhlédnutim
k genderu zavrSim empirick@ast kltovou otdzkou, diky niz bychda zjistit, jaké
pojmy pro emoce uzivaji Zzeny a muzi. Otazka, ksmé&éto lexikalnicasti tykala,
byla respondefdtm nabidnuta jako Upénposledni a z#a: ,P riradte k jednotlivym
pojmim slova, ktera obvyklgkate nahlas fi prozivani uvedenych emoci (do pole
muiZzete vepsat 1 a vice sl@v souslovi; slova / souslovi oddjte mezi sebou
carkami): strach, hev, radost, smutek, hnus, litost, dp empatie, Uzkost a stud.”

Analyza emenich pojmi prinesla tato zjigni:
Zeny uvedly celkem 221 pojfimnMuzi 0 42 pojni mérg, tedy 179.

Tabulka 10 —Cetnost pojmi pro emoce Zeny vs. muZi

Pojem Zeny detnost pojm) MuZi (¢etnost pojn)
strach 23 17
hnév 23 20
radost 31 18
smutek 25 18
hnus 19 17
litost 18 18
nadje 23 18
empatie 21 19
Uzkost 21 18
stud 17 16
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Pro nasledujici emoce voli Zeny a muziasgji vyrazy:

Tabulka 11 — Vyjadieni emoce strachu

strach

Zeny

muzi

nejcastjSi vyraz

“bojim se” (10x)

“bojim se” (4x)

Tabulka 12 — Vyjadieni emoce hiivu

%

hngv

Zeny

muzi

nejcasejsi vyraz

“zlobim se” (2x)

“vulgarismy” (9x),

Tabulka 13 — Vyjadieni emoce radosti

radost

Zeny

muzi

nejcastjSi vyraz

“jsem Bastna” (4x)

“mam radost” (3x)

Tabulka 14 — Vyjaditeni emoce smutku

smutek

zeny

muzi

nejcasejsi vyraz

“je mi smutno” (5x)

“jsem smutny” (2x)

Tabulka 15 — Vyjadieni emoce hnusu

hnus

Zeny

muzi

nejcastjSi vyraz

ufujn (9X)

“vulgarismy” (4x)

Tabulka 16 — Vyjadieni emoce litosti

litost

Zeny

muzi

nejcasejsi vyraz

“mrzi ¢ to” (2x)

“je mi to lito” (7x)

Tabulka 17 — Vyjadieni emoce nadje

nadje

zeny

muzi

nejcasejsi vyraz

“doufam” (5x)

“to bude dobry” (2x)

Tabulka 18 — Vyjadieni emoce empatie

empatie

Zeny

muzi

nejcastjSi vyraz

“chapud’ (6x)

“chéapu” (2x)
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Tabulka 19 — Vyjadieni emoce Uzkosti

Uzkost Zeny muzi

nejcastjSi vyraz “mam strach” (3x) “nevim” (5x)

Tabulka 20 — Vyjadieni emoce studu

stud Zeny muzi

nejcastjsi vyraz “stydim se” (5x) “omlouvam se” (3x),

Interpretace vysledk

Jak napovida tabulka 10, téndi vSechny eméni kategorie, jsou, z pohledu
vyrovnani, je emoce litost (maji shadpo 18 vyjadenich). Pekvapiv nejwtsi
rozdil v pa@tu uvedenych pojiinje u emoci ,radost* a ,smutek” i@stoze jsou tyto
opositni emoce blizké jak zenam, tak iz Zeny uvadi o 13 pojinvice u radosti
a 7 pojni v piipadt smutku. DalSim zajimavym zj&tim je to, Ze muZzi ve velkém
mnozstvi nafic emocemi (vyjma litosti) uva@yl fadu nepublikovatelnych pojim-
vulgarismi.. CimZ se vyznamlisi od Zen. Ty vulgarismy uZivaji sporadicky. NéZ
se toto zji&ni da vys¥tlit tim, Ze Zeny se neodvazi do vyzkumnéhaesgttato
slova uvadt, nicmér to neznamena, Ze je nemohou Vv realném &iugtivat.
V piipact emoce strachu se potvrzuji genderové stereotypyZ knuzi uvadi pouze
17 pojmi, resp. vyraél. Tato emoce je tak bytostlidska, Ze ji u§ité zazivaji i muzi.
Presto se, z pochopitelnychivbdi, v téchto situacich nevyjadji. Totéz plati pro

emoci Uzkosti, kdy muzi jako nigsejSi vyraz uvedli slovo ,nevim®.
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6 Shrnuti vysledk

Pred zahdjenim vyzkumného #aii jsem vychazela z hlavni teze, Ze Zeny
a muzi se ve verbalnim vyjaaani emoci liSi. Z vyzkumu mezi respondenty a

nasledné analyzy vyplynulo, Ze moje hypotézy bygvazre spravné.

H1. Verbalni vyjatiovani emoci u muZa Zen se liSi: Zeny vyjadi a komunikuji
emoce vice nez muzi.

Ziskana data podporuji tuto hypotézu.

H2. Zeny a muzi se lisi ve vaitslov pro vyjadeni emoci, tedy pro stejné emoce
uzivaji, na zaklaggenderu, rozdilna slova.

Ziskana data podporuiji tuto hypotézu.

H3. Zeny a muzi si pod emocemi vybavi podobné wjraz

Ziskana data podporuiji tuto hypotézu.
H4. RozliSuji se emoce negativni a pozitivni — tiega jsou obvykle pisuzovany
muzim, pozitivni Zenam.

Ziskana data nepodporuji tuto hypotézu.

H5. Zeny uvedou kvantitati¢nvice pojmii pro emoce a rozvinou je.

Ziskana data podporuji tuto hypotézu

H6. Muzi uvedou kvantitativhmérg pojmi pro emoce a pouze heslavit

Ziskana data podporuji tuto hypotézu
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Zawvwer

Zamerem diplomové prace byla teoreticko-empirickd amalyzajemnych
vztahi jazyka a emoci, se zvlastni pozornosti na dgsgkého jazyka pro vyjéeni
zakladnich emoci, a to silplédnutim k genderové problematice. Teoreticka
vychodiska prace tidy relevantni poznatky psychologie, antropologézykowdy
a genderovych studii. V empirickésti byla uskuténéna vyzkumna, dotaznikova
sonda za &elem zjistni lexikalni si¢, vztahujici se k zakladnim emocim a rozdilu

Vv jejich uzivani muzi a Zenami.

Dotaznik, ktery byl distribuovan v elektronické b, oslovil celkem 40
responderit, z nichz aspdSné dokortil 31 z nich. Zastoupeni Zen a niubylo
optimalni, muzi tvali 52% a Zeny 48% respondéntDotaznik byl respondenty
hodnocen jako nasmy, ¢emuz odpovidal €as straveny jeho vyfpbvanim. Ten ze
75%¢inil 10—-20 minut. Respondenti odpovidali na otaoksnfené i uzaiené. Jadro
Seteni pak tvaéily otazky zamtiené vyhradé na zmisob vyjadovani emoci a na
lexikalni st pro emoce. Tyto otazky byly jednozim& nejnar@néjSi, protoze

vyzadovali od respondenpiemyslet a nejen bez myslenka@vitdpovidat.

Vyzkumnych citi bylo nékolik, primarni se tykal potvrzeni Kkibvych
hypotéz, Ze Zeny a muZi se ve verbalnim vigadni emoci liSi. Konkrétnze Zeny
vyjadiuji a komunikuji emoce vice nez muzi a Ze Zeny husichopny uvést vice
pojmi pro emoce nez muzi. @thypotézy byly podp@ny. Muzi uvedli, Zze své
emoce ragji zpracovavaji sami v s@ébnez aby je verbatnsclovali. Toto tvrzeni
podpdilo 47% muZi. Oproti tomu Zeny ugdnostiuji niterni zpracovani jen z 20%.
Zajimaveé jsou rowtt vysledky verbalniho vyjadvani emoci na pracovisti, v rodin
&i s prateli. | zde jednozrimé casgji komunikuji zeny. Zeny row vzdy uvedli
vice vyrafi pro emoce, nez uvedli muzi. V prvniniigmd to bylo 90 pojni pro
emoce, které je napadly jako prvni, oproti imaz ktei uvedli jen 80 pojm. Ve
druhém pipact pak Zeny uvedly 221 pojinpro gredem uéené zakladni emoce,

kdeZto muzi uvedli pouze 179 pajmSeteni podptilo také hypotézu, Ze se muzi a

74



Zeny budou liSit v pojmech, tedy Ze kazdy z nickdevpro stejnou emoci jiny vyraz.
Zajimavy byl pojem ,Uzkost", na ktery muzi reagawalrazem ,nevim“. Pekvapivé
bylo takeé zjis&ni, Ze muzi velmiasto uzivaji pro vyjaeni emoci vulgarni vyrazy.
Ty byly zastoupeny té#éi ve vSech emocich. Respondenti pddptaké hypotézu,
Ze muzi komunikuji emoce v heslech a Zeny své ayymazvinou. Neni to sice
patrné z tabulky n&asgjSich pojmi pro dané emoce, ale skéng, Zeny se oproti
muzim vice rozepisovaly. Nakonec bych rada zminilaotesti otazky, které aty
za cil poodhalit moznou souvislost meziigpbem vyjatbvani a komunikovani
emoci v primarni rodih v détstvi a komunikaci emoci respondéent dosglosti.
Vysledky, vzhledem k rozsahu dat, sice neni vhogegeralizovat, navic to ani
nebylo cilem prace, ale mohly by poslouzit pridppdna dalSi kauzalni geni.
Respondenti, ki¢ uvedli, Ze se v rodinemoce nevyjavali a nekomunikovali

nikdy a nebo térf nikdy, meli sami problémy emoce pojmenovat a vyjad

Cilam, které jsem si stanovila, se myslim, povedlo ¥&ivmie dostat.
Presto jsem si&doma moznych potencialnich Gpravipgact, Ze bych v budoucnu
v podobném Sétni pokrgovala. Napiklad pedposledni otazka, ktera &t
.Priradte k jednotlivym pojdm slova, ktera Vas bezprostire napadnou® byla
nadbyténa. Nepinesla Zadna relevantni data, pouze shluk vSechnyebzZasociaci,
které ani s danym pojmem prakticky nesouvisely dahese vyhodnotit. Dale je
uréité prostor zardit se na kauzalni vztahy mezi rttgpad dosazenym vzathnim,
pracovnim zgazenim apod., kterému jsem se v této praci jiz idangnovat. Resto
se domnivam, Ze né#glad fidici pozice z pohledu genderu — konk&epak hlave
z pohledu Zen, f¥e hrat v komunikaci emociakkZitou roli. Nagiklad Zeny ve
vedoucich pozicich se podle mého #minstéle je&t prizpasobuji jazyku mud.
Nicmére jsem geswdéena, Ze do budoucna dojde i vtomto¢amke znéne
v souvislosti s emancipaci Zen, ktera pdgdjpostupné stirani genderovych rogdil
Zawrem bych rada dodala, Ze sigdomuiji, Ze problematika emoci je velmi slozita a
existuje frada faktoé,, které maji na prozivani a igob komunikace emoci vliv.
Presto se domnivam, Ze i tyto, co do rozsahu omezgsiédky, jsou relevantnimi

daty pro pipadné dalsi zkoumani této tematiky.
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Prilohy

Ptiloha €. 1 - dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Barbora Marouskova a jsem studentkou Vysoké Skoly
psychosociélnich studii v Praze. Dovoluji si Vas pozadat o vypInéni tohoto
dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad pro moji diplomovou praci na téma
JAZYK, GENDER, EMOCE. Tento dotaznik je zcela anonymni a veSkeré
zZjisténé udaje budou pouzity pouze pro tyto ucely.

Pfedem dékuji za spolupraci.

Instrukce pro vypln éni dotazniku:

» U kazdé otazky vyberte a zakrouZkujte vZdy jen jednu odpovéd, pokud
neni uvedeno jinak.

» Pokud vyberete odpovéd ,jiné", doplrite Vasi konkrétni variantu odpovédi.

* U otazek s volnou tvorbou odpovédi vypiste, co Vas k dané otazce
napadne.

» Vyplrite, prosim, vS8echny otazky, jinak nemohu dotaznik pro svou préci
pouZzit.

* Na konci dotazniku je misto pro Vas volny komentar. Zde, prosim,
napiste vse, co

e Vam v dotazniku chybélo, a co povaZzujete za ddlezité.

1. Pohlavi:
¢ Muz
e Zena

2. Vék:
3. NejvyssSi dosazené vzd élani:
e zakladni

» stfedoSkolske
» vysokoskolské

4. Pracovni pozice:

» Tidici
» vykonna (nefidici)
e student

* anijedno z uvedenych
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5. Uvedte 5 - 10 emoci, které vas napadnou.
(prosim, uvedte ty, které vas napadnou, pak se k otdzce nevracejte)

6. Existuji podle Vas emoce typické pro Zzeny?
* Ano
* Ne

Pokud ano, prosim vypiste typicky muzské emoce a typicky Zzenské
emoce:

7. Existuji podle Vas emoce typické pro muze?
e Ano
¢ Ne

Pokud ano, prosim vypiste typicky muzské emoce a typicky zenské
emoce:

7. Jakym zp tGsobem nej ¢astéji vyjad fujete svoje emoce?
» Obvykle o nich nemluvim, ale jsou na mné, aniz bych chtél(a), vidét

» Obvykle o nich nemluvim, ale dam si zalezZet, aby na mné byly poznat

e Mluvim o nich a jsou na mné vidét

* Svoje emoce se shazim nedavat najevo a spiSe je zpracovavam v
sobé

o JINE (ProSIM UVEATE): ..eveeeiiiiiiiieiieee ettt e e e e e e e e e e e e e e

8. Existuji pro Vas n éjaké emoce, které obtizn &ji verbaln & (slovn é)
sdélujete? Pokud ano, prosim, vypiste

9. Které emoce povazujete za pozitivni?
Prosim,

10. Které emoce povazujete za negativni?
Prosim,
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11. Jakym zp Gsobem se u Vas v rodin & vyjad fovali emoce?
* Verbalné i neverbalné
» Prevazneé verbalné
» Pfevazneé neverbalné
* Domnivam se, Ze Zzadnym zpUlsobem

12. Jak €asto se u Vas v rodin & vyjad fovali emoce?
« Casto
 Obcas
o Zfidka kdy
e Témeér nikdy

13. Jak se liSi verbalni vyjad Fovani VasSich emoci v zavislosti na
prost redi, ve kterém je sd élujete?
(vyberte 1 nebo vice odpovédi)
» V pracovnim kolektivu bézné vyjadfuji svoje emoce
» V pracovnim kolektivu se spiSe zdrzuji vyjadieni emoci
* Vrodiné bézné vyjadfuji svoje emoce
* Vrodiné se spiSe zdrzuji vyjadfeni emoci
e S prateli bézné vyjadrfuji svoje emoce
S prateli se spiSe zdrzuji vyjadfeni emoci

13. Prosim, vyjad fete sv 0] postoj k nasledujicim vyrok  @m:
(Jednotlivé postoje Skaly vyjadiuje nasledujici legenda:

. Rozhodné souhlasim

. Souhlasim (do jisté miry)

. Jsem nerozhodny (nevim)

. Nesouhlasim (do jisté miry)

. Rozhodné nesouhlasim

b wWN -

>

. Zeny vyjadfuji a komunikuji emoce vice neZ muzi.
lo. 2 K S 4o.......... 5

B. Zeny maji bohatsi slovni zasobu (pro vyjadfeni emoci) nez muzi.
1. 2, C T 4. 5

C. Zeny neumi verbaln& popsat svoje emoce.
Lo 2. T 4. 5

D. Muzi neumi verbalné popsat svoje emoce.
1. 2, C T 4. 5
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15. Jsou podle Vas negativni emoce charakteristické spisSe pro zeny G€i
pro muze?

* pro zeny

e pro muze

o jina odpoved (ProsSim UVEATE): ......ceeuuverreiiiiiiiie e e e e e

16. Jsou podle Vés pozitivni emoce charakteristické spiSe pro Zeny €i
spiSe pro muze?

e pro zeny

* pro muze

o jin& odpoved (Prosim UVEAIE): ....ccoeeeeeiii i

17. Prosim, vyjad fete sv ] postoj k nasledujicim vyrok  @m:
(Jednotlivé postoje Skaly vyjadfuje nasledujici legenda:

1. Rozhodné souhlasim

2. Souhlasim (do jisté miry)

3. Jsem nerozhodny (nevim)

4. Nesouhlasim (do jisté miry)

5. Rozhodné nesouhlasim)

A. MUj partner/moje partnerka projevuje va¢i mné emoce stejné, jako ja k
nému/ni.
1. 2, C T 4. 5

B. Moji znami (muzi) pouzivaji k vyjadfovani pociti stejné vyrazy, jako ja.
1. 2, 1C S 4........... 5

C. Moje znamé (Zeny) pouzivaji k vyjadfovani pocitt stejné vyrazy, jako ja.
1. 2, C R 4. 5

18. Priradte k jednotlivym pojm am slova, Vas bezprost fedné napadnou.
e strach

e hnév

e radost
e smutek
* hnus

e litost

e nadéje
* empatie
* Uzkost
e stud
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19. Prifadte k jednotlivym pojm am slova, ktera obvykle Fikate nahlas,
pokud prozivate:

e strach

e hnév

e radost

e smutek
* hnus

* litost

e nadéje
* empatie
* Uzkost
e stud

Dosli jste na konec dotazniku. Prosim zkontrolujte, zda jste uvedli
odpovéd na vSechny otazky. Dékuji Vam za €as straveny timto dotaznikem.

Barbora Marouskova
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cizojazycna literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, rozélenéni textu,

pruvodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka uprava)

Metody prace

Vhodnost a uroven pouzitych metod
Vyuziti vyzkumnych empirickych metod

Vyuziti praktickych zkusenosti

Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k feSené problematice (samostatnost,
iniciativa, spoluprace s vedoucim prace)

Naplnéni cilli prace

Vyvazenost teoretické a praktické ¢asti
v daném tématu

ok
0 — nehodnoceno; 1 - vyborné; 2 — velmi dobfe; 3 — dobfe; 4 — neprospél/a
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Navaznost kapitol a subkapitol [ [ X I I |

Dosazené vysledky, odborny vklad, pouzitelnost

vysledki v praxi [ RS l l

Vhodnost prezentace zaveéru prace
(publikace, referaty, apod.) L IxX ] | |

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

1) Nas. 73 je uveden souhrn vysledk( prace. Nebylo mozné platnost ovérovanych hypotéz
objasnit resersi existujicich publikaci?

2) Pokud vyzkumny soubor &ita 31 respondentl (M=15, Z=16), pro¢ souéet poctu
dotazovanych v tab. 2 (s. 56) je 32, v tab. 4 (s. 57) je 34 a soupis ,,top-of-mind“ emoci
v tab. 5 (s. 59) obsahuje 30 a ne 31 odpovédi?

3) Jakoito oponent-muz se nemohu nezeptat na motivaci diplomantky-zeny ke zpracovani
diplomové prace zamérené na genderovou problematiku.

Celkove hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Predkladana diplomova prace s ndzvem ,Jazyk, gender, emoce: Genderové rozdily v jazykovém
vyjadfovani zakladnich emoci“ je - jak diplomantka uvadi jiz v abstraktu - vystavéna na
zakladech psychologie, antropologie, jazykovédy a genderovych studii. V této souvislosti u mé
jakoZto oponenta vyvstava jako tzv. ,top of mind association” jiz témér tradiéni namitka o
vztahu takto koncipované diplomové prace k oboru socidlni prace. Tento vztah by mél byt totiz
diplomantkou explicitné ozfejmén a nelze se domnivat, zZe by jej ctenar (ne tak oponent)
odvozoval od tazani se po samotnych zakladech a vychodiscich oboru socidlni prace.

Nedokdzu predjimat rozhodnuti cténé komise po diplomantciné obhajobé, nicméné pro pripad
opakovaného setkani s touto praci na pidé PVSPS v ramci studijniho oboru Socialni prace se
zamérenim na komunikaci a aplikovanou psychoterapii, bych viele doporucoval doplnit
minimalné kapitolu o vyuzitelnosti vysledk( vyzkumného Setfeni v ramci oboru socialni prace,
pripadné i kapitolu konkrétné reflektujici problematiku genderové determinovaného
vyjadiovani emoci v oblasti socialni prace.

Prace je napsdna kultivovanym jazykem, myslenky jsou precizné formulované a napt. hrubku
na s. 74 "Zeny rovnéz vzdy uvedli" bych povazoval spise za pouhy preklep, podobné, jako
uvedeni Nolen-Hoeksemové mimo abecedni poradi v seznamu literatury a bez -ova.

Diplomova prace Barbory Marouskové spliuje dle oponentova ndzoru pozadavky na tento typ
praci kladené.

Doporuceni k obhajobé: doporuduji/redeperséufi’
Navrhovana klasifikace: dle vysledku obhajoby

Datum, podpis: 12. 9. 2014 —

*
nehodici se, Skrtnéte




