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Anotace:

Tato bakalarska prace se zabyva uspésnosti Kulturné vzdélavaciho projektu v
obecné prospésné spolecCnosti Rozmaryna v souvislosti s problematikou déti v

détskych domovech.

Autorka nejprve pojednava o jednotlivych aspektech projektu, které jeho
pfinos ovliviiuji (Rozmaryna o.p.s., jako zazemi Kulturné vzdélavaciho projektu,
Kulturné vzdélavaci projekt samotny, realizatofi projektu a specifika déti z détskych

domovu).

Dale jsou v praci uvedené kazuistiky déti, které projektem proSly. Jsou

zminéné za ucelem konkrétniho dokresleni plsobeni projektu.
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Abstrakt:

This bachelor thesis deals with success of the Cultural and educational project
in generally beneficiary association Rozmaryna in connection with the issue of

children in children’s home.

The author first discusses the various aspects of the project which affect its
contribution (Rozmaryna o.p.s., as a background of it's Cultural and educational
project, Cultural and educational project itself, project realizators, specificities of

children from children's homes).

Furthermore, the work presents case reports of children who have gone
through the project. Case reports are mentioned in order to illustrate the operation of

a particular project.
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Uvod

Zamérem bakalarské prace Kulturné vzdélavaci projekt v obecné
prospesné spolecCnosti Rozmaryna je uceleny pohled na problematiku déti a
mladych lidi z détského domova v kontextu Kulturné vzdélavaciho projektu a

prfedevsim zhodnoceni pfinosu zmifiovaného projektu.

Prvni kapitola bude obsahovat vymezeni kliCovych pojmu této bakalarské

prace.

V druhé kapitole bude popis Rozmaryny o.p.s. V popisu se budu zabyvat
poslanim, cili a rozmarynskym pfistupem ke klientim a zaméstnanciim. Dale
se zminim o projektech probihajicimi pod zastitou Rozmaryny o.p.s. Tyto
projekty jsou roz€lenéné do dvou programu: Za ruku (preventivni program) a

Ruku v ruce (podporujici program).

V dal8i kapitole se budu podrobnéji vénovat Kulturné vzdélavacimu
projektu, ktery spada do preventivniho programu Za ruku. Budu zde pojednavat

0 Vyvoji, cilech a samotné realizaci Kulturné vzdélavaciho projektu.

Ctvrtd kapitola se bude zabyvat realizatory Kulturné vzdélavaciho
projektu, tedy dobrovolniky. Zde se budu vénovat typim dobrovolnictvi v
Rozmaryné o.p.s a jeho podminkam. Zminim se zde také o naplni prace
dobrovolnikul, dale pak o napini prace a funkci koordinatora dobrovolniki. Dale
se v této kapitole dotknu motivace dobrovolnikl, kde se budu opirat jak o

literaturu, tak o osobni zkuSenost a pohovory s dobrovolniky.

Posledni kapitola teoretické ¢asti se bude vénovat cilové skupiné klientu
Rozmaryny o.p.s., détem a mladym lidem z détského domova. Zde strucné
uvedu, jak se déti do détského domova dostanou, podrobnéji pak specifika déti

v tomto druhu ustavniho zafizeni.

Vyzkumna ¢ast bude postavena na kazuistikach déti z détského domova.
Kazuistiky budou obsahovat rodinnou a osobni anamnézu, popis interakce s

dobrovolniky, feSeni problému ditéte a kone¢né hodnoceni.



1 Kli€ové pojmy

Vymezené kliCové pojmy jsou Fazeny s ohledem na Clenéni kapitol v
bakalarské praci Kulturné vzdélavaci projekt v obecné prospésné spolecnosti

Rozmaryna.

1.1 Obecné prospésna spole¢nost

Obecné prospésné spolecnosti jsou typem neziskové pravnické osoby,
jejimz hlavnim poslanim je poskytovat obecné prospésné sluzby (Obecné

prospésna spolec¢nost, 2005).

1.2 Projekt

Projekt je Casové ohraniCené usili sméfujici k vytvofeni unikatniho
produktu nebo sluzby. Klicové je omezeni projektu v Case a jedine¢nost jeho
vystupl, protoze pravé tyto charakteristiky ho odliSuji od procesu. Projekt je
¢innost u které je jasné definovan jeji konec, a to jak z pohledu Casu (kdy
¢innosti skonci), tak z pohledu vystupu (€eho bude ¢innosti dosazeno). Vedle
Casu a cile je projekt ohraniCen také zdroji, které jsou pro jeho realizaci k
dispozici (Projekt, 2008).

1.3 Dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je svobodné zvolena Ccinnost, konana ve prospéch

druhych bez naroku na odménu (ToSnar, Sozanska, 2006).

Stejni autofi definuji dobrovolnictvi dalSim zplsobem: ,Dobrovolnictvi
neni obét, ale pfirozeny projev obCanské zralosti. Pfinasi konkrétni pomoc
tomu, kdo ji potfebuje, ale zarovenn poskytuje dobrovolnikovi pocit
smysluplnosti, je zdrojem novych zkuSenosti a dovednosti a obohacenim v

mezilidskych vztazich® (ToSnar, Sozanska, 2006, s. 18).



1.4 Dobrovolnik

Dobrovolnik dava ¢ast svého €asu, energie a schopnosti. Za vykonanou
¢innost nedostava financni odménu. Jeho odménou je dobry pocit z pomoci

ostatnim, zkudenosti a pratelstvi (Co je vlastné dobrovolnictvi?, 2009).

1.5 Détsky domov

Détsky domov je jednim z typl Ustavniho prostfedi pro nahradni vychovu
déti, které z riznych divodd nemohou byt vychovavany v rodiné. Déti jsou zde
umistovany obvykle od 3 let véku do dosaZeni plnoletosti, pfipadné do doby

ukonceni studia (nejdéle vSak do 26 let) (Détsky domov, 1999).

1.6 Psychicka deprivace

Langmeier a Matéjcek (1974, s.22) definuji psychickou deprivaci takto:
.Psychicka deprivace je psychicky stav vznikly nasledkem takovych Zivotnich
situaci, kdy subjektu neni dana pfilezitost k ukojeni nékteré jeho zakladni

(vitalni) potfeby v dostacujici mife a po dosti dlouhou dobu.*

Stejné deprivacni podminky plsobi rozdilné na déti riGzného véku a
rizné vyvojové urovné, ruzného pohlavi, rizného konstitu¢niho vybaveni a
rozdilné pusobi také na déti zdravé a déti s organickym nebo mentalnim

postizenim (Langmeier, MatéjCek, 1974).

1.7 Socialni dovednosti

Socialni dovednosti jsou komunikativnimi schopnostmi Clovéka. Tyto
komunitaktivni schopnosti jsou uplathovany v socialnim kontaktu, ktery zahrnuje
bézné (pozdrav, telefonovani apod.) i slozZité socialni dovednosti (davani a
pfijimani komplimentli, uméni naslouchat druhému apod.) (Vanickova,
Provaznikova, 2006).

1.8 Syndrom CAN

Zkratka CAN pochazi z anglického nazvu child abuse and neglect, coz v
pfekladu znamena zneuzivani (tyrani) a zanedbavani ditéte (Hartl, Hartlova,
2000).



Syndrom CAN byl poprvé identifikovan na lll. evropské konferenci pro
prevenci tyrani déti, ktera byla v Praze v roce 1991 (Vani¢kova, Provaznikova,
20006).

Do obsahu syndromu CAN spada télesné tyrani, pohlavni zneuzivani,
psychické tyrani, zanedbavani a systémové tyrani (Vani¢kova, Provaznikova,
2006).

Hartl a Hartlova (2000, s. 636) vymezuji syndrom CAN jako: ,zneuZzivani,
zanedbavani ditéte, podle definice Rady Evropy se pod syndrom CAN zahrnuji
jakékoli védomé nebo nevédomé aktivity, jichZz se dopousti dospély (rodic,
vychovatel, jina osoba) na ditéti a jejichz nasledkem dochazi k poSkozeni zdravi

a zdravého vyvoje ditéte.”

1.9 Kazuistika

Kazuistika je popis jednotlivého pfipadu (napf.: vznik, pribéh a léCeni
psychické poruchy; odstranéni povahové vlastnosti apod.). Mlze se tykat
jedince, skupiny lidi nebo instituce. SlouZzi jako pomoc a srovnani pro podobné
pfipady (Hartl, Hartlova, 2000).



2 Popis zarizeni Rozmaryny o.p.s.

Rozmaryna byla zapsana do rejstfiku obecné prospésnych spoleénosti v
prosinci roku 2005. Od té doby podporuje déti vyristajici v détskych domovech
a mladé dospélé, ktefi détsky domov opoustéji (Zakladaci smlouva Rozmaryny
0.p.s., 2005).

2.1 Poslani a cile Rozmaryny o.p.s.

Poslani Rozmaryny o.p.s. je zformulovano takto: ,Mladi lidé bez
rodinného zazemi se musi postavit na vlastni nohy dfive, nez jsou na to
pfipraveni. Rozmaryna jim pomaha zacit. Tam, kde potrebuiji, jak potfebuji a jak

dlouho potiebuji“ (Kosova, Purkova 2009).

Cilem Rozmaryny je redalné pInéni poslani. To znamena poskytnuti
takové podpory, aby byli klienti schopni zaradit se do spoleCnosti a samostatné

se o sebe postarat tak, aby byli nezavisli na vyuZzivani socialnich sluzeb.

Na plInéni tohoto poslani se podili vS8echny projekty, které Rozmaryna

0.p.s. realizuje.
2.2 Pristup Rozmaryny o.p.s. ke klientim a zaméstnanctim

2.2.1 Rozmarynsky pristup ke klientim

Rozmaryna o.p.s. se snazi ke klientim pfistupovat tak, aby jeji pomoc a
podpora nebyla kontraproduktivni. Cim starsi klient je, tim mensi je aktivita ze
strany Rozmaryny, a tim vétSi jsou naroky na aktivitu ze strany klienta. Tato
zasada brani tomu, aby poskytovana podpora nevedla k uviznuti klienta v
zachranné socialni siti. Kontraproduktivité se Rozmaryna brani také tak, ze
klientdm neposkytuje materialni ale osobnostni podporu. Déti a mladi lidé v
détském domové si Casto zvyknou na servis, ktery tento typ ustavni vychovy
pfinasi. Hovofime-li o stfedoCeskych domovech nebo o domovech blizko
velkych mést, je pro né typicka velka materialni podpora sponzord. Sponzofi o
sobé Casto vzajemné nevédi nebo nevénuji pozornost tomu, jakou podporu uz

konkrétni domov dostal. Z tohoto divodu se stava, ze déti maji nadbytek
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elektroniky, hraéek nebo obleceni. Dusledkem mulze byt, Ze déti nepoznaji
hodnotu penéz, nemaji potfebu se 0 néco snazit, néco si zaslouzit. Nékteré déti
si zvyknou na fakt, Zze v8e od darkd po sluzby dostanou, protoZe jsou z

détského domova.

2.2.2 Rozmarynsky pristup k zaméstnancim

Zameéstnanci jsou jedinym pracovnim nastrojem Rozmaryny o.p.s. Proto
se jeji pfistup zaklada na myslence, ze spokojeny zaméstnanec je dobry

zaméstnanec.

V Rozmaryné se dba na otevienost a nazory vSech zuc€astnénych.
VSichni zaméstnanci se mohou vyjadfovat ke vSem projektiim. Ddalezitou
proménou Vv pfistupu Rozmaryny je financni ohodnoceni a podpora vzdélavani.
Vedeni Rozmaryny sdili nazor, Zze prace v neziskovém sektoru nemusi byt
nutné podpriimérné platové ohodnocena, tudiz vétSina finanénich prostredki
hradi personalni zajisténi projektl. Kvalitu zaméstnancu zvysuje jejich vzdélani,
proto Rozmaryna pofada tematické seminafe a podporuje plany osobniho

rozvoje svych lidi.
2.3 Poskytované sluzby a projekty

2.3.1 Program Za ruku

Prvni program Za ruku je preventivni. Je urCen pro déti a mladé lidi
vyrustajici v ustavni vychové. Programovym cilem se stala predpfiprava pro
druhy program Ruku v ruce, ktery je pro klienty naro¢ny z duvodu jejich uplného
osamostatiiovani, ve kterému v tomto projektu dochazi. Sklada se ze ffi
navazujicich projektd: Kulturné vzdélavaci projekt, SAMOfor a Za
SAMOstatnosti, které jsou individualné nastavené podle potfeb a pFedstav

jednotlivych zafizeni, kde se projekty realizuji (Kosova, Purkova 2009).

Kulturné vzdélavaci projekt je prvni v fadé navazujicich projektu.
Realizuji ho dobrovolnici a je zaloZen na informovani déti prostfednictvim

volnoc€asovych aktivit. Vytvari neformalni prostor pro komunikaci.



Projekt SAMOfor vedou odborni lektofi. Je zaloZzen na intenzivnim

setkavani a podporuje rozvoj socialnich dovednosti.

Za SAMOstatnosti je posledni z projektu, ktery je urCen pro détiZijici v
détském domové. Veden je odbornymi lektory, ktefi informuji klienty o

moznostech, které maji po opusténi détského domova.

2.3.2 Program Ruku v ruce

Druhy program Ruku v ruce je urCen pro mladé lidi po odchodu z
détského domova. Programovym cilem je samostatny Clovék nezavisly na
socialnich sluzbach a spokojeny s kvalitou svého Zivota (Kosova, Purkova
2009).

Program se sklada z projektil Rozlet a Rozmar.

Rozlet je zaloZen na principu casemanagmentu a podporuje mladé lidi po
odchodu z détského domova. Je veden zkuSenymi psychology, ktefi se snazi,

aby jejich klienti neskoncili v socialni siti.

Rozmar je zaroven nazev kavarny, kde budou moci klienti pracovat na
pozicich kuchaf, €idnik. Tento jediny projekt bude aspirovat na pozici socialni

sluzby, tudiz se bude fidit standardy socialni péce.



3 Kulturné vzdélavaci projekt

Kulturné vzdélavaci projekt je ur€en pro nejmladsi klienty Rozmaryny
0.p.s. Vymezena vékova hranice je 10 az 13 let (VyroCni zprava Rozmaryny
0.p.s. pro rok 2006, 2007). Toto rozpéti je mysSleno spiSe jako vymezeni
mentalniho véku nez véku fyzického. DuUvodem je specifikum individualniho
psychického a socialniho vyvoje déti z détskych domovu. Mnoho téchto déti
prozilo trauma, které v nékterych pfipadech nebylo fadné zpracované. Nasledky
se mohou projevit pravé na kontinuité psychického a socialniho vyvoje
(Vagnerova, 2005).

Projekt je zaloZzen na hrach, vytvarnych a pohybovych aktivitach, béhem

kterych se naplnuji stanovené cile Kulturné vzdélavaciho projektu.

Jednim z cilu je déti s Rozmarynou seznamit a navazat zakladni formu
spoluprace prostfednictvim dlouhodobého setkavani. Cil vyplynul z faktu, ze
tento projekt je prvni moznosti, jak se 0 Rozmaryné o.p.s. mohou déti dozvédét.
Vyhodnoceni uspésnosti cile se postupné ukazuje. Prvni klienti Kulturné
vzdélavaciho projektu dorUstaji do véku, kdy se presouvaji do projektu
navazujiciho. Zda se, Ze déti, které s Rozmarynou spolupracuji od zacatku,
tedy dlouhodobé, Casto zlstavaji i v obdobi puberty, kdy néktefi klienti z

projektu odchazeji (Tomanova, 2008).

DalSim zamérem je vytvofeni spoluprace komunity détského domova s
jeho okolim. Tento zamér byl stanoven po konzultaci projektovych cilu s Fediteli
détskych domovu Ledce a Nové StraSeci, ktefi se jiz delSi dobu snazi otevfit
détsky domov ostatnim ob&anum prostfednictvim besed a seminaru. Pfedsudky
o détech z domova a o détském domové samotném pretrvavaji, coz maze byt
také jednim z duvodu, pro€ jsou tyto pokusy stale vcelku neuspésné. Proto se
Rozmaryna nabidla jako mediator mezi détskym domovem a okolim
(Tomanova, 2008).

Dobrovolnici jako realizatofi tohoto projektu zajistuji pInéni dalSiho cile -

utvareni neformalniho prostoru pro setkavani.



Déti z détskych domovl se Casto potkavaji s odborniky jako jsou
psychologové, vychovatelky Ci ucCitelé a lektofi, ktefi maji ze své pozice zatizeny
pohled na projevy konkrétnich déti. Dobrovolnici se chovaji k détem spontanné
a pfirozené — neanalyzuji psychické a socialni pozadi jejich Zivota. Z tohoto
pfistupu plynou také problémy, ale pozitivni je kombinace odborného a laického
(Tomanova, 2008).

3.1 Vyvoj Kulturné vzdélavaciho projektu

3.1.1 Fotomaraton Nechte procitnout své pocity 2006/2007

Prvni podobou projektu byl interaktivni workshop Fotomaraton Nechte
procitnout své pocity, ktery probihal od Cervence 2006 do kvétna 2007 v
détském domové Klanovice, Pocernice a v Détském domové se Skolou Jana

Masaryka.

Déti dostaly k dispozici fotoaparaty a profesionalni fotografky se jim
snazily prfedat svoje znalosti a zkuSenosti. Pofizené snimky byly vystaveny na
prodejni vernisazi. Projekt byl realizovan dobrovolniky, ktefi s Rozmarynou
spolupracovali jednorazové (VyroCni zprava Rozmaryny o.p.s. pro rok 2006,
2007).

Cilem bylo nabidnout détem novou zkuSenost, dovednost nebo zalibu. V
pfipadé, Ze by se ukazal talent nékterého z déti, mélo moznost své nadani dale

rozvijet.

Druhym cilem se stalo ziskani socialnich dovednosti vychazejicich z
aktivni ucCasti na pfipravé a realizaci vefejné prezentace jejich vlastnich

fotografii.

Poslednim zamérem bylo navazani vztahu mezi détmi a Rozmarynou.
Na plnéni tohoto zaméru se dba i v dalSich podobach Kulturné vzdélavaciho

projektu.

Fotografovani byla pro déti atraktivni zabava, ale jelikoz se jednalo o

prvni projekt realizovany bez zkuSenosti, prvni dva cile se nepodafilo naplnit.



Nebyly stanoveny indikatory plnéni cild a nikdo z realizatorl toto plnéni
neohlidal. Usp&chem byla navazana spoluprace s détskymi domovy Klanovice

a Dolni Pocernice (Vyro¢ni zprava Rozmaryny o.p.s. pro rok 2006, 2007).

3.1.2 Soy loco por ti America 2007/2008

Druha varianta Kulturné vzdélavaciho projektu byla ¢asové rozvrzena do
Skolniho roku. Program se roz€lenil do péti setkani, které spojovalo hlavni téma
Jizni Amerika. Projekt byl nazvan Soy loco por ti America aneb Jsem do tebe
blazen, Ameriko. Program vedla predevS§im dvojice muzl v rolich
jihoamerického Samana a jeho tlumoénika. Dobrovolnici zde byli spiSe v
pomocné funkci, ale byly to jiz stalé tfi tymy, které jezdily do détského domova
Klanovice, Ledce a Nové Straseci (Vyro¢ni zprava Rozmaryny o.p.s. pro rok
2007, 2008).

Prostfednictvim pfibéht a her déti mély pochopit vyznam hodnot jako je
zdravi, pfratelstvi, spoluprace apod. Snaha objasnit détem, co hodnoty
znamenaji a pfivést je kzamySleni nad témi vlastnimi, bylo uUspésSné na
racionalni urovni. Nakolik si poznani zvnitfnily se méfit neda (VyroCni zprava

Rozmaryny o.p.s. pro rok 2007, 2008).

Podstatna byla vzdélavaci slozka projektu, ktera méla za ukol informovat
netradi¢ni formou o jihoamerické kultufe, obyvatelich a zvycich. Tento cil se
podafilo splnit (Vyroéni zprava Rozmaryny o.p.s. pro rok 2007, 2008).
Evalua¢ni metodou bylo dotazovani na zavéreCném setkani, kde se potvrdil
pfedpoklad, Zze data z emocionalni paméti se détem vybavovala lépe nez

z obrazové nebo podminéné reflexivni paméti (Vagnerova, 2004).

Dalsim cilem projektu bylo propojeni déti z détského domova
s handicapovanymi lidmi. Konkrétné s domovem pro seniory Slany a Nové
StraSeci a se Skolou pro sluchové postizenou mladez v Praze Radlicich.
Pdavodni mySlenka byla, détem, které jsou zvyklé pomoc pfijimat, nabidnout roli
Clovéka, ktery pomoc nabizi. Tento ideal zlstal nenaplnén. Divodem
neuspéchu, bylo pochybeni ze strany Rozmaryny. Pfedpoklad byl, ze déti

z détského domova si budou seniorl vazit a sluchové postizenym budou chtit
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pomahat. V realité se déti starych lidi stitily a odmitaly s nimi spolupracovat.
Spoluprace se sluchové postizenymi détmi je zajimala jen prvni setkani, kdy se
seznamovaly se znakovou feCi. Pfi dalSich setkanich byly déti znudéné a
odmitaly respektovat tempo, kterym sluchové postizeni pracovali. Kromé
sluchové postizenych se projektu zucastnilo také par déti s kombinovanym
postizenim, takze délka zadavani ukoll, pfipadné prezentaci vytvoru se
prodluzovala, coz nakonec vedlo k tomu, Ze byl projekt dokonCen paralelné v
détském domové Klanovice a ve Skole pro sluchové postizenou mladez v Praze
Radlicich (Vyro€ni zprava Rozmaryny o.p.s. pro rok 2007, 2008). Tomuto
nezdaru se dalo predejit. Jesté prfed prvnim spoleCnym setkanim méla
probé&hnout diskuze s détmi o seniorech a sluchové postizenych. Déti by tak
byly 1épe pfipravené na vzajemné odliSnosti a upozornéné na pozitivni stranky
spoluprace. Tato diskuze probéhla az po poloviné projektu a ucinek byl viditelny

v domovech pro seniory.

Idea, Ze tento projekt bude zaCatkem spoluprace mezi institucemi, ktera

bude pokraCovat dal bez Rozmaryny, byla licha.

3.1.3 Ja ve svété 2008/2009

Ve Skolnim roce 2008/2009 je téma Kulturné vzdélavaciho projektu Ja ve
svété. Zakladni koncepce zlstala stejna - stalé tymy dobrovolnikl jezdi pétkrat
béhem Skolniho roku do prostor détského domova. Spoluprace byla navazana
se stejnymi détskymi domovy jako v pfedchozim roce (Klanovice, Ledce a Nové
StraSeci). S détskym domovem Klanovice byla po prvnim setkani spoluprace
pro tento Skolni rok pozastavena. Davodem byly interni zmény v détském

domové (Tomanova, 2008).

Zménou v projektu se stala vétsi odpovédnost viozena do rukou
dobrovolnikd. Oproti Skolnimu roku 2007/2008, kdy byli dobrovolnici spise
pomocniky, se tentokrat podileji na pfipravé programu a pouze oni ho realizuji
(Tomanova, 2008).

Forma vzdélavani zlstala na bazi her, ale jeji obsah se zménil. V

projektu Ja ve svété se dobrovolnici snazi détem predat praktické informace
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vyuzitelné v rGznych oblastech bézného ZzZivota. Kazdé setkani se vénuje
urCitému tématu, o kterém se déti dozvidaji vice informaci nebo si upeviuji
znalosti, které jiz maji. Po poradé s fediteli détskych domova byla zvolena
témata: Zdravi a nemoc (hygiena, péce o télo, drogy, alkohol, védomi hodnoty
vlastniho téla), Skola, volny &as a povolani (moZnosti traveni volného &asu,
dllezitost vzdélani, ¢im chci byt a pro€), Spoluprace versus samostatna prace
(co je kdy lepSi a pro€¢, uCime se spolupracovat a komunikovat ve skuping),
Kluci versus holky (co mame spole¢né, co rozdilné, sexualita) (Tomanova,
2008).

V souvislosti se vzdélavaci slozkou je trénink zakladnich socialnich
dovednosti (komunikace, spoluprace, respektovani hranic a pravidel), které se
dobrovolnici snazi svou intervenci upevnit. Trénink se odehrava pfi interakci

déti s dobrovolniky nebo mezi détmi samotnymi (Tomanova, 2008).

Reditelé détskych domov(i Rozmarynu informovali, Ze i pfes jejich snahu
se okoli od détskeého domova distancuje. Na zakladé toho byl stanoven novy cil
— propojeni détského domova s okolni komunitou. Rozmaryna tedy nabidla
ucast na Kulturné vzdélavacim projektu i kamaradim déti z domova. Tento cil
vSak zUstava nenaplnén. Dosud se na programu neobijevilo jediné dité, které by

nebylo z détského domova (Tomanova, 2008).

V Détském domové Ledce je duvodem neuspéchu fakt, Zze soucasti
détského domova je specialni Skola, kterou navstévuje vétSina déti, které se
ucastni Kulturné vzdélavaciho projektu. V Novém Straseci neni duvod takto
ziejmy. Pfi¢in muzZe byt mnoho: mala reklama projektu, nezajem déti o podobné
aktivity nebo zmifované predsudky vuci détskému domovu. Moznosti je také to,
Ze se déti z détského domova ve Skole sdruzuji pfedevS§im mezi sebou a k
interakci s détmi z rodin nemusi dochazet tak intenzivné, aby je déti na projekt

pozvaly. Toto jsou ovSem jen nepotvrzené domnénky.
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3.1.3.1 Konkrétni prabéh projektu Ja ve svété ve Skolnim roce 008/2009

Setkani probihaji z pravidla v sobotu odpoledne, v prostorech détského
domova. Jednotliva setkani maji rlizna témata, ale zakladni schéma zustava

stejné (Tomanova, 2008).

Aby setkani mohlo probéhnout, je nutna pfiprava. Hrubou podobu
programu sestavuje manazerka projektu s ohledem na téma setkani a cil
projektu, ktery konzultuje s odbornou garantkou. Na finalni verzi se podili
jednotlivé tymy dobrovolnik(, které znaji déti v domové, kam jezdi, takze mohou
brat v potaz jejich zajmy a schopnosti. Po sestaveni programu si dobrovolnici
rozeberou jednotlivé aktivity, které maji od té chvile na starost i s jejich
pfipravou. V pfipadé potfeby se mohou obratit na manazerku projektu a

koordinatorku dobrovolnik( v jedné osobé (Tomanova, 2008).

Program zacina tim, Zze dobrovolnik vSechny pfivita a pokud se vSimne
novych tvari, uvede kratkou hru, jejimz cilem je zapamatovat si jména ostatnich
kvlli navozeni pratelské atmosféry. V kratkosti se vrati k minulému setkani a
snazi se zjistit, zda si déti pamatuji néjaké informace, které ziskaly (Tomanova,
2008).

Nasleduje icebreaker, ktery ma za ukol naladéni vSech uc€astniki na
sebe a uvolnéni nervozity. Byva to kratka hra, vétSinou pohybova (Tomanova,
2008).

Navazuji hlavni tematicky zamérené aktivity. Podle ¢asové naro€nosti se
odehraji jedna nebo dvé. Dobrym pfikladem byla aktivita Smysly realizovana na
setkani na téma Zdravi a nemoc. Déti mély zavazané oci a zkousSely poznavat
chuté, viiné a pfedméty pomoci hmatu. Po rozvazani oCi probéhla diskuze o
tom, jaké maji lidé smysly a jak vypada Zivot Clovéka, ktery je smyslové

postizen.

V téchto chvilich se zaCne intenzivnéji projevovat citova deprivace déti,
které si ¢asto najdou ,sveho” dobrovolnika a chtéji ho mit pouze pro sebe. Déti
navazuji fyzicky kontakt a snazi se ostatni déti odstrkovat. Toto je celkem

vysoky narok na dobrovolniky, ktefi jsou na tyto situace pfipravovani na
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dobrovolnickém vycviku a nasledné jsou supervidovani. Idealnim FeSenim je
détem fyzicky kontakt neodpirat, ale nenechat se ditétem ovladat a netolerovat

konflikty mezi détmi (Tomanova, 2008).

Po tematickych aktivitach nasleduje uvolfovaci hra, ktera je postavena
na stejné bazi jako icebreaker. Je nenaro¢na na pochopeni a vzdy pohybova.
Cilem je uvolnit potencialni napéti, které mohlo vzniknout béhem hlavnich
aktivit. Oproti icebreakeru uvolfiovaci hra neni zaloZzena na soutéZivosti a

rivalité (Tomanova, 2008).

Poslednim bodem programu je zpétnd vazba, vysloveni prani,
podékovani a rozlouc€eni. Déti i dobrovolnici se vyjadfuji k uplynulému setkani.
Déti maji vétSinou v paméti jen posledni aktivitu, takze je nutné jim vSechny
aktivity postupné pfipomenout. Dobré je pomoci détem s konkrétnim
hodnocenim, protoze ho €asto nejsou schopni. Po ukon&eni zpétné vazby déti
dostanou prostor vyslovit sva prani a napady, co by chtély pfisté zazit. Vzdy je
snaha zadlenit pfani déti do programu. Diky tomu, Ze déti vidi svdj vliv,
nabizeného prostoru vyuzivaji a snazi se invencné& podilet na programu.

Nasleduje uz jen podékovani za spolupraci a rozlou¢eni (Tomanova, 2008).

3.1.4 Projekt Komunita 2009/2010

Pristi Skolni rok probé&hne pferod Kulturné vzdélavaciho projektu na
projekt Komunita. Fakt, Ze se nedafi otevfit détské domovy vefejnosti
prostfednictvim dilCich a specificky zaméfenych aktivit, posunul zaclenéni
détského domova do okolni komunity na prvni misto. Rozmaryna se zde nabizi
jako mediator mezi détskym domovem, méstskym ufadem a vefejnosti
(Tomanova, 2009a).

Zakladni vize projektu je uspofadani kulturniho odpoledne, které se ma
uskute¢nit na pozemku détského domova. Realizatory budou zaméstnanci a
dobrovolnici Rozmaryny o.p.s., déti a zaméstnanci z détského domova a mistni
zakladni Skoly. Prostor zde mohou dostat také mistni organizace a firmy, které

budou osloveni s nabidkou podilet se na programu. Pocet téchto akci se bude
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odvijet od domluvy mezi Feditelem domova, starostou a feditelkou Rozmaryny,

pfipadné manazerkou projektu (Tomanova, 2009a).

Cilova skupina je Siroka. Projekt bude uréen détem z détského domova,
tém co v ném vyrustaji, odchazejicim, byvalym svéfencum i personalu détského
domova. Dale bude ur€en lektordm z jinych projektd Rozmaryny a dalSim
zaméstnanclim Rozmaryny. Pozvani budou také zaci a studenti mistnich Skol,
jejich pFibuzni a verejnost. U&astnit se mohou také rodiée a pfibuzni déti z
détského domova. Toto je ale mimo pravomoc Rozmaryny o.p.s., tudiz pozvat

pfibuzné déti bude navrzeno fediteli domova (Tomanova, 2009a).

Tento projekt se nachazi ve fazi pfiprav, mozna se je§té mnoho zméni.

Cile jsou vSak pevné definované.

Hlavni cilem je nastartovat vlastni aktivni spolupraci détského domova a
okolni komunity, pomoci zu€astnénym objevit potencial a vyhody komunitnich
akci, pficemz by tato spoluprace méla trvat i po ukonceni intervence ze strany
Rozmaryny. Je nutné vzbudit mezi obCany zajem a diskusi, otevfit jim prostory
détského domova. Dat ob&anim moznost utvofit si objektivni nazor na
problematiku détskych domovl, muize byt Gu€innym prostfedkem v boji proti

predsudkum (Tomanova, 2009a).

DalSim cilem je vytvofit prostor pro neformaini setkavani, ktery mize
pomoci vytvofit novy kontext hovoru mezi u€astniky komunitni akce. Tento
prostor muze upevnit vztah a vzajemnou davéru mezi détmi a zameéstnanci
Rozmaryny, coz je pozitivni pfedpoklad pro ucast na navazujicich projektech
(Tomanova, 2009a).

Zapojeni déti z détskych domovl a zakladnich kol do pfiprav komunitni
akce ma dat moznost spolupracovat, byt aktivni a ovliviiovat déni kolem sebe.

To muUze byt podporujici pro jejich osobnostni rozvoj (Tomanova, 2009a).

Poslednim cilem je podpofit ve spolupraci s mistnimi slozkami kulturni
zazemi obce. VétSina détskych domovl se nachazi na vesnicich nebo v malych

méstech, kde kulturni déni nebyva pfilis pestré (Tomanova, 2009a).
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V soucasné dobé se pfipravuje analyza situace v Novém Straseci, kde
by mél byt tento projekt zkusebné jednorazové spustén jiz na konci Skolniho
roku 2008/2009.
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4 Dobrovolnictvi v Rozmaryné

Dobrovolnictvi je svobodné zvolena, prospésna cinnost, ktera je konana
bez naroku na odménu. Dobrovolnictvi je zalozeno na vkladech, které jsou
dobrovolnici ochotni poskytnout, coz je Cas, energie, zkuSenosti a schopnosti.
Jelikoz dobrovolna cinnost je typicka tim, Ze dobrovolnici nedostavaji zadné
financni odmény, je odménou dobry pocit z pomoci druhym lidem, pocit

uzite€nosti, nové zkuSenosti a schopnosti a nova pratelstvi (Kosina, 2003).

Dobrovolnictvi se muze ubirat dvéma cestami vzhledem k organizaci.
V pfipadé Rozmaryny staly na uplném zacatku dvé pfitelkyné, které prvni
projekt pofadaly jako fyzické osoby. Z nadSeni, které je typické pro schéma
,zdola nahoru®“ (zaCatkem je neformalni skupina pratel, ktera postupné spéje
pres neformalni strukturovanou skupinu az k registrované neziskové
organizaci), vznikla obecné prospé3na spoleCnost Rozmaryna. Dnes jsou
pfijimani lidé bez jakykoliv osobnich vazeb na zakladatelky, zaméstnance nebo
stavajici dobrovolniky Rozmaryny, coz je typické pro schéma ,zvenci dovniti“ (v
tomto pfipadé existuje profesionalni organizace, ktera chce spolupracovat

s dobrovolniky) (ToSner, Sozanska, 2006).

Cinnost Rozmaryny jako celku neni na dobrovolnictvi zavislé. Ctyfi z péti
projektu realizuji profesionalni lektofi. Kulturné vzdélavaci projekt ale na
dobrovolnicich pfimo zavisly je. Dobrovolnici se podileji na pfipravé, realizuji ho
a prinasi zpétnou vazbu dllezitou k zaméfeni a napraveni nedostatkd. Tito
dobrovolnici jsou z hlediska ¢asového vymezeni dlouhodobou pomoci. Podle
databaze dobrovolnikd je primérna doba spoluprace s Rozmarynou 18 mésicl
(Tomanova, 2009b).

Kromé tradi¢niho dobrovolnictvi existuji v Rozmaryné dalSi dva druhy
dobrovolnictvi, vychazejici z vyuzivani novych technologii: virtualni a firemni

dobrovolnictvi.

Virtualni dobrovolnictvi je rozSifené predevsim v zapadnich zemich, ale s

rostouci znalosti internetu nachazi uplatnéni i v Ceské republice. Virtualni
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dobrovolnik poskytuje svlij €as a schopnosti prostfednictvim internetu.
Rozmarynu podporuje virtualni dobrovolnik bezplatnou tvorbou webovych
stranek (Virtualni dobrovolnictvi, 2009).

Druhym typem je firemni dobrovolnictvi. Firma da své zaméstnance
bezplatné k dispozici organizaci z neziskového sektoru, pfiemz zaméstnanci
dostanou od své firmy za praci dobrovolnika svij bézny plat. K tomu se muze
druzit finan¢ni podpora neziskové organizace, ktera pochazi jak od firem, tak od
jejich jednotlivych zaméstnanci. Rozmaryna uziva firemniho dobrovolnictvi ve

formé uklidovych praci (Corporate volunteering, 2009).

4.1 Podminky dobrovolnictvi

Zajemce o dobrovolnictvi v Rozmaryné musi podstoupit pfijimaci
pohovor s koordinatorkou dobrovolnikd. Ukolem koordinatorky je rozpoznat
mozné duSevni poruchy, porozumét motivim, které vedou Clovéka
k dobrovolnictvi a vylouCit motivy patologické. V zajmu koordinatorky je zjistit
profesni zafazeni, oCekavani a mozZnosti budouciho dobrovolnika. Tyto
informace jsou uzite¢né pro volbu konkrétni ¢innosti, ktera bude dobrovolnikovi
pfidélena a k dalsi motivaci. Dobrovolnictvi neni vhodné pro vSechny, proto by
mélo vzdy platit, Ze dobrovolnici jsou vybirani a ne pouze pfijimani (Matousek,
2003; Tomanova, 2009b).

Nez se dobrovolnik stane realizatorem projektu a ziska pfistup k détem,
je jeho povinnosti absolvovat vikendovy dobrovolnicky vycvik. Vycvik je veden
koordinatorkou dobrovolnikl a odbornou garantkou Rozmaryny o.p.s. Vycvik
ma informaéni ¢ast, kde se dobrovolnici dozvidaji vice o cilové skupiné, tymech
a dobrovolnictvi obecné. S informacni ¢asti se stfida zazitkova Cast, kde se
dobrovolnici vzajemné sblizuji a maji moznost si prakticky vyzkouset nabyté
informace. Po absolvovani vycviku ma dobrovolnik i Rozmaryna o.p.s. moznost

odstoupit €i neuzavfit dobrovolnickou smlouvu (Tomanova 2009b).

Podminkou dobrovolnictvi je zachovani mi€enlivosti o informacich
tykajicich se klientd a kolegl. Informace o samotné organizaci muize

dobrovolnik poskytovat médiim pouze se souhlasem kompetentni osoby
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(Smlouva o vykonu dlouhodobé dobrovolnické sluzby v ramci projekt

Rozmaryny obecné prospésné spolecnosti na Skolni rok 2008/2009, 2008).

Zavazek dobrovolnika a Rozmaryny musi byt smluvné oSetfen.
Dobrovolnickd smlouva obsahuje dobu platnosti a ucel smlouvy, kde je stru¢né
popsana napli prace dobrovolnika. Nasleduji prava a povinnosti Rozmaryny a
prava a povinnosti dobrovolnika (Smlouva o vykonu dlouhodobé dobrovolnické
sluzby v ramci projektd Rozmaryny obecné prospésné spole€nosti na Skolni rok
2008/2009, 2008).

4.2 Napln prace dobrovolnika v Rozmaryné o.p.s.

Naplfii prace dobrovolnika je pfedevSim realizace Kulturné vzdélavaciho
projektu a pomoc pfi vefejnych prezentacich Rozmaryny o.p.s. (Tomanova
2009Db).

4.2.1 Realizace Kulturné vzdélavaciho projektu

Po prijeti se dobrovolnik zagina podilet na pfipravé programu. Program
prvotné tvofi koordinatorka dobrovolnikl za konzultace odborné garantky. Na
pripravné schuzce se od dobrovolnikll ocekava, Ze vyjadfi nazor, pfipadné
vznesou navrhy a vyberou si aktivitu, kterou v détském domové povedou
(Tomanova 2009b).

Béhem pfipravy a prubéhu setkani se odliSuje v kazdém tymu jeden
dobrovolnik, tzv. nacelnik. Nacelnik je vedouci tymu a ma oproti fadovym
dobrovolnikim vice zodpovédnosti. Jsou to spolehlivi lidé s organizacnimi a
komunikacnimi schopnostmi. Nacelnik zodpovida za dovoz potfebného
materialu na misto setkani, za komunikaci s vychovateli a za samotny pribéh
setkani (Tomanova 2009b).

Po setkani déti s dobrovolniky nasleduje hodnotici schizka s
koordinatorkou, které se povinné uc€astni nacelnici tymu. Z téchto schizek
vznikaji zapisy, kde je popsan pribéh setkani, spinéni ¢ nesplnéni danych cilu

a postfehy a naméty (Tomanova 2009b).
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Setkani se povazuje za ukoncené teprve po dobrovolnické supervizi.
Rozmaryna vyuziva sluzeb externiho supervizora, ktery pracuje formou

skupinové supervize (Tomanova 2009b).

4.2.2 Verejné prezentace Rozmaryny o.p.s.

Rozmaryna ze Skaly vefejnych prezentaci nejCastéji pofada beneficni
akce. Dobrovolnici zde pomahaji pfipravit infostanky a posléze je
obhospodaruji, prodavaji vstupenky, roznasi informacni letaCky nebo vytvafi
fotodokumentaci. Jejich odménou je moznost se zdarma ucastnit benefi¢niho

koncertu, vystavy nebo aukce (Tomanova 2009b).

4.3 Motivace dobrovolniki v Rozmaryné o.p.s.

V soucasné dobé je v Rozmaryné 12 dobrovolnikl. VSichni pfi pfijimacim
fizeni vyplnili dotaznik, kde byla polozena otazka na motivaci k dobrovolnictvi.
Po vyplnéni dotazniku nasledoval osobni pohovor s koordinatorkou
dobrovolnikd, ktera se na motivaci dale doptavala. Vyhodnoceni motivace timto

zplsobem neni zcela relevantni (Tomanova, 2009b).

NejCastéjSi motivace se déli do tfi kategorii: reciproCni, konvencni a
nerozvinuta. U kazdého dobrovolnika Ize nalézt rizné kombinace téchto druhu

motivaci (Fri€ a kol. 2001, In ToSner, Sozanska 2006).

Dobrovolnici s dominantni  reciproCni motivaci hledaji takovou
dobrovolnou ¢innost, ktera ponese prvky uZziteCné nejen pro ostatni, ale také
pro dobrovolnika samotného. Pfinos pro sebe samé je vniman ve formé novych

zku$enosti, kontaktl, uplatnéni svych schopnosti (ToSner, Sozanska, 2006).

75% dobrovolnikli v Rozmaryné v dotazniku odpovédélo zpusobem,

ktery je jednoznacné reciprocni (Tomanova, 2009b).

Pro nositele konvenéni motivace je typické, ze se stal dobrovolnikem
diky pusobeni morélnich norem v jeho nejbliz§im okoli. Casto se konvenéni

motivace opira o kifestanské moralni principy (ToSner, Sozanska, 2006).
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Zbylych 25% dobrovolnikl je motivovano kombinaci konvenéni a

reciproni motivace (Tomanova, 2009b).

Nerozvinutda motivace je souborem tfi prvkd: ddvéra v organizaci,

smysluplnost Cinnosti, pocit, Ze se dobrovolnik podili na Sifeni dobré myslenky.

Cistd¢ konvenéni ani nerozvinutd motivace nebyla u dobrovolnikd

Rozmaryny o.p.s. zaznamenana.

V Ceské republice dobrovolnictvi zatim neméa takovou prestiz jako v
jinych zemich s nepferuSsenym vyvojem demokracie - Nizozemsko, Velka
Britanie, Kanada, USA. V téchto zemich se vyskytuji i patologické motivy: soucit
vedouci k degradaci klienta, nepfiméfena a zbyteCna zvédavost, sluzba
pramenici z pocitu povinnosti, snaha néco si zaslouZit, touha obétovat se,
hledani vlastni dusevni rovnovahy, osamélost a z ni pramenici touha po
pratelstvi, pocit vlastni dulezitosti nebo nenahraditelnosti, nedostatek sebeucty
a s tim spojena touha potkat jesté ubozejsi lidi, panovacnost, touha ovladat jiné
a uplatnit svuj vliv. VSechny zminéné motivy zakryvaji touhu po moci a vlastnim
uspokojeni (Matousek, 2003; VitouSova 1998, In Todner, Sozanska 2006).

Niz8i prestiz je ddvodem, pro¢ se v Ceské republice tyto patologické
motivy zatim pfFili§ nevyskytuji. Pfesto je nutné motivaci novych dobrovolnikd
testovat (Matousek, 2003; ToSner, Sozanska, 2006).

4.4 Napln prace koordinatorky dobrovolnikii v Rozmaryné

0.p.s.

Koordinator dobrovolniki je kliCovou osobou metodiky prace
s dobrovolniky. Mél by to byt Clovék, ktery rad a dovedné jedna s lidmi a tymy,
ma motivacni a organizacni schopnosti, je ochotny se dale vzdélavat a je citlivy

k potfebam a moznostem ostatnich.

Koordinatorka Rozmaryny o.p.s. obstarava propagaci dobrovolnictvi a
nabor dobrovolnikd. Dobrovolniky pfijima na zakladé dotazniku, osobniho
pohovoru, ucasti a projevu na dobrovolnickém vycviku. Dobrovolniky ma take

pravo propustit (Tomanova, 2009b).
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Zajistuje pravidelnou a plynulou komunikaci s dobrovolniky. Organizuje a
vede dobrovolnické planovaci, hodnotici a intervizni schizky. Minimalné jednou
rocné se individualné sejde s kazdym dobrovolnikem kvali hodnoceni vSech

aspektt dobrovolnictvi (Tomanova, 2009b).

Koordinatorka spoluuréuje podobu projektu, dohlizi na dostatecné
finan¢ni zajisténi, komunikuje s vedenim détského domova, podili se na

programu a realizaci projektu (Tomanova, 2009b).

PecCuje o dobrovolniky, coz zahrnuje zajisténi supervize, vzdélavacich
aktivit v€etné dobrovolnického vycviku. Vymysli motivaéni a teambuildingové

aktivity pro lepsi fungovani tymu a pfijemnou atmosféru (Tomanova, 2009b).

Takeé archivuje potfebnou administrativu (Tomanova, 2009b).
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5 Cilova skupina

Klienty Rozmaryny o.p.s. jsou déti a mladi lidé z détského domova. V

blizké budoucnosti se cilova skupina rozSifi o klienty vychovnych ustavu.

5.1 Podminky prijeti ditéte do détského domova

Déti v détskych domovech jsou jednou ze skupin ohroZenych déti. Jako
ohroZené jsou povazovany déti, které se dostaly do styku s organy socialné

pravni ochrany déti (Purkova, 2008b).

Do détského domova se dité dostane na zakladé rozhodnuti soudu, ktery
jedna na podkladech Oddéleni socialné pravni ochrany déti (OSPOD). DalSi
moznosti je, ze jsou déti do détskych domovl umistény na zakladé zadosti
rodi€l ve spolupraci se socialnim pracovnikem organu socialné pravni ochrany
déti. Tito rodiCe se o dité postarat nemohou, neumé&ji nebo nechtéji (Purkova,
2008b).

Dité umisténé do détského domova by nemélo trpét vaznéjSimi

poruchami chovani.

5.2 Deétsky domov jako prostredi pro zivot ditéte

V détském domové jsou déti roz€lenéné do tzv. rodinnych skupin, které
simuluji rodinné prostfedi. Zakon stanovuje pocet v rodinné skupiné na 6 az 8
déti (Zakon €. 109/2002 Sb., O vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zafizenich a preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich, §
4, odst. 4). 6 az 8 déti je vzhledem k naroCnosti péce o dité stale vysoké Cislo —
vétSina déti v détském domové ma specifické poruchy uceni, pfi¢emz specifické
poruchy chovani nejsou vyjimkou. Vékové rozlozeni déti na skupinach je razné.

Idealni by byla vékova heterogenita.

RezZim détského domova je velmi rozdilny v jednotlivych ustavech. Nékde
se uplatriuji jednotna pravidla (pf. budicek, pravidelny kolektivni uklid apod.),
jinde se vice pfihlizi k individualité déti (pf. vice uklizi ten, kde déla veétsi
nepofadek apod.).
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Rodinné domovy jsou dnes zafizovany v tzv. rodinném typu. Pfesto jsou
to vSak kolektivni zafizeni. Kolektivnost ma na jednotlivé déti individualni dopad

— nékteré se ve velkém poctu citi jistéjsi, jiné téZce bojuji o své misto.

Fluktuace déti se liSi mezi jednotlivymi domovy. Déti nemuseji v détském
domové zlstavat az do 18 let, pfipadné do ukonéeni studia. Nékteré déti se
vraci zpét do rodiny a pro nékteré se podafi najit nahradni rodinna péce.
Pfesun déti z détského domova do vychovného ustavu je vyjimecny. Misto

téchto déti pfichazeji nove.

Systém stravovani mize mit dvé podoby — idealni je, kdyz ma kazda
rodinna skupina svoji kuchynku a jidelnu, kde si déti samy vafi. Druhou
moznosti je stravovani ve spolecné jidelné, kde jsou détem vydavana hotova

jidla.

VolnocCasové aktivity jsou nabizeny détskym domovem, Skolou a dalSimi
Lprirozenymi“ zdroji. Ktémto zdrojum se pfidava jesté nabidka neziskovych
organizaci. Vedeni détskych domovl se k Siroké nabidce stavi rizné. Nékde
aktivity peclivé vybiraji, jinde maji aktivit prespfilis, takze déti nemaji volno ani o

vikendu. Siroka nabidka sluzeb je typicka pro stfedodesky kraj.

V 18 letech se mlady Clovék musi rozhodnout, zda v domové zUstane &i
ne. V. domové ma pravo byt az do ukonceni studia, nejdéle vSak do 26 let.
VétSina mladych lidi ukonCi studium v 18, 19 letech ziskanim vyuéniho listu.
Mlady Clovék tak ztraci ze dne na den zazemi, kde vyrustal, kam nema moznost

se vratit.

5.3 Specifika déti v détskych domovech

Déti v détskych domovech je mozZné vnimat jako déti ohroZzené
prostfedim. Obecné se da fici, ze déti pfichazeji do détského domova z
dysfunk&niho rodinného prostfedi. Dysfunkce muize plynout ze zdravotnich Ci
socialnich pfFicin, pfiCemz ohrozZuje zdravy vyvoj ditéte. Pro zdravy vyvoj ditéte
je tfeba uspokojeni biologickych a psychickych potfeb, rozvoj citovych vztahl a

podpora pfi vytvafeni osobnosti. Dysfunkéni rodina neni schopna zajistit
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nékterou z téchto podminek, nebo jejich kombinaci (Vanic¢kova, Provaznikova,
2006).

v v

dovednosti (dovednosti, které jsou spojené s interpersonalnimi vztahy,
poznavanim sama sebe a druhych, zvladanim naroCnych situaci) (Purkova,

v v

neumoznuje kontinualni socializaci, a tim padem rozvoj socialnich dovednosti.

Typickym jevem u déti v ustavni vychové je psychicka deprivace, ktera

se da vypozorovat u kazdého jedince.

Dalsim specifikem déti v ustavni vychové je vétSi pravdépodobnost
ohrozeni syndromem CAN (fyzické a psychické tyrani, sexualni zneuzivani,
zanedbavani). Mezi témito formami jsou plynulé pfechody a mohou se

objevovat paralelné, pficemz psychické tyrani je pfitomno u vSech forem.

5.3.1 Socialni dovednosti

Rodina je primarni socializacni Cinitel, ktery pIni fadu funkci -
psychologickou, sociologickou, biologickou, ekonomickou. Rodina déti
z détského domova je dysfunkéni, proto néjakou z téchto funkci nebo jejich

kombinaci neplni.

Minulost ditéte nebo mladého Clovéka, divody pro¢ se do domova
dostal, maji vliv na tvorbu jeho osobnosti. Nékteré jeji prvky mohou byt vyvinuté

patologicky, coz stéZuje za€lenéni do spoleCnosti.

Koukolnik a Drtilova (1996) rozliSuji rozméry osobnostni patologie:
afektivni labilita (precitlivélost, podrazdénost), uzkostnost (pocity viny,
nerozhodnost), surovost (egocentrismus, vyuzivani druhych, nema vycitky
svédomi), poruchy poznavani (odosobnéni od zazitki — tykaly se nékoho
jiného), porucha chovani (antisocialni chovani, zavislosti), potize s identitou
(pocit prazdnoty, pesimismus), nejista vazba (neschopnost byt sam, nutkavé
hledani blizkosti), potize s intimitou (tlumena nebo pFfehnana sexualita),

narcismus (trvala potfeba souhlasu), odmitani (nepfatelstvi k lidem, strnuly
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zpusob poznavani), omezené sebevyjadfovani (neschopnost se citové vyjadfit),
sebeposkozovani, socialni vyhybavost (strach z bolesti ze vztahu, mala potfeba

vztahu), podrobivost, podezirani.

Pro potfeby této prace byly vybrané rozméry, které se tykaji déti a
mladych lidi z détského domova. VSechny uvedené faktory maji vliv na silu
vule, ktera se promita do autonomie Clovéka. Vysledkem je Clovék, ktery ma
problémy se zakladnimi socialnimi dovednostmi (komunikace, dodrzovani
hranic, vztah k autoritdm apod.) a je pro néj obtizné najit si a udrzet zaméstnani
a bydleni. Takovy Clovék ¢asto nema pracovni navyky, takze si praci neudrzi a

neni zvykly (nékdy ani schopny) planovat, takze si neumi rozvrhnout finance.

Podporu odchazejicim mladym lidem nabizi neziskovy i statni sektor
nejCastéji prostrednictvim tréninkového zaméstnavani, chranéného bydleni a

finanénich prispévka.
5.3.2 Psychicka deprivace a subdeprivace

Psychicka deprivace, pfipadné subdeprivace, je vedle syndromu CAN
dalSim specifikem dysfunkéniho rodinného prostfedi. Zaroven je nasledkem

jevu, které obsahuje syndrom CAN.

Psychicka deprivace je zpusobena dlouhodobym deficitem vielého
vztahu, lasky a podnétd z okolniho prostiedi. Casto postihuje déti vyristajici v
ustavni vychové, protoze pfes snahu personalu, nemuze Ustavni vychova
nahradit pevny rodi€ovsky vztah. Psychicka deprivace se objevuje také u rodin,
kde jsou rodiCe profesné vytizeni a nemaji na své potomky Cas. Termin
subdeprivace oznaCuje meéné vyrazné pripady (Matéjcek 1987, In Svoboda

(ed.), KrejCifova, Vagnerova 2001).

Pavod psychické deprivace ma mnoho vykladl. V Matéjckove definici se
spojuji vzty¢né body raznych pfistupd, jejich prikladem je interpersonalni a

biologicka teorie vzniku deprivace.

Interpersonaini teorie Karen Horneyové povazuje za puvodce deprivace

tzv. bazalni uzkost ditéte. Uzkost je vyvolavana dospélymi lidmi, predevsim
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rodici, ktefi jsou nepfedvidatelni, budi v détech strach a nejistotu. Horneyova
roztfidila mozné dopady na détskou osobnost. Déti se mohou ke spoleCnosti
vztahovat tfemi zpusoby: smérem k lidem (snazi se, chce se zavdédit, je
zavislé), smérem proti lidem (nedlvéfivé, agresivni), smérem od lidi (vymanuje
se ze vztahl, muze se chovat spoleCensky pfijatelné). Ohrozené dité se drzi
pouze jednoho zpusobu, coz odporuje duSevnimu zdravi. Popsané chovani

obecné odpovida détem z ustavni vychovy (Horney 1945, In Drapela 1997).

Teorie biologického zakladu deprivace uznava jako podklad deprivace
nevyvinuti, poskozeni, zanik nebo odchylné spojeni mezi synapsemi ve
funkCnich systémech mozku, které jsou nositeli normality. Teorie je dokladana
na lidech, ktefi utrpéli rozsahlé neurologické poskozeni mozku, ale jejich
normalita’ se pres rlizné neurologické pfiznaky nezménila (Koukolnik, Drtilova,
1996).

U psychicky deprivovanych déti je Casté disocialni chovani, které se
projevuje lhanim, zaskolactvim, drobnymi kradezemi apod. Tyto déti mohou byt
impulzivni nebo naopak apatické, pficemz obecné& maji problém s navazovanim
hlubSich citovych vztah(. Kontakt navazuji snadno, dozaduji se pozornosti,
chybi jim strach z cizich lidi, vztahy jsou povrchni. Mezinarodni klasifikace
nemoci zarazuje tento typ disharmonického vyvoje jako dezinhibovanou
prichylnost v détstvi, F94.2 (Rigan, Krejéifova, 1997).

Psychicka deprivace v nizkém véku je nejvice ohrozujici. Nasledkem
byva naruSeni kognitivniho a motorického vyvoje, coz se klasifikuje jako
vyvojova retardace. NejvyrazngjSi byva postizeni feci a socialniho chovani. Tyto
nasledky se daji zvratit v€asnou napravou. NaruSeni vyvoje osobnosti je dalSim
nasledkem casné psychické deprivace. Nejvice naruSena byva schopnost
navazovani hlubsich vztahl, coz se muze v dospélosti projevit az asocialni

poruchou osobnosti (Ri¢an, Krej&ifova, 1997).

! Koukolik a Drtilova (s. 44, 1996) vysvétluji normalitu jako statisticky vyznamnou miru kvality,
ktera je zavisla na biologickych, psychologickych, sociokulturnich aspektech. Nedosazenim
urcité urovneé se Cloveék stava deprivantem. ,Ve vztahu k normalité jsou to lidé v rizném stupni a
rozsahu ,nepovedeni’ nebo ,zmrzaceni’, nikoli nemocni.”
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5.3.3 Syndrom CAN

Syndrom CAN byl poprvé pojmenovan v roce 1991. O rok pozdé;ji
Zdravotni komise Rady Evropy do syndromu CAN zafadila tyto jevy: télesné,
psychické, sexualni a systémové tyrani a zanedbavavni (VaniCkova,
Provaznikova, 2006). Prochazkova (2009) doplriuje specifické formy:

Minchhausenlv syndrom v zastoupeni a ritualni tyrani a zneuzivani.
Télesné tyrani

U télesného, sexualniho, citového tyrani i zanedbavani se setkavame s
transgeneraCnim pfenosem, coz znamena pienos nasilnického chovani z

generace na generaci (Vani¢kova, Provaznikova, 2006).

Télesné tyrani definuje Zdravotni komise Rady Evropy z roku 1992 jako
JL€lesné ublizeni ditéti, pfipadné nezabranéni utrpeni ditéte v€etné umysiného
otraveni nebo uduSeni ditéte, a to tam, kde je urcita znalost & divodné
podezfeni, ze zranéni bylo zpusobeno, anebo Ze mu védomé nebylo

zabranéno® (Vanickova, Provaznikova, 2006, s. 56).

Télesnymi projevy jsou modfiny a odérky na téle, zlomeniny (pfedevsim
na mistech, kde si je dit¢ nemohlo zpUsobit samo), vytrhané vlasy, popaleniny
(nejCastéji od cigaret), natrzeni usniho boltce atd. (Vani¢kova, Provaznikova,
2006). Podle télesnych projevu je tyrani ditéte nejCastéji odhaleno a usvédceno,

protoZe se snaze dokumentuje.

DusSevni projevy nejsou tak jasné definovatelné. Typicky je vyskyt
obrannych mechanismd. Dité vyjadfuje svoje pocity velmi slabé&, nedovede se
radovat. Cast déti se vyznaduje chovanim pasivnim aZ apatickym. Tyto déti
nedokazou dat najevo své pocity. Ostatni se projevuji agresivné (asi V4 tyranych
déti). Typické jsou nahlé projevy agresivity a uzkostné soustifedéni na okoli
(Rigan, Krejgifova, 1997).

Nasledky se €asto zaCinaji projevovat v chovani jiz ve véku 2-3 let ditéte.
Obecné plati, ze nasledky viditelné na dalSim vyvoji jsou vaznéjsi, ¢im je tyrané

dité mladsSi. Pro tyrané déti je typické opozdovani ve vyvoji, které muze byt
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zpusobené socialnimi faktory (malo podnétné prostfedi), organickymi faktory
(Casté subduralni hematomy) &i oslabenou motivaci. Faktory se €asto vyskytuji

paralelné (Ri¢an, Krejgifova, 1997).

Obéti tyrani maji v dospélosti pocit vlastni bezvyznamnosti a provinilosti.
Ztratili schopnost orientace v mezilidskych vztazich. Duvéra k lidem je otfesena,
jejich oCekavani od ostatnich je negativni. Dusledkem muze byt izolace Cdi

submisivni chovani(Vagnerova 2004, In: Purkova 2008b).
Sexualni zneuzivani

Sexualni zneuzivani identifikuje Zdravotni komise Rady Evropy jako:
,nepatficné vystaveni ditéte pohlavnimu kontaktu, €innosti €i chovani. Zahrnuje
jakékoliv pohlavni dotykani, styk Ci vykofistovani kymkoliv, komu bylo dité
svéfeno do péce anebo kymkoliv, kdo dité zneuziva. Takovou osobou muze byt
rodi€¢, pfFibuzny, pfitel, odborny ¢i dobrovolny pracovnik ¢&i cizi osoba“
(Vani¢kova, Provaznikova, 2006, s.49-50).

Sexualni zneuzivani se déli na kontaktni (dochazi k pohlavnimu kontaktu
— laskani prsou a pohlavnich organl, oralni styk atd.) a bezkontaktni
(nedochazi k télesnému aktu, dité je vystaveno pornografii, sexualnimu aktu v
roli pozorovatele atd.) Prochazkova (2009) doplfiuje komeréni zneuzivani

(pornografie Ci prostituce).

Fyzické nasledky byvaji pfedevSim odérky a otoky v oblasti genitalii, ale

muzou se objevit i rozsahlejSi pohmozdéniny (Vanickova, Provaznikova, 2006).

Aktualni duSevni projevy byvaji spojené s posttraumatickou stresovou
poruchou nebo se zvySenou sexualitou ditéte, ktera se Casto projevuje ve hfe
(Rigan, Krej¢ifova, 1997).

Psychické nasledky provazi pocity studu, viny, bezmocnosti a ponizeni.
Zneuzivané dité si mize tyto pocity zafixovat, coz vede k pocitu ménécennosti
a pocitu odliSnosti od ostatnich. To mlze posilovat tendenci k socialni izolaci a

snizené sebeucté (Vagnerova 2004, In Purkova 2008b).
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Stejné jako u fyzického tyrani obecné plati, ze zavaznost disledku je tim
vy$si, ¢im je dité mladsi (do 9 let), ¢im déle zneuzivani trva, ¢im je dité na
nasilnikovi zavislejsi a &im menSi oporu najde u dalSich ¢lend rodiny
(Vagnerova 2004, In Purkova 2008b).

Psychické tyrani

Psychické tyrani je takové chovani, které podryva sebeduvéru ditéte.
Muze mit podobu verbalnich utokd na sebevédomi ditéte, ponizovani, nasilné
izolace ¢i vystaveni ditéte nasili v rodiné. Tento typ tyrani je nejhdre

rozpoznatelny (Vani¢kova, Provaznikova, 2006).

Nasledky psychického tyrani se liSi podle toho, jakou mélo intenzitu,
délku trvani a na jakém vyvojovém stupni rozvoje osobnosti k nému dochazi.
Nékteré déti reaguji stazenim, jejich sebedlivéra a sebehodnoceni jsou velmi
nizké. Jiné déti reaguji spiSe agresivné, razantné prosazuji své. Jejich projevy
jsou Casto napodobou chovani dospélych v jejich blizkém okoli. Napadné Casté
jsou poruchy chovani (lhani, zaskolactvi, utéky z domova) a velmi Casté jsou
psychosomatické obtize (bolesti hlavy, ekzémy, ,nevysvétlitelné® zvysSené
teploty apod.) (Prochazkova, Spilkova 1995, In Purkova 2008b).

Systémové tyrani

Systémové tyrani je zpisobené systémem, ktery byl zaloZzen pro pomoc

a ochranu déti a jejich rodin (Vanickova, Provaznikova, 2006).

Prochazkova na seminafi o syndromu CAN (2009) rozliSila systémové
tyrani v institucich zdravotnickych (bolestiva a nepfijemna vysetreni, ktera jsou
pouzivana opakované a zbytecné), Skolnich (ponizovani, Sikana), ze strany
soudu a policie (neSetrny vyslech ditéte u rozvodového Fizeni, zbyte¢né
protahovani soudu) a zvlastni formy: mobbing (Sikana ze strany zaméstnance),

bossing (Sikana ze strany zaméstnavatele) a stalking (pronasledovani).
Zanedbavani
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Zanedbavani je nedostatek péCe o oblast nutnou k rozvijeni osobnosti

ditéte, tzn. o oblast télesnou, citovou a oblast vychovy a vzdélavani.

Nasledkem zanedbavani muaze byt neosvojeni bézZnych socialnich
navykul, obtizné navazovani vztahl s vrstevniky, neschopnost ve vytvareni Ci

pfijimani moralnich norem apod.
Specifické formy

Za specifické formy syndromu CAN Prochazkova na seminafi o
syndromu CAN (2009) urc€ila Minchhausenlv syndrom v zastoupeni a ritualni

tyrani a zneuzivani.

Minchhausenlv syndrom v zastoupeni spocdiva v neustalé zbytecné
léCbé a vySetfovani ze strany rodiCe ke svému ditéti, coz dité poskozuje.
Motivem rodiCe byva touha byt v nemocni¢nim prostfedi, poutat pozornost

Iékaill nebo uniknout z problémového domova (Hartl, Hartlova, 2004).

Ritualizované tyrani a zneuzivani je spjaté s kultovnim obfadem v
riznych kulturach ¢i sektach. Ritualizované tyrani se mize objevit i v roding,
kdyZ se prvky tyrani stanou rodinnym ritudlem (VaniCkova, Provaznikova,
2006).

5.4 Odolnost vicéi zatézovym situacim

Koukolnik a Drtilova (1996) uvadi, ze ne ze vSech déti, které byly
vystaveny rizikovym vlivdm prostfedi, vyrostou poznamenani (socialng,

psychologicky, nebo sklonem ke kriminalité) dospéli jedinci.

Zalezi na tom, jakou ma dité frustracni toleranci. Mira odolnosti VU i
zatézim je odvisla od vrozenych predpokladu, aktualniho vyvojového stupné a
zkuSenosti ditéte. Vyznamnym faktorem je, jak dité nepfiznivou situaci proziva.
Jestli se nofi do pocitu bezmoci nebo je-li schopno vyuzivat opory, kterou mu
nabizi okoli, je-li schopno vidét i pozitivni aspekty svého Zivota a Cerpat z nich
(Vagnerova, 2005).
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Cap a Dytrych (1968) uvadi jako ovliviujici faktory: vék, Zivotni
zkusSenosti, intelekt, zkuSenost ditéte s naroCnymi situacemi a jejich zvladanim
(zalezi na sile, zavaznosti a poradi stresovych situaci), zkuSenosti z raného
détstvi, aktuadlni stav organismu (nemoc, dlouhodoba frustrace, dalSi stres
apod. odolnost snizuji), vykonavani motorickych a jinych cinnosti (pasivni
Clovék je méné odolny), spoleCenské vztahy (pokud ma dit€ nékoho blizkého,
zvlada zatézové situace snaz), uvédomélé usili, volni vlastnosti, uvédoméla
autoregulace (pozitivné pusobici Cinitelé) a nepfiméfené vysoka snaha

(negativné pulsobici Cinitel).

32



6 Prakticka cast

Prakticka Cast je zalozena na kazuistikach déti z détského domova.
Informace o téchto détech jsou Cerpany z navazujiciho projektu SAMOfor, kam
nékteré déti dochazeji paralelné s Kulturné vzdélavacim projektem, dale z
konzultaci manazerky Kulturné vzdélavaciho projektu a psycholozky détského
domova a zpfimého pozorovani béhem pribéhu Kulturné vzdélavaciho

projektu.
6.1 Kazuistika - Radka

6.1.1 Rodinna anamnéza

Radka pochazi ze socialné velmi slabé rodiny. Ma oba rodiCe, ale ani
jeden nepracuje a otec je zavisly na alkoholu. Radka ma Ctyfi sourozence, jeji
matka je v této chvili opét téhotna. TFi ze Ctyf sourozencd (vEetné Radky) jsou
umisténi v détskych domovech. S Radkou je v domoveé jeji 3lety bratr, ktery ma

Sanci byt adoptovan.

Socialni pracovnik/pracovnice se snazil/a pracovat s rodici, pfedevSim s
matkou, ale jelikoz je na nizkém inteligenCnim stupni, nerespektovala rady

ohledné dalSiho téhotenstvi a péci o déti.
6.1.2 Osobni anamnéza

Radce je 12 let. V détském domové je pfiblizné 2 roky.

Radka je lehce mentalné retardovana, coz je mozny dusledek
dysfunkéniho rodinného prostfedi a z néj plynouci dlouhodobé intenzivni
psychické deprivace. Na Radce jsou patrné znaky lehké mentalni retardace:

omezenost logického, abstrakiniho a mechanického mysleni, lehce opozdéna

jemna motorika a slabsi pamét.

Radka dosahuje nezavislosti v hygienickych a stravovacich navycich.

Aktivné se zajima o bratra — chova ho, mluvi na néj, chrani ho.
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S Radkou pracuje mistni psycholozka, ktera si s ni povida nejen po
profesionalni strance, ale snazi se |i také poskytnout aspon castecné

kamaradsky pfistup. Radka je za tento kontakt velmi vdécna a prospiva ji.

Radka brala blize neurena psychofarmaka, po kterych byla malatna.
Tento stav nevyhovoval psycholozZce, takze ji byly nasazeny jiné léky, po
kterych béhem jednoho roku pfibrala na vaze 10 — 15 kg. Jeji vaha se stala

zdrojem dalSim posmésku a nadavek déti.

Radka pusobi velmi mile a oddané. Jeji oddanost se preléva k zavislosti.

Clovéku, ktery se ji vénuje, bezvyhradné duvétuje.

Radka neumi sama byt, ani si sama hrat. Kdyz je sama, budi dojem, Ze
proziva uzkostné stavy, jindy plUsobi apaticky. Strhava na sebe pozornost, ale

neni schopna pozornost vénovat ostatnim.

6.1.3 Osobni kontakt v ramci Kulturné vzdélavaciho projektu

Prvni kontakt se odehral pfi prvnim setkani v détském domové. Radka se
vplizila do mistnosti, kde dobrovolnici pfipravovali prostor a pomucky na
program. SnaZili se ji vyvést z mistnosti s argumentem, Ze se pfipravi o
prekvapeni. Radka tyto vyzvy ignorovala. Snazila se o fyzicky kontakt pfesto, ze
nikoho z dobrovolnikl neznala. Po negativni reakci dobrovolniku zacala brat do
rukou pfipravené propriety s otazkou, jestli si je muze nechat, coz ji nebylo

dovoleno.

Radka se nestydéla néco vyzadovat Ci se ptat. Vyzadovala pozornost,

presto plsobila velmi nejisté.

Béhem dalSich setkani se Radka snazila navazat blizSi vztah s nékterym

z dobrovolnik(i. Chtéla si s nim povidat, objimala ho, sedala mu na klin. Casto

vvvvvv

nez dodrzovani stanovenych pravidel, ¢imz si Casto vyslouzila okfiknuti od

ostatnich déti nebo napomenuti od dobrovolnik.
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Vztah mezi Radkou a ji vybranym dobrovolnikem fungoval na bazi
sdileni. Pokud se dobrovolnik vénoval ostatnim détem, stacilo dat Radce

najevo, ze o ni dotyCny vi - nechat ji ,stat za zady", drzet za ruku apod.

Pokud Radka nechtéla spolupracovat na néjaké aktivité, snaha byla
poskytnout ji co nejvice individualni péCe. V pfipadé zZe zadani aktivity
vyzadovalo praci ve dvoijici, ¢asto ji s Radkou tvofil dobrovolnik, aby zabranil
negativnim projevim od ostatnich déti a vyslovené nechuti s Radkou

spolupracovat.

Na jakykoli projev zajmu reagovala Radka pozitivné, hodné své
rozpoloZeni télesni — pokud je spokojena, méni se ji vyrazné vyraz v obliCeji a i
pfes jeji nemluvnost zaCne povidat. Pfi odchodu z détského domova Radka
vSechny dobrovolniky objimala a nechtéla je pustit. Stale se ptala na dalSi

navstévu.
6.1.4 Navrhované reseni a plan socialni pomoci

Kratkodoba urychlena pomoc - kratkodoby plan

Navrh mistni psycholozky je sehnat Radce asistenta, ktery se ji bude
pravidelné a ¢asto vénovat. Radka potfebuje mit blizkého ¢lovéka, ktery bude
pfitomen jen pro ni. Bude si s ni povidat o tématech, ktera jsou pro Radku

ddlezita, bude s ni chodit na vychazky a hrat stimulacni hry.
Dlouhodoba pomoc - dlouhodoby plan

a) ldealni pomoci by bylo najit Radce rodinu nebo péstouny, ktefi by se ujali

zaroven Raddcina bratra.

b) RealnéjSi moznosti by bylo pracovat na lepSi integraci Radky v détském

domové.

Pro lep$i integraci by byla nutna intenzivni prace s Radc&inou rodinnou
skupinou. Je nutné diskutovat s détmi o Radciné odliSnosti, ale pfedevsim tom,

co maji s Radkou spole¢né. Vysvétlit jim Radciny reakce, prozivani, zplsob
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komunikace a hrani. Prostfednictvim informaci dat détem moznost utvofit si na

situaci vlastni nahled.

Radka by soubézné potifebovala osobni asistenci nebo intenzivngjsi
pozornost od nékteré vychovatelky, ktera by s ni pracovala na tom, aby nové

vztahy s détmi byly pro Radku, podle jejich mozZnosti, Citelné.

Hypotéza je, Ze kdyby Radka Iépe zapadla do kolektivu, podpofilo by to

jeji dusevni vyvoj, pfestoze je omezeny.

6.1.5 Hodnoceni

Radka se ucastnila vSech setkani v détském domové, tedy pétkrat

béhem Skolniho roku.

Posun byl kvali fidkému kontaktu pozorovatelny pouze v ramci setkani.
Na zaCatku programu Radka pasivné stala nebo sedéla u néjakého
dobrovolnika a o aktivity se nezajimala. Postupem Casu a diky péci dotyéného

se do nékterych aktivit vice zapojila.

Zpétna vazba od Radky byla vétSinou neverbalni. Zavérecného slovniho
hodnoceni se vétSinou neucastnila nebo fekla ,Dobry“. Radka své emoce
télesni, tudiz vypovidajicim faktorem o jeji spokojenosti byl usmév, objeti a

zapoceti rozhovoru.
6.2 Kazuistika - Adam

6.2.1 Rodinna anamnéza

Adam ma Ctyfi sourozence, pfiCemz vSichni jsou umisténi v jednom
détském domové. Jediny Adam ma romsky vzhled, ostatni sourozenci jsou
svétlovlasi, coZ poukazuje na fakt, Ze Adam ma jiného otce. Adam je od svych

sourozencu ,odstréeny*, ale neni jasné, jestli to tak sam nechce.

Matka je zavisla na alkoholu, ani s jednim zotcl déti nezije. Podle

komentaru déti Zije promiskuitné.
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Rodina zila v chudobé&, coz v kombinaci s alkoholismem pro déti
znamenalo nedostateCné podnétné prostredi, které se odrazi na neupevnéni
nékterych socialnich navykl a dovednosti (zasady sludného chovani,

hygienické navyky).

Matka byla ve vychové velmi nedlsledna a nestanovila v podstaté zadna
pravidla — déti jsou zvyklé délat co se jim zachce. Adam ma matku velmi rad a

Casto se mu po ni styska.

6.2.2 Osobni anamnéza

Adamovi je 13 let a chodi do Skoly pro zaky se specialnimi potfebami.

Adamovi byla diagnostikovana porucha chovani u hyperkinetické
poruchy. Porucha se projevuje neschopnosti se delSi dobu soustredit, vysokou

mérou drazdivosti, impulzivnim a agresivnim chovanim.

Adam je v interpersonalnim kontaktu nejisty, zatézové situace proziva
uzkostné a v dusledku reaguje agresivné, at' uz proti okoli nebo sam proti sobé.
Casto ma pocit, Ze ho druzi provokuiji, vysmivaji se mu, a to véetné jeho

sourozencu.

Adamovo sebepojeti je negativni, Casto se vyjadfuje ve smyslu, ze se

nema rad a poukazuje na svuj romsky puvod.

6.2.3 Osobni kontakt v ramci Kulturné vzdélavaciho projektu

Adam se pfi prvnim kontaktu choval agresivné, provokoval ostatni
chlapce, chtél se prat. Pfitomnost dobrovolnikd ignoroval. Kdyz mu jeho
chovani jiny chlapec oplatil, zaCal plakat. Adam zareagoval az na pevné jednani
dobrovolnika-muze, jehoz pfikaz uposlechl. Tato uvodni scéna mohla byt
Adamovo testem hranic. V prabéhu dalSich setkavani se ukazalo, Ze je velmi
citlivy na nespravedinost, takze to mohl byt dlivod, pro¢ dobrovolnika poslechl —

nenechal ho jednat nespravedlivé.

Kdyz ma Adam dobrou naladu, chova se slusné, pini ukoly a t&Si ho

zajem dobrovolnik(. S détmi dobfe komunikuje a v parté chlapcu je oblibeny.
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Pokud ma Adam Spatnou ndladu, je wvulgarni, agresivni a
nespolupracujici. Casto sam sebe ponizuje. B&hem programu mél Adam
Spatnou naladu a nemluvil. Jeden z dobrovolnikl se ho snazil vtahnout do
aktivity. KdyZz se Adam nechal zaclenit a podilel se na spole€ném obrazku,
dobrovolnik ho pochvalil: ,No vidi§, jak ti to jde. A to jsi je v tom chtél nechat
samotny.“ Adam zareagoval tak, ze si nasadil kapucu a fekl: ,Ja jsem blbej, mé

nikdo nechvali. Vy mé taky nebudete chvalit!

6.2.4 Psychologicka péce

Adam chodi pravidelné Kk détské psycholozce, kde se snazi
spolupracovat. V komunikaci je zarazeny, vyhyba se o€nimu kontaktu. Je €asto
litostivy — mluvi o matce a o tom, Ze by chtél byt doma.
6.2.5 Hodnoceni

Adam se programu ucastnil tfikrat.

Jeho emocni nestalost naruSovala program — chvili spolupracoval a

nahle destruoval to, co sam vytvoril.

Co Adamovi prospivalo, byla pfitomnost dobrovolnika-muze, ktery
s Adamem navazal urcity vztah. Daval mu jasné hranice, po prekroceni

nasledovala debata, a pokud nestacila, nasledoval trest.

Pokrokem bylo, ze se Adam od tohoto dobrovolnika na poslednim
setkani nechal pochvalit bez toho, aby pfidruzil néjakou pfipominku, coz nejspi$
bylo disledkem nékolika faktoru, pfedevSim psychologické pée a momentalni

nalady Adama.
6.3 Kazuistika - Tomas

6.3.1 Rodinna anamnéza

Tomas ma dva nevlastni bratry, je nejstarSi. Tomas ma jiného otce, bratfi

maji otce stejného. VSichni jsou umisténi v jednom détském domoveé.
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Matka od rodiny odesSla dva roky po narozeni tfetiho syna. S otcem
TomasSe zila jen velmi kratce — byla fyzicky tyrana. O chlapce se staral otec

Tomasovo bratrQ, ktery pfed dvéma lety zemfel.

Déti si vzala do péce babitka z matciny strany, ale na vychovu chlapcu

nestacila, tak je umistila do détského domova.

Vztah babi¢ky k chlapcum je slozity. Pfed narozenim dalSich synu Zila
matka s Tomasem u babicky, ktera se tak podilela na jeho vychové. Z toho
ddvodu ma k TomaSovi diametralné odliSny vztah a pfed jeho nevlastnimi bratry
ho vyrazné preferuje. Posila darky pouze jemu a kdyz pfijede do détského

domova na navstévu, na prochazku bere pouze Tomase.

6.3.2 Osobni anamnéza

TomasSovi je 14 let a chodi do Skoly pro Zaky se specialnimi potfebami.

S bratry ma hezky vztah. Je zvykly vystupovat jako jejich mluvci, hlidat je
a pomahat jim. Je mu lito, Zze babiCka bratry pfehlizi, ale nechce pfijit o jeji

pfizen, takze se ji nevzpira a na nespravedlnost pfed ni neupozorriuje.

Je vidét, Ze je z domova zvykly na samostatnost. Respektuje pravidla, je
spolehlivy, zapojuje se do aktivit, je aktivni a samostatny. Dokaze dobfe popsat
svoje pocity. Pokud se Tomas musi konfrontovat s negativné naladénym nebo v
Tomasové ocich nechopnym ditétem, Casto ho popadaji navaly vzteku. Pokud
se tak stane, odporuje, vzteka se a nevaha se stavét do opozice ani dospélym.
Pokud Clovék projevi upfimny zajem o jeho emocionalni stav a nestavi se do
pozice autority, ani nehodnoti, Tomas je vétSinou ochotny své pocity

prokomunikovat a jeho vztek rychle mizi.

Pred umisténim do détského domova se Tomas doma d&asto nudil a
vyhledaval zavadové party starSich chlapct. Je ovlivnitelny silngjSimi typy, at uz

negativnim nebo pozitivnim zplsobem. V détském domove je oblibeny.
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6.3.3 Osobni kontakt v ramci Kulturné vzdélavaciho projektu

Tomas byl na setkani pouze jednou, zrovna kdyz bylo pfitomno malo
ostatnich déti, které byly vSechny ve véku kolem deseti let. Diky témto

okolnostem mél jeden z dobrovolnikl ¢as se individualné vénovat Tomasovi.

Tomas byl rad, Ze si s nim povida nékdo z dospélych a dobrovolnikovi

zacal rychle davérovat.

Svéfil se, ze byl o vikendu u babicky, ale spal u bratrance, kde se opili, v
disledku se bratranec pokalel. Tomas fikal, Zze ten stejny veler byl fyzicky
napaden pfitelem jeho sestfenice, protoZze s nim odmitl dale pit. Proto radéji
odeSel prfespat do parku, protoze bylo |éto. Neni jasné, jestli na sebe chtél
Tomas upozornit a historku si vymyslel nebo byla pravdiva a Tomas se v takto
mladém véku opiji. Dobrovolnik se snazil vychovné zapUsobit a Fikal Tomasovi

o moznych nasledcich alkoholu. Tomas fekl, Ze o nich vi.

Kdyz dobrovolnik Tomase poprosil, aby pomohl jednomu ditéti s
vyplhovanim dotazniku, okamzité uposlechl. Divka, ke které dobrovolnik

TomasSe poslal, se nudila a vypliovani dotazniku ji nebavilo.

Tomas$ dostal vztek a zacal na divku kfiCet, Ze je uplné neschopna,
negramotna apod. Kdyz jiny dobrovolnik Tomase okfikl, Tomas se zacal jesté

vice vztekat a posléze nesmysiné argumentovat.

Dobrovolnik, se kterym si Tomas pfedtim povidal, si ho vzal stranou a
zeptal se, co se stalo. Tomas se témér okamzité uklidnil a sebereflexivné fekl,
Ze se obdas neovladne, ze se vlastné nic nestalo.

6.3.4 Psychologicka péce
Tomas$ chodi pravidelné k détské psycholoZce, kde dobfe spolupracuije.

Ra&d si povida s dospélymi, nema problém se vyjadfovat, nestydi se.

Kvuli Tomasové ovlivnitelnosti je nutné se hodné zabyvat jeho prateli a

podporovat ho v realistickém nahledu.
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6.3.5 Hodnoceni
Na jediném setkani, kde Tomas byl, se projevil jako ochotny a aktivni

chlapec.

Neprehlédnutelné je jeho impulzivni chovani, které se projevilo hned v
prvni hodiné setkani. Svoje nevhodné chovani si posléze uvédomuje, ale podle

vlastnich slov mu nemtze zabranit.

Tomas ma dobré verbalni vyjadfovani - umi vystihnout podstatu toho, co

chce sdélit a ma celkem Sirokou slovni zasobu.
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Zaver
Cilem této bakalafské prace bylo zjisténi miry pfinosu Kulturné

vzdélavaciho projektu pro déti z détského domova.

Z teoretické Ccasti vyplynulo, ze od =zacCatku fungovani Kulturné
vzdélavaciho projektu byly stanoveny konkrétni cile. Bez pfedchozich
zkuSenosti se nékteré cile ukazaly jako pfilis vysoké, nerealné. Diky postupné

pfibyvajicim zkuSenostem jsme byli schopni rozpoznat, které realné jsou.

DalSim poznatkem je pozitivni pfinos interakce dobrovolniki a déti.
Postupnym vyhodnocovanim se ukazalo, Ze vétSi mira svobody v tvofeni a
realizovani programu dobrovolnikim svédc&i za predpokladu, Zze mife svobody

odpovida mira odpovédnosti a teoretické prapravy.

Kulturné vzdélavaci projekt se v prubéhu své existence flexibilné

prizplsoboval specifickym potfebam déti, potazmo détského domova.

Tato prace také poukazuje na specifika déti v ustavni vychové (uroven
socialnich dovednosti, psychicka deprivace a subdeprivace, moznost syndromu

CAN) a na nutnost brat tato specifika v uvahu pfi praci s nimi.

Prakticka ¢ast ukazala konkrétni pfinosy pro déti (informace a pouceni,
zazitky, moznost navazani vztahu s jinymi lidmi, moznost ovliviiovat déni kolem

sebe).

Kvlli méné Castému setkavani a laickému vedeni nemohlo dojit ke
zménam patologického chovani nebo vyfeseni interpersonalnich problému, ale

bylo mozné pfispét ke snazeni odbornikd.

Z povahy Kulturné vzdélavaciho projektu a jeho moznosti byla naplnéna
mozna mira pfinosu pro déti, s vyjimkou propojeni détského domova s okolni

komunitou, coz se snad podafi v nadchazejicich letech.
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Resumé
Jméno: Jitka Tomanova
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Studijni obor: Socialni prace se zaméfenim na komunikaci a aplikovanou psychoterapii
Rok: 2009
Vedouci prace: Doc. PhDr. Jaroslav Kota

Kli¢ova slova: Détsky domov, dobrovolnictvi, dobrovolnik, kazuistika, obecné prospésna
spole¢nost, projekt, psychicka deprivace, socialni dovednosti, syndrom CAN

Cilem bakalarské prace Kulturng vzdglavaci projekt v obecné prospésné spolecnosti
Rozmaryna bylo zjisténi miry pfinosu zminéného projektu pro déti z détského domova.

Pro zjiSténi pfinosu jsem nejprve analyzovala jednotlivé prvky, které pfinos ovliviyji:
Rozmaryna o.p.s., jako zazemi projektu, cile a moZnosti Kulturné vzdélavaciho projektu,
potencial dobrovolnikii, coby realizatorii a specifika déti z d&tského domova, tedy klientt.
Tyto prvky odpovidaji ¢lenéni kapitol teoretické &4sti. Praktick4 &ast je zpracovana ve formeé
kazuistik, pro konkrétni dokresleni predstavy o prib&hu projektu.

Z teoretické ¢asti vyplynulo, Z¢ Rozmaryna je vhodnym zézemim pro projekt
realizovany dobrovolniky. Princip Rozmaryny, Ze pracovnim nastrojem jsou zaméstnanci,
potaZmo i dobrovolnici, o které je nutno pe¢livé dbat, podporuje motivaci dobrovolnikt dobie
vykonavat svoji praci.

Vyvoj projektu ukdzal, Ze na zagatku jeho fungovani byly n&které cile nerealné. Diky
piibyvajicim zkuSenostem bylo mozné stanovit cile piiméfené povaze projektu.

Interakce dobrovolnikli a d&ti m4 samostatny pozitivni piinos nezavisly na projektu.
Kontakt s dospélymi-neodborniky v kombinaci s interakci déti s odborniky (psychologové,
vychovatel€) mize pro déti byt podn&tné pii tvorbé obrazu dospé&lého &loveka, pfip. hledani
vzoru. Dale se ukézalo, Ze v&t§i mira svobody v tvofeni a realizovani programu
dobrovolnikiim svédéi za predpokladu, Ze mife svobody odpovidéd mira odpovédnosti a
teoretické pripravy.

Zmin€na specifika déti v ustavni vychov& (droveit socialnich dovednosti, psychicka
deprivace, moznost syndromu CAN) poukazuji na nutnost brat Jje v tvahu pfi praci s témito
détmi.

Kvili méné Castému setkavani a laickému vedeni nemohlo dojit ke zméndm
patologického chovani nebo vyfeSeni interpersonalnich problémd, ale bylo mozné ptispét ke
snazeni odbornik.

Z povahy Kulturné vzdélavaciho projektu a jeho moznosti byla napln&na mozné mira
piinosu pro déti (informace a poudeni, zaZitky, kontakt s jinymi lidmi, monost ovliviiovat
déni kolem sebe), s vyjimkou propojeni détského domova s okolni komunitou, coZ se snad
podaii v nadchazejicich letech diky promén& Kulturng vzdglavaciho projektu v projekt
Komunita.



Nazev bakalafské prace: Kulturné vzdélavaci projekt v obecné prospéiné spoleénosti
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Autorka bakalarské prace: Jitka Tomanova
Vedouci prace: doc. PhDr. Jaroslav Kot’a

Oponentka absolventské prace: Mgr. Miluse Baginska
Posudek oponentky:

Studentka Jitka Tomanova (dale jen autorka) si vybrala za téma bakalaiské prace popis
projektu kulturn€ — vzdélavaciho, ktery vznikl v Rozmaryné o.p.s., kde autorka vykonava
svou odbornou Skolni praxi. Po vysvétleni kliovych pojmii se autorka zaméfuje na popis
samotn¢ho zafizeni Rozmaryna, ve kterém klade diraz na individuélni a lidsky p¥istup ke
klientim ze strany pomdhajicich (pracovnikd, dobrovolnikd), a také k pracovnikiim
organizace ze strany managementu. Nasledujici kapitola obsahuje nastin vyvoje kulturné
vzdelavaciho projekt (od roku 2006 po soucasnost). Vzhledem k podpore dobrovolnické
¢innosti vénovala autorka n&kolik stranek néplni prace a motivaci dobrovolnikd v Rozmarynég.
Posledni dvé kapitoly se vénuji ,neprojektové* ¢asti organizace, a to samotnym klientéim,
kterym je projekt urcen. V praktické ¢asti autorka formou t{ kazuistik predstavuje klienty —
chlapce — vyuzivajici kontakt a pomoc projektu.

Prace je spiSe popisnd, snazi se poukazat ucelenym zpfisobem na problematiku déti a
mladistvych zZijicich v détskych domovech v kontextu kulturné-vzd&lavaciho projektu.
Zaméfuje se na zhodnoceni piinosu projektu (viz. zdmér autorky). Ocefiuji autor¢iny
zkuSenosti a velkou snahu, kterou v pomoci klientim v ramei projektové ¢innosti vyviji, méné
uz pisemné provedeni ve smyslu chybé&jici provazanosti tématu — mezi kapitolami postradam
navaznost a podrobny vystup — vyznam tématu pro psychosocialni oblast. Uvitala bych takeé
srovnani praxe Rozmaryny o.p.s. s jinymi pomahajicimi nestatnimi zafizenimi — &tenaf by tak
ziskal objektivni obraz o redlnych moznostech pomoci vybrané cilové skuping klienti Zijicich
v Ustavni pé€i — prace by ziskala hloubku a vét§i vyznam. Takto se mi jevi téma jako
informativné popisné a jednostrann¢ zaméfené na jeden projekt. Vyse uvedené srovnani

doporucuji jako téma k diskusi pti obhajobg.

V Praze 11. 5. 2009 Mgr. Miluse Baginska
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Posudek na bakalifskou praci Jitky Tomanové Kulturné vzdélavaci projekt v obecné

prospésné spole¢nosti Rozmaryna (PVSPS, 2009)

Bajkaiskd prace je monotematickou studii o &innosti obecn& prospéiné spole¢nosti
Rozmaryna, ktera se zabyvéa problematikou déti a mladych lidi z détského domova. Autorka
se zaméfila na realizaci Kulturné vzdélavaciho projektu a pokusila se zhodnotit pifnos tohoto
projektu.

Prvni kapitola jeji prace je vénovéna vymezeni kliGovych pojmd. Ve druhé je podan popis
Rozmaryny o.p.s. a jsou vni popsany jak poslani, tak cile a p¥istup ke klientim a
zamestnancim, s nimz se v této spolecnosti lze setkat. Popsany jsou i projekty probihajici pod
zastitou Rozmaryny o.p.s. Jsou to projekty délené do dvou programi: Za ruku (preventivni
program) a Ruku v ruce (podporujici program). V nasledujici kapitole se autorka vénovala
Kulturné vzdélavacimu projektu, ktery spada do oblasti preventivniho programu Za ruku.
Ctvrta kapitola se zabyva realizatory Kulturné vzdélavaciho projektu, - je tedy zaméfena na
dobrovolniky, ktefi v obecné prosp&sné spole¢nosti Rozmaryna pisobi. V této souvislosti se
autorka vénuje typtim dobrovolnictvi v Rozmaryné o.p.s a podminkam, v nichZ dobrovolnici
pusobi; zminéna je napln prace dobrovolnikGi a népln price a funkce koordinatora
dobrovolnikli. Autorka nevynechala ani otazku motivace dobrovolnik@. Posledni kapitola
teoretické Casti je zasvécena popisu cilové skupiny klientd Rozmaryny o.p.s., tedy détem a
mladym lidem z détského domova. V této kapitole se autorka zabyvala i tim, jak se vlastn&
deti do détského domova dostanou, popsala jejich specifické rysy.

Tzy. vyzkumna ¢ast obsahuje vybrané kasuistiky déti z détského domova - a tyto kasuistiky
obsahuji rodinnou a osobni anamnézu déti, popisy jejich interakci s dobrovolniky, uvadgji
feSeni problému ditéte a jejich hodnoceni. V zavérech prace se autorka pokusila o struéné
kritické zhodnoceni ¢innosti obecn& prospésné spolednosti Rozmaryna, uvadi i korekce,
k nimz doSlo na zékladé nové ziskavanych zkuSenosti.

Celkové hodnoceni: text je zpracovan velmi pec¢livé. Autorka upozornila zvla§té na
problémové rysy vyvoje déti, které byly tyrany, deprimovany apod. - a poté umistény do
détského domova. Téma prace je aktudlni, nosné a vénuje se mapovani ¢innosti organizace,
kterd je pomérné nova. Veelku se autorka s problematikou vypotadala, kasuistické studie jsou

strucné, vystizné, ilustrujici. jelikoz autorka splnila poZadavky kladené na bakalaiské prace,

13.5. 2009 doc. PhDr. /Jaros]LaV Kota

1ze jeji praci doporucit k obhajobé.
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