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Anotace:

Autor se ve své praci zaobira jednotlivymi pojmy, které jsou dilezité pro
zpracovani empirické ¢asti. Jednd se hodnotovou orientaci predevSim materialistickou,
dale kvalitu Zivota a stresem. V empirické ¢asti autor vychazi z predeslych vyzkumi na
téma materialistickd hodnotova orientace a kvalita zivota. Tyto vyzkumy se snazi
zopakovat a rozSifit o souvislosti se stresem. Byla nalezena souvislost mezi

jednotlivymi proménnymi.

Kli¢ova slova:
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Abstract:

The author of this thesis deals with different terms which are imortant for the
empirical part. It means materialistic value orientation, as well as well being and stress.
The empirical part is based on previous reserearches of this branch - materialistic vaue
orientation and well being. The author deals also with stress which enriched previous
studies. It was found out that all these three variable correlate to each other.
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Uvod

Kazdy clovek subjektivné posuzuje, zda je jeho zivot kvalitni ¢i nikoliv. BEéhem
svého Zivota se potkdva s mnoha situacemi, které maji vliv na kvalitu Zivota. Nekdy
muze kvalitu ovliviiovat osobni preference jako je tomu v piipadé hodnotové orientace,
jindy pfichazi ovlivnéni z externich zdroji jak je tomu u stresu. Pravé tato tii témata
velice zajimaji autora této prace a véfi v jejich uplatnéni v budoucim pracovnim i
osobnim zivoté. Stres, hodnotova orientace a kvalita zivota jsou pifitomny kazdy den
v zivoté lidi, pokud budeme dobfe znat jejich souvislosti, mizeme zlepSit zivotni
podminky. Zajistit méné stresu a lepsi zivot by bylo utopii. V teoretické casti se autor
vénuje jednotlivym tématiim, zadinajici u hodnot a hodnotové orientace, kde jsou
ptredstaveny dulezité koncepty pro tuto praci, dale popisuje materialismus z pohledu
psychologie.

Materialisticka hodnotova orientace spolu s kvalitou zivota (well-being) tvofi
zaklad mnoha vyzkumt, nékteré jsou popsany v ramci teorie. A také je zde vysvétlen
samotny pojem kvalita Zivota. Ctvrta &ast teoretické ¢asti se zaméfuje na pojem stres,
vymezuje jeho definice, teorie, ¢im je zptisoben a jaky ma dopad na ¢loveéka.

V empirické ¢asti se autor pokousi zopakovat vyzkumy materialistické
hodnotové orientace a kvality Zivota. Soucasti je rozSifeni vyzkumu o souvislosti se
stresem. Klade si hypotézy, na které odpovidd pomoci tabulek a ptehlednych grafh.
V zavéru prace vede diskuzi ohledné nedostatkii a jak pokraCovat s timto tématem

v budoucnosti.



Teoreticka ¢ast

1 Hodnoty a hodnotova orientace

1.1 Hodnoty

Pojem hodnoty nikdy nenabyde jednozna¢ného vyznamu. Psychologie jako
velmi heterogenni obor lidského badani poskytuje mnoho rtznych definic na mnoho
odli$nych pojmu. Jednim z téchto pojmu jsou pravé hodnoty. Lidské potieby a hodnoty
patii neodmyslitelné k sob¢, vse, co vede k uspokojeni potieby, se da nazvat hodnotou,
at’ uz se jedna o uspokojeni fyzické nebo psychické potreby (Cakirpaloglu, 2004).

Nekteré z mnoha dalSich mozZnych vyloZeni hodnot piedklada Schwartz (2005),
ktery se domniva, ze pokud premyslime o tom, co je dulezité pro nas Zivot, tak vlastné
pfemyslime o naSich hodnotach. Nakonecny (2009) dokonce povazuje svét ¢loveka za
svet, ktery je sloZzen ptevazné z hodnot, protoze hodnoty jsou velice podstatnym prvkem
v zivoté lidi. Hodnoty jsou pro kazdého jedince zadouci a maji velky Zivotni vyznam a
to z diivodu, Ze jsou vzdy specifické a osobni. Z tohoto vyplyva, Ze nemiiZze existovat
jedinec, ktery by nemél hodnoty, protoze bez hodnot by nebyl schopen byt.

Frank (1994, s. 67) tika, Ze , hodnoty clovéka nezenou, ale spise tahnou. "
Clovek je tedy hodnotami taZen, nikoliv hnan do n&&eho, co sam nechce. Velehradsky
(1978) naopak tvrdi, Ze hodnoty jsou néco jako nejhlubsi vrstva osobnosti — ¢lovek si je
totiz béZzné¢ nemusi ani uvédomovat, presto ale vyznamné ovliviiyji jeho kazdodenni
¢innost a Zivot.

Hodnoty se obvykle oznacuji jako nejdulezitéj$i postoje a pfistupy jedince
k zakladnim oblastem jeho Zivotni reality, do které patii naptiklad nejen lidé, objekty a
jevy, ale tfeba i ideje. Pokud chceme poznat osobnost, je tedy nutné znat jeji hodnoty a
také jejich usporadani (Miksik, 2007). Pricha (2008) chape hodnoty jako subjektivni
dilezitost, kterou jedinec ptiklada prvkim kolem sebe, at’ uz se jedna o véci, symboly
nebo ostatni lidi.

Hodnoty jsou jak pfirodni, tak spolecenské jevy, které maji duchovni nebo
hmotnou povahu. Jsou zadkladnim zdrojem pro rozvoj vztahi mezi jednotlivcem a
okolni spole¢nosti, popiipadé piirodou a kompletnim prostiedim. Stejné jako jsou

zdrojem rozvoje, tak i pomahaji zachovat zivot jedince (Vyrost a Slaménik, 2008).



Autor této prace se domnivé, Ze hodnoty jsou pro pieziti clovéka podstatné,
ovliviuji jedince v rozhodovani a plsobi jako vnitini motivacni faktor. Hodnoty ma
kazdy clovék a v prabéhu svého zivota si je sestavuje do své vlastni hodnotové
orientace podle toho, které hodnoté aktuadln¢ piiklada vétsi vyznam a které naopak

odsune do pozadi.

1.2 Hodnotova orientace

Kazda jednotlivd hodnota muize nabyvat rtizného subjektivniho vyznamu pro
Cloveéka a jeho zivot, nékteré jsou vice vyznamné nez jiné. Diky témto subjektivnim
vyznamiim je poté jedinec muize usporadat do hierarchického potadi od téch nejméné
dalezitych az po ty, kterych si ceni nejvice (Nakonecny, 2009). Jedinec ma vSechny své
hodnoty uspotfadané podle vyznamu a diilezitosti. Do poptedi se dostavaji ty hodnoty,
konci se vyskytuji ty hodnoty, ktery pro jedince az takovy vyznam nemaji. Tim vznika
hodnotovy systém nebo také hodnotové orientace.

Z vyzkumti vyplyvd jedna velmi zajimava véc, totiz, ze pokud lidé ziji
v podobnych spolecenstvich, bylo dokdzano, Ze hodnotové orientace téchto lidi budou
velmi podobné (Velehradsky, 1978). Na toto poukazuje vyzkum z roku 1998, nazyvané
téz jako Delfska studie, ktera srovnavala hodnotovou orientaci mezi obyvateli Ceské
republiky a Madarska. Ukazalo se, ze Ce§i maji na prvnich mistech zdravi, dobré
vztahy s rodinou a az potom zaméstnani, kdezto v Mad’arsku jsou v poptedi hodnoty
jako finanéni jistota, jistota zaméstnani a az poté dobré a kvalitni vztahy s rodinou
(Kolman, 1998). I pies to, Zze se hodnoty vytvaii individualné a u kazdého jedince
jedine¢né, z vyse uvedeného vyzkumu vyplyva, ze vyznamny vliv ma i spole¢nost, ve
které zijeme.

Miksik (2007) se domniva, ze clovék svou hodnotovou orientaci vyjadiuje
v kazdé Cinnosti. Pfedev§Sim v tom s jakou vervou se jedinec vénuje které ¢innosti a
jakych cilt chce pomoci této ¢innosti dosahnout. Pomoci hodnotové orientace je znaéné
determinovano, S ¢im je lovek ve svém bézném Zivoté spokojen ¢i nespokojen, co déla
a jak se rozhoduje. Pokud propukne mezi hodnotami konflikt nebo jsou silné hodnoty
nedostatecné uspokojovany, muze vzniknout vyrazna tenze, ktera ma negativni vliv na

lidskou psychiku.
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Podle Hartla a Hartlové (2015) je hodnotova orientace dobrovolny, relativné se
nemeénici, velmi socidln€¢ podminény postoj jedince. K idedlim, materialistickému i
duchovnimu bohatstvi, které spolecné vytvaii cile. Zaroven mohou byt i prostiedky pro
dosaZeni a naplnéni zivotnich potieb.

Hodnotova orientace se netyka pouze existujici skupiny hodnot, kterou jedinec
ma, ale zaroven sméfuje k uréitym hodnotam, kterych chce jedinec dosdhnout. Diky
tomu ma hodnotova orientace vyraznou motivacni slozku a také znacné ovliviuje
chovani (Dobrovolska, 1981). Podobné o tomto tématu uvazuje Sak (2004), ktery vnima
hodnoty jako zdroj energie. V kombinaci s postoji a potiecbami podnécuji motivaci,
ktera vede k ur¢itému jednani. Vysledna kombinace hodnot, potieb, postojt, ale i zajmu
a podobné poté tvoii hodnotovou orientaci jedince.

Pokud zndme hodnotovou orientaci konkrétniho jednotlivce, jsme schopni
predpokladat, jak se bude chovat a jak bude jednat ve vzniklé, konkrétni situaci (Kon,
1971).

Hodnoty se vytvaieji jiz v prubéhu détstvi, kdy déti prejimaji hodnoty z rodiny,
ale 1 televize, knih a od vrstevnikd. S nastupem do Skoly se mohou hodnoty zménit,
stejné tak se ale v obdobi dospivani, kdy si jedinci tvoti vlastni hodnotovy systém, ktery
neni zavisly na systému rodica (Eyre, Eyre, 2013).

Hodnotovy systém jedince se méni v zdvislosti na jeho véku. D4 se fici, ze pravé
vék je jednou z hlavnich charakteristik, kterd se nejzietelnéji projevuje v rozdilech v
hodnotové orientaci mezi jednotlivci, ale i mezi skupinami rtzného staii. Pro
adolescenta jsou dilezité jiné priority nez pro ¢lovéka ve stfednim veéku. Preference
hodnot se méni podle faze Zivota, ve které se clovék v danou chvili nachdzi. Nekteré
hodnoty se proménuji vyrazné, jiné se méni jen malo (Sak, 1998).
Sak (2004) se zaméftil na méfeni hodnotové orientace napii¢ v€kovymi skupinami. Z
vysledkd vyplyva, ze lidé ve veéku 15-18 let zastavaji liberalni, materialni a egoistické
hodnoty, zatimco skupina ve v€ku 19-23 se jiz od prvni skupiny lisi. Tito lidé se fidi
jinymi hodnotami, kterymi jsou pfedevs§im mezilidské vztahy. Skupina od 24 do 30 let
se opét posunuje, a to k hodnotam postmateridlnim.

Je tedy zieymé, Ze 1 rozdil par let je na hodnotovém systému znat.
Prudky (2009) zase uvadi, ze ¢im mladsi lidé jsou, tim spiSe kladou diiraz na vzdélani,

préaci, moznost podnikéni, ale také na spolecensky Zivot a zabavu. S rostoucim vékem

vvvvvv
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Vedle véku ma na hodnotovou orientaci vliv i pohlavi. Je to dalsi z nejcastéjSich
nezavisle proménnych ve vyzkumech tykajicich se hodnot. Lze tedy fici, Ze muzi a Zeny
maji rozdilnou hodnotovou orientaci. Osecka (1984) se ve svych vyzkumech
zaméifenych pravé na hodnotovou orientaci zabyva rozdilem mezi divkami a chlapci.
Zjistila, Ze pro chlapce je dilezita inteligence a védomosti, pro divky je zase dillezita
pomoc druhym a porozuméni. Nejméné preferované hodnoty u chlapcii spadaly do
sociocentrické kategorie hodnot, u divek to byly materialistické hodnoty.

Jelinkova a Tyrlik (2005) se taktéz zabyvali vyzkumy hodnot a téz braly v potaz
pohlavi. Jejich vyzkumy nerozd€lovaly tak ostfe divky a hochy, jako tomu bylo u
vyzkumti Osecké, piesto se ale urcité rozdily mezi pohlavimi vyskytly. Divky
preferovaly opét pomoc druhym, chlapci pohodlny Zivot. Oba vySe zminéné vyzkumy
probéhly na détech ¢i adolescentech. Je tedy na misté zminit 1 vyzkum zabyvajici se
dospélymi.

Sak (2004) zkoumal hodnoty u lidi ve véku 15-30 let. Jeho zjisténi jsou
nasledujici — muzi ddvaji diraz na majetek, plat, uspéch a spolecenskou prestiz. Lze
tedy fici, Ze muzi v tomto vyzkumu vystupuji jako materialisticky zaméteni. Sak tento
poznatek interpretuje tradicnim postavenim muze ve spolecnosti, kdy po staleti jsou
muzi témi, jejichz tkolem je materialng zabezpetit rodinu. Zeny v tomto vyzkumu
preferovaly reprodukéni hodnoty jako je laska, déti, rodina. Sem se také promitlo jejich
tradi¢ni postaveni ve spolecnosti.

Jeden z nejcitovanéjsich autord, v oblasti hodnotové orientace Schwarz, se také
zabyval vlivem pohlavi na preferenci hodnot. Z jeho vyzkumua vyplyvaji podobné
vysledky jako z téch vySe zminénych. TotiZ, Ze Zeny preferuji pomoc druhym, zajimaji
se o Zivot a problémy ostatnich, zatimco muzi jsou vice nezavisli a staraji se spiSe sami
o sebe neZ o ostatni lidi. Mezi typicky muzské hodnoty patii podle Schwarze (2001)
uspéch a sebefizeni. Pokud se podivame na vSechny tyto vyzkumy, vyplyva z nich, Ze
Zzeny a muzi se ve svych hodnotovych orientacich diametralné lisi. Je to zajimaveé v
kontextu dne$ni doby, kdy se genderové role postupné prolinaji. Pfesto se v
materialistickych hodnotach objevuje tradi€ni postaveni muze a Zeny ve spolecnosti.
Zeny tedy vice nez muzi inklinuji k hodnotam jako je rodina, laska, pomoc druhym,
porozuméni a empatie, zatimco muZi preferuji hodnoty, které maji co doc€inéni s jejich
uspéchem at' uz v zaméstnani nebo ve vzdélavani a celkové vySe skoruji v
materialistické hodnotové orientaci. V této praci se autor rovnéz zabyva proménnymi,

jako je vék a pohlavi. Jsou to jediné dvé proménné, které testova baterie obsahuje.
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Utvéreni hodnot trva cely Zivot, protoze béhem ného se hodnoty mohou rtizné

proménovat. Ackoliv longitudinalni vyzkumy ukazaly na to, Ze hodnotovy zebficek je

relativné staly, nelze fici, ze se viibec neméni.

1.3 Rozdéleni hodnot

Sak (2000) se ve své praci snazil zriaznych preferovanych hodnotovych

orientaci vytvorfit zakladni hodnotové orientace, do kterych pak budou spadat vSechny

ostatni, konkrétni a subjektivni hodnoty. Diky faktorové analyze se mu podafilo

vycClenit sedm kategorii, vyjadiujici obecnéjsi hodnotové orientace, které jsou

nasledujici:

S

egoisticko-materialistickd hodnotova orientace - Do této kategorie
spadaji hodnoty, jako jsou penize, majetek, plat, podnikani, ispé$nost
v zaméstnani. Zivotnim cilem lidi s materialistickou hodnotovou
orientaci je podle Saka (2000) majetek a jeho ziskavani. Takovi lidé
jsou zameéteni pouze na sebe a na spoleenskou prestiz, kterou jim
pfinasi pravé hmotné statky.

Profesné-rozvojova hodnotova orientace - Druhou kategorii tvofi
hodnoty jako vzdé€lani, zajimavé zaméstndni a Uspéch v ném. Lidé
s touto hodnotovou orientaci upfednostiuji vlastni osobnostni rozvoj a
praci, ktera by méla byt zajimava. S tim se uzce poji 1 vzdélavani, které
slouZzi jako nastroj k tomu ziskat praci, kterou by chtéli.

reprodukéni hodnotova orientace - Do této kategorie spadaji lidé,
ktefi uptednostiiuji hodnoty, jako jsou déti, partner, ptatelstvi vice, nez
cokoliv jiného. Jedinci v této kategorii jsou ,,naprogramovani‘
K rozmnozovani a vytvafeni podminek k vyvoji a vychové potomkd.
Globalni hodnotova orientace - Zastanci téchto hodnot touzi po
zdravém Zivotnim prostiedi, ale také ochranu Zivotniho prostfedi.
Liberalni hodnotova orientace - Tento faktor je tvofen hodnotami,
jako je svoboda ¢i demokracie.

Socialni hodnotova orientace — Socidlni hodnotovad orientace je

sycena politickou angazovanosti a potfebou byt uzite¢ny druhym lidem.
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Jedinec s touto hodnotovou orientaci smétuji k interakcim s druhymi
lidmi a vztahtim s nimi.

7. hédonisticka hodnotova orientace — Sem patii konicky, zajmy, laska a
pratelstvi. Soucasti této kategorie jsou mezilidské vztahy, které ale

jedince nesvazuji a nechévaji mu volnost.

O podobné roz¢lenéni hodnot se pokusila i Osecka. Zatimco Sak pracuje se
sedmi kategoriemi, Osecka jich ma devét. Autor shledava rozdéleni hodnot Osecké
jako nedostatecné a to hlavné kviili absenci rodinnych hodnot.

Pro potfeby této diplomové prace je dulezité propojeni hodnotové orientace a
kvality zivota, a proto jsou dileziti dva autofi, ktefi sestavili své systémy hodnot.

Prvnim z téchto autori je Milton Rokeach a druhym Shalom H. Schwartz.
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1.4 Hodnotova orientace dle Miltona Rokeacha

Milton Rokeach v roce 1973 definoval systém hodnot, ktery se sklada celkem ze

dvou skupin hodnot. Kazda skupina obsahuje celkem 18 raznych hodnot. Prvni skupina

je cilova (terminalni) tyto hodnoty jsou povazovany jako konecné tedy ty, o které se

vyplati usilovat, protoze maji konecny stav. Mezi terminalni hodnoty patfi:

e Svétovy mir — svét bez valek a konflikth

e Bezpeci pro rodinu — starost o ty které¢ milujeme

e Svoboda — nezavislost, svoboda volby

e Rovnost — bratrstvi, rovnost pro vSechny bez rozdilu

e Sebelcta — vazit si sebe samotného
o Stasti — spokojenost

e Moudrost — zralé porozuméni zivotu

e Narodni bezpe¢nost — ochrana pfed napadenim

e Spasa — vécny zivot
e Pravé pratelstvi — blizkost

e Smysl pro dokonceni — trvaly piinos

e Vnitini harmonie — osvobozeni od vnitinich konflikta

e Pohodlny zivot — Gispé$ny zivot

e Zral4 laska — sexualni a duchovni intimita
e Krasa svéta — krasa ptirody a umeéni

e PotéSeni — uzivani si Zivota

e Spolecenské uznani — respekt a obdiv

e VzruSujici zivot — aktivni Zivot plny stimult

Toto jsou podle Rokeacha cile, kterych ma ¢lovék dosahnout béhem svého zivota.

Jsou ¢asto spolec¢né pro rizné skupiny, spolecnosti, kultury nebo lidi.
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Druhou skupinou, kterou Rokeach definoval, jsou hodnoty instrumentalni. Ty
slouzi jako prostfedky pro dosazeni hodnot terminélnich, jednd se o modely chovani a

jsou to:

e (Ctizédost — pracovitost, cilevédomost

e Tolerance — bez piedsudki

e Schopnost — kompetence, efektivnost

e Veselost — bezstarostnost

e Slusnost — upraveny

e Odvaha — stat si za svym presvédéenim
e Odpusténi — ochota odpustit druhym

e Ochota — prace pro blaho ostatnich

e Cest — uptimnost, pravdivost

e Predstavivost — kreativita

e Nezavislost — samostatnost

e Inteligence — inteligentni.

e Logika — rozumny, disledny

e Laska — nézny, citlivy

e Poslusnost - svédomitost

e Zdvofilost — pozorny, vlidny

e Odpovédnost — spolehlivost, divéryhodnost

e Sebeovladani — ovladnuti se, disciplinovanost

Rokeach vychazel z hypotézy, Ze hodnoty jsou pro vSechny lidi stejné, jediny
rozdil je v tom, jak jsou jednotlivé hodnoty u jedince zastoupené. Z téchto 36 hodnot
sestavil hodnotovy dotaznik, ktery klasifikuje hodnoty. Dotaznik se ptd na to, jak jsou
jednotlivé hodnoty pro ¢lovéka dilezité (Rokeach, 1973).

Dutvodem pro¢ se Milton Rokeach zabyval hodnotami, bylo, ze se v psychologii
neustale zaménovaly nékteré pojmy. Zastaval ndzor, Ze jednotlivé pojmy jako je postoj,
presvédceni, hodnotova orientace nebo hodnota, musi byt od sebe dobie rozlisitelné a
odd¢litelné. Pro Rokeacha hodnotovy systém znamenal slouceni zptsobu, jak se
jednotlivec chova a tim jaky je jeho cileny kone¢ny stav. Tento systém je zaméfen na
urcity cil, at’ uz se jedna o predmét nebo situaci. Naproti tomu hodnota mé pro jedince

charakter trvalého presvédceni o tom jaky je idealni zplsob chovani, poptipade jaky je
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jeho konecny stav existence. Jedinec mize piejimat hodnoty jinych lidi nebo si vytvaret
své diky vlastnim zkuSenostem. V momentu kdy se néktera z hodnot stane pro je
jedince tak dulezita, ze ji pfijme za vlastni, tak se stane normou. Tato norma muZze byt
védoma nebo nevédoma a stdva se zakladem pro chovani, jedndni, rozvoj a udrzbu
postoji, ale také pro posuzovani a porovnavani okoli, druhych lidi a sebe samotného
(Rokeach, 1968).

Ackoliv je potieba jednotlivé pojmy od sebe velice dobfe diferencovat, zastava
Rokeach (1968) nazor, ze hodnoty, postoje a nazory spolu tvoii spolecny systém a
pokud nastane zména v nékteré z Casti tohoto kognitivniho systému, musi dojit
K uré¢itym zménam ve zbytku systému. Pokud dojde u jedince ke zméné hodnot, tato
zména se u néj projevi i v upraveni nazorl a postoji. Zmény spoleéné maji vliv na
chovani a jednani, které se posunuji smérem k novym hodnotam.

Dvotakova (2008) shrnuje Rokeachiv model na zdkladé rozdéleni hodnot na
termindlni a instrumentéalni. Terminalni hodnoty jsou chtény stav kone¢né existence a
instrumentalni predstavuji prostfedky, které pomahaji tohoto stavu dosdhnout. Jedna se
o chovani a zplsoby lidského jednani, vedouci ke chténym Zivotnim cilim. Spole¢né se
hodnoty stavaji prvkem, ktery umozituje pochopit a porozumét chovani a jednani lidi,
ale zaroven poskytuje pochopeni pro ¢iny jedince samotného. Hodnoty maji zna¢ny vliv
na moralku jedince, urcuji vlastni moralni jednéni, ale také slouzi jako prostfedek pro

méteni moralniho jednani u ostatnich lidi.
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1.5 Model systémovych hodnot v pojeti S. H. Schwartze

S. H. Schwarz je védec pusobici v oblasti socidlni psychologie, vétSina jeho
vyzkumu se specificky zaméfuje na interkulturni podminky a vlivy. Mezi jeho
nevyznamné;jsi dila patii jeho teorie hodnot, na kterou vyvinul i dotazniky, které¢ maji za
ukol zjistovat hodnotovou orientaci lidi. Schwartz ve své teorii vychazel z pfedpokladu,
ze hodnoty Cloveka se odvijeji od zakladnich motivacnich poteb jedince, které maji
fidici charakter. Podle toho jaky motiva¢ni prvek hodnoty spojuje, se mohou rozdélit do
jednotlivych kategorii. Tyto kategorie Schawartz rozd€luje na dva typy. Deset
motivacnich typt spadé pod kategorie individudlnich hodnot. Druhd kategorie hodnot je
oznacovana jako kulturni hodnotova orientace a celkem obsahuje sedm motivacnich
typt. VSechny tyto typy jsou zastoupeny v populaci po celém svété bez rozdilu etnika,
genderu nebo jiného rozliSeni. Rozdil v ¢em se jednotlivé kultury a pfedevs§im jedinci
samotni 1i8i je v zastoupeni, jak velky subjektivni vyznam piiklada jedinec té ¢i oné
hodnoté (Schwarz, 1994).

Diky ptedeslé resersi definuje Schwartz hodnoty pomoci péti bodii.

1. Hodnoty zastupuji pfesvédceni, které je vzdy podlozeno emotivni slozkou,
nejde tedy jen objektivni nazor.

2. Hodnoty na rozdil od norem a postoju jsou mnohem vice abstraktni.

3. Hierarchii hodnot si kazdy jedinec utvati sim podle sebe. Podle toho jakou
jim subjektivné ptiklada dileZitost.

4. Chovani je ovliviiovano a fizeno hodnotami. Hodnoty slouZi jako kritéria.

5. Hodnoty funguji jako motivacni konstrukty a to jak konec¢nych stavi, tak

jednani a chovani.

Schwartz a Blitsky vychézeli z pfedpokladu, Ze aby mohli lidé, a spolecnosti
existovat musi spliiovat tfi esencidlni body. Prvnim bodem je uspokojovani
biologickych potieb jedince, za druhé se jedinec musi zcastnovat zakladni lidské
interakce a za tfeti dosdhnout na organizované pozadavky, které umoziuji skupinové
preziti. Diky témto tfem pozadavkim spole¢né vyvodili 8 piivodnich typli hodnotové
orientace, béhem dalSich revizi doSlu ke zméndm az na vyslednych deset typt

individualni hodnotové orientace (Rehdkova, 2005).
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1.5.1 Individualni hodnoty

S. H. Schwarz ve svém modelu systémovych hodnot stanovil takzvané oblasti

individualnich hodnot, v téchto oblastech se shlukuji jednotlivé hodnoty, které spolu

vyznamné koreluji. Celkem stanovil deset oblasti hodnot, mezi které patfi:

1.

10.

MOC (power), ktera obsahuje kontrolu a ovladani ostatnich lidi a
zdroji. Zaujimat prestizni socialni status, mit autority, byt bohaty a
mit moznost rozhodovat.

USPECH (achievement), zde se jedna o osobni Gspéch jako ukéazani
kompetenci a schopnosti ostatnim lidem. Byt uznavam za inteligenci,
byt obdivovan, délat dojem na ostatni.

STIMULACE (stimulation) vzruseni, zazivani novych zazitku a vyzev
v zivoté. Rozmanity zivot, mnoho stimulti, dobrodruzstvi a
piekvapeni.

HEDONISMUS (hedonism), kde se nachazi potéSeni ¢i smyslné
uspokojeni, spole¢n¢ se jedna o uzivani si zivota a doptavani si.
UNIVERZALISMUS (universalism), ktery piedstavuje pochopeni,
touhu pro spravedlnost vSem, svétovy mir a podobné. Pochopeni a
ochrana vSech a vseho.

SEBEURCENI (self-direction) kam spada nezavislé mysleni a
jednani, kreativita. Svoboda volit si své rozhodnuti a zvédavost.
SHOVIVAVOST (benevolence) kam se zafazuje upiimnost,
napomocnost nebo odpusténi.

TRADICE (tradition) piedstavujici respekt, povinnost a pfijeti tradici
a idealtd jednotlivych kultur. Také se sem zatazuje pokora a zboznost.
KONFORMITA (conformity), pod niz se fadi poslusnost, zdvofilost
nebo respekt k rodicim a star§im. Predev§im jednat v souladu se
socialnim o€ekdvanim a normami spole¢nosti.

BEZPECTI (security) kde je bezpe¢nost, harmonie a socidlni stabilita.
Potfeba n€kam patfit, stabilita zemé, spofddana spolecnost (Schwartz,
2006).
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Téchto deset typ hodnotové orientace je uspofadano do kruhové struktury a to
tim zptsobem, ze hodnoty, které jsou umistény vedle sebe, spolu koreluji kladné. A
naopak - hodnoty, které jsou protilehlé, spolu koreluji zaporn¢, a tedy se vylucuji. Pro
piiklad - wuniversalismus a benevolence spolu koreluji kladné, ale vylucuji se
s hodnotami moci a uspéchu (Hnilica, 2006).

Diky konfliktiim a shodam mohou byt hodnoty rozdéleny do dvou skupin a to
podle toho zda se jedna o osobni nebo spolecensky zajem. Mezi individualistické se
naptiklad fadi moc, uspéch nebo stimulace. Naopak mezi kolektivistické hodnoty se
zatazuje bezpeci, tradice nebo konformita (Schwartz, 2006).

Téchto deset typti motivacnich hodnot se mtize rozdélit do Ctyi kategorii podle
toho, jak moc spolu souviseji. Navic zaujimaji vici sobé postaveni dvou protilehlych
polh. Jednou z téchto vySSich kategorii je Otevienost zméndm (openness to change),
ktera tvofi protip6l s Konservatismem (conservation). Mezi témito dvéma poly vznika
konfliktni situace, protoze na jedné stran¢ se nachéazi touha k nezéavislosti a zménam a
naopak na druhé stran¢ se nachdzi potieba stability a rigidity. Druha konfliktni situace
vznikd mezi vyssi kategorii zvanou sebeposileni (self-enhancement) a potiebou
transcendence neboli piekroceni sebe samotného (self-transendence). Sobeposileni je
charakterizovano potfebami dominance sebeprosazeni a pievaha nad ostatnimi lidmi,

naopak transcendence je o potfebé sebepiesahu, pomoci druhym a zit s nimi v klidu a

harmonii (Davidof, Schmidt, a Schwarz, 2008).
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Obriazek 1 Model hodnot (Schwartz, 2006)

Otevi‘enost Prekroceni sebe
samotného

Zzménam

Sebeuréeni | Universalismus

Stimulace

Benevolence

Hédonismus

Potesent

Tradice

Bezpecnost

Sebeposileni Konservatismus

1.5.2 Kulturni hodnoty

Pod pojmem kulturni hodnoty jsou chapany takové hodnoty, které jsou spolec¢né
pro urcitou spolec¢nost lidi, které je spolec¢né sdili a chape je stejnym stylem. Kulturni
hodnoty se objevuji ve vSech aspektech spolecnosti, at’ uz se jednd o socidlni normy,
moralku nebo viru. V neposledni fadé¢ se objevuji v chovéni lidi dané spolecnosti.
Podobn¢ jako tomu je u individualnich hodnot, tak i zde Schwarz poklada za zaklad
hodnot motiva¢ni typ. Kulturnich hodnot je pouze sedm, ale jsou zastoupeny ve vSech
spole¢nost podobné jako hodnoty individudlni, rozdil je opét v tom, kterym hodnotam
ptiklada konkrétni spolecnost vétsi vahu a které naopak odsouva do pozadi. Kulturni

hodnoty jsou tyto:

Autonomie pocitt (affective autonomy)
Intelektova autonomie (intellectual autonomy)
Propojeni/ svazanost se skupinou (embeddedness)
Hierarchie (hierarchy)

Egalitarismus (egalitarianism)

Kontrola (mastery)

N g bk~ wDd e

Harmonie (harmony)
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Podobné¢ jako je tomu u hodnot individualistickych 1 zde kulturni hodnoty tvofi
systém, nékteré spolu vysoce souvisi, jiné se naopak vylucuji. Celkové se kulturni
hodnoty rozdé€luji do tii dimenzi. Kazdd z dimenzi obsahuje protipélni hodnoty a snazi
se piedstavovat vztah, jak tyto hodnoty uchopit. Do prvni dimenze se fadi vztah, kde na
jedné stran¢ je intelektova a pocitova autonomie a na opacné strané se nachdzi propojeni
se skupinou. Druha protipdlni dimenze je tvofena hierarchii a rovnosti a tfeti dimenze se
snazi poskytnout uchopeni pro vztah kontroly a harmonie (Bilsky, a Schwartz, 1994).

Prvni dimenze tedy autonomie a skupina se zamétuje na vztah mezi jedincem a
skupinou, na to zda spolecnost spiSe preferuje autonomii jednotlivce nebo klade vétsi
diraz na to, jak se jednotlivec zapojuje do skupiny. Pokud je kladen vétsi diraz na
autonomii, znamend to ocekavani individuality, jedine¢nosti a vyjadiovani
individualnich nazorti, pociti ¢i preferenci. Pii dirazu na svazanost se skupinou
spoleCnost ocekava spiSe dobré socidlni vztahy, sdileni spoleénych zajmu a cili a
podobné. V takovéto spolecnosti neni kladen diraz na jedince, naopak je bran jako ¢ast
spole¢né skupiny. V této dimenzi jsou zastoupeny dvé kulturni hodnoty na jedné stranég,
jedna se o intelektualni a pocitovou autonomii. Pod intelektualni autonomii si Schwartz
predstavuje kreativitu a zvidavost, u pocitové autonomie se jedna o prozitek ze zivota
nebo zazitky spojené s piijemnymi pocity (Schwartz, 2006a).

Druhou dimenzi je hierarchie a rovnost, na jedné stran¢ se nachazeji hodnoty
spojené s respektem vici ostatnim, je zde kladen velky diiraz na spolupraci a predevsim
na stejné podminky pro vSechny ¢leny skupiny. Druhy pél klade diraz na hierarchické
uspotadani spolecnosti, kde nejsou zdroje, moc nebo role rozdéleny rovnym dilem mezi
¢leny skupiny. Velkou vahu pro takové spolecnosti maji hodnoty jako je socialni
postaveni nebo moc. Posledni, tfeti dimenze se velmi zamé&fuje na prostiedi spolecnosti,
jedna se o dimenzi kontroly a harmonie. Na stran¢ dimenze kontroly se jednd o
prizptisobovani si prostiedi k obrazu svému, zmény a Upravy tak jak to nejlépe
spolecnosti vyhovuje, v takovéto spoleCnosti jsou velmi oceniovany hodnoty typu
odvaha nebo uspéch. Naopak harmonie znamend sounaleZitost s prostfedim, neménit jej
a vnimat je takové jaké ve skute¢nosti je. V harmonickych spole¢nostech jsou uznavany

hodnoty jako je jednota s pfirodou, pochopeni nebo mir (Schwartz, 2006a).
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2  Materialistické hodnoty

2.1 Materialistické hodnoty v pojeti M. L. Richins

Richinsova a Dawson (1992) ptedstavili svou $kalu materialistickych hodnot
(MVS), aby zjistili ¢etnost materialismu ve spole¢nosti. MVS zachazi s materialismem
jako s hodnotou, ktera ma vliv na to, jak jedinec vnima prostiedi a jak si utvaii strukturu
svého zivota. Odrazejici se od kvalitativnich vyzkumi a reSerSe literatury definuji
materialismus jako diilezitost vlastnit a pfipisovat si hmotné statky, které slouzi jako
zivotni cile. Materialismus nadéale rozd€luji do tfi oblasti. Prvni z téchto oblasti je
vyuziti majetku jako hodnoceni uspéchu nejen sebe samotného, ale i ostatnich. Tato
oblast nese nazev uspéch. Materialisticti lidé se porovnavaji na zéklad¢ vlastnéni
hmotnych statkil, toto porovnani vétSinou smétuje k bohatsim lidem, nez jsou jedinci
sami. Druhou oblasti je bohatstvi jako stied zivota, jedna se tedy o ustiednost.
V ptipad€ ustfednosti zaujiméd materialismus pozici, kterou jini lidé zapliuji naptiklad
nabozenstvim nebo virou. Stane Se stfedem zivota, kolem kterého se ¢loveék pohybuje.
Za treti jde o viru, Ze majetek a jeho ziskani vede ke §tésti a Zivotni spokojenosti, Tato
oblast je nazyvana jako Stésti. V této oblasti materialismus znamena hromadéni a
vlastnéni statkii za uéelem obohaceni a pocitovani. Cim vice toho jedinec vlastni, tim
vice je Stastngj$i. Soucasti je 1 utrdceni prostiedkl za hmotné statky i toto utraceni se
projevuje na pocitu well-beingu.

Hnilica (2005) béhem svého Setfeni dospé€l k nazoru, Ze dimenze v MVS skale
zvana Ustfednost se spiSe zaméfuje na luxus a na zalibu utracet penize (je to pfesny opak
asketismu) neZ na to, aby umoZznovala urcit umisténi materialistickych hodnot na
hodnotovém Zebticku jedince.

Tyto vymezené materialistické hodnoty se z Casti prolinaji s hodnotovymi
oblastmi, které definuje Schwartz jako individualistické hodnoty. Jedna se 0 hodnoty
moc a uspéch (bohatstvi, prestiZz a jiné) a s Casti také o hédonistickou oblast hodnot.
Ackoliv jsou si tyto hodnoty velmi podobné, nejedna se o piesnou shodu. Rozdil mezi
nimi, je predev§im v tom, Ze dotaznik materialistickych hodnot (MVS) zjistuje, jak je
jedinec presvédéen o tom, Ze vlastnéni hmotnych statkli ovliviiuje jeho spokojenost se
zivotem. Na rozdil od Schwartze, ktery ve svém dotazniku (SVS) dava diraz na
dilezitost hodnot jako je tspéch a bohatstvi, ale i jiné, coby fidicich a motiva¢nich

principt v Zivoté ¢lovéka (Hnilica, 2006).
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V pojeti materialismu podle Richinsnové (1994) je dulezité rozliSovat, zda
materialismus piedstavuje osobni vyznam nebo zda je spiSe vyznamem vefejnym.
Ptesnéji, hmotny statek ma vyznam spise pro jedince samotného (osobni vyznam) ¢i je
dilezité, aby m¢l vyznam pro okoli a pfipadné pozorovatele (vefejny vyznam). Pokud
ma hmotny statek vyznam pifedev§im pro jedince, jez jej vlastni na zdkladé vlastni
zkuSenosti, tak se jedna o osobni pohled materialismu. V piipadé¢ kdy je statek
posuzovan okolim, ktefi jej nevlastni a nemaji s nim osobni zkuSenost. Navic mu
pfipisuji materialistickou hodnotu. Tato hodnota byva vétSinou shodnd pro vice
pozorovateli z jedné kultury, rozdil mize nastat v porovnani statku mezi kulturami,
protoze kazda kultura prikladd vyznam jinym statkiim. Tak se Jedna spiSe o vetejny
vyznam materialismu. Vefejné posuzovani miize nastat i v ptipadé osobniho vyznamu,
ale nehraje zasadni roli, je to spiSe jen dopln€k. Toto vyznam je dilezity pfedevsim pro
materialisticky orientované jedince. Na zakladé svého vyzkumu Richinsova (1994)
zjistila preference materialisticky orientovanych lidi. Ti spiSe preferuji, aby hmotny
statek byl vyznamny pro vefejnost a pfedevsim jejich vlastni socidlni okoli. Dulezité je,
aby byl finanéné nakladny, ¢im vice je statek nakladngjsi, tim 1épe jej okoli hodnoti a na

vvvvvv

uspésnosti a na jejich zaklad¢ jsou lidé hodnoceni.
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2.2 Materialismus a postmaterialismus Ronalda Ingleharta

Inglehart ve svém pojeti hodnotové orientace vychéazi z amerického psychologa
Abrahama Maslowa. Ten pfiSel se svou zékladni pyramidou potieb, kde v zékladnim
patie pyramidy se nachéazi fyziologické potifeby, o patro vySe je potieba bezpeci a
jistoty, nasleduje potfeba soundlezitosti, v pfedposlednim patfe se nachazi potieba
uznani a city a ipln€ na vrcholu je potfeba seberealizace.

Pro tuto pyramidu plati, ze se vSechny potieby neobjevuji zaroven. Aby se
mohla naplnit potteba vyssiho fadu, musi byt naplnéna nizsiho fadu (Maslow, 1943). Za
toto tvrzeni byl pozdéji Maslow kritizovan, jeho kritici tvrdili, Ze staci, aby byla potieba
kdysi naplnéna, a miize dojit k objeveni vyssi potieby, ackoliv aktudlné je potieba nizsi
nenaplnéna.

Inglehart nemluvi ve svém dile o potfebach, ale o hodnotach. V roce 1971 prisel
se svym pojmem ticha revoluce. Pod timto pojmem se skryvd postupné, ale za to
vyrazné proménovani hodnotové orientace u vyspélych zapadnich zemi. Tato proména
je odklonem od materialistickych hodnot (bohatstvi, hmotné statky a podobné) a
postupnym piiklone k hodnotdm postmaterialistyckym jako je seberealizace, respekt a
podobné. O této proméné mluvi jako o tiché, protoze probihd autonomné, postupné a
lidé ji berou za vlastni. Tato proména je mozna predev§im z diivodu ekonomické
prosperity a nepfitomnosti valecnych konfliktd. Tato stabilita umoznuje lidem klast
vétsi dliraz na potieby vyssi, jako je nékam patfit, a nemuseji se tolik starat o potieby
niz$i, které jsou stabiln¢ uspokojovany (Inglehart, 1971).

Nabizi se otdzka, co je materialismus a postmaterialismus v podani R.
Ingleharta? Autor této prace se domniva, Ze je diilezité tyto dva pojmy vysvétlit.

e Materialistické hodnoty jsou zaméieny piedev§im na potiebu bezpeci. Brano

Z komplexniho hlediska, takze sem zapada jak fyzické bezpeci, tak i ekonomické

zabezpeceni. V neposledni fad¢ je za materialismus povazovan socidlni fad a

jeho zachovani.

e Postmaterialistické hodnoty se mnohem vice dotykaji soundlezitosti. Také se
jedna o potiebu sebevyjadieni a vSe tUzce souvisejiciho s témito tématy

(Inglehart, 1977).

Béhem sestavovani své teorie vychazel Inglehart ze dvou hypotéz. Prvni z téchto
hypotéz je vliv nedostatku na jedince, pfesnéji na jeho charakter hodnot. Tato hypotéza

je nazyvana jako hypotéza nedostatku (scarcity hypothesis). Druhou hypotézou
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predpoklada relativni stabilitu hodnot v dospélosti, jedna se o socializaéni hypotézu
(socialization hypothesis). Tyto dvé hypotézy spoleéné¢ se mohou vykladat tak, ze
jedinec klade nejvétsi vahu nebo hodnotu tém vécem, kterych méa nejméné (hypotéza
nedostatku) a zaroven k utvafeni zdkladnich hodnot dochazi béhem dospivani.
Kuplnému formovani hodnot a hodnotové charakteru dochazi za pomoci jesté jinych
mensich faktort, které maji také vliv. Sem muze spadat politicka situace v zemi,
socialni prostfedi, mira nezaméstnanosti v okoli jedince. Mezi faktory je jeden, ktery
nejvice vycniva, jedna se o inflaci. Podle Ingleharta je jeji vliv na vyvoj hodnotové

orientace obrovsky (Inglehart, 1997).
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2.3 Materialismus jako osobnostni rys

Tretim dilezitym zastupitelem tématu materialismu je R. W. Belk. Pokud si lidé
zvySuji svij pocit well-beingu za pomoci vlastnéni hmotnych statkli jednd se o
materialismus. U Belkovy teorie materialismu je dulezité, Ze se nejedna jen o materialni
statky, které ¢lovek vlastni, ale také o rizné zazitky, které maji pro clovéka specifickou
hodnotu, a za zaddnou cenu nechce o tyto zazitky pfijit. Divodem pro¢ v své teorii
pokladd materialismus za osobnostni rys je, Ze jej piipisuje jiz vrozenym
charakteristikam cloveéka. Tyto charakteristiky jsou velice individualni a predevSim
zvnitinéné, u lidi jsou mozné pozorovat ve ctyech dimenzich (Belk, 1985).

Prvni dimenzi jsou vlastnické sklony, které jsou zaméfeny nejen na hmotné
statky, jako jsou penize a pozemky ¢i nemovitosti, avSak sem muze patfit i urcity typ
zazitku, symbol ale i jind osoba. Zazitek mlze byt tfeba cesta do zahranici, jako symbol
muze byt chdpan akademicky titul a za osobu se rozumi manzel, zaméstnanec a
podobné. Vlastnické sklony jsou spojeny s touhou ovladat a osobné vlastnit, zaroven je
zde strach o ztratu téchto statkt (Belk, 1985).

Druhou dimenzi je opak Slechetnosti, tedy neslechetnost. Tato dimenze je opét
spojena s hmotnymi statky, pfedev§im je zde pramaly zajem v déleni se o né. Jedinci
ovlivnéni touto dimenzi jsou velmi neochotni svij majetek nékomu pujcovat, reaguji
velice negativné, pokud nékdo manipuluje s jejich osobnim majetkem, aniz by mu to
dovolili. Existuje zde moznost, ze pokud vidi uspokojeni v ptjeni svého majetku za
ucelem zvednuti svého socialniho statusu, mohou byt velmi §tédii a ochotni. Tato
dimenze je specifikovdna pouze na hmotné statky, neni problém poskytnout sviij Cas,
védomosti ¢i dovednosti (Belk, 1985).

Pod tfeti dimenzi se pfedstavuje zavistivost. Tato dimenze podobné jako prvni
obsahuje nejen hmotné statky, ale také zazitky, symboly a lidi. PfedevS§im se jedna o
pocitovani negativnich emoci smérem k ¢loveéku, ktery vlastni néco, €O je pro
materialisticky orientovaného jedince Zadané. Nejedna se pouze o postoj K urcité osobg,
nybrz jde o charakteristickou vlastnost osobnosti. Stejné jako je tomu u piedeslych
dimenzi. Je to touha vlastnit néco, co patii nékomu jinému (Belk, 1985).

Autofi Gerova a Belk (1996) rozsifuji tyto tfi puvodni dimenze o dimenzi
¢tvrtou, kterd je nazyvana hmatatelnost. Tato dimenze je spojena piedevSim se zazitky,
protoze je pro materialisticky charakterového clovéka dilezité vlastnéni hmotnych

statkll, pfevadi své zazitky do hmatatelné podoby. MiiZe se jednat o pfivezené suvenyry
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z cesty do zahrani¢i, popifipadé mulze poslouzit fotografie pofizena pii provozovani
dualezitého zazitku.

Autor této prace se domniva, Ze idedlni predstava materialismu, je kombinaci
vSech tii teorii, které zde byly popsany. Materialismus je vzdy spojen s nééim
hmotnym, hmatatelnym a v idealnim piipad€ oceitovanym okolim. TO zda jedinec bude
zaméten materialisticky nebo ne, je dano nékolika faktory. Nejspise existuje néjaka
genetickd predispozice, dale je ovliviiovan vychovou. Dalsim faktorem je zkuSenost
s nedostatkem, lidé, ktefi maji problém naplnit své zakladni potieby, jsou vice
materialistiCti, protoze zabezpeceni téchto potieb si v moderni dobé zdd4d materidlnich
prostfedkii. Autor souhlasi s Inglehartem pfedevs§im pro jeho uchopeni piechodu mezi
materialismem a postamerialismem. Lidé Zijici v prosperujicich zemich, nemusi
vykladat veSkerou svou energii na zajiSténi zakladnich potieb jako je jidlo, bezpeci,

osaceni a podobné a mohou se vice starat o sviij osobnostni rozvoj.
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3 Kvalita zivota

Kvalita zivota je pojem, o kterém se mluvilo dfive a mluvi se o ném i dnes. Jiz
anticti filozofové, jako byli Sokrates a Aristoteles, uvazovali o kvalité zivota. Od jejich
dob az po soucasnost se filozofie zabyvala timto tématem.

Termin kvalita zivota je spojovan s mnoha obory, at’ uz se jedna o lékarstvi,
ekonomiku, sociologii a v neposledni fadé psychologii. Béhem 20. stoleti nastal velky
ekonomicky rozvoj spolecnosti, ktery mél dvoji dopad na kvalitu zivota. Diky ni se
mnoho autoru napfi¢ mnoha obory zacalo vice zajimat o tento pojem. Cilem jejich
badani a zkoumani se staly jednotlivé faktory kvality zivota. Ekonomicky rozvoj pfinesl
moznost snadnéji dosahnout materialnich statkti, dal§im faktorem byla zména politické
situace nebo zlepseni zdravotni péce, ktera se piestala zabyvat jen 1éCenim pacienttl, ale
také zaGala dbat o zmirnéni bolesti pacientd a zlep$eni jejich viedniho Zivota (Rehulka,
Rehulkova, 2006). Pozdg&ji se k témto faktorim zacaly piidavat i vice subjektivni
faktory jako je zivotni spokojenost nebo pohoda (Dzuka, 2004).

Pravé Josef Dzuka (2004) rozliSuje mezi subjektivni kvalitou Zzivota a
subjektivni pohodou. Kvalitou zivota rozumi individualni (kognitivni) hodnoceni
podminek Zivota jedince a za subjektivni pohodu je povazovano emocionalni hodnoceni
podminek vlastniho Zivota. Casto na zakladé &etnosti pozitivnich a negativnich
emocnich prozitku.

Jak jiz bylo zminéno vySe, mnoho obori se zajimalo o kvalitu Zivota, ale pro
potieby této prace je nejdilezitéjsi pohled psychologicky.

Psychologicky pfistup je nejvice ze vSech zaméfen na individualitu a predevSim
subjektivitu jedince. Jde mu predevs§im o zachyceni pojmu jako je radost, pocity Stésti,
spokojenost jedince s vlastnim Zivotem, kompetence a autonomie, well-being ¢i osobni
pohoda. Tyto vSechny pojmy maji své rizné definice, ne vzdy jednoznacné, né€kdy se
prekryvajici jindy vylucujici, nejsou jednoduSe uchopitelné. Psychologie se tedy snazi
poskytnout nahled nejen na to, jak jedinec celkové subjektivné hodnoti svij zivot, ale i
to, jaké faktory nejvice ovliviiuji kvalitu jeho Zzivota a co jej ¢ini spokojenym.
Predevsim se tento pohled snazi zachytit, ze kvalita zivota je posuzovana ze dvou uhld,
kognitivniho a emo¢niho.

Existuje nékolik pojeti kvality zivota, v zahrani¢nich studiich je Ccasto
oznacovano jako subjective well being. Definice Bradburna (1969) tvrdi, Ze emoce

nejsou dva poly stejné dimenze, ale jde o zcela nezavislé dimenze, kdy kazdou z nich
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ovliviyji jiné proménné. Na zakladé toho definoval kvalitn¢ prozity Zivot jako zivot, ve
kterém ptevazuji pozitivni emoce nad t€émi negativnimi

Gullone a Cummins (2002) se domnivaji, ze se hodnoceni kvality zivota se
odehrava ve dvou dimenzich. Prvni objektivni dimenze je zaméifena na materidlni
zabezpeceni, socidlni podminky, ale i fyzické zdravi, také se sem zatazuje socidlni
status. Protoze zde muze kvalitu Zivota zachytit i okoli jedince, poptipadé si ji
jednotlivei mohou porovnavat a vzajemné¢ i samostatné hodnotit, objektivni dimenze
kvality zivote je tedy jakousi mirou. V pocatcich zajmu o kvalitu zivota byla tato
dimenze vnimana jako jedinad urlujici a podstatna. Do tohoto konceptu ovSem
nezapadali lid¢, ktefi neméli dobry materidlni, socidlni nebo zdravotni stav a presto se
jejich kvalita Zivota neliSila od lidi, ktefi tento stav naopak m¢li na vysoké trovni.

Druhé subjektivni dimenzi se dnes pfiklada vétsi vaha. Je na ni nahliZzeno jako
na individualni hodnoceni Zivota jedince. Jde o to, jak se jedinec proziva, jak vnima své
postaveni, jaké ma osobni cile, z4jmy a podobné. Je vyrazné ovlivnéna piedchozimi
zivotnimi zkuSenostmi, hodnotovou orientaci a predstavami o tom kam se ma Zivot
ubirat, jak si ho jedinec pfedstavuje. Jeji soucasti jsou emocionalni prozitky, osobnostni
rysy, kulturni a socidlni prostedi, které maji vliv na to, jak jedinec vniméa sam sebe.
Dulezitou vlastnosti subjektivni dimenze je jeji relativni neménnost v Case, pokud
nastane negativni situace, jeji vliv je spiSe kratkodoby. Jedinec si tuto dimenzi za

béznych podminek udrzuje v pro néj typickém rozlozeni (Hnilica 2006).

3.1 Well-being

V dnesnim sméru soucasné psychologie se mnoho autorii a vyzkumi zamétuje
na pocity, jako je $tésti, osobni pohoda nebo optimismu. Dfive psychologie cilila spise
na negativni pocity, jako je deprese, uzkost, strach a podobng. Vyzkumy sméfovaly
jejich smérem a o pozitivni stranky zivota se nikdo nestaral. Az s ptfichodem
osmdesatych let dvacatého stoleti doSlo k vyraznéj$i zméné. Pozitivni psychologie
zaCala zajimat své misto v oboru a pocet vyzkumii na toto téma se rapidné zvysil
(Myers, Diener, 1995).

Toto obdobi bylo zrodem nové psychologické discipliny, jez je zndma jako
»psychologie osobni pohody.“ Jejim cilem je mapovat dopad pozitivnich psychickych
stavii na Clovéka. Diraz klade predevS$im na subjektivni hodnoceni stavu pohody,

pfesné tak jak, jej vnima cloveék sam za sebe (Hrdlicka, Kuric, Blatny, 2006).
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Prave subjektivni posouzeni vlastni pohody je klicovym pro tento smér, protoze
vétsina testl, které maji za kol posoudit kvalitu zivota, spokojenost a jiné se opiraji o
metody, které jsou zalozené na sebeposouzeni. Jednim z divodu, pro¢ tomu tak je, ze
pouze jedinec je schopen sam za sebe posoudit, zda je ve svém zivoté spokojeny ¢i zda
tomu tak neni a neexistuje zadna objektivni metoda, kterd by mohla toto jeho tvrzeni
vyvratit a fici, ze tomu tak neni. Bohuzel diky tomuto je zde zna¢ny problém ohledné
zkresleni vysledki. Clovék mize byt ovlivnén aktudlni naladou, snazit se zaptsobit, tak
jak ocekava, ze je socialné zadouci nebo mit rizné predsudky a podobné (Dosedlova,
2008).

Termin well-being mad mnoho vyznami mulze se spojovat s mnoha rdznymi
pocity jako, je spokojenost, Zivotni spokojenost nebo je zde trochu jiné pojeti, kde je
well-being bran jako blaho, prosperita, uspéch ¢i se spojuje s pojetim, jako je Stésti a
zdravi (Kebza, Solcova, 2005). Do &eského jazyka je tento pojem nejéastéji piekladan
jako pocit blaha nebo vice rozvinuté jako stav, kdy se Clovek citi dobfe. Pocit blaha
Vv sob¢ zahrnuje vSechny aspekty lidského Zivota jako je duSevni, spiritudlni, télesny, ale
i socialni aspekt (Kebza, Solcova, 2003).

Jednim z pfednich psychologt, ktery se zajimal o well-being a je nékdy znam
jako pan $tésti je Ed Diener. Pravé Diener, Lucas a Oishi (2009) definuji osobni pohodu
jako hodnoceni vlastniho Zivota, které obsahuje jak emociondlni reakce tak kognitivni
zhodnoceni zivotniho naplnéni a Zivotni spokojenosti. Osobni pohoda je velice Siroky
pojem, pod kterym se muze skryvat nizkd cetnost negativnich emoci, prozivani
pozitivnich emoci a mira zivotni spokojenosti.

Jednu z ptesnych definic piedlozil Ed Diener, ten pojednava o prozitku dusevni
pohody takto: ,, Lidé zazivaji silny pocit osobni pohody, kdyz prozivaji mnoho
pozitivnich a malo negativnich emoci, kdyz se podileji na osobné zajimavych aktivitach

a kdyz jsou spokojeni se svym zivotem‘* (Diener, 2000, s. 34).
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3.2 Teorie well-beingu

Jednim z vyzkumnika, kteti se zabyvali well-beingem byl H. Cantril. Jeho
koncept se zakladd predevsSim na kognitivni zkuSenosti. Tato kognitivni zkuSenost
vznika porovnanim aktualniho stavu, ktery jedince citi a stavu o ktery se uchdzi a ma
pocit, ze si jej zasluhuje. Rozdil, ktery vznikd mezi aktudlnim stavem a stavem
ocekavanym je zakladem pro stanoveni zivotni spokojenosti ¢i nespokojenosti. Pokud
zivotni spokojenost roste, tak se zaroven zveda i pocit osobni pohody (Cantril, 1965).

N. M. Bradbrun (1969) ve své teorii zabyvajici se well-beingem dosel
k rozdéleni tohoto terminu na dvé na sobé nezavislé dimenze. Prvni dimenzi je pozitivni
afekt a druhou negativni afekt. Jeho teorie stoji na piedpokladu, ze jedinec bude
dosahovat vétsiho pocitu osobni pohody, pokud v jeho zivoté ptevazuje pozitivni
afektivita nad negativni. Tento model je velmi dynamicky z diivodu existence mnoha
faktori, které mohou ovlivitovat pozitivni afekt, ale jejich vliv na snizeni negativniho
afektu nemusi byt vibec znat. Stejné tak existuje mnoho faktors, které ovliviuji
negativni afektivitu a ptesto je jejich vliv na rist pozitivni afektivity nulovy, pokud se u
jedince viibec neobjevi. Mezi tyto faktory se miize zatfazovat naptiklad ¢etnost a kvalita
socialnich stykl poptipadé kvalita manzelstvi, ale stejné tak i finan¢ni moZnosti ¢i stavy
uzkosti.

Autor této prace se domniva, ze k pojeti teorii well-being neodmysliteln¢ patii
americky psycholog Ed Diener, ktery ptedstavil v roce 1984 ,top-down* a bottom up*
procesy.

3.2.1 Top-down model Ed Dienera

Na osobni pohodu ptlisobi dva procesy, prvnim procesem je tak zvany ,top-
down* neboli ,,shora-dolii a druhym je ,,bottom-up* v Cestiné zndm jako ,,zdola-
nahoru® proces. Model ,,shora-dolt* byl diive v pozadi, vyzkumnici upoutavali svou
pozornost smérem ,,zdola-nahoru* predev§im se soustfedili na zkoumani faktord,
pomoci kterych ma tento proces vliv na kvalitu Zivota. Mezi tyto faktory se fadi vngjsi
situace a okolnosti. VSechny bottom-up procesy se opiraji o zdkladni pfedpoklad, ze
clovek, ktery mize naplnit své zékladni a univerzalni potieby je Stastny. Tyto potieby
existuji pro vSechny lidi a jsou univerzalni. Diky provedenym vyzkumim na toto téma
bylo zjisténo, ze vliv okoli a prostfedi na osobni pohodu neni pfili§ velky (Diener a kol.,
2003). Vyzkum, ktery provedli Schwarz a Strack (1991) je asi nejvice skepticky,

protoze jeho vysledky prokazuji vliv okoli na osobni pohodu jen z 5%.
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Praveé tyto vyzkumy a zjisténi vedly k presmérovani pozornosti ohledné osobni
pohody od procesti ,,bottom-up.” Postupné se vyzkumnici zacali zaméfovat na oblast
,top-down kde se osobni pohoda vysvétluje tim, ze kazdy jedince si interpretuje
vnimani okoli a udalosti na zakladé¢ své struktury osobnosti (Diener a kol., 2003).
Objektivni situace a udalosti tvoii zaklad pro subjektivni vyznam jedince, ten si potom
tyto situace vyhodnocuje na zdklad¢é vlastnich kritérii. V hodnoceni této situace se
odrazeji osobni charakteristiky, srovnavani s okolim, ale také osobni zkuSenosti nebo
ocekavani jedince (Blizkovska, 2003).

,»Lop-down* modely tedy pfedpokladaji uzky a silny vztah mezi osobnosti a
osobni pohodou. Zakladnim ptedpokladem je zde tedy mySlenka, existence obecné
tendence spolecné pro vSechny lidi, ze kazdy jedinec proziva sviij zivot pozitivnim nebo
negativnim zptsobem. Pravé tento zpisob prozivani dale urcuje to, jak budou prozivany
jednotlivé situace nebo udalosti (Kebza, Solcova, 2003).

Diener a Ryan (2009) to vysvétluji tak, ze lidé, ktefi maji pozitivné nastavenou
mysl a chtéji svlj Zivot prozivat pozitivnim zpusobem, si mohou své zazitky
interpretovat znacné lépe a St'astnéji nez lidé, ktefi jsou nastaveni spiSe negativnim
zpuisobem. Pravé toto prozivani ma vyrazngéji vétsi vliv na osobni pohodu nez objektivni

udalosti z prostiedi ¢lovéka.

3.2.2 Dynamické ekvilibrium
Podobné jako je tomu u Ed Dienera a jeho ,,top-down* modelu se i model

dynamického ekvilibria opird o vyznam osobnosti pii ur¢ovani osobni pohody. Model
dynamického ekvilibria je znam jako model dynamické rovnovahy. Za jeho vznikem
stadla snaha nalézt vysvétleni na Ukaz, kdy lidé hodnoti negativni, pozitivni udalosti a
osobni pohodu velice stabiln€ a to v rozmezi dvou let. Toto hodnoceni se prakticky
neméni (Headey, Wearing. 1989).

Pravé Headey a Wearing (1989) uvadéji, Zze kazdy jedince ma svou osobni
pohodu na vyrovnané trovni za normalnich okolnosti. Tato uroven se d4 u kazdého
predikovat na zakladé¢ jeho osobnostnich charakteristik. Nejvyraznéjsi vliv maji
neuroticismus, otevienost vuci zkuSenosti a extraverze. Né&které negativni udalosti
mohou mit vliv na zménu této Girovné osobni pohody, diky ¢emuz dojde k vychyleni
stavu rovnovahy. Tato zmé&na nema trvaly charakter, nebot’ osobnostni charakteristiky
se postaraji o vyrovnani urovné osobni pohody zpét na normalni hladinu. Stejny princip

vyrovnani nastava i v pfipad€ pozitivnich zazitki a Zivotnich situaci. Jediny rozdil je ve
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sméru vykyvu trovné osobni pohody, zatim co u negativnich zazitkd dochazi k snizeni
urovné, tak u pozitivnich zazitkli dochédzi ke zvyseni, vyrovnani nastavd na béznou

uroven v kazdém ptipade¢.
3.3  Vliv materialistické hodnotové orientace na kvalitu zZivota

Jiz dlouhodobé nekteti filosofové tvrdi, Ze vytrvala honba za materialnimi statky
vede k pocitim celkové nespokojenosti v zivoté. To, jaky je vztah mezi kvalitou Zivota
a materialismem, bylo zkouméno jiz v né€kolika riznych vyzkumech. Jednim z téchto
vyzkumi je od autort Richins a Dawson (1992). V jejich studii 205 probandi
vyplilovalo dotaznik, ktery byl zaméten na spokojenost se zivotem, rodinnym Zivotem,
zivotnim standardem, ale i finanénimi pfijmy a tak dale. Ze statistick¢ analyzy dat
ziskanych pfi vyzkumu vyplynulo, Ze materialismus mél negativni vztah na spokojenost
a to ve vSech zkoumanych oblastech Zivota.

Zaporné byly vSechny vztahy a to tak, ze ¢im vice byl zastoupen materialismus,
tim mensi byla spokojenost v oblastech zivota. Jeden z nejsilngjSich vztah byl mezi
spokojenosti (i nespokojenosti) s pfijmem nebo oblasti Zivotniho standardu, naopak
k t¢ém nejslabS§im vztahtim patiila spokojenost (i nespokojenost) s rodinnym zivotem.
Obdobnych vysledkl dosahly i pozdéji provadéné studie. Jednu z téchto studii provedla
dvojice autorek Ryanova a Dzjurowiecova (2001), na tizemi Australie. Vyzkum m¢l
162 probandi a také se zaméfoval na méfeni materialismu. Autorky pouzily ke svému
vyzkumu dotaznik Richnsnové na materialistické hodnoty a D-T Skalu k méteni kvality
zivota od autort Andrews a Whitey (1976). I u tohoto vyzkumu se prokazalo, Ze kvalita
Zivota negativné koreluje s materialisticky zamétenou hodnotovou orientaci. A to jak
v celkové spokojenosti, tak v jednotlivych oblastech, do kterych spadéd rodinny Zivot,
mnozstvi radosti nebo zabavy V zivoté. Autorky si tento jev vysvétluji dvéma zplisoby
rodiny a podobné. 2) Pokud maji neadekvatni interpersondlni vztahy, mohou brat
materialistickou hodnotovou orientaci jako nahrazku.

Podobného vysledku doséhl 1 Karel Hnilica (2007). Ten si ve svém vyzkumu
stanovil hypotézu, kterd tvrdi, Ze jedinci budou se svymi Zivoty mén¢ spokojeni, pokud
vet, Ze jejich zivotni §tésti je zavislé na tom, jaké maji majetkové poméry. Zarovei tuto
hypotézu rozsitil o protiklad materialismu, kterym je universalismus. I v jeho vyzkumu
se potvrdilo, Ze materialismus negativné koreluje se spokojenosti v zivoté (r =) -0,152; p

< 0,05 naopak univerzalizmus koreluje kladné (r =0,19; p <0,01).
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Ve vyzkumu materialistické hodnotové orientace dale pokracovaly autorky
Bariekzahyova a Rendlova (2010). Ty se zajimaly navic o propojeni socidlniho statusu,
studované Skoly, materialistické hodnotové orientace a kvality Zzivota. Ve svém
vyzkumu dospély Kk zavéru, ze studenti jsou se svymi zivoty spokojenéjsi, ¢im vyssi je
V neposledni fad€ se opé€t potvrdilo, ze Zivotni spokojenost je nizsi, pokud jsou jedinci

materialisticky orientovani.
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4 Stres

Stres jako takovy je velmi té€zké vyjadrit definici. Podle Kebzy (2005) je pojem
stres inkonzistentni a obtizn¢ definovatelny. S pojmem stres se poji dalsi pojem, a tim je
zatéz. V odborné literatuie Casto dochazi k rozliSovani téchto dvou pojmil. Zatimco
zatézi rozumime bézné nebo mirné naroky, které jsou na jedince kladené v pritbéhu
Zivota, stres je zatéz, kterd je velmi vysokd. Mezi témito pojmy je tedy rozdil v hrani¢ni
urovni, ktera jedince ovliviiuje. Pokud je tato hrani¢ni Groven nizsi, jedna se o zatéz,
pokud je vyssi, jde jiz o stres. Kebza (2015) dodava, Ze vedle intenzity zatéze se mize
stres projevovat i v délce trvani zatéze.

Stres lze také délit na dvé dimenze — hyperstres a hypostres. Hyperstres je
oznaceni pro stres, ktery je za hranici adaptability jedince a tak pfekracuje schopnosti se
s danou situaci vyrovnat. Opakem pojmu hyperstres je hypostres, kterym se oznacuje
mirngj$i stres a jedinec je schopen se s nim vypotadat (Ktivohlavy, 1994). Kazda forma
stresu ale neubird jedinci sily. Pokud neni ,, stres prilis intenzivni, (...) nuti organismus
ke zlepseni vykonu* (Charvat, 1970, s. 70). Celkové je stres casto chybné chapan jako
pojem, ktery mé negativni dopady na jedince, jeho organismus a zdravi. AvSak neni
tomu tak. Existuji totiz dva druhy stresu — distres a eustres. Prvni ztéto dvojice
negativné pusobi na jedince, je ¢asto doprovazen velmi silnymi negativnimi emocemi.
Eustres je velmi podobny proces, co do naroc¢nosti pro jedince je dokonce zaloZzen na
totoznych biologickych procesech, na rozdil od distresu je doprovazen libymi emoc¢nimi
prozitky (Schreiber, 2000). Eustres lze prozit v situacich jako svatba, povySeni v praci

¢1 narozeni ditéte. VSechny tyto uvedené ptiklady maji jedno spolecné — pozitivni napéti
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velky
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Obrazek 2: Zakladni rozmeéry stresu (Krivohlavy, 1994, s. 8)
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a pfijemné starosti. Obrazek 2 ukazuje zédkladni rozméry stresu.

Existuji vSak i dal$i rozdéleni stresu. Napiiklad podle mista pisobeni (fyzicky,
psychicky) ¢i podle Casu (akutni, chronicky, posttraumaticky, anticipacni). Fyzicky
stres je zplisoben vnéjSimi stresory, jako je uraz, teplota, ¢i hluk, zatimco psychicky
stres je zpusoben vysokym dusevnim napétim. Ptfikladem mohou byt interpersonalni
vztahy, spankovy deficit, apod. (Hosek, 2003).

Akutni stres vznika u jedince bez zjevné poruchy jako odpovéd’ organismu na
velice vyznamny stres. Jedna se o zavaznou, avsak prechodnou poruchu, ktera nejcastéji
do nékolika dni zmizi. Pfi¢inou mtze byt necekané ohrozeni zdravi ¢i zZivota jedince
nebo jeho blizkych osob nebo jedincovy osobni integrity (MKN-10, 2000). Cela akutni
reakce na stres je doprovazena piiznaky, jako je dezorientace, amnézie apod. DalSim
druhem je chronicky stres, ktery mtze vzniknout pii dlouhodobém ptisobeni jednoho
¢i vice stresord, je spiSe niz$i intenzity nez je tomu u akutniho stresu i
posttraumatického stresu. Ptikladem, ktery v tomto piipadé skvéle poslouzi, je Casovy
tlak v zaméstnani, mnoho prace nebo naruSené interpersonalni vztahy na pracovisti,
jako jsou konflikty, mobbing, apod. Co se tyce ptiznakl, objevuji se bolesti hlavy ¢i
poruchy spanku (Matousek, 2005). Dalsi kategorii je posttraumaticky stres. Ten se
Casto objevuje po necekané traumatické udalosti, kterd jedince natolik ohromi, Ze neni
schopen tuto udalost emo¢né zvladnout. Muze se objevit do Sesti mésici od
traumatického zazitku. Typickym piipadem je znasilnéni, pfepadeni ¢i hromadna
autonehoda. Jde tedy o reakci na udalost katastrofického razu, kterd by téméf u kazdého
¢lovéka vyvolala pronikavou tisenn (MKN-10, 2000). Pro diagnostiku této poruchy musi
byt splnéna urcitd kritéria — musi se objevit do Sesti m&sicli po traumatu, v anamnéze
musi byt prokazatelny traumaticky zaZitek, musi byt pfitomno znovuproZzivani, neboli
flashbacky spolu s opétovnym prozivanim i v noci ve snu, a také vyhybani se urcitym
podnétim. Naopak anticipacni stres je specificky vtom, ze nedochdzi k naruseni
vnitini homeostazy po udalosti, nebo pii ni, ale jeSté predtim, nez se cloveék do situace
dostane. Pfikladem muiZe byt zkouska, navstéva zubniho 1ékare apod. Typické je mirné

napéti zpocatku, které se s priblizujici udalosti zvySuje (Matousek, 2005).
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4.1 Fyziologicky pristup

Jako prvni se o stres zacali zajimat behaviordlni psychologové a to predevsim
W. Cannon, ktery sledoval zmény v organismu vystavenému zatézujicim situacim. Zde
se mu podaftilo zjistit, ze pfi zat€¢zové situaci dojde k nastartovani celého organismu a ke
zvySeni ¢innosti celého nervového systému. (Ktivohlavy, 2009).

V pocatcich zkouméni se na stres hledélo jako na fyziologicky jev a byl
zkouman ptevazné u zvirat. K prikopnikiim této teorie stresu patii 1. P. Pavlov, jiz
zminovany W. Cannon a H. Selye.

I. P. Pavlov se zabyval studiem fyziologickych zmén u zvifat, konkrétnéji u psu.
Ty pak vystavoval situacim, kdy mél pes rozlisit podobné podnéty. Oba podobné
podnéty ale mély kazdy odlisny nasledek. Pii expozici kruznice dostal pes nazrat, ale pii
expozici elipsy dostal Sok elektrickym proudem. Rozdil mezi kruZnici a elipsou se
zmenSoval az do chvile, kdy pes nemohl bezpeéné rozpoznat, zda jde o kruznici ¢i o
elipsu, nemohl tedy pfizpusobit své chovani tak, aby byl odménén a ne potrestan.
V takovychto vyzkumech sledoval Pavlov pfevazné zmény, které v organismu
probihaly, zajimal se ale i o chovani pst ve stresové experimentalni situaci. Kdyz pes
jiz nebyl schopen rozpoznat kruznici od elipsy, dostal se do bezvychodné situace, na
kterou musel né&jak zareagovat. N&ktefi psi se v této stresové situaci stahli do kouta, jini
se zufiveé vrhli na asistenta (K#ivohlavy, 1994).

Dalsim, kdo se zabyval fyziologickymi reakcemi v organismu, byl W. B
Cannon. I on, stejn¢ jako Pavlov provadé¢l experimenty na zvifatech, kdy je vystavoval
riznym situacim, které byly pro zvifata obtiznd — pf. nadmérny hluk (Kitivohlavy,
2009). Pfi pozorovani zvifat ve stresové situaci si uvédomil, ze zvifata reaguji na
stresové podnéty dvéma reakcemi. Tyto reakce nazval Cannon ,,F-F*, tedy ,fight of
flight* (boj nebo utek). Tyto projevy jsou u vSech zvifat stejné, liSi se jen v intenzité,
jakou kazdé zvite reaguje individualné (Ktivohlavy, 1994). Cannon dale zjistil, Ze pfi
ohroZeni nebo vystaveni stresové situaci dochazi k mobilizaci celého organismu jako
celku, zvysi se Cinnost sympatického nervového systému, ktery se podili hlavné na
udrzovani homeostazy v organismu (Kebza, 2005).

Dilezitou roli pti zkoumani stresu mél Hans Selye (1966), ktery navazal na praci
Cannona. Protoze byl prvnim, kdo pouzil pojem stres a diky némuz pronikl tento termin

do psychologie, zaslouzi si v této praci vice pozornosti, nez Pavlov ¢i Cannon.

38



4.1.1 Hans Selye

Vroce 1950 Hans Selye definoval fyziologickou reakci, kterda ma
charakteristicky prib¢h, na ptimé posSkozeni nebo ohrozeni organismu, které ma vliv
pifimo na zdravi, jako stres. Timto vlivem je vyvolani trvalé a predevSim nadmérné
aktivace nervového sympatického systému, které muze vést az k poskozeni imunitniho
systému. Na Seleyho navézal v roce 1966 R. S. Lazarus, ktery pfisel s pfedpokladem, ze
zna¢ny vliv ma na stres kognitivni odhad, ktery mize ptisobit dvéma sméry a to jednou
jako zvladnutelny a v druhém piipad¢ jako ohrozujici (Hartl, Hartlova, 2015).

Seleyho plivodni definice stresu nebyla ptilis pfesna, protoze za stres povazoval
nespecifickou reakci organismu jedince na vSechny druhy zatéze a naroki, které jsou na
organismus vyvijeny. Pozdé&ji tuto definici upravil Lazarus a to tak, ze se jedna o
zatézové situace, se kterymi se neni organismus schopen vypotadat. Je tedy zifejmé, Ze
stres je ovliviiovan osobnosti cloveéka (Schreiber, 2000).

Mezi jeho nejvyznamnéjsi piinosy patii objeveni urcitého fyziologického
vzorce, ktery se opakuje pfi vystaveni organismu stresu. Tato reakce je nazyvana GAS
(General Adaption syndrom — obecny adapta¢ni syndrom). Jedna se o proces, ktery je
rozdé€len do tii fazi nésledujicich za sebou. Prvni faze je poplachova (alarm), béhem
ni dochazi k nastartovani organismu. Mobilizuji se vSechny obranné mechanismy,
dochazi k zrychlovéani srde¢niho tepu, zvyseni krevniho tlaku a do téla je vyplavovan
hormon Adrenalin. Po dokonceni mobilizace je organismus pfipraven na dva typy
poplachové reakce, jednou z moznosti je Fight (boj) a druhou Flight (it€k). Po ukonceni
prvni faze ptfechdzi adaptatni syndrom do druhé faze, kterou Selye nazval fazi
rezistence (resistence). Jde o stietnuti se samotnym stresorem. Pokud piisobeni stresoru
nepiestavd a delSi dobu jsou obranné sily a stres na vyrovnané Urovni, dochdzi
ke zhorSeni stavu organismu. Nasleduje tfeti faze vyCerpani (exhaustion) v této fazi
organismus jedince podléhd stresoru a dochazi k ochabnuti vSech obrannych

mechanismi a naslednému zhrouceni (Selye, 1976).
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4.2 Psychologicky pristup

V soucasnosti prevazuje spiSe psychologicky pfistup — konkrétné kognitivné-
transakéni model R. S Lazaruse.
ktery se zabyval zvladanim zatéze u lidi. Ve své praci se zaméfil na dva aspekty
zvladani ohrozujicich stresovych situaci. Jedna se o kognitivni (pozndvani a myslenky)
a transak¢ni (vztah jedince a okoli) charakteristiku zvladani tézkosti. Byl prvnim, kdo
tvrdil, ze pfi¢inou stresové reakce neni pouze objektivni situace, tedy reakce na néjaky
vnéjsi stresor, ale také vyznam, ktery tomuto stresoru jedince subjektivné ptisuzuje

(Blatny, Kohotek, Janusova, 2002).

4.2.1 Richard Lazarus

Richard Lazarus ve své teorie rozliSuje, zda se jedna fyziologicky stres, ten je
reakci na objektivné ptsobici vliv, ktery vede k naruseni bézného fungovani organismu
u jedince, jez je vystaven stresoru. Nebo zda se jednd psychologicky stres, plsobici
negativné¢ predev§im na emoce jedince, ktery kognitivné vyhodnotil situaci jako
ohrozujici (MI¢ak, 2011).

Pro Lazarusovu teorii je stézejnim bodem percepce a hodnoceni stresové situace.
To zda je situace posuzovana jako ohrozujici ¢i nikoliv je zavislé na mnoha faktorech.
Rozdil v posuzovani mlze nastat stejné tak u jednoho ¢lovéka jako u dvou rozdilnych
lidi. Neékdy je ¢loveék schopen situaci vnimat jako ohroZujici, ackoliv tato stejné situace
v jiné dobé nebo podminkidch nemusi byt vibec vniméana jako stresujici. Na téchto
zakladech vybudoval Lazarus svlj model dvojiho zhodnocovani (double appraisial)
situace ohroZeni. V tomto modelu neni stresova situace brana jako neménné nebo bez
vychodiska, ale hodnocena jako zvladnutelnd, takZe ji jedinec muze ovlivnit. Model

dvojiho zhodnocovéni probihé ve tfech fazich (Lazarus, 1984).
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1)

2)

3)

4.3

Primarni hodnoceni — Situace je hodnocena, zda je ohrozujici, jaky ma vyznam

a jaky z nivyplyvd disledek pro osobni pohodu, efekt situace mize byt

vyhodnocen jako:

- Irelevantni — nema pro jedince zadny pfinos, ale ani zadny zisk

- Pozitivni — je doprovédzena piijemnym prozitkem emoci a jeji dopad je bud’
neutralni, nebo pfinasi zisk

- Stresova — je pro jedince ohrozujici, znamena ztratu nebo se miize jednat o
vyzvu. Pii ztraté nastupuji negativni emoce jako je naptiklad tizkost a strach.
Pti vyzvé nastupuji naptiklad horlivost a vzruSeni

Sekundarni hodnoceni — jedinec porovnavd své moznosti a situaci. Vybird

strategie, jez mohou vést ke zvladnuti situace. Pfi zvazeni vlastnich moznosti

jedince zvazuje obranyschopnost a obranné sily jako jsou:

- Fyzické — zdravi, sila, rychlost, energie...

- Psychologické — schopnosti, sebehodnoceni, moralka...

- Materidlni — pomucky, penize, vystroj...

- Socidlni — podpora, kontakty, blizk4 osoba...

- Casové

Tercialni hodnoceni — jedna se o nové pojeti situace a nasledné zmény
v my$lenkovém postupu. Po vybéru strategie se situace mize zmeénit a tak
dochazi k novému zvazovani situace (Lazarus, 2006).

Stresory
Stresorem chapeme pficinu, ktera zplisobuje ¢lovéku stres. Kiivohlavy (1994) o

stresoru hovoti jako o nadmérném pozadavku kladeném na organismus a miiZe piisobit

jak po télesné, tak po psychické strance. Jedna se o faktor, vétSinou negativni povahy,

pii kterém je ¢lovek vystaven tlaku. Stresory mohou vést k velmi tizivé situaci jedince,

tedy ke stresu (Ktivohlavy, 2009). Podle jiné definice téz od Ktivohlavého (1994) jde o

udalost ¢i faktor, ktery vede k naruSeni homeostazy v organismu jedince.

Pro kazdého cloveéka ale muze byt stresorem néco jiného. To, co jednoho

¢loveéka necha klidnym, pro druhého se stane stresorem. O tom, zda se situace ¢i udalost

stane stresorem, rozhodne nékolik nasledujicich faktort:

e charakteristika stresoru
e psychika kazdého ¢loveka
e vnimani

e hodnoceni této situace
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vyhodnotime situaci jako pro nas ohrozujici, vyvold u nas odpovéd v podobé¢ stresu
(Kebza, Solcova, 2004).

Existuje mnoho druht stresort. RozliSuji se napiiklad podle intenzity na
mikrostresory a makrostresory. Mikrostresory rozumime nepatrné udalosti nebo
okolnosti, které maji za pfi¢inu vyvolani stresu. Patfi mezi n€ pocity nudy, kratkodoba
frustrace atd. Takovyto druh stresoru zpiisobuje hypostres, ktery je zminovan vyse.
Avsak tyto mikrostresory se mohou postupné kumulovat, az dosahnout hranici stresu.
Makrostresory jsou svou intenzitou mnohem silngj$i nez mikrostresory. Mohou jimi
byt udalosti jako umrti blizkého, ztradta zaméstnani a podobné. Takovéto druhy stresorti
pfichazeji obvykle ndhle a mivaji pro ¢lovéka obvykle zdvazné disledky (Mayerova,
1997).

Podobn¢ uvazuje u stresu i vySe zminovany R. S. Lazarus (1996), je dulezité si
uvédomit, Ze stres nemusi byt zapficinén jen velkou Zivotni zménou nebo udalosti, ale
na jeho vznik maji vliv i drobné situace a zazitky v zZivoté jedince. K témto menSim
stresoriim zavedl dva pojmy. ,,daily hassles* to je néco jako kazdodenni mrzutosti. Sem
se mohou zatrazovat jakékoliv malé negativni zazitky v zivoté v jedince. Dokonce jich
muze zazit nékolik za jeden den, z redlného Zivota se jedna o dopravni kolaps nebo
hadku, nestihnuti schiizky nebo cokoliv malého negativné pusobiciho na ¢lovéka.
Druhym terminem je ,,daily uplifts* neboli kazdodenni posily, stejn€ jako u mrzutosti se
jedna o kazdodenni zazitky, ale tyhle maji pozitivni naboj. Posily stoji na opacné strané
mrzutosti a slozi jako protektivni sily proti negativnim zazitkiim.

Kebza (2001) doplnuje, ze denni posily a mrzutosti jsou ovliviiovany prostfedim
jedince, ptredev§im kulturou. Ddle propojuje denni zazitky a velké zmény v Zivoté
¢lovéka. Vnimani kazdodennich situaci se mize zménit po zazitku velkého vyznamu,
diive bez problému zvladané mrzutosti nyni mohou mit vice vyraznéjs$i negativni
zabarveni a mohou byt mnohem hife prozivany. Nebo kazdodenni posily mohou
pomoci 1épe zvladnout velky Zivotni posun ¢i zazitek. Kiivohlavy (1994) zastava nazor,
ze nakupeni malych kazdodennich mrzutosti ma vyraznéjsi vliv na psychicky a fyzicky
stav ¢lovéka v dlouhodobém charakteru nez velké zZivotni udalosti, které se objevuji jen
ojedinéle.

V pojeti R.S. Lazaruse se nachézi i rozdé€lni stresord podle toho jak dlouho
pusobi na c¢lovéka. Jednorazové kratké vyruSeni jako je napiiklad: bolest, zpozornéni,

vyruSeni pii soustfedéni a podobné se fadi do kategorie kratkodob¢ piisobicich. Naopak
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dlouhodoba obrana proti utoklim ¢i odpovédnost za naro¢ny a dilezity ukol se fadi do
dlouhodobé¢ pisobicich stresorti (Kiivohlavy, 1994).

R. L. Atkinsonova (2003) rozd¢€luje faktory zptsobujici stres do nékolika skupin.
Zavazné zmeény, které maji dopad na mnoho lidi jako je pfirodni katastrofa nebo valka.
Zavazné zmeény v zivoté jedince, sem se fadi st¢hovani, umrti blizké osoby, ale i svatba.
Kazdodenni zélezitosti a nepiijemnosti, tedy situace co nastdvaji zcela bézné, jako je
dopravni zacpa nebo hadka na pracovisti. Posledni kategorii jsou motivy a piani
jedince, které zptsobuji vnitini konflikt. Narocné situace, se kterymi se Clovék miize
setkat, rozdéluje na traumatické a stresové situace. Stresové situace se objevuji
v kazdodenni zkuSenosti a jsou u nich typické tfi znaky. V prvni fad¢ jsou
neovlivnitelné, za druhé se nedaji pfedvidat a za tfeti plsobi rlznou mirou na
schopnosti ¢lovéka se s nimi vypotradat. Traumatické situace vétSina lidi béhem svého
zivota nezazije. Mize se jednat o prirodni katastrofy, katastrofy, za které mtze clovék
(valka, teroristicky utok), fyzické utoky jako prepadeni ¢i znasilnéni a v neposledni fadé
tragické nehody (dopravni nehody a podobn¢).

Hladky (1993) rozdélil faktory, které mohou za vznik stresu do dvou skupin.
Podobné jako je tomu u kvality Zivota jednad se o faktory subjektivni a objektivni.
Osobnostni vlastnosti, které maji vliv na chovani a jednani, predevsim jeho projevy,
ptedpoklady pro vykonavani ¢innost (schopnosti, praxe, zkusenost a podobn¢) se fadi
mezi subjektivni faktory. Tato kategorie obsahuje jes$t€¢ ndklonnost k nespravnému
zdravotnimu chovéni, zejména pak nedostatek spanku nebo Spatné stravovaci navyky.
Stejn¢ tak do subjektivni kategorie se fadi biologické faktory, pod které se tfadi vék,
gender, zdravotni stav a dalSi. Druhou kategorii, kam lze zatadit faktory zpusobujici
stres, je skupina objektivni.

Tato skupina se rozdéluje jeSt€ na dvé podskupiny, faktory, které vytvareji
zivotni stres a faktory, které vytvareji pracovni stres. U pracovniho stresu zalezi, zda se
jedna o cinitele se specifickym ¢i nespecifickym ucinkem. Specifické musi obsahovat
propojeni mezi poSkozenim organismu a tim, co jej poskozuje. Mezi nespecifickymi je
dalezity pojem ,,overload* neboli pfetizeni. Tento pojem mulze byt bud’ kvantitativni,
pficemz ma jedinec pfili§ mnoho prace, kterou nemize zvladnout nebo muze jit o
kvalitativni pietizeni, kdy je prace pro jedince az moc naro¢na. Za faktory zivotniho
stresu jsou povazovany malé i velké Zivotni uddlosti, ale i socialni role, kterych jedinec

nabyva jako je role manzela, rodice, tchyné¢ a podobné. V neposledni fadé se sem
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zatfezuje i zivotni prostiedi, ve kterém se jedinec pohybuje (bohatstvi, chudoba, Zivot na
samot¢ nebo zivot ve mésté na sidlisti) (Hladky, 1993).

Pisobeni stresorti probiha velmi individudlng, kazdy jedince muze podléhat
stresu jinak. N¢kdy mitize nastat situace, kterd je pro jednoho Clovéka velmi stresujici,
ale pro druhého nemusi byt zatézova vibec nebo jen minimalné. Stejné tak se i jedinec
muze ve svém Zzivoté setkat se situaci, kterd jednou ptisobi jako velky stresor a za zcela
jinych podminek a v jiné situaci ji jako stresovou nezaznamena. Ve stresovych situacich
lidé hodnoti jinak i to jak ji mohou ovlivnit, jak je pro né nepiedvidatelna nebo jaka je
to vyzva pro jejich schopnosti. Tyto vSechny aspekty promlouvaji do vyhodnocovani
situace jako zatézové. Rozdily v posuzovani situace piinasi i vék nebo zkusenost. Starsi
¢lovék nebo malé dit€¢ budou situaci hodnotit jako rizikovéjsi, vice zatézujici a tedy 1

vice stresujici neZ osmadvacetilety ¢lovek, ktery je na vrcholu svych sil (Hosek, 2003).

4.4 Dopady stresu na ¢lovéka
VétSina vyzkumi zabyvajicich se dopady stresu na ¢lovéka je spojena predevsim

se zdravim. Hladky (1993) rozdéluje vliv stresu na zdravi ¢lovéka podle dvou uc¢inkd.
Muze se jednat o pfimy ucinek stresu, kde je stres propojen piimo se zdravim.
Napiiklad se jedna o oslabeni imunitniho systému nebo v disledku malych i velkych
zatézovych situacich. Druhy ucinek je nepfimy vliv stresu na zdravotni stav ¢lovéka.
Sem patii zejména zména chovani nebo zplisobu zivota z diivodu ptisobeni stresu.

Dle Kitivohlavého (2001) ma stres vliv na nékterd onemocnéni, kterymi lidé
mohou trpét v pritbéhu Zivota. V prvni fad€é uvaZzuje o propojeni stresu a infekénich
nemoci jako je chfipka a podobng. Uvadi jeden z vyzkumi, kde vyzkumnik zdmérné
infikoval nékolik studentd virem chiipky. Nasledné sledoval, kolik z nich onemocnélo,
protoZze se prokazalo, Ze ne vSichni studenti onemocnéli. Pfedlozil vSem témto
infikovanym studentim dotaznik na zjisténi stresu. V jeho vysledcich se prokazalo, Ze
studenti, ktefi onemocnéli, prokazovali vétsi miru stresovych zazitkl nez studenti, kteti
se propuknuti nemoci ubranili.

Stres také hraje velkou roli v pfipadé onemocnéni obéhového systému a vzniku
hypertenze. Pravé na hypertenzi bylo provedeno mnoho vyzkumt, jeden z nich se
zaobiral méfenim stresu zpusobeného intenzivnim hlukem. Na zdravotnim stavu se to
neprokazalo pouze zhorSenou kvalitou sluchu, ale také zvySenou hypertenzi. ZvySena
hodnota hypertenze byla vysvétlovana plsobicim stresem na respondenty. Dalsi

pusobeni stresu je spojeno s bolestmi hlavy. EXistuje zna¢né mnozstvi druhti bolesti
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hlavy, ve spojeni se stresem se mluvi o smiSenych pocitech bolesti hlavy a o tenzni
bolesti. V téchto ptipadech byla prokdzana spojitost se stresem, ktery vznikda na
zékladné kazdodennich situaci (kazdodenni mrzutosti) a nepotvrdila se spojitost
s velkymi stresujicimi udalostmi a zazitky. Stres ma svij vliv 1 na zivot astmatikd,
nebot’ se prokazala souvislost mezi stresem a astmatickymi atakami (Kfivohlavy, 2009).

Dusledky stresu nejsou pouze v souvislosti se zdravim, ale také jsou propojeny
s emocnim stavem. Stres je velmi cCasto spojovan s pocitovanim negativnich emoci,
jako je deprese ¢i uzkostnost. U deprese se prokazala urcita spojitost, predevsim se stres
objevuje v samotnych zacatcich deprese. Vyznamnou roli v souvislosti stresu a deprese
hraji désivé pfedstavy a mySlenky, které mohou byt spojeny s nepfiznivou situaci.
Myslenky jsou tak stresujici, az dojde k samotnému propuknuti deprese. Propojeni
stresu a tUzkosti je uvedeno i v mezinarodni klasifikaci nemoci. Jedna se o akutni
stresovou poruchu a posttraumatickou stresovou poruchu (Ktivohlavy, 2009).

Stres ma svlj vyznam i pro identitu. Do stresu mohou jedince dostat nejen
negativni situace, ale i situace, které nesou pozitivni naboj, jako je svatba nebo povySeni
V praci. Nova situace méni roli a pfinasi néco zcela neznamého a nového. Vznikajici
nejistota je spojena se stresem. Pokud Clovék musi ménit svou identitu naptiklad
student, ktery dokoncil studia a stdva se pracujicim ¢lovékem, mlze pocitovat vyrazny
stres, ktery se projevuje na chovani (Kiivohlavy, 2009).

Micak (2011) shrnuje dopady stresu do nékolika kategorii, které se spolu mohou
dopliiovat a kombinovat, jsou to:

e Psychologické symptomy — sem se zatfazuji poruchy pfizpisobeni, neurotické
poruchy nebo muze jit o kratké psychozy.

e Behavioralni poruchy — ptedev§im alkoholismu, koufeni a abuzus navykovych
latek vSeobecné. Dale snizena pracovni schopnost nebo zmény ve stravovacich
navycich.

e Psychosomatické symptomy — tyto poruchy probihaji na trovni pohybového,
sexualniho, srde¢niho ¢i respiracniho charakteru.

e Somatickd onemocnéni — nadorovd onemocnéni nebo hypertenze a podobné

choroby.
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4.5 Zjistovani stresu

Me¢fteni hodnot stresu je mozno rozdélit do nékolika skupin podle toho, na co
jsou zaméfeny a jaké metody se pouzivaji k diagnostice. Stres muze byt méfen na
zakladé fyziologickych zmén. Hlavnim zpisobem je biochemické méfeni moci. Jeho
zaklady lezi jiz u W. Cannona, bohuzel je k této metod¢ potieba laboratof a znalosti
Z oblasti biochemie a tudiz je pro psychology nepouzitelna (Ktivohlavy, 2009).

Druhou moznosti jak postupovat pii diagnostice stresu je pouzit psychologické
metody, na které jiz neni potfeba specialnich laboratornich podminek. Jednou ze
zakladnich technik je pro psychologii pozorovani, které muze byt uplatnéno i pfi
diagnostice stresu. Jedinec, jenz je pod vlivem stresu vykazuje jiné chovani nez za
béznych podminek, je zpomaleny, hife fesi jemu ud€lené ukoly a také je oslabena
pozornost. Pozorovani ale neni standardizovana metoda a tak se uzivé jen pii prvotnim
screeningu. Jiz vice standardizovanou metodou je vyuziti symptomatologického
ptistupu k diagnostice. Nejzakladnéjsi metodou je zde dotaznik svétové zdravotnické
organizace — WHO. Obsahuje soubor pfiznakd stresu z emocionalni, kognitivni a
behaviordlni dimenze. Tento dotaznik neni jediny, mize byt pouzit jakykoliv jiny
z mnoha dostupnych (Ktivohlavy, 2009).

Velmi popularni metoda na diagnostikovani stresu je stupnice tézkych zivotnich
situaci od autor Holmes a Rahe, ktery spadd do oblasti zjiStovani tézkych zivotnich
situaci. Respondentiim je predloZena Skala, kde jsou uvedeny zatéZové situace, nejvice
narocna ma hodnotu a 100 a nejméné ma hodnotu 11. Dotaznik se pta na to, Kterou
z udélosti v seznamu lidé zaZzili béhem minulého roku. Jednotlivé udélosti jsou pak
seCteny a vysledny skoér ukazuje na pritomnost stresu v zivoté. Smrt manzela nebo
naopak drobné ptestupky jsou s 11 body nejslabsi. Tomuto dotazniku je vycitano, ze
nepracuje se subjektivitou, ale i1 piesto je to velmi Casto pouzivand metoda pro
zjistovani stresu. Pokud se diagnostikuji velké Zivotni udalosti, nesmi byt opomenuty 1
kazdodenni mrzutosti. Polozky téchto dotazniku se ptaji na malé zazitky v Zivoté
probanda (Kfivohlavy, 2009). Jednim z takovychto dotaznikti je i PSS (percived stress

scale). Ten se pta na udalosti v minulém mésici.
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Empiricka Cast

5  Metodika vyzkumu
5.1 Vyzkumny problém

Vyzkumem kvality zivota se zabyvalo jiz mnoho autorti. V poslednich tficeti
letech se také mnoho vyzkumniku zajimalo o hodnotovou orientaci, stejné tak se mnoho
autorti zajimalo o stres. Kvalita zivota byva béhem vyzkumii velmi ¢asto spojovana s
hodnotovou orientaci. Pfi reSerS$i vyzkumu zabyvajicich se vySe uvedenymi pojmy si
autor uvédomil, ze hodnotova orientace a ptedevsim jeji materialistickd stranka mutze
mit zkou souvislost se stresem a nasledné tedy stres mize souviset s kvalitou Zivota.
Tato prace se snazi zjistit, jak spolu koreluji hodnotova orientace a stres a jaky je jejich
vliv na kvalitu zZivota.

Autor této prace si mysli, ze 1idé, ktefi jsou materialisticky orientovani, se snazi
dosdhnout materidlnich statkd. Pokud materialisté nemohou nasytit své materidlni
potfeby, vznika u nich znacnd frustrace, vedouci k pocitim stresu. Tento stres se
projevuje Vv jejich subjektivnim hodnoceni kvality Zivota. V ptedeslych vyzkumech, se
prokazalo, Zze muzi jsou vice materialisticky orientovani nez Zeny, znamena to, zZe jsou
tedy i vice nespokojeni se svymi zivoty? Naopak se n¢kdy uvadi, ze se Zeny vice
stresuji neZ muZi, vznika diky tomu rozdil v kvalité Zivota? Autor se domniva, Ze pokud
do téchto pojmi promlouvd gender, je dulezité podivat se i na spojitost s vekem.
Zéakladnim problémem je souvislost mezi materialistickou hodnotovou orientaci,

stresem, kvalitou Zivota, genderem a vékem.

5.2 Cil vyzkumu

Tato prace navazuje na predeslé vyzkumy zabyvajici se hodnotovou orientaci a
kvalitou Zivota. Jejim hlavnim cilem je zopakovat vysledky pifedeslych vyzkumi a
predevsim je rozsifit o pohled spojeny se stresem a jeho souvislosti s kvalitou zivota a
hodnotovou orientaci. Vyzkum je doplnén o propojeni jednotlivych dimenzi
s fyziologickymi dimenzemi, jako je vek a gender. Snazi se podat komplexni pohled na

problematiku kvality Zivota.
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5.3 Hypotézy

Na zaklad¢ reserse predeslych vyzkumii, bylo stanoveno celkem Sest hypotéz.
Materialistické hodnoty jsou zavislé na nabyvani hmotnych statkli. Aby materialisticky
orientovani lidé byli spokojeni, potiebuji mit dostatek prostfedkit k ziskani hmotnych
statki. Svlij subjektivni pocit kvality zivota hodnoti na zdkladé mnozstvi hmotnych
statkli, které chtéji neustale rozSifovat. Pravé neustala touha po vlastnéni vice véci,
zpusobuje u materialisticky orientovanych lidi zhorSeni vniméni subjektivni kvality

zivota. Na tomto zaklad¢ byla sestavena prvni hypotéza:

H1: Materialisticka hodnotova orientace negativné souvisi s kvalitou Zivota.

Kvalita Zivota je zavisld na subjektivnim pocitu ¢lovéka. Pokud vSak je nékdo
pod vlivem stresu, jeho usudky o kvalit¢ Zivota jsou zhorSeny. Stres je nepiijemny a
omezuje Clovéka ve vnimani pozitivnich zazitkti svého zivota. Z tohoto divodu je

formulovéana druhd hypotéza takto:
H2: Stres negativné souvisi s kvalitou Zivota.

Tim, ze se materialisté stale snazi dosdhnout na hmotné statky, se dobrovoln¢
vystavuji stresu. Stresuji se o zajiSténi dostatecnych prostiedkil pro rozsifeni majetku
nebo se boji, Ze by o své hmotné statky mohli pfijit. Z téchto divoda byla zvolena tieti

hypotéza pro tento vyzkum:
H3: Materialisticka hodnotova orientace souvisi s aktualnimi pocity stresu v Zivoté.

Stres neplisobi jen na materialisticky orientované jedince. NejspiSe ovliviiuje
vSechny lidi. Vyznam stresu na kvalitu Zivota je tedy zna¢ny. Materialistické orientace
ovliviiuje kvalitu Zivota jen u lidi, ktefi jsou tak orientovani, ale kazdy ¢lovek ve stresu,

muize svou kvalitu Zivota hodnotit subjektivné hiite. Ctvrta hypotéza zni:

H4: Na kvalitu Zivota ma vétSi negativni vliv stres, neZ materialisticka hodnotova

orientace.

Jiz dfive se prokazalo, Ze muZzi jsou vice materialisticky orientovani neZ Zeny.
Jiny vyzkum poukazuje, Ze Zeny pocit'uji stres ¢astéji nez muzi. Hodnotova orientace se
muZze béhem zivota vyvijet a menit. Tyto tvrzeni vedli autora k sestaveni paté hypotézy:

H5: Gender a vék ma souvislost s hodnotovou orientaci a stresem.
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Kvalita Zivota je subjektivni véci kazdého jedince. Pro zjisténi zda na kvalitu

zivota mohou mit vliv fyziologické faktory, autor sestavil posledni Sestou hypotézu.

H6: Gender a vék nema souvislost s kvalitou Zivota.

5.4 Vyzkumny vzorek

Celkem se vyzkumu zucastnilo N = 443 respondenti v rozlozeni 120 (27%)
muzi a 323 (73%) zen. Primérny vek respondentti byl 25,26 let, vyzkum nebyl nikterak
vékoveé omezen a nezjist'oval ani etnicky puvod ¢i socialni prostfedi. Nize je uvedena
tabulka zobrazujici kolik respondentti, jakého véku se zaucastnilo vyzkumného Setfent.

Pro vétsi prehlednost se jedna pouze o tabulku zobrazujici vékové kategorie.

Tabulka 1 vékové rozloZeni respondenti

Kategorie Celkem respondenti %
11-18 39 9
19-25 271 61
26 -39 105 24
40 - 61 27 6

Vybér respondentli probihal za pomoci nahodilé vybéru, kdy zdlezelo pouze na
ochoté samotnych probandil, zda se cht&ji do vyzkumu zapojit ¢i nikoliv. Dotaznik
k ziskani dat byl vytvofen v internetové podobé za pomoci webovych stranek survio a
nasledné byl jako pifimy odkaz nahrdn na nékolik internetovych socidlnich siti.
Respondenti se mohli do vyzkumu zapojit od 01.02.2016 do 09.03.2016, kdy byl
ukoncen sbér dat.

Dulezitym aspektem celého vyzkumu bylo zajiSténi naprosté anonymity,
dotaznik neobsahoval osobni udaje, jako je jméno, pfijmeni, bydlist€¢ a jiné.
Respondenti tak byli tizani pouze na vé&k, ktery vypliiovali formou &isla v otazce. Uvod
dotazniku obsahoval informaci o tom, Ze dotaznik je zcela anonymni s tim, ze vysledky
vyzkumu budou pouzity pouze pro ucely této diplomové prace a zarovenn odeslanim
dotazniku respondenti souhlasi s pouzitim téchto dat. Pokud nékdo m¢l zajem dozvédét
se o vyzkumu vice, mohl autora kontaktovat pomoci emailové adresy, kterd byla

soucasti ivodu dotazniku. Aby nedochézelo k opakovanému vyplnéni dotazniku jednim
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a tim samym respondentem, byl tvod doplnén o prosbu, pokud jste jiz tento dotaznik
vypliovali, nepokracujte prosim.

Diky zvolenému vybéru vzorku respondentt se podafilo ziskat velké mnozstvi
dat, coz povazuje autor za cil této diplomové prace, ovSem vzorek jako takovy neni

reprezentativni.

5.5 Typ vyzkumu

Pro naplnéni cilt této prace byl vyuzit kvantitativni vyzkum a jako vyzkumny
design se zvolil korela¢ni vyzkum, ktery mél za tkol zjistit, jaka je souvislost mezi

jednotlivymi proménnymi.
5.6 Metody sbhéru dat

Pro sbér dat poslouzil dotaznik slozeny ze 4 samostatnych dotaznikt. Jednalo se

o tyto dotazniky:

1) Schwartziv hodnotovy dotaznik (PVQ)

2) Richinsonové dotaznik materialistickych hodnot (MVS)
3) Dotaznik zivotni spokojenosti (SWLS)

4) Skala vnimaného stresu (Percived stress scale, PSS)
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5.6.1 Schwartziv hodnotovy dotaznik — PVQ

Jeden z nejvyznamnéjsich psychologt, ktery se zabyval hodnotami je S. H.
Schwartz, ktery vyvinul svoji metodu na méfeni hodnot SVS. Pro jeji slozitost poté
vroce 2001 vytvofil jednodu$i a ¢asové méné narocnou metodu zvanou PVQ, jez
obsahuje 29 polozek. K této metodé existuje jesté jeji zjednodusenéjsi verze, ktera ma
21 polozek, praveé tuto verzi vyuzil autor diplomové prace. Dotaznik pracuje na
principu, kdy ma proband za ukol si piecist popis jedince a nasledné zvolit na kolik je
mu tento jedince podobny. Jako nastroj na zodpovézeni podobnosti slouzi Sesti bodova
Likertova $kala. Skala nabyvéa hodnot od 1 — nepodobd se mi viibec do 6 — Velmi se mi

podoba. Polozky v dotazniku mohou vypadat nasledovné:
Je pro néj dileZité, aby byl bohaty. Chce mit hodné penéz a drahé véci.

6 — Velmi se mi podobd, 5 — Podoba se mi, 4 — Podoba se mi trochu, 3 — Podobad se mi

malo, 2 — Nepodoba se mi, 1 — Nepodoba se mi viibec.

Je pro néj velmi dileZité pomahat lidem kolem sebe. Chce se starat o jejich
blaho.

6 — Velmi se mi podobd, 5 — Podobd se mi, 4 — Podoba se mi trochu, 3 — Podobad se mi

malo, 2 — Nepodoba se mi, 1 — Nepodoba se mi viibec.

Vyhleddva kaZdou prileZitost, aby se pobavil. Je pro néj dileZité délat véci,
které mu prinaseji potéSenti.

6 — Velmi se mi podobd, 5 — Podobd se mi, 4 — Podobd se mi trochu, 3 — Podobd se mi

malo, 2 — Nepodoba se mi, 1 — Nepodobda se mi viibec.

ProtoZe dotaznik PVQ je zaméfen na zjiStovani vice charakteristik a jednotlivé

skupiny polozek mé&fi jiné hodnoty, nelze vypocitat vnitini reliabilita testu.
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5.6.2 Richinsnové dotaznik materialistickych hodnot — MVS

V roce 1992 dvojice autori Marcha L. Richins a Scott Dawnson sestavili skalu
na méfeni materialistickych hodnot. Tato Skdla obsahuje 15 polozek, které smétuji
k materialismu. Dal$i moznosti jak vyuzit dotaznik MVS, je pouzit jeho zkracené
formy, ktera obsahuje 9, 6 nebo 3 polozky. Pro potieby této diplomové prace byla
zvolena deviti polozkova forma. Probandim je ptedlozen dotaznik a jejich ukolem je
zvolit miru souhlasu s jednotlivymi tvrzenimi. Miru souhlasu vyjadii za pomoci
sedmistupniové Likertovy Skaly, kterd nabizi moznosti od 1 — rozhodné nesouhlasim az

po 7 — rozhodné souhlasim. Znéni otazek v dotazniku vypada naptiklad nasledovné:

Véci, které mam, vypovidaji hodné o tom, jak si v Zivoté vedu.
1 — rozhodné nesouhlasim, 2 — nesouhlasim, 3 — spiSe nesouhlasim, 4 — nemohu se
rozhodnout, 5 — spise souhlasim, 6 — souhlasim, 7 — rozhodné souhlasim.

Rad/a viastnim véci, které délaji na druhé dojem.
1 — rozhodné nesouhlasim, 2 — nesouhlasim, 3 — spiSe nesouhlasim, 4 — nemohu se
rozhodnout, 5 — spise souhlasim, 6 — souhlasim, 7 — rozhodné souhlasim.

Obcas mé docela trapi, Ze si nemohu dovolit koupit vse, co bych chtél/a.
1 — rozhodné nesouhlasim, 2 — nesouhlasim, 3 — spiSe nesouhlasim, 4 — nemohu se

rozhodnout, 5 — spise souhlasim, 6 — souhlasim, 7 — rozhodné souhlasim.

Pro potieby prace bylo nutno vypocitat vnitini konzistenci neboli reliabilitu
polozek. Za timto ucel byla pouzita Cronbachova alfa o = 0,817 pfi priméru mezi

polozkami p = 0,319 a minimalnich, maximalnich hodnotach Min = -0,028 a Max =
0,662.
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5.6.3 Skala spokojenosti se Zivotem — SWLS

Dotaznik zivotni spokojenosti byl vytvofen Vroce 1985 kolektivem autort,
kterymi jsou Ed Diener, Robert A. Emmons, Randy J. Larsen a Sharon Griffin. Skala
spokojenosti se zivotem obsahuje pouze 5 polozek a jeji vyplnéni trva jen par minut. Na
jednotlivé skaly se odpovida za pomoci sedmi stupniové Likertovy Skaly, kterd nabyva
hodnot od 1 — rozhodné nesouhlasim az po 7 — rozhodné souhlasim. V SWLS dotazniku
ma proband za ukol zodpovédét jak moc souhlasi s danym tvrzenim ¢i nikoliv, je
apelovano na jeho otevienost a upfimnost. Pro lepsi pochopeni priklada autor této prace

nekolik polozek z dotazniku.

Podminky mého Zivota jsou vynikajici.
1 — rozhodné nesouhlasim, 2 — nesouhlasim, 3 — spiSe nesouhlasim, 4 — nemohu se

rozhodnout, 5 — spise souhlasim, 6 — souhlasim, 7 — rozhodné souhlasim.
Jsem se svym Zivotem spokojenyy/a.

1 — rozhodné nesouhlasim, 2 — nesouhlasim, 3 — spiSe nesouhlasim, 4 — nemohu se

rozhodnout, 5 — spise souhlasim, 6 — souhlasim, 7 — rozhodné souhlasim.
Kdybych mohl/a Zit sviij Zivot znovu, témé¥ nic bych neménil/a.

1 — rozhodné nesouhlasim, 2 — nesouhlasim, 3 — spise nesouhlasim, 4 — nemohu se

rozhodnout, 5 — spise souhlasim, 6 — souhlasim, 7 — rozhodné souhlasim.

Reliabilita (vnitfni konzistence) dotazniku byla spocitdna za pomoci
Cronbachovy alfy, o = 0,848. Pii priméru polozek p 0,538 a minimalnich a
maximalnich hodnotach Min = 0, 437 a Max = 0,659.
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5.6.4 Skala vnimaného stresu — PSS

Autorem tohoto dotazniku je Sheldon Cohen, jednd se o Siroce vyuzivany
dotaznik ke zjiténi vnimaného stresu. Skala, ktera zjistuje do jaké miry je Zivot jedince
stresujici v aktudlni dobé a jak svlij stres vnima. Jednotlivé polozky jsou sestavy tak,
aby zjistili, jak respondenti hodnoti sviij zivot jako neptedvidatelny, nekontrolovatelny
a pretézujici. Nékteré polozky se ptaji na aktualni zkuSenost se stresem. Jednotlivé
otazky jsou dobie pochopitelné a vétSinou se ptaji, jak casto se respondenti takto citili
behem posledniho mésice. Dotaznik obsahuje celkem 10 polozek, na které se odpovida
pomoci péti stupniové Likertovy skaly od 0 (Nikdy) az po 4 (Velmi ¢asto). Pro lepsi

ptedstavu je pfilozeno par polozka z dotazniku.

Jak ¢asto v minulém mésici, jste mél pocit, Ze se vaim nepodarilo ovladat
dulezité véci ve vasem Zivoté?
0 — nikdy, 1 — skoro nikdy, 2 — nekdy, 3 — docela casto, 4 — velmi casto

Jak Casto se vam v minulém mésici stalo, Ze jste nemohl zvladnout vSechny
véci, které jste mél udélat?
0 — nikdy, 1 — skoro nikdy, 2 — nekdy, 3 — docela casto, 4 — velmi casto

Jak Casto jste minuly mésic mél pocit, Ze se problémy hromadi, tak vysoko, Ze
je nemiiZete zvladnout (piekonat)?
0 — nikdy, 1 — skoro nikdy, 2 — nekdy, 3 — docela casto, 4 — velmi casto

Za pomoci Cronbachovy alfy byla spocitdna reliabilita (vnitini konzistence)

dotazniku. a = 0,889. Pti priméru p = 0,442 a maximalnich a minimalnich hodnotach
Min = 0,230 a Max = 0,672.
Vysledna baterie otdzek byla jesté¢ doplnéna o dvé otazky, smetfujici na vek, zde

mohl kazdy respondent doplnit sviij pfesny vek, nejednalo se o zatfazeni do kategorii.
Druha otazka byla zacilena na zjisténi genderu. Tyto dvé otazky méli za kol zjistit, zda

mohou mit vliv na ostatni dotazniky popfiipadé, jak spolu souviseji.
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5.7  Zpisob vyhodnoceni

Prvnim krokem pro praci s daty bylo pievedeni slov, jako je: silné souhlasim,
podoba se mi a podobn¢ na ¢iselné hodnoty, usporadat jednotlivé polozky pii prepisu do
tabulky. Nasledné¢ bylo potieba pievratit hodnoceni v invertnich polozkach, toto jiz
probihalo za pouziti programu SPS statistika. Jednotlivé reliability testd byly pocitany
za pouziti Cronbachovy alfy. Mira korelaci mezi testy byla zjiStovana pomoci
Pearsnovy korelace. Pro porovnani sily vlivu korelaci byla pouzita analyza rozptylu
(ANOVA). Hypotézy byly zodpovézeny na zékladé¢ vzniklych tabulek a pro lepsi
piehlednost jsou u nékterych hypotéz piipojeny grafy zobrazujici vztah mezi méfenymi

hodnotami.

5.8  Pilotni vyzkum

Pro potieby této diplomové prace probéhl maly pilotni vyzkum. Celkem se ho
zucastnilo 17 respondentd, ktefi byli vybrani pomoci vybéru tusudkem, ktery velmi
dobfe splituje pozadavky pro pilotni vyzkum. Tento pilotni vyzkum byl zamétfen pouze
na dotaznik PSS. Dotaznik byl k dispozici pouze v originalnim anglickém jazyce a bylo
potieba jej prelozit do Ceského jazyka. Autor této prace se domnival, ze je velmi
dalezité, aby jednotlivé polozky byly dobfe pielozené, protoze i mala zména v piekladu
by mohla znamenat velké zmény ve vyznamu. Provedl tedy pieklad z anglického jazyka
do ceského, ptelozené polozky dotazniku piedlozil rodilému mluvéi, ktery znéni
prelozil zpét z ceského jazyka do anglického. Na zaklad¢ porovnani obou verzi doslo
k malym Gpravam ve znéni nékterych otazek.

Nové¢ vznikly pfedklad byl predloZzen 16 respondentiim, kteti meéli za ukol
dotaznik vyplnit a vyjadfit se k piipadnym nesrovnalostem. Hodnoceni dotazniku a jeho
porozuméni probihalo formou rozhovoru. Béhem této faze doslo jiz jen k minimalni
upraveé jedné z polozek. Jednalo se o preklad devaté polozky, kterd byla plvodné
preloZena takto: Jak casto jste byl minuly mésic nastvany, kvili tomu, Ze jste se
nekontroloval. Tato otazka se jevila jako problematickd, protoze se ukazalo, ze
respondenti v podstaté nevi, jak maji odpovidat. Diky tomu doslo k novému pickladu a
piepisu otazky na: Jak Casto jste byl minuly mésic nastvany, protoze se véci dély mimo
vasi kontrolu? Po pfedloZeni upravené verze dotazniku se tato polozka jiZ vice nejevila
jako problematickd. Vysledny dotaznik byl zatazen do hlavni baterie otdzek a poslouzil

ke sbéru dat ohledné¢ aktualniho stresu v Zivoté respondentt.
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6  Vysledky

H1: Materialisticka hodnotova orientace negativné souvisi s kvalitou zZivota. Jak
doklada tabulka cislo 2, je vidét Ze materialistickd hodnotova orientace ma negativni
souvislost s posuzovani kvality Zzivota. Toto bylo zjisténo pomoci Pearsonova
korelaéniho testu r(442) = -0,215; p < 0,001 Mizeme tedy souhlasit, ze materialismus
negativné souvisi s kvalitou zivota podobné jako vyzkumy provedené v minulosti (viz
kapitola vliv materialistické hodnotové orientace na kvalitu zivota). Alternativnim
dokladem souhlasu s hypotézou je porovnani nékterych polozek PVQ s dotaznikem
SWLS. Polozky, které jsou zamétfeny, na zjiStovani oblasti, které jsou podobné
materialismu (moc, uspéch), maji negativni souvislost s Zivotni spokojenosti. Naopak u
polozek spiSe postmaterialistickych kam spadaji oblasti jako universalismus nebo

stimulace, je souvislost kladna viz tabulka 3. Prvni hypotéza je v souladu s vysledky.

Tabulka 2 Materialisticka hodnotova orientace a Kvalita Zivota

MVS
P 000
N 443

** korelace je signifikantni na hladiné 0,01 (dvoustrannda)
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Graf 1 Kvalita Zivota a materialisticka hodnotova orientace
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Tabulka 3 Korelace poloZzek PVQ a kvality Zivota

PVQ SWLS

MVS

Je pro n¢j dilezité, aby byl bohaty.
Chce mit hodné€ penéz a drahé véci. r -,079
(Moc)

,587(**)

Je pro n¢j dilezité, aby mu vlada
zajistila bezpeci pred vSemi hrozbami.
Chce, aby byl stat silny tak, aby mohl

chranit své obCany. (Bezpeci)

r -,100(*)

215(**)

Je pro néj dilezité naslouchat lidem,
ktefi jsou jini nez on. I kdyZ s nimi
nesouhlasi, chce jim porozumét
(univerzalizmus)

r ,086

- 163(**)

4

Pevné véfi, Ze by se lidé méli starat o
ptirodu. Péce o Zivotni prosttedi je pro r ,092
néj dulezita (univerzalizmus)

-, 163(**)

Ma rad ptekvapeni a vzdy vyhledava
nové aktivity. Mysli si, Ze je dileZzité r ,143(**)
v zivot€ dé€lat mnoho riiznych véci.

-,031

* korelace je signifikantni na hladiné 0,01 (dvoustranna)
** korelace je signifikantni na hladiné 0,01 (dvoustranna)
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H2: Stres negativné souvisi s kvalitou Zivota. V navaznosti na tabulku Ctyfi je
vidét, Ze aktualné pocitovany stres ma negativni souvislost s hodnocenim kvality
zivota. Vypocet Pearsonova korela¢niho koeficientu nam ukazal, ze r(442) = -0,508; p <

0,001 diky témto vypocétim, muzeme fici, ze vysledky jsou v souladu s druhou

hypotézou.
Tabulka 4 Stres a kvalita Zivota
PSS
SWLS r -,508(**)
p ,000
N 443
** korelace je signifikantni na hladiné 0,01 (dvoustranna)
Graf 2 Stres a kvalita Zivota
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H3:

: Materialisticka hodnotova orientace souvisi s aktudlnimi pocity stresu

V Zivoté. Materialisticka hodnotova orientace a stres spolu souviseji. Cim vice je jedince

materialisticky zaméteny, tim vice se stresuje kvuli dosaZeni téchto materialnich statka.

Pro srovnani vysledkt je pfilozena tabulka 5, ze které vyplyva, Ze vysledky jsou

v souladu s hypotézou, protoze Pearsontv korelacni test prokazal r(442) = 0,226; p <

0,001. Alternativni vysledek je zobrazen za pomoci tabulky 6, kde jsou vidét korelace

mezi polozkami PVQ dotazniku a PSS dotaznikem.

Tabulka 5 Materialistickda hodnotova orientace a stres

PSS

MVS
r 226(*%)
D 000
N 443

** korelace je signifikantni na hladine 0,01 (dvoustrannd)

Graf 3 Materialisticka hodnotova orientace a stres

401

PSS

00
10 o O 0000000 O o
o0 O 00 ©00 o o
© 000 O o
0o O o o)
o) 00 O O0O0
0 000 o o
000 O
0 o o
o
o) 0 o)
0+ o]
1 1 1 ] 1 1
10 20 30 40 50 60
MVS

59




Tabulka 6 souvislost mezi PVQ, materialistickou hodnotovou orientaci a stresem

PVQ

MVS

PSS

Je pro n¢j dilezité zit v bezpecném
prostiedi. Vyhyba se vSemu, co by
mohlo ohrozit jeho bezpecnost.

,148(**)

165(**)

Je pro n¢j dulezité byt velmi
uspeésny. Douf, Ze lidé oceni, ¢eho
dosahl.

392(*%)

,028

Je pro n&j dilezité, aby se vzdy
choval spotadané¢. Chce se vyhnout
vSemu, o ¢em by lidé tekli, ze je
Spatné.

123(**)

,143(**)

** korelace je signifikantni na hladiné 0,01 (dvoustrannda)

H4: Na kvalitu Zivota ma vetsi negativni viiv stres, nez materialisticka hodnotova

orientace.

V ptedchozich dvou hypotézach

se potvrdila vyznamna souvislost

materialistické hodnotové orientace, stresu s kvalitou zivota. Dle vysledku v tabulce 7 je

vidét, ze i kdyz dojde ke snizeni korelace materialistické hodnotové orientace a kvality

zivota r(442)=-0,215; p = 0,012 stale je ptitomna souvislost mezi nimi r(442) = -0,119;
p = 0,012. Naopak i u stresu dojde ke snizeni vlivu r(442) = -0,508; p < 0,001 ale stale

zustava piitomen r(442) = -0,483; p < 0,001. Ani jedna z hodnot neni redundantni a tak

se neda fici, zda stres nebo materialisticka hodnotova orientace vice souvisi s kvalitou

zivota. Diky tomuto zji$téni neni ¢tvrta hypotéza v souladu s vysledky.

Tabulka 7 Porovnani korelaci

t korelace
Standartni Nulty
B chyba Beta ad p Part B SE
(konstanta) | 6,678 212 31,538 | ,000
PSS -, 781 ,068 -,484 11,556 ,000 | -,508 | -,483 -471
MV'S -,119 ,047 -,105 | -2,516 | ,012 | -,215 | -,119 -,103

Zavisla proménnd: SWLS
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H5: Gender a vek ma souvislost s hodnotovou orientaci a stresem. Dotaznik na

ziskani dat byl rozsiten o 2 polozky zabyvajici se fyziologickymi aspekty, jednalo se o

gender a vék. Pro zjisténi téchto korelaci je zde tabulka 8.

Tabulka 8 VEk a gender v souvislosti se stresem a materialistickou hodnotou orientaci

MVS PSS
r -0,099 (*) -,122 (*)
Vék p 0,038 0,010
N 443 443
r -,145 (**) 137 (*%)
Gender p ,002 ,004
N 443 443

* korelace je signifikantni na hladiné 0,01 (dvoustranna)
** korelace je signifikantni na hladiné 0,01 (dvoustranna)

Jak doklada tabulka c¢islo 5, hypotéza 5 je v souladu s vysledky. Z davodu, ze
vek koreluje s materialistickou hodnotovou orientaci r(442) = -0,099; p = 0,038 z ¢ehoz
vyplyva, Ze ¢im je Clovek starsi, tim méné je materialisticky orientovany. Zaroven se
ukézala i korelace mezi vékem a aktudlnim stresem a to tak, Ze ¢im jsou lidé starsi, tim
méng¢ jsou ve stresu r(442) = -0,122; p = 0,010.

U genderu se také ukazala, jeho souvislost na jednotlivé polozky. Materialisticka
hodnotova orientace je vice zastoupena u muzd nezli u zen r(442) -0,145; p = 0,002

naopak se prokazalo, ze zeny jsou vice ve stresu nez muzi r(442) = 0,137; p = 0,004.
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H6: Gender a vek nema souvislost s kvalitou zivota. Pii pohledu do tabulky 6 je
vidét, ze Pearsoniv korelacni test nevysel signifikantné, napiiklad pfi srovnani véku se
jedna o r(442) = -0,008; p > 0,05. U genderu nabyva korelace téchto hodnot r(442) = -
0,006; p > 0,05. Sesta hypotéza je v souladu se ziskanymi vysledky.

Tabulka 9 VEék a gender v souvislosti s kvalitou Zivota

SWLS
r -,008
Vék p ,860
N 443
r -,006
Gender p ,905
N 443
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[ Zavér vyzkumu
Pro tento vyzkum bylo stanoveno celkem Sest zdkladnich hypotéz, u kterych se

autor pokusil zjistit soulad s vysledky. Nékteré z téchto hypotéz jsou v souladu, u jinych
soulad s vysledky nebyl nalezen. Prvni hypotéza piedpokladala souvislost mezi
materialismem a kvalitou zivota. Materialisticka hodnotova orientace negativné souvisi
s kvalitou zivota. U této hypotézy se jednalo ptredevSim o zrekapitulovani vyzkumd,
kter¢ jiz byly provadény v minulosti jinymi autory, jako je naptiklad M. L. Richins nebo
z ¢eskych autorti Karel Hnilica. V tomto vyzkumu dosahl autor podobnych vysledki
jako vyse uvedeni autofi. Ukézala se souvislost kvality zivota s materialistickou
hodnotovou orientaci a to tim stylem, ze ¢im vice je jedinec materialisticky orientovan,
tim méné je spokojen se svym zivotem. Tato hypotéza ovSem neznamena, Ze
materialisticky orientovani lidé jsou s kvalitou svého Zivota nespokojeni. SpiSe vysledek
muze byt uplatnén tak, ze materialisticky orientovany c¢lovék bude o néco malo
spokojen€jsi se svou kvalitou zivota, nez jedinec, ktery uptednostituje hodnoty
postmaterialistické. Jako alternativni posouzeni ziskanych vysledki poslouzila data
z dotazniki PVQ, pfi porovnani korelaci mezi jednotlivymi polozkami a Skalou
materialistickych hodnot. Byl nalezen vztah, pokud polozka zaporné souvisi
s dotaznikem SWLS, naopak kladn€ souvisi s MVS. V opac¢ném ptipad¢, kdy nektera
z polozek dotazniki PVQ kladné souvisi s dotaznikem SWLS, je souvislost s MVS
negativni. Se Skalou materialistickych hodnot kladné souviseji polozky zaméfené na
moc a uspéch, naopak negativné souviseji polozky pfedstavujici univerzalizmus.

U druhé hypotézy se autor zabyval souvislosti mezi kvalitou Zivota a stresem.
Zde je stres chapan jako negativni udalost, ktera ovlivituje podminky celého Zivota a
predevsim i subjektivni hodnoceni situace. H2: Stres negativné souvisi s kvalitou Zivota.
Statistické zpracovani vyzkumnych dat, ptineslo vysledky souvislosti kvality Zivota a
stresu. Druha hypotéza je v souladu se ziskanymi vysledky. Cim jsou lidé vice ve stresu
tim, je nizsi jejich kvalita Zivota. Oba dva pojmy spolu navic souviseji pomérné silnou
korelaci. Dotaznik, ktery je zafazen v baterii otazek pro ziskani dat se zaméfuje na
aktudlni zjisténi stresu. Slovem aktudlni a se zde rozumi posledni mésic, 1 vysledky jsou
tedy ovlivnény aktualnimi pocity jedince. Cim vice je jedinec aktualné ve stresu, tim
hafe bude hodnotit svou aktualni kvalitu Zivota. Pokud dojde ke zklidnéni stresové
situace nebo se jedinec vypotada se stresorem, je velice pravdépodobné, ze i kvalita

zivota bude subjektivné posuzovana jako lepsi, nez v obdobi pod vlivem stresu.
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Treti hypotézou této diplomové prace a tohoto vyzkumu je souvislost mezi
materialistickou hodnotovou orientaci a stresem. Autor této prace stanovuje hypotézu,
ze jedinci, ktefi jsou materialisticky orientovani, jsou 1 vice stresovani. Materialisticka
hodnotova orientace souvisi s aktudlnimi pocity stresu. Hypotéza vznikla na zaklad¢, ze
jedinec, ktery je materialisticky orientovan, hodnoti svou kvalitu zivota na zaklad¢
materialnich statkil, at’ uz se jedna o vlastnéni domu nebo utraceni penéz. Hodnoty jako
je plat a pusobit bohaté maji u n&j vétsi prioritu, nez hodnoty jako je seberealizace nebo
rodina. Pokud chce tento jedinec posuzovat svou kvalitu zivota pravé podle
materialistickych hodnot, musi umét na tyto hodnoty zajistit prostfedky a to ne vzdy je
jednoduché. Touha po materidlnich statcich, na které nemtize dosédhnout, plsobi
zna¢nou frustraci. Tato frustrace je velkym stresorem v zivoté materialisticky
orientované¢ho jedince a ten je tedy vice ve stresu nez jedinec, ktery preferuje spise
postmaterialistické hodnoty. Vysledky prokazaly souvislost mezi materialistickou
hodnotovou orientaci a stresem a i tieti hypotéza byla v souladu s vysledky.

Ctvrta hypotéza H4: Na kvalitu Zivota md vétsi negativni viiv stres, nez
materialistickd hodnotova orientace. Stres vice souvisi s negativnim posuzovanim
kvality zivota nez materialisticka hodnotova orientace. Po provedeni testl se ukézalo, ze
ani jedna z hodnot neni zbyte¢na. Pokud néktery jedinec hodnoti svou kvalitu Zivota
jako nizkou a déava toto hodnoceni za vinu stresu, je zde vZdy moznost souvislosti
s materialistickou hodnotovou orientaci. Stejné to plati i v opacném piipadé, kdy
jedinec pfisuzuje svou horsi kvalitu Zivota materialistické hodnotové orientaci, zde vzdy
existuje souvislost se stresem. Ctvrta hypotéza neni v souladu se ziskanymi vysledky
pro tento vyzkum.

Soucasti vyzkumi byla souvislost fyziologickych dimenzi, jako je vék a gender,
spole¢né s kvalitou zivota, materialistickou hodnotovou orientaci a stresem. Pravé na
tyto souvislosti byly sestaveny dvé hypotézy. H5: Gender a vék ma souvislost s
hodnotovou orientaci a stresem. V piedeslych vyzkumech zamétenych na zjiSténi
materialistické hodnotové orientace se prokazalo, ze muzi jsou vice materialisticky
orientovani neZ Zeny. Obdobny vysledek se prokdzal ve vyzkumu k této diplomové
praci. U muza se objevovala vEtsi materialisticka orientovanost nez u zen, ovSem to
neznamend, Ze by muzi byli vice nespokojeni se svou kvalitou Zivota nez Zeny. Autor
této prace se domniva, Ze materialisticka hodnotova orientace u muzi miiZze souviset
s genderovymi stereotypy a je zde prostor pro pokratovani ve vyzkumu. Pokud se

c¢asem zmeéni nékteré genderové stereotypy, jako je napiiklad, muz by mél zajiStovat
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finan¢ni prostfedky. Je mozné, Ze se tato zména projevi i na hodnotové orientaci muzi.
Dalsi zjisténi, které vysledky prokazaly, tvrdi, Ze Zeny se vice stresuji nez muzi, ale je
opét dulezité si uvédomit, Ze to neznamena, ze Zeny jsou diky tomu nespokojeny se
svou kvalitou zivota. Pouze je u nich tento faktor vice zastoupen pii subjektivnim
posuzovani kvality zivota. Pata hypotéza je v souladu s vysledky, které¢ byly zjistény
béhem této diplomové prace.

Posledni hypotézou stanovenou pro tento vyzkum je Gender a vék nemda
souvislost s kvalitou Zivota. Gender a vék nemaji souvislost s kvalitou Zivota, protoze
kvalita zivota je zavisla pouze na subjektivnim zhodnoceni situace. Je tedy
nevyznamné, zda je jedinec muz nebo Zena, Kolik je mu let, jediné na ¢em zalezi, je jeho
subjektivni hodnoceni. Néktery jedinec mize sviij zivot hodnotit jako mélo kvalitni,
ackoliv jiny jedinec stejného pohlavi i v€ku miize sviij zivot brat za velice kvalitni. Tato
hypotéza je vsouladu s vysledky této studie. Za pomoci Pearsonova korela¢niho
koeficientu se sice ukéazala korelace, ale rozhodné neni signifikantni. Autor této prace se
domniva, ze toto zjiSténi mize pomoci pochopit, pro¢ nekteti lidé pusobi neustile
pozitivnim dojmem a hodnoti svlj Zivot jako velmi kvalitni, ackoliv v o€ich jinych lidi

neni jejich zivotni situace posuzovana jako pozitivni.

7.1 Diskuze

Vyzkumd, které se zabyvaji kvalitou zivota je mnoho, jen v databazi ebsco po
zadani pojmu well-being se objevi 59 601 vysledkt, u pojmu stres nabizi stejna
databaze 623 491 vysledkl. V poslednich letech se vyzkumnici Casto zajimaji o
pozitivni psychologii a je velice téZké v této oblasti pfijit s néim zcela originalnim a
prevratnym. Cilem této prace bylo zjistit souvislosti mezi vySe uvedenymi pojmy a to se
také podafilo.

Sama o sob&é ma vSak tato prace nékolik bodli na zlepSeni. Protoze vyzkum
probihal formou dotazniku v internetové podobé&, nemohly byt pro vSechny respondenty
zajistény stejné podminky. Néktery z respondentti mohl byt ovliviiovan ¢i vyrusovan a
tak jeho odpovédi nemuseli byt zcela pravdivé nebo subjektivni. Oproti tomu je
dotaznik Uplné anonymni a tak se nemuseli respondenti snazit plisobit 1épe v ocich
vyzkumnika. Dal$im bodem je soubor respondentli samotny. V prvni fadé je dilezité si
uvédomit, Ze ackoliv se podafilo ziskat pomérné vysoky pocet respondenti, kteii se
zucCastnili vyzkumu, tak nemohou byt vysledky brany a uplatiiovany na populaci.
Zpusob vybéru vzorkti neumoznil zvolit reprezentativni vybér a do budoucna je zde
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prostor pro zlepSeni vyzkumu tim, ze bude zajiStén vétsi a reprezentativni soubor
respondentt.

Samotné vysledky také mohou byt ovlivnény zvolenou baterii dotazniku.
Existuje zde moznost, Ze za pouziti jinych dotaznikl, které méfi stejné hodnoty, by
autor dospél k jinym vysledkiim. Jednotlivé dotazniky byly zvoleny, protoze jsou Casto
pouzivany v ¢eskych i zahrani¢nich vyzkumech a proto se autor mize domnivat, ze
maji veétsi vypoveédni hodnotu, nez jiné dotazniky. Soucasti baterie byl Schwartziv
hodnotovy dotaznik (PVQ). Tento dotaznik sestavuje hodnotovy portrét respondenta.
Ackoliv jednotlivé korelace mezi dotazniky velmi dobte vypovidaji o souvislostech
mezi pojmy. Vysledky z PVQ dokazuji zji§téné souvislosti alternativni metodou. Pokud
se koreluje dotaznik PVQ s dotaznikem materialistickych hodnot (MVS) a Skélou
zivotni spokojenosti (SWLS) tak by mély byt hodnoty u jednotlivych polozek v opozici.
U této vyzkumné studie se prokazaly podobné vysledky jako u ptedchozich autort, ktefi
vyuzili dotaznik PVQ. Jednotlivé polozky maji rozdilné korelace, tedy pokud polozka
kladné koreluje s MVS, tak negativné koreluje s SWLS. Jediné kde toto neplati, je
otazka zaméfena na luxus v zivoté. Kompletni dotaznik je pfilozen k nahlédnuti

Vv ptilohach diplomové prace.
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Zavér

Tato diplomova prace se zabyvala tématy, jako je kvalita Zivota, hodnotova
orientace a stres. Teoreticka Cast prace je zaméfena na jednotlivé terminy, jejich
hodnotové orientace je kladen vétsi diraz na materialismus, protoze prave
materialismus je spojovacim prvkem celé diplomové prace. PredevSim spojeni
materialistické hodnotové orientace a kvality zivota. Bohuzel, na toto téma jiz bylo
vV minulosti provedeno mnoho vyzkumd, proto je tato prace obohacena o problematiku
stresu a jeho vlivu na kvalitu zivota. Prakticka ¢ast je zamétfena na hledani souvislosti
mezi témito pojmy, k tomu poslouzil nereprezentativni vzorek respondenti (N = 443),
kterym byl poskytnut internetovou formou. Vysledna baterie otazek obsahuje nékolik
samostatnych dotazniki (SWLS, MVS, PVQ, PSS). Vysledky z téchto dotaznikl
prokazaly souvislost materialistické hodnotové orientace a stresu na kvality Zivota, dale
souvislost stresu a materialistické hodnotové orientace a v neposledni fad¢ souvislosti
téchto pojmu s vékem a genderem. Jednotlivé vysledky jsou poté shrnuty v diskuzi, kde
dale autor pokladd ndmét jak do budoucna zlepsit tento vyzkum.

Autor této prace se domnivd, Ze nejvétsi rozdil do budoucnosti ve zjisténych
souvislostech by mohl nastat ve spojeni s genderem. PiedevSim vé&tsi materialisticka
hodnotova orientace u muzit by se mohla vlivem stirani rozdild v genderovych
stereotypech snizit.

Za nejvetsi piinos autor poklada vztah stresu a materialistické hodnotové
orientace. Do budoucna muzeme piedpokladat, Ze jedinci, ktefi jsou materialisticky
orientovani, budou vice stresovani. Tohoto zjiSténi je mozné vyuZit naptiklad pfi
vybérovych fizenich na urcité pozice, kde vznikd vétSi riziko stresu, popiipadé

Vv poradenské praxi.
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Ptilohy
Priloha 1 Dotaznik

Hodnotova orientace, stres a kvalita Zivota

Dobry den, vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Tento dotaznik slouzi pro
ziskani dat na diplomovou praci, ktera se zabyva zjisténim vlivu hodnotové orientace na stres a kvalitu Zivota. Cely
dotaznik je naprosto anonymni a ziskana data budou pouzita pouze pro potieby této prace. Odeslanim dotazniku
souhlasite s pouzitim poskytnutych dat. Pokud jste jiZ tento dotaznik vypliovali, nepokracujte prosim.

Pifedem Vam dekuji za vyplnéni. Pokud mate zdjem o vysledky celkové studie, kontaktujte mne prosim na
email: vyzkumhodnot@seznam.cz

Pohlavi

e Muz

e Zena
Vek

e  Doplite

Nyni Vam struéné popisi urcité lidi. Ptectéte si, prosim, kazdy popis a oznacte, jak moc se Vam dana osoba podoba ¢i
nepodoba.

Promysleni novych myslenek a tvofivost jsou pro n¢ho dilezité. Rad déla véci svym vlastnim originalnim zptisobem

e  Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e Podobé se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Je pro néj dulezité, aby byl bohaty. Chce mit hodné penéz a drahé véci.

e  Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Mysli si, Ze je dulezité, aby se s kazdym ¢lovékem na svété zachdzelo stejné. Ve, ze kazdy by mél mit v Zivoté
stejné prilezitosti.

e  Velmi se mi podoba

e Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi viibec



Je pro ngj dulezité predvadét své schopnosti. Chce, aby lidé obdivovali, co déla.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e  Nepodoba se mi viibec

Je pro ngj dilezité zit v bezpe¢ném prostiedi. Vyhyba se v§emu, co by mohlo ohrozit jeho bezpeénost.

e  Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi viibec

Ma rad piekvapeni a vzdy vyhledava nové aktivity. Mysli si, ze je dilezité v zivoté délat mnoho riiznych véci.

e  Velmi se mi podobd

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi viibec

VEii, ze 1idé by méli délat to, co se jim fekne. Mysli si, ze 1idé by méli dodrzovat pravidla vzdy, dokonce i kdyz je
nikdo nepozoruje.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Je pro n&j dulezité naslouchat lidem, ktefi jsou jini nez on. I kdyZ s nimi nesouhlasi, chce jim porozumét.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Je pro n¢j dulezité byt pokorny a skromny. Nesnazi se na sebe upoutat pozornost.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e  Nepodoba se mi viibec



Je pro n&j dulezité uzivat si zivota. Rad si doprava.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e  Nepodoba se mi viibec

Je pro n¢j dulezité, aby si sdm rozhodoval o tom, co d¢la. Ma rad svobodu a nezavislost na druhych.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi viibec

Je pro néj velmi dulezité pomahat lidem kolem sebe. Chce se starat o jejich blaho.

e  Velmi se mi podobd

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi viibec

Je pro né&j dulezité byt velmi uspé$ny. Doufa, ze 1idé oceni, ¢eho dosahl.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Je pro n¢j dulezité, aby mu vlada zajistila bezpeci pfed v§emi hrozbami. Chce, aby byl stat silny tak, aby mohl chranit
své obCany.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Vyhledava dobrodruzstvi, rad riskuje. Chce mit vzrusujici zivot.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e  Nepodoba se mi viibec



Je pro n&j dulezité, aby se vzdy choval spofadané. Chce se vyhnout v§emu, o ¢em by lidé fekli, Ze je Spatné.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e  Nepodoba se mi viibec

Je pro n¢j dulezité, aby jej lidé respektovali. Chee, aby lidé délali, co jim fekne.

e  Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi viibec

Je pro n&j dulezité byt loajalni k pratelim. Chce se vénovat lidem, kteti jsou mu blizci.

e  Velmi se mi podoba

e Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi viibec

Pevné véti, ze by se lidé méli starat o piirodu. Péce o Zivotni prostredi je pro néj dilezita.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e Podoba se mi trochu

e Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Tradice je pro né&j dulezita. Snazi se dodrzovat zvyky, které se potadaji v jeho nabozenstvi nebo v roding.

e  Velmi se mi podoba

e Podoba se mi

e  Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec

Vyhledava kazdou pfilezitost, aby se pobavil. Je pro n¢j dulezité délat véci, které mu piinaseji potéseni.

e Velmi se mi podoba

e  Podoba se mi

e Podoba se mi trochu

e  Podoba se mi malo

e  Nepodoba se mi

e Nepodoba se mi vibec



Jak jste spokojeny/a s vlastnim zivotem? Nize je pét vét, s nimiz mulizete souhlasit nebo nesouhlasit. Pomoci odpovédi
vyjadrete stupen svého souhlasu nebo nesouhlasu s kazdym tvrzenim. Bud'te, prosim, otevieni a upfimni.

Téméf zcela se mij zpusob Zivota shoduje s mym idealem.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e  spiSe souhlasim

e  souhlasim

e  rozhodné souhlasim

Podminky mého Zivota jsou vynikajici.

e rozhodné nesouhlasim
e  nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e spiSe souhlasim

e  souhlasim

e  rozhodné souhlasim

Jsem se svym Zivotem spokojeny/a.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e spiSe souhlasim

e souhlasim

e  rozhodné souhlasim

Dostal/a jsem od Zivota téméf vSe, co jsem chtél/a.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e spiSe souhlasim

e souhlasim

e rozhodné souhlasim

Kdybych mohl/a zit sviij Zivot znovu, téméf nic bych nemeénil/a.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e  spiSe souhlasim

e  souhlasim

e rozhodné souhlasim



Nize je devét vét, s nimiz miZzete souhlasit nebo nesouhlasit. Pomoci odpovédi vyjadiete stupeii svého souhlasu nebo
nesouhlasu s kazdym tvrzenim. Bud'te, prosim, otevieni a upfimni.

Véci, které mam, vypovidaji hodné o tom, jak si v Zivoté vedu.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e  spiSe souhlasim

e  souhlasim

e  rozhodné souhlasim

Kupovani véci mi déla velkou radost.

e rozhodné nesouhlasim
e  nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e spiSe souhlasim

e  souhlasim

e  rozhodné souhlasim

Byl/a bych st’astnéjsi, kdybych si mohl/a dovolit kupovat vice véci.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e  spiSe souhlasim

e souhlasim

e  rozhodn¢ souhlasim

Réd/a vlastnim véci, které délaji na druhé dojem.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e spiSe souhlasim

e souhlasim

e rozhodné souhlasim

Mam v zivoté rdd/a hodné luxusu.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e  spiSe souhlasim

e  souhlasim

e rozhodné souhlasim



Mij zivot by byl lepsi, kdybych vlastnil/a nékteré véci, jeZ nemam.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e  spiSe souhlasim

e  souhlasim

e rozhodné souhlasim

Obdivuji lidi, ktefi vlastni nakladné domy, auta a odévy.

e rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e  spiSe souhlasim

e  souhlasim

e rozhodné souhlasim

Obcas mé docela trapi, Ze si nemohu dovolit koupit vse, co bych chtél/a.

e rozhodné nesouhlasim
e  nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e spiSe souhlasim

e  souhlasim

e  rozhodn¢ souhlasim

Pokud jde o hmotné statky, snazim se drzet sviij zZivot v prostote.

rozhodné nesouhlasim
e nesouhlasim

e  spiSe nesouhlasim

e nemohu se rozhodnout
e spiSe souhlasim

e souhlasim

e rozhodné souhlasim

Nyni nésleduje 10 otazek. Tyto otazky se vas budou ptat na Vase pocity a myslenky, které jste mél/a béhem minulého
mésice. Odpoveézte prosim, jak Casto jste citil/a tento pocit nebo takovou myslenku.

Jak Casto jste byl v minulém mésici rozruseny, protoze se stalo néco naprosto neocekavané?

Nikdy
Skoro nikdy
Neékdy
Docela ¢asto

Velmi ¢asto

Jak ¢asto v minulém mésici, jste mél pocit, Ze se vam nepodafilo ovladat dilezité véci ve vasem zivote?

Nikdy
Skoro nikdy
Neékdy
Docela casto

e  Velmi ¢asto



Jak Casto jste se v minulém mésici citil nervozni a vystresovany?

Nikdy
Skoro nikdy
Nekdy
Docela ¢asto

Velmi ¢asto

Jak Casto jste se béhem minulého mésice citil jisty ve schopnosti zvladat své osobni problémy?

Nikdy
Skoro nikdy
Nekdy
Docela Casto

e  Velmi Casto

Jak Casto jste béhem minulého mésice mél pocit, Ze véci jdou tou spravnou cestou?

Nikdy
Skoro nikdy
Neékdy
Docela Casto

Velmi ¢asto

Jak Casto se vam v minulém mésici stalo, Ze jste nemohl zvladnout vSechny véci, které jste mel udélat?

Nikdy
Skoro nikdy
Neékdy
Docela ¢asto

e  Velmi Casto

Jak Casto jste byl schopny ovladnout podrazdéni ve vasem zivoté béhem minulého mésice?

Nikdy
Skoro nikdy
Neékdy
Docela Casto

e  Velmi Casto

Jak Casto jste minuly mésic mél pocit, Ze jste nad véci?

Nikdy
Skoro nikdy
Neékdy
Docela Casto

Velmi ¢asto

Jak Casto jste byl minuly mésic naStvany, protoze se véci dély mimo vasi kontrolu?

Nikdy
e  Skoro nikdy
Neékdy
Docela ¢asto

e  Velmi Casto



Jak Casto jste minuly mésic mél pocit, Ze se problémy hromadi tak moc, Ze je nemizete zvladnout (ptekonat)?

e Nikdy
e  Skoro nikdy
e  Nékdy

e  Docela Casto
e  Velmi Casto

Deékuji mnohokrat za vyplnéni dotazniku a pieji krasny zbytek dne.



BIBLIOGRAFICKE UDAIJE

Jméno a piijmeni autora/Ky: Be. Jakub Skoda
Studijni program: Psychologie (Mgr.) (PM) — N7701
Studijni obor: 7701T005 - Psychologie (Mgr.). (PMp)
Nazev prace: Hodnotova orientace, stres a kvalita Zivota
Pocet stran (bez ptiloh): 75

Celkovy pocet stran piiloh: 11

Pocet tituli Ceské literatury a pramenti: 44

Pocet titult zahranicni literatury a prament: 28

Pocet internetovych odkazt: 20

Vedouci prace: Doc. PhDr. Karel Hnilica, CSc

Rok dokonc¢eni prace: 2016



Evidencni list knihovny

Souhlasim s tim, aby mé bakalarska/diplomova prace byla vyuzivana ke studijnim
uceltim.

"Uzivatel/ka potvrzuji svym podpisem, ze pokud tuto bakalaiskou/diplomovou praci
vyuziji ve své praci, uvedou ji v seznamu literatury a budou ji fadné citovat jako

jakykoliv jiny pramen:

Jméno, piijmeni Adresa Datum Podpis




Posudek vedouciho diplomové prace

na Prazské vysoké skole psychosocialnich studii

Jméno a pfijmeni studentky: Jakub Skoda

Obor studia: psychologie
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Vysledky jsou z&asti replikaci dfivéjSich zjisténi (¢im jsou jedinci vice materialistiéti, tim
méné jsou spokojeni se svymi zivoty; materialistické hodnoty koreluji s hodnotami z oblasti
moci, uspéchu a bezpedi), z&asti ukazuji na nové souvislosti téchto proménnych se stresem.
Dulezité je zjisténi, ze stres a materialistickd hodnotova orientace maiji na kvalitu Zivota
z€asti nezavislé vlivy.

Otazka do diskuse: Podle vasi paté hypotézy gender souvisi s materialistickou hodnotovou
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Autor pracuje pomérné dobfe s odbornou literaturou. Rovnéz empiricka ¢ast je po
obsahové strance dobre zpracovana.
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Posudek oponenta diplomové prace
na Prazské vysoké $kole psychosocialnich studii

Jméno a pfijmeni studenta/-tky: Bc. Jakub Skoda

Obor studia: Psychologie

Nazev prace: Hodnotova orientace, stres a kvalita zivota
Oponent prace: doc. PhDr. Karel Balcar, CSc.

Technické parametry prace:
PocCet stranek textu (bez pfiloh): 76
Pocet stranek pfiloh: 11

Pocet titull v seznamu literatury: 92

Lo [ 1 |
Vybér tématu
Zavaznost tématu | 1|
Oborova pfiléhavost tématu | [ 1]

Originalita tématu a jeho zpracovani l | |

Formalni zpracovani

Jazykové vyjadreni (respektovani pravopisné normy, | I |

stylistické vyjadfovani, zvladnuti odborné terminologie)

Prace s odbornou literaturou a prameny (citace,

parafraze, odkazy, dodrZeni norem pro citace, | R

cizojazy€na literatura)

Formalni zpracovani (jasnost tématu, roz¢lenéni textu, | | |

pruvodni aparat, poznamky, pfilohy, graficka Gprava)

Metody prace

Vhodnost a uroven pouzitych metod | [ 1]
Viyuziti vyzkumnych empirickych metod | N
Vyuziti praktickych zkusenosti 0 | |

Obsahova kritéria a pfinos prace

Pristup autora k feSené problematice (samostatnost,

iniciativa, spoluprace s vedoucim prace) | | 1]

Naplnéni cill prace | [ |

Vyvazenost teoretické a praktické &asti

v daném tématu | 1|

Navaznost kapitol a subkapitol 1] |




Dosazené vysledky, odborny vklad, pouZitelnost

vysledk( v praxi | | | 2 | |

Vhodnost prezentace zavéru prace

(publikace, referaty, apod.) | | | | 3 |

Otazky a naméty k diskusi pfi obhajobé:

e Pokuste se na zakladé ziskanych dat obhajit sviij zaver, Ze ,,materialistickd™ hodnotova orientace
ovliviiuje prozivani kvality vlastniho Zivota nepfiznivéji, nez je tomu u populace (také leckdy
frustrovanych) osob davajicich prednost ,,postmaterialistickym® hodnotam.

Celkové hodnoceni prace (klady, nedostatky):

Volba tématu, jeho teoretické zpracovani a empirické Setfeni jsou na standardni urovni;
metodologickd omezeni zvoleného postupu autor v zaveru kriticky reflektuje.

K ptedloZzenym, vérohodnym a v mife uzité autorem vhodné statisticky zpracovanym vysledkiim
nemam kritické poznamky s vyjimkou toho, Ze autor pii hodnoceni ziskanych vysledki nékdy
ponékud piehani pii jejich zobeciiovani. Pritkazné statistické vztahy mezi hlavnimi sledovanymi
proménnymi zde vétsinou neznamenaji tak mnoho; pokud ze ziskanych korelaci (na s. 56, 59, 61)
vypocteme velikost sdileného rozptylu, pohybuje se mezi zhruba 1 a 5 %, coZ nesvéd<i o piiliS t€sné
zéavislosti; obstoji zde jen vazba mezi vypovéd'mi o mife zakouseného stresu a vnimanou kvalitou
Zivota (s. 58, koef. determinace sv€d¢i pro 26 %). Proto napf. vyrok o ,,materialisticky orientovaném
¢lovéku“ v porovnani s ,,jedincem uptednostiiujicim hodnoty postmaterialistické* v kap. ,,Zavéry
vyzkumu“ vyznivajici jako obecné platny ma vyznam jen statistické tendence v populaci, na niz lze
z vybéru zobecnit, netyka se jednotlivého ¢lovéka, jak vyzniva z autorovy formulace. Stejné tak uvaha
o tom, Ze na materialistické hodnoty orientovanéjsi 1idé jsou pfi jejich napliiovani frustrovanéjsi, nez
jini pfi uskuteétiovani postmaterialistickych hodnot (tamtéz s. 64). Také autorovo zamitnuti hypotézy
H4 (taz strana) se mi jevi vzhledem k ziskanym udajim pochybné, tiebaze statisticky test pritkaznosti
rozdili mezi o¢isténymi korelacemi nebyl proveden. — Autorovy formulace implikuji, Ze proZivani
kvality vlastniho Zivota zavisi na mife vyskytu materialistické hodnotové orientace a stresu, to oviem
ze ziskanych korelaci nelze vyvodit, byl by mozny i vyklad pisobeni v opacném sméru.

Véaznéjsi vyhrady mam proti jazykové strance predloZené prace. MnozZstvi pisafskych a stylistickych
chyb zde nelze uvést, vyznacil jsem je tuzkou na zaptjceném vytisku.

Slovnikové nachdzim nepiesnosti v Ceském vyjadiovani i v pfevadéni, popt. neprevadéni, anglickych
terminti na ¢eské. Piiklady: Autor soustavné v Ceskych vétach operuje s pojmem ,,well-being*, ackoli
jej dokazZe spravné preloZit jako ,,pocit pohody* nebo (v ndzvu prace) i jako (subjektivni) ,.kvalita
Zivota“. ,,Stres* neni udalost ani situace (ta je ,,stresorem‘), nybrz (v reakci na ni vznikajici) vnitini
stav ¢lovéka vystavenému. ,,Mastery“ neni Cesky ,,kontrola“ (ang. ,,check), nybrz spis§ zvladani ¢i
ovladani (blizké ang. ,,control* i ,,coping with*). Neni zfejmé, pro¢ autor pro oznaceni biologického
(nejen vyrazem autora ,,fyziologického*) pohlavi uziva vyrazu ,.,gender”, uzivaného v pon€kud jinych
souvislostech. (Opravnéné je jiz vnimam v zavérech, kde poukazuji jiz nikoli na fyzické pohlavi, nybrz
na psychosocialni stereotyp k pohlavi vztaZzeny.)

V Ceské skladbé vét kromé ob&asného nevhodného vyrazu ¢i mluvnicky nespravného tvaru nebo
interpunkce rusi porozuméni nepochopitelné roztfisténi jednoho vétného celku do vice ¢asti, které pak
jiZ postradaji vlastnosti véty, tiebazZe jsou tak vyznaceny — piiklady na s. 24 odst. 1 nebo 65 o. 1).

I pti jinak kvalitné zpracované studii tedy vniméam jeji pravopisnou a jazykovou stranku jako pro
tento uCel nedostate¢né zvladnutou a tim kazici celkovy ptiznivy dojem z jejiho obsahu.
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