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Anotace

Cilem této diplomové prace je sezndmeni s uzitim metody koucovani v klinické
praxi a jeji zafazeni do oblasti pomahajicich profesi. Prace se zabyva predstavenim
klinického koucinku jako pfistupu, ktery vychazi z klinické praxe a naléza své uplatnéni
v ramci komplexniho psychoterapeutického programu.

Autorka se ve své praci vénuje vymezeni psychoterapie a koucinku jako dvou
svébytnych oborl, které se mohou v praxi potkavat, vzajemné vhodné dopliovat a
spole¢né pozitivné pusobit v procesu zadoucich zmén v klientoveé Zivoté. Metoda, ktera
tento postup umoziuje a privadi do zivota, se nazyva klinicky koucink.

Smyslem a hlavnim cilem této prace je ptedstaveni klinického koucinku,
vymezeni jeho specifik, jeho uvedeni do oblasti pomahajicich profesi a naznaceni

moznosti dalsiho vyvoje.
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Abstract

The aim of this Diploma Thesis is an introduction to the use of Coaching
Method in the clinical practice and its inclusion in the helping professions. The work
introduces Clinical Coaching as an approach that is based on the clinical practice and
finds use in the context of a comprehensive therapeutic programme.

The author dedicates her work to the definition of psychotherapy and coaching
as two independent branches, which may, in practice, meet, mutually complement and
act positively together in the process of the desired changes in the client's life. The
method that this procedure enables and brings to life is called Clinical Coaching.

The purpose and main objective of this work is to present a Clinical Coaching, to
defin its specifics, its placing in the helping professions and to indicate the possibility of
further development.

Keywords: psychotherapy, coaching, clinical coaching
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UvoD

Klinicky kouc¢ink pfedstavuje novy pojem a novy myslenkovy koncept v oblasti
péce o dusevni zdravi. Vyrista z psychoterapeutické praxe a usiluje 0 zavedeni do
sir§tho povédomi odborné vetejnosti. K tomuto usili chee ptispét i tato diplomova prace,

jez si klade za cil sezndmeni s pojetim klinického koucinku.

Teoretickym vychodiskem k pfedstaveni tohoto mladého konceptu, ktery se
dosud nachazi v samotnych svych pocatcich, je popis vybranych aspekti psychoterapie
a koucinku jako svébytnych obort, jejich vzajemné vymezeni a naznaceni moznosti
jejich koexistence v ramci komplexniho psychoterapeutického programu. Dale je v
teoretické cCasti prace predstaven klinicky koucink jako specifickd forma koucinku
rozvijend v ramci klinické praxe. Diplomova prace pojedndva o tématu zcela novém,
dosud se rodicim a k této skutecnosti se vaze konstatovani, Ze nedostatek odbornych
prament urcuje jeji ,,prukopnicky“ charakter. Teoretickd ¢ast se opira o literaturu
k obéma zakladnim ptistupim, psychoterapie a koucinku, hlavnim a jedinym zdrojem
vztahujicim se ke klinickému kouc¢inku je prvotni text autora tohoto konceptu.
Relevantni odborné ¢lanky poskytuji ptehled o obdobnych trendech rozvoje koucinku

v oblasti pomahajicich profesi jak v Ceské republice, tak v zahrani¢i.

Vyzkumna ¢ast prace predklada piipadovou studii, ktera se zabyva konkrétnim
piipadem, kdy byl do dlouhodobé psychoterapeutické 1€cby v jeji zavérecné fazi
zafazen koucink a pozornost je vénovana nejriznéjSim aspektim tohoto postupu.
Vyzkumné Setfeni je vedeno snahou o komplexni zmapovani soucinnosti psychoterapie
a koucinku v praxi a jeho pfinosem jsSou nové poznatky o moznostech, které klinicky
koucink piinasi.

Psychoterapii je vlastni zajem o ¢lovéka v jeho celku. V nékterych piipadech
viak dochdzi ke hranicim svych moznosti a jeji prostfedky za né nedosahuji. Clovek je
zbaven symptomu, z hlediska psychoterapie je vyléen. Dlouhodobé dusevni
onemocnéni, které naruSilo celkovou schopnost klientova praktického fungovani, se
vSak dotyka Zivotni perspektivy v celé jeji §ifi. Dodatecny postup, ktery v ndvaznosti na
psychoterapii nabizi u¢innou podporu ¢loveéku na cesté k samostatnému a svobodnému
zpiisobu existence v nemoci proménénych Zivotnich podminkach, se nazyva klinicky

kouéink.



1 PSYCHOTERAPIE

., Takzvana psychoterapie predstavuje krajné zvlastni obor lidského pocinani,
nebot se vymyka vsem dosud tradicnim kategorizacim. Neni to véda ci technika, ale ani
aplikovand filozofie ¢i duchovné pastoracni sluzba, ba ani uméni ¢i magie. A prece md v
sobé néco z toho vseho. Mnoho spolecného nema dokonce ani s obory, které nesou
podobny nazev, totiz s psychologii ¢i psychiatrii, i kdyz ji odbornici obou disciplin
vykonavaji. Psychoterapie dokonce neni v prvni radé ani lécebnou metodou, i kdyz takto

vznikla a ze stejnych diivodii se péstuje a rozviji. Je novym pohledem na sebe a cestou k

sobé samému, druhym lidem a svétu véci i ducha* (RUZICKA, 1995, s. 7 - 8).

V Zivoté kazdého clovéka mohou nastat nahlé intenzivni chvile ¢i dlouha
obdobi, kdy dosavadni fungujici zivotni strategie selhdvaji nebo stagnuji a Clovek se
dostava do stavu nemoci, do stavu duSevniho 1 télesného stradani. Jinym piikladem
nezadoucich Zivotnich téZkosti jsou dlouhodobé problémy ve vztazich s druhymi lidmi,
pocity odcizovani a neschopnosti porozumét druhym i sobé¢ samému. Jindy muze jit o
déletrvajici neurcity pocit prazdnoty a ztraty smyslu, nenaplnéné¢ho Zivota a absence
perspektiv, pocity uzkosti, smutku a stavy bezradnosti a beznad€je. Pokud clovek
zjiStuje, Ze se naléza v situaci, kterou jiz neni schopen zvladnout vlastnimi silami,
obvykle se rozhoduje pro vyhledani pomoci. Obor, ktery pomoc lidem s témito a

mnohymi dal$imi problémy nabizi, se nazyva psychoterapie.

Psychoterapii vSak nelze chapat jen jako IéCebny proces zaméteny na ustup nebo
zmirnéni dusevniho utrpeni a jeho symptomu, jimz bezpochyby je, ale je tfeba si
uveédomit 1 dalsi jeji dilezité aspekty. Béhem 1éCby totiz dochazi k fadé¢ zmén ve
struktufe osobnosti ¢loveéka, klient pracuje na sebepoznani, formuje sam sebe i své
vztahy k druhym lidem. Jinymi slovy feceno: uci se jinému zpiisobu zZivota, méni sviij
zivotni styl, své postoje, Casto i hodnotovou orientaci a psychoterapii lze v tomto

smyslu chépat také jako vychovu nebo vzdélavani.

Dal8im aspektem psychoterapie je jeji duchovni rozmér a z tohoto thlu pohledu
ji 1ze nazvat péci o dusi. Pii reflektovani psychickych zmén v pribéhu terapeutického
procesu se odhaluji také zmény v kulturnim chapani ¢loveka a o psychoterapii lze fici,

7e je také duchovni a kulturni pé&i o lidskou dusi (RUZICKA, 2003).
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Existuje mnoho moznosti, jakym zpisobem lze na psychoterapii nahlizet, a
krom¢ jiz popsanych thli pohledu chei alespont kratce zminit ne¢které dalsi, jako je
napiiklad péce o vztahy, péce o dusevni zdravi ve smyslu prevence, psychoterapie jako
proces moralnich zmén, psychoterapie jako cesta k rtstu, osobni svobodé¢ ¢i k prevzeti
odpovédnosti za sviij zivot, zpusob setkavani dvou lidskych bytosti. Tyto a mnohé dalsi
aspekty v sobé skryva psychoterapie. Povazuji za dtlezité je alespon timto zptisobem
predstavit, nicméné ve své praci a piredevsim v ¢asti vénované psychoterapii se dale
budu soustfedit pouze na jeji obecné vymezeni, jemuz pro ucely této prace nejlépe
odpovida nasledujici definice psychoterapie: ,,Psychoterapie je predevsim lécbou, ale i
profylaxi a rehabilitaci poruch zdravi, kterd se uskutecnuje psychologickymi prostredky,

tedy prostiedky komunikacni a vztahové povahy™ (VYMETAL, 1997, s. 14).

Pro srovnani je vhodné uvést jesté pohled Stanislava Kratochvila, ktery na
psychoterapii nahlizi jako na ptasobeni psychologickymi prostfedky na nemoc, poruchu
nebo anomadlii za Ucelem jejich odstranéni ¢i alespont zmirnéni potiZi a dle moznosti i
jejich pfi¢in. Tento pohled KRATOCHVIL (2006) jesté rozsituje o dalsi podstatnou
Cast, nebot’ s rozvojem humanistické psychologie pfichazi pohled na ¢lovéka s jeho
rustovym potencidlem a psychoterapie se stdva oborem usilujicim o podporovani

osobniho rtstu a harmonicky rozvoj osobnosti.

1.1 Cile psychoterapie

VYMETAL (1997, s. 13) v uvodni ¢asti své knihy uvadi, ze: ,, Cilem terapie je
restitutio in sano (obnova zdravi) “. Jak je jiz z ptedchoziho textu ziejmé, pfi definovani
cilt si tézko lze vystacit pouze s jednou formulaci, byt bezpochyby se jedna o jednu ze
zakladnich. Vymezeni cilii se opét odviji od moznosti, které psychoterapie nabizi, a
navic jsou cile vzdy vysoce individudlni, nebot’ se v nich odraZeji jedinecnéd ocekavani,
pfedstavy, touhy a potieby kazdého c¢loveéka, ktery do terapie vstupuje. Cile si vSak
nevytvaii pouze klient, ale také terapeut a i tuto skutecnost je tieba pfi jejich definovani

zohlednit.

V souladu s obecné¢ zaméfenymi definicemi psychoterapie uvedenymi v
pfedchozi kapitole se nabizi nasledujici obecna formulace, jejiz autorkou je

HANUSOVA (1997, s. 27): ,,Cil psychoterapie vidime ve zméndch v osobnosti a
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organismu, chovani a socidlnich vztazich pacienta, pricemz tyto zmeény jsou predem
Stanoveny a v procesu terapie dosahovany psychologickymi prostredky*. Tato
formulace vypovidd o moznych oblastech, které psychoterapie miize ovlivnit a na
prvnim misté hovoii o zménach v osobnosti, jez jsou podminéné hlubokym klientovym
sebepoznanim a mohou vést pres jednotlivé dil¢i uspéchy k plné realizaci klientovych
moznosti. Kromé samotnych osobnostnich zmén si psychoterapie mize klast mnohé
dalsi cile jako naptiklad pozitivni ovlivnéni psychofyziologickych stavii, odstranéni
nebo zmirnéni psychopatologickych symptomi, vedeni k podpofe pii docasnych
krizovych stavech ¢i k pomoci pti adaptaci na nové podminky. HanuSova dale dodava,
ze v ptipad¢ nezadoucich ¢i patologickych navykl se psychoterapie zamétuje na vedeni
ke zral¢ adaptaci na okoli, mize také pisobit pfi ovlivilovani socidlnich vztahii klienta v
ramci rodiny 1 S$irSiho socidlnitho prostfedi. Je zfejmé, Ze mozZnosti plsobeni
psychoterapie jsou zna¢né a cilii z nich vyplyvajicich je taktéZ mnoho a je nutné dodat,
ze vSechny zminéné cile se v praxi prolinaji a nelze je striktné vymezovat

(HANUSOVA, 1997, s. 32).

Kratochvil ptistupuje k problematice cilii v psychoterapii dichotomicky. Terapie
rozd€éluje na ty, jejichz cilem je odstranéni chorobnych ptiznakd, postupem
symptomatickym anebo kauzalnim, a dale pak na terapie zaméfené na osobnostni
zmény, priCemz v tomto piipadé¢ se odstranéni symptomit ocekava v duasledku
dosazenych zmén. Zmény v osobnostni struktufe vyzaduji dikladné a hluboké
sebepoznani klienta a ne vzdy je takovy proces nutny. Pti¢ina obtizi miize spocivat v
nasledcich jednorazovych traumatickych udalosti nebo v upevnéni patologickych
navyku. ,,Za takovych okolnosti je pracna restrukturace osobnosti s napravovanim
vztahu rodinnych ¢i pracovnich, patrani po zazitcich z raného détstvi apod. vzhledem k

ucelu, pro ktery pacient terapeuta vyhledal, zdlezZitosti celkem zbytecnou a mijejici se

cilem* (KRATOCHVIL, 2006, s. 17).

Jak jiz bylo na pocatku kapitoly uvedeno, cile terapie vyplyvaji ze spoluprace
klienta a terapeuta a zpravidla byvaji soucasti jejich terapeutického kontraktu. Stanoveni
cile neni neménnou a jednou provzdy urcenou danosti v terapii, ¢asto se jedna o proces,
kdy se z pfedbéznych cill tvofi cile definitivni, pribézné cile smétuji k cili konecnému,
nékteré dil¢i cile se nahrazuji jinymi apod. Je tedy dilezZité, aby terapeut prib&zné
sledoval proces terapie a jeho plisobeni na klienta, véetné toho, aby spole¢né sméfovali

ke stanovenému cili.
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HanuSova upozoriiuyje, ze pro doplnéni je vhodné ptipomenout, ze dilezitym
hlediskem pii volbé cili je také psychoterapeuticky piistup prislusného terapeuta, nebot’
jednotlivé pristupy zastdvaji mnohdy odlisné hypotézy o struktuie a dynamice osobnosti
a pii¢iny dusevnich poruch hledaji v rozdilnych mechanismech (HANUSOVA, 1997, s.
32). Od volby psychoterapeutického pristupu se pak také odviji volba psychologickych
prostfedkd. Existuje tedy vzdjemnd souvislost volby terapeutického cile, vyuziti
konkrétniho terapeutického prosttedku a stejné tak i formy psychoterapie. Toto se odviji
od moznosti, které jednotlivé formy nabizeji. Individualni terapie s klientem umoziuje
intenzivni praci, zatimco skupinova terapie se soustfedi na praci se socidlnimi vztahy

klienta.

Na zavér podkapitoly bych rada dodala, Ze stanovené a prubézné sledované cile
se vSak nemusi vzdy shodovat s konecnymi vysledky terapie. I na zéklad¢é tohoto
hlediska 1ze poté hodnotit terapii jako uspéSnou ¢i méné UspéSnou az neuspesSnou.
Potom by mohlo platit, Ze ,, Neuspésna terapie nespliuje Zadné cile nebo vytyceny cil na
zadouci hladiné zmény. Mohou nastat néjaké pozitivni zmeény, ale nikoli v takové mire,
jaké mohlo byt dosazeno pomoci lépe planované a lépe provedené psychoterapie*
(KOTTLER a CARLSON, 2006, s. 180). Jak dale autofi uvadéji, mezi dusledky
neuspésné terapie mohou patfit negativni dopady, jako je pozdrzeni nastupu zmény,
plytvani klientovym Casem i penézi Ci odrazeni klienta od vyhledani dalsi terapie. Je
tedy zaddouci, aby terapeut pribézné¢ sledoval proces terapie a jeho ptisobeni na klienta

véetné€ smérovani ke stanovenému cili.

1.2 Psychoterapeuticky proces

Na rozdil od nékterych mocenskych piistupt uplatiiovanych v psychoterapii 20.
stoleti vyraznym trendem dneSniho pojeti je diraz na to, Ze ke kazdému klientovi je
potieba pfistupovat jako k plnohodnotné lidské bytosti a terapeut a klient se setkavaji
jako jedine¢né bytosti. Z tohoto pojeti dale vyplyva ,, ... ¢im dal vice sdileny étos, podle
nehoz ma terapeut hledat pro klienta priméreny a nejlepsi terapeuticky postup‘
(VYBIRAL a ROUBAL, 2010, s. 38). Konkrétni cile se potom napliiuji v ramci

psychoterapeutického procesu, ktery je charakterizovan planovanym a strukturovanym
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dénim fizenym terapeutem a tyto cile piedstavuji navozeni zadoucich zmén v mysleni,

chovani a prozivani klienta.

Jako psychoterapeuticky proces se nazyva prubéh terapeutického déni
V konkrétnim prostiedi a jeho hlavnimi aktéry jsou klient, terapeut a obsah. Vavrda

uvadi nasledujici déleni, které obecné vymezuje faze procesu:

e Uvodni faze,
e faze vlastni terapie,
e fize ukoncCeni,

e post terapeuticka faze (VAVRDA, 1997, s. 86).

Autor dodava, Ze mnohé charakteristiky pribchu lécby se formuji jesté pred
zahajenim vlastni terapie a obdobi, jeZ terapii pfedchazi, ma na jeji nasledny prabéh
znacny vliv. K témto faktorim lze na stran¢ terapeuta ptifadit jeho dosavadni kariéru,
motivaci, osobnostni charakteristiky 1 soucasnou zivotni situaci, na stran¢ pacienta hraje
roli jeho Zivotni ptibeh, osobnost, motivy k 1é€b¢€, moznosti k rlistu a potize, s nimiz
ptichazi (tamtéz).

Uvodni faze terapie ma své typické znaky, po navazani kontaktu a zvazeni
indikace dochazi k vytvotfeni kontraktu, coz je dohoda o formalnich nalezitostech
terapie. V pribéhu uvodni faze se vytvaii pracovni spojenectvi, jeZ je nezbytnou

podminkou pro nasledné vytvoieni terapeutického vztahu.

Faze vlastni terapie ma sviij vyvoj, ktery je dan celou fadou faktort a je vlastné
procesem zmény. Dulezitym prvkem, ktery ovliviiuje pribéh terapie, je motivace
klienta, ale zaroven postupné se objevujici efekty 1éCby maji vliv na jeho motivaci.

Uleva maze vést jak k povzbuzeni do dalsi terapie, tak k jejimu pred¢asnému ukonceni.

Rozviji se terapeuticky vztah, ktery se pro klienta stavd vysoce subjektivné

vyznamnym.

Jednim z charakteristickych prvki této faze je odpor, pod kterym se skryvaji
nejriznéjsi formy projevi, jimiz se klient brani postupu terapie nebo regrese, ktera znaci
stav pfechodu na niz$i vyvojovou trovei. Zptisoby nakladani s témito privodnimi jevy
terapie se vruznych pfistupech li§i a jejich zpracovavani tvofi dulezitou cCast

terapeutické préce.
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Faze ukonéeni 1é¢by spociva v citlivém a adekvatnim ukonceni terapeutického

vztahu a v piiprave klienta na zivot bez né;.

Post terapeuticka fiaze je obdobim, kdy si klient v redlném vSednim zivoté
ovefuje efekt terapie, upeviiuje nové zpusoby chovani ¢i vztahovani a Casto i nadale
prochdzi dulezitymi zivotnimi zménami. Je bézné, ze mu zlstdvd moznost kontaktovat

terapeuta v ptipad¢ potteby (VAVRDA, 1997, s. 86).

1.3 Ué&inné faktory psychoterapie

O tom, ze je psychoterapie U€inn4, jiz dnes nelze pochybovat. Lécebné plisobi a
skutecnost, kterd byla provéfena a potvrzena mnoha vyzkumy. Otazkou vSak zlstava,
které proménné jsou témi ucinnymi faktory pfispivajicimi k uspéchu psychoterapie.
V odpoveédi na tuto otazku se nazory odborniki jiz 1i8i a jednotlivé psychoterapeutické

sméry zastavaji vlastni stanoviska.

Zékladni nazorovy rozdil podle HANUSOVE (1997, s. 93 - 102) tkvi na jedné

stran¢ v tom, Ze u¢innost terapie spociva v obsahu psychoterapeutického déni, na stran¢

vvvvvv

a terapeutického vztahu bez ohledu na pouzivany postup ¢i metodu. Pravdou ziistava, ze
obsah terapie a terapeuticky vztah se vzajemné podmiiiuji a plsobi spolecné.

HANUSOVA (tamtéZ) spatiuje G¢innost terapie na sou¢innosti nasledujicich faktord:

e piipravenost klienta pro terapii,
e kvalitni vztah mezi terapeutem a klientem,
e prozitkova aktualizace probléml klienta (jejich oteviend prezentace
spojena s emocnim prozivanim).
Velmi podobnym zpiisobem vnimaji lécebné faktory mnozi dalsi autofi. Na to,

jak uzce spolu souvisi terapeuticky vztah a pouziti technik, poukéazali M. R. Goldfried a
J. Davila ( cit. dle VYBIRALA a ROUBALA, ed., 2010, s. 35) :

e Kuvalita terapeutického vztahu ma vliv na G¢innost techniky.

e Sam terapeuticky vztah l1ze povazovat za techniku v psychoterapii.
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e V tadé psychoterapeutickych Skol 1ze sledovat odklon od piecenovéani a

prosazovani technik smérem k péci o dobry psychoterapeuticky vztah.

HanuSova déli uc¢inné faktory na obecné, které phsobi napiic vSemi
terapeutickymi sméry (fadi se k nim vliv terapeutické situace, osobnost terapeuta,
osobnost klienta a jejich vzijemny vztah) a specifické faktory. Tyto pusobi jen
v n¢kterych smérech a projevuji se v pisobeni terapeuta na rozumovou, citovou, akéni,

t&lesnou i vztahovou stranku klienta (HANUSOVA, 1997, s. 93 - 102).
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2 KOUCINK

., Koucovani se nezaméruje na chyby, které se staly, ale na prileZitosti, které

I3

prijdou. *

Uvedeny citat z knihy Johna WHITMOREA (2004, s. 17) uvadi velmi stru¢nym,
nicméné¢ vystiznym zpisobem smér, kterym se bude, po kratkém predstaveni

psychoterapie v ptedchozi kapitole, tato prace dale zabyvat.

Koucink se v soucasné dobé povazuje za jednu z modernich a efektivnich metod
osobniho rozvoje. V zahrani¢i je be€zn€ nabizenym univerzitnim postgradualnim
programem, v Ceské republice se dosud v akademickém prostiedi neprosadil. V oblasti
firemniho a osobniho rozvoje s ohledem na dnes$ni individualistickou dobu a jeji naroky
na péci o vlastni lidsky potencial a rast vSak koucink zaznamenal nebyvaly rozmach.
Dnesni doba je velmi ndrocnd a rychla a koucovaci pfistup piedstavuje jednu
Z moznosti, jak tento jeji tlak ustat. Je piistupem, ktery z ¢lovéka umi propracovanym
systémem dostavat vSe, co je v ném skryto, ¢eho se v zivoté dosud naucil a pouzit téchto

zdroji tak, aby mohl dosdhnout nejlepsich vysledk, jakych je schopen.

Pojem koucinku byl piivodné spjat s oblasti sportu a jeho zdkladnim principem
byla myslenka, ze kou¢ ma pomoci hraci odstranit vnitini pirekazky, ptipadné alespon
minimalizovat jejich vliv, protoze mu brani v podavani lepSiho vykonu. Kontroverzni
myslenka, ze vykon sportovce lze vyrazné zlepsit timto zpisobem, aniz by se rozvijela
technicka stranka sportovni ¢innosti, se zprvu nesetkala s velkym pfijetim ve sportovni
sféfe. Pivodni idea se vSak dale rozvijela a posléze se transformovala ze sportovniho

prostiedi do oblasti vedeni lidi ve firemni praxi, kde dosahla znacného tispéchu.

Piivodni principy se nadale rozvijely a v souc¢asné dobé¢ existuje mnoho Skol a
pfistupti kouCinku. Vychazeji ze spole¢né predstavy, Ze Clovék ma v sobé vétsi
potencidl, nez je ten, ktery se projevuje v jeho kazdodennim jednani, a tuto kapacitu je
mozné uvolnit a vyuzit. Koufovani vzdy sméfuje ke konkrétnimu cili, ptiCemz

kone¢nym cilem je realizace toho, pro co se koucovany rozhodl.

17



2.1 Zamysleni nad pojetim koucinku

Pojem koucovani /koucink/, coaching se pouziva n€kolika zpiisoby a piesné jej
definovat je pomérné slozité. Vyznamove jsou vSechny tfi vyrazy totozné a vychazeji z
anglického slova ,,coach®, jez znac¢i kocar. Tento vyraz je piiléhavym obraznym
vyjadienim podstaty koucinku, nebot’ kocar je prostiedek slouzici k pfesunu z jednoho
mista do druhého. Dalo by se tedy fici, ze koucink je metodou, kterd clovéku umozni
dostat se ze soucasné neuspokojivé situace, kterou praveé proziva, do situace cilové,

které chce dosahnout.

Jak bylo naznaCeno vySe, koucink se velmi rychle rozviji a v soucasnosti
existuje mnoho pfistupii a nejriznéjSich sméri obdobné, jako je tomu napiiklad
v psychoterapii. Protoze v této oblasti neplati obecny konsensus, je potieba piresného
vymezeni a specifikace konkrétniho pfistupu, ke kterému se tato prace vztahuje.
Autoritou, ke které se pojeti kou€inku v této praci hlasi, je Mezindrodni federace kouci
(ICF) a jeji definice koucinku jako: ,, Partnerstvi s klienty v procesu, ktery je tvirci,
podporuje nové ndpady a inspiruje je k maximadlnimu vyuZiti jejich osobniho a

profesniho potencidlu* (Eticky kodex 1CF, 2008).

Jedna se o koucink zaloZeny na davéryhodném vztahu, ktery napomaha klientovi
podniknout konkrétni kroky za ucelem dosazeni jeho vize, cile nebo ptfani. Metoda
vyuziva procesti zkoumani a sebeobjevovani k budovani klientova uvédoméni a ptijeti
zodpovédnosti, kterého dosahuje prostfednictvim vétsi struktury, podpory a aktivni
zpétné vazby. Proces kou¢inku poméha klientovi nejen presné definovat vlastni cile, ale
také téchto cilii dosahovat rychleji a s vétsi efektivitou. Jedna se o koucink nedirektivni,

vychazejici z humanistickych sméri a jejich vnimani ¢lovéka.

,Ustiredni hypotézou humanistické psychologie je to, Ze ¢lovék v sobé nosi zdroje
sebeporozumeni, promeénu svého sebepojeti, zménu svych postojii a seberizeni vlastniho
chovani. Tyto zdroje lze odhalit prostiednictvim dovedného facilitovani a atmosféry,
ktera podporuje uctu k jednotlivci. Koucovani zavisi na rovném partnerstvi mezi
klientem a koucem. Vidime-li charakteristiky humanistické psychologie, je snadné
pochopit, pro¢ jsou jeji pravidla ustiedni pro koucovaci praxi® (WILDFLOWER, 2015,
s. 119).
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Predstavené pojeti vychdzi z plvodnich teorii otci zakladateli koucinku
Timothy Gallweye a Johna Whitmorea, ktefi véri, ze lidsky potencial je zcasti
nevyuzity. Kou¢ svému klientovi umoziuje vystoupit z navyklych zpisobti myslen,
nabizi souvislosti, kterych si koufovany dosud nevSiml a pomahd mu uvédomit si
moznosti, které ho dosud nenapadly. Pomaha tam, kde je potieba vytvaret nové pohledy
a prichazet na nové moznosti, jak délat véci lépe a efektivnéji. Tento princip je zakladni
myslenkou koucovani a pochazi od Timothy Gallweye: ,,Koucovadni uvolnuje potencial
cloveka a umoziuje mu tak maximalizovat jeho vykon. Koucovani spise, nez by nécemu

ucilo, pomdha ucit se* (cit. dle WHITMOREA, 2004, s. 18).

V obecném vyznamu se pojem koucink uziva pro oznaeni procesu rozvoje
klientovych vlastnich schopnosti, ujasnéni si vlastnich cilti, nachdzeni odpovédi na

kladené otazky.

2.2 Principy koucinku

Podstatou koucovani je podpora samostatného uvazovani, rozhodovani a jednani
koucovaného. Otazkami kou¢ pomahd koucovanému urcit si cile a priority, Iépe si
uvédomit a poznat realitu, rozsitit povédomi o moznostech, zvolit feseni, rozhodnout se
o dalSim postupu a sestavit realizacni plan. Otazkami je koucovany podnécovan k
aktivité¢ a soustavnému usili. Koucovani je svou podstatou protikladem direktivniho ¢i
instruktazniho pfistupu, ktery nedava moznost volby, oslabuje potencial, demotivuje a

potlacuje individualni preference a jedine¢né vlastnosti cloveka.

K uvolnéni lidského potencidlu dochdzi na zdklad¢ jasné¢ho a nezkresleného
uvédoméni si Zadouciho cile a situace, v niZ se kouovany nachazi. V této souvislosti
lze spatfit urCitou analogii s posilovanim pozitivniho potencidlu, ke kterému mize za
ur¢itych podminek dojit u lidi po proZitém traumatu. Posttraumaticky rozvoj muze
paradoxné nastartovat pozitivni zmény, piivést Clovéka na novou cestu Zivotem
(MARES, 2012). Kli¢ovymi faktory wsp&chu jsou postoje, znalosti a dovednosti.
Postoje jsou zkuSenosti vytvofené vztahy k hodnotdm, jejich utvafeni je podminéno

vyznamnou emocionalni stimulaci a jsou vysledkem uceni. Utvafeji se a méni vzdy v
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urcitém kontextu, ktery urcuje z jedné strany psychicky stav clovéka a z druhé celkova
Zivotni situace, v niz se nachazi (NAKONECNY, 2009). Koucovani by mélo byt

zaméfeno na zménu postoju, pres které se dovednosti a znalosti realizuji v praxi.

Podstatou koucovani je podle WHITMOREA (2004) docilit lepsiho vnimani

reality a zvySeni odpovédnosti.

2.2.1 Vnimani reality

»~Kontrolovat mohu pouze to, co vaimam. Co nevnimam, kontroluje mé. Znalost
reality posiluje” (WHITMORE, 2004, s. 44).

Uméni vnimani reality znamena védét, co se kolem nas déje, dava nam jasn€jsi a
zieteln€j$i pohled na svét kolem nas. Adekvatni vnimani reality je prvnim z kliCovych
prvkl kouCovani a jednd se vlastné o rozvijeni schopnosti pozorovat a naslouchat. Je
mozné je vyrazné zvysit a zintenzivnit soustfedénim pozornosti a praxi a je tedy

vysledkem koncentrace a jasného pochopeni situace.

Jeho soucasti je také lepSi poznani sebe samého prostiednictvim vlastnich emoci
a tuzeb. Vyznamné je i uvédomovani si télesnych pocitti neboli vnimani vlastniho téla,
které clovéku dava jasné signaly, jez by se nemély piehlizet. Zejména tento aspekt hraje
dualezitou roli napiiklad u nemocnych, u lidi po urazech, u lidi s tézkym postizenim, kde
je tteba nalézt novy potencial, nové zdroje. Tito lidé maji nové zazitky svého téla a

proto je lze vyuzit nové (KOSTELACOVA, 2014).

Cely proces zlepSovani vnimani reality vede k samostatnosti a sobé&stacnosti,

vytvari a zvySuje sebedliivéru a odpovédnost za vlastni jednani.

2.2.2 Odpovédnost

Druhym kli€ovym principem charakterizujicim koucovani vedle adekvatniho
vnimani reality je odpovédnost. Pokud cloveék skutecné akceptuje odpovédnost a
rozhodne se prevzit ji i za své myslenky a Ciny, zvysi se pfirozené jeho odhodlani je

také skutecné realizovat. Koucovani je proto zaméteno na posileni pocitu odpovédnosti,
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kou¢ koucovanému neradi, jak se ma v dané situaci zachovat, ale koucovany s jeho

pomoci objevuje vlastni feseni, za které se citi odpovédny.

Princip odpovédnosti vychézi z moznosti volby vlastniho dobrovolného
rozhodnuti, nebot’ - pokud se jednd o odpoveédnost delegovanou ¢i dokonce vnucenou -
nemuze zpravidla dojit k jeji plné akceptaci. ,, Skutecna odpovednost se vytvari tam, kde

mdme moznost volby a volit miizeme tam, kde jsme tazani* (WHITMORE, 2004, s. 48).

Pojem odpovédnost ma vice konotaci, jeho obsah implikuje rtizné vyznamy.
Odpovédnost zde neni moralnim, moralizujicim ¢i pravnim aspektem, ale predstavuje
odpovidani na tazani, odpovidani na novou situaci, vytvareni vlastniho osudu, Zivotniho

délu (HOGENOVA, 2010).

2.3 Cile v koucovani

Zakladnim pravidlem pfi stanovovani vlastnich cili je jasnd vize postavena na
hodnotach a svobodné volbé. Vyznam moZznosti volby a odpovédnosti pro vytvoieni
vnitfni motivace by se nemél nikdy podcenovat. ,, Chtit je pro dosazeni dobrého vykonu
lepst nez muset. Kdyz néco chci, délam to kviili sobé. Kdyz néco musim, délam to kviili
nékomu. Vnitini motivace je véc osobni volby “ (WHITMORE, 2004, s. 68).

Na pocatku koucovaciho procesu je urcitd neuspokojiva soucasna situace a
piedstava o tom, jak by se méla idedIn¢ proménit. Na pocatku cesty tedy stoji vize, ktera
Clovéka vede k tomu, co chce, je jeho autentickym zdmérem a je mu na této cesté
inspiraci (ATKINSONOVA, 2009). Vize sama o sobé viak nestaci, v danou chvili mize
predstavovat nedosazitelny a pfili§ narocny ukol, je tedy potieba zvazit, jak rozdélit
kone¢ny cil do menSich ¢asti. Koucovani je procesem, ve kterém se koucovany
povzbuzuje k postupovani po své cesté krok za krokem. Cilem je postupovat vpied
pomalu, ale jisté, se soustiedénim na ziskani skutecné stalého pohybu (tamtéz). V
koucovacim prostoru se klient podporuje, aby si ud¢lal jasno v tom, co presné chce a jak
to mize ziskat, povzbuzuje se pfi budovani smysluplnych a uspokojivych zavéri.
Koucovaci prostor je prostiedkem k dostatecnému a motivacnimu ocenéni vlastnich cilt

a nastrojem jejich dosaZeni.
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Pti stanovovani cili by se mél brat zietel také na jejich charakter, nebot’ tento
aspekt hraje pfi jejich realizaci vyznamnou roli. Vlastnosti dobrého cile jsou velmi
dilezité¢ a podle WHITMOREA (2004, s. 72) by vSechny cile mély byt: ,, specificke,
meritelné, odsouhlasené, realistické, rozlozené v case, pozitivne formulované, dobre
pochopené, relevantni, etické, nadrocné, legalni, ekologicky prijatelné, primérene,

zaznamenaneé “.

Vyznam téchto pozadavkl na cil je zfejmy, pro uplnost je vhodné dodat, ze

uvedené vlastnosti by mély platit jak pro cile kone¢né, tak pro cile dil¢i.

Zaverem lze fici, Zze koucink je proces, ktery ptinasi klientim zvySeni moznosti
vyuziti vlastniho potencidlu, ptesnéj$i uvédomovani reality, nartst védomi vlastni
kompetence a odpovédnosti. Vztah mezi kou¢em a koucCovanym je vztahem dvou
rovnocennych partneri, jeho dilezitymi prvky jsou divéra a vzdjemny respekt.

Koucovani je zamétené na klientovy moZnosti a cile a hledani cest k jejich uskute¢néni.

2.4 Uplatnéni koucinku

Koucink se zaméfuje na budoucnost, nehleda pfic¢iny probléma v minulosti, ale
cili na jejich konstruktivni feSeni. Myslenky pievadi ve skutecné Ciny a pomoci
konkrétnich krokti dosahuje realné zmény. Ze své podstaty je koucink metodou, ktera
nachazi své uplatnéni v mnoha rovinach a oblastech Zivota. V nasledujicich

podkapitolach se pokusim nastinit nékteré z téchto moznosti.

2.4.1 Individualni pfinos koucinku

Jako vychodisko k nahlédnuti moZnosti uplatnéni kouc¢inku se v prvé fadé nabizi
uhel pohledu individudlnich potieb klienta. Na tomto misté je vhodné pfipomenout, Ze
ma prace predstavuje metodu koucovani z obecného hlediska, pouze nyni se bude vice
soustiedit na specifika kou¢inku, ktery je nazyvan jako zivotni, nebo life coaching.

Stranou pozornosti zistane pievladajici oblast uziti koucovani v obchodni sféte.
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V jakych zivotnich situacich tedy ¢lovék miize hledat pomoc v koucinku, které
motivy hraji pfi jeho rozhodovani roli, z jakych nejcastéjSich diivodit vyhledava pravé

tuto metodu?

Zakladnim predpokladem koucovani je predevSim zdjem koucovaného menit
sebe sama, svoje navyky, postoje, kouc¢ovany musi byt rozhodnuty pracovat na vlastnim
rustu. Tento zajem se obvykle objevuje, kdyz je ¢loveék vystaven nutnosti ucinit n¢jaké
zavazné rozhodnuti, v méné¢ napadné formeé se mize objevit v situaci, kdy si ¢lovek
uvédomi dlouhodoby neuspokojivy stav vlastniho zivota nebo v neocekdvané zivotni
krizi. V takovych a mnohych dalSich situacich je jednou z mozZnosti, jak se s nimi co
nejlépe vyrovnat, vyuZziti kouc€inku jako cesty k nalezeni vlastniho vnitfniho sméfovani

v 7w

a jeho vngjsi formy v podobé ucelného jednani.

Dalsim dtlezitym piedpokladem pro vyhledani pomoci kouc¢inku jsou bariéry ¢i
piekazky, které Clovéku brani v tom, aby byl schopen plné vyuzit vlastnich zdroju
k Gaspésnému feSeni konkrétniho problému ¢i celkové neuspokojivé situace. Podle
WHITMOREA (2004) 1ze hovofit jednak o wvné&jSich prekazkach, jimiz muize byt
napiiklad nedostatek ptilezitosti a nedostatecnd podpora, jednak o vnitinich prekéazkach.
Lépe feCeno o jedné, stdle stejné, univerzalni bariéfe, kterou lze nazvat rozlicnymi
zpusoby jako naptiklad strach z neuspéchu, nedostatecna sebediivéra ¢i nedostatek

sebevédomi.

Sir§i Ghel pohledu na vnitini bariéry nabizi ATKINSONOVA (2009), ktera

definuje ti1 hlavni pfekazky stojici v cesté k rozvinuti vlastniho potencidlu:

e Nedostatek dovednosti ke stanoveni priorit

Koucdovani by mélo v téchto piipadech vést k rozvijeni schopnosti tvofivé
zkoumat oblasti, v nichz ¢loveék jedna méné efektivné, a zamétit se na ziskani toho, co
clovek skutecné chee. Proces koucovani trénuje uttidéni priorit tim, ze buduje schopnost

systémového mysleni, tvirci vizualizace a védomi skute¢nych hodnot.

e Staré navyky

Mohou byt pfi¢inou zuzené perspektivy a tendence k omezovani Skaly

zkuSenosti. Omezend pozornost vytvaii nevédomé automatické navyky, které je potieba

23



zménit smérem k pfepracovani vnitini hodnotové hierarchie obsahujici vSechny klicové

oblasti zivota.

e Negativni zavéry z minulosti

Mohou branit v ziskdvani novych korektivnich zkusenosti a mohou zputsobit
prehlizeni nabizejicich se pfilezitosti. Diivéjsi vyznamné emocni udalosti mohly
vytvofit negativni systémy piesvédceni, které ¢lovéku brani v pohledu do budoucnosti.
Proces kouCovani mize pomoci oteviit mysl ¢loveék vici ptilezitostem, které pred nim
stoji.

Koucovani je metodou, ktera pomaha procesu vnitiniho posunu k tomu, aby
Cloveék ziskal, co chce a vyzaduje od né&j, aby zacal sledovat vzorce svého navyklého
mysleni a jedndni a pfijimat za né¢ odpovédnost. Dosavadni struktury mysli brénici
Vv rozvinuti plného vnitiniho potencidlu se za podpory kouce rozpozndvaji a v procesu
koucovani postupné méni a nahrazuji se novymi a efektivnéjSimi zplisoby mysleni a

jednani. Koucovani piinasi tlevu a energii k posunu ¢i ke zméné.

2.4.2 Tradiéni oblasti uplatnéni kouc¢inku

Koucovani jako metoda individudlni prace s lidmi patii v poslednich desetiletich
K nejrychleji rostoucim a to nejen v poétu organizaci ¢i jednotlived nabizejicich

koucovaci sluzby, ale také pronikanim do dalSich oblasti vefejného prostoru.

Po vykroceni ze své ptivodni oblasti vzniku a ptisobeni ve vrcholovém sportu, v
némz koucink fungoval jako individualni psychologicka péce, své dosud nejSir$i
uplatnéni koucink nalezl a stale ma v byznysu. Firemni kou¢ink se formou
individualniho poradenstvi pro manazery a vedouci pracovniky soustfedi na pracovni
nebo tymové cile. Firemni kou¢ink muize byt podle WOODA (2012) uzitecny
Vv jakémkoli odvétvi podnikdni, jak v malych, tak velkych spole¢nostech. Oblasti, ve
kterych se obvykle uziva koucinku k rozvoji schopnosti zaméstnanct, jsou napiiklad
komunika¢ni dovednosti, time management, strategické planovani, zlepSovani
pracovniho prosttedi a zvySovani produktivity prace. Koucink je také vhodnym

ptistupem pro feSeni konfliktli na pracovisti.
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Koucink je predevsim metodou podpory rozvoje lidského potencidlu, ktery se
krom¢ vykonnostnich oblasti zivota muize tykat i rozvoje vztahovych moznosti,
hodnotového Zebricku ¢loveéka ¢i objevovani novych Zivotnich perspektiv. Jednoduse
feceno koucink ptesel z oblasti sportovni a firemni i do oblasti osobni a v ni je nazyvéan
zivotnim ¢i life kou¢inkem.

Zivotni koudink je mozné aplikovat téméf na jakoukoli oblast Zivota. Kazdy
Z nas se n¢kdy setkal v zivoté se situaci, ktera predstavovala zvySené naroky na hledani
feSeni, kazdy z nas znéd situaci, kdy dosavadni strategie nebyly dostatecné funkéni,
kazdy z nas se n€kdy v zivoté potykal s pochybnostmi o sobé. Mezi nejcastéjsi témata,
se kterymi se lze setkat v nabidce sluzeb Zivotniho koucinku patii lepSi vyuzivani
vlastniho potencialu, osobni rozvoj, zlepSeni sebevédomi, feSeni vztahovych problémd,
pomoc pii zavazném zivotnim rozhodovani ¢i nalezeni vnitfni vyrovnanosti. Podle
WOODA (2012) pomaha zivotni koucink také pfi ujasnéni Zivotnich hodnot a Zivotni
vize nastavenim cilti a budoucich krokt, které vedou k naplnéni této vize. Clovék za

pomoci pozitivniho vlivu kou¢inku proziva plnéjsi, uspésnéjsi a spokojenéjsi zivot.

2.4.3 Moderni trendy uplatnéni koucéinku

V soucasné dob¢ pokracuje koucink v intenzivnim vyvoji a moznosti jeho uZziti
jsou natolik obsahlé, Ze stale nartsta pocet specializovanych oblasti lidské ¢innosti, kde
nachazi uplatnéni. S timto rozvojem také koresponduje zpusob jeho uziti a to ve dvou
zékladnich formach. Bud’ Ize o kouc€inku hovoftit jako o samostatné profesi nebo jako o
metodé. V piedchozim textu byl kouc¢ink pojat vyhradné jako samostatna profese, Vv této
podkapitole, kterd se zabyva soucasnou situaci na poli spoleCenskovédnich obort,

povazuji za nutné upozornit 1 na rizné moznosti chapani koucinku.

Koucink jako profese je poskytovan koucem, ktery ziskal odpovidajici vzdélani
a akreditaci v ramci néjaké zastit'ujici profesni organizace (Mezinarodni federace kouct
— ICF, Ceska asociace koucii - CAKO apod.). Z této roviny vychazi nabidka kouéinku

jako sluzby, ktera je specifikovana svym zaméfenim na Zivotni ¢i firemni koucink apod.

Koudink jako ¢innost ¢i pfistup k praxi miZe byt uplatiiovan jako jeden ze
zpusobt doprovazeni ¢i vedeni lidi. Na rozdil od vymezeni koucinku jako profese, ktera

je svymi profesnimi organizacemi jasn€¢ formulovand, definovani koucovani jako
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¢innosti se dosud neetablovalo. Uzivani koucovaciho pfistupu v praxi brzdi opatrnost
vedena predev§im nejasnou definici koucovani jako Cinnosti a s tim souvisejici
nedostatek jasnych standardli a kompetenci, které by zarudily, Ze se za kouce neprohlasi
kdokoli i bez piislusnych kvalifika¢nich pfedpokladti (ZATLOUKAL a VITEK, 2013,
S. 6).

Jednou z oblasti, kde se koucink stale zietelnéji prosazuje, je oblast socialni
prace. Lze fici, ze se jedna o ptirozeny trend, nebot’ koucink a socialni prace vychazeji
z kontextu pomahajicich profesi a Ize mezi nimi nalézt nékteré paralely. Socialni prace
je podobné jako ostatni spole¢enskovédni obory multiparadigmaticka a jednim z jejich
vychodisek jsou humanistické teorie, z nichz také vychazi nedirektivni koucink, ke
kterému se tato prace vztahuje. Jednim ze zékladnich piedpokladii obou obori je ucta a
respekt ke klientovi, vira ve zdravy potencial ¢lovéka a v jeho schopnost Zadoucich
zmén a osobniho riistu, a v neposledni fad¢ je to také partnersky vztah, v némz je klient
expertem na vlastni zivot (NAVRATIL, 2007, s. 202; WILDFLOWER, 2015, s. 115).
Lze fici, Ze spole¢né obéma oborim je zaméfeni na klienta v jeho zivotni situaci, na
podporu jeho schopnosti a potencidlu hledat feSeni a uskute¢iiovat zmény. Spoluprace

se uskute¢nuje v procesu komunikace a partnerského vztahu pracovniho spojenectvi.

Ze studia pramenil k problematice pronikéni kouc¢inku do oblasti socidlni prace
je patrné, ze tento trend skutecné existuje, ale Ze se nachazi v pocatcich. Odborna
literatura se timto tématem dosud nezabyva viibec a je mozné nalézt pouze ojedin¢lé
publikace, diplomové prace nebo ¢lanky, které poukazuji na nové moznosti uziti
koucinku v jednotlivych oblastech sociadlni prace. Jednim ze zahrani¢nich autort
zabyvajicich se propojenim koucinku a socidlni prace je Jonathan Caspi, ktery tvrdi, ze
pravé socialni pracovnici maji vhodné ptedpoklady pro uplatnéni koucovani a ktery

otevira odbornou diskusi, zaméfenou na pfinosy i rizika tohoto pfistupu (CASPI, 2005).

Potencidlem koucinku a moZznymi zplsoby jeho aplikovani v rdmci socialni
prace se zabyvda HAMBALEK (2014), ktery vyjadiuje piesvédéeni, Ze koucovani
vyznamnou mirou pfispiva ke zlepSovani kvality socidlnich sluzeb a odborné péce
poméhajicich profesionali. SIMKOVA (2013) zkoumd potencial systemického
koucovani Vv ramci supervize a jeho pozitivni pfinos jak pro samotné pracovniky
v socialnich sluzbach, tak pienesené i pro jejich klienty. Obecné roviné propojeni

koucinku a oboru socidlni prace se vénuje diplomova prace, ktera vnima koucink jako

26



moZny nastroj socialni prace a zkouma etické aspekty jeho vyuziti (VAGAIOVA,
2014).

Jiz konkrétni aplikace koucinku se objevuje naptiklad v oblasti prace
S nezaméstnanymi. Pod nazvem kariérové koucovani ji svou ¢innosti rozvijeji Zatloukal
a Vitek, ktefi se dlouhodobé vénuji rozvoji koucinku v této oblasti jak v pfimé praci
s klienty, tak také v n€kolika projektech a v neposledni fad¢ ve vzdélavani kariérovych
kouct pro trh prace. Oba autofi do budoucna piedpokladaji posileni trendu rozvoje
koucovani v oblasti prace s nezaméstnanymi a také rozvoj diskursu v dané problematice

(ZATLOUKAL a VITEK, 2013).

Individualni koucink pro wuchazeCe o zaméstnani v radmci aktivizacné
motivacniho tréninku a kariérového poradenstvi nabizi Ministerstvo prace a socialnich
véci jakozto jeden z inovativnich nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. Tento projekt
vznikl na zdklad¢ obdobného konceptu, ktery je v souCasné dob¢ jiz uspésné zaveden

Vv Némecku (7Tiskova zprava MPSV, 2013).

Zavérem lze fici, ze koucink, jakoZzto interdisciplindrni metoda mulze byt
zajimavym a efektivnim piinosem v oblasti socidlni prace, kde v soucasné dob¢ zacina
nachazet stile SirSi uplatnéni. Vyznam jeho uziti se promitd do dvou vzdjemné
propojenych rovin. Prvni z nich je profesni rtist, prevence syndromu vyhoteni a péce o
sebe sama pomahajicich profesionalli a druhou rovinou je zkvalitnéni péce o klienty.
Koucink je ze své podstaty metodou, kterd je zalozena na partnerském prtistupu a ktera
piedstavuje cestu k autonomii, sobésta¢nosti a pievzeti odpovédnosti za sviij zivot. Jako
takova si postupné buduje své misto a ziskava prostor na poli sociadlni prace, S niz sdili

obdobné hodnoty a cile.

2.4.4 Vyvoj koucéinku ve svété

Pokud nahlédneme do =zahrani¢nich databdzi odbornych c¢lankii na téma
propojeni koucinku a psychoterapie, zjistime, ze této problematice je vénovana velka
pozornost, coz naznacuje otevienou mezioborovou diskusi a ziejmy vyvoj obou
ptistupt. Je také patrné, Ze pronikani koucinku do oblasti, které byvaly doménou oborti
psychoterapie, socialni prace, psychologie, zdravotnictvi apod., je v zahrani¢i dnes jiz

dlouhodobe¢ rozvijejicim se trendem.
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Snad nejvyraznéji se napiiklad v USA koucink prosazuje v oblasti zdravotnictvi
pod nazvem ,Health coaching®. Piestoze se intenzivné rozviji jiz asi 10 az 15 let a
nachazi Siroké uplatnéni v praxi, stdle dosud postradd obecné platné¢ standardy
kvalifikace a kvalifikacni méfitka odbornosti a pozadovanych kompetenci (JORDAN,
2013). V oblasti zdravi se koucink a psychoterapic piirozené¢ setkavaji, piekryvaji,
vzajemn¢ vymezuji i spolupracuji. Vychazeji ze spole¢nych prament jako je pozitivni
psychologie, teorie uceni, nové objevy v neurovédé a v n¢kterych ohledech také sleduji
stejny zajem, totiz pozitivni zmeény chovani, zlepSeni schopnosti rozhodovani ¢i lepsi

vyuzivani zdroji ze strany klienta (tamtéz).

Koucink jako uc¢innd metoda se uplatiuje také naptiklad v ramci konceptu
Lrecovery®, tedy zotaveni. Kouc€ink je vyuZivan v procesu péce o duSevni zdravi a je
u¢innym prosttedkem podpory sobéstacnosti a sebefizeni v celostnim ptistupu
k Zivotnim moznostem c¢lovéka s duSevnim onemocnénim. V koucovacim procesu je
klient veden k vyrovnani se se svou diagndézou, pochopeni a nalezeni moznosti v novém
zpusobu Zivota nebo nalezeni adekvatni pomoci pii uskuteciovani pozitivnich zmén
Vv zivotnim stylu jako prevence relapsu ¢i zhorSeni stavu (BMJ Quality Improvement
Reports, 2015).

»Recovery coaching® vramci konceptu zotaveni je uzivan také pii praci
S bezdomoveci ¢i s lidmi se zavislosti. Pfedstavuje efektivni metodu dlouhodobé podpory
a péce, kterd je poskytovana v ptirozené komunité a pomadha lidem se zavaznymi
zdravotnimi a socidlnimi problémy se zarazenim zpét do spolecnosti. Kou¢ svym
klientim poskytuje podporu pii hledani bydleni a préace, ale také emocni podporu pro
zvladnuti naroka zotaveni, jako je vyrovnani se s pocity viny ¢i neuziteCnosti, zlepSeni
narusenych rodinnych vztaht apod. Podpora je dlouhodoba a jejim ucelem je eliminace
fady potencialnich hrozeb na cesté k zotaveni, jimiz mize byt pokracujici zavislost,

skryta psychiatrickd diagn6za nebo gambling (POWELL, 2012).

V mezioborové diskusi, ktera reflektuje soucasny vyvoj koucinku v novych
oblastech jeho pisobnosti, jako je psychoterapie a socialni prace, a ktera vnima
ptilezitosti k vzajemné spolupraci, autofi ¢asto vyzyvaji k otevienosti k novym vyzvam
a zaroven také K obezietnosti. Upozortiuji na nutnost presného definovani kompetenci a
kvalifikace kouce v ramci jeho plisobeni v téchto profesnich oblastech. Zatimco mnoho
psychoterapeutll ve své praxi vyuzivd koucovacich dovednosti, kou¢ové musi vénovat

zvySenou pozornost tomu, aby nepiekracovali hranice do psychoterapie, pokud k tomu

28



nemaji pottebné psychoterapeutické vzdélani. Obavy z ptekracovani kompetenci kouce
V oblasti péce o dusevni zdravi jsou V ramci probihajici diskuse vyznamnym tématem

(CASPI, 2005; JORDAN, 2013).

Zahrani¢ni zkuSenosti naznacuji, ze koucink je metodou s velmi Siroce pojatymi
moznostmi uplatnéni. Jako takovy pronika stale vice do oblasti pomahajicich profesi,
zejména do Socialni prace a do oblasti péCe o duSevni zdravi. Tento trend ma v zahranici
jiz delsi tradici, jeho problematika je velmi obsahld a zcela pfekracuje moznosti a tcel
této prace. Povazovala jsem vSak za pfinosné se jej alespoil kratce dotknout pro hlubsi
porozuméni konceptu klinického koucinku, ktery je tématem této prace. Klinicky
koucink predstavuje v naSich pomérech nové pojeti kouCovani, které je v pfirozené

shod¢ s naznacenymi trendy vyvoje koucinku v zahranici i u nas.
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3 PSYCHOTERAPIE VERSUS KOUCINK

Ptedchozi kapitola byla vénovand predstaveni koucinku jako metody, ktera
vykrocila z oblasti svého ptivodniho plisobeni a v soucasné dob¢ se zacina stale vice
prosazovat v modernim Zivoté spole¢nosti. Nasledujici text bude svou povahou ivodem
K hlavnimu tématu této prace, tedy Kk zamySleni nad uzitim koucinku v oblasti

psychoterapie.

Pokud se chceme zabyvat kontextem psychoterapeutické péce a uzitim dvou
riznych pfistupd Vv jeho ramci, je tieba klast si otazky smétujici k jejich specifikaci a
vzajemnému vymezeni. Pljde tedy o otdzky typu: ,,Ma ¢i nema psychoterapie
s koucovanim né¢jaké sty¢né body? Je to odlisna profese ¢i neni? V ¢em se lisi, jaka jsou

jeji specifika?“

V nasledujici Casti textu se pokusim odpoveédét na tyto otdzky a formulovat jak
rozdily, tak spole¢né prvky obou ptistupt. Odborna literatura se timto tématem piili§
nezabyva, na druhou stranu neni mozné piehlédnout nepifeberné mnozstvi nejriznéjsich
zpusobll vymezeni obou piistupli zejména na internetovych strankach informujicich o

kouéinku.

Podstatou koucovani i psychoterapie je prace s lidmi, kterd se snazi byt ku
prospéchu klientovi a md formu rozhovoru. Oba ptistupy se vSak lisi kontextem, ve

kterém vlastni prace probihd, jejim ucelem a také zamétenim.

3.1 Rozdily mezi psychoterapii a koucinkem

Obecné je mozno fici, Ze kouCink je zaméfeny na praci se zdravymi lidmi, kteti
jsou motivovani a netrpi zddnymi ¢i pouze méné zavaznymi psychickymi potizemi.
Jejich cilem je obvykle rozvoj osobnosti, kreativity, samostatnosti ¢i zlepSeni vykonu.
Koucink je zaméten na rozvinuti potencialu ¢lovéka a z ¢asového hlediska vyhradné na

budoucnost.
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Obdobnym zptsobem je mozno vymezit také psychoterapii, kterd se primarné
zametuje na léceni dusevnich poruch, odchylek a nemoci, jejich symptomil a odstranéni
jejich pricin. Soubézné vsak ovliviiuje i chovani, mysleni a prozivani ¢loveka.

Rozdilné je také prostiedi, ze kterého oba pfistupy vychazeji, coz predikuje
jejich obecné zamérfeni. Koucink vychazi z pivodniho sportovniho prostfedi, zatimco
psychoterapie vychazi ze zdravotnického kontextu a primarné z 1é¢by psychickych

onemocnéni.

Dalsi dtlezitou diferenci jsou naroky na erudici terapeuta a kouce, v
poZzadovaném vzdélani a odbornosti jsou mezi obéma profesemi zdsadni rozdily.
Terapeut musi mit vysokoskolské vzdélani, akreditovany vycvik a splnéné certifikacni
zkousky. Ma také povinnost dal$iho vzdélavani v supervizi. V koucinku zalezi pouze na
preferencich daného odbornika a profesni organizace, pod kterou se hlasi, a jeho

kvalifikace neni nikde definovana.

3.2 Zamysleni nad analogiemi psychoterapie a koucinku

Oba pristupy vychéazeji z pouzivani obdobnych nastroji, jimiz jsou rozhovor,
neverbalni prostfedky a vytvofeni vztahu. Vztah mezi pomahajicim odbornikem, at’ jiz
terapeutem nebo koucem, a klientem je jednim ze zakladnich G¢innych prostiedki obou
pristupt a jako takovy hraje mimoiddnou roli. Hlavnim ukolem terapeuta je navazat
hluboky a plny vztah s klientem, v némz se odrazi terapeutova schopnost empatic a
akceptace Cloveka v jeho jedine¢nosti. Buber fika: ,,Terapeut dokdaze byt tam, kde je on

sam, i tam, kde je pacient. Pacient miize byt jen tam, kde je on* (Cit. dle YALOMA,
2006, s. 415).

Psychoterapie je neodluditelné vazana na vztah, jenZ umoZziiuje momenty
autentického setkévani, otevienosti a podporuje lécebny proces, ktery vede klienta
K hlubsimu porozuméni sobé i druhym. Dilezitost terapeutického vztahu je podle
nékterych autorii dokonce nadiazena uZzivani technik, intervenci a terapeutickych
nastroji  (SCHWARTZ a FLOWERS, 2012; YALOM, 2006). Na obdobnych
vztahovych kvalitdch je zaloZeno také spojenectvi mezi koufem a klientem. Proces

koucinku bez vztahu zalozeného na duvéfe, respektu a pocitu bezpeci neni mozné
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Gsp&sné naplnit (STRNAD a NEJEDLA, 2014). Vztah v koudinku s sebou nese vice
pracovniho spojenectvi €i partnerstvi, které ale opét vychazi z vzijemné divéry a

oboustranného respektu (CULLEY a BOND, 2008).

Dalsi shody mezi psychoterapii a kou¢inkem lze nalézt v etickych normach a

pravidlech, jimiZ jsou ob¢ profese vazany.

MIOVSKY a DANELOVA (2010, s. 56 - 66) uvadéji, ze odbornici z oblasti
psychoterapie maji povinnost pravdivého informovani klientd o svych kompetencich a
vzdélani, jsou vazani mlcenlivosti, dodrZzovanim etickych a pradvnich norem a jejich
prace je podiizena prospéchu klienta. V naprostém souladu s témito principy jsou i

principy, z nichz vychazi koucink (Eticky kodex ICF, 2008).

Jak jsem zminila na pocatku kapitoly, odbornd literatura se tématem vymezeni

obou pfistupll zabyva pouze okrajové, piesto je mozné uvést alespoil nékteré nazory.

Podle HORSKE (2009) se terapie zaméfuje na fe$eni problému &i situace, s niz
st klient sdm nedokdze pomoci. Psychoterapie je dlouhodobym procesem ptinadSejicim
malé, drobné a Casto tézko vnimatelné zmény. Oproti tomu koucink je relativné
kratkodobou zalezitosti, v niz se kouC orientuje na zefektivnéni procesu mysleni a
rozhodovani a vyuzivd pfitom jiz nabytych zkuSenosti a dovednosti svého klienta.

Koucink je zptisob dosahovani rychlych zmén s témét okamzité viditelnymi vysledky.

Z jiného uhlu pohledu se vymezeni terapie a koucinku vénuje WOOD (2012),
ktery zasadni rozdil mezi obéma ptistupy vnima v zaméteni psychoterapie do minulosti
a negativni konotace zkusenosti, zatimco koucink je podle n¢j zaméfen do pozitivni

roviny budoucnosti.

S obdobnym zpisobem vymezovani obou pfistupll se lze setkat predevsim ve
sféte koucinku, odborna literatura z oblasti psychoterapie se timto tématem nezabyva.
Podle mého ndzoru jsou urcité tendence k separaci mezi koucinkem a psychoterapii
uméle vytvafené a tudiz nelze s nckterymi vymezujicimi aspekty koucinku vici
psychoterapii bezvyhradné souhlasit. Mam na mysli pfedev§im nejCastéji zminované
vy€lenéni psychoterapie jako oboru zabyvajiciho se vyhradné minulosti klienta, nebot’
je zfejmé, ze tento zplsob chapani psychoterapie neni relevantni a u vétSiny soucasnych
piistupt neni platny. Jako problematicka se ve vymezovani kou¢inku vici terapii jevi
také urcita negativni konotace v chapani psychoterapie jako oboru zabyvajiciho se

vyhradné psychopatologii. Pti ohlédnuti za definicemi psychoterapie, které ji mimo jeji
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klasickou orientaci chapou jako metodu zaméfenou na zvladani problémut a napomahani
harmonickému rozvoji osobnosti (KRATOCHVfL, 2006), se dostavame do oblasti, kde
se ob& metody potkavaji. V oblasti pfesahu psychoterapie od 1é¢by k profylaxi a rozvoji
osobnosti lze nalézt hlavni priniky mezi psychoterapii a koulinkem. Na uréitou
prednost koucinku pred psychoterapii muze poukazovat fakt, ze pro mnoho lidi
psychoterapie dosud predstavuje stigmatizujici prvek nemoci, zejména pak
v konkuren¢nim firemnim prostiedi. Kouc¢inku jako zptisobu doprovazeni v rozvoji jsou

pak tito lidé mnohem vice otevieni (KUNCAR, 2009; CASPI, 2005).

Dalo by se fici, Ze jednim z dtlezitych aspektt psychoterapie a koucinku je i to,
ze koucink klade na klienta véts$i pozadavky v krat§im Case, vyzaduje tedy, aby klient
mél v pritomném cCase vEétsi integritu osobnosti a 1épe zvladal psychickou zatéz. Z toho
vyplyva, Ze jednou z moZnosti je zaCinat psychoterapii a teprve, kdyZ se klient dostane
psychicky na pozadovanou schopnost zvladani zatéZze a vyhovéni podminkdm, Ize

nasledné zatadit i kou¢ink (KUNCAR, 2009).

Smyslem této kapitoly je pokusit se nalézt komplementaritu a moznosti
soucinnosti ¢i partnerstvi psychoterapie a koucinku. Proces posunu v zivoté by mél byt
veden s ohledem na jednotnost a celistvost Clovéka. Neni zaddouci soustfedit se na
uréitou konkrétni charakteristiku toho kterého oboru (zde mam na mysli napiiklad
zminovanou orientaci psychoterapie na minulost), ale vSe by mélo byt podfizeno
potiebam klienta. Z tohoto thlu pohledu jsou potom psychoterapie a kouCink v zasadé
stejnym postupem. Jeho nositeli jsou odbornici, ktefi by méli byt schopni provazet
Klienta v procesu posunu v jeho Zivoté a tento proces by méli Cinit efektivnéj$im,
rychlej$im a Casto viibec moznym. Méli by byt v§imavi ke klientovym pottebam, méli

by byt spolu zodpovédnymi za svou roli v zivotnim ptibéhu, do kterého vstoupili.

Jednou z moznosti, jak zefektivnit a zintenzivnit pomoc ¢i podporu ¢lovéku

V tizivé zivotni situaci, je pravé soucinnost psychoterapie a kouc¢inku.
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4 KLINICKY KOUCINK

V zavéreCné kapitole teoretické ¢asti se budu vénovat hlavnimu poslani této
prace. Rada bych se v ni pokusila ptiblizit pojem klinicky koucink a obhajit myslenku
uziteCnosti a smysluplnosti uvedeni tohoto terminu a predev§im pak samotného
pristupu, ktery se pod timto nazvem skryva, do praxe. Vzhledem k tomu, Ze pracuji

S novym pojmem, vymezeni jeho obsahu povazuji za dulezité.

4.1 Vymezeni pojmu klinicky koucink

Etymologicky pojem klinicky vychazi z feckého slova kliné, jez znaci lehatko ¢i
lizko nemocného. Soucasny vyznam pojmu se v piipadé uziti vramci této prace
vztahuje ke konkrétni péci o duSevni zdravi a duSevné nemocné (HARTL a

HARTLOVA, 2009, s. 258).

Soucasné pojeti definuje koucovani neboli koucink jako metodu prace s lidmi
zaloZzenou na myslence, Ze dospély Clovék se nejlépe uci praxi a vlastni zkuSenosti. Je to
metoda uzivana k taktnimu a ohleduplnému ovliviiovani chovani clovéka a jejim cilem
je rozvoj aktivity, iniciativy, samostatnosti a tvofivosti (HARTL a HARTLOVA, 2009,
S. 276).

Koucink je také prostorem pro rozvoj klientovych vlastnich schopnosti,
iniciativy, samostatnosti a kreativity a odviji se od individualnich moznosti a potieb
kazdého clovéka. Koucink podle Johna WHITMOREA (2004, s. 28) ,, ... neni postup,
ktery miizeme jednoduse vzit a rigidné aplikovat v urcitych predem urcenych situacich a
podminkach. Je to zpiisob Fizeni, zpiisob zachdzeni s lidmi, zpiisob mysleni, zpiisob
Zivota “.

Pojem klinicky koucink ptedstavuje zcela nové pojeti metody koucovani, nebot’
Vtomto piipadé¢ je metoda, ktera se primarné vymezuje jako metoda prace se
»zdravymi® lidmi, aplikovana pfi préaci s lidmi, ktefi prochazeji anebo prosli 1é€bou

psychickych potizi. Koucink se v tomto ptipad¢ stdva metodou klinickou.
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Dalo by se tedy fici, ze uplatnéni slova koucink ve spojeni s adjektivem
Hklinicky* vyjadiuje novou etapu vyvoje obsahu koucinku a jeho aplikaci do oblasti

zdravotni péce.

4.2 Klinicky koucéink jako forma psychoterapie

Myslenka konceptu klinického koucinku vzeSla z praxe odborného feditele
Psychoterapeutické a psychosomatické kliniky ESET, klinického psychologa a
psychoterapeuta Jittho Ruzicky. Idea byla zalozena na konkrétnich Kklinickych
ptipadech, kdy bylo zjevné, Ze navzdory uspé$né psychoterapeutické 1écbé, ktera
vyrazn¢ zlepSila ¢i dokonce vyléCila pacientovy potize, prostiedky klasické
psychoterapie neumoznovaly udrzet pacienta dlouhodobé zdravého a bylo tteba hledat
dalsi dodate¢né postupy (RUZICKA, 2012). Klinicky kou¢ink je tedy metodou, jejimz
cilem je poskytnout vylécenému urcitou setrvacnost v jeho zlepsSujicim se psychickém
stavu, obrazné feCeno podobné, jako je napiiklad tfeba ohenl po zapaleni rozdmychat.
Klinicky kou¢ink se uplatfiuje v podminkach nemoci a pfechodu ke zdravi nebo naopak,
ze zdravi do nemoci, napiiklad u dlouhodobé somaticky nemocnych klientt.
Kouc¢inkem mé byt dosazeno cilli, které si nemocny Clovék stanovuje v nové zivotni
situaci, pficemz vyuziva osobni potencial, ktery mu i v nemoci zménéné zivotni situaci

zustava (RUZICKA, 2012).

Klinicky kouc¢ink jako soucast psychoterapeutického programu ma oproti
béZznému, obecné pojatému koucinku sva specifika. Tyto rozdily vychdzeji od klienta
samotného, nebot’ potfeby a moznosti psychicky nemocnych pacientli jsou v mnoha

hlediscich od potieb a moZnosti zdravych ¢i télesné nemocnych lidi odliSné.

»Pro somaticky nemocného pacienta se zmenily nékteré moznosti angazovanosti
V identickém svéte. On sam svoji identitu neztraci. Pacientu psychiatrickému se vsak
proméiuje sam svét, v némz se i on ztraci a sam sebe nepoznava* (RUZICKA, 2003, s.
272). Psychiatrické onemocnéni méni vSe podstatné v Zivoté ¢loveka, mé zasadni vliv
na jeho jedndni, rozhodovani a proZivani, uplatnéni v praci i mimo ni, na promény jeho
mezilidskych vztahii, komunikaci v rdmci nich, hodnotové a mravni postoje, vstupuje

zasadnim zplisobem do vSech oblasti lidského Zivota.
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»Lecba dusevnich nemoct spociva v obnove puivodnich a primérenych stereotypii
chovani, mysleni, komunikace a rozhodovani namisto patologickych, coz je podminéne
a leckdy slozité svazano s obnovou Zivotnich jistot, proménou vztahit a novym ukotvenim
clovéka ve svété“ (RUZICKA, 2003, s. 277).

Casto se jedna o dlouhodoby, mnohalety proces obtizného a komplikovaného
hledani souvislosti v minulosti pacienta a z nich plynoucich souc¢asnych potizi. V ramci
uplatiiovani lécebnych metod je klinicky kou¢ink postupem, ktery pacientovi poskytuje
fadu srozumitelnych krokl, ¢imz mu poméha v ziskdni ptfehledu a orientace nejen

Vv jeho nemoci, ale 1 v jeho celkové Zivotni situaci, je postupem zaméfenym na aktivni

péci o vlastni zivotni moZnosti.

Zékladnim vychodiskem klinického koucinku je osobnost klienta v kontextu
jeho psychickych obtizi ¢i nemoci. Je zfejmé, ze klinicky kou€ink ma vétSinu znakt
shodnych s kouc¢inkem, nebot’ z néj vychazi, je vSak potteba brat zietel na jinakost prace
se zdravymi a psychicky nemocnymi klienty. Ta spoc¢iva predevSim v tom, zZe je tfeba
vénovat zvySenou pozornost osobnimu kontaktu ve smyslu autentického setkani s
druhym ¢lovékem a poskytnuti moznosti svobodného a volného vyjadfovani vlastnich
problémt. Klinicky koucink musi piinaSet dostate¢ny prostor ke sdileni potizi, vnitinich
piekazek 1 minulych zranéni klienta, musi byt svobodnym rozhovorem o hodnotach a
zivotnich perspektivach, coz soucasny, obecné pojaty kouCink v potiebné Siti
neumoznuje. Je patrné, ze klinicky koucink pomaha lidem nahlédnout jinym,
praktickym zplGsobem na svou nemoc, ze jim miize pomoci osvojit si uspokojivejsi
zivot V nemoci a ze ulehcuje cestu k lepSimu porozuméni vlastnim moznostem, které
nemoc limituje ¢i znemoziuje. Klinicky kouc¢ink prevadi nové poznatky klienta nabyté

Vv psychoterapii do praxe, do kazdodennosti.

Dalsim charakteristickym, ¢asto objevujicim se jevem v oblasti koucovani
klinickych pacientil je jejich chybny odhad vlastnich moznosti, coZ je mnohdy vede ke
stanovovani neredlnych cili v neredlnych casovych horizontech. Pfi planovani
zadoucich kone¢nych cilii je tfeba stanovit jednotlivé dil¢i kroky, které klient vnima
jako mozné a dosazitelné a které mu pomahaji v orientaci na kone¢ny cil. Stanoveni cil
Vv tomto smyslu je velmi dulezité a klade naroky na kouce, ktery musi byt schopen

facilitovat klientovu cestu vedeni sebe sama v postupnych krocich.

Klinicky koucink nelze zaménovat za psychoterapii a ani naopak, oba pfistupy

jsou svébytné a osobité, mohou se vSak v ramci jednoho procesu vzijemné efektivné
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doplnovat. V ptipad¢é potieby lze flexibilné pfechazet z jedné metody do druhé, lze je
uplatnovat soubézné jako dva samostatné postupy a jako velmi efektivni postup se jevi
uziti koucinku jako nasledné péce v obdobi pfechodu od nemoci ke zdravi. Je zfejmé, ze
klinicky kou¢ink a psychoterapie jsou vzajemné kompatibilni a v klinickych
podminkach mohou tvofit jednotny synergicky ramec. Spole¢nou snahou obou piistupti
je priblizit se klientovu autentickému vyznamu, jeho skute¢né zivotni zkusenosti a svym
pusobenim mu pomahat ve snaze o napojeni se na svou vlastni podstatu. Jejich
vyznamem je napomahat Clov€ku pii hleddni novych hodnot a Zivotnich perspektiv
vV nemoci ovlivnéné a zméneéné zivotni situaci, pi1 osvojovani si novych dovednosti a
praktik potfebnych k ptizptisobeni se nové zivotni skladbé. Uci ¢lovéka nové zivotni

etapé také autenticky rozumét, akceptovat ji a naplnit ji smyslem (RUZICKA, 2012).

Spole¢nym poslanim klinického koucinku a psychoterapie je podporovat a
doprovazet svého klienta na jeho cesté k nalezeni vlastnich zdrojii sebeporozumeéni a

svobodného napliovani vlastnich Zivotnich moznosti.

4.3 Specifika klinického koucinku 1.

Tato kratka podkapitola se bude zabyvat né€kterymi signifikantnimi znaky
koucovani osob v klinické praxi. Pii jejim zpracovani budu vychazet
Z nestrukturovaného volného rozhovoru s doc. Ruzickou a ze zapsanych poznamek,

které doslovné zachycuji nékteré jeho zkusenosti z vlastni praxe.
Podle jeho slov se Ize v klinické praxi setkat s fadou zvlastnich situaci, které
vyzaduji, aby koucovani respektovalo podminky, jez jsou duSevnimi potizemi

zpusobené, a bylo vedeno striktné nedirektivnim zpiisobem.

e Motivace a cile

.V bézném koucovani se predpoklada, zZe clovek je schopen pomérné dobre
odhadnout a upresnit své zajmy a cile. U pacientii je to nesnadné, protoze maji cile
casto nerealistické, nekdy se je boji mit, jindy zase nejsou schopni odhadnout cile

viastni a cile, které jim byly vauceny jinymi, napr. v detstvi rodici“ tika doc. Razicka.
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V takovém ptipad¢ kou¢ svému klientovi pomaha aktivngé, oteviené s nim hovoti o jeho

moznostech a redlnosti stanovenych cild, nabizi pomoc pii hleddni cili dil¢ich.

e Hodnoceni

Na rozdil od bézného koucovani, kde vSe hodnoti a posuzuje sam klient,
Vv klinické praxi, v niz se kou¢ setkdva mnohdy s klienty, ktefi jsou ve svém zivot¢ Casto
neuspesni, ¢i maji nizké sebevédomi, je zadouci, aby kou¢ své klienty chvalil, ocenoval,
povzbuzoval a pozitivné hodnotil. Podle slov doc. Rizicky ma tento aspekt mnohdy

stejny vliv jako koucovani samotné.

¢ Kombinace psychoterapie a kouc¢ovani

Piestoze je kou¢ veden k tomu, aby s klientem provadél pouze koucovani a
nikoli psychoterapii, ukazuje se, ze mensSi psychoterapeutické kroky je n¢kdy nutné
udélat. Kou¢ musi byt schopen rozpoznat jejich opravnénost a zodpovidat za jejich
spravné pouziti. Je tedy zjevné, ze psychoterapeutické vzdélani miize byt vyhodou.
Koucink a psychoterapie maji jiné zadani i postup, ale ze zkuSenosti vime, Ze ortodoxni
rozliSeni neni mozné. Obdobné je tomu naptiklad v psychoterapii a poradenstvi, kdy
psychoterapeut v piipadé potteby ucini drobny krok do poradenstvi, které zasahuje do
jiné oblasti nez psychoterapie. Odbornik si musi byt védom svych kompetenci, ale také
stejnych zamérti obou pfistupli, jimiz jsou péfe o dusi, o blaho clovéka. Podle
zkuSenosti doc. Riizicky kombinace psychoterapie a kouCinku neptinasi zadné zvlastni
problémy, dokonce neni nutné, aby klient obligatorné informoval o jednotlivych krocich
jednu ¢i druhou stranu. ,, V pripadeé potieby pak je na miste, samoziejme se souhlasem

klienta, aby oba odbornici spolupracovali“ tika doc. Razicka.

e (Odbornost kouce

S predchozi tezi souvisi také poZzadavek na kouce, ktery by mél byt schopen
rozumét povaze nemoci a specifickym rysim  klientova onemocnéni.

Psychoterapeutické vzdélani pro klinicky koucink je nespornou vyhodou.
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4.4 Perspektivy klinickeho koucinku

Koncept klinického koucinku je jednim z presvédCivych dilkkazii o potiebe
dalsiho vyvoje oboru psychoterapie a pronikani koucinku do oblasti péce o dusevni
zdravi. Zaroven vypovida o snaze uvést tyto progresivni mysSlenky do Zivota a
realizovat je piimo v klinické praxi. V soucasné dobé nema psychoterapie jednotnou,
obecné¢ prijimanou teorii, samotné definice psychoterapie se 1isi i u jednotlivych autort,
nehledé ani na jejich piipadnou spole¢nou profesni orientaci (VYMETAL, 2003).
Dokonce je podle slov amerického psychoterapeuta Judda Marmora mozné fici, Ze
psychoterapie na sebe muize vzit nes¢etné podoby (cit. dle ZEIGA, 2005). Ackoli v§ak
vychazi kazda jednotliva teorie ze svého stanoviska, héji svlij tthel pohledu na koncepci
lidské psychiky a disponuje svymi vlastnimi metodami, jsou odbornici rozdilnych
terapeutickych pfistupti pii setkani se skuteCnym zivotnim piibéhem konkrétniho
¢lovéka schopni hledat spole¢nou fe¢ 1 cestu. Tento pozitivni fenomén je mozné
povazovat za prislib 1 zfetelny ukazatel sméru, kterym by se psychoterapie mohla ubirat.
Je zalozen primarné€ na osobnosti terapeuta, nikoli pouze na jeho erudici, a vychazi
zejména z jeho schopnosti porozuméni druhému c¢lovéku ve smyslu Zivotnimi

zkugenostmi pouceného poznani (RUZICKA, 2012).

Ve velké shod¢ s timto nazorem vnima budouci smér psychoterapie napiiklad
také Judd Marmor, ktery klade diiraz na terapeutovu schopnost rozpoznat, ktery ptistup
je pro dané¢ho klienta v urcitém okamziku jeho Zivota nejvhodnéjsi. Zastava nazor, Ze ne
vzdy existuje jen jedna jedind spravna cesta. Marmor uvadi: ,, Stejné jako neni jediny
nejlepsi zpiisob, jakym lze kazdého cloveka naucit vSem dovednostem, témér jiste tu take
neni jedina nejlepsi cesta, jak lécit vSechny pacienty ve vSech podminkdch (cit. dle

ZEIGA, 2005, s. 453). Domnivam se, Ze s t€émito slovy lze souhlasit.

Myslenka klinického kouéinku - jako nové formy pomoci v ramci
psychoterapeutického programu - je dalSim krokem k napliiovéani pfedstavy komplexni
péce vychazejici z pojeti clovéka v jeho celkové Zivotni existenci. Zaroven je také
vyjadienim snahy o pterod aplikacnich moznosti psychoterapie dosud orientovanych

pfevazné jednim smérem.

Vize poslani klinického koucinku jako formy psychoterapie je obsahem

nasledujicich slov autora konceptu: ,,Dosavadni orientace na deficit, nemoc a potize by
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byla vice vyvazena orientaci na celého clovéka, na pozitiva, kterda povazujeme za
samoziejmd - a tudiz vjistem ohledu nezajimava. Psychoterapie bude, zda se,
provadena v tymech a ve spolupraci s jinymi odborniky nikoli jen v situacich nouze, ale
také blahobytu, stésti a duchovnim rozletu. Nikoli jen v nemoci, ale i ve zdravi, trvalém

nebo znovu, tieba jen cdstecné ziskaném* (RUZICKA, 2012).
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5 VYZKUMNE SETRENI

5.1 Predporozuméni problematice

S pojmem klinického koucinku jsem se setkala pied dvéma lety a jeho mySlenky
mne oslovily a zaujaly natolik, ze jsem se rozhodla jimi zabyvat v dlouhodobgjsi
perspektivé. VEénovala jsem se tomuto tématu ve své bakalaiské praci, kterou jsem
povazovala za uvodni projekt k dalsimu postupu. V nasledujicich letech jsem
absolvovala vzdélavaci program profesionalniho kouce, ktery byl veden v souladu
s pozadavky deklarovanymi Mezinarodni federaci kou¢t (ICF) a rovnéz ukoncila
vycvik v komunitni a skupinové psychoterapii v daseinsanalytickém smeéru. Diky
vzdélani a vlastni praktické zkuSenosti se prohloubil msij vhled do problematiky obou
pristupti, stejné¢ jako zdjem o potencial jejich vzidjemného propojeni. Zajima mne
moznost vyuziti kou€inku v rdmci psychoterapeutického procesu, tedy jeho specificka

forma, ktera se rozviji pod nazvem klinicky koucink.

Smyslem teoretické ¢asti této diplomové prace bylo vymezit psychoterapii a
koucink jako dva svébytné obory, které se v mnoha smérech mohou potkavat, vzajemné
dopliovat a spoleéné pozitivné pusobit vramci psychoterapeutického procesu, a
piedstavit klinicky koucink jako specifickou formu koucinku. Vyzkumna ¢ast se bude
vénovat konkrétnimu piipadu, kdy do dlouhodobé psychoterapeutické 1écby byl v jeji
zaveérecné fazi zarazen koucink a pozornost bude vénovana nejriiznéjSim aspektim

tohoto postupu.

5.2 Vyzkumny problém a cile vyzkumného Setreni

Prezentované vyzkumné Setfeni se zabyva problematikou psychoterapeutické
lécby a hranicemi jejich moznosti, na které v rdmci psychoterapeutického procesu
navazuje kougink, jenz se V tomto piipadé nazyva klinicky koucink. V Ceské republice
se jedna o dosud neprozkoumané téma, k némuz neexistuji empirické studie a k némuz

nejsou kdispozici zadné odborné prameny. K vyuzivani koucinku v procesu
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psychoterapeutické 1éCby se pfistupuje ve vybranych piipadech v praxi
Psychoterapeutické a psychosomatické kliniky ESET, na jejiz ptidé koncept klinického

kouéinku vznikl.

Tato studie usiluje o prozkoumani problematiky klinického koucinku a o
poznani potencialu i tskali jeho vyuziti. Tomuto zdméru odpovida zvolena vyzkumna
metoda pfipadové prace, ktera predstavuje detailni studium jednoho piipadu z praxe
Kliniky ESET. Snahou studie je zachytit proces dlouhodobé psychoterapeutické 1écby a
zpusob, jakym se koucink v daném ptipad¢ podilel na jejim dokonceni. Porozuménim
moznostem, které soucinnost psychoterapie a koucink pfinasi, by tato studie mohla

pfispét k odbornym diskusim na téma rozvoje obou pfistup.

Zikladni vyzkumna otazka:

Pro¢ byl do psychoterapeutického procesu zatazen kou€ink?

Dilci otazky:
Jakym ptinosem byl koucink v psychoterapeutickém procesu?
Jaka jsou specifika koucovani v klinické praxi?

Jaké moznosti koucink oproti psychoterapii do procesu piinasi?

5.3 Plan vyzkumu a vybér vyzkumného souboru

Vzhledem k celkovému charakteru prace, ktera si klade za cil predstavit klinicky
kouc¢ink jako novy dodatecny postup pfii lécbé dusevnich onemocnéni, byla k tomuto
ucelu zvolena metoda piipadové studie. Jedna se o deskriptivni ptipadovou studii,
navrzenou Yinem, kterd nevychazi z teoretickych pramenti a v niZz jde o hledéani
mnoziny témat a oblasti pfipadu, jez maji vztah k vyzkumné otazce (cit. dle HENDLA,
2008, s. 105 - 108). Tato metoda je vhodna k vyzkumu aktualniho a soudobého
fenoménu v redlném Zivotnim kontextu a jejim prostfednictvim je moZno Iépe
porozumét jednotlivym vztahim i celkovym souvislostem (MIOVSKY, 2006).

Vyzkumné Setfeni je vedeno ptedpokladem, ze detailni studium ptipadu povede
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K porozuméni moznostem, které sou¢innost psychoterapie a koucinku nabizi a k ziskani
bazélnich informaci o potencidlnich pfilezitostech k jejimu vyuziti. Tento zékladni
vyzkum chce pfispét k SirSimu zavedeni pojmu klinicky koucink a mtze poslouzit také
jako vychodisko pro formulaci otazek v dalsim badani. Ptipadova studie, jako metoda
kvalitativniho vyzkumu, neumozfuje generalizaci vysledkt na Sir§i populaci, ale

predstavuje cenny zdroj informaci o jednom konkrétnim ptipadu v Sirokém kontextu.

S volbou typu vyzkumné sondy - piipadové studie a S predmétem zkoumani
souvisi 1 volba zdmérného nendhodného vybéru vzorku participantfi. Vzhledem k tomu,
ze predmétem zkoumani je novy postup, ktery se uplatiuje na jednom konkrétnim
pracovisti (klinika ESET), je zfejmé, ze vybér vyzkumného souboru je jiz primarné dan
timto faktem. Prosty zdmérny (Gcelovy) vybér piedstavuje nejjednodussi variantu
metody zdmérného vyberu. Spociva v tom, Ze bez uplatnéni dalsich specifickych metod
¢i strategii vybirame mezi potencidlnimi ucastniky vyzkumu toho, ktery spliuje
potiebna kritéria, je pro Ucast ve vyzkumu vhodny a soucasné¢ sni také souhlasi

(MIOVSKY, 2006).

Participantkou piipadové studie je klientka kliniky ESET a poskytovatelé
odborné pomoci v procesu jeji lécby. Byli jimi dva terapeuti ve skupinové
psychoterapii, jeden znich vroli hlavniho terapeuta a druhy zaroven v roli
individudIniho terapeuta klientky. Ctvrtou participantkou p¥ipadové studie je koucdka,

ktera s klientkou v ramci klinického kou¢inku spolupracovala v zavére¢né fazi 1éCby.

Zamérny vybér participantky vychazi rovnéz ze skuteCnosti, ze jsem Se S ni
setkala pfed dvéma lety pfi psani své bakalarské prace a jiz tehdy jsem se s ni domluvila
na jeji ucasti ve vyzkumu. Diky jeji ochoté podilet se na ném jsem ziskala moznost
nahlizet na jeji pitibéh z dlouhodobé&jsi perspektivy a piiblizit tak svij vyzkum

longitudinalnimu ptistupu.

5.4 Metody ziskavani dat a zptisobu jejich zpracovani

Pro sbér dat byly zvoleny hloubkové polostrukturované rozhovory s participanty

a analyza dokumentl, jmenovité¢ elektronicky vedeného deniku participantky a
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pisemnych zdznamt z koucovacich sezeni. Pti ziskdvani a zpracovani dat byla pouzita
metoda triangulace, kterd umoziuje pohlizet na data z vice perspektiv. Kombinace
riznych kvalitativnich vyzkumnych metod vede ke komplexnéjSimu zachyceni
popisovaného piib¢hu a ziskani vétsiho poctu relevantnich informaci. Podle Denzina je
mozno triangulaci chapat jako vzajemnou validizaci riznych metod (cit. dle HENDLA,
2012, s. 147). Pojem triangulace se vztahuje rovnéz na sbér dat od riiznych osob v ramci

této pripadové studie.

5.4.1 Hloubkové polostrukturované rozhovory a jejich analyza

Individualni hloubkové polostrukturované rozhovory s participanty byly hlavni
vyzkumnou metodou. Probihaly od tinora do kvétna roku 2016 a ve vétSin¢ piipadi se

odehravaly v prostorach kliniky ESET.

Rozhovory sterapeuty byly uskute¢nény V jejich pracovnach v piesné
vymezeném Case jedné hodiny. Pfedem dany casovy limit se neptiznivé odrazil
V tematickém rozlozeni rozhovoru, ktery byl z vétsi ¢asti vénovan 1€cbe klientky a pro
téma koucinku nezbyl dostate¢ny prostor. Na druhou stranu je tento fakt z hlediska role
terapeutll V procesu léCby pfirozeny a tato Uvaha miize vyjadfovat pouze muj
subjektivni pohled. Rozhovor s klientkou probihal opakované v rozmezi jednoho mésice
v pracovné individudlniho terapeuta, tedy v prostoru, ktery klientka divérné znala a
v némz se citila dobie. Oba rozhovory s ni trvaly s piestavkou témét dvé hodiny, prvni

byl vénovan jejimu zivotnimu ptribéhu a 1é¢bé, druhy jiz vyhradné koucinku.

Rozhovor s kouckou se na jeji navrh odehraval v jejim domacim prostiedi a trval

piiblizn¢ hodinu a pul.

Vsechny rozhovory byly zaznamenany na diktafon a pro potfeby analyzy byla
nasledné¢ provedena doslovna transkripce mluveného projevu do pisemné formy.
Jednalo se zhruba o 7,5 hodiny zvukového zdznamu a ptiblizné¢ 60 hodin vénovanych

transkripci.

K analyze pisemného textu bylo pouZito oteviené koédovani. Tento zplsob
zpracovani spoCiva v opakovaném procitani textu a lokalizovani témat, kterd jsou
oznaCovana poznamkami. Tato témata jsou nejdiive na nizkém stupni abstrakce a maji

vztah K polozenym vyzkumnym otazkam (HENDL, 2012). Texty rozhovorl jsem
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vytiskla a pfi jejich procitdni jsem podtrhavala vyznamné ¢asti, které jsem dopliovala o
zkratky, vyjadfujici jejich obsah. Timto zplsobem jsem zakodovala cely text. Na
samostatném papife jsem zaznamenavala zkratky a cely postup opakovala dvakrat.
Vysledkem byl seznam témat, ktery jsem nadale tfidila a redukovala jejich pocet
smérem k identifikaci obecnéjSich kategorii. Systém kategorii vznikal postupné
v prubéhu analyzy dle Plichtové, ktera tento aplikacni postup nazyva pojmem
deskriptivni obsahova analyza (cit. dle MIOVSKEHO, 2006, s. 241).

5.4.2 Analyza prvniho rozhovoru s participantkou

Zdrojem pro analyzu dat se stal také rozhovor, ktery byl s participantkou
uskutecnén pred dvéma lety v ramci bakalarské prace. Ke zpracovani tohoto rozhovoru
jsem tehdy pfiistoupila jinym zplisobem, nez je tomu nyni v ramci piipadové studie.
Z tehdejsiho rozhovoru vznikl literarni opis, ktery v maximalni mife zachovaval obsah 1
formu mluveného projevu participantky (HENDL, 2006, s. 208). Pro ucel piipadové
studie pfinasi struc¢ny, ale cenny pohled z dlouhodobé&jsi perspektivy a umoziuje

autenticky zachytit vyvoj vnimani kouc¢inku participantky v prub¢hu ¢asu.

Text byl zpracovan pouzitim otevieného kodovani a obsahové analyzy. Je

soucasti ptilohy.

5.4.3 Analyza dokument

Dokumenty poskytnuté participantkou umoznily doplnéni dat ziskanych pii
rozhovorech. Dalsim zdrojem dat se stal elektronicky denik participantky, ktery
obsahuje zdznamy od dubna roku 2012 do bfezna roku 2015. Jeho zpracovani spocivalo
v pfecteni celého textu, oznaCeni relevantnich casti a jejich zkopirovani do
samostatného dokumentu. Takto vznikly text jsem vytiskla a nasledné zpracovala
stejnym zpisobem jako rozhovory, tedy pomoci otevieného kdédovani a obsahové

analyzy. Vzhledem k intimni povaze dokumentu a poZadavku participantky na jeho uziti
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pouze pro potieby tvorby podkladii pro tuto ptipadovou studii, neni zdznam z deniku

soucasti ptilohy.

Zapisy z koucovacich sezeni ptredstavuji posledni zdroj dat. Jednd se o pét
zdznamu napsanych kouckou ve formé ,papir — tuzka®, které poskytuji predstavu o
prubé¢hu a probiraném tématu téchto koucovacich sezeni. Tyto dokumenty byly
zpracovany opét stejnym zpusobem jako piedchozi zdroje dat a vzhledem K nepfiznivé

kvalité formy téchto zdznamt, ani ony nejsou soucasti ptilohy.

5.4.4 Zpracovani dat v pripadové studii

Z charakteru deskriptivni ptipadové studie vychdzi ptistup ke zpracovani dat.
Cilem vyzkumu je podrobny popis ptipadu, nalezeni zdkladnich témat, jejich analyza a
nasledna interpretace. Deskriptivni ptipadova studie je dle Yina =zalozena na
uptfesnovani nekterych zdkladnich aspektii ve vztahu k vyzkumné otazce (cit. dle
HENDLA, 2012, s 108). Analyza ziskanych dat byla vedena a zachycena tfemi

zékladnimi kritérii deskriptivni piipadové studie:

1) Ué&elem popisu:
e Zachyceni soucinnosti psychoterapie a koucinku vramci jednoho
procesu.
e Divody pro zatazeni kouc¢inku do procesu IéCby.
e Rozdilny piistup koucinku a psychoterapie ke stejnym tématiim.

e Lécebny efekt psychoterapie a ptinos koucinku.

2) Uplnym seznamem témat, ktera obsahnou deskripci zkoumaného jevu:
e Anamnéza (psychosocidlni vyvoj, vyznamné Zivotni udalosti a vztahy,
socialni zazemi, symptomy).
e Proces lécby (lécebné postupy, emocni podpora, lécebné faktory,
ukoncovani terapie).
e Osobnostni rysy klientky (problém s autoritou, zévislost na druhych,
vysoké naroky na sebe samu).

e Motivace (houZevnatost, vile k Zivotu, autonomni tendence).
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e Vyznamné vztahy klientky (rodina, terapeuti, skupina, koucka, touha po
novych vztazich, navazovani vztahi).

e Koucink (proces, témata, praktické kroky, hodnoceni, osobnost a
kompetence kouce).

e Soucasnost (sebeprijeti, ,,dospélost”, nové vztahy, pracovni uplatnéni,

otevienost svétu a lidem).

3) Vybérem zikladnich témat:
e Hranice moznosti psychoterapie jako divod pro dodatecny postup
koucinku.
e Hodnoceni koucinku z perspektivy vSech participanti.

e Specifika klinického koucinku.

5.5 Etické aspekty vyzkumnéeho Setreni

Participantka vyzkumného Setieni byla pIné informovana o jeho tématu, prib&éhu
a ucelu. Se svou ucasti na ném souhlasila a podepsala informovany souhlas, ktery je
k dispozici pro ovéfeni. Pro zachovani anonymity je jeji jméno v této praci fiktivni,

jakoz 1 n¢které dalsi udaje, které¢ by mohly vést k jeji identifikaci.

Soucasti etickych otazek vyzkumu je rovnéz problematika emoc¢niho bezpeci
participanti (HENDL, 2006, s. 154). S ohledem na tento pozadavek bylo zvoleno
prostiedi pro setkavani s participantkou a rovnéz styl rozhovoru, ktery se svou povahou
blizil terapeutickému rozhovoru, Vv némz dochazi k lé€ebnému ucinku jiz tim, Ze se
ucastnik svéfuje a vyzkumnik pozorné nasloucha (tamtéz). S témito aspekty

koresponduje pribézna pozitivni reflexe rozhovort ze strany participantky.

Ostatni participanti z fady odbornikii poskytli ke své t€asti pasivni souhlas, coz

znamena, Ze podpis piislusného dokumentu k dispozici neni.

Soucasti dohody se vSemi ucastniky vyzkumného Setieni byla také informace o
tom, ze veSkeré rozhovory budou nahravdny na diktafon a nasledné piepsany do

pisemné podoby jako podklad pro analyzu.
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6 VYSLEDKY ANALYZY DAT

Vysledky analyzy dat jsou vychodiskem k nahlédnuti do Zzivotniho ptibéhu
Klientky svaznym  dusevnim onemocnénim a jeji  dlouhodobé  1éCby
Vv psychoterapeutickém procesu, jehoz soucasti se v zavérecné fazi stal koucink.
Analyza byla vedena snahou o porozuméni ditvodiim pro zatazeni kouc¢inku do procesu
a je pokusem o detailni zmapovani a popsani piednosti a tskali tohoto postupu. Jeji
soucasti je rovnéZ zhodnoceni vyznamu klinického koucinku v procesu 1écby a popis
jeho specifik. Pro lepsi piehlednost je pfipadova studie vedena ramcovymi tematickymi

okruhy vyplyvajicimi z analyzy dat.

6.1 Setkani s Evou

Cekam na setkani, a jak mivam v nechténém zvyku, jsem na misté jako vzdy o
néco diiv. Zkoumam své pocity. Citim lehkou nervozitu a nejistotu, napéti ale mozna
prameni z toho, Ze se t&§im. Cekdm na Zenu, jiz jsem poznala pfed dvéma lety a jejiz
piibéh se mi hluboce vryl do paméti. Nikoli vSak jeji obraz a ja se marn¢ snazim vybavit
si jeji vzhled. Nedafi se mi to, pfedstava zistava nejasna a bleda. Vrznuti dvefi mne
piimé&je obratit se k nim. Eva. Okamzité ji poznavam, citim na sobé patravy pohled
jejich tmavych o¢i a vnimam jeji plachy, nesmély usmév. Jdeme spolu do zapijcené
mistnosti, vaiim ¢aj, povidame si. Za okny je nevlidny, chladny Gnorovy den, ale nas
spole¢ny prostor se pomalu zacind napliovat teplem, atmosféra rozpacitych zacatku se

za¢ina pozvolna proménovat a fe¢ mezi nami volné plynout.

6.2 Sociopsychicka anamnéza

Evé je padesat let a zije v klidné okrajové ¢asti Prahy, v pivodnim rodinném

domg se svou matkou, o niz pecuje.
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Narodila se do rodiny charakterizované piisnou vychovou ze strany
despotického otce a jeho vlivu plné¢ odevzdané matce. Autoritafsky rodinny systém
zabranoval oteviené komunikaci a vyjadfovani vlastnich pocitl a potfeb, disharmonické
rodinné prostiedi neumoznovalo zazit pocity bezpe¢i a jistoty. Eva, se ve své pozici
zavislého a bezbranného ditéte, stala obéti tohoto systému. Jeji osobnost byla
formovana traumatizujicimi zazitky, byla tvrdé trestana za samostatnost a ptirozené
projevy svébytnosti. Byla vystavena vysokym narokidm na plnéni Skolnich povinnosti,
byla pfetizena neumérnym mnozstvim zajmovych krouzkd a absolutné podrobena
pozadavkiim rodic¢t. Neméla zadné kamarady, otec ji nepoustél ven a zcela ji izoloval
od ostatnich déti. Zila pod jeho neustalym dohledem. Pocity svobody a volnosti, stejné

jako moznost zazit pratelstvi a détské hry pro ni byly zcela neznamé.

Na stfedni Skole s nastupem puberty ptiSel vzdor. Nevinna bandlni zépletka dala
vzniknout hadce, kterou otec ukoncil tim, Ze Evu surové napadl, zbil a zkopal. Matka se
jako vzdy ptiklonila na jeho stranu a dceru poté donutila k pokleknuti pied otcem a
k prosbé o odpusténi. Eva se diky této hadce zacala pokouset o vzpouru, zhorsil se jeji

Skolni prospéch, zacala navazovat nové vztahy, v nichz se ale necitila dobfe.

Zlom nastal, kdyz se Eva po gymnaziu nedostala na vysokou Skolu a zacala
studovat na ekonomické nastavbé. Objevila svét pocitac¢u a lidi v ném. Poznala svou
prvni lasku a zivot se ji prozatil. Dodnes toto obdobi povazuje za nejkrasnéjsi v zivoté.
Se svym ptitelem se ptihlasila na vysokou Skolu technického typu a spole¢né na ni
studovali. Na svého partnera byla vSak v dasledku své citové deprivace nadmérné
fixovana a zarliva, coz jejich vztah zatézovalo a komplikovalo. Ke konci studii ptisel
17. listopad a do zivota Evy, kromé revolucniho nadSeni, vstoupila izkost. Na Narodni
tfid¢ se ji sice podafilo uniknout nésili, pAchaném na demonstrantech, ale zazila silny
Sok, ktery se ji az do nedavné doby vracel v podobé traumatickych vzpominek pti
kazdoro¢nim vyro¢i tohoto dne. Studentka Eva se zapojila do revolu¢niho déni,
ucastnila se vysokoskolskych stavek, pomahala pfi ptipravé prvnich svobodnych voleb,
psala diplomovou préci a k naro¢nosti tohoto obdobi se ptidaly partnerské potize. Jeji
ptitel zacal mit nové predstavy o Zivoté, do nichz se Eva, kvili udajné nedostatecné

atraktivnosti, jiZz nevesla a jejich vztah skon¢il.

Vratila se domi, kde se setkala s odmitanim a poniZovanim ze strany rodicu,

ktefi jeji rozhodnuti o ukonceni vztahu neschvalovali a sviij ndzor ji davali neustédle
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najevo. Atmosféra v roding byla pro Evu nesnesitelna a jedinym vychodiskem se pro ni
stal odchod z domova. Po jedné z fady nekoneénych hadek s otcem, v nichZz neméla

nejmensi $anci na sebeprosazeni, z domu utekla ke svému novému pfiteli.

O radostné obdobi se vSak nejednalo. Eva trpéla tizkostmi, vycitkami svédomi,
pronasledovaly ji myslenky na sebevrazdu a vztah, ve kterém zila, kopiroval jeji
zkusenost z domova. V partnerstvi byla obéti zavislou na dominantnim muzi, ktery ji
nepokryté zneuzival, ponizoval a podroboval. Navzdory tomu se Eva za tohoto muze
provdala, nedokoncila studia a zacala pracovat jako ufednice. Byla jedinou Zivitelkou
rodiny, starala se o dim rodi¢li, o svou domacnost, o manzela, o psa. Touzila po ditéti,
které nepiichazelo. Zila ve vysokych narocich na sebe tak, jak byla zvykla odjakziva, a
néjaky Cas byla sama se sebou spokojena, ze jim zvlada celit. Hadky vyvolané
oboustrannou zarlivosti, psychicky teror ze strany manzela, jeho opakované nevéry a
celkové vyCerpani vSak vedly po nékolika letech k rozvodu a opétovnému navratu Evy

k rodi¢tim.

Na jejich natlak opustila svou praci na fadé a zacala si hledat nové zaméstnani.
Op¢ét zacala pocitovat vzdor vici otci a jeho tvrdé uplatinované autorité, ktera se navic
projevovala ambivalenci proklamovanych hodnot a skutecné vyjadfovanych postoji. Ze
vzdoru k otci a jeho hodnotim se Eva rozhodla nastoupit do prace u bezpecnostni
agentury, ackoli sama v sob¢ citila, ze nejde jen proti otci, ale 1 proti sobé samé, proti
svym vlastnim hodnotdm. Rozhodla se, Ze ,,bude zla“. Prostiedi, ve kterém se ocitla
a zivotni situace, vyjadfenad bytostnym rozporem se sebou samou, zpusobily, Ze svét se
Evé zacal jevit neptatelsky, zacalo se ji zdat, ze je pronasledovana a rozvinul se u ni
paranoidni syndrom. Byla vyhozena z prace a navzdory rozvijejicim se vaznym
psychickym potizim nastoupila do dalS§iho zaméstnéni, kde potkala nového muze. Stejné
jako ptedeslé vztahy byl i1 tento charakterizovan jeji zavislosti, roli ponizované,
vyuzivané a tyrané obé&ti. Stejné jako v predchozich vztazich vSak v sobé Eva naSla
dostatek sily a odvahy k tomu, aby jej ukonéila. Jako vzdy pifedtim i z tohoto vztahu

odchazela zdecimovana, psychicky i finanéné zruinovana.

Jeji psychicky stav se zacal rapidné zhorSovat a Eva se zacala stale hloubéji
propadat do nemoci. Trpéla paranoidnimi bludy a dé€sivymi halucinacemi, svét, ktery ji
pronasledoval, ji ptivedl az k propadu do psychézy. Zavazny vyvoj onemocnéni jeji

rodina ignorovala a bagatelizovala. Sama Eva nebyla schopna si vaZznost Svého stavu
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uvédomit a zacit jej ucinn¢ fesit. K tomu doslo az v souvislosti s rozvijejicimi se
psychosomatickymi potizemi v podobé¢ silnych akutnich bolesti bicha, které si vynutily
hospitalizaci. Lékatrska vySetfeni nepotvrdila zadny somaticky nalez a Evé byla

doporucena navstéva u psychiatra.

6.3 Pokracovani Zivotniho pribéhu v kontextu léecby

Po kratkém obdobi peripetii s hledanim odborné pomoci se Eva dostala na
psychiatrii na klinice ESET a nastoupila tak na dlouhou a nesnadnou cestu lé¢by. Ona
sama a nikdo kolem ni tehdy netusil, ze bude trvat vice nez deset let. Eva totiz zpoc¢atku
disimulovala, odmitala farmakoterapii a v nikoho neméla divéru. Ve svém trapeni
zUstavala uzaviena a nikoho k sobé nepoustéla. Béhem stacionare, kde zacala puisobit
terapie, doslo ze strany odbornikd k hlub§imu nahlédnuti vaznosti jejiho stavu a ti ji
doporucili individualni a posléze i skupinovou psychoterapii. Eva téchto doporuceni
vyuzila a nastoupila do intenzivniho procesu psychoterapie. Zpocatku se stale jesté
zdalo, Ze jeji potize jsou mirnéjSiho, spiSe neurotického, charakteru. Eva trpéla
masivnimi uzkostmi, nejistotami, byla inhibovana, placha a bojacna. Byla velmi
nediveériva, ve vztahu se drzela vzdy zpatky, nikdy se neoteviela. Usilovala vSak o to,
aby dojem z ni byl opacny, usilovala o zdani, Ze je oteviena, ze tika, co citi, a Ze pro
proces psychoterapie je ochotnd udélat cokoli. Nadale disimulovala a nemoZnost
piijmout pomoc ji nutné piivedla k propadu. V pribéhu ¢asu u ni doslo k dekompenzaci
a musela byt hospitalizovana. Po této psychotické epizod€, béhem niz zacala dostavat

psychofarmaka, nadale pokracovala v 1é¢bé.

6.3.1 Skupinova psychoterapie

Skupina byla vedena daseinsanalyticky dvéma terapeuty. V pocatecni fazi
skupinové terapie byla Eva natolik inhibovand a hypersenzitivni vii¢i déni ve skupiné,
ze existovaly pochybnosti, jestli do skupiny viibec patii a jestli pro ni skupina neni pfilis

velkym narokem. Vedouci terapeut vSak dobte diagnostikoval u Evy poruchu osobnosti
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na ukor zavaznéj$i diagnozy vyplyvajici z psychotické epizody a rozhodl, ze za
podminek mimotaddné podpory ze strany terapeutd bude skupina pro Evu pfinosem.

Cely nasledujici prabeh terapie spravnost tohoto kroku potvrdil.

Dosavadni Eviny Zzivotni zkuSenosti nabyté v blizkych vztazich z ni postupné
ucinily clovéka bez vlastniho nazoru, bez moznosti a schopnosti byt sama sebou.
Devastujici jednani ze strany nejblizsich jakoby ji zlomilo patet. Ve skupin¢ se Eva
chovala velmi loajalng, ale zcela bez projevu vlastniho nazoru ¢i postoje. Samoziejmé
méla své pocity a potieby, ale nebyla schopna se jimi fidit ¢i je davat najevo. Mnoho
véci tajila, nechavala je skryté hluboko v sob€ a spoluprace s ni byla po dlouhou dobu
jen relativné uplna. Jeji zplusob nakladani se sebou samou a absence jakékoli
sebediivéry si vyzaddaly nadmiru Casu pro porozuméni hloubce jejiho zdecimovaného
sebepojeti ze strany terapeutti. Chovani Evy ve skupiné postupem ¢asu samo ptineslo
autentickou zpravu o jejim stavu a skupina na ni zacala odpovidat. Pro Evu se zacal

otevirat prostor ke zménam.

Zakladnim a snad nejvyznamnéj$im motivem celé 1écby byla konzistentni
emocni podpora ze strany terapeutti, vyjadiend mimo jiné i zvlastnim privilegiem, totiz
moznosti zavolat jim v ptipadé naléhavé potieby. Tento, z pohledu bézné terapic mozna
nezvykly piistup, mél pro Evu spasonosny ucinek predevsim v ziskani pocitu, ze neni
sama, 7e ma spojence a v nich jistotu. Eva této vysady nikterak nezneuzivala a pro

ubezpeceni telefonovala jen ve chvilich velkych strachti, nejistot a panickych atak.

Vyraznou emocni 1 praktickou podporu poskytla Evé také dobife fungujici
skupina. Eva zpocatku trpéla nepickonatelnymi socialnimi fobiemi a uzkostmi a nebyla
schopna vychazet z domu, natoz nasednout do autobusu, kterym by dojela na Kkliniku.
Po odhaleni této potize ji na terapii zacal vozit kolega ze skupiny a na dalSich cestach
metrem ji vzdy doprovazela jina Elenka. Podpora lidi ze skupiny se stala jednim
z klicovych lécebnych faktorti v procesu terapie. Potize s fobiemi z cestovani byly
posléze odstranény diky zjiSténi, ze Eva ma v autobuse pocit, Ze ji unasi, stejné¢ jako
zivot, a Ze je v ném bezmocna a jim vlacena. Toto odhaleni otevielo cestu k moZnosti

pozitivni zmény.

Ve skupiné se Eva postupem ¢asu zacala projevovat tak, Ze mivala drobné spory

s vedoucim terapeutem, ktery pro ni piedstavoval autoritu. Ackoli se k ni choval vzdy
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laskavé a pratelsky, Eva dlouho nebyla schopna mu uvéfit a stdle o¢ekavala néjaké
potrestani. To, Ze zadné neptichdzelo, si obcas vysvétlovala budovanim povércivych
konstruktd, které mély bludny az paranoidni charakter. Naddle vSak vytrvavala
v malych, skrytych revoltdch, az jednou doslo k tomu, ze se oteviené¢ na tohoto
terapeuta oboftila. Ocenéni ze strany terapeutii za to, ze si dovolila s né¢im nesouhlasit a
ze mohla vyjadtit vlastni ndzor, pro ni nemélo dostate¢nou hodnotu, potiebovala vic.
Potiebovala ziskat autentickou zkusenost, Ze jeji slovo ma vahu a Ze i ona ma moc se

nékoho dotknout. Teprve kdyz ji doty¢ny terapeut jednou spontanné fekl, Ze mu nékdy

leze na nervy, znamenalo to pro ni skute¢né vitézstvi. Toto vitézstvi si Eva uzila.

ZaveéreCna faze skupinové terapie se rozvijela pozvolna ve znameni pokust o
ukonCeni a opétovnych navrati. Eva sama v sob&é naSla pocit, Ze potiebuje v terapii
skoncit a jit dal. Inspiraci ji v tom také byli n€ktefi tispéSni Clenové skupiny, které
obdivovala, Ze jiz stoji na vlastnich nohach, védi o svych pravech a nékteti z nich jsou
skutecné uzdraveni. Eva méla moZnost chodit do skupiny, kdyz bude potiebovat, ¢ehoz
vyuzila zejména po smrti otce. Potfebovala se od néj definitivné odtrhnout a vyrovnat se
rovnéZ s tim, ze nema vycitky, Ze neplace, Ze nic neciti. Poté, co se ji podafilo s timto
vypoftadat, zacala skupin¢ a terapeuttim fikat, Ze uz je doopravdy nepotiebuje a skupinu

opustila.

6.3.2 Individualni psychoterapie

Individuélni terapie byla vedena daseinsanalyticky a jeji rozsah byl kolem 400

sezeni jednou tydné. Eva je absolvovala pravidelné, bezdiivodné nikdy nevynechavala.

Individualni terapie ji poskytovala dlouhodobou systematickou a vytrvalou
podporu, jeji terapeut ji vzdy trpélivé povzbuzoval v tom, co délala, vzdy byl na jeji
stran¢. Znamenal pro Evu laskavou autoritu, na kterou se mohla pIné spolehnout a o niz
se mohla opfit, byl jeji oporou i uto¢istém. Zaroven ji individualni terapie nabidla dosud
nepoznany prostor pro autentické proZivani lidské intimity. Doma si tuto zkuSenost
osvojit nemohla a ve skupiné¢ se kvuli své citlivosti a zranitelnosti plné otevrit
nedokazala. V prostiedi individudlni terapie méla moznost bez obav mluvit o svych

intimnich pocitech, ndzorech a myslenkach a rovnéz pftilezitost zazit bezpe¢ny blizky
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vztah s muzem. Ve vztahu s terapeutem postupné ziskavala diveéru v sebe a davéru

v lidi, alespon v nesmélych pokusech.

Za svym terapeutem Eva prichazela jako za nékym, komu se mize se vS§im
svefit, kdo ji nikdy nezklame a kym je vzdy piijata. Ve vztahu s nim se uc¢ila vymanit se
ze své naléhavé narocnosti na sebe samu, nebot’ zazivala to, Ze na ni nejsou kladeny
zadné naroky a Ze terapeut naopak usiluje o to, aby jich bylo co nejméné. Ucila se
efektivnéji nakladat s vlastni kapacitou, odpocivat a uvédomovat si od otce prevzatou
naro¢nost a prisny odsudek, které uplatiiovala sama vuci sob&é. Mravenéi pili terapie

dosla k tomu, Ze se sebou Eva zac¢ala postupné jednat jinak, a ptiSla tleva.

Dlouhou dobu se Eva rovnéz potykala s poruchami vnimani, s pseudo-
halucinacemi hrani¢icimi s halucinacemi, coz doprovazely velké uzkosti z dal§iho
psychotického propadu. Velky vyznam pro ni mélo pojmenovani téchto potizi a z n¢j
vyplyvajici porozuméni jim a otevieni moznosti 1é¢by. Méla duvéru v terapii i
v odborniky a mohla polevit ve svém snazeni o pochopeni toho, co se s ni déje a rovnéz

tento 1écebny aspekt ji piinesl tllevu a naznacil dalsi cestu.

Jeji 1écba byla dlouhodoba a velmi intenzivni, Eva v ni postupovala kupiedu
drobnymi kracky. V pribéhu ¢asu dochdzelo k mnoha relapstim, ze kterych se vsak za
vytrvalé podpory vSech vzdy znovu a znovu dostavala a ve své cesté¢ pokracovala. Jeji

vytrvalost a obrovska snaha dostat se z nemoci tvofily zaklad moznosti uzdraveni.

Ukonceni individualni terapie bylo pro Evu naro¢nym procesem, piestoze se jiz i
ona sama seznamovala se svym pocitem, Ze je ¢as vykrocit do zivota. Byla si védoma
toho, Ze si ptipadd rozmazlovand péci a bylo pro ni t€zké se bez ni obejit. Podle svych
slov ,,vyvadela psi kusy, opijela se a reagovala jako dite*, ale stejn¢ jako vSechny
ptedchozi tézkosti, zvladla nakonec i tuto. Podporu ji v této zdvérecné fazi terapie
poskytla skupina, do niz i nadale chodila a vyznamnou pomoc rovnéz piedstavoval

koucink, ktery ji byl nabidnut a do n¢jz Eva nastoupila.
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6.4 Klinicky kouéink

Nabidku koucovani Eva vdécné ptijala, spatiovala v ni dal$i moznosti rozvoje.
Do jejiho zivota vstoupil ¢loveék, jehoz vnimala jako novy zdroj podpory. V této dobé
jiz byla z pohledu psychoterapie vylécend, zdvazné symptomy jejiho onemocnéni byly
odstranény. Z hlediska jejiho celkového zivotniho kontextu vSak existovala fada duvodu

pro poskytnuti dalsi formy pomoci.

6.4.1 Duvody pro zarazeni kou€inku do psychoterapeutického
procesu

Rozhodnuti pftistoupit k dodate¢nému postupu ve forme¢ koucinku pramenilo
z praxe a z piedchozich zkuSenosti terapeutu s fadou pacienti. Jednalo se o pacienty,
ktefi byli dlouhodobé uvéznéni v nemoci a ztratili kontakt se svétem, do né¢hoz se
V procesu uzdravovani touzili znovu navratit. U fady z nich se vSak ukazovalo, ze jejich
schopnosti a praktické dovednosti, potiebné pro kazdodenni fungovani v zivoté, jsou

nemoci vazné naruSeny a omezeny.

U Evy se vzavéreéné fazi psychoterapeutické lécby zacaly zcela piirozené
objevovat nové zivotni potieby a vyzvy praktického razu, ale psychoterapie ji nebyla
schopna poskytnout uspokojivy prostor pro to, aby se jimi v potfebné miie zabyvala.
Eva postupné ptichazela na nové véci v zivoté, které si chtéla osvojit, potiebovala se
naucit orientovat v pozadavcich vSedniho dne, hledala cesty ke zjisténi toho, co
od Zivota chce a co ne. Psychoterapie jiz ale nebyla schopna vychazet ji vstiic v téchto
novych potfebach, neumoziiovala fteSit sni tyto zalezitosti v poZadované mife,
dochéazela ke hranicim svych moznosti. Eva potiebovala vykroc¢it dal do svéta, jeji

zivotni perspektiva se ménila a novy zptsob existence vabil.

Pod vlivem promén Evinych potieb vyzkousel vedouci terapeut nékolikrat dané
téma vést spiSe kouovacim nez psychoterapeutickym piistupem, coz vedlo ke zjisténi,
7e Eva je schopna velmi dobfe pracovat timto zplisobem. Bez vétSich problémil zvladala
nalézt a jasné ur€it priority, vymyslet vlastni plan feSeni a také na ném skutecné

pracovat. Jeji schopnost pfiznivé reagovat na koucovaci ptistup potvrdily spravnost
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ideje terapeutd o vhodnosti zafazeni kou¢inku do psychoterapeutického procesu a Evé

byla doporucena spoluprace s kouckou.

6.4.2 Pribéh koucinku

Eva se nové prilezitosti chytla, nebot vni vid¢la dal§i posun na cesté
K uzdraveni. Prvni setkdni s kouckou, které se odehralo v restauraci, v ni nezanechalo
dobry dojem, nechtéla své problémy fesit v prostiedi, v némz se necitila dobte. VSechna
dalSi sezeni jiz probihala V pronajaté mistnosti, kde mela Eva své soukromi, pocit

bezpeci a prostorové podminky pro otevienost.

Navazovani vztahu s kouckou se délo na pozadi pfetrvavajici Eviny nedivéry k
lidem a vjistém smyslu se pevny, hluboce divéryhodny vztah nepodafilo navazat
behem celé spoluprace. Také tento fakt ziejmé sehrdl negativni roli zejména v druhé
puli procesu koucovani a ve zpisobu jeho ukonceni, nebot’ Eva ve vzajemném vztahu
nenachdzela Vv dostatecné mife odvahu k otevienosti. Navzdory tomu spoluprace
s kouckou davala Evé smysl a 1 pfes urcité slabiny jejich pracovniho spojenectvi u ni
setrvala. | zde se, jako tolikrat, projevila Evina rozhodnost a houzevnatost, vlastnosti,
které byly zdrojem jejiho neustalého pohybu na cest¢ k uzdraveni. Kdyz se Eva pro
néco rozhodla, vzdy do toho $la s nejvétSim nasazenim, kterého byla schopna. Vzdy
vV sobé méla velkou snahu dostat se ze svych potizi a tryznivych psychickych stavi, ale
Vrealném zivoté Casto opakovala stejné chyby a v koucinku zdhy nalezla G¢innou
pomoc prave V této oblasti. Jiz béhem neékolika prvnich sezeni pochopila, Ze v koucinku
se vlastné jedna o snahu hledat feSeni problémt a ze jde tedy o néco, co dosud bytostné
postradala. Koucink ji zacal ukazovat zpusob jak zacit nakladat s tim, o ¢em dosud stéle
jen dokola bezvychodné premyslela, jako by se pohybovala v bludnych kruzich. Eva

ucitila Sanci k vystoupeni z téchto kruhii a k vykroceni do kazdodennosti.

6.4.2.1 Koureni

Prvnim tématem se stalo koufeni, kterému bylo vénovano nékolik sezeni.

Evinym cilem zpocatku bylo pfestat koufit, ale posléze od n¢j upustila stim, ze
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koufenim nepodafilo, pouze je vyrazné omezila a kouti dodnes.

6.4.2.2 Pozitivni zpisob mysleni

Pres téma koufeni, které bylo, vrozporu s metodikou koucinku, Stanoveno
negativnim cilem, se Eva dostala k problematice svych negativnich myslenek a jejich
neptiznivého vlivu na emoc¢ni stav. Pod vedenim koucky zacala Eva vénovat pozornost
tomu, jak prevadet své negativni myslenky do pozitivni konotace a ucila se vyhledavat
pozitivni cile. Tento proces posléze vedl podle Evy ke zmirnéni depresi, které ji na

pocatku setkavani se s kouckou jesteé silné trapily.

Obdobnym zpusobem se Eva rovnéz ucila vyrovnavat se s neuspéchy, protoze
k novym situacim Casto pfistupovala s uzkosti a strachem, které ji ochromovaly.
V koucinku pfichazela na to, jak pfijmout piipadny netuspéch coby zkuSenost a co ma

udélat pro to, aby se v budoucnu neopakoval.

6.4.2.3 Rodinné vztahy

Evin Zivotni piibéh je charakterizovan slozitosti neradostnych blizkych vztahti a
také v koucCinku Eva hledala zptisob, jak se s nimi vyrovnavat. U¢ila se branit enormnim
naroktim matky, jez méla ve zvyku Evé volat mnohokrat za den s potiebou néco fesit, a
Evu jiz nenapadala slova, ktera v téchto situacich pouzit. M¢la velké problémy nejen
s matkou, ale i s bratrem, ktery se k Evé choval stejné despoticky jako jejich zemiely
otec. Rodina Evy jeji nemoc nikdy nepochopila a nepftijala v tom smyslu, Ze by slevila
ze svych narokd na ni a poskytla ji alespont zakladni podporu a péci. Eva tak musela
vést boj nejen se svou nemoci, ale také se svou rodinou, aby U ni ziskala respekt a
uznani. Rovnéz v koucinku se tedy zabyvala vztahy s matkou a bratrem. Postupné
pfichazela na to, co miZe sama ovlivnit a co jiZ ne, u€ila se reagovat na negativni
zkuSenost uvédoménim si vlastntho podilu na konkrétnich situacich a rovnéz
porozuméni jinym mozZnym vliviim na jejich vysledek. Pochopila, Ze jednani druhych

neovlivni jakkoli se bude snazit, a ucila se nést zodpovédnost za svych ,,50 procent* a
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akceptovat zbytek, ktery jiz neni v jeji moci. Na piikladu skuteénych situaci hledala
moznosti jak reagovat, jak se chovat a nikoli fesit, jak vznikly. Tento postup vedl
kulevé a k pozvolnému zlepsSovani blizkych vztahti. Eva v pribéhu casu zacala do
rodiny pfinaset konstruktivni feSeni aktualnich problémt, naptiklad v rozdéleni péce o
nemocnou matku, ziskala pevnéj$i pidu pod nohama v prosazovani svych ndzorii ve
vztahu s bratrem a nabyla vyssiho sebevédomi. Bratr v dusledku téchto zmén zacal Evu
vice respektovat a pfijimat jako svépravného Cloveka, jako jedince s urcitymi naroky.
Diky nov€ nabytym schopnostem a dovednostem se Eva stala rozhodnéjsi a rodina
zacala vnimat jeji rozvoj a konkrétni kroky, které pro ni byly srozumitelné. Eva ziskala

veéts$i uznani ze strany blizkych a ucitila pozitivni zmény ve vztazich k sobé samé.

6.4.2.4 Pracovni uplatnéni

Finan¢ni a socidlni situace vzdy ptedstavovala dalsi problematickou oblast
v Eviné Zivoté. Jeji dlouhodobé dusevni onemocnéni ji neumoznilo pracovat, byt v jeho
pocatcich vzdy usilovala o setrvani ve stavajicim zaméstnani ¢i hledani nového. Vyvoj
nemoci vSak na dlouhou dobu zasadnim zptsobem omezil jeji pracovni schopnost a
spolecenské uplatnéni. Byl ji pfiznan invalidni diichod, ktery vsak zdaleka nepokryval
jeji zivotni naklady, rodina ji v tomto sméru rovnéz neposkytovala potiebnou podporu a
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vuci ni pocity viny a stradala financnim nedostatkem.

Jiz v pribéhu terapie se Eva zacala intenzivné vénovat studiu némciny jak sama,
tak také v kurzech. Prestoze se v prostiedi jazykové Skoly citila jako outsider, opét
vytrvala a projevila svou vyzna¢nou vlastnost, ktera ji vzdy pomahala pti prekonavani
zivotnich peripetii. Vzhledem Kk tomu, Ze ji studium bavilo, jazyk se dobife naucila a
dokonce ziskala i urcitou kvalifikaci. V koucinku se posléze ptirozené propojilo téma
hledani préce stim, co ji zajimalo a bavilo a Eva pfisla s ndpadem, ze by zkusila

némcinu soukromé vyucovat.

Spole¢né s kouckou vytvorily plany jak postupovat, jak shanét klienty, jak celit
pfipadnym netGspéchiim. Eva zacala obchazet vybrané Skoly a pokousela se v nich
inzerovat svou nabidku vyuky némciny, pfiCemz se Casto setkdvala s odmitanim ze

strany $kol. Ve stietu s tvrdou realitou a v situaci ohrozeni jejiho pracné¢ budovaného
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sebevédomi se vSak za vydatné podpory terapeutii a koucky nevzdala a hledala dalsi
cesty. Byla rozhodnutd, Ze chce ucit, ze chce mit zaky a skutecné se ji to podarilo. U¢i
mladé lidi, je pro n¢ autoritou a ve svych lekcich usiluje o to, aby byly zdbavné a
vzdalené direktivnimu pfistupu, ktery jako mladd divka zazivala, a vic¢i némuz se

vnitin¢ boufila. Jeji nova Zivotni role ji ptinasi radost a uspokojeni.

6.4.2.5 Nové vztahy v Zivoté

V procesu uzdravovani se Eva postupné zacala vymanovat ze své€ izolace, do niz
se kdysi uchylila ze strachu z lidi. Byla zvykld s nikym nekomunikovat, nikomu
nediivéfovat a vSechny podeziivat tak, jak to byvalo u nich doma zvykem. Posléze
béhem terapie zacala ptichdzet na to, ze ji lidé chybi a zacCala si uvédomovat svou
osamélost. Jeji cesta z nemoci se stala rovnéz cestou k lidem. Eva zacala zjist'ovat, Ze si
pteje mit kamarady, znamé, najit si partnera, mit vztahy. Moci si s nékym zajit na kafe

byl jeji sen.

Jednim z vyznamnych témat v kouCinku byly tedy pifirozené vztahy a hledani
moznosti k setkavani se s novymi lidmi. Eva si uvédomila, ze je siln¢ pfipoutdna
K terapii a k tém, které v ni poznala, a ze ke skuteénému vykroc¢eni do svéta se od nich
potiebuje alespon ¢aste¢né odpoutat a poznat nové lidi. Toto Evino rozhodnuti koucka
vnimala jako hlavni zlom, okamzik zmény, ktery stal na pocatku jeji cesty k lidem. |
nadale Eva udrzovala kontakty s lidmi ze skupiny, ale rovnéZz zacala zjistovat, jaké
prilezitosti k seznameni kolem sebe m4, a zacala je aktivn¢ vyhledavat. Postupem casu
se pres pocateCni nedorozuméni sblizila se svou sousedkou, o niz dnes mluvi jako o
kamaradce, zaCala komunikovat s kolegy z lekci némecké konverzace a v misté svého

bydlisté ma fadu zndmych.

»KdyZ potrebuju dobit baterky, zastavim se za panem, ktery proddva tam u nds
na rohu, nebo si zajdu do mistni cukrdarny, kde se vzdy s nékym potkam. Na doucovani
ke mné chodi dcera pani z té cukrarny a napriklad také dcera pani z tabaku®. Evina
vlastni slova potvrzuji, ze se Eva stala pfijimanou a otevienou soucasti ptirozené

komunity, v niz Zije.
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Velké dilema pro Evu ptfedstavoval partnersky vztah. Na jednu stranu po nékom
touzila, ve své samoté nebyla spokojend, na druhou stranu vSak méla, vzhledem
k mimofadné S$patnym zkuSenostem z byvalych partnerskych vztahd, z muzi strach.
V jejim zivoté se objevil o néco starsi muz, zajemce o doucovani némciny, ale jak cas
ukazal, zacal mit zajem i o Evu. Z tohoto rozvijejiciho se vztahu Eva téméf doslova

utekla.

Téma partnerstvi pro ni vSak i nadéle ziistalo vyznamnym, tudiz mu vénovala
Vv koucinku zna¢nou pozornost. Pokousela se hledat vhodné piilezitosti k seznameni a
koucka ji navrhla seznamovaci tanecni vecCery. Eva se na né necitila, nechtéla tam jit.
Tento navrh a nasledné povzbuzovani, které Eva vnimala jiz jako tlak a manipulaci,
zpusobily zprvu mozZzna nendpadnou, piesto vSak zavaznou trhlinu v pracovnim

spojenectvi s kouckou. Partnersky vztah se Evé dosud nepodatilo nalézt.

6.4.2.6 Planovani struktury casu

Téma planovani struktury dne a tydne vyplynulo z naléhavé Eviny potieby
naucit se hospodafit s vlastnimi silami a sniZovat naroky na sebe. Pfi nahromadéni
unavy Ci nejrazn€jSich vnéjSich okolnosti a zat€ézi u ni dochdzelo k psychickym
propadiim a bylo nutné hledat zptisob, jak témto situacim piedchézet. Zaroven vsak Eva
také potiebovala nalézt smysluplnou napli svého Casu a tyto dvé zakladni potieby

sladit.

V kouéinku se Eva ucila zorganizovat si denni rozvrh. Vypracovaly spole¢né
S kou¢kou plan dne a kdyz jej po néjakém case délaly podruhé, Eva si ovéfila, ze
udélala velky pokrok. Zjistila, ze si dokaze pfiméfené naplnit den, Ze jeji Cas ziskal

ur€ity jasny ramec a pro Evu to byla zprava, Ze ,jeji stavy jiz nejsou tak bezbrehé*.

Pravidelné rovnéz s kouckou vypracovéavaly plan tydne do dalSich sezeni. Plan
vzdy zahrnoval volny c¢as, ¢as na piipravu lekei némciny, vyuCovani, ¢as vyhrazeny
odpocinku a aktivnimu setkavani s lidmi, vlastnimu studiu némciny, terapii, domacim
pracim apod. Plany Evé slouZily ke strukturovani ¢asu a poskytovaly ji ptehled o jejich
aktivitach, které byly vyvazené tak, aby nepiedstavovaly pro Evu pfili§ velkou zatéz a

zaroven ji pfinasely pocit uspokojeni.
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6.4.2.7 Ostatni témata

V prubéhu procesu koucinku se kromé¢ uvedenych okruhi Eva vénovala celé
rad¢ dalSich témat, ktera obvykle vyplyvala z jeji aktudlni situace. Mnohokrat spole¢né
s kouckou feSily finanéni situaci a rizika dluhové pasti, kterou Eva byla v jednom
obdobi ohrozena. Déle to byly zdravotni problémy matky a feSeni péce o ni, zlepsSeni
komunikace s matkou a bratrem, vyrovnani se s neuspéchem po odchodu studenta z
doucovani, ,komplikovany*“ student, organizace vyuky némciny, sebevzdélavani,
shanéni novych studentli, samostatné bydleni (od néhoz Eva posléze ustoupila),

fungovani v terapeutické skuping, zodpovédnost, strach z autority apod.

6.4.3 Ohlédnuti za procesem kou€ovani a jeho zavér

Proces koucovani trval ptiblizné dva roky a zhruba v jeho druhé poloviné Eva
definitivné ukoncila psychoterapii. V pocatecni fazi se koucovaci sezeni konala jednou
tydné, Eva méla v této dobé stale jesté velkou potiebu podpory a tendenci nahradit
ztratu individudlni terapie koucinkem. Zahy se vSak frekvence sezeni ustdlila na
setkavani jednou za Ctrnact dni a Vvtomto rozlozeni probihala po vétSinu Casu.
V zévérecné, zhruba pllro¢ni fazi, se doba mezi sezenimi postupné prodluzovala dle
aktualni potfeby aZ na jeden, dva mésice. I béhem tohoto obdobi méla Eva moznost

Vv piipad¢ akutni potieby pozadat o setkani kdykoli.

Na ukonceni vzajemné spoluprace se Eva a koucka divaji kazda jinak. Zatimco
koucka postupné prodluzovani terminti mezi sezenimi vnima jako pfirozeny proces a
Evino postupné odpoutavani a samostatné vykroceni do Zivota, Eva ma zcela jiny nazor.
Jeji vztah ke koucce se od pocateéni neduvéry vyvijel k jeji idealizaci a k silnému poutu
k ni. Vidéla v ni dal§i pomahajici osobu, upnula se na ni a nekriticky od ni vSe pfijimala.
V této dob€ koucink hodnotila bezvyhradn€ vysoce pozitivné, coz bylo zachyceno
V dob¢ prvniho rozhovoru s Evou pfed dvéma lety. Béhem €asu vSak Eva zacala vnimat
naroky, jimZ nebyla schopna vyhovét, a pocitovala je jako tlak aZ manipulaci. Tento
svij pocit reflektovala ve skupiné€, kam v té dobé stale jesté dochazela, a stéZovala si na
to, Ze naplanované kroky by rada udélala, ale ze na to psychicky ani fyzicky nestaci.

Skupina a terapeuti ji povzbuzovali k tomu, aby se témto narokdm otevien¢ vzepiela,
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k cemuz vSak Eva zfejmé neméla dost odvahy a postupné zacala z procesu koucovani

vystupovat.

Je otazkou, jakym zpusobem byl koucink ve vztahu k nékterym témattm veden.
Ukazuje se, ze vurCitych situacich pravdépodobné ptechazel do poradenstvi, byt
koucka tento predpoklad v rozhovoru sama reflektovala s tim, ze pokud Evé poskytla
radu ¢i ndvrh, vzdy to bylo mimo proces kouc¢inku a vzdy explicitné¢ pojmenovano.
Presto se vSak Eva citila vystavena narokiim na kondni, které nevychazelo z jejiho
vlastniho potencialu, a tak je tedy pfirozené¢ vnimala jako manipulaci. Dle nazoru
vedouciho terapeuta, ktery obé Zeny zna, je rovnéZ mozné, ze esprit osobnosti koucky,
srysem lehké kategori¢nosti, mané poslouzil k tomu, Ze Eva citila potfebu se vi¢i ni
vymezit. Tento ndzor nepfimo potvrzuje i Eva, ktera v koucce vidéla ucitelku (jiz

skute¢né byla) s autoritativnim a direktivnim ptistupem.

Koucka netusila, ze je sni Eva ve vnitinim sporu, nedostala o ném zadnou
zpravu. Pozvolny konec jejich spoluprace vnima jako zcela ptirozeny a Eviny Zivotni
kroky jako usp&$né zavrSeni procesu koucinku. Eva hovoii o ukonceni, které ,,nebylo

V poradku‘“ z diivodu toho, ze koucka zacala byt direktivni.

Proces kouc€ovani se neuzaviel ide4dlnim zpisobem. Jako dulezité se ale jevi to,
ze zisk byl vétsi nez ztrata, ze Eva vyuzila moznosti, které ji koucink nabidl, Ze se

osamostatnila a ze si nasla svij vlastni zptisob feSeni situace.

6.4.4 Srovnani pristupu koucinku a psychoterapie ke stejnym
tématim
Zcela piirozené Eva méla snahu fesit témata, ktera ji aktualné nejvice trapila, v
terapii i kou¢inku zaroven. Koucka se vzdy striktné drzela vymezeni kouéinku jako
ptistupu, ktery je zaméfen na feSeni konkrétni situace, tedy na budoucnost. Vedla Evu
ke hledani vychodisek z daného problému, usilovala o to, aby pfesmérovala Evinu

pozornost z toho, co bylo, na to, co bude.
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6.4.4.1 Koufreni

Eva byla silny kufdk a koufeni bylo v jejim ptfipadé mimo jiné projevem
svobody a revolty. Vdechnuti koufe ji pfinaselo pocit, jakoby ji ,,ve skrytu duse narostla
malinkata kridla®. Svou zavislost na cigaretach pfed blizkymi lidmi tajila, byla si
védoma jeji Skodlivosti a rovnéz finanéni zatéze, ktera s ni byla spojena. Za koufeni se
obvinovala, stale se pokousela prestat a s cigaretami vedla vé¢ny marny boj. V terapii
jeji zavislost nebyla predmétem k feSeni, nebyla komentovdna ani zakazovana.
V souvislosti s tématem koufeni byla pozornost vénovana pocitim viny a ve shodé¢ s
¢tosem vedené psychoterapie byla v takovych ptipadech Eva spiSe podpofena v tom,
aby si zakoufila bez vycitek svédomi. Terapeuti spoléhali na to, Ze ona sama si je

dostatecné védoma Skodlivosti tohoto po¢inani.

V koucinku se Eva vénovala tomuto tématu od samého pocatku. S kouckou se
podrobné zabyvaly motivaci, prozkoumavaly zdravotni a finan¢ni davody, hledaly
moznosti feSeni a vhodné zpisoby postupného omezovani. Eva vSak zahy téma koufeni
opustila z toho davodu, ze citila potiebu fesit pro ni dulezitéjsi véci v zivoté. Prestat

koufit se ji nepodafilo.

6.4.4.2 Rodinné vztahy

V terapii se Eva dlouze a slozit¢ vyrovnavala se svou minulosti a danosti
rodinnych vazeb. Jednim z Gstfednich motivli psychoterapeutického procesu byla otdzka
zavrzenosti, Evin strach z toho, Ze bude matkou potrestana a zavrzena. Pfes v§echnu tizi
jejich vztahu se od ni Eva nedokézala odtrhnout ze strachu z plné nezavislosti, ktera pro

ni piedstavovala samotu a opusténost.

V koucinku Eva pfisla na to, Ze ji matka potfebuje a Ze neni tieba ji ve vSem
vyhovét. ,,Je to hodné o budovani viastni hodnoty a ceny, a ja jsem jesté pres veskerou
Ppéci na psychoterapeutické klinice byla hrozné precitlivéla na podnéty a v tom koucinku
byly konkrétni kroky, jak se treba vuci té agresi branit.”“ Eva ptichazela na postupy,
jakymi se vi¢i matce mize vymezit, vzdala se predstavy, Ze za ni nese 100%
odpovédnost a ve vztahu sni zacala byt svobodngjsi. ,,Jedno ztéch témat bylo o

zodpovédnosti a bylo to néco podobného jako v terapii, ale z jiného vuhlu pohledu. Totiz
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o tom, Ze tu zodpovednost citim za néco, za co ji nemam. Bylo to takovy dokleply

Z terapie a tim, Ze jsem to méla napsany, tak jsem si to mohla zpétné precist.”

V koucinku Eva rovnéz vyftesila své dilema, zda se nema od matky odstéhovat.
S kouckou systematicky probraly vsechny vyhody a nevyhody takového kroku a
nasledné¢ si Eva uvédomila, ze zistat s matkou zit pod jednou stfechou je jejim

autonomnim rozhodnutim.

6.4.4.3 Vztah k autorité

Evin komplikovany, strachem zatizeny vztah k autoritdm je jednim ze
zékladnich aspektii jejiho vztahovani k lidem. Ve skupiné se projevoval zejména viici
hlavnimu terapeutovi, ale v urcitych situacich 1 vii¢i individualnimu terapeutovi. Terapie
pro Evu vytvafela prostfedi naprostého bezpeci, trvalé podpory a autentickych
prilezitosti k ziskdni nové zkuSenosti v jeji potiebe prosadit svlij nazor vici autorité.
Eva téchto prilezitosti vyuzivala a ovéfovala si, Ze vyjadieni vlastniho stanoviska ¢i

piedstavy se setkava s porozuménim a nikoli s potrestanim, které ocekavala.

Sviij strach z autorit Eva teSila rovnéz v kouc€inku. S kouckou hledala vhodné
zpusoby, jak oponovat terapeutiim, jakym zpiisobem argumentovat a jak prosadit sviij
nazor. Bylo pro ni dulezité, kdyz si uvédomila, Ze oponovat neznamena odmitat a ucila
se vyjadiovat nesouhlas. Naucené postupy zkousSela v praxi, v komunikaci s terapeuty a
pii koucovacich sezenich se vV ramci hodnoceni vracela ke konkrétnim situacim. Vzdy,
kdyz se ji podafilo uskutecnit to, co si naplanovala, vnimala to jako velky uspéch a

potvrzeni toho, Ze jde po spravné ceste.

Je dluzno fici, Ze ptes fadu pozitivnich zkuSenosti sebeprosazeni, ziskanych
V procesu psychoterapie a koucinku, se Evé schopnost plné otevienosti v potencidlné
konfliktnich situacich dosud nestala vlastni, jak naznacuje rozporuplny zavér jeji

spoluprace s kouckou.
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6.4.4.4Sebevztah

Evin vztah k sobé samé byl siln€¢ poznamenan vysokymi naroky a ptisnym
odsudkem, které jakoby piedstavovaly relikty nechténé¢ho rodinného dédictvi. Od otce
prevzatou naro¢nost Eva uplatiiovala vici sobé a v dlouhodobém trpélivém procesu
terapic se po milimetrovych kruccich pokousela jednat sama se sebou jinak. Dle
doporuceni terapeut se ucila vést sama se sebou laskavy rozhovor, ale ve shod¢ se svou

vlastni ptirozenosti tak ¢inila tvrdoSijn€ a bez potiebné citlivosti.

V koucinku Eva navazala na tyto snahy a diky pozitivnimu pieladéni, které je
koucinku vlastni, se ji podatilo zacit o sobé smyslet jinak: ,,Koucink mi to otocil do
porzitiva. Takze jakoby to zapadlo. Jak se ke mné chovali terapeuti, tak jsem to jakoby
zacala deélat sama.“ V disledku zmén v mysSleni a chovani Eva zacala pocitovat

zmirnéni depresi a uvédomovat si laskavéjsi a vlidn€j$i komunikaci se sebou samou.

6.5 Hodnoceni prinosu koucinku v psychoterapeutickem
procesu

V nazorech vSech ucastniki piipadové studie panuje obecna shoda na pozitivni
piinos koucinku v psychoterapeutickém procesu Evy, jez se dale liSi v mife vnimani

jeho uzitku.

e Eva

.....

., No. Ta terapie mi prijde, Ze lécila dusi a koucink mi vlastné pomdhal vratit se. Ucil mé
delat konkrétni kroky v Zivote.” V terapii se Eva zbavila tryznivych symptoml své
nemoci, zménil se jeji pohled na svét a lidi v ném a nasla cestu k sobé samé. Objevila
pocit, Ze se ma rada a Sebepfijeti je pro ni synonymem Kk uzdraveni. ,,Konecné se
pozndvam, vim, co delam a jsem si védoma sama sebe ‘. Porozuméni sob&é samé ji
pfineslo porozuméni druhym, zbavila se své pozice zavislé obéti a obrovské nediveéry k

lidem. Tyto zmény vnima jako dary terapie a koucink jako pomoc pii jejich uplatnovani
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Vrealném zivoté. Koucink ji pomohl v osvojovani pozitivniho zplsobu mysleni,
uvédomeéni si své hodnoty ve vlastni rodin€, hledani feSeni problému a rovnéz hledani
novych zivotnich moznosti. Terapeuticky proces Evé poméhal nalézt svou vlastni cestu

a koucink ji po ni vedl konkrétnimi praktickymi kroky.

e Koucka

Koucka svou zkuSenost s Evou vnima veskrze pozitivné. Hovofi o
LHheuveritelnéem posunu “, ktery Eva béhem dvou let jejich spoluprace u€inila a zmifiuje 1
proménu celkového dojmu z ni. KdyzZ se poznaly, vidéla Evu jako ,,Sedou mysku®, ktera
0 sebe dbala jen v ramci svych tehdejSich moZnosti, ale v prub&hu ¢asu zaznamenavala
zmény v Eviné péci o sebe samu. Eva se zacala zabyvat 1 svym zevnéjSkem, pecovat o
uces, obleCeni, postavu a s potéSenim priijimala komplimenty, které v ni oslovovaly
Zenu. Tyto na prvni pohled patrné zmény mély svou paralelu i na hlubsi roviné. Eva se
za své drobné uspéchy ucila odménovat, napiiklad tim, ze si zaSla na kavu nebo na
vystavu. Zacala se zajimat o véci, které ji diive zcela mijely, jeji Zivotni perspektiva se

proméiovala.

Vyrazny posun koucka vidi rovnéz v Eviné vyrovnavani se s neuspéchy.
Zpocatku kazdy nezdar nesla velmi tézce, vnimala jej jako selhani a prohru, byla
ohrozena propadem své kiehké psychické rovnovahy. Postupem casu se Eva naucila
brat neuspech jako zkuSenost, stala se odoInéjSi a vyrovnanéjsi v konfrontaci vlastnich

moznosti s kazdodennti realitou.

Koucka spolupraci s Evou hodnoti jako smysluplnou a uspésnou, vnima ji jako

pomoc pii piechodu z nemoci ke zdravi.

e Vedouci terapeut

Vedouci terapeut je piesvédCen o velkém piinosu koucinku pro Evu. Vidi jej
zejména v tom, Ze si v jeho prib&hu Eva ovéfila, ze je mozné dosdhnout toho, co ona
sama chce. Ze se svym pianim a potfebam mohla soustavné vénovat a Ze si mohla
rovnéZz kontrolovat a oSetfovat uspéSnost ¢i neuspéSnost svého konani v ramci
systematického procesu. Z pohledu vedouciho terapeuta byl ucel zafazeni kouéinku do
psychoterapeutického procesu naplnén, Eva si umi stanovit cile a jednotlivé kroky k

nim, ujistila se, ze je umi zvladnout a rovnéz je zvlada. Zkusenosti Evou v kouc¢inku
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nabyté povazuje za podstatné a dulezité pro jeji zivot a samostatné fungovani v ném.
Z hlediska idealu by povazoval za prinosné, kdyby Eva méla snahu oteviené dofesit
problematické ukonceni spoluprace s kouckou, naptiklad i vradmci dodatecné
psychoterapie, pfesto vSak s ohledem na vétsi zisky vnimad proces koucinku jako

uspesny.

¢ Individualni terapeut

Individudlni terapeut se stavi k provedenému koucinku rezervované. Prestoze
vnimé prospéch, ktery koucink Evé ptinesl a ptipousti jeho vliv na riist jeji autonomie a
samostatnosti, zaujima kriticky postoj ke zptisobu jeho vedeni. Vytyka mu uréité prvky
manipulace a tlaku, které Eva pocitovala a v jejichz dusledku z procesu koucinku

vystoupila.
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7 VYSTUPY SETRENI

7.1 Eva - soucasnost

Z formalné-normativniho hlediska u Evy hovofit o plném uzdraveni nelze. Eva
neni schopna bézného pracovniho uplatnéni, nadale ziistava uzivatelkou invalidniho
dichodu a jeji schopnosti vyrovnat se s psychickou a fyzickou zatézi jsou limitované.
Z hlediska svych zivotnich moznosti ale dosahuje maxima, kterého je schopna a jeji
zivot ji ptfinasi bézné radosti a uspokojeni. Nasla a smyslem naplnila moznosti své
existence, objevuje a otevira nové. Ma Zivot, ve kterém je spokojena, ktery ji bavi a jenz
Ji stoji za to Zit. Jeji Zivotni ptibéh se dale odviji a Eva se jim neciti unaSena, jako tomu
bylo diiv, ale vnima vnitfni pohyb v sobé samé. Jde svou vlastni cestou, kterou jiz
zvlada bez odborné pomoci a podpory. Déla samostatna rozhodnuti a samostatné kroky
a citi se byt ,.konecné dospéla*. Sama o sob¢ tika, Ze se stale jesté osméluje v kontaktu
se svétem, Ze vSechno je pro ni jeSté nové a Cerstvé, Ze si stale jeSté privyka na

kazdodennost bez pfitomnosti nemoci.

Diky pomoci a podpoie mnoha lidi nasla Eva sebe samu, piijala se a objevila
Vv sobé¢ lasku. Oteviela si cestu ke zrodu vlastnich tvofivych sil, pievzala odpovédnost za
zivot, o néjz aktivné peCuje, vyrovnava se s pozadavky, které pied ni zivot stavi. Stala
se soucasti spolecenskych vztahii a je inspiraci pro druhé. Jeji vnitini sila, houzevnatost
a stateCnost, S nimiz vytrvala ve svém boji o Zivot, vyvolavaji v téch, kdo ji poznali,
obdiv, respekt a tctu. Evin piibéh je piibéhem nezlomné vile k zivotu a nezmérné

lidské touhy po vnitini svobodé.

7.2 Specifika klinického koucinku Il.

Tato podkapitola navazuje na prvni dil, jenz je uveden v teoretické Casti prace a

vvvvv

studie.
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e Format sezeni

Praxe ukazala potiebnost ptizpiisobeni struktury sezeni implicitnim pozadavkim
klienta. Soucasti kazdého koucovaciho setkani je Givodni Cast, ktera je vénovana reflexi
uplynulého obdobi se zaméfenim na hodnoceni toho, co se béhem né&j povedlo ¢i
nepovedlo, je ohlédnutim za Gspéchy ¢i netspéchy. Slouzi ke vzajemnému naladéni,
poskytuje dostate¢ny prostor ke koncentraci a uvédoméni si toho, ¢emu se Klient
potiebuje vénovat. Zahrnuti tohoto segmentu do celkového formatu lze chapat jako
jakousi paralelu k tivodni komunité v ramci komunitné - skupinovych setkani a v ramci

klinického koucinku jako soucast specifického ptistupu k potiebam klientt.

e Diskontinuita témat

V ramci bézného koucinku se obvykle pozornost vénuje kontinualné jednomu
tématu a jednomu cili. V ptipadé€, ze se proces zaCne ubirat jinym smérem, dochdzi

k pferuseni procesu, opétovnému zkoumani cile a k ptipadnému rekontraktovani.

Klinicky koucCink ptinasi zkusSenost, Ze pozornost je vénovana aktualni potiebé
Klienta, ktera je pro n¢j v danou chvili prioritou. Ukazuje se, Ze v kontextu klinického
koucinku je tieba pocitat s tim, ze klient pfinasi celou fadu témat, ktera potiebuje fesit
v pritomné chvili bez ohledu na ptivodni cil. Stava se tak, ze néktera témata zlistanou
nedoiesSena ¢i v priub¢hu Casu ztrati sviij vyznam, ale dochézi i k opétovnym ndvratim a

K jejich FeSeni pfi dalich sezenich.

e Dlouhodobost procesu

Klinicky koucink se od bézného koucinku 1isi rovnéz v ¢asové roviné. Obvykle
se jedna o dlouhodoby proces, coz vychazi z celkového Zivotniho kontextu klienta a
miry potifeby podpory v ménicich se podminkéch jeho Zivota. Vyssi ¢asové naroky
Klade rovnéz zalozeni divéryhodného vztahu a navazani pracovniho spojenectvi,
dostatek Casového prostoru je nezbytnym piredpokladem pro premysleni, zodpovézeni
kladenych otazek a moznost smysluplného vyuziti koucinku. Dlouhodobost procesu
ptirozené koresponduje s ptvodni ideou klinického koucinku jako pfistupu, ktery nabizi
podporu pfi ndvratu z nemoci zpét do Zivota, a jako takovy je charakterizovan casovou

otevrenosti.
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e PoZadavky na osobnost kouce

Klinicky koucink klade zvySené naroky na odborné a osobnostni kompetence
kouce, ktery by mél byt schopen zohlednovat specifika koucovani klientd v klinické
oblasti. Kou¢ by mél byt ptipraven zvladat emo¢né naroéné situace, mél by byt otevieny
klientovym aktudlnim potfebam a rovnéz by mél vénovat neptetrzitou pozornost kvalité
vztahu se svym klientem. M¢l by byt maximalné trpélivy, schopny vytvaret vlidny a

otevieny prostor bez tlaku, svého klienta by mél vést striktné nedirektivnim zptisobem.

7.3 Diskuse

Klinicky kouc¢ink, jako metoda 1 jako pojem, se nachazi v samotnych svych
pocatcich a teprve hleda své misto na slunci. Uvedend skute¢nost zasadné urcuje
charakter této diplomové prace, nebot moznosti Cerpani poznatkli z teoretickych
pramentl jsou zcela minimdlni a piipadnd polemika s odbornou literaturou neni mozna.
Zakladnim stavebnim kamenem prace je tedy v souladu s témito fakty ptipadova studie,
jez ma za ukol detailni popis praktického uziti klinického koucinku v ramci konkrétniho

piipadu.

Uvedena vyzkumna sonda umoziuje nahlédnout do Zivotniho piibéhu Zeny
s vaznym psychickym onemocnénim a na jeho pozadi sledovat prabéh IéCby, v niz
doslo ke spojeni psychoterapie a kou€inku. Studie pfinasi vhled do zptsobu prace obou
metod a na rozdilnosti jejich pfistupu k vyznamnym tématim klientky ukazuje
moznosti, které poskytuje jejich vzdjemné propojeni do komplexni péce o cloveka
Vjeho celkovém Zivotnim kontextu. Studie se snazi zohlednit piinos klinického
kouc¢inku v oblastech, kde klasick4 psychoterapie dochazi ke hranicim svych moznosti a
kde dale neni schopna napliiovat praktické potieby klienta v ménicich se podminkach
jeho zivota. V souladu s étosem psychoterapie, v niz jde o blaho ¢loveka v celku, se
klinicky koucink ptedstavuje jako metoda, ktera ptiekracuje hranice psychoterapie a

vytvaii pomyslny most mezi zivotem v nemoci a ve zdravi.

Predkladana studie se vénuje ptipadu, ktery z hlediska zakladnich poZzadavkl na

zpusob vedeni klinického koucinku neposkytuje idealni obraz jeho spravného uziti.
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Navzdory zjevnému uzitku ve prospéch klientky se pribeh jevi problematicky, nebot
klientka jej vnimala jako direktivni a manipulativni, coz pfedstavuje zasadni rozpor
S principy koucinku. Koucink vychazi z moznosti, schopnosti a osobniho potencidlu
Klienta a jeho zakladnim vychodiskem je respekt ke svobodnému a zodpovédnému
rozhodovéni klienta. Jenom tak jsou vytvoieny podminky pro to, aby klient mohl
vnimat své pokroky a uspéchy jako vlastni. Hypoteticky lze uvazovat nad
hypersentizivitou klientéina vnimani urcitych aspekti osobnostnich rysi a zpiisobu
vedeni koucky, ktera svou praci délala s odbornosti, poctivosti a upfimnym nasazenim,
a nad tim, Ze u jiného klienta by k pocitu ¢i zdani manipulace ze strany koucky
nemuselo nikdy dojit. Objektivni zaveér v tomto piipadé neni mozny, tivaha vSak muze
poslouZzit k porozuméni specifikim klinického koucinku, zejména v pozadavku na
chdpani problematiky duSevnich onemocnéni a z ni plynoucich narokii na odbornost
kouce. Kou¢ by mél mit odborné povédomi o povaze nemoci a psychickych obtizi, které
mohou predstavovat limity pifi stanovovani a realizovani cila klienta.
Psychoterapeutické vzdélani se v ramci klinického koucinku jevi jako nesporna vyhoda

¢1 mozna jako pozadovany predpoklad.

Zaveérem diskuse je vhodné zminit nabizejici se moznosti dalSitho zkoumani
klinického koucinku, které vyplynuly z ptipadové studie. Vyznamnym piinosem do
mezioborové odborné diskuse by mohlo byt cilené zaméteni na hlubsi prozkoumani
piistupu psychoterapie a koucinku ke konkrétnim tématim klienta, nebot’ by mohlo
piinést dalsi cenné poznatky o potencialu propojeni obou ptistupit k poskytnuti péce 0
Clovéka Vv jeho celku. Provedena vyzkumna sonda se témto aspektim s ohledem na
zvoleny typ vyzkumu nevénovala v dostate¢né mite. Piipadova studie byla vedena jinou
vyzkumnou otazkou a jejim cilem bylo komplexni zmapovani soucinnosti psychoterapie
a kouc¢inku. Navrzené dalsi zkoumani se jevi jako potencidlné velmi piinosné pro hlubsi

porozuméni moznostem a limittiim obou piistupd.
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ZAVER

Diplomova prace predstavuje klinicky koucink jako novou specifickou formu

koucinku, ktera se rozviji v praxi komplexné¢ pojaté psychoterapeutické péce.

Pozornost byla vénovana koucinku jakozto zakladnimu pfistupu, z néhoz
klinicky kouc¢ink vychazi. S ohledem na mnozstvi nejriznéjSich soudobych sméri
koucinku, paraleln¢ k situaci v psychoterapii, bylo nutné pfesné vymezeni piistupu,
k jehoz autorité¢ se tato prace hlasi a z néhoz klinicky koucink vychazi. Kapitola
zabyvajici se kou€inkem dale pfinasi pohled do soucasnych trendii pronikani kouc€inku
do oblasti pomahajicich profesi, zeyména do oblasti socialni prace a to jak na domaci
pudé, tak v zahrani¢i. Z tohoto pohledu je ziejmé, Ze koucCink v dneSni dob¢ nachézi
stale Sirsi uplatnéni v fad€é obortl, v centru jejichz zdjmu je pomoc ¢lovéku Vv obtizné
zivotni situaci. Koucink se viditeln¢ prosazuje ve zdravotnictvi, v Siroké sféfe socialni

prace, v péci o lidi se zavislosti €1 v péci o dusevni zdravi.

V souladu s témito aktualnimi trendy se rozviji koncept klinického koucinku
Vv ramci komplexniho psychoterapeutického programu a jemu je vénovana vyzkumna
Cast prace. Pfedlozena piipadova studie si Kladla za cil detailni zmapovani sou¢innosti
psychoterapie a klinického kouc¢inku v ramci psychoterapeutického lé¢ebného procesu.
Kromé¢ samotného popisu propojeni psychoterapie a kou€inku v praxi studie piinasi
poznatky o divodech pro zatazeni koucinku do Iécebného procesu, zkouma rozdily
obou pfistupti v péCi o stejnd témata a zohlediuje piinos takto Siroce pojatého

psychoterapeutického procesu.

Ambici piedkladané diplomové prace je teoretické piedstaveni klinického
kouc¢inku a ptibliZzeni jeho aplikovani v praxi. Prace pfindsi poznatky o ptistupu, ktery
navazuje na psychoterapii v situacich, kdy ona sama dochazi ke hranicim svych
moznosti, ktery ji vSak nenahrazuje, ale umoziiuje pievadét v psychoterapii nabyté
poznani do kazdodenniho praktického Zivota. Klinicky koucink se ukazuje byt metodou,
jez ruku vruce spsychoterapii ¢ini Zzadouci proces zmén v klientové Zzivoté
efektivngj$im a mocnéjsim. Klinicky koucink je postupem, jehoz pfinos se ovéiuje praxi

a je metodou, ktera zistava oteviena dal§imu vyvoji a zkoumani.
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Interview ¢. 1: Eva

B: Muzeme se na ten vas piibeh, ktery jste mi vyprévéla pied dvéma lety, podivat znovu,
protoze mi piipada, ze za ty dva roky nastala spousta zmén a mozna se ten vas pohled v nééem
zmeénil, mozna Ze dnes vidite néco jinak — ten vas ptibéh by mé zajimal z dnesniho hlediska.
E: No takhle... ja jak jsem chodila na terapii, tak jsem se zacala na ten svuj piibéh divat z jiného
pohledu... Tata nds vychovaval velmi ptisné a choval se k ndm velmi despoticky a hulvatsky.
Ale z jeho strany za tim byla uzkost. Byla za tim Uzkost, protoze on kdyz byl cerstvé zenaty,
tak jeho prvni pani zahynula pod lavinou. Byl tedy vdovec a az pak si nasel maminku... Také
bracha, podle toho, jak nyni vychovava dceru, je hodné Uzkostny. Myslim, Ze ta Uzkostnost v té
nasi rodiné je, dédi se.

B: Z generace na generaci...

E: No... Pohled na lidi a na svét se mi pomoci terapie diky bohu zménil; ja jsem vlastn¢ v tom
détstvi byla trestana za samostatnost. Délala jsem véci v dobré viie, ale tatovi se to nelibilo a
muselo byt po jeho, a kdyz nebylo po jeho, tak jsme méli nékolikahodinové rozhovory proc to
délam, jak to delam...

B: Vzpomenete si na n¢jaky takovy piiklad, kdy jste chtéla néco ucinit podle sebe?

E: Byla jsem takovy pratelstéjsi typ. Kdyz jsem méla néco udélat, néjak jsem se zachovala, tak
mi tata fikal, ze takto se chovat nemam, ale ja jsem méla dobry pocit, myslela jsem, Ze to takto
délam dobte, jenomze z pohledu mého otce to bylo pfesné opacné.

B: Podle jeho vidéni...

E: No a méla jsem tu smulu, Ze mamka tomu tatovi podléhala a sama jsem nezazila matetskou
lasku. Ze mi ta laska chybéla, a v diisledku takovy ten pocit, Ze se mam rada, se mi objevilo az
béhem terapie — tento dar, Ze se mam rada, mi dala az terapie. Ja jsem byla jako dité hodné
zakomplexovana a méla jsem takové to ¢ernobilé vidéni svéta. Ze zacatku tata byl ten vzor a ta
prvni laska ... ale kdyz se divdm zpét, tak se mi kolem 14 let zacaly objevovat mdloby a zjistilo
se, ze mam dedi¢nou chorobu krve a ukazalo se, Ze to je z tatovy linie, od jeho piedkd. I tata to
mél, bracha to m4, ale ja to mam tak n¢jak nejsilnégji... Chudokrevnost.. No ale piipada mi, ze
mnoho téch nemoci, co jsem méla, bylo vlastné z pretizeni, ze pochazely z tvrdych néroku
kazdodenné kladenych rodinou. Nemé¢la jsem moc kamarady, protoze jsem se musela ucit. Ta
Uzkostnost byla vlastn¢ dana tim, Ze nas tata moc nepoustél ven, takze ja jsem neméla ¢as pro
sebe. Porad jsem nad sebou méla dohled. I kdyz jsem chodila na zakladni Skolu, tak jsem m¢la
housle, orchestr, hudebku. Nedostavalo se mi takovych téch détskych her.

B: Nem¢la jste volnost, svobodu s détmi...



E: No tu, tu... A jak jsem to vidéla doma, tak jsem se chovala k lidem. A tata i bracha mluvili
doma o lidech velice osklivé. Ja jsem nevédéla, ze se to déla doma, ale na vetejnosti ne, takze
jsem to tikala nahlas, pro¢ez jsem neméla moc kamaradu.

B: Byla jste oteviena.

E: Byla jsem moc oteviena. Vzdycky jsem ale méla néjaky vzor, né¢koho jsem obdivovala.

B: Kdo to tieba byl?

E: Byla to tfeba kamaradka; najednou, kdyz se objevil n¢jaky kamaréd, s kterym jsem si mohla
povidat. Na stredni skole jsem s nastupem puberty §la do toho vzdoru vici autoritdm. To se
doma nelibé neslo a vim, Ze jsme tam méli jednu hadku — takovou, to si pamatuju dodnes: Jsem
meéla hlad, tak jsem si oteviela konzervu — ze si ddm jidlo —, pak jsem si to ale rozmyslela a
nechala jsem to. Tata poté prisel cely nasupeny domu a zacal mi to vy¢itat. J& jsem se vzbouiila
proti ty autorité. On to neunes a zkopal mé. No a mama dostala hystericky zachvat a jesté, kdyz
si tata Sel lehnout, jsem si musela u ného kleknout a odprosit, ze jsem to neud¢lala schvalné.
Diky této hadce jsem $la do vzdoru, zacala mit $patné zndmky, chytla se party lidi, ktefi ty
rodi¢e moc neuznavali...

B: Jak jste se citila v té parte?

E: Pravé Ze ne moc dobte. Ne moc dobie. Nebyla to moje parketa.

B: Nebyli to ti spravni lidé...

E: Zlom se stal, kdyz jsem se po gymnaziu nedostala na vysokou $kolu a $la jsem na nastavbu.
To byla stredni ekonomické skola a tam se objevily pocitace. To mé hrozné nadchlo a hlavné
mne vabilo, ze kolem téch pocitact se pohybovali chytti lidée. TakZe néco nového. Tam jsem
poznala svou prvni lasku. To se mi zivot UplIné rozzaril. J& jsem se UpIné zamilovala. To bylo
jedno z mych nejkrasnéjsich obdobi v Zivoté okolo té prvni lasky. Dohodli jsme se, ze budeme
v téch pocitacich pokracovat dal. Tak jsem se ptihlésila na vysokou $kolu stavebni, stavebni
fakultu, a tam jsme studovali spolu. Méla jsem tedy tu vysokou Skolu, ale byla jsem na toho
partnera hrozn¢ fixovana a zarliva, coz tomu vztahu neprospivalo. Jak mi chybéla ta laska, tak
jsem musela z lasky toho pftitele Cerpat, no a on se z toho zacal vymanovat. Kdyz uz se blizil
konec studia a méla se psat diplomka, tak do toho ptisel sedmnacty listopad. Okolo té doby
roku 89 jsem si fikala, Ze jiZz musim néco délat, nejen mluvit, pro to, aby ten komunismus
padnul.

B: Prost¢ jste se chtéla zapojit do déni.

E: Prosté jsem se chtéla zapojit do déni. Jenomze jsem bohuzel byla toho 17. 11. na té Narodni
tiid¢ ... ale méla jsem tam $tésti v nestésti, totiz ze nas vytladili a dostala jsem se dolti a schovala

se v n¢jakém domég, takze jsem neprosla tou uli¢kou, kde se mlatilo; od té doby mam ale strach



z davu a mackanice. A ten ktik, ktery tam byl... Potom po téch udalostech to zacalo litat zpatky.
Zacaly ty velké demonstrace na Vaclavaku a ja jsem... Ja& jsem se v détstvi vzdy citila sama,
protoze v rodiné se mé mama nezastala, neméla jsem u ni zastani. Takze vSechno bylo na viastni
triko a kdyz jsem néco udélala, tak to podle taty bylo $patn¢, a vztah s mamou ¢i brachou se
meéni az v soucasnosti. Béhem dospivani jsem zakusila mnoho vysméchu. Po té demonstraci
17.11. jsem byla v soku, nastésti, kdyz to skoncilo, tak se mi podatilo z toho baraku vyb&hnout.
Odjela jsem domu, jenomze pak jsem se Ucastnila téch vysokoSkolskych stavek a roznaseli a
psali jsme letaky, ovsem ten maj piitel zadal myslet do budoucna, zacal se zapojovat do CSSD
a fekl mi, ze nejsem dost atraktivni a Ze se budu muset smifit s tim, ze bude mit milenky...
Kdyz jsem to pak fikala doma, tak tata odvétil, ze se mam atraktivni udélat. Do toho jsem
musela psat tu diplomku a potom 17.11. jsem byla...

Barbara: Tedy tézké obdobi...

E: Pro m¢ to bylo hodné tézkeé obdobi. Kdyz jsme pomahali s prvnimi svobodnymi volbami,
tak jsem tam poznala jednoho pana, ktery tvrdil, ze byl v disentu, a j& jsem pak utekla z domova.
B: K tomu panovi?

E: Ktomu panovi. Pak to tedy bylo takové ... bydleli jsme v podminkéch jako je byt bez
koupelny a podobné. Pozdé&ji jsem v terapii pfisla na to, ze on psychicky také nebyl zcela
v poiadku. Ale j& jsem se prosté Sprajcla, ze domu nepijdu, rodice jsem zkratka nechtéla vitbec
vidét, takze v tom, co jsem méla na sobé, to jsem prosté... No aték z domova.

B: Co se stalo, ze jste se tak sebrala a odesla, co bylo tim impulsem?

E: No tata mi né&jak nadaval. V té situaci jsem prosté objevila moznost zdrhnout z domu.

B: Tak jste ji vyuZila.

E: Jenomze se objevily vyc¢itky a zadné, Ze bych si radostné skékala, to nebylo. Tam mé poprveé
napadlo, ze bych mohla spéchat sebevrazdu, ze to takhle nechci v jakém Ziju prostiedi a... ale
no.. ale... nastésti to dopadlo dobte, jakoby, bylo to pokuseni... ale.. potom se to rozptylilo. A
ten vztah..: Ja jsem pted diplomkou pierusila skolu a zacala pracovat v pekarng, to uz byl takovy
ten zivot... Jenomze my jsme neméli moc penéz, nemeli moc co jist. Tehdy jsem zacala koufit.
Ale jak jsem byla mlada, tak jsem to snasela lip. Brala jsem to trochu jako dobrodruzstvi.
Jenomze, jak mi pak R. fikal na terapii, rodice m¢ nepfipravili na redlny zivot, takze jsem
dostavala facky z kazdé strany ... Ten pfitel, a pozdéji manzel, byl kotelnik a j& jsem s nim
jesté po své praci chodivala po kotelnach ... a tam jsem se potom pies né¢jakou jeho znamost
dozvédéla, ze na obvodnim méstské ¢asti prahy 5 hledaji hospodarku, a ze bych to mohla vzit.
Vzala jsem to, abychom méli penize, jenomze manzela to nenapadlo, Ze by mohl pracovat vic

— ten to bral tak ze dne na den, tak trochu cikansky.



B: On byl starsi jste fikala? O hodn¢?

E: O 15 let.

B: Takze on se od vas nechaval zivit v této dobg?

E: Nechaval se zivit. Nechaval se zivit. Na tom obvodnim afadé se mi zacalo dafit a pozdéji
jsem tam nastoupila na oddéleni stiznosti a kontroly. Tou dobou se néjak zacali i ti rodice starat
... nechtéli se mé Upln¢ zfict. Oni restituovali dim na Smichové, a tak mi nabidli, ze bychom
mohli bydlet v tom jejich domg, protoze ten piitel neplatil ndjem a chtéli ho soudné vystéhovat
z toho vlastniho bytu. Tehdy jsme tedy bydleli na Smichove, ja jsem to mé¢la kousek do prace
a bylo to tak, ze jsem akorat uZzivila jednu rodinu. Byla jsem vychovana v tom, Ze musim tu
rodinu né&jak zajistit — byla jsem Zenska i muzskej dohromady.

B: Vy jste se starala i o rodice?

E: Ne, o rodice ne.

B: O toho muze?

E: O toho muze. Zacala jsem touzit po ditéti, takze ... to se ale n&jak nedatrilo. Potom jsem jesté
uklizela i ten dam, méla jsem praci, méla jsem domécnost.. Poridili jsme si psa, takze potom
kdyz jsem méla néjakeé starosti, tak jsem délala dlouhé prochazky, a tak jsem.. jenomze... To
se nedalo dlouho vydrzet.

B: No to si ¥ikam. Ale jak jste to prozivala ten zapiah, jak jste se v tom citila? Ze jste byla
zivitelkou rodiny, co vy jste tam tenkréat citila v té dobé?

E: No mn¢ to svym zpisobem délalo dobie, ze to dokazu. Ale ten pritel byl zarlivej a.. byl to
zarlivec.. takze jsme se sesli dva zarlivci vedle sebe. Ale ta ma zarlivost ustoupila, protoze on
byl zarlivy vic. J& jsem si ho bohuzel vzala a jak jsem si ho vzala, tak zacal takovej teror. Pak
mi az tedy zpétné doslo, kdyz jsem o tom piemyslela, ze mi nejen zahybal, ale koutil také
marihuanu. Potom jsme se zacali h&dat a j& jsem se rozhodla vratit se dom.

B: Domu? Vzdyt jste bydlela v domée vasi rodiny?

E: Ano, ale vratila jsem se domua do Kunratic, k rodi¢am.

B: A feknete mi jesté, kolik vam zhruba bylo, kdyz jste se vdala a kdyz jste se rozvedla?

E: Rozvedla jsem se v roce ..., takze mi bylo 29. A vdavala jsem se ... — Sest let jsme byli
spolu. Takze ... ja jsem se vratila k rodicam zpatky, ale to jsem neméla délat, protoze oni mé ze
zacatku rozmazlovali, byli radi, ze jsem doma, ale... Byli v té dobé majetni, jezdilo se tedy na
zahrani¢ni dovolené u mote.. ale ja jsem... potiebovala jsem se z toho vzpamatovat, ale to mi
ta rodina nedavala. Zacala jsem mit ty deprese a na natlak mé rodiny jsem nechala té prace na
urade¢ a zacala si hledat jinou praci. No a piisla jsem na to, Ze to viibec neni jednoduché néjakou

praci sehnat a nakonec jsem nastoupila u bezpe¢nostni agentury. A ta agentura se zabyvala



odposlechy, jednak ochranou proti odposlechiim, jednak ty odposlechy d¢lala. Byli tam byvali
estébaci a tam, jak naristal stres — zacaly zase hadky s tatou —, jsem se rozhodla, Ze budu zla.
Tak jsem natruc vlezla do tyhle agentury.

B: Na truc tatovi.

E: Na truc tatovi, protoze to bylo takové popieni téch jeho hodnot.

B: Tim myslite konkrétné které? Protikomunisticke?

E: Ano, protikomunistické.

B: Ale to byly i vase hodnoty, ze?

E: No jo no, jenomze ja jsem to m¢la ¢ernobilé — bud’ to, nebo to.

B: ...Protoze jste byla aktivni studentka pfi revoluci a potom jste vzala tuhle préaci.

E: Byl to vzdor. VVzdor proti tatovi. Proti tomu co do nés hustil a pfitom to bylo jinak. Vzdor...
No a ja jsem se rozhodla, Ze budu zla. To prosttedi na mne ale neptisobilo vibec dobie a
nakonec mi tam naskocil ten paranoidni syndrom. Takze se mi svét zacal jevit nepiatelsky a
zacalo se mi zdéat, ze mé nékdo pronasleduje. Ale ja jsem méla... vnimala jsem skute¢né... ze
to jsou skute¢ny lidi, ktefi toto skuteéné délaji. Rekla jsem to doma a mama mi odvétila, Ze si
hned mysleli: Co blbne? ... Uz nevim, jestli jsem se rozhodla sama, nebo zakrocili nasi, Ze...
— jo oni mne vyhodili, tak je to. Nasli si nékoho jiného, protoze jsem jim to zacala povidat, ze
mé nékdo prondsleduje, takze si ekli: ,,Hele ona je cvok.“ Odtamtud mé vyhodili a ja jsem
zastala v paranoie. Ale podatilo se mi najit praci v pojistovné. A i s témito paranoidnimi bludy
jsem dé¢lala sekretaiku v regionalni pobocce pojistovny. Jenomze jak tam byl ten stres, tak se
mi objevilo omdlévani. Télo mi davalo najevo, ze to neni v poradku. Objevil se tam pén,
kterému jsem se svéfila, jak to se mnou vypada, a on mi fekl, ze mi pomuze. Tak jsem se na néj
upnula, ale on to byl kluk z pastaku a nechal se zivit a vyzdimal mé finance. Mél také sadistické
sklony a nenechal m¢ vyspat se. Nabralo to obratky, takze se mi stiral rozdil mezi skute¢nosti
a halucinacemi a j& jsem potom n¢jak proziela, ze se ho musim zbavit. On odesel a j& jsem
zustala totalné vycéerpana, zdecimovana. To pronasledovani se zacalo ménit, a ja jsem se zacala
chovat podivné. Objevovaly se mi doma halucinace: Ruce se mi ménily v paraty, kocour byl,
kde nebyl... Uzaviela jsem se doma a zacaly se objevovat uzkosti, pfi nichz jsem nemohla
nikam jit. V tomto obdobi jsem se ale piesto snazila néjak fungovat, jet na dovolenou naptiklad
— fikala jsem si, ze zména prostiedi by mi mohla pomoc. Ale nejhorsi na tom bylo — pan doktor
C. me¢ prirovnaval k vajicku bez skotapky —, ze jsem neméla kizi. VSechno se mé dotykalo byla
jsem...

B: Zranitelng, citliva...



E: Hrozné zranitelna... No a tyto stavy... Minule jsem to ¢etla v deniku, je to asi rok — presné
si to obdobi nepamatuju —, ale zacalo se mi to tak horsit, Ze jsem zac¢ala mit kiece v bfise, takze
jsem 3la na chirurgii do nemocnice, kde me hospitalizovali, a tam byla dobréa doktorka. Myslim,
7e si se mnou povidal i n&jaky psycholog. Tam napsali zpravu obvodnimu lékaii... Zadny
slepak to nastésti nebyl, takze mé netrezali. A mily pan doktor mi tikal: Pani XY, to nezvladnete,
potiebujete odbornika. A on m¢ poslal — to uz byl takovy pud sebezachovy — nejdiive na
Sustovou a tam mi fekli, ze maji pIno.

B: To znamena na psychiatrii?

E: No na psychiatrii. A tam mé odkazali na ESET. Pan doktor Salansky mi fikal, Ze jsou dvé
mista: ta psychiatrie na Sustové a pak ESET. No a ja jsem dorazila do ESETu a zaklepala jsem.
Vykoukla pani doktorka a fekla, ze ma plno, ze méa hodn¢ pacientt. No a ja jsem se zhroutila,
tedy malem jsem se zhroutila. Ona kdyz vidéla, jak na tom jsem, tak mé okamzité objednala na
¢as 0 dvé hodiny pozdéji. Jak se mi oteviely ty dvete, ze by nékde spasa mohla byt, tak mi to
pieci jen pomohlo. J& jsem o psychologii moc nevédéla, znala jsem jediné Plzéka a toho
Cimického, ale jinak jsem tehdy neméla viibec povédomi. Ze zacatku me 1éCili na to, ze jsem
nezameéstnand, ze nemuazu najit praci.

B: Na psychiatrii? Tady v ESETu?

E: Ja jsem to zpocatku té doktorce nefekla, neméla jsem k ni daveéru.

B: Co jste ji nerekla, jak vam je? Jak se citite?

E: No jak se citim, jak mi je. No a asi jsem byla dobra, dobfe jsem to maskovala, takze to
nepoznala. Ale doporuéila mé na stacionai a na stacionafi pak zacala intenzivni terapie, tak se
to ze meé vyvalilo. Potkala jsem tam pani, kterd na tom byla podobné jako ja. Byl tam pokus —
ja jsem se branila tomu brat néjaké prasky — avsak byl tam pokus néjaké zkusit, ale ja jsem na
to méla velice prudkou reakci. Tam uz ony patky chodival pan doktor R. a on je dobry
diagnostik, takze ptisel na to, jak to se mnou vypada. Pak jsem chodila k nému na individualni
terapii a pozdé&ji i do skupiny, kde jsem potkala také pana doktora C. a zac¢al mi ten dlouhy béh
se z téchto stavu dostat. Ale porad jsem méla pocit, ze musim chodit do prace, nevédéla jsem
Jesté se mi podatilo najit si praci. Jo to bylo jesté predtim, jak jsem chodila k té prvni
psychiatri¢ce, to se mi podatilo najit préci v call centru. Jenomze tam uz jsem byla za cvoka.
Vydrzela jsem tam rok , procez mi ptiznali invalidni dichod, protoze jsem méla odpracovanou
dobu. Pak uz jsem chodila do prace pofad pfes tyto stavy, i na skupinu, a télo to nevydrzelo —

objevily se ty stavy na hranici mezi psychdzou a neurdzou, jaké jsou ze jo, ty zrakové, ¢ichové



i sluchové halucinace. To byl takovy propad. Zacala jsem doma UpIné blbnout, byla jsem GplIné
roztékana a chodila jsem do RIAPSu. Tam mi velkou pomoci byl pan doktor C.

B: V RIAPSuU?

E: Tam uz jsem s nim byla v telefonickém kontaktu. Ten RIAPS mi pfipadal byt nepratelskym
prostiedim, takze jsem tam nezustala a odesla jsem domd. Volala jsem C. i pani doktorce R. a
pamatuju si dodneska, jak mi pan doktor C. tika: ,,Evo zaberte, odtud nevede cesta zpatky.“...
J& jsem druhy den nastésti sla k pani doktorce R. Jak RIAPS, tak pani doktorka R. mi nasadili
leky. No a z toho propadu se objevila ta uzkostnost, ze jsem nemohla z bardku, méla jsem
agorafobii, ale mé¢la jsem s§tésti, ze jsem chodila do fungujici skupiny. Tady u C. s R., a pomohli
mi lidi. Jednak jeden pan Frantisek a pak jesté jeden pan pro mne vzdy pfijeli autem a ja jsem
se nadopovala praskama, jen abych mohla na skupinu. To, co malinkejma, opravdu malyma
krackama zacalo, ze mé takhle vozili asi tii ¢tvrté roku, vyustilo v to, Ze jsem se pak zacala
pomalu sama odvazovat jezdit autobusem pod praskama a zacal béh terapie.

B: Tak to jste se potkala takto na za¢atku skupiny s mimoradné otevienou naruéi. To byla velka
pomoc od kolegu ze skupiny. To je krésny.

E: To jo. Je to hlavné mravenci prace pana doktora C.... Mné se zpétné vzdycky objevovalo:
,,Toto byla ta blbost, takto to bylo.“ — v tom smyslu jak se mi zacalo ménit vnimani. Ja tomu
fikam vnimani... ono se tomu ale fika...

Jakoby jsem tak proziela s panem doktorem C. Rikala jsem mu, ze se uz nemusim tolik snazit,
7e oni védi 0 co jde. Ze mam ten paranoidni syndrom. On to vlastné pojmenoval a kdyz to
pojmenoval, tak se mi ulevilo. A na ten paranoidni syndrom je néjaky postup, jak se 1é¢i. Ja
jsem jednou byla zvédava, takze jsem se divala na n¢jaké lékarskeé stranky, kam se ¢lovék nema
koukat. No jo tak oni mne takto Ié¢i, tak pak je to dobry. Byla jsem hrozné upnuta na terapeuty
a na pani doktorku R. a méla jsem intenzivni terapii jak individualni, tak skupinovou a jesté od
psychiatra.

B: Takze intenzivni 1é¢ba a podpora.

E: Intenzivni 1é¢ba a bylo to takové... musim fici, ze z mé strany velka snaha se z téch stava
dostat.

B: To tam je citit GpIn¢ jasné, protoze fikate, ze docent C. vam tekl, Ze ,,Evo musite zabrat* a
to kdybyste neudélala, tak by ta mravenci prace vsech, jak fikate, asi neslavila ten uspéch, takze
to jste byla vy, kdo zabral... Musim fici, ze jsem UpIné neporozuméla tomu, jak jste ted’ pied
chvili mluvila o tom, ze ptfed tim pojmenovanim toho paranoidniho syndromu, nez se toto

udalo, tak jste fikala: ,,J& jsem se porad hrozne snazila.” — O co?



E: Jajsem bylana... Citila jsem, ze se mnou neni néco v poiadku. Ono se to zacalo tak prolinat,
ze jsem nevédéla, kdy to byly opravdové halucinace a kdy jsem si uvédomovala, ze to je
halucinace.

B: Takze jste nerozuméla tomu svému stavu?

E: No nerozuméla jsem, co Se to se mnou dgje.

B: Sama sobé — a kdyz se to pojmenovalo, tak vdm to piineslo Ulevu.

E: Ano Ulevu. No ta terapie byla celkové hodné o tom ,,aha efektu*, ze mi to docvaklo, zZe ano,
to bylo takhle, a na zékladé toho jsem se mohla za¢it chovat ngjak jinak. Clovék byl poiad
v téch Uzkostech. Kazdodenni prace no. A milej tatinek mi to moc neulehéoval, mél porad
naroky. Ozenil se brécha a vzal si sice atraktivni, ale velice zlou Zenu a oni méli hodné préce
s nim [tj. s tdtou] a ze ja nejsem psychicky v potradku, to uz prosté neunesli. Ale tata byl takovy,
ze vyzadoval pozornost a vyzadoval tu péci az do konce svého Zivota, takze mozna také proto,
ze se lécil tak dlouho, jsem neméla jen pro sebe, jen na sebe ¢as. Ty rodice porad tu péci
vyzadujou a pfitom ja madm dost co délat sama se sebou.

B: A oni pochopili co se s vami d¢je? v jakém jste stavu? jak nemocné jste?

E: Ne ne. J& jsem byla lina podle nich. Ja jsem byla lind a ze chodim na psychiatrii to je
takovy... tomu tatovi se to nelibilo. Kdyz jsem §la na stacionat, tak jsem $la ptes jeho odpor.
Ale udélala jsem fadu krokua k osamostatnéni. Ten dim je naStésti takovy vétsi, takze ted” tam
mam i koupelnu, kuchyn a pokoji¢ek, tedy tam mam samostatné bydleni a mama bydli pode
mnou dole. No a ten tata umiel a vlastné za¢iname nachazet cestu s mamkou k sob¢. Je to stara
pani uz. Mné je ... uz mi bude a mamce bude 83 no.

B: A ted k sob¢ zacinate nachazet cestu fikate? ¢i uz to néjakou dobu trva?

E: Uz to néjakou dobu trv4, ono to... Kdyz ten tata umiel, tak mamce bylo blbég, byla na tom
Spatné a mn¢ se podatilo zaridit, ze sem chodila chvili do ESETu. A ono to pomohlo v tom, ze
ji dali prasky. Ona té pani doktorce nedaveéiuje, uz k ni nechodi ani chodit nechce. Ale ty prasky
bere, takze ji je lip. Byla na operaci srdce, zlomena ruka... J& trochu doma délam toho tatu,
takze kdyz se rozbije zvonek, tak ho spravim — nékdy se o to délime s brachou ale... Az vlastné
v tom loniském roce, jak jsem o tom mluvila, ze jsem méla zkresleny pohled na svét, se mi
povedlo to sebepfiijeti, kdy to bylo v takovych jako... V terapii mi fikali... J& jsem poiad
nevédela, jak na to.

B: To mi teda feknéte, jak na to.

E: No to mam tak ja, nevim, jak vy to mate.

B: Ja vim — Mn¢ zajima, jak to mate vy. Jak jste to méla vy.



E: Mné se objevil ten aha efekt, ale tak, ze mi i prob¢hlo hlavou, Ze jsem se pfedstavila sama
v sobg s tim, ze to jsem prosté ja. Myslenky mi probéhly hlavou, ale také jsem to citila na sobé.
Je to vlastné jako v terapii, jako se mi povedlo takové to ,,mit se rad“ diky panu doktorovi R.
Tak jsem tenkrat méla nejdiiv takovy intenzivni pocit touhy vaci panu doktorovi, a protoze
jsem tomu dala takovou hranici — vim, ze je zenaty a ze si s nim nic zacit nechci —, tak jsem
tomu dala hranici a snazila jsem se to jakoby vyvazit. | kdyz mi nebylo furt dobie, ono se to
jakoby pteneslo do mého pocitu, Ze jsem byla najednou zamilovand sama do sebe. Takze ta
terapie opravdu neni prochazka riazovym sadem. Tam je to opravdu trnity.

B: A tohle, co popisujete, se vdm stalo v loniském roce fikate?

E: Co?

B: To sebepiijeti.

E: To sebeptijeti, to no. To se mi povedlo a od té doby se mi kone¢n¢ ten svét jevi normalné.
B: A jak jste ted’ popsala to sebepfijeti, to se vam stalo jak? To byl n¢jaky okamzik nebo n¢jaké
obdobi?

E: Dlouhou dobu jsem méla podporu pani doktorky, terapie a pana doktora C. a pozvolna jsem
od toho pak zacala ustupovat. Opustila jsem to az po individualce s panem doktorem C. a jesté
jsem zacala chodit na ten koucink — to vas potom asi bude zajimat — a koucink jsem ukonc¢ila
loni v Gnoru a zastala jsem na to sama.

B: Kdy uz jste v onom Unoru nebyla ani v terapii, ani v koucinku?

E: Ani v terapii, ani v koucinku. Jednou za dva mésice chodim pro prasky k pani doktorce R.
A jak byly ty velky vedra, tak to bylo zase takovy zatézkavaci obdobi a potiebovala jsem sehnat
penize na cigara, protoze valéim porad jesté s penézi — nedokazu si je jesté uhlidat, abych vysla
do mésice no, a tak jsem... tak se mi... bylo to... udélala jsem to poprvé v Zivoté, ze jsem doma
vzala staré pohlednice a §la jsem je prodat. Vlastné jsem je ukradla. Pak mi ptisly hrozné
vycitky, Ze jsem kvili pitomejm cigaraim tohle udélala. Byla jsem pak v kostele jesté se
pomodlit. No a pak jsem pfisla domt a mama zacala mluvit o mateisky lasce a néjak se to seslo
dohromady a prosté to zrélo, zralo — az to prislo.

B: A pfislo to dohromady... byl to néjaky prozitek té dané chvile?

E: Prozitek té dané chvile?

B: Prosté néco se délo v danou chvili a vy jste si to v tu danou chvili uvédomovala tak, jak to
ted” popisujete?

E: Ty myslenkove pochody mi n¢jak docvakaly, ze...

B: Tak, ze to byla chvile sebeptijeti.
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E: No a byla jsem u pani doktorky R. a ona mi fikala: ,,Vy jste se kone¢né prijala.«. Takze i ona

to poznala a ja od té doby kone¢n¢ pozndvam, co délam. Ted’ bych si ale dala to cigéro.

B: Takze sebepfijeti jako uzdraveni?

E: Sebepfijeti jako uzdraveni. J& jsem tikala pani doktorce R., kdyz jsem potom byla u ni, ze se
kone¢né poznavam, ze uz vim, co délam, ze jsem si védoma sama sebe. Protoze v téch stavech
jsem byla hrozné dlouho, takze ono to tak jako fixuje. Jesté kdyz mam zatéz, tak se to tak néjak
vraci, ale uz jsou to jen takovy vinky. Jesté poiad jsem piecitlivéla na kritiku, nebo na zvyseny
hlas, nebo kdyz ten brdcha nemé né¢jak néladu. On je takovej odmeéienej. Vic citim Gzkost
z mamy, kdyz m¢ nékam pousti. — To je dar terapie, ze jsem diky terapii zacala rozumét
mezilidskym vztahum. Mam takovou tu citlivost, Ze to vycejtim, takze vim, ze ten bracha ma
hranice odtud potud, a pfedtim jsem je piekracovala, tak se mu to nelibilo. Ale ted’ uz vycitim,
kde ty hranice ma.

B: To je propojené, ze? — Porozuméni sob¢é sameé a z toho plynouci porozuméni druhym?

E: Ano, opravdu to tak funguje, ze pies sebe... Ale ma to takovy vyvoj — ja se snazim trochu
vic se zatézovat.

B:Vic? Pridavate si?

E: Vic, no pridavam si, ale ono mi pripada, ze mi to ten zivot néjak ptinasi, takze ten zivotni
piibeh se odviji tak néjak dal, kdy uz délam samostatny rozhodnuti a samostatny kroky. No ale
potom koucinku, kdy jsme se rozesly s tou kou¢kou ve zIém, jsem na to zistala sama, ale mne
to svym zpusobem taky mobilizovalo. Pomohly mi ty 1azné v loniském roce a dni se mi zacaly
jevit normalnimi. Jesté v dobé toho kouéinku se objevila sousedka, kterd se 0 mne zacala
zajimat. Ptes pocate¢ni nedorozumeéni jsme se sblizily a to pratelstvi trva doted’. Snazi se mi
pomoct. J& se mam komu svéfit a ona se ma komu svefit.

B: Takze méte piitelkyni?

E: Mam. Tim sebepfijetim se mi tak oteviel svét, takze jsem i chodivala do cukrarny —
kunraticky — a trochu jsem se sblizila s panimi, co tam pracuji. Potom s Vietnamcem, ten
prodava tam u nas na rohu: kdyz potiebuju dobyt baterky, tak si tam prosté zajdu. To je takove
piijemné. Chodi ke mné na angli¢tinu ta dcera od té pani z cukrarny. A potom také dcera
z tabaku taky.

B: To vyplynulo z okolnosti?

E:To vyplynulo. J& jsem spis... ony ty mistni kunraticky drbny o tom... - Ja to davdm na
védomost, ze u¢im tu némcinu, takze se to asi témahle kanalama nese.

B: Oteviela jste se svétu a lidem?
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E: Jojo, konec¢né se to podatilo.

B: A tohle opravdu pric¢itate tomu okamziku onoho sebeptijeti — To se véci zacaly ménit tak,
jak je ted popisujete?

E: Pozvolna to pfichazelo. Ja jsem méla takové ty bludné kruhy, bludny kolecka, o kterych
velmi dobte vi pani doktorka R., coz je kone¢né ¢lovek, ktery mi za to nevynadal. Ja jsem se
vzdycky tocila v takovém kolec¢ku a k tomu mi bylo vzdy feceno, Ze se nesnazim, ze nedélam,
co bych méla. Pfitom jsem z toho nemohla vystoupit a diky tomu to vypadalo, ze nepracuju
v tom koucinku, ale ja jsem prosté nemohla.

B: A pani doktorka R. toto nahlédla a... Pripustila, ze to nejde?

E:Ne. Ona jen mé takovy ten laskavy pfistup — ze mi nevynada a fekne namisto toho: ,,No jo
Evo, to je zase takové to bludné kolecko, co chcete ted’ka, co byste rdda? chcete nechcete?...«
A mné se n¢jak podafi... Ono je velke stésti, ze ti terapeuti, ke kterym jsem se dostala, jsou tak
zkuseny.

B: No jasng, ale to nebyli terapeuti, ktefi vam vynadali za bludny kruh?

E: Za bludny kruh mi vynadala koucka... nebo... ja jsem tyhlety bludny kruhy mivala i v mladi
a vypadalo to, ze se neu¢im, nebo Ze mi to né¢jak neleze do hlavy, a vzdycky mi bylo fec¢eno, ze
se mélo snazim. Autorita zasahla a ,,musi$§* prosté.

B: My se dnes k tomu koucinku jako takovému, k jeho celku a k jeho prabéhu, uz nedostaneme,
ale pojdme zkusit néjak tu terapii uzaviit. Vratit se k té zavérecné fazi a jak to vlastné s ni
skoncilo.

E: S terapii to bylo... se skupinou jako takovou... Ja jsem pomalu zacala mit pocit, ze uz
piesluhuju. Jako ze jsem... Nedokéazala jsem se sama rozhodnout — v tom mi pomohl pan doktor
C: On mi daval za piiklad toho pana Frantiska, ktery piese vSechny ty stavy si potom dokazal
najit praci a on vi, ze na toho Frantiska dam. Tak jsem si fikala, ze se o to pokusim taky. R.
jsem zavolala, ze uz nepfijdu, ze uz chci chodit jen obéas. A pak tu byl seminat ESETacky, a
z toho me uz terapeuti vyhazovali.

B: Rekli, ze uz to stacilo, ze uz to date sama. ..

E:UzZ jsem si ptipadala tak trochu rozmazlena tou péci. Ono je to takovy piijemny ze jo, ale to
bych do toho Zivota nikdy nevykrocila.

B: Jak jste to nesla, kdyz vam tekli, ¢i dali najevo, ze uz to stacilo — jake to pro vas bylo?

E: Kdyz mi to dal najevo pan doktor C., tak jsem d¢lala psi kusy. Opijela se; takova détska
reakce. Ale pak byl ten koucink, kterého jsem se zpoc¢atku chytla, protoze mi to prislo, ze mi
zase n¢kdo poméha. A v nécem mi ten kouc¢ink pomohl. To bylo docela dobry. Jenomze ona

zase na to... no bohuzel bylo... - My jsme se rozesly ve zIém. Ja jsem to potom zkousela jesté
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napravit, zda ta koucka nebude mit radost, ze délam samostatny kroky, ale ona... ono ji nebylo
dobie. Takze to bylo... Uz se ji neozyvam, protoze si myslim, ze ma sama co délat se sebou.
B: Ja si pamatuju, ze kdyz jste zacala s kou¢inkem, tak jste byla jesté v 1é¢bé. A ja nevim, zda
ve skuping, nebo v individualu nebo v obojim?

E: Byla jsem ve skuping.

B: Byla jste ve skuping, v individualni terapii uz ne, a v koucinku?

E: Ano.

B: A kdyz se znovu vratim k tomu konci té terapie, tak docent C. s docentem R. vam zacali
naznacovat, ¢i oteviené fikat — nevim —, ze by bylo dobte, abyste uz skoncila?

E: Takhle pifimo ne. O to pieci v té terapii nejde. Tam jde o to, aby na to ¢lovék piisel sam.
Takze vlastné pies takovy ten pocit, ze uz v té terapii piesluhuju, mi pan doktor C. pomohl
rozhodnout. Pomohl mi rozhodnout se, piestala jsem chodit do skupiny a...

B: Ja vam do toho jesté s dovolenim sko¢im. Ve vas se objevil pocit, Zze uz nastava cas, pan
docent C. vés v tom pocitu podpofil — a objevilo se téma ukonceni terapie. Ale vy jste na to
jesté reagovala, jak fikate — fikala jste détsky, nebo...?

E: To bylo na C., kdyz jsem koncila individudl, vite..

B: Jo individual, tak to jsem nepochopila, vidite..

E: Kdyz jsem koncila individudl, tak jsem délala psi kusy. To bylo takovy... pravé mné to piislo
takovy... J& jsem vzdy pozorné pii té terapii poslouchala — také kdyz pan docent R. o nékom
iikal, Zze uz stoji na vlastnich nohéch, uz vi o svych pradvech a o... Tak jsem vzdycky
poslouchala: no to bych chtéla taky... Jak ty lidi pomalu ptichazeli a odchazeli, tak nékdo se mi
zdal Ze bude dobry, a nékdo ze se vtom bude patlat dal; ale nékdo mi opravdu ptipadal
uzdravenej. J& jsem byla i takovej zvédavej pacient, ktery chtél védét, jak to délaji.

B: Jasng, koukala jste jim pod poklicku...

E: No ono se mi to hodi pro zivot, je to takové, jako jak ja ted” ucim zaky, kdy ja jsem pro
zménu autorita. A protoze u¢im mlade lidi a vim, jak bylo v terapii hodné smichu, tak se snazim
mit ty hodiny taky takové zabavné — Jako ,,8kola hrou®, ne tak do latg...

B: To si umim ptedstavit, Ze to neni UpIné vase cesta a vas pristup, rovnat zaky do laté.

E: Ja jsem si vlastné si fikala, Ze bych chtéla dospét. Dokonce i madma mi tika, ze mam dospély
o¢i. To mi fekla. Takze si i ledacos rekneme jako dvé dospélé zeny. Myslim si, ze k sobé
hledame tu cestu.

B: Dv¢ dospelé zeny.

E:I kdyz mamka je nékdy hodné détska. Vsak na to ma narok uz.

B: A odchod ze skupiny tedy u vas uz byl bezbolestny a bezpe¢ny?
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E: No ze zadatku to byly vravoravé kricky, ale uz byl ¢as. J& jsem jesté chtéla do Zirovnice,
kde je ten psychoterapeuticky pobyt, ale to mi R. také povidal, co bych tam délala — vzdyt’ uz
muzu byt venku. Tak jsem si fikala, ze ma R. pravdu.

B: Evo, kdy to bylo, kdy jste skoncila s tou skupinou?

E: Rok 2013. Jsou to dva roky.

B: Takze kdyz jsme se vidéli naposledy, tak jste tam jesté chodila.

E: Tojesté jo. Ale ono to bylo takové otukavani, osmelovani se s tim svétem, coz délam vlastné
furt. Jeste je to takovy cerstvy to... Ze uz vlastné je to pry¢ ta nemoc... Jesté jsem si na to
nezvykla.

B: Byt zdrava?

E: No... takze je u toho takova ta kazdodennost, takove ty starosti... Tak asi uz dnes skon¢ime?

B: Asi jo, kou¢ink nechame na piiste.
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Interview ¢. 2: Eva

B: Tak pojd’'me se dnes prosim vénovat koucinku. A poprosim vés: vypravéjte mi to od samého
zacCatku, jak jste se K nému dostala.

E: O koucinku jsem se dozvédéla od pana doktora R. To jsem chodila jesté na skupinu, ale uz
jsem nem¢la individuélni sezeni a pan doktor R. mi nabidnul koucink s tim, Ze mu pfijde, Ze
nékteré mé dovednosti lezi ladem.

B: Které na ptiklad, pamatujete si co m¢l na mysli?

E: Nevim. Nebyl konkrétni, ale ja jsem méla néjaky... bylo to v obdobi zimy a ja ty zimy Spatné
snasim. Mam takové depresivni nalady, tak jsem si fikala, ze kdyZ mi to pan doktor R.
doporucuje, tak do toho ptijdu. Né&jakou dobu se pak nic ned¢€lo a bylo to jeden den, kdyz jsem
v Kunraticich §la vyhodit PET flasky, kdy se mi najednou ozvala pani Lenka, Ze by mé
koucovala, ze... a ja jsem méla takovou dost osklivou néladu, takovou ne zrovna moc
ptivétivou a vim, ze ty zacatky s tim koucovanim... My jsme prvni sezeni méli v restauraci a
to mi viibec nesedlo, protoze mi pfislo, Ze ty své problémy fesit v restauraci se mi nechce. No
ale potom pani Lenka sehnala mistnost a tam jsem meéla své soukromi a citila jsem se tam
bezpecné a zacala se vic otevirat. Ale ze za¢atku mi chybéla takova ta diivéra, Ze mi ta pani
Lenka chce pomoc... byla jsem hodné hodné nedivéfiva... a odhalila jsem v tom trochu
takovej ten americkej zpusob, kterej je hodné zaméfenej na vykon, a to jsem si fikala, Ze s tim
budu mit problémy, protoze v té dob¢ jsem jesté¢ méla té€lesny bolesti, sevieni kloubt a 1 uklid
doma mi délal hrozny problémy a pusobil tinavu, takze jsem si fikala... ale zac¢alo byt... — Ja
kdyz se pro néco rozhodnu, tak uz do toho jdu.

B: To jsem se prave chtéla zeptat, protoze fikate, ze to pro vas nebylo jednoduchy — Bylo tézky
pro vas navazat davérny vztah a zaroven tam bylo jesté néco, co vam nesed¢lo, ta vykonnost,
ale presto jste u toho setrvala.

E: Ja jsem se toho jakoby chytla tak, Ze je to vlastn¢ dals$i moznost, jak se uzdravit... Jak mi
byly pfedkladany ty terapie, tak jsem je také navstévovala, méla jsem velkou snahu se z téch
stavll dostat a v tom bézném zivote, jak jsem se snazila sama, tak jsem délala pofad néjaky
chyby... Nebyla jsem jakoby v realném svété, bylo to takovy jako... A porad jsem méla tu
velkou vztahovacnost a precitlivélost.

B: Muizu se jestd zeptat k tomuto: Ze jste pres ten po&ateéni odpor, nechut’ vytrvala, tak to byl
Cisté vas vnitini pocit, ze to za to bude stat, nebo vas v tom jesté nékdo podporoval? Je mozné
to fict?

E: Ze by mé nékdo podporoval..?
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B: Tteba pan docent R., ktery vam to doporucil..., nebo byl stranou?

E: Ne ne, byl stranou, nechal to na mné. Ale skrze tu pani Lenku se béhem prvnich sezeni
ukazalo, Ze vlastné je to snaha o to, jak hledat feSeni. A to mi hrozné chybélo. Ze vlastné o tom,
o ¢em se dokola pfemyslela, se mi najednou zacalo ukazovat, ze to ma feSeni. To m¢ na tom
vabilo, a proto jsem u toho zlstavala. nebylo to prosté... Kdyby mi ten koucink neukazoval
cestu, tak bych u néj neziistala, ale bylo to pravé takové, Ze jsem pozvolna u sebe zacala citit
takové to... Je to hodné€ o budovéni vlastni hodnoty a ceny, a ja jsem jesté pies veskerou péci
Vv ESETu byla hrozné precitlivéla na podnéty a v tom koucinku byly konkrétni kroky, jak se
tieba viici té agresi branit, takZe jsem plynule... J4 jsem to tak trochu brala jako individualku.
On to nebyl jen klasickej koucink, ze by to bylo jen slovni, ale bylo to — Nejdtiv: Pfisla jsem,
popovidali jsme si — jak se mdm —, potom pani Lenka napsala, co se mi za téch 14 dni nebo
tyden povedlo nebo nepovedlo a zhodnotila plusy a minusy, na ¢em je tfeba zapracovat, co je
vyborny a jaky mam cil aktualni hodiny toho kou¢inku. A mn¢ se obycejné objevilo n&jaké
téma. Ze zacatku jsem méla téma, Ze chci prestat koufit a to bylo vlastné nékolik sezeni o tom,
jak jit na to, Ze piestanu koufit. A bylo to... probirali jsme to z n€kolika stran, ale pak se mi
zaCaly objevovat témata typu, Zze jsem neméla dobry vztah s mamou nebo s bratrem a pani
Lenka zaznamenavala, co si o tom myslim, nebo co to pro m¢ znamena.

B: O néjakém konkrétnim jednani matky nebo bratra? Nebo o ¢em konkrétné?

E: Konkrétné to bylo tieba, ze mamka prosté¢ vyzadovala péci a to tak, ze mi volavala tieba
patnactkrat denné, Ze potfebuje néco fesit a mne nenapadaly slova, co t¢é mamce mam fict. Ja
jsem prosté byla jesté ve $patném stavu zkrouhnuta tou nemoci a nevédéla jsem co ji fict, ani
co mam fikat sama sob¢, takze §lo o to, kdyz mam mySlenky negativni, tak jak je prevést do
pozitiva a to bylo... Potom koufeni jsme pfisli na to, Ze j& mam v sobé hodn¢ negace a v tom
koucinku mé ta pani Lenka fikala: ,,No ale pojd’te se na to podivat z hlediska toho, aby to slo,
aby ten cil byl pozitivni.“. A mné se diky tomu, Ze jsem to zacala d¢lat a zacala o tom pfemyslet,
ty deprese, co jsem méla, staly uz ne tak hluboky.

B: To pfipisujete tomu koucinku?

E: To pfipisuju tomu kouc¢inku. Prosté Ze v terapii mi bylo feceno, Ze sami se sebou mame vést
laskavy hovor a Ze neurotici Spatné¢ komunikuji se svym télem. To jsem si zapamatovala
Z individualky a délala jsem to aZ moc umanut¢.

B: Ten laskavy hovor se sebou samou?

E: Ano, jenomzZe ony pravé pievladaly ty mé negativni myslenky a kou¢ink mi to otocil do
pozitiva. Takze jakoby to zapadlo: Jak se ke mné¢ chovali terapeuti, tak jsem to jakoby zacala

délat sama.
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B: Dalo by se to fict tak, ze vas terapie pfipravovala na to, co potom piislo v tom koucinku?
Konkrétné v tom, Ze na vas toto nebylo az tak novy, ale bylo to takové jen doplnéni toho... Je
mozné to tak fict?

E: Da se to tak fict, myslim, Ze slova pana doktora C. byla: ,,At se to dotdhne do konce.*.

B: O koucinku?

E: No jo.

B: A jak vy to popisujete, tak to zni, ze to tak skutecné bylo, Ze se to vlastné dotahlo do konce..?
E: Ano, v tom smyslu, Ze uz Slo o konkrétni prakticky kroky, které jsem délala, které mi zivot
ptinasel a ja jsem citila, ze ty kroky prosté délat musim. Nebo spis nez ze bych musela, tak jsem
chtéla. Ale bylo to takové, Ze ta nemoc mi to furt hatila. Ze jsem si prosté poiad tak nabihala
ve spoleCenskych stycich s lidmi. Hodné€ jsem se schovéavala doma a ten kou¢ink mi poméhal
V tom, ze... Ja jsem feSila co a jak s penézi a tak v jednom koucinku jsem si pfisla na to, ze
bych mohla... Ze by Slo pfipadnout na vic moznosti, co bych mohla d¢lat, chodit tteba do $kol
a davat tam vyvésky nebo pomahat handicapovanym nebo ze mam auto, tak bych mohla... Ale
bylo na ten muj konkrétni stav jesté nerealny, v té dobé jsem na to neméla dost soudnosti nebo
nadhledu, ale ten krok byl, ze jsem se zacala setkavat s realitou a to tak, Ze jsem obesla ty Skoly
a davala jsem tam inzeraty a pfitom jsem se setkavala se Skolnikama a Skolnici mé odmitali a
poznala jsem, ze s tim to vlastné tak jednoduchy nebude pies ty Skoly a pies ty vyvésky, Ze
tudy asi cesta nevede, takze jsem... No zadala jsem si inzerat na vyucovani na internetu a ten
byl myslim uZ uspésne;.

B: Aty kroky tady k tomu, ty jste domlouvaly spolecné s kouckou, nebo to byla vase vlastni
iniciativa?

E: No mne pomahalo dou€ovani a setkavani se s lidmi. Tieba potieba jit do téch skol, najit je a
dat tam ty inzeraty, tak na to jsme pfisli v tom koucinku, ale dat si ten inzerat na internet nebo
do metra, tak to myslim, Zze mi néco poradili na skupine, do toho metra to byla moje iniciativa,
takze to bylo takové smiSené. Potom se vSak stalo, Ze na zdklad¢ toho, jak jsem vnimala ty
autority, tak jsem tu pani Lenku pfes onu poc¢ate¢ni nedivéru zacala pro zménu idealizovat.
Tak jsem se na ni upnula, jako Ze mi poméha a Ze ten koucink mi ulevuje po dusi, Ze si zase
néco jakoby vyfesim... a neméla jsem dost soudnosti a brala jsem vSechno, co mi fikala. Ptisla
jsem pak na to, Ze se mi libi jetabi — ptaci —, byla jsem v zoo a moc se mi tam ti jefabi libili, tak
mi pani Lenka doporuCovala, ze kdyz se zajimam o ptaky, tak ze tam byvaji prohlidky pro...
ale...

B: V té zoo?
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E: Myslim, Ze ne piimo v té zoo, nebo mozna tam, ale pfesné si to nepamatuju. Ale ja jsem pak
objevila, ze to... je jakoby pro déti, ze to neni pro dospély, tak jsem do toho nakonec nesla. To
bylo takové... méla jsem tam ze zacatku krizi v tom koucinku, kdy jsem byla jakoby hodné
naStvana, Ze to je zase o n¢jakejch jednickach, ze mam plnit zase n¢jaké ukoly, Stvalo me to
hodnocenti, které¢ bylo na zacatku sezeni, ty plusy a minusy, ale...

B: No a jak jste tohle vyfesila — smifila jste se s tim, vyrovnala, nebo jste to ptestaly délat? jak
to bylo?

E: D¢lalo se to dal a ja jsem to... Pro mé balzam na dusi byly ty pochvaly, za to co se mi
povedlo, ale pofadd mi pfislo, Ze to neni dost... Svym zplisobem jsem jakoby chtéla... Ja jsem
meéla urputnou snahu se z téch stavli dostat a ten koucink mi ukazoval jakoby konkrétni kroky
jak z toho ven, jenomze ta nemoc mne porad strhavala zpatky... to... ja jsem se béhem té
nemoci... Protoze jsem pofad byla hodné uzkostnd, tak jsem méla vytvoteny né&jaky svy
postupy, ktery mne vlastné svazovaly a teprve posledni dobou se to kone¢né rozvoliuje, takze
nedélam potad ten samy rytmus béhem celého dne, ale uz to ma jakoby vice variant a uz je to
strach, ze se mi ty stavy vrati... Ale byla ve mne ta snaha se z toho dostat.

B: No a v té snaze vam ten koucink pomahal jak, je mozZné to né&jak fict? Byl to i koucink, co
vam v té snaze pomahal?

E: Byl to i kouéink, co mi pomahalo. Ti¥eba v pohledu na mého bratra, ktery si na mne vyléval
zlost. Vim, ze jsme méli jeden ten koucink a ja jsem fikala: ,,No copak ten bréacha, ten je
odbornik na Kanta a ma néjaky tituly.“ a pani Lenka fekla: ,,No odbornik na Kanta, ale copak
se muze takhle chovat ke své ségie?* — A mne to tak pomohlo se nad to dostat, ze se ke mné
nekdy Spatné chové bracha, nékdy se chovam S$patné ja k nému. Takze ja jsem potad jesté
donedavna ocekavala, Ze mi rodina pomiize, az jsem si uvédomila, ze si vlastn¢ stile nabiham
a ze prosté musim sama... A vubec, jakoby paradoxné, v té moji situaci mi poméahali cizi lidé
a ne rodina... to je takové...

B: ... Evo a kdybych se zeptala, zda si pamatujete na témata, ktera jste v tom koucinku feSila —
uz jste zmiflovala kouteni —, ale... mné pfijde hrozné€ zajimavé to téma vztahu k sob& samé, to,
jak jste se naucila preménovat negativni myslenky v pozitivni. Vy jste fekla, Ze to vdm pomohlo
z deprese, je to tak?

E: Ano ano.

B: A vzpomnéla byste si na néco konkrétniho..?

E: Konkrétniho... konkrétniho... bylo to... Ja jsem uz o tom védéla z jednoho terapeutického

pobytu, Ze néktera témata potrad to¢im dokola z riznych stran a nemtzu se z toho dostat... A
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jedno z téch témat bylo o zodpovédnosti a bylo to néco podobného jako v terapii, ale z jiného
uhlu pohledu. TotiZ o tom, Ze tu zodpovédnost citim za néco, za co ji nemam. My jsme si psaly
nakolik miizu néco ovlivnit, takze tieba chod statu mizu ovlivnit jen tak, Ze ptjdu k volbam,
tedy néjaky procento tam je, nebo... Ale myslela jsem si, Ze tfeba za maminku mam 100%
odpovédnost a pani Lenka fekla, Ze za maminku mam jen 50% odpovédnost, ale odpovédnost
mam za to, ze kazdy rdno a vecer beru léky a za to, jaky zZivot vedu, ale tieba za kocoura mam
taky jen téch padesat... Bylo to takovy dokleply z té terapie a tim, Ze jsem to méla napsany, tak
jsem si to mohla zpétné piecist... A ja jsem v té dob¢ jesté chodila na skupinu, takze $lo také o
to, jak si pfedstavuju dospélost, jestli se chci odst¢hovat od méamy nebo ne, jak vyjit s penézi,
jak si zorganizovat denni rozvrh... Ten jsme myslim délaly dvakrat a podruhy to bylo uz tak, ze
byl vidét posun... ze uz si ten den dokézu naplnit, takze uz ty moje stavy nebyly tak bezbiehy,
zatalo to mit n&jaky ramec. Resily jsme také, jak vyjit s maminkou, jak vyjit s bratrem. .. Potom
se mi objevil v zivoté Zak, coz byl pan, ktery byl o néco starsi nez ja, ale zfejmé mu neslo o
némcinu, ale mél zdjem o mé¢. No jenomze kdyZ se projevila jeho povaha, tak jsem odtamtud
utekla, takze se pak fesil vztah s timto muzem. Nakonec jsem si fekla, ze jsem udé¢lala dobfe,
ze jsem do toho vztahu nesla.

B: Tak, jak to popisujete, mi to zni jako, ze $lo o spoustu témat ze Siroka, Upln€ z celého
zivotniho okruhu — Jsou tam, jak fikate, jednak néjaké praktické kroky, praktické dovednosti;
jsou tam vztahové zalezitosti, feSeni vztahu k druhym a K sobé; napln dne; feSeni né&jaké
aktualni situace, pfed kterou jste byla postavena, nebo do které jste se dostala.

E: No ano, bylo to takové. J4 jsem jesté v té dobé bohuzel méla... Ze mi pofad v hlavé jely
myslenky, nedokazala jsem je jakoby vypnout a ty mySlenky mé... Tieba m& pani Lenka
piipravila na to — ja jsem méla iniciativu, jak sehnat ty Zaky na vyucovéani, a obratila jsem se na
doktora R. a on mi fekl: ,,Tak se pojd’te predstavit na PPF.“, na fakultu, Ze tam mtzu pfijit a
prezentovat se. A tady na tu akci me tfeba ta pani Lenka pfipravovala, takze jsme konkrétné
probraly, co mam udélat, ne viak tak, ze by mi to ¥ikala, ale ja jsem si na to pfi§la sama. Ze se
musim dobfe vyspat, aby to nebylo ve stresu, ze mi pomuze, kdyz si popovidam s pani
doktorkou R... Kdyz jsem tu pfipravu néjakou udélala, tak jsem na tu PPF $la a s tfesoucima
se koleny jsem se tam prezentovala a doktor R. mi pomohl v tom, Ze tam napsal moje telefonni
¢islo na tabuli. J& jsem potom odtamtud odesla a dala jsem si hned dv¢ cigarety.

B: No ale to jste dobré, tam musela byt spousta lidi, to ja bych byla taky strasn¢ nervézni. To
jste dobra. Jaky jste z toho mela pocit?

E: J4 jsem potom, jak jsem vysla, si musela sednout. Ale potfad jsem v sobé méla pocit, ze

délam malo, Ze to neni dost.
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B: A to uz se vam promeénilo, takovy naroky na sebe?

E: UZ je mam mensi, protoZe ted m¢ za¢ina, co je mym soucasnym tématem — to neni o
koucinku — soucasny téma je, ze uz toho ¢asu nemam tolik. Uz mi bude 50 auz... j& jsem proste
rada, ze je to tak, jak to je, ale také vim, ze uz toho hrozn¢ malo stihnu.

B: Z toho prameni ten narok na sebe?

E: Ano, rdda bych toho chtéla vic stihnout. Pfijde mi, Ze ted’ mizu kone¢né 7it...

B: To je skvély... skvély... Pojd'me se vratit jesté k tomu pribéhu — Mluvila jste o zacatku toho
procesu, jaky to pro vas bylo; mluvila jste o tématech, které jste v koucovani fesila, tak jestli
jesteé tady k tomu byste si vzpomnéla na néco vyznamného, v ¢em vam koucink pomohl, ¢i zda
jeste bylo néjaké vyznamné téma nebo obdobi?

E: Bylo tam jedno obdobi, kdy jsme m¢li jet na rodinou oslavu, protoze bracha mél padesatiny
a ja jsem... Bylo to v zimé&, kdy mi nebyva dobfe a mn¢ se tam hrozné nechtélo a... ale kdyz
jsem potom si... N&jak jsem se nechala premluvit tou kouckou, protoze to vypadalo, Ze ten
bracha m¢ tam chce, tak jsem tam... Ve smyslu tom, Ze jestli to tak je, tak na ten vylet teda
pojedu... A na tom vyleté se mi dostalo do védomi, Ze mi ta rodina pomahd, Ze se mi snazi
pomoc... a mné se zmensil... Jakoby jsem prohlédla takové to — z téch bludnych kruhi... se mi
ta situace zacala jevit zase jinak... Ja jsem totiZ byla zvyklad na tu péci od terapeutl a rodina
nema zadny psychologicky vycvik, tak to délaji, jak to uméji a... Ale je to hrozné proménlivy,
I vV soucasny dobé. J& mam porad narok na to, Ze potiebuju dost odpocivat a mamka tomu
nerozumi...

B: Takze koucka na vés vyvinula trochu tlak... coz... No Upln€¢ mi to nezapadd do
nedirektivniho koucinku, ale snad védé€la co délé, kdyz to dobie dopadlo, kdyz vas vlastné ta
zkusenost ptivedla k né¢jakému nahledu na to, jak na tom v té roding jste..”?

E:J& jsem také v té dobé méla kreditni kartu a méla jsem ji jako takovou pojistku, kam si jit pro
penize, jenomZe jsem se zacala pomalu dostavat do t¢ dluhové pasti... A tam svym zplisobem
byl taky natlak od té koucky, at’ tu kreditni kartu zruSim. A tam mi konkrétné¢ pomohla jedna
pani z terapie tak, ze mi pujéila penize a mohla jsem to vyrovnat. A jesté té pani ty penize
dluzim, ale uz to neni ta banka... ale je to... To uz vlastné byl takovej dost natlak od té koucky,
at’ to uz takhle nedélam, kartu zrusim a pofidim si normalni spofici tcet.

B: A jak to vnimate, ten jeji natlak? Nebo jak jste ho vnimala tenkrat a jak dneska?

E: No ja si myslim, Ze... Tenkrat jsem to nebrala ani jako natlak, ale brala jsem to tak, Ze se mi
snazi pomoc. Takze jsem to ud¢lala a tu kreditni kartu jsem zrusSila. A je tam... Ono to bylo
néco podobnyho, jako jsem zazila také s R. v terapii, takZe mi to pfislo znamy, jako n&jaka

terapeuticka technika...
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B: Ten natlak? Ted’ vam asi nerozumim.

E: No ten zptisob, jak m¢ pfimét k tomu, abych néco udélala.

B: Néco podobného jste tedy zazila i v terapii?

E: Néco podobného...

B: ...A ohledné¢ stejné zalezitosti, nebo néco jiného?

E: Ne, ne, néceho jiného, ale to uz si ted’ zpétn¢€ nevybavuju. Néco mi piislo takovy jakoby...
no ale prave... prave potom bylo... Jakoby svym zplisobem ten tlak na ten vykon jsem vnimala
a pravé kdyz jsem chodila je$té na skupinu, tak jsem si st€Zzovala na to, ze bych ty kroky rada
udélala, ale Ze na to psychicky ani fyzicky neméam, Ze na to prosté nemam dost sil.

B: Na ty kroky, které jste planovaly v kou¢inku?

E: Ano..no a...

B: No a jak jste to prozivala?

E: no..

B: Néco jste planovaly v koucinku a predpokladam, ze to byly kroky vase, kroky které vy jste
vymyslela, vy chtéla, ale zaroven jste si uvédomovala, zZe na to v té dané dob¢ nestacite?

E: No ja jsem si to nijak neuvédomovala... Ze bych si to uvédomovala, Ze na to nestac¢im... Mn¢é
to vlastn¢ pan doktor C. potad tikal, Ze se pfepinam. Objevovaly se mi také mdloby z toho, jak
mam ty naroky na sebe moc vysoky... a...

B: No a jak se tohle proménilo? Jak jste sladily ty naroky na sebe a ty skute¢né kroky?

E: No my jsme to nesladily.

B: Vy jste to nesladily? a jak to tedy fungovalo?

E: My jsme to nesladily... j& jsem to... jakoby... my jsme to nesladily... Ale potom se zacaly
objevovat témata typu, Ze bych si méla hledat partnera a ja jsem to... Tak jsme nasly, kde je
mozné partnera tedy najit. A ja jsem fikala, Ze na to nemam, Ze tam prosté¢ nepijdu, Ze to
neumim. A vypadalo to, Ze ta pani Lenka se mnou jakoby pfestavala mit trpélivost. Ona méla...
jakoby... Ja jsem hledala podporu od rodiny a tocila jsem potfad néjaka témata dokola, a
vypadalo to, Ze ta pani Lenka se mnou pfestava mit trpélivost a bylo to takovy jakoby... Mné
to pfislo uz jako manipulace, abych néco prosté udélala a ja jsem ptitom véd¢la, Ze na to
nemam... Vzpomnéla jsem si na R., Ze mi pan doktor jakoby... Kdyz se vratim k tomu, jak
jsem si stéZovala v terapii — ze ty konkrétni kroky nezvladnu —, tak mi R. doporucoval, at’ se
nedam.

B: V tom koucinku? nedat se t€ pani Lence?

E: No, té pani Lence, at’ se prost¢ nedam. Takze... Ja jsem vychézela z terapie a ten koucink

byla jen takova nadstavba.
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B: Jasné... jasné, ale... Ja jsem trochu zmatena v tom, ze vy jste tedy v urcité fazi a okolo
urCitého tématu zacala citit, ze s vami pani Lenka ztraci trpélivost, Ze s vami zacina
manipulovat. A ja nerozumim tomu, jak se to mohlo objevit; kdyz koucink si ja predstavuju
jako metodu, ktera jen otazkami pomaha dostat z ¢lovéka to, co ma uvniti sebe. Takze se tam
objevilo téma hledani partnera a spolu jste potom tedy pravdépodobné naplanovaly néjaké
cesty, jak se seznamit, a tam vy jste zacala citit, ze to tak nechcete. Rozumim tomu spravné?
E: No bylo to... Ja jsem mluvila o tématu, Ze bych chtéla najit partnera a ona mi navrhla tane¢ni
vecery.

B: Jo, tak to vdm ona navrhla, takZe s tim jste nepfisla vy?

E: No s tim jsem nepfisla ja.

B: A tam se vam nechtélo jit?

E: Tam se mi nechtélo jit. Ale takové navrhy, to bylo béhem celého koucinku. Jakoby Ze...
nebo ty... — Ze to nebylo jenom o tom, na co jsem si ptisla ja pomoci otazek, ale na piiklad Ze
bych méla slavit vanoce, ale ja o téch vanocich byvam vycerpana a jsou pro mé dost emoc¢né
naro¢ny, takze diiv jsem je nechala tak jakoby plynout, jak to zivot pfinese — coz bylo lepsi nez
délat n&jaké hrozné velké piipravy a to...

B: TakZe né¢kdy to vlastn€ bylo spiSe poradenstvi — takZe vam pfinasSela navrhy. — A nékdy
byly dobry, tfeba ta oslava narozenin vasSeho bratra, ktera dobie dopadla a nékam vas jesté
piivedla. Ale tfeba navrh tane¢nich nebylo to, co byste uvitala. TakZe n€kdy jo, nékdy ne?

E: Tak tak... Bylo tam prave takové... Mn¢ se oteviral svét, takze jsem to brala, nepfislo mi to
nijak direktni. Jenomze jsem se tak n¢jak zacyklila a ta pani Lenka zacala mit sama problémy
zdravotni, takze... A mné to pfislo tak, Ze se mnou ztraci trpelivost.

B: A mluvily jste o tom spolu?

E: No tam potom jesté bylo to, ze jak jsem byla v tom terapeutickym procesu, tak jsem méla
pifku na rodinu a ta pani Lenka chtéla o tom klinickém koucinku a o té moji kauze mit
piednasku na PPF... No a my jsme se na to zaCaly pfipravovat a pfitom zacala ta pani Lenka
byt hodné direktivni. ProtoZe ona studovala na t¢ PPF, napsala o mné praci a néco tam bylo
pravda a néco nebylo.

B: Vy jste ji cetla?

E: Ona mi ji dala ptecist. Ale bylo tam... Ona fikala, Ze to piecte na té pfednasce a ja jsem
fikala, ze ten muj bracha je docela zndmy a bude lepsi, kdyz to tam takhle ¢ist nebudete a na
posledni chvili, nez méla ta prednaska byt, tak jsem si vzpomnéla na pana doktora R., jak on
chrani své pacienty, kdyZ jdou s kizi na trh, a tu ti€ast na té prednaSce jsem odmitla. Méla jsem

potom z toho hrozné vycitky, protoze ona mé tam pozvala a mné nebylo dobie, protoze mné
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nasadili nové Iéky na tlak, které mi nesedly. No a vlastn¢... Uvédomila jsem si, ze nemutzu jit
proti roding, Ze to ne... Ze musim chranit sebe a rodinu.

B: Ten text t€¢ koucky byl n&jak neptiznivé popisujici vasi rodinu? O to tam $10?

E: Jo o to tam §lo. Ono to bylo v néfem pravdivé, jenomze ja jsem nechtéla, aby to bylo
zvetejnéné v souvislosti s moji osobou, protoze pieci jen se pohybuju na verejnosti, chtéla jsem
ucit své zaky... no a nechtéla jsem, aby se to propojilo...

B: Ano, tomu rozumim, ale pro¢ potom ty vyc¢itky svédomi?

E: Ze jsem tu pani Lenku zklamala.

B: Jo, a ona vam dala néco takového najevo?

E: Ne, nedala... To ne. Ja jsem ji pak napsala néjaky text. To bylo to doplnéni: ,,M1j pohled na
koucink®... a takové jako... J4 jsem se vzepiela a bylo tam takové... Ukonceni toho koucinku
nebylo Uplné v poradku.

B: A tohle, tato udalost to ukoncila?

E: Tahle udalost to ukoncila. Ja jsem... Mn¢ to pfislo, Ze uz mné koucovat ani nechce, ale loni
Vv 1ét€ mé to porad jesté mrzelo, protoze tohle se stalo loni v zimé, ale porad mé mrzelo, Ze jsme
se rozesly timto zplisobem a sesla jsem se s ni jednou na kafe a nesedlo mi to. Ten vztah byl
proste jinej uz. Uz byl takovy... takovy... No ona na tom neni dobfe, nebo nebyla dobte. A ja
jsem chtéla... chtéla jsem ji pod€kovat za to, jak se mi dafi délat ty samostatné kroky, ale
vypadalo to, Ze ona ma sama starosti plno.

B: To tieba miiZze mit, nebo mohla mit, ale nijak nevidim divod, pro¢ by to mélo ovlivnit to, co
jste spolu prozily a ten vztah, ktery jste spolu mély. Ze fikate, Ze jste se v tom citila jinak...
Mite pro to néjaké jiné vysvétleni, kromé toho, Ze ji podle vas nebylo dobie? Jak si to
vysvétlujete, Ze se ten vztah tak zménil, Ze jste se vzepiela, jak jste fikala? Nebo co se stalo?
E: Asi jo, Ze... jsem se vzepfela... asi... ja jsem si to vysvétlovala tim, Ze... ... ...

B: Vlastné se ptam na to, zajima mé&, co se stalo pro vas: Pro vas, vas se ptam — CO Se pro vas
zmeénilo ve vztahu k ni, co to bylo?

E: No ze zacala byt direktivni.

B: Kdyz jste psaly tu — nebo kdyz psala tu praci a kdyz na vas kladla n¢jaky pozadavek, abyste
tam spolu §ly..?

E: No kdyZ méla mit tu pfednaSku... Ona totiz tu praci méla napsanou a chtéla ji tam prednést
a mn¢ to pfislo direktivni no... takovy jakoby...

B: Jak jste to ukonc¢eni procesu — byl také dlouhodoby, taky jste se dlouho schazely — jak jste

to nesla? jak jste to prozivala, Spatné?
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E: Spatné... ProtoZe tuhle zkusenost, kde jsem tieba béhem $kolni dochazky chodila za $kolu a
nesla mi rustina, méla jsem Spatny znamky, Spatny znamky a doma mé tlacili do dobrych... No
a ja jsem prosté... Byvalo to néco podobného, ja si to ted’ uvédomuju zpétné, ze jsem se snazila
jak jsem mohla, ale zasahla prosté autorita, kterd zkratka fekla, Ze se viibec nesnazim, ze pro to
viibec nic nedélam. A vim, Ze se mi to stalo s jednou rustinaikou, takze jsem potom s brekem
prisla domi a nasi me od ni potom teda vzali.. A to bylo néco podobného, direktivniho, prosté
zasah autority, jakoby mi mné pani Lenka piestala rozumét. ..

B: Kde se to potom vzalo, jak si to vysvétlujete? Predtim tam vzajemny porozuméni bylo ¢i
nebylo?

E: No.. J& jsem pfeci jen méla ur¢itou nedivéru viuci ni...

B: Celou dobu?

E: Celou dobu, protoze n¢kdy jsem z ni citila, Ze je ucitelka a ze vlastn€ u¢i zaky a ma ke mn¢
trochu takovy ten pfistup jako k zakovi... O tom tom jsem védéla, ale nevadilo mi to... Zacala
jsem ale také citit, Ze ten pan, ktery ji pronajimal tu mistnost, tak potom také chodil tady do
skupiny a on m¢ slySel, jak si na ten kouéink stézuju, a myslim si, Ze ji to fekl. To je taky
mozny... No vy se mn¢ ptate..?

B: Prestala jste se v tom vztahu citit dobfe...

E: Prestala...

B: A jednou z téch moznosti, Ze jste se v tom piestala citit dobie, je také — piemyslim — je také
moznost, Ze jste zacala citit, Ze uZ to nepotiebujete? Ze uz vlastné jste... n&jak jisté na té své
cesté? — K uzdraveni.

E: No pfislo mi... To bylo pravé na tom tane¢nim veceru na té Barce, kdy ona mi néco
navrhovala, ale pfitom mi fikala: ,,Drzte se toho, co je vaSe pfirozenost.”, pfitom jsem ale
védela, ze tohle moje prirozenost neni, takZe mi pfislo, Ze tohle je vlastné rozpor, Ze na jednu
stranu fikala néco, na druhou pak zase néco jiného... Ale to téma té pfirozenosti mi pfislo
nosny, takze... ja to... To se mnou maji terapeuti zkuSenost, ze ukoncovani terapii a i toho
koucinku téZce nesu, takze...

B: Ale mné pfijde vlastng hrozng... Ze to, co fikate, téma piirozenosti, Ze bylo nosny a Ze se
tam vilbec objevilo — Tak to je pfeci téma, které v sobé nese také zdravi a uzdraveni: Byt si
védoma vlastni pfirozenosti a byt schopna se za ni postavit, tak to je pfeci hrozné¢ zdravé a
zdravy postoj..?

E: Tak mi to pfislo... Ze jsem si vybrala spie svou piirozenost nez n&jakou techniku, jak jit se

svymi uzkostmi na tanecni vecer... na co jsem v té dob¢ prosté neméla.
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B: A jesté to mélo ten pfesah, Ze jste v té dobé€ tu spolupraci vlastné ukoncila, protoze vy jste si
uvédomila, ze to takhle vlastné nechcete, nebo?
E:No, ze mé tla¢i do néceho, co nechci.
B: No a vy jste si uvédomila, Ze tohle nechcete, aby vas nékdo nékam tlacil?
E: Mné to piislo proti smyslu terapie... Ze ta terapie byla o tom, najit si svou vlastni cestu — coz
jsme si bohuzel s tou pani Lenkou nevysvétlily, takze kdyz na té prednasce fikala, ze jsem ji
dala lekci... No a ja nevim jakou. Koucink byl o tom co je jesté tfeba udélat: prestat koufit,
odstéhovat se od maminky a najit si partnera; v mém piipadé uz jsem védéla, ze tohle opravdu
nechci, protoze ten terapeuticky proces byl od toho, aby ¢lovék Sel svou vlastni cestou.

: T kou€ovaci proces, ten by vas mél také vést po vasi cesté a ne po jakékoli jiné.

: No jako podle jeji predstavy se ve skute¢nosti ten proces odvijel...

: Hm hm... Takze to byl konec?

B

E

B

E: To byl konec.
B: Takze konec byl, kdyz jste si uvédomila svou vlastni cestu a ne tu, do které¢ vas nékdo tlacil.
E: No.

B: Tak to byl ale dobry konec.

E: No... ... Jak si ted’ jdu svou vlastni cestou, tak si to nese vlastni plody, ale néco z toho
koucinku je nosny a néco pro mé prosté neni no.

B: A miizete se jesté jednou ohlédnout a fict, co je nosny?

E: No co je nosny, nosny je, jak umofit dluhy, nebo jak snizovat ty cigarety — ja tohle téma
feSim snad celou dobu, co chodim na terapii, ale prosté... Né&jak mi pfijde, ze uz v sobé mam
n¢jaky vnitini pohyb, takZe uz mé ten Zivot n¢jak nese.

B: Vnitini pohyb mi pfijde byt dobré vyjadieni. A v tom vam ten koucink také pomohl? nebo
terapie?

E: No ten kou¢ink mi pomohl v tom pozitivnim myslenti, to je dobra véc.

B: To je to nosny...

E: To je taky to nosny... Pomohl mi uvédomit si svou hodnotu ve vlastni rodiné.

B: To je velice nosny.

E: To je velice dobry... No a jak umofit ty dluhy a ty cigéra...

Coz jsou vSechno dllezity véci...

B: To jsou urcité vSechno dulezity véci...Kdyz se ohlédnete za tou zkuSenosti, byl pro vas
koucink piinosem?

E: Urcité. Urcité. Byla to dobrd zkuSenost, jakoby... Ja jsem si ted’ naSla kamaradku, kdy

vlastné je to pani, ktery je 65 a ona ma taky takovy snahy radit a mné ten koucink jakoby
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pomaha, Ze uz si ji neadoruju, ale Ze to beru tak jako rozumem a po ty zkusenosti s kou¢inkem
jsem takova jakoby, ze neberu vSechno, co ona mi fikd. A i to moje mysleni to tak d¢la.
Koneéng&! Ze se mi to. .., Ze uZ je to normalni.

B: To je ta vaSe cesta piirozenosti, ta vaSe vlastni, kterou jste si nasla.

E: Noo, ja jsem bejvala v zavislejch vztazich a ted’ uz do ty zavislosti neletim. Uz si vlastné
uvédomuju, Ze jakmile jsem letéla do zavislosti, tak to dopadlo Spatné.

B: A na tohle jste si pfisla v terapii nebo v koucinku.

E: Na tohle jsem si pfisla v terapii, jenomze jsem s celej zivot néjakym zptisobem chovala. No
tak ono to ma vzdycky né&jakej piesah, nez to ¢lovek zac¢ne d€lat néjakym zpisobem jinak, Ze
jo.

B: A ptinos koucinku jako takovyho?

E: No, byla to dobra zkuSenost. Sice to mélo bolestivej konec, ale zkuSenost to byla dobra. A
taky ja vlastné, o psychologii jako takovy jsem se zajimala celej Zivot a az konkretni zkuSenost
S terapii jsem méla tady v Esetu a ted’ jsem méla taky moznost mit zkuSenost s nékym jinym
nez s terapeutama. Byl to nékdo jinej.

B: Hm. No a nejenom, Ze to byl n€kdo jinej, ale taky tam §lo o jiny véci, jiny ptistup. Da se
fict, v ¢em pro vas byla pfinosem terapie a v c¢em koucink?

E: No. Ta terapie mi piijde, Ze 1é¢ila dusi a koucink vlastné mé pomahal vratit se. U¢il me délat
konkrétni kroky v zivoté.

B: S tou vylécenou dusi...

E: S tou léCici se dusi... No ono to nema ty presny hrany...

B: Rikate, Ze to byla dobra zkuSenost, doporu¢ila byste nékomu koudink?

E: No, doporucila, ale kdybych véd¢la, Ze to je zralej ¢loveék. Ne pacientovi. Protoze... jakoby
ten... jakoby ty pacienti nejsou nepopsany listy, ty uz ledacos za utrpeni béhem toho Zivota
prosli a neni to jenom tak jednoduchy, délat néjaky konkrétni kroky a pak uz bude veselo.

B: Urcité. Ale klinicky koucink se vztahuje k navaznosti na terapii. Je vlastn¢ jakousi naslednou
péci k ziskani dovednosti. Tak, jak jste o tom mluvila na zacatku.

E: Jo. Jo. Chce to odhadnout dobrej ¢as. Chce to odhadnout dobrej ¢as. To je dilezity. U mé to
bylo mozna jesté trochu brzo. Jakoby ja jsem vE&déla, Ze terapie je narocna, ale....

B: Vidim, Ze vahate. Rikate, Ze pro vas koucink byl piinosny, ale s doporudenim nékomu
jinému byste vahala. Co tomu brani?

E: Asi bych doporucila ten nedirektivni kouc€ink a ve spravny cas.

B: Hm, coz, zda se, nebyl prave vas ptipad.

E: No, ono to bylo tak nacasovany, mn¢ to pfislo jako kdyz to jde raz na raz.
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B: A bylo to direktivni.
E: Ten konec. Mn¢ to ze zacatku vyhovovalo, ale ten konec byl uz direktivni. Bylo to pomaly,

tézky, lopotny, ale zaplatpanbih, ze mi to pomohlo.
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Interview €. 3: Koucka

B: Vypravéjte mi prosim prubeh vaseho setkavani a koucovani s Evou.

K: Takze my jsme se s pani Evou potkaly v kvétnu roku 2012. Byla doporu¢ena panem
docentem R., ze vlastn¢ navstévovala individudlni terapii u docenta C., potom skupinovou
terapii a byla i dlouhodobé na lé¢eni. A po vSech téchto moznych terapiich, kdy ona méla bludy,
halucinace a takovéto velké problémy, tak kdyz z toho Uplné€ nejhorsiho se dostala, tak ji pan
docent R. nabidl, Ze by tohle bylo mozné, aby to zkusila. Protoze tam pfi téch terapiich jsou
lidé ur¢itym zpisobem zacykleni a Ze by mohla zkusit toto, zda by ji to nepomohlo se néjak dal
odpichnout do zivota. Pamatuju si prvné tu schiizky, kdy jsme se poprvé setkaly, tak o sobé
samoziejme vypravéla, seznamovaly jsme se a prvni cil, kterého chtéla dojit, bylo ptestat koufit.
Takze to bylo...

B: Takova klasika, to koufeni ne?

K: No, ale to je negativni cil, pfestat koufit, ale musim fict, ze téch dva a ptl roku, co jsme se
véci, nez aby tady feSila koufeni. I kdyz se ji to pak podafilo omezit, byt to bylo navazané na
finan¢ni situaci v té dobé. Takze tam v t€ dobé jsme feSily, Ze ona pfiSla pomérné¢ hodné
uzkostna a plna obav typu ,,co kdyzZ se mi to nepovede®, obav z netspéchu. My jsme tedy feSily
to, ze kdyz uz uspéch nepiijde, takze je to zkuSenost a vi, Ze touto cestou nejit, co udélat, aby
se ten Uspéch neopakoval a podobné. V té dobé méla veliké problémy s bratrem a s maminkou,
takZe takova to podpora v roding viibec nebyla. Ona tedy ani nefekla, Ze chodi na koucink,
protoZe fikala, Ze by zase jen slySela jen jaky je budizkni¢emu, darmozrout, Ze za ni plati atd...
Takze ze zaCatku to rodina ani nevédéla. Pomérné rychle se tohle téma opustilo a zacal se feSit
vztah s maminkou, vztah s bratrem a kdyz nastala takova relativné poklidna situace, kdy si
uvédomila, co miize ovlivnit, co nemize ovlivnit, jak reagovat na negativni zkuSenost, reagovat
na to, kdyZ se jim néco nelibi, tak Ze to miZe ovlivnit jen vzhledem k nim, nemaze ovlivnit, co
ji feknou, jak se k ni chovaji. Pak bylo hrozn¢ hezky, Ze ona si uvédomila, Ze jejich chovani
neovlivni, ale Ze si ho nesmi brat, Ze oni mohou mit také néjaky vlastni problém a pro to reaguji
tak, jak reaguji. Vlastné ji pomohlo uvédomit si, Ze ani oni nemusi byt spokojeni s tim, co maji.
A to si myslim, Ze u ni bylo velmi kli¢ové, Ze si uvédomila, Ze bratrovy reakce mohou byt tieba
projevem zoufalstvi, Ze uz nevi co, tak proto reaguje tieba podrazdéné nebo usecné. Takze
takovéto problémy se fesily...

B: Takze vztahové véci...
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K: No, vztahové véci — k mamince, k tomu sourozenci a potom jsme, az po tomto, se feSila
tieba jeji financni situace, jak by se mohla vylepsit. Ona tou dobou d¢€lala uklizecku a ji to
straSné ponizovala, ani tam s témi lidmi néjak nevychazela, svym zplisobem se nedivim,
protoze jak to popisovala, tak tim jak ji to nenapliiovalo, tak to nedélala poradné...

B: Takze to ani nemohlo moc fungovat.

K: Nemohlo, takze dalsim tématem bylo hledat s ohledem na jeji z4jmy néjakou praci, kterd by
Ji uspokojovala vniting. To jsme nasly to, ze ji bavila némcina, ona méla i né¢jaké kurzy, tak
jsme dospély do situace, kdy fekla, Ze by tfeba i ucila, na coz jsem tekla, at’ to tedy zkusi, ze za
to nic nedd. A ud¢laly jsme néjaké plany, jak postupovat, jak si sehnat klienty, co délat a
postupem casu si ona nasla — tedy takto, ze zacatku se nedovedla predstavit, ze kdyz nékam
prijde, tak ji nebudou vitat s otevienou naruci, bylo ji tedy tieba pfipravit na mozny netuspéch,
nebo odmitani, Ze ji nebudou napftiklad chtit pustit do Skoly, aby tam vylepila ty své letacky a
takovéto véci. Potom se ji podafilo i sehnat néjaké studenty, takze byla nadSend, protoze vid¢la,
ze to ma né&jaky uspéch a najednou chtéla hrozné moc téch studentti, procez bylo tieba ji naopak
trochu pribrzdit, protoze na tom nebyla jesté tak, aby bylo schopna tfeba kazdy den udit. A i
tieba zpisob té vyuky nemusi kazdému vyhovovat, takZe postupné musela snaset, Ze ji tieba
nékdo opustil, coz ji $lo tézce. Nebo naopak ¢loveék nevyhovoval ji, takze §lo o to, jak mu to
fict, jak to udélat, aby se ho nedotkla. TakZe se na téch tydennich nebo ¢trnactidennich sezenich,
co se za tu dobu udalo a udélal se plan na tyden dalsi. Potom to skoncilo tak, Ze jsme udélaly
tydenni plan tak, aby vyhovoval v tom smyslu, ze méla volno, ¢as na pfipravu na ty hodiny,
aby tam byl ¢as na odpocinek, aktivni odpocinek straveny s lidmi, takze ona potom chodila na
n¢jaké konverzacni hodiny némciny sama, v té dob¢ jesté chodila 1 na terapie, takze aby se to
vSechno dalo dohromady a aby nebyla ptetézovana.

B: TakZze takovy komplexni plan toho casu, ktery mé k dispozici, jste délaly spolu.

K: Ano. Potom také finan¢ni plany — Ale vzdy to vychézelo z ni, protoze pfisla s tim, Ze ma
n¢jaky problém a chce ho tesit, takze naptiklad tekla: ,.Ja bych si ted’ chtéla vyresit to, jak si to
usporadat v tydnu.*, tak jsme fesily, co ji vyhovuje, co ji nevyhovuje a opravdu si to vytvofila
sama, nikoli, Ze bych to vytvarela ja, jen jsme to zapisovaly spole¢né. Potom také finance se
fesily hodnékrat. Poté také zdravotni problémy, protoze maminka byla t€Zce nemocna a zacala
si ji pak trochu uzurpovat, aby nikam nechodila, takze fesila problémy s maminkou, u které se
také psychicka porucha objevila, takze se pracovalo hodné s tim, co ud¢lat, aby doma byl
relativni klid. Podatilo se maminku piesvédcit, aby navstivila psychiatra, respektive presvédcit,
né¢jak spolu... Vzdy to ale bylo tak, Ze se na to sama pfipravila a mné se na tom velmi libilo to,

7e to vzdycky také uskutecnila, protoze néktefi lidé s psychickymi poruchami maji strasné
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planu, ale nic z toho neudélaji, takze se ticba sejdete po tydnu ¢i tfech tydnech a oni z toho, co
napovidali neud¢lali nic, kdeZto u ni se mi libilo, Ze ona opravdu za tim $la a fekla ,,Toto se mi
povedlo, toto se mi nepovedlo®, pak jsme tfeba rozebiraly to, co se povedlo nebo nepovedlo.
Byl to takovy specificky koucink v tom, zZe na zacatku se vzdycky délala takova komunita,
fesilo se, co se béhem téch ¢trnacti dni udalo, coz se normalné v koucinku nedéla. Vzdy se
totiz na zacatku hodnotilo — nebo nehodnotilo, ale méla potiebu sdélit, co se povedlo, co se
nepovedlo.

B: To mi ale pfijde dobré. A stalo se tieba n¢kdy to, ze tady z tohoto pocatecniho povidani
vyplynulo téma, Ze ji béhem toho hodnoceni uplynulého ¢asu néco docvaklo, Ze...

K: Vzniklo. Ja, kdyz licila néco, co ji trapilo, jsem se ji vétSinou ptala, zda se tomu nechce
vénovat a pokra¢ovat v tom tématu a n¢kdy tekla, Ze jo a nékdy, Ze se chce vénovat néemu
jinému. Hodné Casto se stavalo, ze jsme nepokracovaly v feSeni toho, ale vratily se k tomu tieba
az za tfi tydny a mezi tim se vénovaly né€emu, co ji zrovna akutné trapilo.

B: A ty véci, které se oteviely, se dotahly vzdycky, nebo n¢kdy zlstaly oteviené...

K: Nékdy zustaly oteviené a nevratila se k tomu. Nékdy se dotdhly pozdéji, kdyz dospéla
k tomu, Ze ji to, abych tak fekla, vic tlagilo. Ze se to nakumulovala a za¢alo to na ni doléhat,
takZe to potiebovala fesit a chtéla to zacit fesit.

B: A kdyz mluvite konkrétné o tomhle, mate z jiného bézného koucinku tuhle zkusenost také,
ze se tohle déje?

K: Ne v koucinku se béZné¢ kontinualné vénuje jedné véci, pracuje se na jedné véci. Az kdyz
ten Clovek tfeba sam uhne, tak se ten koucink zastavi a upozoriiuje se na to, ze se odchyluje od
toho, co si ulozil jako cil. TakZe vam bud’ fekne, kdyZ si to neuvédomi, Ze se chce vratit k tomu
puvodnimu, nebo Ze to nové chce propracovat.

B: A toto bylo tedy u Evy trochu jinak?

K: To bylo tpln¢ jinak, protoZe ona vzdycky pfisla s né¢im, co chce fesit a nebyvalo to stejné.
B: Takze téch véci a témat bylo fakt hodné.

K: No vzdy co ji zrovna pdlilo, ten tyden tieba, tak si to chtéla fesit hned. Hned to naplanovat...
Ne&kdy se stalo to, Ze ptisla s tim, Ze se ji vratil problém, ktery uz jsme probiraly a ona si pfinesla
ty tehdejsi papiry s tim, Ze si to nasla a ptecetla to, a Ze vi, ze na tom néco ud¢lala, ale jesté by
V tom rada pokracovala, dod¢lat to. To se mi na ni libilo.

B: Jen zda tomu dobie rozumim: Ona tedy méla hodné témat — vy jste zacala tim, ze se vam na
ni libilo to, Ze véci dotahovala do konce, Ze ty véci opravdu délala —

K: Nebo se snazila...
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B: — Snazila se. Ale méla toho tolik téch témat a potieb, Ze to bylo takové rozvétvené, neslo
tedy o jeden kontinualni proces.

K: Ano, tim to bylo zvlastni. Bylo to vSak dané také tim, Ze jsme se schéazely ptes dva roky —
B: — Dlouho.

K: — Dlouho no. Normaln¢ koucink je tieba deset sezeni, pak po n¢jaké dobé mize vzniknout
néco nového. J4 jsem vlastné méla problém — nebo problém... J4 jsem se snazila o to, aby tam
nenastala n¢jakd osobni vazanost, takze jsem tieba tikala: ,,Ted’ jsou prazdniny, tak se
neuvidime.“. Snazila jsem se tedy nékteré ty ¢asy prodluzovat, takze ten druhy rok jsme se
schéazely jen jednou za mésic, nebo kdyz byly prazdniny, tak pokud to nebude akutni — kdyz to
akutni bude, tak se ozvéte —, ale tieba, Ze se uvidime az za dva mésice. Pak se to tedy opravdu
prodluzovalo a vidély jsme se jen jednou za mésic, pak i za dva, kdy uz nechodila ani na terapii.
Potom uz uz jen obcas zavolala a fekla, co se ji povedlo ¢i nepovedlo, ale ze se uz citi silnd dost
na to, aby to zvladla. To bylo vSak uz jen tak jednou za tfi ¢i Ctyfi mésice. Takova uz jen
berlicka. Nebo jsme se napiiklad seSly na kafe a ona mi povidala, co se ji pfihodilo za
poslednich tfi ctvrté roku. Zatimco ze zac¢atku méla potiebu sejit se kazdy tyden, jak to méla
nacvicené z té terapii. To jsem ji fikala, Ze tohle neni terapie. Kolikrat do toho zabrousila, ze
cloveék musel fict: ,,Ne, tohle si musite resit v terapii, tohle je koucink a my se tu musime zameérit
nikoli na to, co bylo, ale na to, co bude.*.

B: Jo, tohle mé docela zajima, kdyz jste zacala tim, ze jste feSily vztahové véci, tak mé to trochu
ptekvapilo, protoze — Pfesné¢, ona byla hrozné dlouho v terapii a tyhle vztahové véci spadaji
spiSe tam. Co tedy fesSila vztahového v tom kouc¢inku?

K: Tam bylo dané to, co ona miize ovlivnit. Strasné dulezité bylo to, ze teprve tam si uvédomila,
ze neovlivni chovani druhych, ze mize byt jakkoli hodnd, mize se nevim jak snazit, ale tohle
neovlivni. Takze §lo o to, aby ji doSlo jejich ,,padesat procent”. To jsme feSily a ona si to
vzdycky pak se smichem uvédomila: ,,Ja vim, mych padesat procent.“. A ono ji to pak netrapilo
jiz. Protoze ona se napiiklad k tomu bratru chova hezky a on se k ni chova osklivé. Tak jsem ji
fikala: ,,Neberte to jako... On se chova néjakym zpiisobem. To miiZete akceptovat nebo
neakceptovat, ale neméa cenu, abyste se z toho hroutila.“ Takze si tieba fekla jak se chovat
v néjaké nastalé situaci, jaké jsou v ni moznosti. Nebo jak se toho zbavit, jak reagovat, jak to
dal délat — nikoli, jak to vzniklo, o to neslo.

B: A povedlo se to?

K: S tim bratrem se ty vztahy fakt zlepSily a i s tou maminkou. Takze se potom castecné
pfesunula péce o tu maminku i na bratra. Bylo tam hrozné dulezité u ni to, Ze ten bracha také

pochopil, Ze je také bytost s uréitymi naroky a nebude se stale podfizovat. Teprve tam si ten
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bratr uvédomil, Ze je na tom dobte. Tim, ze pfisla s né¢jakyma konstruktivnima napadama. Ona
na n¢ ptrichazela pii téch koucincich, ale dokazala to potom tomu bratrovi fict, to bylo dulezity.
Ze zacatku se bala, protoze on byl na vysoké skole, byl to pan inzenyr. Byl v tom tento problém,
procez jsem ftikala, Ze to je také jen Clovek.

B: Jasn¢ a je mozné fict, kdyz tikate, ze se ty vztahy hodné¢ zlepsily, Ze si ziskala néjaky jeho
respekt? Zacal ji respektovat, brat?

K: Ja si myslim, Ze ji zacal brat jako ¢lovéka. Svépravného Cloveéka, jedince. Nejde fict, ze by
tam predtim nebyl respekt, ale on ji nebral jako svépravného ¢loveka. Furt ji ponizoval no. Pak
si tam také naSla kamaradku, totiz co bydlela. Byla to né&jaka star$i pani a tak spolu chodily
potom také na prochdzky. Predtim méla hrozny problém, ze neméla zadné lidi kolem sebe.
Proto také jedno z témat bylo, kde vSude je mozné nalézt lidi, s kterymi by bylo mozné
komunikovat. Pak pfisla na to, Zze kdyz se bude stykat jen s lidmi z téch terapii, tak se nijak
neodpichne, Ze je tieba se stykat i s lidmi jinymi.

B: A to se povedlo?

K: No zacala se stykat s tou pani, pak tam byli néjaci kynologové a tak. Takze si i sama zjistila,
CO je pro ni Vv jejim okruhu mozné, stykala se potom i s lidmi z téch némeckych konverzaci.
Ptitom vSak samoziejmé udrzovala kontakty i s lidmi z terapii. Bylo strasné zajimavé, ze s tim
ptisla ona: ,, Kdyz se budu stykat jen s lidmi z té terapie, tak mé budou stahovat zpatky. V tom
okamziku nastal hlavni zlom. V té chvili si uvédomila, Ze musi navazat kontakty s ostatnimi.
B: A vzpomenete si, kdy to asi bylo v pribéhu téch dvou let?

K: Az v tom druhém roce.

B: Je to podle vas zalezitost jen novych vztahti, nebo to ma jesté néjaky presah... jakoby...

K: Tenkrat to bylo, to si pamatuju, z ¢istého nebe. Ona fikala: ,,Ja nebudu chodit do terapie,
srovnala jsem si to v Alave, musim dal. *

B: Bylo to jako takové néjaké uzdraveni?

K: Bylo to takové nahlé cvak. Jak z mésice na mésic.

B: A kdyz se tohle stalo, tak ta cesta uz byla jasné dana, nebo tam byly néjaké navraty?

K: Ne, ona n€kdy se vratila. Vétsinou méla n¢jaky uspéch a kdyz se néco pak stalo, tak zacala
chodit zase na ty terapie a podobné. Ale to bylo jen ze zacatku. Pak, kdyz ji tfeba odeSel zak
z némciny, tak ji to pak uz nestahlo zpatky. KdyZz ji n€kdo nevyhovoval, tak se s tim néjak
vypoiadala a nevztahovala to na sebe. Ze neni jen neschopna vést tu hodinu, ale Ze mizou byt
také néjaké jiné duvody, které vedou k konfliktu. ... Ja jsem tady nasla n&jaké papiry, co jsme
psaly a stoji tu: komunikace s bratrem a matkou; denni rozvrh podle hodin; ¢asovy rozvrh

tydne; jak feSit neuspéch pii odchodu zaka; komplikovany student — tam byly néjaké osobni
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navrhy od jednoho pana; potom nalézt si partnera — to byl pro ni také veliky problém, protoze
ona se svymi byvalymi partnery to méla velmi tézké, takze se muzu bala, ale na druhou stranu
po nékom touzila, nechtéla byt sama. Jak zorganizovat skupinu pii vyuce; jak usetfit; koufeni,
sebevzdélavani v némcing; samostatné bydleni — to poté zavrhla s tim, Ze na to nema; vyrazovy
tanec; shanéni zakl; hledani partnera a seznamovaci vecery — to se opakovalo, n¢kdy
s uspéchem, n¢kdy ne; fungovani v terapeutické skuping; pak také, ze méla strach oponovat
autorité, tteba panu docentu C. ¢i R., takze s nécim tfeba nesouhlasila, ale nevédéla, jak to fict.
B: A poradila si s tim potom?

K: Nato jsem fikala zase, ze to jsou také jen lidé. Kdyz tedy s né¢im nesouhlasila, ale nevédéla,
jak to fict, tak jak by to $lo, co si piedstavuje, co znamena oponovat a co znamena
argumentovat. Bylo dilezité, aby si uvédomila, co to je. Ze oponovat je néco jiného, nez
odmitat.

B: Jasn¢. A da se fict, ze se to naucila?

K: No vzdycky piisla s tim, Ze to vyzkousSela a ze se nic zI¢ho nestalo, Ze si na to prosté sahla.
Vzdycky kdyz se ji podatilo néco uskutecnit, tak ji to hrozné nakoplo... Neuspéchy ji ze zacatku
hrozné vracely zpatky, coz se na konci hodn€ zménilo.

B: Tak vy jste se sni také zacala schazet ke konci té strasné dlouhé 1écby a vlastné jste ji
provéazela na té cesté ke zdravi, jako takovy most, protoze ted’ uz je tplné bez péce.

K: No ano. Ja jsem se sni zacala stykat v dobé, kdy jesté kazdy tyden chodila jak na
individualni, tak skupinovou terapii. A ona za¢inala mit nab¢h k tomu, tim koucinkem toto
vlastné nahradit, na coz jsem fekla ,,ne, to ne*, o tom koucink neni.

B: A jaké to pro ni bylo?

K: No ze zacatku to bylo jako ve smyslu ,,vy mné nechcete pomoct®, ale ja jsem ji tikala, Ze
tohle neni od toho, abych vam pomahala, nebudu vam radit, mizu vam dat miliony otazek,
reagovat na to, co feknete, ale nebudu vam davat rady. A nékolikrat jsem radu dala, ale to
Vv ptipad¢, kdy tfeba hledala tu praci, takze jsem ji poskytla n€jaké tipy, kam se podivat ¢i kam
dat inzerat. Pti tom jsem ale vzdy upozornila na to, Ze toto je moje osobni invence a jde to mimo
koucink. Faktem bylo, Ze si vZdycky ty své cile stanovila a na konci hledéla na to, jak to ud¢lat,
co a jak bude...

B: Hodné na sobé¢ pracovala...

K: M¢la jsem moznost takovéto klientky mit ¢tyfi a takova byla jedind. Ta jedna, to bylo Gplné
beznadéjné, takze jsem ji fekla, Ze pro ni kouc¢ink viibec nema smysl, ze musi predtim vyiesit
jiné véci, s kterymi ji kouc€ink nijak nepomiZze. A ta jedna ma nyni tispéchy, ona méla problémy

s komunikaci, méla strach z lidi, takze u ni $lo spis jen o to, to vyzkouset.
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B: Jesté néjak si to vysvétlujete?

K: Ja tim, Ze to byla také moje prvni zkuSenost s nékym takovymto, tak jsem nevédéla, jak
dlouho s ni pracovat tak, abych si zachovala ten odstup, aby tam nenastala néjaka citova vazba.
Potom to ale ptislo uplné samo, Ze se ty terminy zacaly prodluzovat, vyplynulo to samo.

B: Takze myslite, Ze to byl pfirozeny proces?

K: Nenastalo tam nic takového, Ze bych musela tict ,,tak dost, koncime*. Posledni sezeni jsme
mély pfed prazdninami roku 2014, kdy jsem fekla, Ze se ted’ tedy dva mésice neuvidime, at’ ale
ptipadné zavola, kdyby $lo o néco akutniho, a ona se pak po néjaké dobé ozvala s tim, ze uz je
Sikovna, ze je samostatnd a zvladne to sama a zda mi to neni lito, na coz jsem ji samoziejmeé
tekla, Ze to je pro me uspéch, Ze to je to nejlepsi, co mohlo nastat.

B: Byly néjaké zadrhele na té cesté, néjaké konflikty mezi vami?

K: Ne, konflikty nebyly nikdy, ale né¢kdy byla skute¢né v hroznych depresich. To uz se pak
tieba tézko soustiedila... Také tfeba pfisla na koucink, na smluveny termin s tim, Ze by si dnes
chtéla jen povidat.

B: Ze ji nebylo prosté dobfe. ..

K: No, to se stalo asi tfikrat.

B: Tak to vzhledem k tomu, v jakém zdravotnim stavu byla, je myslim jesté skvély.

K: Jinak se ale vzdycky snazila. Nékdy bylo vidét, jak uz je unavena...

B: TakZe podle vas konec té spoluprace vyplynul uplné ptfirozené?

K: No ano, my jsme se seSly pfed prazdninami s tim, Ze jsme se domluvily, Ze se sejdeme po
prazdninach, béhem prazdnin se parkrat ozvala jen tak, Ze si néco skonzultuje a po prazdninach
zavolala, ze uz to zkusi sama.

B: Takze sama se rozhodla skoncit.

K: No, ja jsem ftikala, ze by bylo dobré¢ ty terminy uz prodluzovat a... Nikdy jsem netekla, ze
by to bylo tfeba kviili tomu, abychom si na sebe nezvykly, to ne. Jo a ja jsem pak méla
prednasku na fakulté na to téma. A tenkrat jsem ji poprosila, jestli by tam také nevystoupila na
té prednasce, coz bylo uz potom, co to sama ukon¢ila. Ja jsem tu prednasku méla v listopadu a
navrhla jsem, zda tam nechce pfijit a pfipadné tam také promluvit. A ona souhlasila, fikala, ze
si to pfipravi...No ale potom fekla, Ze z toho ma strach, ze by tam mohli byt lidé, kteti znaji
jejiho bratra, protoze na té Filozofické fakulté plisobi a aby se tam neobjevilo to, Ze tam ona
ma né&jaké problémy. Na to jsem fekla, Ze ano samoziejmé — bylo to asi tii dny pred tou

prednaSkou — a pokud chce, abych tam za ni néco piecetla, tak at’ mi to d4. Ona mi to napsala
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a na konci té prednasky jsem to precetla inkognito. Takze ona sama méla potiebu fict, co ji ten
koucink pfinesl.

B: Ona ten koucink hodnoti velmi kladn€. J4 jsem se s ni vidéla poprvé uz, kdyz jsem psala
bakalarku, tj. pied dvéma lety, a uz tehdy mi fikala, jak ji to velmi poméha a zvIasté ve vztazich,
coz mi ted’ potvrzujete a ja jsem z toho byla tehdy piekvapend, protoze jsem méla za to, ze
budete tesit spise n¢jaké praktické veéci a ona na prvni misto kladla ty vztahové.

K: Ja jsem vychéazela z toho, Ze pokud je ¢loveék spokojeny v osobnim Zivoté, tak mize néco
udé¢lat, pokud tomu tak neni, neud¢la pak nic.

B: No potom to nefunguije.

K: Proto jsem i ty vztahy feSily jako jednu z prvnich véci. Plynulo to také z toho, Ze ona to
chtéla, nesledovala jsem tedy ten jeji prvni cil tykajici se koufeni.

B: A fesily jste, kdyz $lo o vztahy, veliké téma — fesila je jen s vami, nebo takeé v terapii?

K: Ja se drzela toho, ze jsme nikdy nerozebiraly to, co se d&je v terapii.

B: To mezi vami tedy viibec nebylo téma?

K: Ne, tikala jsem: ,,Co resite v terapii, resite v terapii, co tu, resime tu.“ Minulost je véci
terapie, ndm jde o budoucnost. Nebudeme se zabyvat ani pfitomnosti, nebo pokud ano, tak jen
s vyhledem k budoucnosti. Toho jsme se drzely. My jsme si vykali, byt jsme od zacatku
pouzivaly kfestni jména. To samé, kdyz pfiSla za mnou s tim, ze s nékym spolupracuje na
diplomové praci, tak je mozZné, Ze se na to n€kdo zeptd, na coz jsem se zeptala, zda mi da
souhlas k tomu, abych o ni ptipadné mohla mluvit, ktery mi dala. I na té¢ pfednasce jsem po ni
vzdycky chtéla souhlas. PfednaSka i hodnoceni se pak feSilo aZ potom, co jsme se piestaly
stykat. V zafi se rozhodla, Ze uz nebude pokracovat a tohle bylo az v listopadu.

B: A jak si to vysvétlujete, Ze se takhle rozhodla?

K: Myslim, Ze si to chtéla dokazat, Ze to dovede sama.

B: ...Ze uz dovede stat na vlastnich nohou.

K: Kdyz jsme pak jesté ne€kdy vidély, tak jesté tikala: ,, Ten chlap, vyrazovy tanec, to furt ne.”
— To pro ni byly stale oZehava témata.

B: A kdyz jste se poznaly a kdyz jste loucily — Je mozné to néjak popsat?

K: Je, protoZe tam byl neuvétitelny posun u ni. KdyZ jsme se poznaly, tak to byla Sedd myska,
kterd o sebe moc nedbala, respektive nedbala — tak né&jak v ramci moznosti. Ale pak si tieba
zacala barvit vlasy, pfiSla ostfihana, né¢jak nové oblecend a kdyz Clovék dal najevo, ze si toho
v8iml, tak ji to potéSilo. Nebo licila jak, kdyz se ji néco povedlo, tak se tieba odmeénila tim, ze
si zaSla na kavu.

B: Sla do Zivota.
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K: Opravdu no. Zacala se zajimat o jiné véci, které ji do té doby mijely.

B: To je jasné, kdyz ma ¢lovék problémy, ma Upln¢ jinak nastavené priority.

K: No, ze si zasla ke kadetnikovi, zacala fesit svou postavu... Véci se ji posunuly Gplné jinam.
B: To je hezké. Pekny postieh. Mezi mymi body je, zda si pamatujete n¢jaky silny moment z té
vasi spolupréce, je to ten, o kterém jste jiz mluvila?

K: No jak se rezolutné rozhodla, to bylo velmi silny. Nebo kdyz ob¢as plakala, kdyz néco svého
fesila, jednou tak, ze jsem i ja méla dost co dé€lat. Trvalo to jen chvili a v této intenzité jen
jednou.

B: Méla jste o ni starost..?

K: Ne, my jsme to rozebraly a odchézela v klidu. Clovék si nemohl dovolit ji pustit takto
rozlozenou. Ale daly jsme to dohromady.

B: Slo o n&které z t&ch vztahovych témat?

K: No... Byla sama se sebou nespokojena, jak nemiize omezit cigarety na polovinu, tak zufila,
to bylo vlastné legracni.

B: Ja ¢tu jeji denik, ktery mi poskytla a cigarety to je pro ni obrovsky téma, to je vidét, ze ji
trapilo.

K: Ty cigarety se tam objevovaly v prubéhu celé doby.

B: Jesté néco k Evé, co nepadlo, nezaznélo, néco dulezitého?

K: Ja jsem ji cenila za to, jak je silnd. I kdyZ to byl nemocny ¢lov€k, nebo mozna je, ale ja ji za
takovou nepovazuju, tak neuvéfitelné houzevnatej, statecnéj a silne;.

B: Také ji tak vnimam.

K: Opravdu klobouk dolu. Kolikrat jsem pfemyslela, zda bych toho sama byla schopna.
Mnohokrét jsme probiraly ty témata a kdyz jsem si pak sama sedla, tak jsem ptremyslela, zda
bych na toto méla...

B: Tak to je velky respekt. J& a¢ ji znam jen z n€kolika setkdni, jejiho vypravéni a vypravéni
docenta C., tak tento pocit jsem méla vzdycky.

K: Je to Clovek, ktery strasné€ chce zit a zit normaln¢.

B: Ma néjaky zdroj, odn€kud muze brat. ..

K: V tomhle sméru jsem fikala, Ze n¢ktery ¢lovék ma ,,v§echno®, ale neni schopen rozhodnuti
¢1 ma-li udélat krok a vi, Ze néco ztrati, tak hrozné €asto bojuje s jeho bolestivosti, 1 kdyz vi, ze
by mu to pomohlo. Na ni jsem obdivovala, ze to skutecné zvlada.

B: Vzpomenete si na néco konkrétniho?

K: To bylo s tim brachou, to ji strasné trapilo.

B: Jakoze aktivné $la do feSeni toho vztahu?
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K: No§la...

B: To chtélo peknou davku odvahy.

K: No, ¢lovek ¢asto setrva v né€em, co mu nevyhovuje, déla navzdory sobé kompromisy.

B: Tak jestli to je k Ev¢ vSechno, tak jen, protoze mé téma je klinicky, nikoli bézny, koucink,
by m¢ zajimalo to, jak vy na to nahlizite — na ten pojem a metodu? Jestli v tom vnimate rozdily,
pripadné jaké?

K: Veliky rozdil je v ¢ase. V klinickém koucinku nejde o Sest sezeni. Nez se podafi navazat
n¢jaky kontakt, ustavit néjakou diveéru, na jejimz zakladé je mozné dale néco tesit, to zada Cas.
Kdezto ten zdravy €lovék uz s nécim konkrétnim ptichédzi a de facto nema problém se sdélenim
toho, o0 co mu jde. V tom koucinku klinickém naproti tomu je ta divéra strasné dalezita. Dale
pak co se ¢asové naro¢nosti tyce, pak takovémuto ¢loveku trva dlouho se vyjadfit — pani Eva
nad n¢jakou mou otazkou tteba pét, deset minut piemyslela. A je tfeba do toho neskakat, coz
pro me bylo obcas slozity. Pak vy jakozto ¢loveék majici néjaké zkuSenosti nesmite je do toho
procesu vnaset.

B: Tak to plati pro koucink obecné.

K: Ano, ale tady ma ¢lovék ma tendenci pomoc.

B: Je tedy tieba mit hodné pod kontrolou tendenci k pomoci, k podpoie, aby do toho ¢loveék
nevnasel své...

K: No... Pak je samoziejmé rozdil ve financich, ale o to asi nejde... Nevim co dale... Snad
Vv délce navazani kontaktu, ale to je zase ten Cas... Pak snad, Ze ten zdravy Clovék pracuje
kontinuélné, kdezto tady je to stale néco jin¢ho. Tak to, kromé& jedné, bylo u vSech. Ta jedna
vS8ak m¢la jen strach z lidi a komunikace, jinak vSechno jiného — socialni zazemi a podobné —
fungovalo, takze §lo jen specificky o0 komunikaci s afady napiiklad. Ostatni to ale méli tak no,
kazdy tyden néco jiného.

B: Jak si to vysvétlujete?

K: Myslim, ze tito lidé jsou takovy impulzivnéj$i, kdyz je n€co trapi, chté;i to hned fesit. Zdravy
¢lovek naproti tomu ma néjaky problém, ale nema jich teba tolik.

B: Nebo ma néjaké mechanismy na jejich zvladani.

K: No.

B: Kdezto takovyto clovek si to chee tieba vyzkouset, kdyz uz ma piileZitost...

K: Asi tak no.

B: Jesté mé napada, zda neni rozdil v té pavodni zakdzce — V bézném koucinku je pfedem jasné
dané doba, v které se bude néjaky konkrétni problém fesit, kdeZto v tom vasem piipadé to na

zacatku bylo upln¢ oteviené?
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K: Uplné to nejzékladngjsi, to prvni, bylo, Ze by se rada dostala do normalniho Zivota, Ze by
chtéla normalné fungovat.

B: A mély jste néjakou ¢asovou piedstavu?

K: Nemély, zadnou jsem na zacatku neptedlozila.

B: Bylo to tedy, upln¢ oteviené.

K: Rekly jsme to tak, e si dame Sest sezeni a podle toho, zda ona uvidi, Ze to pro ni méa smysl
a ja zase, ze to nékam sméfuje, tak budeme pokracovat. Pokud bych vidé€la, Ze to jesté nejde,
Ze je jeste spiSe tieba psychiatrické péCe nebo terapie, tak jsme byli domluvené, Ze ji to feknu.
B: Zacatek byl tedy takovy testovaci s otevienym vyhledem.

K: ...Ta ,velka zakazka* bylo od pocatku skute¢n¢ ten navrat do zivota... To je téma, ke
kterému nelze fict: ,,Dame na to tedy deset hodin.*...

B: Tak to spolu koresponduju ta ¢asova otevienost a téma zakazky.

K: Jsem rada — nebo jak to doposud alespoii vypada — ze se to povedlo.

B: Mizu se jesté zeptat — Uz jste se toho dotkla, ale zda vas k tomu jesté néco nenapadne —, do
jaké miry v té klinické praxi jsou néjaké jiné naroky na kouce nez v té bézné praxi?
doty¢nému cloveéku vice prostoru, dat mu najevo, ze se nachazi v prostoru, kde muize fict
vSechno, ukézat vlidnost a otevienost. Pak ten Cas samoziejme...

B: A naroky na vas néjakym zptisobem jiné to kladlo?

K: Po nékterych sezenich jsem tikala: ,,Md fo viibec cenu?* a jindy jsem si na to odpovédéla:
. Ano ma, udélala takovy a takovy krok.”. Slo tedy o vyrovnavani se s vlastnimi pochybnostmi
ohledné¢ celého toho projektu.

B: To mi pfijde zajimavy, protoze jste fikala, Ze jste vzdy méla pocit, Ze co si Eva zadala, to
také ud¢lala — presto vSak jste méla takovéto pochybnosti?

K: Slo o to, ze nékdy né&jaky krok udélala a nékam se posunula, nékdy ne a pii takovémto
neuspéchu se pak naopak propadla jest€¢ hloubé€ji nazpét. Dvakrat propadla opravdu hodné
zpatky a musela opé€t zacinat s takovou tou sebejistotou a tak znovu. Ale jak fikam, pro mé byl
hnaci motor to, Ze jsem vidé€la, Ze na sob¢ pracuje...

B: A obecné — va$ nazor mé zajima — zda si myslite, ze klinicky koucink jakoZto nova metoda
prace je pfinosny, Ze ma smysl?

K: Myslim, ze ma smysl pro ty lidi, ktefi jsou v té fazi, kdy uz chtéji néjak ku budoucnosti
vykrocit. Pro takovou tu prechodovou fazi to je idealni, protoze zacnou pracovat na tom, co by
chtéli, nikoli se zabyvat né¢im, co bylo apod. Ne vzdy je vSak toho ten ¢lovek schopen. I kdyz

uz si terapeut mysli, Ze jo, tak pfi té prace se ukaze, zZe to nejde.
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B: ...Ze jesté nékde vzadu, v minulosti chyceny.

K: Kazdopadné si myslim, ze to smysl ma.

B: Pti tom poslouchéani vas me napadlo, ze to je néco jako nasledna péce.

K: No, takovy ten pfechodovy mezistupen.

B: Piechod do Zivota... A u té Evy to vypada tak, zZe to tak skutecn¢ bylo.

K: Jo, sama jsem méla zkuSenost, ze pokud ¢lovek minulost nemé néjak vyfesenou, tak ta prace
neni mozna. Jedna ta pani se porad vracela zpatky, nebyla schopna vytvaret néco smérem
k budoucnost, stale se zacyklovala.

B: To se da pfedpokladat, skutecné vSak jen predpokiddat, ze kdyby ten navrh pfisel o rok o
dva diiv, tak se to takhle nepovedlo, Ze je to véc nacasovani.

K: To nikdo nevi no, mohlo by se stejné¢ tak dobfte fict, Ze by to bylo lepsi o rok dfive. Nelze to
fict. Je to holt véci zkousky. ... Celkové lze ten ptipad Evy — to, co by se opravdu dalo pojmout
jako n¢jaké naslednd péce — byl uspésny. ... Hlavné je velmi dulezité, ze lidi, v tom koucinku
zv1asté, musi chtit, bez toho to nejde — V terapii je naopak ¢asto mozné se setkat s lidmi, které
tam poslal psycholog ¢i nékdo jiny a jsou tam vlastné spi§ z donuceni, kdezto v koucinku to
bez motivace nejde.

B: KdyZ jste mluvila o tom, Ze s nékterymi témi klientkami se to viibec nepovedlo, tak tam
nebyla motivace?

K: Jen s jednou se to viibec nepovedlo. Ta sice m¢la motivaci, ale jen o tom mluvila. No, ona
fekla, co by rada udélala, méla to peclivé piipravené, napsané, vSechno jsme prosli, cely
koucink probé&hl ukazkove, odchdzela s tim, Ze tohle a tohle ud¢€la, ale pfisté pfisla s n€cim
uplné novym a z toho ptivodniho neudélala nic. Neméla vuli to dotdhnout.

B: Takze jen takové pokusy... Napada vas jesté¢ néco? sama uz jsem sv¢ otazky vycerpala...
K: Myslim, Ze je jesté dilezité, aby kdyZ ten kou¢ pozna, kdy to pro toho ¢lovéka nema cenu,
aby to ukoncil.

B: Tak to by asi mélo vyplyvat i z etiky té préace.

K: To jiste...

B: Tak to bude asi vSe, moc vam dékuji.
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Interview €. 4: Vedouci terapeut

B: Popiste mi prosim Evinu anamnézu.

R: E pfisla s tim, Ze trp€la masivnimi Gzkostmi, obrovskymi nejistotami, ale ze zacatku to
vypadalo tak, Ze je inhibovana, placha, bojacna a nevéii si. I piesto, ze to tak ze zaCatku
nevypadalo, byla opatrnicka, nedivéiiva a drzela se zpatky ve vztahu, vzdy si posledni slovo
nechévala pro sebe. Nikdy se nevydala. A p¥itom bylo vidét, Ze se tvaii, Ze to je opacné. Ze je
oteviena, ze tika, co citi a ze pro proces psychoterapie je ochotnd udélat cokoli. Ovsem ukazalo
paranoidita a v pribéhu ¢asu bylo potieba hospitalizace, protoze se ukazalo, Ze tam jsou az
bludné predstavy a Ze tam jsou halucinatorni stavy, slySela hlasy, které ji nabadaly k tomu ¢i
onomu a také nékdy ty halucinace byly nejen sluchové, ale méla pocit, Ze tam nékdo je. Ze
zahlédla postavu nebo tvar, ktera se na ni Sklebi, vétSinou jsou to neptatelské tvare.

Z anamnézy pak bylo dulezité, coz se ukazalo v Case, ze odesla z domu Vv raném véku, jesté
pred dvacatym rokem, s néjakym klukem, do kterého se $ilené zamilovala a tak s nim plandala,
jak to tak n€kdy byva, bezkoncepcné Zivotem. Ten hoch ji pak odvrhnul. Ona mu byla oddana
a ve vSem po vuli a naprosto nekriticka. Tenhleten rozchod ji sestielil, sebral ji odvahu jit si
vlastnim Zivotem a vratila se doml. Tam se setkala s dé€sivym piijetim, totiz s vycitkama,
nadavkama a znehodnocenim a to ji zlomilo, zlomilo to jeji sebevédomi, zotro€ilo ji to.

B: ten navrat domdi. ..

R: Ten navrat domu. Otec ji nutil, aby ho odprosila za vSechna ptikofi, ktera mu zptsobila tim,
ze odesla. Zkopal ji, zbil, zmlatil a maminka ji pfinutila k tomu, aby tatinka odprosila. To ona
udélala, zel bohu, na vic neméla, ale tohleto z ni udélalo osobu bez vile, bez vlastniho nazoru.
Jakoby ji zlomil patet. Takhle se taky trochu chovala ve skupin€. Byla extrémné loajalni, ale
nebyl v tom zadny vlastni nazor. Ona upln¢ absentovala.

B: A ona s tim byla v rozporu nebo byla bez nazoru, jak fikate?

R: ten nézor si netroufala vyjevit. Néco citila, samoziejmé, ale tim se viibec nefidila. Vlibec se
nefidila svymi stavy, potfebami, svymi plany. TakZe to nam dalo chvili praci, neZ jsme na to
pfisli, ze to je az tak hluboko, zdecimované sebepojeti a sebediivéra a zotroceni, ale naStésti se
v ni vzkli¢ily utajené, na prvni pohled utajené, ty tendence, Ze se zacala ucit jazyky, pfedevs§im
pocity viny a jednak neméla viubec vlastni penize. Ona koutila a to koufeni tehdy bylo taky
takovym projevem toho, ze déla véci zakazany, nedoporucovany, véci, ktery pro ni byly

pifijemny a ktery ji néjakym zpiisobem naplitovaly. To vdechnuti toho koufe pro ni bylo, jakoby
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ji ve skrytu duse narostla malinkata kiidla. Nikdo to nesm¢l vidét a sama se za to obvinovala a
chtéla prestat. Samoziejmé s tim neptestavala fadu rokl a naopak kouftila vic. A my jsme ji to
nezakazovali, nekomentovali, dokonce jsme ji povzbuzovali k tomu, ze kdyz ji to chutna, tak
at’ si da, 1 kdyz jsme védéli, ze koutfeni Skodi zdravi. Pro tu chvili to byl projev jeji...
Nerozebirali jsme to s ni. Spoléhali jsme na to, Ze moc dobfe vi, protoze je to inteligentni dama.
Ve skupiné se zacala projevovat tak, ze zacala s jednim s terapeutti mit drobné spory, takové
jako skryté. Nesouhlasila s né¢im. Projevovalo se to tieba tak, Ze si odesla zakoufit a tyhlety
projevy vlastniho nazoru proti nazoru né€koho jiného se zacaly objevovat Castéji. A musim
poznamenat je$té jednu véc. Ona byla v terapii zaroven u tii lidi. Byla na psychiatrii, kam si
chodila pro prasky a jeji doktorka s ni mluvila o praScich ve vztahu k tomu, jak jde zivot,
v individalu byla u doc C., kam chodila pilné a ten s ni mél neskuteénou trpélivost a co délal
isp&8né a systematicky a na to byl spoleh, Ze ji podporoval. Ze podporoval v tom, co délala, Ze
byl vzdycky na jeji stran€ a tohleto bylo taky moc dillezity. Pak byla ve skuping a tam se
poustela obcas do drobnych sporti se mnou. Moc nevétila tomu, ze nedojde k potrestani a nékdy
to bylo tak, ze takové jako povércivosti, kdyz nedochazelo k potrestani, ze to byl ten trest, kterej
byl za to, kdyz nevyslo néco, co ona chtéla. Tak to nebylo to, zkratka véci nékdy nevychazej
podle planu, zkratka soub&h okolnosti jinych...

B: A ona si to tak vysvétlovala. ..

R: A ona si to tak vysvétlovala. Bylo to malinkato bludny a ten sklon tam byl patrnej. A ta
bludnost se n¢kdy vyvalila. Takovéty jeji konstrukce paranoidni az, hodné senzitivné
vztahovacny. No ale myslim, Ze dileZity bylo, Ze citila konzistentni podporu od vSech. Ve
skupiné se potom dostavala do obcasnych minikonflikt s nékterymi lidmi a hrozné chtéla byt
chvélend a pfijimana za to, Ze haji nas a stoji na nasi strané. ,,Ti doktofi to s vdma prece mysli
tak dobfe a vy to délate tak Spatné.” Takovou loajalitu, ktera byla trochu détska.

B: A zéroven jste fikal, ze s vami taky obcas §la do sporu...

R: A se mnou obcas $la do takovyho malinkatyho sporu, kterej byl hodn¢ skrytej a ze kteryho
rychle utekla. AZ to doslo k tomu, Ze se na mé jednou obofila. A to, ze se mohla obofit a ze
mohla s né¢im nesouhlasit a Ze mohla vyjadfit odlisny nazor, to kdyz jsme pfijali moc okatg,
jakoZe to je bezvadny, tak to vnimala tak, Ze to neni zadny vitézstvi. Ona potfebovala mit
opravdu... nejenom jako, ale chtéla aby to, co fik4, druhyho opravdu zasahlo a ze ma néjakou
vahu to, co tika a ze ten terapeut neni zadnej panbtih, co snese vSechno. Takze m¢ to hodné
poucilo, prestal jsem to tolik hlidat a fekl jsem n¢kdy spontanné€, Ze mi tfeba taky nekdy leze
na nervy. A tohleto pro ni bylo vitézstvi. Protoze silnej terapeut najednou ji leze na nervy,

tohleto pro ni bylo dulezity. To vitézstvi si uzila.
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Ma takovou vlastnost, ze je neskute¢né vytrvalad. To je houzev, ktera se nevzda. Nevzdala to a
chtéla Zit nezavisle, chtéla mezi lidi. Strasné se jich bala, nekomunikovala s nikym, se
sousedkama, vSechny podezirala tak, jak to bylo doma zvykem a ona to dotdhla do takovych
absurdnich konct, podeziivala v§echny, nikomu nedtvétovala. A posléze zjiStovala, ze ji chybi
lid¢, Ze si pieje mit kamarady, mit chlapa a prosté dobry vztahy, s nékym zajit na kafe. To byl
jeji sen. A mit zaky. To se ji podafilo jako prvni véc. Vzpominam si, ze jednou pftisla Gplné
zbofena z té jazykovky, ze néjaka necitliva duse z téch lektorek ji fekla néco nelichotivyho a
ona to vnimala, Ze méla sebevédomi a Ze se ted’ ukazalo, ze je UipIn€ neschopna. Takze jsme tu
lektorku... Ja jsem byl roz¢ilenej a C. taky. A takovéto drobné podpory ona citila, Ze jsme na
jeji strané, Ze ma spojence a to ji sice zachranovalo v nejhor§im. Jak byla padla a ztracena, tak
ji pfece jenom pomahalo mit néjaké spojence, které nebyla sice schopna hned vyuzit, ale védéla
o nich a ¢asem to..

No a to uz jsme v takovété posledni ¢asti, kdy uz delsi dobu fikala, Ze by rada skoncila s terapii
a tak jsme ji nechavali, aby mohla chodit, jak bude potiebovat. Rikala, Ze to uZ opravdu
potfebuje ukoncit a vymezit to. Asi dvakrat se o to pokusila s tim, Ze se pak jest¢ navratila. Ty
pokusy byly Gspésny, ale jenom na €as. Nasla si néjaké bydleni, umfel ji tata, kterej byl pro ni
nepiekonatelnej. Byl to tyran, despota. To podstatné odtrZeni od néj, co nésledovalo po jeho
smrti, Ze méla vycitky, Ze neplace, ze neciti nic. No a posléze citila, Ze ji strasné Stve a od
maminky se nemohla odtrhnout zejména z toho divodu, ze se bala, Ze by neunesla tu Gplnou
nezavislost, kterd pro ni pfedstavovala samotu. Vlastné takovou opusténost, jakoZe by byla
ztracend. Takze to jsme taky netlacili na pilu, protoze to by bylo nad jeji sily, ale ona udélala
takovou jako... Pfisla na to, Ze ji ta mama potiebuje a Ze ji nemusi ve v§em poslouchat a ze se
mize vici ni vymezit a Ze ji ta mama nepotresta, ¢ehoz se ona vzdycky bala. Ze ji ta mama
zavrhne, to byl ten problém zavrZenosti, to byl jeden z Ustfednich motivi.

No a pak nam fikala, Ze uz nas fakt nepotfebuje. A asi pied tfemi tydny jsme spolu mluvili
telefonem a ona se mnou mluvila tak, jako jsem ji neslySel nikdy pfedtim. Ona je Uplné
V pohodé, bylo to hrozné¢ dobry. Jak tahleta duSe vybojovala sviij zivotni..., jak bojuje sviij
zivot. Ta nemé zadarmo ani tuk. Musim fict, Ze ji mam moc rad a nejsem sam.

Co jsme jesté udélali, dali jsme ji vSichni tfi telefonni Cislo a kdykoli nAm mohla zavolat. A ona
to taky dé€lala. I kdyZ se straSné€ snazila to ned¢lat, tieba ve tfi hodiny rdno. Kdyz se to tu a tam
stalo, myslim, Ze vSichni jsme ji trpélivé fikali, Ze to je mozny nebo jsme fikali, Ze ted’ jsem
uprostied spanku a zavolejte mi rano. Klidn€ mi zavolejte rano. A ona to unesla. To znamena
to oddaleni, kdy méla hrozné strachy, nejistoty, panické ataky a potfebovala ubezpecit, Ze jsou

jistoty jisty. Tak si nas tak testovala. A myslim si, Ze jsme ji ani jeden zisadné nezklamali. Ze
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jsme ji podpofili. Takhle to délame obecné, s t€ZSimi pacienty to ani jinak neumime. Povazuji
to za samoziejmost.

B: Tak jo. Jsme na konci ptibéhu. Ja bych se ted” potfebovala vénovat koucinku a chci se zeptat
na to, kdy vas napadlo ji to navrhnout a jak to pfijala.

R: Ja jsem snékolika pacienty takovou zkuSenost... S takovymi, co dlouho vézeli
v problémech, v nemoci a ztratili kontakt se svétem a chtéli se do né&j vratit. Nevédéli vlastné
jak. Neuméli zit. Ukdzalo se, ze u n¢kolika lidi to ma smysl a u n¢kolika taky ne. Ten koucink
taky neni samospasny, n¢ktefi ti lidé na ten koucink tfeba ani neméli. Aby si sami fekli, co
chtéji, kladli si tak nesmyslné cile, ze bylo jasny, Ze neni mozny, aby toho dosahli. Takze to
koucovani byl problém taky proto, Ze ti lidé neuméli fist, co vlastné chtéji.

B: A jak to tedy bylo u Evy?

R: No tam to bylo tak, Ze ona chtéla nékteré véci v zivoté, takového praktického razu a nebyl
na to prostor zabyvat se tim v psychoterapii. Ona se tfeba chtéla néco naucit nebo jak zjistit, co
chce a co nechce a to uz ta psychoterapie neumoziovala jit do takovych detailii, nebylo to néjak
mozny, nebylo to psychoterapeutické téma. Tak jsem si fikal, ze by to bylo dobry, ze to je
pfesné téma, se kterym muze chodit ke koucovi, takze jsem se pokusil néco tak jako zkusit,
jestli se to chyta. A zjistil jsem, Ze se to chyta, Ze to je piesné to, co ona potiebuje. Ze ona je
schopna vygenerovat a oddélit od sebe priority, Ze je schopna udélat si plan a néjak na ném
pracovat. Ze je schopna odlisit od toho, co je problém dusevni, zdravotni od toho, co je takova
technikalie. No a tak $la ke koucce, a tam to fungovalo moc dobie. Jenomze ta koucka nebyla
moc zkuSend, vite o tom, jak se to seklo?

B: Vim o tom.

R: No ona ji zacala koucovat takovym zptsobem, Ze ji fikala, co mé a co nema.

B: Ano, tak to fikala Eva.

R: A co tikala koucka?

B: Nic takového, mluvily jsme spolu o tom konci. Ten byl pozvolny a ta koucka to vidi tak, ze
ji Eva pfestala potiebovat.

R: To ja si nemyslim. Myslim si, Ze to odskékala ta koucka, ze tam zafungovala jako... Tim,
jak ta koucka v sob& méla néco urcujiciho, to se tak néjak nabizelo, takova urcita kategori¢nost,
kterd nebyla sama o sob&é dramaticky napadnd, tak mané poslouzila k tomu, ze to pro Evu
vyvstalo jako néco, vii¢i ¢emu se musi vymezit a doslo k jakémusi vnitinimu sporu s ni. Koucka
ani nevedéla, ze je s ni ve sporu, protoze ji to Eva ani netfekla, coz nékdy zel bohu délavala, ze
meéla takovou pasivni resistenci, kterou nezvefejnila, protoze se strasn¢ bala a byla si nejista.

Ten esprit, ktery ta koucka méla, ona pojala jako skutecné chovéani. Ona pusobila ne¢kdy
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dojmem takové jako, ja nevim... Pasobila dojmem jako kdyby pfedem véd¢la, co se ma a co
se nema de¢lat. Takova lehounce komisni. Nékdo by si toho ani nevsim. Ta koucka se velmi
snazila a délala to poctivé, ale myslim si, ze takovy véci uz pro Evu byly nadprahovy. Dtlezity
ale bylo, ze si fekla, ze si tohleto uz osetii sama.

B: Ze si uvédomila, Ze to takhle nechce a nepotiebuje.

R: Ze si to chee délat podle svého a Ze to nepotiebuje uZ ani konzultovat , protoze védéla, co
chce. A uz se néco naucila, na néco si vzpomnéla a takhle to intuitivné délala.

B: M¢lo to koucovani pro Evu podle vas ptinos?

R: Obrovskej. Ja si myslim, Ze ji to utvrdilo v tom, Ze je mozné, aby doséhla toho, co chce. Ze
ta metodika toho, jak se to d€la, neni zadné tajemstvi, ale ze to jsou véci ze zivota, ze v tom
byla podpofena a ze o téch vécech mohla s nékym systematicky mluvit a taky si zkontrolovat
uspésnost nebo netspésnost. To vie pro ni bylo velmi podstatné a dulezité.

B: I bez ohledu na to, Ze to mezi nimi skoncilo nejednoznaéné a bez vysvétleni?

R: Z hlediska cile koudovani jej bylo dosazeno. Ze si ona umi stanovit véci a ujistila se, Ze je
umi zvladnout a také je zvlada. Z terapeutického hlediska mluvime o maximech, coz je velkej
problém. Z hlediska idealu to je téma, které by bylo tieba probrat jesté v psychoterapii. Co ji to
vlastn€ vadilo a pro¢ o tom s tou kouckou nemluvila? To by stilo za to, aby se nebala fikat
lidem 1 nepfijemné véci. Neskoncilo to idedlné. Ale byl tam vétsi zisk nez ztrata.

B: Ja si myslim, Ze se na to da divat i jako na Uspéch, protoze vyuzila toho, co potiebovala a
osamostatnila se.

R: Jasné€.
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Interview €. 5: Individualni terapeut

B: Zajima mé prab¢h 1é¢by pani Evy a to, jakym zpiisobem do ni vstoupil koucink.

C: Eva se l¢écila dlouho, v individudlni terapii to bylo néco kolem 400 hodin sezeni vcetné
telefonickych intervenci, o které si zavolala, a trvalo to vice nez deset let. Byla to jednak
skupinova terapie a jednak individualni. J& jsem pusobil jak v té skuping, tak jsem provadél tu
terapii individualni. Skupina byla charakteristicka tim, Ze tam pfevazovali ¢lenové s poruchou
osobnosti, ale byli tam také tieba tézci neurotici. Skupina byla vedena daseinsanalyticky,
individualni terapie také. Pani Eva méla tehdy diagnézu psychozy, ale myslim, ze co se tyka
psychoterapeutické diagnostiky, meéla krajné netézkou poruchu osobnosti a utrpéla
psychotickou epizodu.

B: A o jakou poruchu osobnosti se jednalo?

C: Myslim, ze hrani¢ni. Ono to tam vSechno bylo tak smiSené, ze by vystizny byl spiSe popis
priznaki a dalSich obtizi, ale to snad béhem li¢eni ¢astecné vyjde najevo. Tak jak to ptichazelo
a jak se s tim pracovalo, to bude tieba néjak pojmenovat. Pani Eva nastoupila do skupiny pfimo
z lécebny, kde byla hospitalizovana, kam se dostala kvili svym téZkym paranoidnim,
psychotickym potizim. Zda se, zZe bezprostiednim vyvolavajicim podnétem bylo chovani jejiho
tehdejSiho partnera, ktery, dovolil bych si to tak charakterizovat, na ni tehdy provadé¢l anti-
terapii. Neustale ji znejiStoval, pfipravoval o sebevédomi a vystavoval podnétim pro
paranoidni mysleni. Jeji zavislost na ném byla tak vyraznd, Ze i potom rozchodu a psychotické
epizodé, kdyZ uvidéla nékoho, kdo ji ho ptfipominal, tak se hroutila, dekompenzovala se. Tam
musela byt hrozna zavislost a nebylo to jen negativni, ale byla k nému stale pfitahovana, ¢ili to
bylo opravdu vyjime¢né problematické souziti. Jako kdyby ta Viktorka potkala onoho
myslivce.

Kdyz pani Eva pfiSla do skupiny, tak byla takova ticha, zaraZzend a drZela se v pozadi; vzdy
dlouho vyckavala, nez zacala mluvit a byla velmi velmi citliva, hypersenzitivni — jednak na to
co fikali druzi ¢lenové, jednak kdyZz se nékdo obracel pfimo na ni. Ono se to vlastné jevilo tak,
ze v té skupin€ neni na svém miste, protoze je ptili§ citliva, ale tehdejsi vedouci skupiny se
rozhodl, ze pokud bude mit nasi podporu, tak to pro ni bude dobte, coz pak cely prib¢h terapie
potvrdil. Prave ten vedouci terapeut spravné diagnostikoval, Ze méa tu poruchu osobnosti, a neni
tedy onen bazalni schizofrenik. Abych udal néjaké ptiklady: Ona vykazovala chovani obéti;
skutecné¢ svym chovanim vybizela ty piislusné uzurpatory, ony komplementarné zalozené

muze, a mozna i zeny, aby si ji podmanily.
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B: A to i ve skuping?

C: I ve skupiné. A tam ji to tedy skupina také jaksi otevirala a davala najevo, Ze by se méla
zmeénit. Byl tam dokonce také takovy tézky pacient, t€zkd porucha osobnosti. Ten tam ovSem
nastésti prisel jesté pied svou psychotickou epizodou, takze se ji podafilo zabranit. To byl
nemén¢ tézky pacient, ale na rozdil od pani Evy se u né¢ho terapie nedaftila, dafila se Spatné. On
asi tak ve stejné dobé¢, kdy pani Eva odchazela ze skupiny, skoncil na chronickém oddéleni,
z kterého by se viibec nemél dostat. Jakousi shodou okolnosti, a snad pteci jen ¢astecné diky
vlivu té terapii, se odtamtud dostal a Zije velmi spokojené v domové diichodcii pro psychiatrické
pacienty. Snad se i ozenil. Je velmi spokojen. Tam doslo v souvislosti s pani Evou ke stietu,
protoze nesnasel tu jeji image obéti, takze se do ni velmi pustil. On mél takovy ten faSisticky
typ osobnosti.

B: Co to znamena?

C: Mél predsudky a byl uto¢ny. On to potom také vyklopil. Nékde si pfecetl Nietzscheho a mél
takovou tu nadfazenost. Vid¢l ji jako ménécennou, takze si viibec nezaslouzi zit. Byl také proti
Romiim, proti zendm...

B: To pro pani Evu muselo byt velké sousto.

C: Ano, byla to tézka zkouska. My jsme to tehdy moderovali takze... nicméné se podafilo, ze
se z té role obéti vymanila — az kupodivu. Divodem tohoto jejiho postoje obéti bylo, ze ona
méla velmi dominantniho otce, krajné dominantniho otce. Vskutku diktéatora, ktery ji udrzoval
Vuplné zavislosti. Zase abychom to nechdpali néjak jednostranng: On prozil krajné
traumatizujici situace jakozto ptislusnik PTP — pochézel ztovarnické rodiny. Kdyz mu
zahynula manzelka, nedostal dovolenou, ani aby se mohl Ucastnit jejiho pohibu. Zistala pod
lavinou. KdyzZ pak dovolenou dostal, tak do téch Tater jel, a tam ji vyhrabal. Ten mél dostat
psychoterapeutickou intervenci, ale nic takového. Oni ho zase nahnali do toho dolu. Byl to
zlomeny Clovek a celil tomu tak, ze byl takovym postrachem.

B: Takze nicil dalsi...

C: On to myslel tak, aby se ji se nic Spatné¢ho nestalo: 1zoloval ji od ostatnich déti a uplné ji
zotro€il. Vysledek byl ten, Ze kdyZ pak vystudovala — studovala na vysoké Skole, technice, otec
byl stavebni technik, kontroloval a mél jakoZto stavebni kontrolor zaslouZenou piezdivku
Postrach — tak utekla s n&jakym kolegou studentem z domova. To bylo kolem sametove
revoluce. Zila takovym revoluénim Zivotem, ale ten partner ji pak fekl, Ze ona je maélo
reprezentativni, a Ze najde si né¢jakou Zenu typu Petry Buzkové a da se na politiku. Ona to tézko
nesla. Ji se pak stalo to, Ze si ji vyhlidl néjaky narkoman, jakoby také revolucionaf. Toho si i

vzala. On nepracoval a ona topila, uklizela, aby mél na drogy. S nim se potom n¢jak rozvedla
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a zacala pracovat v bezpecnostni agentufe jako asistentka a tam se pravé asi také seznamila
S tim poslednim partnerem. Tam si také tenkrat tekla, ze: “Kdyz je na mé Zivot osklivej, budu
taky oskliva“, a Sla do té agentury, o které védéla, Ze to jsou Spatni lidé, a Ze to je Spatné zatizeni.
Tam se n¢jak podiekla, sice Ze vi, jaké tam d¢laji nezakonné véci, a zacala mit dojem, ze je
sledovana, a zacala byt paranoidni. Ten ¢lovéek, s kterym se dala dohromady, ji sliboval, ze ji
pomuze, ze ji ochrani. Takze tam zas byl dalsi takovy dalek zavislosti a jejim problémem byla
hlavné ta zavislost na néjakém dominantnim muzi. S otcem to méla nauceny. A ten to s ni
skoulel — ¢i jak to Fici 1épe — tak, jak jsem jiz fekl. VZzdycky vlastné byla tou obéti. Potom tady
byla jesté jedna okolnost, jak to fikdval docent R: ,,Ona Zila na Spickach.*

B: Co tim myslel?

C: Ze disimulovala, piedstirala, Ze je na tom lépe, neZ ve skuteénosti psychicky byla. Takze
napiiklad délala v telefonickém marketingu, coZz ji Uplné vycCerpalo a v disledku méla dalsi
hospitalizaci. Ta byla takova kratsi a pak se vratila do té skupiny; tou dobou dostala také néjaky
invalidni dichod. V té skupiné jsme se dale zamé&fili na snizovani té jeji piecitlivélosti. Bylo to
ale slozité. Vedli jsme to tou nasi podporou emoc¢ni. Ona méla jako jedina dovoleno, v piipade,
kdy to pro ni bylo potfebné, nam telefonovat — to je z hlediska bézné terapie, psychoanalyticky
¢i psychodynamicky orientované, velmi nezvyklé, nebot’ styk s pacientem je omezen vyhradné
na pracovisté. Ona tuto moznost nijak zasadné nezneuzivala, byt’ se tieba stavalo, ze zavolala
mn¢, docentu R. a jeho zené, kterou méla za psychiatricku — musela se ujistovat. Toto
privilegium vSak u ni mélo spasonosné ucinky.

B: Jste to pfedem odhadli dobfte...

C: Odhadli jsme to dobfe. Samoziejmé u néjaké patrné hysterické osobnosti, ktera se od
druhych neustale dozaduje pozornosti, by to asi nebylo na misté. My jsme ale opravdu tu
psychoterapeutickou diagnostiku provedli dobfe. Ona méla obrovské fobie. Nejenom Zze
nemohla z domu, ale ani nemohla otevfit okno, protoze toho svétla se naprosto bala. Postupné
se to ale oslabovalo. Nemohla jezdit autobusem. Jezdila z K. a my jsme pak pfisli na to, ze —
ona dobie spolupracovala, i kdyZ se pak ukézalo, ze spoustu véci tajila, a nechavala v sob¢,
misto aby §la do dialogu, takZe ta spoluprace byla jen relativné Uplna... ale tady u toho autobusu
se nam napiiklad podafilo zjistit, Ze ona ho nesnasi proto, protoZze ona v ném ma pocit, ze ji
autobusem jezdit mohla. Mam dojem, Ze ji piedtim nékdo vozil, nez si na ten autobus zvykla.
B: Myslim, ze ji vozil nékdo ze skupiny, vzpominam si, ze o tom takto pise.

C: Ano, Frantisk. Samoziejmé nemohla jezdit metrem. To se tehdy délalo tak, ze s ni jezdila

jedna clenka skupiny, kterd zase byla psychosomaticka — ale také velmi uspé$na pacientka.
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zachodem. Ta psychosomatika se u ni projevovala na tlustém stfeve.. Ona je 1 zaznamendna
Vv knizce o psychosomatice, co jsme vydali.

B: Myslela jsem si, ze je to ten piibeh.

C: ...atasni jezdila, posléze pak Eva mohla i metrem.

B: Takze méla podporu nejen vasi, ale také lidi ze skupiny.

C: Ano také ze skupiny. Coz byl jeden z kli¢ovych faktort. Ale kdyz uz se vyvijel ten jeji vztah
k svému otci, ktery uz byl v dichodu, stalo se, Ze, jednak ztracel zrak a také byl téZce
kardiologicky nemocny, a on ji vydiral.

B: Jakym zptsobem?

C: Ze mu nesmi odporovat. Viechno e si musi nechat libit. Ona to viechno pro sebe jesté
nafukovala, protoZe se obavala, ze by tatinka mohla zabit. On ji opravdu uzurpoval. Pfisla
z venku a on na ni hned: ,, Kdes byla? Cos délala? Ta vase skupina, na to ja se jesté budu muset
podivat.“... Prosté takovy despota. Opravdu despoticky ¢loveék — to je to slovo, které jsem na
zacatku hledal. A to se postupné¢ vyvijelo, ale jen velmi velmi pomalu, v prubéhu ¢ehoz se
upoustéla od té absolutni zavislosti. Cili tento otciv stav byl dilezity faktor. Ale ona taky
studovala anglictinu. Stale nevédé€la co se sebou, myslela si Ze se vrati do néjaké prace, a ze
bude délat snad n¢jakou Gfednici. Predtim byla zamé&stnana n¢kde na Méstské ¢asti, na danich
¢1 néfem takovém, na to vSak vibec nestacila. Pak pravé meéla n¢jakou takovou intuici:
anglictina. Zacala to studovat, ziskala néjaké certifikaty atd... také si tim ptivydélavala. OvSem
ma omezenou kapacitu — prosté se pofad u ni vyskytuji uréité sinusoidy, takze se u ni naptiklad
nahromadi Gnava ¢i ur€ité okolnosti.. Ona musi odpocivat, musi vypadnout z t€ narocnosti,
Z téch narokd. ..

Pak tam byl jesté jeden podstatny moment a sice psychosomatika. Ona byla nau¢end na velmi
Spatné hospodateni s prozivanim, s emocemi. Takové nejndpadnéjsi bylo, Ze neplakala. My
jsme po celou dobu nepfisli na to, jak se k tomu dostala. Jednak ten otec byl takovy tvrdy,
jednak tam byly jesté dalsi okolnosti. Ona to totiz pokladala za hrozné poniZeni a propad, kdyz
bude plakat. TakzZe to zadrzovala v sob¢ a jaksi to méla obsazené tou sebetictou. Bohuzel se to
nepodafiilo béhem cele té psychoterapie rozpustit. Ale dély se ji jesté horsi véci a sice Ze misto,
aby se ji voln¢ vybavovaly emoce, aby volné proZivala a davala své prozitky najevo, tak méla
piiznaky v podstaté kozni, jeji emoce se projevovaly na kiizi. Takze ji tfeba palila kiize, bolely
ji nékteré Casti téla. Hypotéza, ze jde o emoce, byla spravna, protoze kdyZz jsme na tom
pracovali, tak toto ji uplné prestavalo. Méla i né€jaké ochrnuti, néjakou parézu, a na druhé strané

trpéla zase takovym nepokojem: kdyz lezela, tak ani lezet nemohla, uplné to s ni Silo. Zase §lo
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o ty emoce. Ale ona si to viibec neuvédomovala, tieba ten otec ji krajnim zptisobem vytocil a
ona nevédéla, od ¢eho je ji Spatné.

B: A to je to, co jste zminoval, Ze se nepodatilo zmeénit?

C: Ne, ne, to se podafilo.

B: A zmeénit se nepodafilo tedy co, jeji schopnost plakat?

C: Ano ten plac, to se nepovedlo. Toto se podafilo.. Pak tam bylo takové dlouhé obdobi, kdy
meéla recidivy, kdy se v zasad¢ jeji prozivani jiz uvolnilo, ale v urcitych situacich a ve styku s
urcitymi lidmi ty emoce nenechéavala plynout a méla ony psychosomatické ptiznaky. Bohuzel
se to projevovalo, coz bylo az ke konci té terapie, — nyni mluvim stéle o té terapii skupinove —
vaci hlavnimu terapeutovi. Prosté se ukazalo, ze ona ma vi¢i nému takové zabrany, porad se
ho boji, a v jejim vztahu k nému byl potad takovy ten otcovsky prvek. I kdyz se k ni ten
terapeut choval maximalné nedirektivné a pratelsky, piesto si to sama velmi dlouho nedovolila
pfijmout, uvefit tomu... pfitom ona byla v té€ skupiné velmi bystrd, druhym dovedla fici véci
velmi vystizné a podpofit je, ale pfitom si zaroven uvédomovala, Ze v sobé ma i kus toho otce,
takového piisného odsudku nebo té narocnosti. A ona tuto naro¢nost uplatilovala také viici sobé¢,
a teprve kdyZ se sebou zacala jednat jinak — coZ zase postupovalo po milimetrech —, tak se ji
tehdy ulevilo. Pak méla jesté par takovych obdobi, kdy ji postihovaly pseudo-halucinace: vidéla
véci tam, kde nebyly — napiiklad ve skute¢nosti nepfitomnou kocku; ale ona si toho byla
védoma.

B: Tomuto se fik4 pseudo-halucinace? Pokud si je ¢lovek védom, Ze dand halucinace je pouha
halucinace?

C: Jojo, kdyz si uvédomuje, Ze ma poruchu vnimani. Ale ji to désilo, protoZe se obavala, ze
zase piijde ta psychoticka epizoda. To jsme ji pak museli hodné uklidiiovat. O partnersky vztah
se parkrat pokousela, dokonce o ni snad byl i néjaky zajem, ale ona opravdu neméla odvahu.
Rikala, Ze by to prosté nevydrzela, Ze je to velky narok takové partnerstvi, &i dokonce souziti,
a ze by pro ni prosté¢ nemel pochopeni, pro ty jeji obdobi slabosti a... Ona je opravdu velmi
citliva a nesmi se piepinat, jakmile zaéne, hrouti se. Cili velice dileZitou roli v tom hréla
sebekontrola a v tomto smyslu pak vnimani sebe a zaroven respektovani tohoto vnimani.

Ten otec potom zemfel. Ona jeho smrt snasela celkem dobfte; ted’ v srpnu je snad vyro¢i imrti.
Jesté jedna dulezitd epizoda by méla byt zminéna: Ona proZila jako studentka tu Nérodni tfidu
a désilo ji to az donedavna — datum 17.11. pro ni byla pohroma. Tam skute¢né zazila hrozné

psychické véci a zlstalo to v ni.
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Nyni k té individualni terapii. Byla jednou tydné a ona v tomto byla vyborna, ze ji skute¢né
nevynechavala... U kazdého sezeni mam néjakou poznamku k dil¢imu dilezitému momentu,
ale takto z hlavy to dat dohromady...

C: Byla dlouh4, ano... ale naptiklad u psychoanalytika by to bylo mnohem vice hodin. Ale pro
ni by psychoanalyza nebyla vhodna, protoze ona byla, respektive je takova, abych tak fekl,
velmi labilni. A ony asociace psychoanalytické a takové to tvrdé obvinovani v té
psychodynamice, kdy se u vSeho hleda n¢jaka Spatnd motivace, aby se ¢lovék napravil, to by
pro ni nebylo. M¢la $tésti, ze se dostala k nam. Ona zkousela také tady v Dendritu pracovni
uplatnéni, ale ani na to nestacila. Vzdy jen par dni ¢i dva, tfi tydny, ale pak uz byla tak unavena,
7e toho musela nechat. Poté se vénovala jen té¢ némcin¢, kde se v prostiedi tiidy sice také citila
jako outsider, ale vytrvala.

B: To je, zdé se, celkové takova jeji vyznacna vlastnost — tato vytrvalost, houzevnatost — takze
opravdu délala vse pro to, aby se uzdravila...

C: Ano ano, je to tak.

Jeji hrozny problém jsou penize. Jeji socialni situace... V té rodiné byl tedy ten despoticky otec,
no ajeji matka, ta je také takova stra§né sobeckd. Nema viibec Zadné pochopeni. Bratr je filosof
a vibec teda psychologii nerozumi, to je takovej pafez.. On je teda kantovec, a ten Kant byl
sam takovej no.. to je takova ta germanska zarputilost. On nedokdze pochopit, Ze ona je
nemocna, ze urcit¢ veéci nedovede zvladnout.

B: Jak jsem to pochopila, tak ta rodina tu jeji nemoc nikdy nepfijala.

C: Ne, nejen Ze nepiijala, ale chovaji se jako soudci. Ze je to jeji vina: Kdyby neutekla z domova
a nevzala si toho narkomana, ale radéji zistala pod kiidly despotického otce, tak by se to
nestalo. Ona v té individualni terapii vlastné méla jedinou Sanci prozit néjakou tu svou lidskou
intimitu. Doma to neméla a v té skupiné je to o néfem jiném — tam se moc oteviit pii své
citlivosti nemohla, nebo nechtéla. Takze o svych opravdu intimnich pocitech, nazorech,
myslenkach, samoziejmé pak také tizkostech, mluvila v té individualce. Ja jsem se vyhybal
jakymkoli interpretacim. Viceméné to mélo charakter takového pratelského rozhovoru.
Nefiguroval jsem tam jako expert, pokud se mne sama nezeptala na néjaké odborné véci. Ona
mé vnimala jako takovou laskavou autoritu, jako né¢koho, o koho se mize opfit. TakZe za mnou
piichazela jako za nékym, kdo ji nikdy nezklame, nikdy ji jakoby psychicky nepodrazi. Bylo to
pro ni prostiedi, ve kterém se mohla vymanit ze té naléhavé naro¢nosti. Nebyl jsem na ni
naro¢ny. Spise jsem ji vlastné ubiral, snazil se, aby na sebe byla hodng;jsi. Cili to bylo vice o

tom, aby v tom vztahu se mnou ziskavala jednak urcitou davéru vici sobé, jednak duvéru vaci
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lidem, alespon v zarodcich. I kdyz to vite, ze nelze fici, ze kdyz klient ziska divéru k
terapeutovi, tak se to pak pienese na druhé lidi. To jsou takové nesmysly. Tuhle v té
psychoanalyze, Ze co se vyfesi v tom pfenosu, to pak.. no to neni pravda, to se musi jinak, ma
to jiné cesty. Nebylo to tedy vedené psychoanalyticky na zplisob pfenos-protipienos, ale
prosté. ..

No, byl jsem prosté takovou jeji oporou a utocistém. Ke mné méla vétsi divéru diky tomu, ze
jsem na ni pravé nekladl ony naroky. Hlavni tam bylo to, Ze se mohla svétit. Tim nefikam, ze
jsem prost¢ sed€l a poslouchal, to vyzadovalo, abych reagoval naprosto lidsky, civilné¢ a
nevyumélkované. Zadné techniky, nic takového.

B: Ona asi do té doby, nez jste spolu zacali pracovat, takovouto prilezitost k zaziti né¢jakého
bezpecného a intimniho vztahu s muzem asi neméla, takze pro ni to muselo mit specificky
vyznam...

C: To neméla, je to tak.

B: Mutizeme ted’ piejit ke koucinku, do kterého nastoupila?

C: Co se toho koucinku tyce.. Ona to pfijala velmi vdécné, protoze si patrné délala nadéje, ze
se dostane dal v té své vykonnosti, v tom svém zapojeni do Zivota. Myslim, Ze to opravdu ur¢ité
véci prineslo ... ptibyl dalsi ¢lovek, ktery ji podporoval. Ale myslim si také, coZ jsme i pozdé&ji
probirali v individualce, Ze podnéty od té koucky, kdyzZ ji radila a vedla ji k ur¢itému zapojeni
a iniciativé, vnimala pani Eva jako naroky, a Ze Casto piekraovaly hranice jejich moZznosti...
A co mi jesté trochu vadilo, bylo, Ze ta koucka se jakoby poustéla do psychoterapie, Ze ty jeji
bariéry, limity se snazila oslabit psychoterapii, coz pokladam za nedobré — na to se musi jinym
zpiisobem, nez rozebirat, analyzovat.

B: Pamatujete si néco konkrétniho, o co konkrétné se jednalo?

C: No... mam dojem, ze se jednalo opét o n€jakou praci. V jeden ¢as Slo o to, ze by pani Eva
pracovala v n¢jaké agentuie vyucujici cizi jazyky. Ale ona se na to necitila a ta koucka to
pokladala za zbytecné vahani, tak se snazila n&jak ty jeji pocity rozebrat a rozpustit. Pani Eva
v8ak skutecné na pravidelnou vicehodinovou praci neméla.

B: Pamatuju si, jak mé tfeba piekvapilo, kdyz mi ta koucka zpétné licila proces onoho koucinku,
ze jedno z jeho velkych témat byly vztahy. Vztahy s rodinou: s bratrem, a hlavné s mdmou.
Pritom jsem si fikala, co je v tom vede K feseni zrovna tohoto, kdyz bych piedpokladala, ze to
spada spise do domény psychoterapie.

C: Tak to mi tedy neni povédomé. Mozna ve vztahu k t¢ mamince tam néjaké takové prvky
byly. Ale to byla véc terapie a i takového ziskavani novych zkusSenosti v souziti s tou matkou

postupem casu. Pani Eva mi jeSté dnes obCas zavola, Ze ji mama zase odrovnala, a Ze musela
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odejit k sobé. U té mamy stale pocituji pritomnost jakési kiivdy. Ona ta matka je naladova a
sama ma4 take ty despotické sklony, takze to rozhodné neni zadné idylické souziti.

B: Kdybyste se za tim mél ohlédnout, myslite si, Ze ji ten koucink byl ku prospéchu?

C: Myslim, Ze ku prosp&chu byl, ale konkrétnd u ni jen v omezené miie. Rekl bych, Ze u méné
poskozenych pacient by to mohlo vydat vice. Vite mn¢ jde stale proti mysli, proti srsti, ten
behavioristicky pfistup, ony expozice, lamani ptes koleno a podobné... to jest¢ mize zhorsit
situaci, zhorsit fobii.

B: Minite to tak, Ze pfedpokladate, Ze tyto praktiky jsou koucinku vlastni?

C: No ano.

B: Spravné by to tak byt nem¢lo, alespon podle pfistupu, ktery jsem studovala. Je vSak mozné,
pted dvéma roky, coz byla doba, kdy v tom procesu koucinku byla, a mluvila o ném veskrze
pozitivng, velmi si ho chvdlila a fikala, jak moc ji pomahd. Dnes vSak, kdyz uz to mé za sebou,
se jeji pohled dosti zménil. Hufe jiz hledd pozitiva, byt je stale vidi, ale vyjadiuje se v tom
smyslu, ze s ni doty¢na kouc¢ka manipulovala, Ze ji ,,radila“ a tla¢ila tam, kam nechtéla. Je tedy
nyni rada, Ze jiz skoncila. M€ zajima, zda na to celé nelze také nahliZet tak, Ze v priibéhu Casu
si postupné zacala uvédomovat vné&jsi tlak na sebe, ktery ji byl pivodné skryt, a chapat to jako
znak jeji rostouci autonomie.

C: Dalo by se fici, ze ano. U ni je to takové slozité. Mohla byt tfeba okouzlena tou kouckou,
figurovala v tom nadgje, ze to nékam povede... Doktor R., ktery dé€la hagioterapii, kdyz mu
n¢kdo v rdmci semindie, ktery vedl, namitl, ze to, co dél4, je manipulace, odvétil, Ze je znamy
jako hlavni manipulator, a ze psychoterapie vlastné neni nic jiného, nez manipulace. Toto mi
opravdu nesedi. A ani v tom kouc¢inku by to nemélo byt.

B: No zcela jisté by to tam spravné byt nemélo.

C: Prosttedky podpory jsou tam jing, ale ja jsem si uvédomil, Ze to je u nas etablované pojeti,
totiZ pojeti psychoterapie jakozto manipulace — dostat ¢lovéka nékam k jeho dobru, dobru
spolecnosti a podobné... JestliZe toto je obecné citéni, pak neni divu, ze ta koucka do toho také
sklouzla. Jde vSak o to stale udrzovat tu tendenci, ktera se tomuto sklouznuti do priiméru vyhne.
Je to ostatné svym zplisobem pohodIné, toho ¢lovéka tak néjak zpracovat..

B: Poradit mu...

C: No, n€kam ho nakoucovat..., ale to neni v poradku.

B: Jaky je dnes Evin zdravotni stav?

C: Z hlediska formalné normativniho — objektivniho neni zdrav4, ale z hlediska jejich zivotnich

moznosti, dosdhla maxima a jeji zivot je smysluplny. MozZnosti, které ma, Zije, oteviela si dalsi
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a vysledek neni v objektivni normé, ale v tom, Ze zije Zivot ve kterém je spokojena, zlepsily se

vztahy Vv roding, jsem konecné dospéla. Jeji Zivot ji bavi, stoji ji za to jej Zit.
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Opis rozhovoru s Evou

Eva vyrostla v roding charakterizované pfisnou vychovou despotického a autoritarského

otce. Béhem studia na vysoké Skole prozila sametovou revoluci a 17. listopadu se zicastnila
demonstrace na Narodni tfidé. Béhem demonstrace nebyla fyzicky napadena ani zranéna, ale
zazila béhem ni siln€ tzkostny stav, ktery se v nasledujicim zivoté vzdy s blizicim se vyro¢im
znovu pravidelné objevoval.
V dobé studii méla vazny vztah, do svého piitele byla velmi zamilovana, aktivné se tiCastnila
revoluéniho déni a zpétné celé toto obdobi vnima jako emocné naro¢né, avSak Stastné a
spokojené. Dlouhodoby partnersky vztah se dostal do krize poté, co pritel zacal mit predstavy
o zivoté, do kterych se jiz Eva nevesla, a vznesl pozadavek, aby mu tolerovala dalsi zeny
Vv zivoté s odlivodnénim, Ze jako partnerka pro n¢j jiz neni dostate¢né atraktivni. Eva vztah
ukoncila a vratila se k rodi¢im, kteii jeji rozhodnuti neschvalovali, a svlij ndzor na n¢ davali
zietelné najevo. Kvili obvyklému autoritafskému postoji otce nebyl spolecny Zivot s rodici pro
Evu snesitelny a jedinym vychodiskem z neuspokojive situace byl odchod z domova.

Nasledujici mnohaleté obdobi Evina Zivota se da charakterizovat jako ¢as hledani svého
mista na svété. Bylo to obdobi stfidani zaméstnani i bydleni a také etapa dvou dlouhodobych
vztahl, zZ nichz jeden byl vztahem manzelskym. VSechny Eviny partnerské vztahy mély
podobny charakter, vZdy se v nich jednalo o muZze, kteti Evu zneuzivali, vykofistovali,
ponizovali a psychicky tyrali. Po ukonceni posledniho vztahu se Eva vratila do domu svych
rodici, kde zije dodnes. Jiz od pocatku popisované¢ho obdobi se u Evy zacinaly objevovat a
postupné nartlstat izkostné stavy a paranoidni pfedstavy az halucinace. Paranoidni syndrom,
svét, ktery ji pronasledoval, ji pfivedl az k propadu do psychézy. Tento zdvazny vyvoj
psychické nemoci jeji blizci bagatelizovali a ignorovali. Eva sama nebyla schopna si své potize
uvédomit a =zacit je ucinn¢ fesit. Ktomu doSlo az v souvislosti S pocinajicimi
psychosomatickymi potizemi v podobé silnych akutnich bolesti bficha, které si vynutily
hospitalizaci. Lékatska vySetfeni nepotvrdila Zadny somaticky nalez a Evé byla doporucena
navstéva psychologa.

Prvni kontakt s psychologem nedopadl ptilis uspésné, Eva nebyla spolupraci naklonéna,
odmitala medikaci a kontakt zahy pterusSila. Psychické potize vSak byly pro Evu déle netinosné
a jiz ve velmi kritickém stavu ji piivedly do psychoterapeutické kliniky, kam se dostavila bez
piedchoziho objednéani a podle vlastnich slov se béhem rozhovoru s Iékatkou, ktera se ji
nemohla ihned vénovat, zhroutila. Byla pfijata do péce psychiatri kliniky, do individualni

terapie a posléze také do skupinové terapie. V této dobé trpéla izkostmi v takové mife, Ze téméf
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nebyla schopna vychazet z domu a pouze diky tomu, ze citila velkou podporu ze strany
terapeutt a lékatti se postupné odhodlavala k tomu, aby si vysla na prochazku, obesla blok,
posadila se venku na lavicku nebo doSla na ndkup. Rodice jejimu stavu nerozuméli,
nepiipoustéli si, Ze je jejich dcera nemocna. Otec ,,ji stéle daval ty svoje kapky*, vyzadoval od
ni péc¢i, udéloval ji kazani, podroboval ji vycitkdm kvili jejim chybam v minulosti, stale
poukazoval na to, co dél4 a délala Spatné. Ke konci svého Zivota byl ,, zlej* na ni i celé své okoli.

Pocatky 1écby byly obtizné. Pro Evu bylo narocné ,,v tom svéte viibec vydrzet,
piemahala ji obrovska unava, ospalost, nejrad¢ji by stale spala. Mravenci terapeuticka prace se
soustfedila na to, aby klientka postupné byla schopna svét vnimat jinak. Kolegové ze skupiny
Z ni zpocatku byli bezradni, Eva mivala nepfimétené reakce, nechapala humor, nebyla v realit€.
Skupina ji vSak podrzela a pomohla ji v navratu do zivota a do svéta fungujicich mezilidskych
vztahli. Eva se na terapii velmi upnula, a byt zpocatku vyzadovala pro sebe velkou péci,
postupné se stale vice osamostatiiovala jak v terapii samotné, tak ve svém zivoté. V domé,
v némz s rodici zila, si zacala sama hospodarit, ackoli se vSemu musela znovu ucit od zakladu.
Podle jejich vlastnich slov se uéi délat to, co ,,se déld rano, v poledne a vecer*, zvladat péci o
sebe samu a o svou matku, se kterou po smrti otce zije, nakupovat, vafit. Zvlada vSak také
studium anglictiny, kterou zaroven soukromé vyucuje, a chystd se na statni zkousku. Kvili
svému onemocnéni pobira invalidni duchod, nechce se vSak smifit s plnou zavislosti a
vyhledové, az ji to zdravotni stav dovoli, by se rada zatadila do bézné spolecnosti a nasla
vhodné zamé&stnani na kratky uvazek.

V péci kliniky je tfindctym rokem a jak sama fikd, v mimotfadné délce jeji 1écby se
odrazi skutecnost znacné dlouhého obdobi zanedbavani jejich vaznych psychickych potizi a
absence odborné pomaci.

Béhem poslednich dvou let dopliiuje Evin léebny psychoterapeuticky program
koucink. Se svou kouckou se Eva vida jednou za 14 dni a diky procesu koucovani se uci 1épe
zvladat bézné zivotni naroky i1 nékteré specifické pozadavky na sebe samu. V koucinku tesi
praktické zalezitosti, urovnava si vlastni mysSlenky a nazory na konkrétni véci, od nejasnych
predstav o urcité situaci prechazi k ziskani ndhledu, k vnéjsimu pohledu. Ptikladem feSeni jedné
konkrétni situace v koucovani bylo Evino rozhodovani, zdali se ma odstéhovat od matky ¢i ne.
S kouckou nejdiive probraly vSechny divody pro ano a ne a v nasledujicim pribéhu jejich
porovnani u Evy doslo k uvédoméni, které vyjadiila slovy: “Nebyla bych to ja, kdybych se
odstehovala. Sice si obcas s mamou lezem na nervy, ale nebyla bych to ja. “.

Koucink Eva hodnoti vysoce pozitivné a uvédomuje si jeho pfinos v nékolika oblastech.

Béhem koucovaciho procesu si stanovuje dil¢i a zvladnutelné cile, kterych postupné dosahuje
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a diky tomu vnima sviij vlastni rozvoj. Koucink je pro ni vyznamnym piinosem jednak pii
orientaci a rozhodovani v nejriznéjsich zivotnich situacich a jednak je vyznamnym pfinosem
pii zlepSovani mezilidskych vztaht. Diky urcitym nové nabytym schopnostem a dovednostem
je Eva rozhodné¢;jsi, rodina vnima jeji urcité kroky a zmény, které jsou pro ni srozumitelné. Eva
tak ziskava uznani okoli a vnima pozitivni zmény ve vztazich k sobé samé. Také timto
zpusobem se zvySuji jeji pocity jistoty a nartsta jeji sebevédomi.

Koucink je pro ni cennym také v tom, Ze na vse ziskava vlastni ndzor. Stale jesté citi
velké obavy z rad, pocituje odpor a nechut’ k direktivnim nazorim druhych lidi, ma strach
Z manipulace. Hodnotu koucinku vidi ve vedeni k samostatnosti, zodpovédnosti za sebe
samého a k tomu, aby se ¢lovék citil sam sebou. K tomuto aspektu kouc¢ovani Eva fika: ,,Kdyz
si na to prijdu sama, tak to taky udeélam*.

Stale velmi dalezitou pro ni zlstava terapeuticka skupina, o kterou se opird a kterd ji

poskytuje zdzemi, podporu a pocit bezpeci.
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